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Nieterminowe ptatnosci rosngcym problemem
polskich firm

Problem zatorow ptatniczych jest zmorg polskiej
gospodarki. Odsetek nieterminowych ptatnosci

w Polsce od lat jest na jednym z najwyzszych pozioméw
w catej Unii Europejskiej. Obecnie w dobie pandemii
COVID-19 problem ten narasta i nawet niemal 70 proc.
przedsieibiorcéw ma do czynienia z kontrahentami

nieregu
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prezes zarzadu, AFORTI Factor

Raport ,,European Payment Report
20207, ktéry zostat opublikowany
na koniec I1I kwartatu 2020 r. wska-
zuje, ze problemy z nieterminows
platnoscia dotykaja az 70 proc. pol-
skich firm. Co wigcej, dane przed-
stawione przez BIG InfoMonitor
w raporcie ,Skaner MSP” poka-
2uj3, iz jedna trzecia firm boryka si¢
z opdznieniami w platnosciach prze-
kraczajacymi 60 dni. Te statystyki nie
wr6ia najlepiej catej polskiej gospo-

ce. Oznaczaja one, Ze w czasie pan-
demii powigksza si¢ luka platnicza, co
w diuzszym terminie moze przynie$¢
fale zwolnieni, a nawet bankructw ca-
tych przedsigbiorstw.

Bierna walka z zatorami
platniczymi

Jeszcze na poczatku 2020 1. wydawato
sig, ze bedzie to przefomowy czas dla
polskich firm. Urzad Ochrony Kon-
kurendji i Konsumentéw (UOKIK)

ujacymi ptatnosci na czas.

zyskal nowe kompetencje, ktére
mialy poméc mu w walce z nierze-
telnymi ptatnikami, bedacymi ob-
cigzeniem dla polskiej gospodarki.
Do kompetencji UOKIK miafo na-
leze¢ identyfikowanie takich przed-
sigbiorstw, a nastgpnie ich karanie.
Ponadto wprowadzono wiele zmian
majacych na celu usprawnienie plat-
nosci na polskim rynku B2B, m.in.
obowiazek corocznego raportowania
sprawozdania o stosowanych termi-
nach platnosci czy rozszerzenie kata-
logu czynéw nieuczciwej konkurencji
o dziatania polegajace na nieuzasad-
nionym wydluzaniu terminéw za-
platy za wystawione faktury.

Jednakze ogdlno$wiatowa pande-
mia COVID-19 skutecznie odsuneta
te dzialania w czasie. W momen-
cie, kiedy wszystkie gospodarki wal-
cza z kryzysem bedacym efektem
lockdownéw, rzady parstw zaczely
bardziej liberalnie podchodzi¢ do
probleméw zatoréw ptatniczych. Co
wiccej, podobne zjawisko jest réw-
niez zauwazalne u samych przedsie-
biorcéw. Dane przedstawione przez
BIG InfoMonitor pokazuja, ze az
41,3 proc. polskich firm w zaden
sposéb nie reaguje na opdznienia
przekraczajace 60 dni. Natomiast za-
ledwie 13,8 proc. wskazalo, ze w cza-
sach pandemii bardziej rzetelnie
przyglada si¢ swoim kontrahentom,

a niewiele ponad 11 proc. natychmia-
stowo reaguje na wszelkie opéznienia
w platnosciach.

Powazine zagrozenie

plynnosci przedsiebiorstw

Bierna postawa samych przedsie-
biorcéw powoduje tylko powick-
szanie skali zatoréw platniczych.
W konsekwengji te wplywaja na
luke platnicza, czyli réznicg mig-
dzy oferowanymi terminami plat-
nosci a czasem realnego uiszczenia
faktur. Wedtug raportu ,,European
Payment Report 20207, w sektorze
B2B réznice te siggaja 17 dni, na-
tomiast w sektorze publicznym jest
to az 20 dni. Biorac pod uwagg, ze
Srednia luka ptatnicza dla catej Unii
Europejskiej wynosi 15 dni, mozna
zauwazy¢ zdecydowanie gorsza sytu-
acj¢ w Polsce. Jedynie z sektora B2C
naplywaja pozytywne informacje,
poniewaz tam luka platnicza w na-
szym kraju wynosi 9 dni.

Co wigcej, nalezy zwrdci¢ uwagg na
to, iz w sektorze B2B w dobie pan-
demii COVID-19 wystapito nie-
formalne zezwolenie na wydtuzanie
terminéw platnosci. Cze$¢ kontra-
hentéw podchodzi do tego w spo-
s6b nieformalny, nie regulujac fakeur
w wyznaczonym czasie. Natomiast
druga cze$¢ firm wymusza wydtuza-
nie termindw, a bedacy pod presja
niepewnych czaséw przedsigbiorcy
godza si¢ na takie niekorzystne dla
nich warunki. Sklonno$¢ do tego
typu ustepstw jest wyjatkowo duza,
poniewaz w czasach recesji kazdy
chee mie¢ jak najbardziej zdywersyfi-
kowane i lojalne portfolio odbiorcow
towaréw i ustug.

Na efekty takiego podejscia do pro-
wadzenia dziatalnosci gospodar-
czej nie trzeba bylo diugo czekaé.
Najnowsze badanie ,Jak pandemia
zmienita biznes?” przeprowadzone
na zlecenie Krajowego Rejestru Dhu-
gow pokazuje, ze ponad 2/3 przed-
sichbiorcéw odczuwa negatywne
skutki koronawirusa — az 63 proc.
respondentéw ograniczyto wydatki
zwiazane z inwestycjami w biznes,
w tym 27 proc. firm wstrzymato si¢
z zatrudnianiem nowych pracow-
nikéw. Natomiast blisko 20 proc.
przedsigbiorstw  zrezygnowato
z wprowadzenia dodatkowych in-
nowadji w swojej dziatalnosci gospo-
darczej. Co wigcej, niemal 50 proc.
przedsicbiorcéw spodziewa sie, ze
ich sytuacja finansowa w najbliz-
szym czasie moze ulec pogorszeniu.
To Wszystko, W tym momencie, nie
pozwala pozytywnie mysle¢ o mozli-
wosciach polskiej gospodarki.

Szansa na wyjscie

z finansowego marazmu

Nalezy jednak pamigta¢, iz wikszos¢
firm nie jest skazana na stagnacje.
Prowadzenie biznesu przede wszyst-
kim powinno wiaza¢ si¢ z ciaglym
rozwojem i udoskonalaniem oferty.
Jednak, aby tak si¢ stato, niezbedny
jest kapitat. Co jednak zrobi¢ w sytu-
agji, kiedy jest on uwieziony w prze-
terminowanych fakturach?

Przede wszystkim przedsigbiorcy po-
winni by¢ proaktywni w kontak-
tach z nierzetelnymi kontrahentami.
Firmy moga juz we wlasnym zakresie
prowadzi¢ migkka windykacje, nato-
miast kiedy nie przyniesie to spodzie-
wanych efektéw, mozna zaangazowaé

profesjonalng firme, keéra wykorzy-
stujac sprawdzone procedury i majac
odpowiednie zaplecze prawne po-
moze odzyska¢ naleznodci. Nalezy
mie¢ jednak $wiadomos¢, ze dopusz-
czenie do twardej windykacji nie za-
wsze moze pozytywnie wplynaé na
dalsze relacje biznesowe.

Dlatego w momencie, kiedy przed-
sicbiorcy zalezy na komfortowej
wsp6tpracy z kontrahentami, a przy
okazji dazy do zachowania ptynnosci
finansowej, powinien on rozwazy¢
skorzystanie z faktoringu. Mnogo$¢
rodzajéw tej ustugi pozwala do-
bra¢ taka, ktdra bedzie dopasowana
do potrzeb niemalze kazdej firmy.
Obecnie faktorzy oferujg swoim
klientom réznorodne produkty,
m.in. skierowane do przedsi¢biorstw
specjalizujacych si¢ w transakcjach
mi¢dzynarodowych, z cesja cichg
czy z ubezpieczeniem naleznosci, co
jest w stanie zapewni¢ wyplate fak-
torantowi, niezaleznie od tego, czy
kontrahent wywiazat si¢ z platnosci
W wyznaczonym terminie.

Co wigcej, w czasach kryzysu go-
spodarczego faktoring jest najtatwiej
dostepna forma zewngtrznego finan-
sowania przedsigbiorstwa. W przy-
padku tej ustugi faktorzy skupiaja
si¢ gléwnie na ocenie ryzyka handlo-
wego pomiedzy klientem a odbiorca.
Dzigki takiemu spojrzeniu nie intere-
suje ich badanie zdolnosci kredytowej
faktoranta, poniewaz zabezpieczana
jest konkretna transakcja. Stad tez,
szczegolnie w czasie kryzysu gospo-
darczego, fakroring jest przystgpnym
rozwigzaniem dla kazdego przedsie-
biorcy, niezaleznie od tego, na jaka
skale prowadzi dziatalnog¢.
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[Innowacyjne rozwigzania i usprawnianie
oferty faktoringowej

Znow polskim przedsiebiorcom przyszto dziataé

w warunkach czesciowej izolacji. Niektorzy z nich

w ogole nie wrdcili do stanu sprzed pandemii i do

dzis funkcjonuja w nowych realiach organizacyjnych.
Obecnie gtéwnym wyzwaniem dla wszystkich
przedsiebiorcow jest zapewnienie ciggtosci biznesu bez
wychodzenia z domu. W takich warunkach z pomoca
przychodzi technologia i dostepne mozliwosci kontaktu
online. Szersze perspektywy rozwoju otwieraja sie

zatem na rynku Fintech.
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prezes zarzadu, Monevia

Faktoring jest ustuga finansowa, ktéra
juz dawno wyszta z ram tradycyjnej
obstugi w tzw. okienku. Dzi§ ofe-
rowany jest kazdemu podmiotowi
gospodarczemu, niezaleznie od wiel-
kosci czy stazu na rynku. To nowo-
czesna ustuga, w ktdrej formalnosci
zwigzane z pozyskaniem finansowa-
nia ograniczone zostaly do niezbed-
nego minimum, bez koniecznosci
wychodzenia z domu. Caly proces
transakcyjny jest realizowany online,
bez obiegu dokumentéw w formie
papierowe;.

Automatyzacja proceséw obstugi
Nowoczesny faktoring online jest
bardzo wygodnym Zrédiem pozyska-
nia kapitatu, gdyz przedsi¢biorca ko-
rzysta z niego zawsze wtedy, gdy tego
potrzebuje, bez dlugoterminowych
uméw ramowych, ani zobowiazai
do wieloletniej wspdtpracy. Elastycz-
noé¢ tej ustugi sprawdza si¢ w kazdej
branzy, zwlaszcza tam, gdzie przedsic-
biorca nie ma czasu na formalnosci,
bo jest w ciaglym ruchu.

Podstawa w nowoczesnym fakto-
ringu jest automatyzacja procesow
obstugi — zwlaszcza intuicyjnosé,
mobilnos¢ i bezpieczeistwo trans-
akgji — gdyz cala procedura odbywa
si¢ w zasadzie za pomoca kilku klik-
nig¢ w systemie. Faktoring oferujg

nie tylko banki, ale i instytucje fi-

nansowe, zwane FinTechami. Te
podmioty, zbudowane na podsta-
wie synergii branzy finansowej i IT,
wykorzystuja nowoczesne techno-
logie, by zwigksza¢ skale dziatania
i budowa¢ atrakeyjne oferty bez
zwigkszania zaplecza obstugi. Jed-
nak ciagle usprawnianie faktoringu
pod wzgledem technologicznym to
nie wszystko. Klienci oczekuja coraz
wigcej bonuséw czy dodatkowych
elementoéw stanowiacych wachlarz
okotoproduktowy. Drzisiejszy fakto-
ring zatem nie ogranicza si¢ jedynie
do finansowania naleznosci. Stanowi
pakiet ustug dodatkowych z zakresu
zarzadzania wierzytelnosciami, co
dla przedsiebiorcéw stanowi realnie
duza wartoé¢ dodana.

Indywidualne podejscie do
potrzeb kazdego klienta

Faktoring w wersji online to rozwia-
zanie, z ktérego mozna skorzysta¢
nawet jednorazowo, posiadajac jed-
noczesnie bezterminowy i darmowy
dostgp do platformy transakeyjnej
24/7 oraz zachowujac indywidu-
alne podejscie do potrzeb kazdego
klienta. Réznicowanie ofert fakto-
ringowych pozwala elastycznie do-
pasowal si¢ do potrzeb odbiorcéw
faktoringu i budowaé rozwiazania
zgodnie z ich oczekiwaniami i bieza-
cymi potrzebami. Poniewaz to faktor
staje si¢ tzw. Wierzycielem wtornym,
stosuje dodatkowe narzedzia od-
zyskiwania wierzytelnoci, ktére
przyjmuja tzw. funkcje prewen-
cyjna. Nalezy pamigtad, ze faktoring
pozwala réwniez obnizy¢ koszty pro-
wadzenia dziatalnoci przez uwolnie-
nie przedsigbiorstwa od dziatalnosci
operacyjnej, polegajacej na praco-
chlonnych i ucigzliwych procedu-
rach zwigzanych z monitorowaniem
i egzekwowaniem naleznosci.
Nieodlacznym elementem fakto-
ringu jest weryfikacja zdolnosci fi-
nansowej platnika. Doswiadczenie

fakcoréw oraz wiedza pozyskiwana
z réznych 7rédet pozwalaja weze-
$nie wychwyci¢ pojawiajace si¢
problemy i w pore ostrzec klienta
przed realizacja transakgji z budza-
cym watpliwosci kontrahentem. Ta-
kie informacje pozwalaja unikna¢
strat w przysztosci, wynikajacych
ze wspolpracy z niewyplacalnymi
firmami. Jest to szczegélnie istotne
na poczatku wspétpracy z nowym
kontrahentem, kiedy firma nie jest
w stanie oceni¢ kondycji i moralno-
$ci platniczej potencjalnego part-
nera biznesowego.

Czas to pieniadz

Lista usprawnien oferty faktoringo-
wej jest rézna w zaleznosci od fak-
tora oraz odbiorcéw faktoringu.
W Polsce ta ustuga zyskata duza po-
pularnos¢ w branzy transportowej,
a tu faktoring czgsto bywa komple-
mentarny do pozostatych ustug ta-
kich, jak np. leasing, ksiegowanie
faktur czy nawet taczony z gielda
transportows lub oferta koncernéw
paliwowych i kart flotowych.
Potaczenie faktoringu z gietda trans-
portowa to kolejne usprawnienie

dla wszystkich przewoznikéw, keé-
rzy cenig sobie bezpieczne transak-
cje i korzystne stawki za transport.
Brak abonamentu oraz po$redni-
kéw w zatadunku towaréw gwa-
rantujg rzetelne stawki frachtow dla
przewoznikéw i jednoczesnie bez-
pieczefistwo wyplaty srodkéw przed
terminem platnosci — tak waznej
do zachowania ptynnosci w branzy
transportowej. Iransakcje online
umotzliwiajg szybko i samodzielnie
decydowac o tym, w jaki sposob za-
rzadzaé gotéwka.

Nowoczesny  faktoring ma
ogromne znaczenie w ogranicza-
niu kosztéw, dlatego jest w wielu
przypadkach atrakcyjniejszy niz
kredyty bankowe czy faktoring
tradycyjny. Przeniesienie transak-
¢ji do $wiata online umozliwito
skrécenie obstugi do zaledwie
kilku godzin. Ma to ogromne zna-
czenie w przypadku, gdy dla kaz-
dego przedsigbiorcy najwazniejsze
s3 rozwoj i utrwalanie pozycji kon-
kurencyjnej. Bez watpienia kazdy
z nich przyzna tez, ze w obecnych
warunkach gospodarczych czas
to pieniadz.

-

Faktoring wcigz rosnie, pomimo eskalacji pandemii

/

Jarostaw Jaworski

przewodniczacy
Komitetu Wykonawczego
Polskiego Zwigzku Faktoréw

Popyt na faktoring utrzymuje si¢
mimo pogorszenia sytuacji go-
spodarczej w Polsce i na $wie-
cie. Firmy zrzeszone w Polskim
Zwiazku Faktoréw zanotowaly po
9 miesigcach 2020 r. wzrost obro-
tow o 1,1 proc. wzgledem 3 kwar-
tatéw ub. r. Nabyly wierzytelnosci
wynikajace z faktur wystawio-
nych przez krajowych przedsie-
biorcéw o tacznej wartosci blisko

208 mld zt. Rok temu kwota ta

siggata 205,7 mld zt. Z ustugi ko-
rzysta obecnie w Polsce prawie 17
tys. firm. Przekazaly one do sfi-
nansowania 13,3 mln fakeur.

Polski rynek faktoringu w ostat-
nich latach rozwijat si¢ bardzo
dynamicznie. Rést przez 10 lat
$rednio 20 proc. rocznie. Przyzwy-
czailismy si¢ wiec do dynamicz-
nego rozwoju. Rok 2020 przyniést
niespodziewana zmian¢ w postaci
ogélnoswiatowego kryzysu wywo-

tanego pandemia. Wigkszo$¢ do-
stawcéw ustug finansowych dla
biznesu musiata zmierzy¢ sie ze
spadkiem zainteresowania, ponie-
waz klienci znaleZli si¢ w nowej sy-
tuacji, ktora zmusita ich do rewizji
wielu planéw. Na tym tle fakro-
ring, zachowujgc wzrost obrotéw,
prezentuje swoja stabilnos¢ i ela-
styczno$¢. Klienci dostrzegaja za-
lety produktéw faktoringowych.
Faktoring wspiera polskich przed-

sicbiorcéw i pomaga im w utrzy-
mywaniu plynnosci, rozwijaniu
biznesu, poszukiwaniu nowych
rynkéw. Finansowanie dziatal-
nosci laczymy z podnoszeniem
bezpieczeristwa obrotéw handlo-
wych, dlatego wcigz rosnie nie
tylko liczba przedsigbiorcow sig-
gajacych po ustugi firm faktorin-
gowych, ale takze liczba fakrtur,
bedacych podstawa ubiegania si¢
o finansowanie.
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Szanowni Panstwo

Faktoring to dzis, w sytuacji gospodarczych trudnosci spowodowanych
pandemia koronawirusa narzedzie, ktére moze pomoc przedsiebiorcom

nie tylko zachowa¢ ptynnos¢, ale tez przeznaczy¢ srodki na

inwestycje. Jak rynek faktoringu zareagowat na specyficzne potrzeby

przedsiebiorcéw? Czy dostosowat swoja oferte do nowej sytuacji?

Jaki wptyw na ksztattowanie branzy maja osoby zarzadzajace firmami
faktoringowymi? Jakie maja kompetencje i w jaki sposéb wykorzystuja

je w budowaniu wysokiej jakosci ustug w swoich firmach? Zapraszam
do analizy naszego zestawienia, w ktorym prezentujemy sylwetki tych,
ktdrzy tworza branze faktoringowa i do lektury wypowiedzi ekspertow.

STANISEAW ATANASOW
PREZES ZARZADU EUROFACTOR

Absolwent Wydzialu Zarzadzania Uniwersy-
tetu Warszawskiego. Z branza faktoringowa
zwigzany od ponad 20 lat. Do$wiadczenie za-
wodowe zdobywat w takich firmach jak FORIN
— firmie faktoringowej Banku Millennium, jed-
nej z pierwszych na polskim rynku firm fakto-
ringowych, w ktérej piastowat stanowisko szefa
zespotu marketingu. W BZWBK Faktor praco-

JERZY DABROWGSKI

wal na stanowisku dyrektora sprzedazy i marke-
tingu oraz dyrektora projektéw strategicznych,
byt odpowiedzialny m.in. za opracowanie stra-
tegii wejscia na rynek, model biznesowy oraz
stworzenie struktury firmy i wdrozenie pro-
duktéw faktoringowych. Karier¢ zawodows
kontynuowat w Hilton-Baird Polska, sprawu-
jac funkcje dyrekrora i cztonka zarzadu.

Redakcja

Od czerwca 2011 r. jest prezesem zarzadu Eu-
rofactor Polska (poprzednio Credit Agricole
Commercial Finance Polska SA), spétki fakto-
ringowej nalezacej do Grupy EFL. Odpowiadat
za zbudowanie spétki i uruchomienie dziatal-
nosci operacyjnej. Jest autorem licznych pu-
blikacji na temat faktoringu w polskiej prasie
specjalistycznej.

PREZES ZARZADU BIBBY FINANCIAL SERVICES

Prezes zarzadu Bibby Financial Services od
2015 r. Z rynkiem faktoringowym zwiazany
od 2002 r. Jako menedzer pracowat dla naj-
wigkszych instytucji faktoringowych w Polsce.
Wiceprzewodniczacy Komitetu Wykonaw-
czego Polskiego Zwiazku Faktoréw. Uczestnik
wielu konferencji i seminariéw majacych na

celu promocjg wérdd polskich przedsigbiorstw
rozwigzan z zakresu faktoringu, optymalizacji
przeplywéw pienig¢znych po stronie nalezno-
§ci i zobowiazani, administracji i zabezpieczenia
splywu naleznosci.

Aktywnie uczestniczy w debacie o rynku fak-
toringowym, prezentujac swéj punkt widzenia

w licznych artykutach prasowych, wystapieniach
podczas konferencji, wywiadach radiowych
i telewizyjnych. Absolwent Instytutu Ekono-
mii Karolickiego Uniwersytetu Lubelskiego,
w ktorym przez cztery lata byt réwniez pracow-
nikiem naukowym w Katedrze Mi¢dzynarodo-
wych Stosunkéw Gospodarczych.

JAROSEAW JAWORSKI
PREZES ZARZADU COFACE POLAND FACTORING

Dotaczyt do Grupy Coface w 2006 r., biorac
na siebie odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie
na polski rynek spétki Coface Poland Facto-
ring, oferujacej finansowanie transakcji. Spétka
jest obecnie jednym z najwigkszych graczy na
rynku i najwigkszym faktorem niebankowym
w DPolsce, specjalizujac si¢ w faktoringu pel-
nym z przejeciem ryzyka. Od lat angazuje sig

w prace Polskiego Zwiazku Faktoréw. W bie-
zacej kadencji jest przewodniczacym Komitetu
Wykonawczego Zwiazku.

Od 1 stycznia 2012 r, jako Country Mana-
ger, odpowiada za rozwdj wszystkich obszaréw
dziatalnosci grupy Coface w Polsce tj., ubez-
pieczenia naleznosci, faktoringu, informacji
gospodarczej oraz windykacji B2B. W banko-

wosci i ustugach finansowych od 1992 r., od
1999 r. w branzy faktoringowej, wezesniej jako
dyrektor sprzedazy ustug faktoringowych. Ab-
solwent ekonomii na Katolickim Uniwersytecie
Lubelskim oraz studiéw MBA University of II-
linois na Politechnice Lubelskiej. Méweca i pa-
nelista podczas wielu konferencji branzowych
i finansowych.

MICHAL KINKEL

PREZES ZARZADU AOW FAKTORING

Absolwent Akademii Ekonomicznej w Krako-
wie. W 2003 r. ukoniczyt program EMBA na
Uniwersytecie Warszawskim i University of Il-
lions at Urbana-Champagne. Autor licznych
publikacji na temat faktoringu, ukazujacych sie

w prasie gospodarczej (,Puls Biznesu”, ,Gazeta
Prawna”, ,Gazeta Finansowa” i inne). W AOW
Faktoring prace rozpoczat w 2000 r. na stano-
wisku specjalisty ds. wierzytelnosci. Od 2002 r.
byt dyrektorem ds. faktoringu, od 2006 r. wice-

prezesem zarzadu, a od 2009 r. jest jej prezesem.
W 2016 r. zostal wybrany do Rady Polskiego
Zwiazku Windykacji. Do 2019 r. petnit role
czfonka Rady Zwiazku.
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MICHAL PAWLIK
PREZES ZARZADU SMEO

Wspdtzatozyciel i prezes zarzadu SMEO — finte-
chowej spétki faktoringowej dedykowanej sek-
torowi mikroprzedsi¢biorstw. Lider i wizjoner
biznesu, od ponad 14 lat zwiazany z branzg fi-
nansowa. Doséwiadczenie menedzerskie zdo-

bywat w wiodacych instytucjach finansowych
w Polsce i w USA.

Wspéttwoérca Idea Money SA — najwigkszego
faktora na rynku MSP oraz pomystodawca
eFaktoring.pl. Ekspert i entuzjasta nowych

technologii w finansach. Mentor aktywnie za-
angazowany w rozw6j polskiej branzy Fin-
Tech i wspieranie startupéw. Wyktadowca
programéw MBA Szkoly Biznesu Politechniki
Warszawskie;j.

MARCIN STEFANIUK
DYREKTOR DEPARTAMENTU FAKTORINGU | FINANSOWANIA HANDLU BANK MILLENNIUM

W bankowosci od 1992 r. Poczatkowo w Gru-
pie Pekao w treasury, bankowosci korporacyjnej
oraz w zarzadzie Pekao Faktoring i Pekao Le-

sowania handlu, w tym gwarancje, akredytywy,
finansowanie naleznosci oraz faktoring. Z wy-
ksztalcenia matematyk i prawnik.

asing. Od 2015 r. na stanowisku szefa departa-
mentu faktoringu w Banku Millennium (Grupa
BCP), odpowiedzialny za cato$¢ obszaru finan-

DARIUSZ SZKARADEK

PREZES ZARZADU, UDZIALtOWIEC MNIEJSZOSCIOWY NARODOWY FUNDUSZ

GWARANCYJINY (NFG)

Ekspert z ponad 20-letnim dos$wiadczeniem
w zakresie ustug doradczych dla instytucji fi-
nansowych. Specjalizuje si¢ w zarzadzaniu ryzy-
kiem, modelowaniu finansowym oraz badaniu
sprawozdan finansowych. Jako doradca wspét-
pracowat z wszystkimi najwigkszymi bankami

w Polsce, wickszoscig firm ubezpieczeniowych
oraz wieloma firmami windykacyjnymi, leasin-
gowymi i faktoringowymi. Poprzednio praco-
wal w Andersen (1997-2002), EY(2002-2008),
Deloitte (2008-2017), ostatnio jako partner,
lider sektora instytucji finansowych w Polsce.

Absolwent programu Global-EMBA organizo-
wanego przez London Business School oraz Co-
lumbia Business School, jak réwniez absolwent
Akademii Ekonomicznej w Krakowie. Posiada
prestizowe certyfikaty zawodowe CFA, FCCA
oraz bieglego rewidenta.
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Faktoring moze pomoc przetrwac kryzys
i rozwingcC biznes

W 2020 r. kryzys dosiegnat wiele firm. Niektdre z nich znalazly
sie w momencie, w ktorym ekspresowo musiaty zmienic
priorytety swoich dziatan i zamiast nastawiac sie na wzrost,
skupi¢ sie na przetrwaniu. Srodki pieniezne byly potrzebne
natychmiast. Pomoc ze strony panstwa nie zawsze byta
wystarczajaca. Duzym utrudnieniem okazat sie tez fakt,

ze podczas pandemii COVID-19 banki znacznie zaostrzyty
wymagania stawiane przedsiebiorcom. Coraz trudniej jest
dostac kredyt obrotowy, odnawialny czy firmowy. Méwi sie,
ze zaostrzenie tych kryteriow osiagneto skale najwieksza od
czasow kryzysu z 2009 r. Gdzie przedsiebiorca moze szukac
$rodkdw, jesli dostanie decyzje odmowna w banku?

-
Michat Pawlik

prezes zarzadu, SMEO

Faktoring to produke, ktéry ideal-
nie sprawdza si¢ w kryzysie. Dzicki
niemu przedsi¢biorcy moga otrzy-
maé zarobione pieniadze nawet
w dniu wystawienia faktury, bez ko-
niecznosci czekania tygodniami na
przelewy i natychmiast przeznaczyé
je na dowolny cel. To szczeg6lnie
wazne w tak niepewnej sytuacji, jaka
mamy obecnie w gospodarce, kiedy
to coraz czgdciej przedsicbiorcéw
dotykaja problemy z opdznieniami
w platnodciach i z zatorami platni-
czymi. Na te whasnie problemy reme-
dium jest faktoring, ktéry pozwala

zabezpieczy¢ ptynnosé finansowa.

Czas na modyfikacje

modelu biznesowego

Kiedy nadchodzi kryzys, wiekszo$¢
przedsicbiorstw z pewnoscig nawet
nie mysli o rozwoju i inwestycjach,
a raczej skupia si¢ na przetrwaniu
i ocaleniu miejsc pracy. Prawda jest
jednak taka (i nie brakuje takich przy-
kfadéw w historii), ze okres kryzysu
mozna przeznaczy¢ na modyfikacje
modelu biznesowego i szybszy rozwdj.
W efekeie z kryzysu mozna wyjsé na
pierwszej pozycji, Zostawiwszy swoja
konkurencje w tyle.

W jaki sposéb moze w tym poméc
faktoring? Srodki, jakie przedsigbiorca
uzyskuje dzigki faktoringowi, mozna
przeznaczy¢ nie tylko na biezaca dzia-
talno$¢ (podatki, pensje pracownikéw,
koszty stafe). Plynnog¢ finansowa po-
zwala przedsi¢biorcom inwestowad
— zatrudni¢ nowych pracownikéw,
zakupi¢ niezbedne materialy czy pro-
gramy, a dzicki temu realizowa¢ bie-
zace zlecenia oraz przyjmowacd wicksza
ilo$¢ tych nowych. Dzicki temu

w krétszym czasie mozna zwickszy¢
obroty firmy.

Od naszych klientéw wiemy, ze czgs¢
z nich podchodzi do faktoringu stra-
tegicznie i juz na etapie planowania
budzetu uwzgledniajg oni faktoring
jako narzedzie niezbedne do roz-
woju. Kiedy wystawiaja kilka faktur
miesigeznie, jedng czy dwie z nich
przekazuja do fakeoringu od razu.
Dzigki takiemu zabiegowi stale dys-
ponuja gotéwka, nie maja przestojéw
i moga optaci¢ wszystkie koszty state
oraz natychmiast zainwestowaé pie-
niadze w rozwdj. Jest to szczeg6lnie
wazne dla whascicieli mtodych firm.
Jesli uda im si¢ juz zdoby¢ pierwsze
zlecenie i wystawi¢ za nie fakture, po-
trzebujg pienigdzy, aby moéc dalej
dziata¢ i pozyskiwa¢ kolejnych klien-
téw. Zamiast czekaé tygodniami na
pieniadze za zlecenie, lepiej przyspie-
szy¢ taka platnos¢ i pozwoli¢ pienia-
dzom od razu ,,pracowad” dla firmy.
Srodki mozna wtedy zainwestowaé
w reklame, rozwéj produktu czy zdo-
bywanie nowych klientéw.

Lepsza pozycja negocjacyjna

Warto spojrze¢ na faktoring réwniez
pod katem tego, ze moze on zapew-
ni¢ firmie lepsza pozycje negocja-
cyjna. Kiedy dysponuje si¢ gotéwka,
mozna bez trudu wynegocjowaé lep-
sze warunki finansowe z dostawcami,
kerym zalezy przeciez na tym, aby
otrzymaé plano$¢ jak najszybciej.
Przynosi to oczywiste korzysci w po-
staci nawet kilkunastoprocentowych

oszczednodei przy zakupie materia-
16w czy zatowarowaniu. W efekcie
sam przedsigbiorca oferuje lepsze
ceny swoim klientom, a jego oferta
jest bardziej atrakcyjna. Tym samym,
poniekad dzigki faktoringowi, mozna
zbudowa¢ przewage konkurencyjna.
Co wigcej, warto pamictaé, ze dla
wielu firm mozliwos¢ skorzystania
z odroczonego terminu platosci jest
jednym z kryteriéw doboru partnera
biznesowego do wspétpracy. Wéw-
czas to przedsiebiorcy, ktéry korzysta
z faktoringu, jest czgsto o wiele fatwiej
przekonaé do siebie nowych klientéw
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Zamiast czekac
tygodniami na
pieniadze za zlecenie,
lepiej przyspieszyc taka
platnosc i pozwoli¢
pieniadzom od razu
wpracowac” dla
firmy. Srodki mozna
wtedy zainwestowac
w reklame, rozwoj
produktu czy
zdobywanie nowych
klientow.

czy zdoby¢ kontrakty u duzych kon-
trahentdw, keérzy oczekuja bardzo
dhugich terminéw platnosci.

Kazdy, kto prowadzi firme, doskonale
wie, jak bardzo wazny jest wizerunek.
Marka i opinia na jej temat na rynku
to fundament, keory buduje si¢ la-
tami, za to bardzo fatwo jednym zym
posunieciem mocno go naruszyc.
Dwa kluczowe aspekty wizerun-
kowe firmy to z jednej strony wspét-
praca z partnerami biznesowymi,
a z drugiej relacje z zatrudnionymi
pracownikami. Firma, ktéra sptaca
terminowo wszelkie zobowiazania
wobec swoich kontrahentéw i pra-
cownikéw, jest pozytywnie postrze-
gana wéréd partneréw biznesowych.
Ulatwia to budowanie dtugofalowych
relacji z klientami oraz pozyskiwanie
intratnych zleced. Wizerunek przed-
sighbiorcy istotny jest takze dla instytu-
¢ji finansowych, takich jak np. banki.
Trzeba tez pamictaé, ze faktoring nie
wplywa w zaden sposéb negatywnie
na zdolnos¢ kredytowa,

Na koniec warto jeszcze wspomnied,
ze firmy faktoringowe oferujg réw-
niez dodatkowe ustugi w ramach
faktoringu, takie jak np. weryfika-
cja kontrahenta. Przeprowadzaja one
wywiad gospodarczy, sprawdzajac, czy
dana firma jest rzetelna. Dzigki temu
przedsigbiorca, kedry zostaje klien-
tem firmy faktoringowej, moze si¢
ustrzec przed ewentualnymi proble-
mami finansowymi zwigzanymi ze
wspdlpracg z nierzetelnym partne-
rem biznesowych.

Nieterminowe ptatnosci rosngcym problemem
polskich firm

Nieterminowe ptatnosci i zatory ptatnicze to problemy,
ktore dotykaja przedsiebiorcéw nie tylko w sytuacji
pogarszajacej sie koniunktury. Z tym zjawiskiem
mieliémy do czynienia przed pandemia, a w obecne;j
sytuacji boryka sie z nim wiele przedsiebiorstw.

Z badania,Zatory ptatnicze” Krajowego Rejestru
Dtugow wynika, ze ponad potowa matych i srednich
firm skarzy sie, ze ich klienci nieterminowo ptaca za

produkty lub ustugi.

Stanistaw Atanasow

prezes zarzadu, Eurofactor Polska

Wedlug 95 proc. ankietowanych
przedsicbiorcéw gléwny powdd,
dla ktérego firmy nie placa termi-
nowo swoim kontrahentom w cza-
sie pandemii, to spadek sprzedazy
i liczby zlecen.

Zabezpieczeniem przed utratg ptyn-
noéci finansowej jest ustuga fak-
toringu, ktéra w obecnym czasie
nabrata szczegblnego znaczenia. Fak-
toring jest bowiem wsparciem dla
firm, keére majg problem z wydhu-
zonymi terminami platnosci swoich
naleznosci lub uzyskaniem termino-
wych sptat od swoich odbiorcéw.
Dzigki faktoringowi przedsi¢biorca
ma natychmiastowy dostep do finan-
sowania, co sprawia, ze nie musi juz
czekac na zaplatg ze strony kontra-
hentéw. Srodki otrzyma od faktora
nawet w dniu wystawienia fakeury.
W ten sposéb podnosi swoja plyn-
nos¢ finansowa i moze na biezaco re-
gulowa¢ whasne zobowiazania.

Ustuga skierowana jest do wszyst-
kich tych przedsi¢biorcow, kedrzy
sprzedaja swoje towary lub ushugi
z odroczonym terminem platno-
$ci, udzielajac kredytu kupieckiego
swoim odbiorcom, w szczegdlno-
§ci przedsigbiorcom, ktérzy nie sg
w stanie sami finansowa¢ odroczo-
nych platnosci i ktérym opéznie-
nie w platnosciach od odbiorcéw
powoduje luke finansowa. Fakto-
ring zabezpiecza ich przed utrata
plynnosci spowodowana dtugimi
terminami platnosci od kontra-
hentéw firmy.

Faktoring taczy w sobie wiele ustug,
takich jak: finansowanie, przeje-
cie na siebie ryzyka braku sptaty od
odbiorcy (w faktoringu petnym),
zarzadzanie naleznoéciami i moni-
torowanie splat od odbiorcéw, in-
formowanie klienta na biezaco
(najczesciej online) oraz przygoto-
wanie wszelkich raportéw na zy-
czenie klienta, ponaglanie oraz
podejmowanie czynnosci prowadza-
cych do odzyskania ptatnosci w dro-
dze windykadji.

Na podstawowe koszty faktoringu
skladaja si¢ odsetki od udzielonego
finansowania (s3 pobierane, w za-
leznosci od faktora, z géry w formie
dyskonta od kwoty wierzytelnosci
brutto za dany okres lub naliczane
z dotu od faktycznej wysokosci fi-
nansowania do chwili splaty przez
odbiorcg), prowizja od wierzy-
telnoéci brutto, prowizja przygo-
towawcza od wysokosci limitu
finansowania, a w przypadku fak-
toringu z przejeciem ryzyka docho-
dzi tez prowizja za przejecie ryzyka.
Koszt ustugi faktoringowej usta-
lany jest indywidualnie, uwzgled-
niajac powyzsze elementy. Na jego
wysoko$¢ ma wplyw ocena ryzyka
transakcji, sytuacji ekonomicznej
klienta, wielko$ci obrotéw, wyso-
ko$¢ limitu finansowania oraz ter-
miny platnosci faktur objetych
faktoringiem. Koszt faktoringu
w duzej mierze zalezy od tego, na
jaki rodzaj ustugi zdecyduje sie
firma. Jezeli klient decyduje si¢
na faktoring niepetny (bez przeje-
cia ryzyka przez faktora), to ustuga

ta bedzie tansza o koszty tego ry-
zyka. Faktoring moze by¢ drozszy
od kredytu bankowego, nalezy jed-
nak pamietaé, ze klient otrzymuje
rowniez caly pakiet dodatkowych
ustug, ktére zostaly wymienione
powyzej. Faktoring ma zdecydo-
wang przewagg nad kredytem ban-
kowym — jest bardziej dostgpny dla
malych i $rednich firm.

Branza faktoringowa na plusie

Fake, ze polscy przedsicbiorcy co-
raz czedciej siggaja po faktoring, od-
zwierciedlajg wyniki branzy. Mimo
pogarszajacej si¢ sytuacji w naszym
kraju branza faktoringowa po 9
miesiacach tego roku zanotowala
L,1-procentowy wzrost liczony rok
do roku. Branza od stycznia do wrze-
$nia nabyla wierzytelnosci o tacznej
warto$ci prawie 208 mld zt. Z ustugi
faktoringu korzysta obecnie w Pol-
sce prawie 17 tys. firm. Z danych
Polskiego Zwiazku Faktoréw wy-
nika, ze po faktoring najczesciej sig-
gaja firmy produkcyjne (43,3 proc.)
oraz dystrybucyjne (36,3 proc.).



