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Perspektywy dla rynku pozyczek gotowkowych
- o jest potrzebne, zeby rynek odzyt?

Rynek pozyczek gotowkowych, w zwiagzku z sytuacja
wywotang pandemia COVID-19, przezywa trudne
chwile. Spadek sprzedazy, w poréwnaniu z rokiem
2019, wynosi - biorac pod uwage sprzedaz od
stycznia do pazdziernika biezacego roku - ponad

30 proc. Wyzwaniem jest zarowno sktonnos¢
klientéw do zaciggania nowych zobowiazan
kredytowych, jak i wptyw zasad utrzymania dystansu
spotecznego i nowych regulacji przeciwdziatajacych
rozprzestrzenianiu sie pandemii na mozliwosci
skutecznego dotarcia do klienta z odpowiednia

oferta produktowa.

&
Waldemar Jarek

kierujacy wydziatem kredytéw
konsumpcyjnych, Bank Millennium

Dane opublikowane przez Biuro In-
formagcji Kredytowej pokazuja wy-
raznie skale problemu: w ujeciu
wartosciowym, od poczatku 2020 r.
(okres styczeri—pazdziernik 2020),
na rynku udzielono prawie 43 mld zt
kredytéw gotéwkowych i stanowi
to spadek o 31,5 proc. w stosunku
do tego samego okresu w roku po-

przednim (w ujeciu ilodciowym to
odpowiednio: 2,3 mln kredytéw go-
téwkowych i spadek o 30,7 proc.).
Wprawdzie mozna zauwazyé cze-
sciowa odbudowe poziomu sprzedazy
w stosunku do kwietnia, najgor-
szego pod tym wzgledem miesiaca
biezacego roku (spadek sprzedazy
w kwietniu 2020 r. w poréwnaniu do
kwietnia 2019 r. to ponad 60 proc.),
ale na powrét do pozioméw sprze-
dazy poréwnywalnych do okresu
sprzed pandemii bedziemy musieli
jeszeze poczekal.

Nastroje konsumentéw

Wielu klientéw zrewidowato swoje
plany dotyczace realizacji wigkszych
zakupdw z uwagi na niepewno$¢ wy-
wolang obawami dotyczacymi roz-
woju  sytuacji epidemiologicznej

i jej wplywu na ich sytuacj¢ ekono-
miczna. Opublikowane w listopadzie
przez Gléwny Urzad Statystyczny
dane, dotyczace oceny koniunktury
konsumenckiej, wskazuja na utrzy-
manie trendu pogorszania si¢ na-
strojow konsumentéw na przestrzeni
ostatnich miesiecy. Spadki zanoto-
wano dla wszystkich skladowych
biezacego wskaznika ufnosci konsu-
menckiej, w szczegdlnosci dla sktado-
wych dotyczacych oceny mozliwosci
obecnego dokonywania waznych za-
kupéw oraz oceny obecnej i przysztej
sytuacji finansowej gospodarstw do-
mowych. Spadki odnotowano réw-
niez dla wyprzedzajacego wskaznika
ufnoéci konsumenckiej, w tym naj-
wickszy spadek miat miejsce w odnie-
sieniu do oceny przyszego poziomu
bezrobocia. Dane te jednoznacznie
wskazuja, ze klienci obawiaja si¢ za-
réwno bezposrednio o swoje zdrowie,
jakio to, ze ich sytuacja ekonomiczna
w najblizszej przysztosci moze ulec
pogorszeniu. Wspomniane wyniki
nie uwzgledniaja jeszcze pozytywnej
zmiany w dynamice zakazeri, ktdra
mozemy obserwowal w ostatnich
dniach, nie znamy tez jeszcze wplywu
decyzji o otwarciu galerii handlo-
wych. Oba te fakty moga pozytywnie
wplyna¢ na nastroje konsumenckie
w grudniu, co z kolei, jesli nastapi,

pozytywnie wplynie na odbudowe
pozioméw sprzedazy na rynku pozy-
czek gotéwkowych. To pozwolitoby
na kolejng (po obserwowanej w mie-
sigcach wakacyjnych) stabilizacj¢ na-
strojow zachwiang wzrostem zakazeri
i ponownym wprowadzeniem ob-
ostrzen wprowadzonych w wybra-
nych gateziach gospodarki, czego
doswiadczylismy jesienia.

Przyspieszenie trendéw
Dodatkowo, z uwagi na ogranicze-
nia majace na celu przeciwdziatanie
rozprzestrzenianiu sie COVID-19,
banki stangly przed wyzwaniem do-
tarcia do klientow, ktdrzy, podazajac
za zaleceniami utrzymania dystansu
spolecznego, mniej chetnie odwie-
dzaja oddzialy bankéw.

Sytuagja ta byta impulsem do przy-
spieszenia trendéw, ktére mozna byto
zaobserwowa¢ juz przed pandemia:
przyspieszenie realizacji projektéw
majacych na celu zwigkszenie stop-
nia omnikanatowosci obstugi i dal-
sza integracja procesow kredytowych
pomiedzy kanatami banku, dopaso-
wanie zdalnych proceséw do wyma-
gan tych klientéw, ktdrzy do tej pory
uzywali tradycyjnych kanatéw banko-
wych, tak aby ufatwi¢ im korzystanie
z bankowosci internetowej i mobil-
nej, uproszczenie proceséw przedsta-

wiania oferty kredytowej, weryfikacji
dochodéw klienta i przyznawania po-
zyczki w procesach zdalnych, bez po-
trzeby wizyty w oddziale.

Stabilizacja rynku

W opisanej powyzej sytuacji trudno
jest ocenia¢ precyzyjnie, kiedy ry-
nek kredytowy znowu wejdzie na
stabilng $ciezke rozwoju. Kluczo-
wym czynnikiem bedzie na pewno
sytuacja epidemiologiczna i liczba
zakazent w najblizszych dniach i ty-
godniach, a takze szybkos¢ i sku-
teczno§¢ wykorzystania szczepient
przeciwko COVID-19. Tylko wtedy
bedziemy mogli liczy¢ na stopniowe
i state znoszenie obostrzeri, poprawie-
nie si¢ perspektyw utrzymania docho-
déw klientéw, co z kolei bedzie miato
wplyw na twata, pozytywna zmiang
nastrojéw konsumentéw. Nie mniej
jednak, w mojej ocenie, wnioskujac
z pierwszych sygnaléw ozywienia na
rynku w ostatnich tygodniach listo-
pada, od poczatku stycznia mozemy
spodziewa si¢ stopniowej odbudowy
sprzedazy pozyczek gotéwkowych ze
wzmocnieniem tego trendu w kolej-
nych miesigcach pierwszego kwar-
tatu. To, co na pewno nastapi, to
dalsze przyspieszenie w przenoszeniu
dziatan w relacji klienta z bankiem do

kanatéw cyfrowych.
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W bankach trwa odmrazanie procedur
na kredyty gotowkowe

Do pazdziernika banki
udzielaty kredytow
gotéwkowych na
zaostrzonych zasadach.
W ostatnim kwartale

br. wida¢ wieksza
sktonnos¢ do negocjacji
i przyspieszenie procesu.

Grzegorz Pacuk

zespot wsparcia — produkty
gotéwkowe, Grupa ANG

Izolacja spofeczna spowodowana
pandemia w znaczacy sposéb wply-
neta na organizacje pracy bankéw
i w konsekwencji rynek kredytéw
gotéwkowych. Uzyskanie kredytu
do pazdziernika, szczeg6lnie po-
migdzy kwietniem a czerwcem,
byto znacznie utrudnione. Banki
nie tylko stangly przed wyzwa-
niem wypracowania i wdrozenia
nowych procedur i procesow, ktére
umozliwityby konsumentowi po-
zyskanie finansowania minimalizu-
jac koniecznos¢ kontakeéw twarzg
w twarz, ale takze wprowadzity do-
datkowe obostrzenia. W duzej mie-
rze dotyczyly one takich obszaréw
jak tytul uzyskania dochodéw oraz
branza, w ktdrej jest on uzyskiwany.
Tym samym klienci, kt6rzy uzyski-
wali wynagrodzenie z tytutu uméw

cywilnoprawnych, prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej mogli
mie¢ trudno$¢ w pozyskaniu $rod-
kéw. Dochody uzyskiwane za gra-
nicami naszego kraju w wigkszosci
bankéw wezesniej nie byly akcepto-
wane, ale w wybranych bankach juz
s3. Zdarzalo sie, ze wnioski byty od-
rzucanie takze w przypadku osob,
ktére posiadaly umowe na czas
okreslony i reprezentowaly branze
zagrozone. O jakich branzach
mowa? Chodzi o takie segmenty
rynku jak turystyka i hotelarstwo,
kultura i rozrywka, gastronomia, ale
takze transport, produkeja autocze-
éci, elektronika, odziez i tekstylia.

Rosnacy popyt
Ponadto, analizujac wplyw pande-

mii na rynek pozyczek gotdwko-
wych, nie mozna pomina¢ faktu, ze
w wielu przypadkach banki wyco-
faly oferty promocyjne ani tego, ze
zmniejszone zostaly progi udziela-
nych kredytéw. W praktyce ozna-
czato to, ze w wielu przypadkach
klienci mogli pozyczy¢ nizsza kwotg
niz w analogicznym okresie ubieglego
roku. Powyzsze czynniki znajduja od-
zwierciedlenie w danych rynkowych.
Jak wynika z danych Biura Informa-
¢ji Kredytowej, facznie od stycznia do
pazdziernika 2020 banki i SKOK-i
udzielity 2,294 mln kredytow go-

. ™

téwkowych, czyli o ponad 30 proc.
mniej na kwote 42,951 mld 2, co
daje ponad 31 proc. mniej niz w ana-
logicznym okresie ubiegtego roku.
Jak wyglada sytuacja dzi§? Z naszych
analiz wynika, ze w ostatnim kwar-
tale biezacego roku popyt na kredyty
gotéwkowe rosnie. Obserwujemy
tez, ze banki sukcesywnie odmrazaja
procedury i wdrazaja rozwiazania,
ke6rych celem jest to, aby wnio-
sek kredytowy o kredyt gotéwkowy
mozna bylo zlozy¢ bez konieczno-
$ci wizyty w placéwee banku, czego
dowodem jest na przyklad kredyt
gotéwkowy w Ikano Bank Oddziat
w Polsce. Dotychczas bank oferowat

—

kredyt ratalny, kredyt na fotowol-
taike i karte kredytowa w polskich
sklepach IKEA. W 2020 r. wprowa-
dzit na rynek nowy produkt — pro-
sty i bezpieczny kredyt gotéwkowy
na dowolny cel. Proces kredytowy
jest w petni zdalny, a umowa podpi-
sywana cyfrowo. Do tego akeepto-
wany jest szeroki wachlarz rodzajéw
uzyskiwanego dochodu, w tym do-
chody z dziatalnosci gospodarczych
niezaleznie od branzy, w ktérej pra-
cuje przyszly kredytobiorca. Dostrze-
gamy takze wicksza sktonno$¢ do
negocjacji ze strony innych bankéw,
co powinno pozytywnie wptyna¢ na
oferte dla konsumentéw.

NN

Rozsadne Boze Narodzenie w czasie pandemii

Swieta Bozego Narodzenia to dla Polakéw czas
wiekszych wydatkéw i to nie tylko na prezenty. Domowy
budzet nadwyrezy¢ moga takze zakupy spozywcze

oraz koszty zwigzane ze Swigtecznymi dekoracjami czy
podrézami. Choc¢ epidemia koronawirusa wymusita na
nas oszczedniejsze gospodarowanie pieniedzmi, to i tak
w tym roku planujemy wyda¢ na Gwiazdke ponad 700 zt.

Karolina Euczak

kierownik biura prasowego
i komunikacji wewnetrznej,
rzeczniczka prasowa, Provident Polska

Jak wynika z cyklicznego bada-
nia wydatkéw Polakéw Barometr
Providenta, grupa, ktérg Swieta
zmuszaja do najwiekszego wy-
sitku finansowego, sg zdecydowa-
nie osoby w wieku 35-49 lat. To na
ich barkach najczesciej spoczywa

pokrycie kosztow przygotowania
wigilijnej kolacji i poézniejszego,
dwudniowego $wietowania. Do-
datkowo czesto to trzydzie-
sto- i czterdziestolatkowie maja
najliczniejsze grono bliskich, kto-
rych chcg obdarowac. Nie dziwi
wiec, ze ich tegoroczne wydatki
moga przekroczyc¢ 800 zt.

Zrozsadkiem

Cho¢ najmfodsi i najstarsi respon-
denci planuja oszczedniejsze
$wieta, to ich grudniowe budzety
takze moga by¢ napiete. Powin-
nismy pamieta¢, ze wspomniane
grupy dorostych, do ktérych na-
lezg chociazby studenci i eme-
ryci, czesto maja takze najnizsze
dochody, tak wiec nawet nizsze

koszty swigt moga by¢ sporym
wyzwaniem dla ich portfeli.

Do planowania wydatkéw na Boze
Narodzenie podchodzimy rozsad-
nie. Az 62 proc. badanych Polakéw
zadeklarowato, ze gwiazdkowe za-
kupy planuje sfinansowac z bieza-
cych dochodéw, takich jak pensja,
alimenty czy emerytura. Oznacza
to, ze Polacy nie planujg swiat ,po-
nad stan” Jednak poréwnujac z ba-
daniami z poprzednich lat mozna
zauwazy¢, ze w tym roku respon-
denci mieli wiekszy problem z po-

zyskaniem srodkéw na organizacje
$wiat. Przygotowujac zesztoroczng
Gwiazdke, ponad 80 proc. badanych
mogto siegna¢ do swoich biezacych
zarobkéw, aw 2018 r.zadeklarowato
tak 70 proc. ankietowanych.

Zweryfikowane oczekiwania
wobec prezentéw

Niestety u co trzeciego z bada-
nych $wieta w czasie pandemii
beda wiagza¢ sie z naruszeniem
$rodkédw gromadzonych na czarng
godzine. Cho¢ Polacy beda korzy-

9

Do planowania wydatkow na Boze Narodzenie
podchodzimy rozsadnie. Az 62 proc. badanych
Polakow zadeklarowalo, ze gwiazdkowe zakupy
planuje sfinansowac z biezacych dochodow, takich
jak pensja, alimenty czy emerytura. Oznacza to, ze
Polacy nie planuja swiat ,,ponad stan”.

sta¢ z oszczednosci czesciej niz
rok temu, kiedy deklarowat tak co
piaty badany, to nie wida¢ powrotu
do tendencji z 2018 i 2017 r. Wtedy
Swieta z zaskorniakéw finansowato
ok. 40 proc. respondentow.
Tegoroczny $wigteczny pesymizm
wida¢ takze w przypadku ocze-
kiwarn wobec prezentéw. W tym
roku zaledwie 62 proc. spodziewa
sie znalez¢ podarek pod choinka,
Z czego 22 proc. jest o tym przeko-
nanych. W poprzednich latach od-
setek 0sob czekajacych na Mikotaja
oscylowat w okolicy 80 proc. Ten
wynik pokazuje, ze nie tylko sami
planujemy w tym roku oszczedniej
podejs¢ do Swiat, ale takze zdajemy
sobie sprawe, ze i nasi bliscy beda
musieli zacisng¢ pasa.

Nie dziwi wiec, ze w trakcie pande-
mii docenimy mniej kreatywne, ale
na pewno bardziej praktyczne pre-
zenty, takie jak pienigdze i bony na
zakupy. Popularne w poprzednich
latach kosmetyki czy elektronika
zdecydowanie spadty w hierarchii
wymarzonych podarkoéw.
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Koronawirus studzi plany kredytowe Polakow

Pandemia COVID-19 wptywa na finanse wielu
gospodarstw domowych, ale w znacznie mniejszym
stopniu, niz obawiano sie wiosna. Prawie 2/3 Polakéw
nie odczuwa negatywnych zmian. Cho¢ do tej pory

nie nastapito tapniecie w dochodach gospodarstw
domowych, konsumenci zachowuja sie ostroznie - raczej
oszczedzaja, niz wydaja. Widmo kryzysu studzi takze ich
plany kredytowe. Polacy nie chca sie zadtuza¢ w obawie
0 pOzniejsza sptate zobowiazania.

Agnieszka Wachnicka

prezes Fundacji Rozwoju Rynku
Finansowego

Wraz z nadejsciem epidemii i oglo-
szeniem lockdownu wiosna br.
wszyscy obawiali si¢, jak czasowe za-
mrozenie gospodarki odbije si¢ na
polskim PKB oraz kondydji finan-
sowej wielu polskich rodzin. Na
podstawie wynikéw badania, jakie
we wrzesniu przeprowadzita Fun-
dacja Rozwoju Rynku Finansowego
wspolnie z Federacja Konsumentéw
wiemy, ze pod wzgledem ekono-
micznym tzw. pierwsza fala korona-
wirusa byta wzglednie tagodna dla
polskich gospodarstw domowych.

Polacy odporni na kryzys?

Zdecydowana wickszo$¢ Polakéw po
uplywie szesciu miesiecy od oglosze-
nia stanu epidemii przyznata, ze nie
odczuwa powazniejszych proble-
méw finansowych, a swoja sytuacje
materialng okredla jako stabilna. An-
kietowani zapytani, czy w zwiazku
z aktualng sytuacja epidemiczng
i gospodarcza stan ich finanséw sig
zmienit, w 61 proc. przyznali, Ze nie
odczuwajg negatywnych skutkow
pandemii. Prawdopodobnie jest to
w duzej mierze zastuga programéw

pomocowych uruchomionych przez
rzad, ktére pozwolily zamortyzowad
skutki zawieszenia dziatalnosci wielu
branz wiosna. COVID-19 nie spo-
wodowat réwniez trudnosci w spla-
cie statych miesiecznych zobowiazan,
takich jak np. czynsz za mieszkanie
czy rata kredytu. Tylko 1 na 10 oséb
wskazuje na taki problem. Kondycja
finansowa Polakéw w dobie korona-
wirusa ma jednak charakeer zréznico-
wany, nie mozna bowiem pomina¢
faktu, ze 39 proc. respondentéw
przyznato, ze ich sytuacja finansowa
w ostatnich miesigcach si¢ pogor-
szyta. W grupie tej dominujg osoby
mlode, wwieku 18-24 lata oraz 25-34
lat, co mozemy uznaé za dosé oczywi-
ste, jesli wezmiemy pod uwagg, ze to
whasnie mtodzi ludzie pracuja czgsto
w branzach najbardziej dotknietych
skutkami epidemii, jak np. gastro-
nomia czy handel, a dominujaca
forma zatrudnienia wéréd tych osob
s3 umowy cywilnoprawne.

Koronawirus zaglada do

naszych portfeli, ale nie

chcemy sie zadtuzad
Pesymistycznym prognozom gospo-
darczym z poczatku epidemii towa-
rzyszyta takze obawa o zwickszenie
zapotrzebowania w kolejnych mie-
sigcach na kredyt lub pozyczke wérod
konsumentéw. Obawa ta jednak oka-
zuje si¢ bezzasadna, gdyz jak wynika
z badania FRRF i Federacji Konsu-
ment6w, Polacy nie chea zaciagaé zo-
bowiazan w czasie, gdy gospodarka
hamuje, a przyszo$¢ jest niepewna.
Az 90 proc. respondentéw zaprze-

czylo, by aktualna sytuacja gospo-
darcza zmusita ich do zaciagniecia
kredytu lub pozyczki. Co wigcej, po-
nad potowa ankietowanych (55 proc.)
odrzuca taka mozliwos$¢ w kolejnych
miesiacach.

W czasie pandemii konsumenci ra-
cjonalnie gospodaruja budzetem do-
mowym oraz ograniczaja konsumpcje
i zakup débr innych niz te pierwszej
potrzeby, a to z kolei przektada sie
na popyt na kredyt. Jak wynika bo-
wiem z badania, konsumenci si¢gaja
po kredyty i pozyczki niekoniecznie
po to, by utrzyma¢ plynnoé¢ finan-
sowg swojego gospodarstwa domo-
wego i niwelowa¢ nimi ewentualne
luki w budzecie, ale przede wszystkim
po to, by sfinansowaé nimi wicksze
wydatki, keérych nie s w stanie po-
kry¢ z biezacych dochodéw. Co wig-
cej, respondenci zapytani o powdd
korzystania z kredytéw czesciej wska-
zuja, ze korzystaja z nich, gdy pojawia
si¢ atrakcyjna oferta na zakup jakiegos
towaru lub ustugi i nie cheg czeka¢
z zakupem niz w przypadku poja-
wienia si¢ probleméw finansowych.
Z kolei gdy mierzymy si¢ z tymcza-
sowym niedoborem finansowym to
chetnie siggamy po produkty, keé-
rymi juz dysponujemy, np. po karte
kredytowa czy debet na koncie. Do-
piero w trzeciej kolejnosci rozwazymy
zaciagniecie pozyczki.

Pozyczamy odpowiedzialnie

Gléwnym powodem, dla ktdrego
konsumenci unikaja zaciagania zobo-
wigzan, jest przede wszystkim obawa
o nagly utracg mozliwosci splaty
dhugu. Takie podejscie jest ostrozno-
$ciowe, ale tez odpowiedzialne. Ra-
cjonalno$¢ zachowan konsumentéw
potwierdza takze rozktad odpowiedzi
w pytaniu o skfonno$¢ do poszczegdl-
nych dziatad w razie znalezienia si¢
w trudnej sytuacji ekonomicznej. Ba-
dani wskazali w pierwszej kolejnosci
na rezygnacj¢ z wydatkow na telefon,
Internet czy dostgp do popularnych

serwiséw muzycznych i filmowych.
Drugim w kolejnosci rozwiazaniem
jest sprzedaz swojego majatku, np.
bizuterii czy samochodu. Dopiero na
trzecim miejscu znalazta si¢ mozli-
wos¢ zaciagniecia kredytu lub po-
zyczki — taka opcje rozwazytoby
30 proc. ankietowanych. Zasta-
wienie swojego majatku w lombar-
dzie lub innym miejscu dopuszcza
co 5. badany. Natomiast jako osta-
teczno$¢ wskazano zaprzestanie
splacania statych zobowiazan — az
72 proc. 0séb wprost odrzuca ten
wariant zachowania, nawet w razie

klopotéw finansowych.

Klienci dostrzegaja obnizona
dostepnosé kredytéw i pozyczek
Mimo ze pandemia dotychczas nie
wywolata wsréd Polakéw naglej po-
trzeby zadluzania sie, to jednak za-
uwazaja oni zmiany, jakie nastapity
na rynku kredytowym w ciagu ostat-
nich miesiecy. W szczegélnodci do-
strzegaja coraz wigksze utrudnienia
w dostepie do finansowania — juz
41 proc. 0s6b jest zdania, ze aktualnie
trudniej uzyska¢ kredyt z banku lub
firmy pozyczkowej niz przed pande-
mia. Na marginesie warto zauwazy¢,
ze we wezeSniejszym badaniu FRRF

99

W czasie pandemii
konsumenci racjonalnie
gospodaruja budzetem
domowym oraz
ograniczaja konsumpcje
i zakup dobr innych niz
te ,,pierwszej potrzeby™,
a to z kolei przeklada si¢
na popyt na kredyt.

w lipcu br. podobnego zdania byto
20 proc. ankietowanych, co ozna-
cza, ze na przestrzeni trzech miesiecy
dwukrotnie wzrdst odsetek osob do-
strzegajacych zaostrzenie kryteriow
kredytowych przez instytucje finan-
sowe i wyrazne skurczenie si¢ rynku
pozyczek pozabankowych. Poniekad
moze to wynika¢ z faktu, ze obnizona
dostepnos¢ kredytéw i pozyczek do-
tyka coraz wigcej os6b — niemal co
5. badany przyznal, ze ktos z jego
otoczenia miat problem z uzyska-
niem kredytu lub pozyczki w okresie
marzec—sierpien.

Zachowania konsumentéw i ich
obserwacje dotyczace rynku kre-
dytowego sg zbiezne z tym, z czym
faktycznie mamy do czynienia w sek-
torze bankowym i pozabankowym
w ostatnich miesigcach. Dane BIK
wskazuja na wyrazny spadek sprze-
dazy kredytéw gotéwkowych oraz
pozyczek pozabankowych w po-
réwnaniu do pozioméw ubieglo-
rocznych. W pazdzierniku firmy
pozyczkowe udzielity o 28 proc. po-
zyczek mniej na kwotg o 33 proc.
nizsza niz w zesztym roku, z kolei
w przypadku kredytow gotéwko-
wych spadek sprzedazy w bankach
wynosit 32 proc. w ujeciu liczbowym
i28 proc. w ujeciu wartosciowym.
Perspektywa kolejnych miesiecy réw-
niez nie napawa optymizmem. Pa-
mictajmy, ze rynek kredytowy jest
wrazliwy na wszelkie wahania ko-
niunktury gospodarczej, tymczasem
wzrost zachorowart na COVID-19,
nowe obostrzenia i wzrost niepew-
nosci gospodarczej przektada si¢ na
mniejszg sktonno$¢ do inwestycji
i konsumpcji wsréd konsumentéw,
a oprocz probleméw popytowych,
branza mierzy si¢ z wyzwaniami o
strony podazowej — przychody firm
pozyczkowych sa mocno ograniczone
w zwigzku z obowiazujacym limitem,
rosnie ryzyko kredytowe, a dodat-
kowo firmy maja problem z pozy-
skaniem finansowania.

Wojna o przysztosc

Ewolucja rynku
bankowego to aktualnie
jeden z najciekawszych
procesdw, jakie zachodza
w Swiatowej gospodarce.

Bartosz Tomczyk

przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Provema

Swiatowy sektor bankowy tak na-
prawde nigdy nie podniést si¢ po
ciosie, jaki otrzymatl w czasie kryzysu
gospodarczego z roku 2008. Na przy-

ktad akcje bankowego giganta Bank
Of America dzi§ s3 warte o potowe

mniej niz w 2006 t. Tylko w tym roku
inwestorzy stracili na nich 17 proc.
Duzo gorzej jest z akcjami Citigroup,
keére w2007 r. byly warte ponad 544
dolary za sztuke, ich obecna cena to
nieco ponad 56 dolaréw. Jeszcze
wicksze straty poniesli inwestorzy nie-
mieckiego giganta Deutsche Bank.
Warto$¢ jego akgji spadta ze 120 do-
laréw w styczniu 2007 . do nieco po-
nad 11 dolaréw obecnie.

Pod znakiem braku zaufania
Polskie banki réwniez nie rozpiesz-
czajg inwestoréw, cho¢ dla nich rok
2008 nie byt az tak tragiczny. Za to
niezbyt dobrze przezyly aktualny kry-
zys. Akcje PKO BP w lutym i marcu
2020 r. zanurkowaly z 36,50 do
21 zt. Podobnie zachowaly si¢ walory
banku PKO SA, ktdre na poczatku
tego roku stracily ponad pofowe swo-
jej wartodci.

Nie ma watpliwosci, ze mamy tu do
czynienia z bardzo powaznym pro-
blemem. Najwazniejsze instytucje
finansowe $wiata, odpowiedzialne
za finansowanie rozwoju kluczo-
wych przedsigbiorstw, stracily za-
ufanie inwestoréw. Jakie w takim
razie sg perspektywy $wiatowego
sektora finansowego?

Lista ,,Fortune”

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie,
nalezy przeanalizowa¢ opubliko-
wang w pazdzierniku 2020 r. listg
najdynamiczniej rozwijajacych sig
przedsigbiorstw amerykanskiego
dwutygodnika ,Fortune”. Od kilku
lat na liscie dominowaly przedsi¢-
biorstwa z sektora nowoczesnych
technologii. W zesztym roku zna-
lazto si¢ ich tam az 32, najbardziej
znane z nich to Amazon, Netflix czy

Etsy. W tym roku jednak stato si¢

co$ dziwnego. Na liscie ,Fortune”
jest tylko 20 firm technologicznych,
21 firm przemystowych, natomiast
najbardziej dynamiczna okazala si¢
branza finansowa reprezentowana
przez az 24 firmy. Wickszo$¢ z nich
nie jest jeszcze szerzej znana, jed-
nak wszystko wskazuje na to, ze to
wlasnie one beda ksztattowa¢ przy-
szlos¢ $wiata finanséw.

Na siédmym miejscu znalazta sie
ubezpieczeniowa firma Kinsale Ca-
pital, ktéra rozwija innowacyjne
metody wyceny ryzyka ubezpie-
czeniowego. Paylocity i Paycom
Software to firmy zajmujace si¢ roz-
wojem internetowych systeméw
HR, z kolei The Bancorp to inno-
wacyjna spétka z sektora bankowo-
$ci prywatnej. Znajdujacy si¢ na 33.
miejscu Virtu Financial to dostawca
systemow stuzacych do rozliczania
transakgji na rynkach finansowych.

branzy finansowej trwa

Przefamujac schematy

Zadne z dynamicznie rosnacych
przedsigbiorstw finansowych z li-
sty ,Fortune” nie dziala wedlug
tradycyjnego, znanego w branzy
bankowej od kilkuset lat modelu,
polegajacego na przyjmowaniu de-
pozytéw i udzielaniu kredytéw.
Obiektem zainteresowania start-
-upéw z branzy technologii finan-
sowych jest gtéwnie usprawnianie
proceséw biznesowych, takich jak
platnosci i rozliczenia czy wyptaca-
nie wynagrodzer.

Co wige powinni zrobi¢ inwestorzy?
Pozby¢ si¢ akeji tradycyjnych ban-
kéw i zainwestowaé wszystko w fin-
techy? Niekoniecznie. Tradycyjna
branza bankowa caly czas dysponuje
ogromnym kapitatem, ktdrego bra-
kuje internetowym start-upom. Pole
do wspétpracy miedzy bankami i fin-

techami jest ogromne.



