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ROZWIAZANIA W CHMURZE

Ochrona srodowiska chmurowego w firmie

Rozwdéj infrastruktury chmurowej w ciggu ostatnich lat
to jeden z najznamienitszych przyktadow konwergenc;ji
rozwigzan obliczeniowych i komunikacyjnych. Dzieki
tego typu platformom przedsiebiorstwa otrzymaty
niespotykang wczesniej szanse szybkiego rozwoju,
natychmiastowy dostep do danych i informacji, oraz
mozliwosci ich tatwiej wymiany. Jednoczes$nie pojawito
sie wyzwanie, jak zapewnic im bezpieczenstwo.

Wojciech Ciesielski

menedzer ds. sektora
finansowego, Fortinet

Przez dlugi czas migracja firmo-
wych $rodowisk IT do chmury
przebiegata w dos¢ jednostron-
nie, ale dzi§ wida¢, ze jej charakter
si¢ zmienia. Transfer aplikacji i da-
nych odbywa si¢ dwukierunkowo.
Taki stan utrzyma si¢ tak dtugo, jak
dtugo przedsi¢biorstwa nie wypra-
cuja do obstugi aplikacji bizneso-
wych i ustug najlepszej kombinaciji
wykorzystywanych zasobéw chmur
publicznych, kolokagji i whasnej in-

frastruktury. Zawsze jednak bedzie
konieczne zapewnienie bezpiecz-
nego przeptywu danych pomiedzy

réznymi $rodowiskami.

Poruszad sie w srodowisku
wielochmurowym

Jedna z kluczowych cech $rodowisk
chmurowych jest bowiem to, ze
transfer danych nastgpuje nie tylko
miedzy infrastrukturg przedsigbior-
stwa i chmurg publiczng, ale takze
mi¢dzy réznymi chmurami publicz-
nymi. Powstaja w ten sposéb srodo-
wiska wielochmurowe, z ktdrymi
firmy takze musza nauczy¢ si¢ sobie
radzi¢. Dotyczy to nie tylko uzyt-

kownikéw, ale tez dostawcéw ustug
i tworcéw aplikacji, oraz ich inte-
gratoréw. Zarzadzanie i bezpieczeni-
stwo — to dwa aspekty, o ke6rych nie
mozna zapomina¢ przy podejmowa-
niu decyzji o migragji do kilku $ro-
dowisk chmurowych.

Kluczowy dla bezpieczenstwa
chmury problem polega na tym,
ze oprogramowanie, jego funk-
cje, protokoly i reguly bezpieczen-
stwa zarzadzane sa w rézny sposéb
na réznych platformach chmur pu-
blicznych czy prywatnych. Przeno-
szenie aplikacji lub ustugi z jednego
srodowiska do drugiego moze by¢
proste pod wzgledem technicznym,
ale problem pojawia si¢ przy zapew-
nieniu im bezpieczeristwa. Wiele
rozwigzani ochrony wymaga znacz-
nych zasobéw I'T w celu ich ponow-
nego wdrozenia w innym miejscu
oraz weryfikacji poprawnosci pracy,
szczegblnie gdy aplikacje i ich dane
systematycznie przeplywaja miedzy
réznymi $rodowiskami.

Odpowiednia strategia ochrony
Rozwigzanie tego problemu sta-
nowi spore wyzwanie i moze by¢
czasochtonne. Nalezatoby zaczaé
od wyboru jednego dostawcy na-
rzedzi bezpieczeristwa dzialajacych
we wszystkich rodzajach $rodowisk
— chmurze publicznej i prywatne;j,
a takze infrastrukturze lokalnej.
Musza one tez poprawnie funkcjo-
nowa¢ w chmurach publicznych
réznych dostawcéw, aby nie ogra-
nicza¢ klienta, natomiast zapewnic
mu elastyczno$¢ wyboru Srodowi-
ska I'T, w keérym chce pracowad.
Wazna jest efektywno$¢ migracji
aplikacji i danych.

Przyjgta strategia ochrony powinna
obejmowa¢ jednakowo kwestie
organizacyjne (metodyka), ope-
racyjne (narzgdzia zabezpiecza-
jace) oraz edukacyjne (szkolenia
dla personelu uswiadamiajace cha-
rakter dziatan cyberprzestgpcow).
W znacznym stopniu przyczyni sic
to do zagwarantowania niezakléco-

nego funkcjonowania srodowiska
wielochmurowego, w ktérym apli-
kacje i dane swobodnie przesytane
s3 migdzy centrami danych, w za-
leznoéci od potrzeb biznesowych
przedsiebiorstwa.

Ochrona powinna by¢ zapewniana
w dwoch obszarach — w podstawo-
wej infrastrukturze chmury (zabez-
pieczanej przez dostawce ustugi)
oraz w warstwie, na ktérg sklada
si¢ oprogramowanie, dane i apli-
kacje dziatajace z wykorzystaniem
tej infrastrukeury (odpowiedzial-
nos¢ klientéw/uzytkownikéw za
ochrong). Podzialy te nie zawsze
s3 jednak tak precyzyjne. Dobra
zasada jest przeprowadzenie kon-
sultacji z osobami posiadajacymi
wiedz¢ dotyczaca najlepszych prak-
tyk zwiazanych z wykorzystywa-
nymi ustugami w chmurze, czyli
np. niezaleznymi ekspertami, pra-
cownikami dostawcéw ustug
chmurowych czy dostawcéw roz-
wigzani bezpieczeristwa.
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Z czyich ustug
korzystaja
przedsiebiorcy?

W Polsce struktura rynku IT

i rozwigzan dedykowanych
przedsiebiorcom stawia na
zupetnie inne aspekty rozwigzan.
Stad duza dysproporcja we
wdrazaniu technologii Al, NLP

i machine learning pomiedzy
naszym krajem a zachodnimi
sasiadami. Nasze rodzime firmy
najczesciej wybieraja rozwiagzania
klasyczne typu call center i wsparcia
w procesach sprzedazy czy help
desku z wykorzystaniem zasobdéw
ludzkich.

Piotr Kawecki

prezes zarzadu, ITBoom

Zrédtem takich tendenciji jest przede
wszystkim dostepnos¢ ludzi na rynku
pracy oraz relatywnie niski koszt zatrud-
nienia w Polsce. Za granica inwesty-

cje w IT sa konsekwencja optymalizacji
kosztéw. Postawienie centrum obstugi
klienta np. w Norwegii, Danii czy Niem-
czech byloby po prostu absurdalnie dro-
gie. Kolejnym aspektem jest blokada
mentalna, ktéra w naszym kraju nie po-
zwala w wystarczajacy sposéb na zasadni-
cze i strategiczne podejscie do wdrozenia
odpowiednich rozwigzad Al i NLP w biz-
nesie. Firmy po prostu nie transfor-

mujg cyfrowo swojej dziatalnosci, bo nie
chca. Kolejnym aspektem jest odpowied-
nie podejscie do technologii i zapewnie-
nie rozwiazaniom IT Zrédet informagji.
Tu z kolei brakuje nam postepujacej od
lat cyfryzacji dokumentéw w administra-
Gji pafistwowej i biznesie. Al karmi si¢
danymi i bez nich, nie bedzie dziala¢ pra-
widtowo. Patrzac na NLP warto zwrdcié
uwagg, ze te rozwiazania dostarczane sa
przez §wiatowych gigantéw, ktérzy produ-
kuja i rozwijaja technologi¢ w rodzimym
dla siebie jezyku angielskim. Trudno si¢
dziwi¢, ze dostosowywanie tej technologii
do naszych realiéw jest mniej efektywne,
a juz na pewno nie lezy w priorytetach
wielkich firm. Dla przyktadu sprébujmy
korzystajac z Siri czy Google Asystenta
zwréci¢ sig do tych rozwiazan z ta sama
prosba w dwdch jezykach — polskim i an-
gielskim. Niestety fatwo bedzie zauwa-
zy¢ réznice na korzy$¢ wersji anglosaskiej.
Trochg czasu nam to zajmie, ale jestem
przekonany, ze rynek IT w Polsce dogoni
takze i w tych kwestiach kraje zachodnie.
Warto tutaj zaznaczy¢, ze w Polsce IT jest
na bardzo wysokim poziomie. W wielu
dziedzinach wrecz bijemy na glowe czo-
téwke krajéw europejskich. Dla przyktadu
rozwiazania stosowane u nas w banko-
wosci elektronicznej, wsparcie sprzedazy
w postaci chat botéw czy tez wsparcie
pracy zdalnej w biznesie sa niedo$cignio-
nym wzorem dla wielu rozwinigtych ryn-
kéw na $wiecie.

Jak wynika z najnowszej analizy Deloit-

te'a przygotowanej dla firmy Vodafone, przy-
spieszajace w zwigzku z pandemia procesy
cyfryzacji maja wygenerowa¢ dodatkowy bi-
lion euro dla unijnej gospodarki, odpowia-
dajac za przyrost PKB na mieszkarica krajow
UE w wysokosci 7,2 proc. do 2027 roku. To
scenariusz mozliwy do zrealizowania w przy-
padku osiagniecia do tego czasu przez wszyst-

kie paristwa Unii Europejskiej progu 90 pkt
w rankingu cyfryzacji DESI. Od takiego wy-
niku weigz jednak dzieli kraje Starego Kon-
tynentu pewien dystans — najwickszy jest on
w przypadku paristw regionu CEE, w tym
Polski, Wegier czy Czech. — Kraje Europy
Srodkowo-Wschodniej — w poréwnaniu

z cata Europa — wypadaja jeszcze dosy¢ blado
pod wzgledem transformagji cyfrowej. CO-

VID-19 mocno przyspieszyt t¢ transformacje
w Polsce, Czechach i na Wegrzech, ale wy-
starczy popatrze¢ chocby na europejski in-
deks DESI, ktéry pokazuje, ze zaréwno my,
jak i nasi sasiedzi jestesmy raczej w czotéwee
od korca pod tym wzgledem — méwi agencji
informacyjnej Newseria Biznes Marcin Zma-
czyniski, dyrektor ds. marketingu w regionie

CEE, Aruba Cloud Polska.

Teta Workforce Management
- optymalizacja codziennosci

Jedna z gtdwnych umiejetnosci,
jakie zostaty zweryfikowane
podczas pandemii koronawirusa,
Jest dostosowywanie. Zawiera ono
w sobie zaréwno dynamike zmian,
jak i gotowos¢ na nie. COVID-owa
rzeczywisto$¢ wymagata nowych
rozwigzan, wprowadzenia pracy
zdalnej, hybrydowej, czy zmiany
sposobu mierzenia efektywnosci'.

Katarzyna Jasniewicz

Product Manager Teta HR, Unit4 Polska

Umiejetnos¢ dostosowywania nie jest jed-
nak cecha pojawiajaca sie tylko w mo-
mentach kryzysowych. Jest elementem
codziennosci, w ktérej pracownicy dosto-
sowuja sie do biezacych potrzeb firmy.
Jest tez gtéwng definicjg Teta Workforce
Management - unikatowego oprogra-
mowania pozwalajacego zoptymalizowac
codziennosé.

Czym jest Workforce Management?
Workforce Management w polskim ttuma-
czeniu oznacza zarzadzanie zasobami. Nie
jest to jednak wystarczajaco precyzyjna de-
finicja. Nie oddaje wszystkich mozliwosci
i charakterystyki rozwiazania. Najogolniej
mozna okresli¢ je jako narzedzie uprasz-
czajace codzienne czynnosci, pomagajace
rozwigzywac problemy zwigzane z plano-
waniem grafikdw, czy zapewnieniem ob-
sady. Jednak aby w petni zrozumiec istote
tego rozwiazania, nalezy poznac elementy,
ktore sktadaja sie na jego catosé.

TetaWorkforce Management pozwala prze-
analizowac i zdefiniowac potrzeby firmy:ilu
klientéw mamy obstuzy¢ i w jaki sposob?
Jaka jest ich fluktuacja w czasie? Co moze
wptynac na odstepstwa od standardu? lle
0s6b powinno realizowac poszczegdlne
zadania, aby odbiorcy byli usatysfakcjono-
wani? Oprogramowanie gromadzi i anali-
zuje dane historyczne, ktérych rezultatem
s reguty biznesowe, stanowigce powta-
rzalne, adekwatne do sytuacji wzorce
postepowania.

Uzupetnione sa one o informacje do-
tyczace doktadnego typu osoby, ktérej
potrzebujemy na danym stanowisku — wy-
maganych umiejetnosciach, certyfikatach,
uprawnieniach do realizacji danych zadan.
Tym samym narzedzie gwarantuje wta-
$ciwe zarzadzanie zasobami, pomagajac
znalez¢ na stanowisko pracy osobe, ktéra
nie tylko potrafi wykonac dang prace, ale
posiada tez formalne gwarancje swoich
kompetengji.

Oprogramowanie wspiera tez manageréw
i kierownikéw w bardzo zmudnym i zto-
zonym procesie, jakim jest planowanie
pracy. Polega ono na obsadzaniu kazdego
dnia 0séb realizujacych zadanie w okreslo-
nym czasie, zgodnie z wytycznymi prawa
pracy (zapewnienie odpowiednich limi-
téw czasu pracy w ciggu doby, tygodnia,
miesigca, kwartaty, a takze okresow wy-
poczynku). Technologia pozwala zauto-
matyzowac ten proces, jednak pozostawia
kierownikom przestrzerr do uwzglednie-
nia ,czynnika ludzkiego” na podstawie ich
doswiadczenia.

Wedtug badan przeprowadzonych przez
Instytut Badawczy Randstad liczba pra-
cownikéw pracujacych w nadgodzinach
wzrosta do 46 proc? Praca nadliczbowa
to dodatkowe koszty dla pracodawcy. Nie-
zwykle skutecznym narzedziem w ogra-
niczeniu tych kosztéw moze by¢ zwinne
planowanie, ktére oferuje Teta Workforce
Management.

Elastycznosc i gotowosc na zmiany
Plany pracy podlegaja nieustannym zmia-
nom, powodujac, ze osoby odpowie-
dzialne za kierowanie zespotami kazdego
dnia staja przed wyzwaniem natychmia-
stowego skoordynowania potrzeby z bie-
zacymi mozliwosciami. Kluczowe jest jak
najszybsze otrzymanie informacji o mozli-
wym zaburzeniu planu. Teta Workforce Ma-
nagement nie tylko przychodzi z pomoca
w tym zakresie, ale tez wskazuje mozliwe
$ciezki postepowania.

Bardzo wazng cechg oprogramowania jest
elastycznos¢ planowania pracy. Jezeli zada-
nia moga wykonywac réwniez osoby nie-
bedace petnoetatowymi pracownikami,
ilos¢ opcji dopasowania planu do potrzeb
staje sie znacznie wieksza. W oprogramo-
waniu wazna jest dostepnos¢ pracowni-
kéw niepetnoetatowych wraz z obstuga
czasu ponad wymiar oraz 0s6b wspotpra-
cujacych na podstawie uméw cywilno-
prawnych lub zatrudnionych w agencjach
pracy tymczasowej. Elastycznosci plano-
wania sprzyja rowniez mozliwos¢ czasowej
alokacji pracownikéw pomiedzy zespotami
i jednostkami organizacyjnymi.

W tym wszystkim uwzgledniane sa réwniez
potrzeby pracownikéw, mogacych okresli¢
preferowane godziny czy dni w pracy. Po-
zwala to zachowac petng transparentnosé
miedzy managerem a podwtadnymi oraz
budowac¢ zespét na podstawie wzajem-
nego szacunku i zrozumienie prywatnych
potrzeb pracownikéw.

Dlaczego w chmurze?

Teta Workforce Management idealnie
sprawdza sie w handlu i dystrybucji oraz
w sektorze ustug. Dzieki umieszczeniu
oprogramowania w chmurze, managero-
wie regionalni, ktérzy sg bardzo mobilni,
maja do niegotatwy i permanentny dostep.

Rozwigzanie cloudowe pozwala dopaso-
wac oprogramowanie do aktualnej sytuacji
firm, bez potrzeby inwestycji w infrastruk-
ture. Nie stanowi tez ograniczenia w przy-
padku skalowania, rozwoju dziatalnosci,
rozbudowania sieci, czy zwiekszenia wo-
lumenow obstugiwanych klientow. Dzigki
zastosowaniu zasobOw oraz narzedzi ana-
litycznych i obliczeniowych chmury pu-
blicznej uzytkownicy majg tez wieksze
mozliwosci automatyzacji planowania za-
sobdw w kontekscie wymaganych zadan.
1.J. Fierla-Jakubowicz, M. Oleksiuk, K. Razniewski, Or-
ganizacja pracy w czasie pandemii. Wyzwania dla HR
w2021r. Praca hybrydowa — mierzenie efektywnosci-
nowa polityka wynagrodzeri i Swiadczeri pozaptaco-
wych. Raport z badania rynku pracy, Ernst&Young,
Warszawa 2021r.

2. Instytut badawczy Randstad. Monitor rynku pracy.

Wyniki 43 edycji badania. s.36.

Plany pracy podlegaja
zmianom, powodujac, ze
osoby odpowiedzialne

za kierowanie zespolami
kazdego dnia staja

przed wyzwaniem
natychmiastowego
skoordynowania potrzeby

z biezacymi mozliwosciami.
Kluczowe jest jak najszybsze
otrzymanie informacji

0 mozliwym zaburzeniu
planu.
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We wilasnym zakresie czy z pomoca
zewnetrznego dostawcy - jak polscy
przedsiebiorcy migruja do chmury?

Organizacje IT naszych rodzimych przedsiebiorstw

sg rozne, podobnie jak scenariusze migracji

do chmury. Wsparcie ze strony zewnetrznych
dostawcow skraca czas migracji oraz daje mozliwos¢
wykorzystania ich doswiadczenia, ktdre jest wynikiem
wyspecjalizowania sie w tych procesach i efektem
wspotpracy z innymi podmiotami.

Y
L ey [

Tt
Artur Kmiecik

dyrektor ds. chmury oraz
przetwarzania danych,
Capgemini Polska

Globalni partnerzy tacy jak Capge-
mini posiadaja nie tylko specjalistéw
ds. chmury, ale takze kierownikéw
projektéw, analitykéw, architektéw
oraz operatoréw — kompleksowe
zespoly, ktore majg bogate do-
$wiadczenie i specjalizacj¢ w tych
rozwiazaniach, a wspierane sa spraw-
dzonymi scenariuszami migracji
i udokumentowang architekturg ta-
kich rozwiazan.

We whasnym zakresic mozemy osia-
gna¢ korzysci finansowe oraz wyko-
rzysta¢ i budowa¢ kompetencje, kiére
sa wymagane po wdrozeniu chmury.
Nalezy przy tym pamietaé, ze migra-
cja to pierwszy krok — produkty zmi-

growane, podobnie jak w klasycznej
infrastrukeurze, musimy utrzymy-
wad, a takze — co bardzo wazne w no-
woczesnych rozwiazaniach — ciagle
rozwija¢. Kazdy przedsigbiorca po-
winien zweryfikowaé swoja strategie
IT oraz priorytety dotyczace migracji
do chmury, a nast¢pnie dobra¢ odpo-
wiednie podejicie.

Co przenosimy do chmury,

czyli jakie mamy mozliwosci,

az czego faktycznie korzystamy?
Do chmury wiasciwie mozemy prze-
nies¢ wszystko. Sa jednak systemy,
keérych przeniesienie moze wymaga¢
istotnych zmian w procesach organi-
zacji. W takim wypadku przed mi-
gracja nalezy przeprowadzi¢ analize,
ktéra pozwoli poprawnie oszacowaé
zakres i wplyw planowanej transfor-
macji na funkcjonowanie organizagji.
Tempo i zakres migracji do chmury
powinni$my wpisa¢ w firmows stra-
tegic IT i konsekwentnie ja realizo-
waé, analizujac w trybie ciaglym
postep oraz wplyw na organizacje.
Obserwuje silny trend na rynku zwia-
zany z budowaniem nowych rozwia-
zani (aplikacji) na podstawie rozwiazar

chmurowych — coraz wigcej nowych
platform i aplikacji niezaleznie od
przeznaczenia powstaje w chmurze.
Elementy wykorzystywane w takich
realizacjach nie koncentrujg si¢ tylko
na wykorzystaniu mocy obliczenio-
wej oraz danych chmury, a raczej
wykorzystania ogromnego poten-
cjalu narzedzi, ktéry otrzymujemy
w chmurze.

Korzysci plynace

z migracji do chmury

Korzysci plynace z migracji do
chmury mozemy rozpatrywa¢ krétko
i dugoterminowo. Ten krétki okres
to zdecydowanie elastycznosé¢ i do-
step do duzego ekosystemu chmuro-
wego, kt6ry pozwala nam na znaczne
zwickszenie mozliwosci bez ponosze-
nia duzych kosztéw inwestycyjnych.
W dlugim okresie wéréd korzysci
wymieni¢ mozna aspekty bezpie-
czefistwa, standardéw oraz dostgp do
innowacyjnych rozwiazan, takich jak

99

Korzysci plynace

z migracji do
chmury mozemy
rozpatrywac krotko-
i dlugoterminowo.

sztuczna Inteligencja, internet rze-
czy, big data czy rozszerzona rzeczy-
wisto§¢. W dlugim okresie istotna
jest takze zmiana kultury organizacji
wynikajaca z dostgpu do ekosystemu
i potencjatu chmury.

Koszt wdrozenia rozwiazai
chmurowych i naklady na
codzienna obstuge proceséw.
Przyjmuje si¢, ze koszty chmury
mozemy utrzymaé na podobnym
poziomie, co koszty klasycznej in-
frastrukeury. Niemniej, sposéb fi-
nansowania oraz mozliwosci, jakie
daja rozwiazania chmurowe, zde-
cydowanie przemawiaja za tym,
aby wlaczy¢ je do strategii organiza-
cji. Tym bardziej biorac pod uwage
fakt, iz rozwdj rozwiazar dla kla-
sycznej infrastruktury spowalnia od
kilku lat, a globalni liderzy IT prze-
nosza $rodki dedykowane dla roz-
woju klasycznych rozwiazan do
wsparcia rozwoju produktéw opar-
tych o chmure.

Zmienia si¢ tez zdecydowanie po-
dejscie do wsparcia chmury — dzialy
IT przechodza transformacje w mo-
dele zwinne dostarczania projektéw,
a codzienne wsparcie skreca mocno
w kierunku nowoczesnych modeli
operacyjnych wspierajacych zmiany
— takich jak DevOps czy SRE. Plany
transformacji do chmury powinny
uwzglednia¢ wprowadzenie mo-
deli, ktdre usprawnia utrzymanie co-
dzienne $rodowiska w chmurze,

Bezpieczenistwie danych

w chmurze, czyli jak kontrolowad
co$, czego nie wida&?
Bezpieczetistwo musimy rozpatrywaé
w dwéch aspektach — ochrony oraz
ekspozycji naszych danych. Pierwszy
aspekt rozwiazania chmurowe adre-
suja na poziomie niedostgpnym dla
naszych rodzimych podmiotéw. Mia-
nowicie, oferuja lokalizacj¢ oraz na-
rz¢dzia pozwalajace na zabezpieczenie
naszych danych nie tylko przed awa-
riami sprzetu, ale takze przed kata-
strofami czy awariami na poziomie
kraju, a nawet kontynentu. Te roz-
wiazania s nieosiagalne dla wielu
przedsiebiorstw operujacych na pod-
stawie klasycznych rozwiazari. Dobdr
tych mechanizméw znajduje si¢ pod
petng kontrola uzytkownika chmury.
Aspeke ekspozycji danych to temat
analizowany przez dostawcow chmur
od kilku lat. Rozwiazania, ktére dzis
s3 oferowane, pozwalajg na kontrole
danych poprzez odpowiednie za-
pisy w umowie, a takze na podstawie
rozwiazai hybrydowych, ktére po-
zwalaja utrzymywaé dane wrazliwe
w lokalnie kontrolowanych centrach
danych. Obserwuje réwniez znaczny
postep w organizacjach dotyczacy kla-
syfikacji danych, a w szczeg6lnosci
identyfikacji danych wrazliwych — tu
rozwigzania oferowane w $rodowi-
skach chmurowych juz pozwalaja na
kontrolg i optymalizacje dostgpu do
danych, a takze $wiadome kontrolo-
wanie ich przeplywu.

KorzysSci z migracji do chmury

Napiecia geopolityczne, wyzwania srodowiskowe
i trwajaca pandemia zmuszajq przedsiebiorstwa do
radzenia sobie ze zmianami szybciej niz kiedykolwiek

wczesniej. Zmiany i konkuren
rzeczywistosci biznesowe;j. Je

(?'a zawsze byty czesciag

nak presja na szybkie

zmiany nigdy nie byta tak duza, jak dzis.

LN

.\.

e/
!
A

Tomasz Niebylski

dyrektor ds. wsparcia sprzedazy,
SAP Polska

Nie chodzi tylko o szybsze wyko-
nywanie obecnych aktywnosci, ale
takze o zwinne wykonywanie tych
zupetnie nowych. Chodzi o zmiang
sposobu myslenia calej organiza-
¢ji i o odpowiednie wykorzystanie
nowych technologii. Obecnie tylko
te firmy, ktére potrafia szybko do-

stosowal swoje procesy biznesowe,

osiagaja wyniki, ktére pozwalaja im
z nadziejg patrzeé w przysziosé.

Zalety chmury obliczeniowej

Technologia, ktéra zapewnia odpo-
wiednia elastyczno$¢ polskim fir-
mom oraz gwarantuje, ze wszystkie
procesy biznesowe beda przebiegaty
sprawnie i bez wickszych zaktécent
jest chmura obliczeniowa. To prze-
ciez dzi¢ki niej wiosng 2020 r. spore
grono firm moglto w miar¢ spraw-
nie przestawic si¢ z pracy w biurach
na prac¢ z dowolnego miejsca. To
dzigki niej rozwija si¢ e-commerce.
To dzigki niej mozemy koordyno-
waé prace rozproszonych zespotow.
Obecnie do chmury mozna juz
przenosi¢ wszystkie najwazniej-
sze procesy biznesowe. Pokazujg

to liczne przyktady, takze polskich

firm. Dzigki wykorzystaniu odpo-
wiednich narzedzi chmurowych,
KGHM wprowadzito w calej orga-
nizacji zintegrowane procesy zaku-
powe, ktérych waznym elementem
jest przejrzysta oraz szybka weryfika-
cja dostawcow. Korzystajac z rozwia-
zari chmurowych, pracownicy dziatu
zakupéw maja tatwy i sprawny do-
step do danych historycznych, co
utatwia weryfikacje ofert i dziele-
nie si¢ wiedza w calej organizagji.
Osoby odpowiedzialne za firmowe
zakupy zyskuja na zwigkszonej spoj-
nosci i poprawionej jakosci danych,
ktére zostaly osiagnigte poprzez wy-
eliminowanie zb¢dnych i powtarza-
jacych si¢ informacji. Odpowiednie,
nowoczesne rozwiazania chmurowe
zapewniajg tez poprawe wydajnosci
i standaryzacj¢ proceséw.

Zoptymalizowane procesy

Innym przykladem jest firma Pfle-
iderer, kt6ra wdrozyta rozwizanie
SAP Commerce Cloud do optyma-
lizacji proceséw sprzedazy i mar-
ketingu. Pfleiderer to globalny

dostawca i gtéwny producent roz-
wiazari dla rynku meblowego, wy-
korczenia wnetrz i budownictwa.
Drzigki chmurze firma ujednolicita
procesy sprzedazowo-komunika-
cyjne w wielu krajach, jednoczesnie
tworzac narzedzie do dopasowania
dziatan marketingowych do potrzeb
konkretnego rynku lokalnego.
Polskie firmy wydaja si¢ juz do-
skonale rozumie¢, ze odpowied-
nia narzedzia cyfrowe zapewnia im
przewage konkurencyjng i pozwola
dalej rozwijaé. Jak pokazujg bada-
nia zlecone przez SAD, az 70 proc.
firm w Polsce juz posiada badz
w najblizszych miesiacach planuje
zakup oprogramowania dla firm.
Wsréd nich 27 proc. dyspono-
walo tego rodzaju oprogramowa-
niem juz przed pandemia, 15 proc.
dokonato zakupu w ostatnich mie-
siagcach, 28 proc. planuje natomiast
zakup takich rozwigzan w najbliz-
szych miesigcach. Zapewne wigk-
sz0é¢ z firm planujacych inwestycje
w IT zainwestuje w rozwiazania
chmurowe.
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Osoby odpowiedzial-
ne za firmowe zakupy
zyskuja na zwiek-
szonej spojnosci

i poprawionej jakosci
danych, ktore zostaly
osiagniete poprzez
wyeliminowanie
zbednych i1 powtarza-
jacych si¢ informacji.
Odpowiednie, nowo-
czesne rozwiazania
chmurowe zapewnia-
ja tez poprawe wydaj-
nosci i standaryzacje
procesow.
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Firma Trend Micro Incorporated, bedaca li-
derem w dziedzinie zabezpieczen chmury,
poinformowata o zablokowaniu 16,7 mln za-
grozeri wysokiego ryzyka rozpowszechnia-
nych za posrednictwem wiadomosci e-mail,
kedre przedostaly si¢ przez wbudowane fil-
try dostawcéw ustug poczty internetowej.
Oznacza to wzrost o prawie jedna trzecia

w poréwnaniu do danych z 2019 r. Te nowe

statystyki zostaly dostarczone przez Cloud
App Security (CAS) — rozwiazanie Trend
Micro oparte na interfejsie API, ktére za-
pewnia druga warstwe ochrony systemom
Microsoft Exchange Online, Gmail i wielu
innym ustugom. Petne dane na temat za-
grozeni w poczcie elektronicznej chronio-

nej nasza ustuga w 2020 roku mozna znalez¢
w raporcie pt.: Trend Micro Cloud App Se-

curity Threat Report 2020. — COVID-19
zmusit wiele organizacji do przyspieszenia
cyfryzacji, a aplikacje typu SaaS (ang. So-
ftware as a Service) staly sie niezbedne dla
pracownikéw zdalnych. Wszedzie tam, gdzie
s3 uzytkownicy, trzeba jednak liczy¢ si¢ z za-
grozeniami. Podczas pandemii stwierdzili-
$my rekordowa liczbe atakéw wymierzonych
w to whasnie najstabsze ogniwo przedsie-

biorstw — powiedziata Wendy Moore, wice-
prezes ds. marketingu produktéw w Trend
Micro. — Rozwiazanie Trend Micro Cloud
App Security jest niezbedne do zapewnienia
dodatkowej warstwy ochrony. Kazde z tych
blisko 17 mln zagrozen, ktére wezesniej nie
byly wykrywane, stwarza ryzyko kradziezy
danych przedsigbiorstwa, atakéw ransom-
ware i oszustw — dodaje.

Google uruchomit swoja najnowsza in-
westycje w Polsce — region Google Cloud

w Warszawie. To infrastruktura przetwa-
rzajaca dane i czgé¢ globalnej sieci firmy
zapewniajacej dostep do ustug chmury ob-
liczeniowej firmom i instytucjom. Region
Google Cloud ma poméc polskim przedsie-
biorstwom w cyfrowej transformacji i przy-
spieszy¢ wdrazanie technologii chmurowych
w gospodarce. To pierwsza tego typu in-
frastruktura globalnego dostawcy ustug
chmury publicz’nej nie tylko w Polsce, ale

i catej Europie Srodkowo-Wschodniej. War-
szawski region Google Cloud jest 25. ta-
kim osrodkiem na $wiecie i jedynym, ktory
firma otworzy w tym roku w Europie.

Przedsi¢biorstwa majg duze ambicje
zwigzane z podejéciem opartym o multi-
-cloud, cho¢ $rodowiska wielochmu-
rowe s3 wdrozone w mniej niz 20 proc.
z nich na calym $wiecie. Zgodnie z od-
powiedziami respondentéw, w Polsce za-
ledwie 12 proc. decydentéw IT wdraza
obecnie model oparty na wielu chmu-
rach. Co wigcej, polowa kierownikéw
dziatéw IT na $wiecie, a 44 proc. w Pol-
sce twierdzi, ze priorytetem w ramach
kompleksowej strategii technologicznej
ich firm jest przeniesienie infrastrukeury
do brzegu sieci, gdzie uzytkownicy, eko-
systemy handlowe, cyfrowe i biznesowe
maja ze soba styczno$¢ i moga wcho-
dzi¢ w interakcje w czasie rzeczywistym
— wynika z badania przeprowadzonego
przez Equinix, Inc.

IFS wprowadzit na rynek IES Cloud™
— pojedyncza platforme, ktdra la-

czy wszystkie produkty firmy, aby udo-
stgpnial przedsigbiorstwom wszystkie
funkcje potrzebne im do zarzadzania
klientami, pracownikami i zasobami
oraz zapewniania klientom doskona-
lej obstugi (,Moments of Service”).
Klienci moga skorzysta¢ z najistotniej-
szych dla nich aplikacji lub zdecydowa¢
si¢ na catosciowe podejscie integrujace
tancuchy wartosci za pomoca funkgji,
takich jak planowanie zasobéw przed-
siebiorstwa (ERP), zarzadzanie rela-
cjami z klientami (CRM), zarzadzanie
kapitatem ludzkim (HCM), zarzadza-
nie majatkiem (EAM) i zarzadzanie ser-
wisem w terenie (FSM). IFS Cloud to
unikalna, pojedyncza platforma tech-
nologiczna z jednym, wspélnym inter-
fejsem uzytkownika, jednym modelem
danych i jedna spdjna oferta wsparcia.
Zapewnia ona prostote, wybér i inno-
wacje organizacjom, ktére chea przejs¢
na nowe modele biznesowe, kontrolo-
wat koszty, szybciej si¢ rozwijaé i lepiej
obstugiwa¢ klientéw. Korzystajac z IFS
Cloud, firmy moga tatwo skalowa¢ roz-
wiazania i wlacza¢ nowe funkcjonalno-
éci (np. dodatkowe moduly lub nowe
innowacyjne mozliwosci) w dogodnym
dla siebie czasie.

Europejscy dostawcy chmury to
autonomia cyfrowa i specjalistyczne,
dopasowane rozwigzania

Rozmowa z Maciejem
Krzyzanowskim, prezesem
zarzadu CloudFerro, firmy
$wiadczacej ustugi przetwarzania
w chmurze obliczeniowej

i obstugujacej jedna

z najwiekszych polskich chmur
publicznych

Rynek ustug cloud computingowych
jest bardzo wymagajacy. Globalnie
dominuje kilku technologicznych
gigantow zza oceanu, ktdrzy coraz
bardziej ekspansywnie dziataja
réwniez w Europie. Jakie przewagi
maja mniejsi, lokalni dostawcy ustug
opartych na chmurze obliczeniowej?

Chmura obliczeniowa jest kluczowa tech-
nologiag w transformacji cyfrowej przed-
siebiorstw i instytucji, stanowiac jeden
z najszybciej rozwijajacych sie obszarow
IT. Rynek ustug chmurowych jest rzeczywi-
$cie zdominowany przez amerykanskich czy
chinskich gigantow. Inwestujg oni réwniez
w Polsce i przyczyniajg sie do wzrostu dyna-
miki wdrozen chmurowych.

Warto jednak wspomnie¢, ze w poréwnaniu
do dostawcow zza oceanu lokalni, europej-
scy dostawcy moga miec szereg przewag
w zakresie bezpieczenstwa, elastyczno-
$ci i specjalizacji rozwigzan. Po pierwsze,
nie podlegaja regulacjom czy nakazom
ze strony wiadz krajow nienalezacych do
UE. Dostarczajg rozwiazania podlegajace
normom europejskim oraz gwarantujace
przechowywanie danych w Europie, bez
umozliwiania dostepu do nich rzadom
spoza naszego kontynentu. W przypadku
rozwigzan prywatnych i hybrydowych de-
dykowane chmury moga by¢ umieszczane
w lokalizacjach klientéw. Wszystko to gwa-
rantuje wysoki poziom bezpieczenstwa in-
frastruktury i danych.

Kolejnym atutem lokalnych dostawcéow
jest specjalizacja rozwiazan, wysokie kom-
petencje dziedzinowe, mozliwos¢ dostar-
czenia dedykowanych narzedzi oraz ustug
szytych na miare, dopasowanych do po-
trzeb uzytkownika. Warto wspomniec
o konkurencyjnych cenach, elastycznych
modelach budzetowych i réznych opcjach
finansowania. Dobrym przyktadem jest
nasza specjalizacja na europejskim rynku
rozwigzan do gromadzenia, przetwarza-
nia i udostepniania duzych zbioréw da-
nych satelitarnych obserwacji Ziemi.
Platforma CREODIAS, zbudowana i obstu-
giwana przez CloudFerro, zapewnia nie
tylko ustugi chmury, ale réwniez narzedzia
umozliwiajace dostep i przetwarzanie da-

nych satelitarnych za utamek wczesniej-
szych kosztow.

Czy technologia open source,

na ktérej bazuje CloudFerro,
swiadczac swoje ustugi, ma
wymierne przewagi, w poréwnaniu
z technologiami poszczegéinych
dostawcow - gigantow rynku?

Wykorzystanie w rozwigzaniach chmuro-
wych technologii open source (czyli otwar-
tozrodtowych), daje dodatkowa korzysé
w postaci przejrzystosci i braku uzaleznienia
sie od dostawcow. Przejrzystos¢ i otwartos¢
to takze mozliwos¢ audytu, wazna przy za-
stosowaniach wymagajacych szczegdlnego
bezpieczenstwa. Open source zapewnia tez
zdecydowanie wiecej mozliwosci i elastycz-
nosci w tworzeniu rozwiazan. Ustugi oparte
sg na lokalnych kompetencjach, a co za tym
idzie na lokalnych miejscach pracy. Daje to
technologiczna autonomie i pozwala na two-
rzenie specjalistycznych ustug, np. dla okre-
$lonej branzy.

Warto takze zaznaczyc, ze rozwigzania open
source staja sie standardem zaréwno w insty-
tucjach unijnych, jak i administracji rzadowej
i samorzadowej wielu krajéw europejskich.

W jaki sposéb administracja
publiczna moze wesprzec rozwéj
lokalnych kompetencji w obszarze
cloud computing i pobudzi¢
rozwoj lokalnego rynku?

Mamy w Polsce swietnych informatykéw,
inzynieréw i programistow, ktorzy sa ce-
nieni na calym $wiecie, réwniez przez tech-
nologicznych gigantéw. Jednak ich talenty
powinny tworzy¢ takze nasze lokalne kom-
petencje, aby wzmacnia¢ rozwoj naszego
rynku. Warto, aby administracja publiczna,

ktéra obecnie preferuje ustugi od techno-
logicznych gigantéw, postawita na dywer-
syfikacje dostawcéw, a nawet — jak robi to
administracja publiczna w wielu innych kra-
jach — preferowata lokalnych dostawcéw,
jesli tylko spetniaja wymagania projektu,
maja odpowiednie kompetencje i referen-
cje. W szczegolnosci, ze wzgledu na strate-
giczne znaczenie chmury dla dziatania wielu
przedsiebiorstw i instytucji oraz potrzebe
zapewnienia suwerennosci cyfrowej lokal-
nej gospodarki, potrzebujemy miec silnych,
lokalnych dostawcéw ustug chmurowych,
ktérzy rozwijajg lokalne zasoby techniczne
i tworzg lokalne miejsca pracy.

Warto doda¢, ze administracja powinna
wspierac rozwoj lokalnego rynku poprzez
kupowanie ustug od lokalnych firm w pro-
cesie otwartego postepowania przetar-
gowego, a hie za pomoca grantéw czy
finansowania. Polityka wspotpracy ad-
ministracji z lokalnym biznesem jest od
dawna stosowana np. w USA. Swietnym
przyktadem jest tutaj NASA, ktdra zlecita
prywatnej firmie Space-X wyniesienie
statku zatogowego na orbite okotoziem-
ska, osiggajac spektakularny sukces tech-
nologiczny i otrzymujac ustuge bardziej
zaawansowang i tansza niz wczesniej. To
pozwala na realizacje amerykanskiej stra-
tegii kosmicznej, ale réwniez jest ogrom-
nym motorem wzrostu dla prywatnego
biznesu, dostarczajgcego najnowsze tech-
nologie. W ostatnich dniach dowiedzieli-
$my sie, ze Space-X zostato wybrane przez
NASA do zbudowania ladownika na Ksie-
zycu. Pokazuje to réwniez, ze nawet do
kluczowych projektéw mozna wybra¢ do-
minujace firmy prywatne.

Kolejnym przyktadem jest unijna poli-
tyka w zakresie wspierania rozwoju lokal-
nych dostawcéw. Przetargi organizowane
przez Komisje Europejska i unijne insty-
tucje sg zbudowane tak, ze preferowane
sg firmy lokalne, europejskie, wytaniane
w drodze otwartych przetargéw. Miedzy
innymi, dzieki temu wspotpracujemy z eu-
ropejskim sektorem kosmicznym, dostar-
czajac platformy segmentu naziemnego
operacji i danych satelitarnych obserwa-
¢ji Ziemi oraz zapewniajac ustugi, umoz-
liwiajace administracji, nauce i biznesowi
wykorzystanie tych danych. Oczekujemy,
ze polska administracja publiczna réwniez
rozpisze przetargi na zaawansowane roz-
wigzania, zamiast przyznawania dotacji.
Chcielibysmy w takich przetargach zawal-
czy¢, aby moc przekuc nasze unikalne do-
$wiadczenia na tworzenie nowoczesnych
rozwiazan, stuzacych rozwojowi naszego
polskiego rynku.
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MULTICLOUD: WIELE MOZLIWOSC],
JEDEN ZNAK ZAPYTANIA

Nie ma idealnego roweru. Jednym by¢ moze
i wybierzesz sie do lasu, i pojedziesz asfaltowa droga,
ale to rower gorski lepiej sprawdzi SiT(W gorach, ana

prostej drodze znacznie wyzsze pred

osci osiagniesz

na rowerze szosowym. Z chmura jest podobnie.
Menedzerowie coraz czesciej dostrzegaja, ze zamiast
jednego dostawcy lepiej wybrac kilku.

Rafal Wazny

Cloud Architect, Crayon

W duzych organizacjach do chmury
nie trzeba juz dzi§ prakeycznie ni-
kogo przekonywaé. Nawet sektory
regulowane przez wiele lat scep-
tycznie podchodzace ze wzgledéw
prawnych do cloud computingu,
rozpoczely wdrazanie chmury.
Whasciwie wprowadzona zapewnia
mndstwo korzysci: mozliwos¢ two-
rzenia innowacji, bezpieczefistwo,
nie wspominajac nawet o oszcz¢d-
nosci kosztow. W praktyce jednak
to strategia wielochmurowa pozwala
maksymalnie wykorzysta¢ wydatki
ponoszone na I'T.

Wiele chmur, wiele mozliwo$ci

Dlatego firmy coraz cz¢éciej reali-
zuj¢ strategie multicloud. Badanie
IDC Nordic Cloud Survey 2020
wskazuje, ze tylko 32 proc. z 200
organizacji korzysta tylko z jednej
platformy chmurowej. Pozostale

68 proc. korzysta z dwdch do pigciu
réznych platform. Te dane pocho-
dza co prawda z bardzo rozwinigtego
rynku skandynawskiego, niemniej
polski podaza ta sama droga.
Wynika to z tego, ze po przejsciu
na rozwiazanie wielochmurowe
przestajesz by¢ ograniczony ustu-
gami oferowanymi przez jednego
dostawcg i od niego uzalezniony
(ang. vendor lock-in). Mozesz od-
tad wybiera¢ ustugi i aplikacje, ktére
najlepiej pasuja do twojej dziatalno-
$ci. Na przyktad dostawca A moze
oferowa¢ najlepszy produke do za-
rzadzania tre$ciami lub komuni-
kacji, dostawca B moze za§ mieé
najlepsze narzedzie do testowania
i wprowadzania nowych produk-
téw na rynek. Dzigki multicloud
masz mozliwo$¢ wdrazania najbar-
dziej odpowiednich produktéw bez
wzgledu na dostawce.

Jak spa¢ spokojnie

Brak vendor lock-in ma jeszcze wig-
cej plusdw. Wszyscy gtéwni dostawey
chmur — Microsoft, AWS, Google
— posiadaja centra danych na catym
$wiecie, za ktérych posrednictwem
obstuguja klientéw. Jezeli posiadasz
rozwigzanie wielochmurowe, wtedy,
nawet gdy u jednego dostawcy doj-
dzie do awarii, wiesz, ze mozesz sko-

rzysta¢ z mozliwosci zaprojektowania
i zbudowania aplikacji stuzacych do
przywracania i utrzymania ciaglosci
dziatania firmy.

Podobnie, jesli jeden dostawca za-
przestanie $wiadczenia danej ustugi
kluczowej dla twojego przedsicbior-
stwa lub okroi jej funkcje, mozliwos¢
uzyskania podobnego produktu od
dostawcy, ktdrego juz znasz, moze
ograniczy¢ zaklécenia w dziatalnosci.

Uwaga na cyfrowe rafy

Skoro jest tak picknie, to czy stra-
tegia multicloud ma jakie§ wady?
Jedna, ale zasadniczg: jest bardzo
trudna do wprowadzenia. Wdroze-
nie rozwiazania wielochmurowego
ma szans¢ udac si¢ tylko wtedy, gdy
bedziesz dysponowa¢ odpowied-
nig wiedza, strategia i zrealizujesz je
z whasciwym partnerem. Bo w wigk-

szosci przypadkéw samodzielne
wdrozenie zakoriczy si¢ faskiem.
Po pierwsze kompetencje. Posiada-
nie duzego doswiadczenia w jednym
$rodowisku chmurowym nie ozna-
cza, ze masz kwalifikacje eksperc-
kie w innym. Kazdy dostawca ustug
chmurowych posiada wlasne niepo-
wtarzalne procesy, rozliczenia, sys-
temy i rozwiazania. Wdrozenie to
nie proces plug and play.

Po drugie, zarzadzanie. Skorzystanie
zkolejnego dostawcy podwaja liczbg
proceséw potrzebnych do opanowa-
nia. Bez odpowiedniej strategii pla-
nowania i zarzadzania organizacja
bedzie borykata si¢ z zarzadzaniem
kosztami, licencjami, zachowaniem
zgodnodci, etc.

Po trzecie, bezpieczeristwo. Zapew-
nienie przedsigbiorstwu bezpieczeni-
stwa nawet tylko w jednej chmurze

wymaga wyjatkowej dbatosci o szcze-
g6ly. Dodanie kolejnej chmury
dodatkowo komplikuje zadanie, po-
niewaz czynnosci zwigzane z zapew-
nieniem bezpieczefistwa i zgodnosci
musza odtad odbywac si¢ w wielu
srodowiskach. Méwiac wprost — po-
jawia sic wiccej elementow, kedre nie-
ostrozny pracownik moze zepsu¢.

Konkluzja

Rozwiazania wielochmurowe sa
$wietne, niosa ze sobg szereg korzy-
§ci, jednak ich wdrozenie wymaga
ekspertow od chmury i $wiado-
mego zespolu zarzadzajacego. Jesli
zaczniesz kupowa¢ i wykorzystywaé
ustugi w chmurze bez odpowied-
nich ram i zasad zarzadzania, czas
spedzony w chmurze bedzie polegat
na gaszeniu kolejnych ,pozaréw”.
A to przeciez kosztuje.

Wykorzystanie chmury obliczeniowej
w sektorze kosmicznym

Sektor kosmiczny to nie tylko eksploracja kosmosu oraz
spektakularne zalogowe i bezzatogowe ekspedycje,
chetnie ogladane przez publicznos¢. To rowniez
monitoring Ziemi, realizowany z orbity za pomoca
satelitow, majacy szereg zastosowan w gospodarce.

Stanislla‘v;} Datek

wiceprezes i dyrektor ds.
technologii, CloudFerro

Dane gromadzone przez urzadzenia
pomiarowe umieszczone na sateli-
tach to ogromna liczba informacji,
keére, przesytane na biezaco, two-
rza wraz z danymi historycznymi
potezne repozytoria, umozliwiajace
lepsze poznanie naszej planety.

Wedtug raportu amerykanskiego
instytutu NSR warto$¢ globalnego
rynku ustug chmurowych dla sek-
tora satelitarnego w 2019 r. wyno-
sifa 590 mld dolaréw, z czego blisko
50 proc. przypadato na rynek tacz-
nosci satelitarnej, a druga potowa
— na gromadzenie i przetwarzanie
danych obserwacji Ziemi. Infra-
struktura i ustugi w chmurze ob-
liczeniowej staly si¢ kluczowymi
czynnikami umotzliwiajacymi roz-
w6j wykorzystania danych z moni-
torowania naszej planety.

Dane satelitarne z obserwacji Ziemi
majg bardzo szerokie zastosowa-
nie — od meteorologii, monitoro-
wania zmian klimatycznych, linii
brzegowej, rolnictwa, lesnictwa,

urbanistyki, po sektor budowlany
czy ubezpieczeniowy. Powszechne
udostepnianie tych informacji
jest mozliwe dzigki technologii
chmury obliczeniowej. Niezwykle
istotne jest tu zapewnienie odpo-
wiednio wydajnej infrastrukeury
obliczeniowej w chmurze, ktéra
bedzie w stanie obstuzy¢ duze wo-
lumeny danych. Informagcje z eu-
ropejskiego programu obserwacji
Ziemi Copernicus s3 gromadzone
i udostgpniane bezptatnie na plat-
formach typu DIAS (Data and In-
formation Access Services), takich
jak CREODIAS, ktdrej operatorem
jest firma CloudFerro. Moze z nich
korzysta¢ administracja publiczna,
badacze, naukowcy oraz biznes.

Przyklad zastosowania

Monitorowanie rolnictwa w ra-
mach europejskiej Wspélnej Po-
lityki Rolnej. Niektére kraje juz
z powodzeniem wykorzystuja roz-

wigzania bazujace na zdjeciach sa-
telitarnych, ktére pozwalajg na
monitorowanie upraw i moder-
nizacje rolnictwa, inne testuja lub
planuja rozpoczecie. Przyktadem
jest aplikacja Sen4CAP (Sentinele
dla CAP, czyli Common Agricul-
tural Policy) dostgpna na platfor-
mie CREODIAS, kt6ra moze by¢
wykorzystywana réwniez do zauto-
matyzowania obstugi doptat dla
rolnikéw na podstawie zobrazo-
watl satelitarnych. Dane satelitarne
pomagaja takze w analizie procesu
wegetacji roslinnosci, automatyza-
¢ji nawadniania i stosowania nawo-
zéw czy wykrywaniu chordb rodlin.
Inny przyklad to projekt Digi-
tal Twin Earth (DTE), majacy na
celu stworzenie cyfrowego modelu
Ziemi w celu lepszego zrozumie-
nia zlozonych interakeji migdzy
réznymi elementami naszego eko-
systemu i prowadzenia bardziej
zrébwnowazonej gospodarki. Jest

to inicjatywa Komisji Europejskiej
i Europejskiej Agencji Kosmicznej,
dla kt6rej CloudFerro dostarcza
ekspertyze technologiczng oraz in-
frastrukturg chmury obliczeniowej.
Przedsiewzigcie to wymaga groma-
dzenia i przetwarzania ogromnyc
ilosci danych w celu opracowania
cyfrowych modeli obejmujacych
rozne dziedziny, takie jak gospo-
darka morska, rolnictwo czy zmiany
klimatu, odtworzenie zachodzacych
na Ziemi proceséw i przeprowadza-
nie zlozonych symulacji funkcjo-
nowania globalnych ekosysteméw.
W projekcie wykorzystywane sg hi-
storyczne i biezace dane satelitarne,
w polaczeniu z rozwigzaniami
sztucznej inteligencji. Do realizacji
takiego przedsigwzigcia potrzebne
sa specjalistyczne kompetencje
i ogromne zasoby chmurowe, aby
mozna bylo na biezaco pobierat,
przechowywaé oraz rozpowszech-
nia¢ setki petabajtéw danych.
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O bezpieczenstwie danych w chmurze,
czyli IT vs biznes

Zarzadzanie IT w organizacjach z sektora produkcyjnego
to ogromne wyzwanie, czesto polegajace na potaczeniu
wielu bardzo réznych elementow i stworzeniu

nowej wartosci biznesowej. Cyfrowa transformacja

moze jednak odmienic oblicze firm, np. z sektora
przemystowego, podnoszac bezpieczenstwo systemow

i danych oraz zapewniajac ciggtos¢ dziatania biznesu.

To dzis bowiem najwieksze priorytety w budowaniu
strategii IT oraz najpilniejsze inwestycje w ramach

cyfryzacji firmy.

Robert Czarniewski

CFO, wiceprezes zarzadu, Polcom

Co istotne, jak wynika z badania
przeprowadzonego przez firmg
Polcom oraz Intel, silg napedowa
przedsigbiorstw w kierunku cyfro-
wej transformacji s3 rozwiazania
z obszaru chmury obliczeniowej.

Najbardziej wplywowa
technologia

Chmure jako technologie, ktéra
bedzie miata najwigkszy wplyw
na rozwdj firm, wskazalo najwie-
cej, bo az 61 proc. respondentéw.
Nic dziwnego, gdyz tego typu roz-
wiazania staly si¢ juz powszechnie
dostepne. Tym samym znajduje
si¢ dla nich kolejne zastosowania,
a na rynku dziala wielu specjali-
stéw. Zwicksza sie réwniez $wiado-

mos¢ korzysci, ktére ze soba niosa.
Jest to m.in. bezpieczefistwo i zapew-
nienie ciaglosci dziatania biznesu — te
dwa hasta jak mantr¢ powtarzato
86 proc. respondentéw, pytanych
o priorytety w budowaniu strate-
gii I'T, obszary, w keérych cyfryzacja
przynosi najlepsze efekty oraz naj-
pilniejsze i najwazniejsze inwestycje
w ramach cyfryzacji firmy. Najwigk-
szym wyzwaniem w tym obszarze
beda z kolei ochrona danych przed
kradzieza lub inwigilacja (72 proc.

wskazari) oraz ochrona danych przed
utrata lub uszkodzeniem (66 proc.).

Wyjscie IT poza stref¢ komfortu
Cyfrowa transformacja stawia wicc
przed dziatami I'T nowe wyzwania,
z ktdrych znaczna cz¢éé jest pokto-
siem oczekiwai biznesu. Wspo-
minanym juz numerem jeden na
liscie jest bezpieczeristwo, ktérego
poziom powinien si¢ sukcesywnie
zwickszaé, a stosowane rozwiaza-
nia nadgzaé za zmieniajgcymi si¢
zagrozeniami. Niesie to za soba ko-
nieczno$¢ rozbudowy s$rodowisk
informatycznych, by byly odpo-
wiednio wydajne oraz znalezienia
odpowiedniej kadry pracownikéw
i nowych kompetencji np. w obsza-
rze chmury obliczeniowej. Warto
wspomnieé, ze 36 proc. ogétu re-
spondentéw uwaza to za problem,
z ktérym przyjdzie im si¢ zmierzy¢
w ciagu roku.

Az 65 proc. ankietowanych docenia
innowacyjnos¢, jaka wnosi chmura
do firmy, ktora caly czas jest udosko-
nalana, takze pod katem bezpieczeri-
stwa. 35 proc. respondentéw uwaza,
ze profesjonalni dostawcy chmury
gwarantuja najwyzszy standard zabez-
pieczeni. Trudno nie zgodzi¢ si¢ z tym
stwierdzeniem, biorac pod uwagg typ
i zakres stosowanych zabezpieczeni
oraz certyfikacje.

Z wynikéw badania Polcom i Intel
jasno wynika, pod jakim wzgledem
firmy cenig dostawcéw ustug cloud
computingu — poziom zabezpieczeri
chmury (56 proc.), wsparcie tech-
niczne i merytoryczne w zakresie mi-
gracji do chmury (tyle samo wskazari)
oraz chmura zlokalizowana na teryto-
rium Polski (48 proc.). To kluczowe
cechy, jakie powinien posiada¢ do-
stawca chmury obliczeniowe;.
Wyniki te doskonale wpisuja si¢
w inne wnioski z badania. Pod-

‘

niesienie poziomu bezpieczeristwa
oraz che¢ zwigkszenia kompetencji
w zakresie chmury, tutaj poprzez
mozliwo$¢ pozyskania wsparcia na
zewnatrz, bedg najwazniejszymi
argumentami za wyborem opera-
tora ustugi.

Nieco rzadziej ankietowani zwra-
cali uwagge na solidne referencje do-
stawcy (23 proc.), ceng samej ustugi
(26 proc.) oraz dostgpnos¢ ustug do-
datkowych zwigzanych z zarzadza-
niem ustugami chmurowymi wielu
dostawcow (17 proc.). Wydaje si¢, ze
to whasnie rozwiazania z zakresu mul-
ticloud, cho¢ jeszcze nie do korica
dzisiaj doceniane, beda sukcesywnie
nabierad znaczenia.

Dlaczego chmura?

Najwicksze firmy (87 proc.) najcze-
Sciej siggaja po chmure, aby zapew-
ni¢ wsparcie istniejacych procesow
biznesowych. W tym modelu obstu-
giwane sa m.in. aplikacje zwiazane
z obstuga klientéw czy zarzadza-
niem zasobami przedsi¢biorstwa.
W grupie $rednich firm odsetek ten
wynosi juz tylko 74 proc. Te znacz-
nie czedciej wykorzystuja ustugi
chmurowe do backupu i archiwi-
zacji danych (61 proc. wskazan vs.
43 proc. w grupie duzych firm).
To jedno z ciekawszych i z czesciej
wybieranych zastosowa chmury.
Dziwi¢ moze natomiast przecigtne
wykorzystanie innej pokrewnej
ustugi — tylko 30 proc. firm uru-
chamia zapasowe centrum danych
w chmurze, aby zapewni¢ ciaglos¢
dzialania na wypadek katastrofy.

Potencjat biznesowy chmury

Wedtug raportu PMR wartos$¢ ustug cloud computing’u
rosnie od kilku lat z dynamika ok 30 proc. r/r.
Przedsiebiorcy maja dzisiaj dostep do rozwigzan
zaréwno gtéwnych graczy takich jak Microsoft, Amazon
czy Google, jak réwniez ofert polskich dostawcéw,
ktorzy moga korzysta¢ z chmury w wielu réznych

konfiguracjach.

Marcin Mlodozeniec

dyrektor marketingu, Grupa 3 S

Chmura ,,na wlasno$¢”’

Niekiedy firmy tworza wiasne, pry-
watne $rodowiska chmury obli-
czeniowej. Zazwyczaj dzieje si¢ tak
wéwezas, kiedy organizacja posiada
rozproszong strukture i dazy do tego,
aby wszyscy pracownicy, niezaleznie
od miejsca, w keérym si¢ znajduja,
mieli dostgp do tych samych firmo-
wych aplikacji i danych. Woéwczas

na dziat IT spada obowiazek zbudo-
wania odpowiedniego $rodowiska,
utrzymania go oraz zapewnienie cia-
glosci dziatania systeméw na wypa-
dek ewentualnej awarii. Wymaga to
jednak znacznych nakfadéw sit i srod-
kéw — poniesienia wydatkéw na infra-
strukture, kosztéw oprogramowania,
utrzymanie zespotow, etc. To tylko
kilka powodéw, dla ktérych szybko

rozwija si¢ rynek outsourcingu.

Outsourcing u globalnych graczy

Potencjat biznesowy chmury juz od
wielu lat wykorzystujg globalni gra-
cze, ktérzy tacy jak Amazon (Ama-
zon Web Services), Microsoft (Azure)
czy Google (Cloud Platform). Ofe-
rujg oni firmom przede wszyst-
kim rozwiazania chmury publicznej
— zautomatyzowany dostep do mocy

obliczeniowej, pamigci operacyjnej
RAM i storage. Ustugi sa skalowalne
i rozliczane wedhug ich faktycznego
zuzycia, co podoba si¢ wielu przed-
sighiorcom, nalezy jednak pamieta¢,
iz ich obstuga wymaga specjalistycz-
nej wiedzy i do$wiadczenia w do-
borze komponentéw. Sam model
wspdtpracy z globalnym dostawca nie
kazdemu odpowiada, chociazby ze
wzgledéw formalnoprawnych (mato
elastyczne zapisy w umowach) i geo-
lokalizacyjnych (fizyczna lokalizacja
infrastruktury i przetwarzania da-
nych). Nie zmienia to faktu, ze m.in.
dzicki potencjatowi technologicz-
nemu, olbrzymiej skali i agresywnej
ekspansji, rynek chmury publicznej
ro$nie najszybciej. Dotyczy to réw-
niez gotowych aplikacji, stanowia-
cych znaczng cz¢é¢ tego rynku.

Mie¢ ciastko i zjes¢ ciastko

Oferta globalnych graczy jest ciekawa
w kontekscie bogactwa opcji, ma ona
jednak, jak kazde rozwiazanie, swoje
ograniczenia. Stwarza to szanse dla lo-
kalnych dostawcéw. Dysponuja oni
z jednej strony wlasnymi centrami

danych zlokalizowanymi w Polsce, co
oznacza, ze spetniaja wymogi prawne
(np. RODO), z drugiej dysponuja
zespolami  inzynierskimi o odpo-
wiednich kompetencjach i dostgpem
do nowoczesnych technologii glo-
balnych graczy. Dzigki temu moga
oferowaé przedsigbiorstwom dedy-
kowane, szyte na miare rozwiazania
I'T, oparte najezgéciej o dzierzawe in-
frastruktury serwerowej z systemem
operacyjnym — PaaS (Platform as
a Service) lub bez — IaaS (Infrastruc-
ture as a Service) oraz ustugi dodat-
kowe, jak np. backup danych. Takie
rozwiazania dostarczane na prywatnej
lub wspétdzielonej infrastrukturze,
ulokowanej w zewnetrznym oérodku
data center, gwarantujg odpowiedni
poziom kontroli nad danymi, a jed-
noczenie pozwalaja na wygodny mo-
del rozliczania abonamentowego za
ustugi. Dodatkowa, czgsto najwaz-
niejsza zaleta lokalnych dostawcow
jest doswiadczenie zyskane przy wielu
podobnych wdrozeniach, keérego nie
spos6b nie docenié, zwlaszcza decy-
dujac si¢ na pierwsze wdrozenia pro-
jektéw chmurowych.

Przyszlo$¢ nalezy do

rozwiazan hybrydowych

Szybko rozwijajacy si¢ rynek cloud
computingu tworzy coraz bar-
dziej ztozong mozaike. Nie ma tu
jednego uniwersalnego, najlep-
szego rozwigzania czy sposobu ko-
rzystania z chmury obliczeniowe;j.
Coraz cz¢dciej firmy decydujy sig
na tzw. hybryde. Motzliwe sa sce-
nariusze, w ktérych firmy prze-
nosza do chmury jedynie czgé¢
aplikacji zwiazanej z obstuga uzyt-
kownikéw, podczas gdy kluczowe
dane zapisywane s i przechowy-
wane w lokalnych serwerowniach
klienta. Administratorzy prywat-
nych chmur obliczeniowych outso-
urcuja czesto rozwiazania backupu
i disaster recovery, ktdre z kolei wy-
korzystuja repozytoria i moc obli-
czeniowa chmur publicznych, aby
zapewni¢ ciaglo$¢ pracy na wypa-
dek lokalnych awarii. Rozwiazan
i scenariuszy moze by¢ wiec wiele,
a sukces ich wdrozenia to wypad-
kowa do$wiadczenia i umiejgtno-
sci doboru najlepszych mozliwych
komponentéw.
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Chmura: bilans zyskow i strat

Optymalizacja kosztow, elastycznosg,
bezpieczenstwo - te hasta jak mantre powtarzaja
dostawcy chmury obliczeniowej. Jednak warto
pamietac, ze chmura nie zawsze jest najlepszym
rozwigzaniem i nie jest dla kazdego.

Wojciech Stramski
CEO, Beyond.pl

Wedtug danych Eurostatu z 2020 r.
prawie co czwarte przedsigbior-
stwo w Polsce pracuje w Srodowi-
sku chmurowym. Co wigcej, w ciagu
ostatnich dwoch lat liczba takich firm
nad Wislg si¢ podwoita. W zalezno-
§ci od szacunkéw podaje sie, ze ry-
nek cloud computing moze rosnaé
w tempie 20-30 proc. rocznie. To
budujace, ale musimy pamieta¢, ze
te liczby to efeke duzej dysproporcji
w adopqji chmury, jaka istnieje mie-
dzy Polska a Europg Zachodnia. Po
prostu gonimy naszych bardziej roz-
winigtych sasiadéw. Niemniej, gdy
jeste$my na wznoszacej, trzeba posta-
wi¢ pytanie: kiedy warto inwestowa¢
w chmure, a w jakich przypadkach

nie nalezy tego robié.

Dobre strony chmury

Pandemia zdecydowanie przyspie-
szyla cyfryzacje polskich przed-
sigbiorstw oraz zainicjowata wiele
projektéw migracji do chmury ob-
liczeniowej, zaréwno prywatnej, jak

i publicznej. Blyskawiczny rozwoj
rynku ustug chmurowych oraz utrzy-
mujacych je data center jest faktem.
Najlepiej obrazuja to inwestycje gi-
gantéw, ktérzy dostrzegli w polskim
rynku potengjat, a takze lokalnych do-
stawcéw. My tez caly czas rozwijamy
chmurows oferte. W ostatnich mie-
sigcach rozwineliémy oferte chmury
publicznej i prywatnej o technologie
HPE Greenlake oraz jako pierwszy
partner Microsft w Polsce uruchomi-
lismy chmure hybrydowa Microsoft
Azure Stack HCI. Wprowadzenie
Azure Stack HCI pozwala skorzysta¢
z chmury Microsoft wszedzie tam,
gdzie z uwagi na koniecznos¢ lokal-
nego przetwarzania danych regulacje

prawne to uniemozliwialy.

W czasach gospodarczej niepew-
nosci, ktérg przyniosta pande-
mia, firmy uwazniej niz wezesniej
ogladaja kazda zlotéwke i unikaja
kosztownych inwestycji, w tym za-
mrazania kapitatu. Wyb6r chmury
jako modelu utrzymania infrastruk-
tury IT spotyka si¢ z przychylno-
$cia biznesu, poniewaz umozliwia
przeniesienie wydatkéw z modelu
CAPEX (zakup jednorazowy) na
CAPEX/ OPEX (rozliczany w abo-
namencie). Oznacza to, ze uzytkow-
nik rozlicza si¢ za faktyczne zuzycie
lub zakontraktowana moc oblicze-
niowa. To istotna zaleta i przemawia
do wyobrazni.

Czy chmura jest dla kazdego?

Niestety, nie jest to takie proste. Fir-
mom rozwazajacym migracj¢ do
chmury zawsze rekomendujemy
przeanalizowanie wszystkich mozli-
wych scenariuszy zarzadzania infra-
struktura I'T. Chmura, mimo swoich

zalet, jest dla niektSrych potrzeb roz-
wigzaniem stosunkowo drogim. Do-
datkowo czgs¢ firm ze wzgledu na
standardy, bezpieczeristwo czy regu-
lacje nie moze przenies¢ do chmury
wszystkich swoich zasobow. Cze-
sto w zwiazku z tym dochodzimy
do wniosku, ze hybrydowy model
utrzymania infrastrukeury, taczacy
zalety chmury i tradycyjnych roz-
wigza, jest optymalny.

Podam przyktad firmy z branzy
energetycznej, Polenergia Dystry-
bucja. Zrealizowalismy projekt
analityczno-doradezy majacy odpo-
wiedzie¢ na pytanie, ktdry scenariusz
utrzymania infrastrukcury bedzie
najlepszy w wieloletniej perspekey-
wie, biorac pod uwagg specyficzne
potrzeby  systemowo-biznesowe.
Przeanalizowali$my strategiczne
plany firmy na najblizsze 5 lat. Na
tej podstawie przedstawiliémy cztery
modele utrzymania rozwiazad in-
formatycznych: chmurg prywatna,

Taa$, kolokacj¢ oraz scenariusz hy-
brydowy uwzgledniajacy kolokacje
i chmure. To ostatnie rozwiazanie
okazato si¢ z punktu widzenia firmy
optymalne, m.in. ze wzgledu na to,
iz dawalo to, co najlepsze z dwdch
$wiatéw: polaczenie wysokiego po-
ziomu bezpieczeristwa w data center
o certyfikacji Rated 4 z mozliwoscia
blyskawicznego obstuzenia naglych
przyrostéw danych. Dodatkowo
model hybrydowy w okresie 5 lat
okazat si¢ 0 30 proc. tariszy od po-
zostatych scenariuszy, wiec istotnie
zmniejszat poziom facznych inwe-
stycji w IT.

Dzi§ w wielu przypadkach optymal-
nym rozwigzaniem okazuje si¢ wla-
$nie model mieszany: budowanie
infrastruktury w modelu taczacym
kolokacje z multi-cloudem. Takie
podejscie pozwala wykorzysta¢ atuty
kazdego z rozwigzan przy jednocze-
snej mozliwosci rozliczenia kosztow
infrastrukturalnych w modelu mie-
siccznym lub wedlug realnego zu-
zycia (pay-per-use). W planowaniu
modelu utrzymania infrastruktury
IT, ze wzgledu na to, iz cz¢$¢ wydat-
kéw dotyezy kosztu nabycia fizycz-
nego sprzetu, ktéry si¢ amortyzuje
od 3 do 5 lat, nie powinni$my pa-
trzy¢ na perspektywe krétkotermi-
nowa, np. 12 miesi¢cy do przodu, ale
zasadne jest uwzglednienie okresu
co najmniej 3 lat. Umiejetnie na to
trzeba natozy¢ perspektywe przyro-
stu danych, liczby naszych klientow,
ilodci systemow i aplikacji. Dopiero
wtedy mozemy dokona¢ $wiado-
mej decyzji i budowa¢ korzystng
dla biznesu strategi¢ utrzymania in-
frastrukeury IT.

Z. gtowg w chmurach?

Przez dtugie lata chmura pozostawata w cieniu
dobrze znanych i ugruntowanych na rynku rozwigzan.
Interesowaty sie nig firmy dziatajace w braniK IT, a cate

gatezie gospodarki jak przemyst, produkcja,

andel czy

nawet bankowos¢ przygladaty sie chmurze z pewna
nieufnoscia i nie widzialy w niej wiele korzysci. Ostatnie
miesigce pokazaty, ze ten, kto zainwestowat w rozwdj
rozwigzan chmurowych wczesniej, znacznie fagodniej
przeszedt lockdown, uchronit czesto wiele miejsc

pracy i mégt dalej funkcjonowac. Dzi$ nie stawiamy juz
pytania, czy przejs¢ do chmury, ale kiedy i do jakiej.

Adam Wojtkowski

dyrektor generalny Red Hat
w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej

To, ze polski biznes potrzebuje
chmury bardziej niz kiedykolwiek
przedtem, dostrzegli $wiatowi giganci.
Zapowiedzi potgznych inwestycji
Google czy Microsoft w zbudowaniu
od podstaw regionalnych centréw da-
nych i rozwiazai chmurowych to sy-
gnal, ze polscy przedsicbiorcy sa na
nig gotowi. Przeciez nikt nie zainwe-
stuje w Polsce 1 mld dolaréw (a taka
zapowiedz ztozyt Microsoft), nie wie-
IZ3C W ZWIOt Z inwestycji.

Jednak rodzajéw chmur jest kilka,
a najciekawszym i najbardziej po-
zadanym jej rodzajem jest chmura
ybrydowa. Przejscie calej orga-
nizacji i kazdego jej elementu do
chmury nie jest ani tatwe, ani szyb-
kie. Dlatego wiasnie powstata kon-
cepcja chmury hybrydowej taczaca
w sobie zalety chmury publicznej,
prywatnej i infrastruktury on-pre-
mise. Dzigki temu cz¢é¢ aplika-
¢ji dziata w chmurze publicznej,
a inne moga pozostaé pod petnym
nadzorem w chmurze prywatnej
i lokalnych centrach danych.
Whbrew obiegowej opinii chmura
nie jest przeznaczona tylko i wy-
tacznie dla najwigkszych firm.

Korzysci z jej wdrozenia odczuja
mali, lokalni przedsi¢biorcy pro-
wadzacy nawet niewielki sklep,
tak samo jak najwicksze korpo-
racje. Wspélczesna chmura nie
jest bowiem wirtualnym dyskiem
umieszczonym gdzie§ w sieci,
a poteznym centrum obliczenio-
wym oferujacym wiele réznych
rozwigza. W chmurze dziataja
komunikatory, programy gra-
ficzne, budowane sa kompletne
sklepy internetowe, programy
CRM i wicle, wiele innych. To jak
gleboko przejdziemy do chmury,
zalezy tylko od nas i naszych po-
trzeb. Pandemia pokazata, ze ten,
kto byt juz w chmurze lub w eks-
presowym tempie si¢ do niej prze-
nidst nie stracil, a wrecz zyskal.
Co ciekawe, wiekszo$¢ lideréw
IT (63 proc.) stosuje technologie
chmury hybrydowej, a sposréd
tych, ktérzy jej jeszcze nie maja,
az 54 proc. planuje przejécie na nig
w ciggu 24 miesigcy.

Przewidzieé potrzeby
Podjecie decyzji, ktére chmury pu-
bliczne i prywatne sa odpowiednie

dla konkretnej firmy, a nawet po-
szczegblnego obcigzenia, jest zto-
zong kwestia. Jesli chcemy na
przyktad oceni¢ strategie wieloch-
murowej w przysztosci lub wy-
pchna¢ wdrozenia na brzeg sieci,
wazne jest, aby rozwigzania progra-
mowe nie ograniczaly przysztych
opqji. Wymaga to spéjnej, elastycz-
nej platformy w kazdym wybra-
nym Srodowisku oraz ustug, takich
jak choc¢by integracja, aby umoz-
liwi¢ korzystanie z réznych wyda-
wanych aplikagji. Ale jak utrzymaé
dlugoterminows zdolno$¢ faczenia
nowych chmur, narzedzi i integra-
¢ji, zwhaszcza gdy nie mozna prze-
widzie¢ przysztych potrzeb?
Odpowiedzi nie jest jedna firma,
jedna chmura czy jeden dostawca.
Odpowiedzig jest Open Source.
Jedng z najwigkszych zalet roz-
wigzad chmurowych jest ich fa-
twa i szybka skalowalnos¢. W razie
potrzeb mozemy w prosty sposib
zwigkszy¢ wykorzystywane zasoby,
jednak tak samo dziata to w druga
strong. W sytuacjach kryzysu czy
zatamania koniunktury mozemy
szybko pozby¢ si¢ tych elemen-

tow, ktdre s3 nam w danej chwili
zbedne i w ten sposéb zmniej-
szy¢ koszty. W chmurze modyfi-
kujemy zasoby, a co za tym idzie,
redukujemy koszty, za pomoca
praktycznie jednego klikniecia. To
najlepsza opcja na niepewne czasy.

Chmura staje si¢

powoli standardem

Umozliwia niemal blyskawiczna
modyfikacj¢ zasobéw i ogromna
elastyczno$é. Co wigcej, pozwala
na szybkie wdrazanie innowa-
cyjnych rozwiazan, ktére odpo-
wiadaja na ciagle zmieniajace si¢
potrzeby klientéw. A to jak bardzo
moga si¢ one zmieni¢ dostownie
z dnia na dzied, pokazaly ostat-
nie miesigce. Nie nalezy si¢ takze
obawia¢ probleméw z jej wdroze-
niem. Na rynku znajduje si¢ wiele
wyspecjalizowanych podmiotéw,
ktére pomagaja wybraé najlepsze
rozwiazanie, a nastgpnie je wdro-
zy¢. Obawa o zbyt male, firmowe
zasoby IT nie jest przeszkoda
w przejsciu do chmury.

L https:/fwww.redbat.com/enfenterprise-open
~source-report/2020



