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Lp. | Spétka Wysokos¢ przychodow Wysokos¢ przychodéw
po | kwartale 2021r. * po | kwartale 2020 . *
1 BUMECH 85085 21400
2 SELVITA 69420 29726
3 IPOPEMA SECURITIES 64752 49 045
4 ATM 52939 50686
5 MFOOD 47779 28822
6 VOTUM 43002 36848
7 BOOMBIT 42 8% 37793
8 PLAYWAY 41812 31409
9 AILLERON 38965 32029
10 | DROZAPOL-PROFIL 33283 30643
1" RADPOL 32535 29410
12 RELPOL 3219% 33592
13 HERKULES 31610 34307
14 | KRYNICKI RECYKLING 30371 24009
15 | SONEL 26057 32317
16 | APLISENS 26001 25057
17 | PROTEKTOR 25351 24592
18 | TERMO-REX 22982 23818
19 | HOLLYWOOD 22897 26479
20 | MASTER PHARM 22362 14922
21 ERG 21825 23423
22 | SOLAR COMPANY 19839 25175
23 PZ CORMAY 19030 16570
24 | OPTEAM 16 884 8921
25 | TOWER INVESTMENTS 16818 892
26 | ATREM 16732 17 089
27 KBJ 15128 16 146
28 | PROCAD 14 841 14204
29 | 11BITSTUDIOS 14837 30524
30 | EDINVEST 14792 29777
31 | RANKPROGRESS 14514 15717
32 | APSENERGIA 13342 14940
33 EUROPEJSKIE CENTRUM 12 662 14971
0DSZKODOWAN
34 | BLOOBERTEAM 12418 6321
35 | BBIDEVELOPMENT 11492 48544
36 LEGIMI 10752 6276
37 | ARTIFEXMUNDI 10523,00 5621,70
38 | AGROMEP 10489 8142
39 | EKO EXPORT 10102 8788
40 | ADATEX DEWELOPER 9667 809
4 (I GAMES 9521 12304
42 | COMPERIA.PL 8541 6300
43 | STARHEDGE 8481,74 8197,79
44 | SANWIL HOLDING 7937 7159
45 | AMASS 7710 5459
46 | IMS 7159 10408
47 IFIRMA 679 5772
48 | MUZA 6694 4625
49 | UNIMA 2000 6683 9675
50 | LSISOFTWARE 6484 11362

*Dane w tys. zt

Szanowni Panstwo!

Mate i Srednie przedsiebiorstwa najbardziej ucierpiaty w wyniku
trudnosci gospodarczych, ktére sa konsekwencjg pandemii COVID-19.
Jak sobie radzag mimo niedogodnosci? Jakie wdrozyty dziatania, zeby
nie tylko przetrwac ten trudny moment, ale i rozwijac¢ sie pomimo
wszystko? Dowiecie sie tego Panstwo z tekstéw opublikowanych na
tamach raportu. Warto tez przyjrzec sie przygotowanej przez nas liscie
100 matych i srednich przedsiebiorstw obecnych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie, a takze liscie 50 najbardziej dynamicznych
matych i srednich przedsiebiorstw. To zestawienie pokazuje, jak firmy
radzg sobie w kontekscie przychodéw w stosunku do pierwszego
kwartatu ubiegtego roku, ale tez unaocznia nam, jak wiele jest do
zrobienia i jak wiele systemowej pomocy, wsparcia, potrzebuja, zeby
odzyska¢ rownowage sprzed pandemii.

Redakcja

Wieksze zapotrzebowanie na elastycznosc
i szybszg adaptacje do zmian rynkowych

Niemal caty swiat doswiadcza dzi$ skutkdw kryzysu
zdrowotnego, spotecznego i gospodarczego.
Szczegoblnie mocno odczuwaja to firmy z sektora
MSP. Wiele z nich, by przetrwac, potrzebuje
przebudowy proceséw wewnetrznych oraz budowy
nowych sposobéw komunikacji z rynkiem. Restart
biznesu nie oznacza jednak powrotu do gospodarki
sprzed pandemii. To raczej nowy poczatek, w ktérym
gtéwna role odgrywac bedzie transformacja cyfrowa.

Agnieszka Dymek

Key Account Manager, Polcom

Chmura w recesje

Nagta i niespodziewana sytu-
acja, w jakiej firmy znajduja si¢
od marca ubiegtego roku, obna-
zyta wrazliwo$¢ MSP na kryzys.
Liczne biznesy stracily ciaglos¢
dziatania, a wiele z nich zamro-
zifo swoja dzialalnos¢. Konieczna
dla przetrwania okazala si¢ duza
elastycznos¢ i wdrozenie rozwia-
zafi pozwalajacych funkcjonowaé
w nowej, ,zdalnej” rzeczywisto-
$ci. Kluczowe okazaly si¢ rozwia-
zania chmurowe, ktére nie tylko

usprawniajg sposdb prowadzenia
firmy, ale takze przyczyniajq si¢ do
optymalizacji kosztow.

Z opracowanego przez Po-
lcom i Intel raportu ,Cyfryzacja,
chmura i nowe technologie” ja-
sno wynika, ze cloud computing
to wazny element rozwoju i re-
startu MSP. Sama migracja do
chmury wymaga pewnych przy-
gotowa, jednak proces ten przy-
nosi liczne korzysci, jak chociazby
nizsze koszty, wygodg, bezpieczen-
stwo, pewnos¢, czy skalowalno$é.

Z kolei inny raport, przygotowany
przez migdzynarodows firme con-
sultingowa 7 N i dotyczacy wdro-
zenia chmury w firmach, zwraca

uwage na najpopularniejsze cele
biznesowe, jakie organizacje
chca osiagnaé przez inwestowa-
nie w chmure. Na szezycie listy
znajduja si¢: poprawa szybkosci
dostarczania ustug I'T, wigksza ela-
styczno$¢ w reagowaniu na zmie-
niajace si¢ warunki na rynku,
umozliwienie ciaglosci dziatania
i usprawnienie systemu wsparcia
klientéw.

Madrzejsi po szkodzie
Dog$wiadczony pandemia sektor
MSP bacznie obserwuje rynek,
wyciaga wnioski z porazek i do-
strzega role chmury obliczeniowej
w procesie restartu po pandemii.
Wida¢ to po zawartych w rapor-
cie wskaznikach, ktére méwia,
ze az 36 proc. malych i $rednich
firm wdrozylo juz rozwiazania
chmurowe w swoich zasobach
IT, 21 proc. jest w trakcie imple-
mentacji, a kolejne 10 proc. ma to
w planach.

COVID-19 nie zmienil biznesu
i podstaw jego prowadzenia. Zde-
cydowanie wplynat jednak na
zwickszenie zapotrzebowania na
elastyczno$¢ i szybsza adaptacje
do zmian rynkowych. Bez nich za-
pewnienie ciagtosci organizacji jest
trudne. Cyfryzacja, ktérej elemen-
tem sa rozwiazania chmurowe, to
dzi§ nie tylko sposéb na przetrwa-
nie, ale takze na budowanie kon-
kurencyjnosci firm.

Jest to o tyle istotne, ze jak wynika
z badania Krajowego Rejestru Diu-
géw ,Jak pandemia wptyneta na
biznes” az 21 proc. firm z sektora
MSP COVID-19 przyniést przy-
spieszenie Cyfryzacji. Oznacza to,
ze dla co 5. przedsigbiorstwa roz-
woj cyfrowych narzedzi i kanaléw
stat si¢ sposobem na adaptacje do
nowej rzeczywistosci i przetrwanie.
Jest jeszcze wiele do zrobienia, jed-
nak w obliczu obecnych zmian na
podstawie naszych analiz i badan,
mozemy sforrpuiowac’ whniosek, ze
przyszto$¢ MSP jawi si¢ zdecydo-
wanie cyfrowo.
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CO WPLYWA NA BEZPIECZENSTWO MSP

Artur Czerwinski zatrzymanie najzdolniejszych pracownikéw
w firmie. Z kolei proaktywne aktualizowanie
infrastruktury I'T pozwala dodatkowo ograni-

czy¢ koszty i utatwia reagowanie na incydenty

maja wigkszy wplyw na bezpieczefistwo or-
ganizadji, a takze pozwalaja usprawni¢ po-
szezegblne procesy. Przyktadowo, dobrze
zintegrowane technologie przyczyniaja si¢ do

czenistwo i bardzo dobrze zarzadzaé zasobami.
Niezwykle wazna jest swiadomos¢ skutkéw

cyberzagrozeni, ktére moga by¢ niezwykle do-
tkliwe dla cafej organizacji. Zdaniem respon-

dyrektor techniczny, Cisco Polska

Mate i $rednie przedsigbiorstwa czgsto dyspo-
nuj ograniczonymi zasobami kadrowymi i zbyt
matym budzetem na dziatania z zakresu cyber-
bezpieczenistwa. Nie oznacza to jednak, ze ze-
spoly IT sa poddawane mniejszej presji niz te
w wigkszych organizacjach. Bezpieczeristwo cy-
frowe jest tak samo wazne dla kazdej firmy, nie-
zaleznie od jej rozmiaru, a cyberprzestgpey nie
biora za cel swoich atakéw jedynie najwickszych
graczy. Czy sektor MSP jest zatem na straco-
nej pozycji?

Z czym (nie)radzi sobie MSP

Na cyberbezpieczeristwo sklada si¢ szereg dzia-
tari. Matym i §rednim firmom czgsto trudno
jest zadba¢ o powodzenie wszystkich procesow.
Cisco zapytato przedstawicieli MSP o to, w ja-
kich aspekrach ekosystemu cyberbezpieczeri-
stwa udaje im si¢ odnies¢ sukces. Najwigcej
respondentéw wskazato zdolnos¢ zachowania
zgodnodci z regulacjami (47 proc.), bezpieczny
rozwéj biznesu (44 proc.), zyskanie zaufa-

nia kadry kierowniczej (44 proc.). Najtrudnie;
malym i §rednim firmom jest ograniczy¢ nie-
planowane zadania (34 proc.) i zaskarbi¢ sobie
przychylnos¢ pracownikéw (36 proc.).

Male i $rednie firmy lepiej radzq sobie ze
wsparciem rozwoju biznesu, poprzez zapew-
nienie jego cyberbezpieczeristwa, niz duze or-

ganizacje i korporagje.

Przekonad szefa i zespél, ze cyberbezpie-
czefistwo ma znaczenie

Sukees dziatani z zakresu cyberbezpieczeristwa
nie jest mozliwy bez zaufania kadry kierowni-
czej i wsparcia zespotu. Pracownicy musza ak-
tywnie uczestniczy¢ w podnoszeniu poziomu
bezpieczeistwa organizacji, gdyz czesto to wha-
$nie cztowiek jest najstabszym ogniwem tan-
cucha cyberbezpieczeristwa. Respondenci
Wskazali czynniki, kere przyczyniaja si¢ do
zyskania zaufania decydentéw:

* Proaktywnie aktualizowanie infrastruktury
IT,

* Szybkie przywracanie systeméw po awarii,

* Precyzyjne wykrywanie zagrozeti,

* Wdrozenie odpowiednich technologii z za-
kresu cyberbezpieczeristwa.

Procedury z zakresu bezpieczeristwa moga by¢
niekiedy odbierane przez pracownikéw jako
dodatkowe, klopotliwe zadanie. Aktualiza-

cje systemu zabieraja czas, podobnie jak ro-
bienie backupu czy logowanie dwuetapowe.
Zadaniem ekspertéw IT jest z jednej strony
stworzenie przyjaznego Srodowiska tech-
nologicznego, w ktérym zespoly beda mo-
gly sprawnie wykonywa¢ swoje obowiazki,

az drugiej zwickszanie $wiadomosci na temat
skutkéw cyberatakéw.

Przedstawiciele MSB, ktérzy wzigli udziat w ba-
daniu Cisco okreslili czynniki, ktére pozwa-
laja zaskarbi¢ sobie przychylnos¢ pracownikéw
i zwigkszaja szanse, ze beda oni chetnie wspdt-
pracowali z zespotem IT:

* Proaktywnie aktualizowanie infrastruktury
IT,

* Efektywne wykorzystanie automatyzagji,

* Zapewnienie odpowiedniego budzetu na
cyberbezpieczeristwo,

* Zrozumienie jaki wplyw na biznes ma
bezpieczeristwo.

System naczyn polaczonych
Bedac mata lub $rednig organizacjq trzeba sta-
rannie planowa¢ wydatki na cyberbezpie-

dentéw nickeére elementy ekosystemu IT ograniczenia nieplanowanej pracy i ufatwiaja 7z zakresu bezpieczeristwa.
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Lp. | Spotka Wysokos¢ przychodow Wysokos¢ przychodow
po | kwartale 2021r. * po | kwartale 2020 r. *
51 | KLON 591 5336
52 | NEPTIS 5753 4671
53 | 4FUN MEDIA 5632 11330
54 | BIOMED-LUBLIN WYTWORNIA 5554 10418
SUROWIC I SZCZEPIONEK
55 | BIURO INWESTYCII 5401 3680
KAPITALOWYCH
56 | IZOLACJA-JAROCIN 5246 4721
57 | ACKERMAN 4620 3163
58 | ALDA 4564 4641
59 | STANDREW 4482 4103
60 | AITON CALDWELL 4240 4539
61 | INC 4116 4431
62 | EURO-TAX.PL 3907 3009
63 | TRITON DEVELOPMENT 3696 3941
64 | DATAWALK 3465 1261
65 | 7FIT 3447 3294
66 | MADKOM 3333 3006
67 | SKOTAN 3152 2569
68 | REINO CAPITAL 29% 569
69 | ALUMAST 2361 1806
70 | KORBANK 2095 2203
71 | ANALIZY ONLINE 2040 1576
72 | AMOBILITY 1587 1159
73 | TELEMEDYCYNA POLSKA 1283 992,5
74 | KANCELARIA PRAWNA 1260 1425
INKASO WEC
75 | ACARTUS 9753 1020,80
76 MEX POLSKA 879 14819
77 | KLABATER 858 990
78 | XTPL 689 932
79 | TLEVELS 640 498
80 | KOOL2PLAY 623 362
81 | SATIS GROUP 617 402
82 | AGENCJAROZWOIU 534 142
INNOWACI
83 | ADVERTIGO 452 1301
84 | RYVUTHERAPEUTICS 432 71774
85 | OCTAVA 425 2558
86 | AKCEPT FINANCE 244 83
87 | APANET 230 212
88 | ONCOARENDITHERAPEUTICS 205 376
89 | GKHORNIGOLD REIT 191 456
9 | ALTA 185 297
91 | ADIUVO INVESTMENTS 172 185
92 | CYBERATON 152 278
93 | CAMBRIDGE CHOCOLATE 124 145
TECHNOLOGIES
94 | LAUREN PESO 114 301
95 | IMPERACAPITAL 104 134
ALTERNATYWNA SPOLKA
INWESTYCYINA
9% | APIS 75 847
97 | CANNABIS POLAND 64 10
98 | LETUS CAPITAL 26 19
99 | ABAK 25 2,7
100 | NANOGROUP 2 5

*Dane w tys. zt

Oprac.:CBSF, zrédto: GPW

Nastroje sie stabilizujg

Z7. edycji Barometru COVID-19, zrealizowanej przez
EFL po roku od wybuchu epidemii koronawirusa

w Polsce, wynika, ze nastroje w sektorze mikro, matych
i $Srednich firm sie stabilizuja. 32 proc. przedsiebiorstw
ocenia, ze w ciagu najblizszych 6 miesiecy kondycja

w ich branzy sie poprawi.

To zblizony wynik do poprzed-
niego pomiaru (34,5 proc.), ktéry
byt najwyzszym od poczatku reali-
zacji badania. Ponadto co czwarta
firma liczy na powrét koniunk-
tury w ciagu najblizszych miesiecy,
a42 proc. w przyszlym roku. Weiaz
najlepiej z kryzysem radza sobie naj-
wicksi przedstawiciele sektora MSP
— dwa razy mniej $rednich firm
(13 proc.) niz mikro (26 proc.) i ma-
tych (28 proc.) obawia si¢ pogorsze-
nia sytuagji.

— Analizujac wszystkie siedem edy-
¢ji naszego covidowego pomiaru na-
strojow w sektorze MSP, mozemy
zaryzykowaé tezg, ze mamy pocza-
tek koica dekoniunktury wsréd mi-
kro, malych i $rednich firm. Walka
z przeciwnikiem nadal trwa, wiele
bizneséw wciaz pozostaje zamknie-
tych, wiele dopiero ,,rusza”, ale sytu-
acja powoli si¢ stabilizuje. Méwimy
o poczatku, gdyz tempo wzrostu
bedzie z pewnoscia wolniejsze niz
tempo spadkéw, z jakim mieli§my
do czynienia w ciaggu minionych
dwunastu miesiecy — méwi Rado-
staw Wozniak, prezes zarzadu EFL.

Krok za krokiem

w kierunku koniunktury

EFL w badaniu Barometr CO-
VID-19 po raz siédmy na przeto-
mie marca i kwietnia br. zapytal
przedsi¢biorcéw z sektora MSP,
czy w kontekscie kryzysu spowodo-
wanego pandemia koronawirusa,

Wphyw koronawirusa na MSP

sytuacja w ich branzy w ciagu naj-
blizszych 6 miesiecy poprawi sig, po-
gorszy czy pozostanie bez zmian.

Wyniki sa zblizone do danych z po-
miaru na I kwartat tego roku (zre-
alizowanym pod koniec grudnia
2020 roku). Niespetna co trzeci
(32 proc.) z przedsi¢biorcéw oce-
nia, ze sytuacja w branzy si¢ po-
prawi, co czwarty za$ (24,5 proc.)
— e si¢ pogorszy. Weiaz liczna po-
zostaje grupa, ktéra nie spodziewa
sie wigkszych zmian (34 proc.). Trzy
miesigce wezesniej byto 34,5 proc.
optymistow i 24 proc. pesymistéw.

&

Powrot koniunktury
w Polsce nastapi

w przysziym

roku. Tak uwaza

42 proc. zapytanych.
Jednak co czwarty
przedsiebiorca liczy,
ze stanie sie¢ to jeszcze
w tym roku.
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Biorac pod uwage wielkos¢ biz-
neséw, podobnie jak w I kwartale
br., najwickszy optymizm panuje
wérdd przedstawicieli firm $red-
nich. 37 proc. z nich uwaza, ze sy-
tuacja si¢ poprawi w najblizszym
pétroczu, a 13 proc., ze si¢ pogor-
szy. W firmach mikro i matych
liczebno$¢ grupy optymistéw i pe-
symistéw jest podobna. Poprawe
zwiastuje po 31 proc. mikro i ma-
tych przedsigbiorstw, podczas gdy
o pogorszeniu méwi odpowiednio
26 proc. i 28 proc. firm.

W opinii najwickszej grupy przed-
stawicieli MSP powré6t koniunk-
tury w Polsce nastapi w przysztym
roku. Tak uwaza 42 proc. zapyta-
nych. Jednak co czwarty przedsie-
biorca liczy, ze stanie si¢ to jeszcze
w tym roku. Co pigty natomiast
uwaza, Ze na czas prosperity mu-
simy poczekad jeszcze 2-3 lata. Co
dziesiaty respondent jest jeszcze bar-
dziej pesymistycznie nastawiony do
przysztosci — uwaza, ze nie ma co li-
czy¢ na powrot koniunktury w naj-
blizszych latach.

Mniej radykalnych opinii
Wplyw pandemii koronawirusa
na gospodarke jest nadal oceniany
jako negatywny, cho¢ natezenie
tych ocen jest nieco stabsze niz we
wezesniejszych pomiarach. 22 proc.
firm uwaza, ze COVID-19 ma zde-
cydowanie niekorzystny wplyw na
ich dziatalnos¢, o 5,5 p.p. mniej niz
kwartat wczesniej. 28 proc. méwi:
Lraczej nickorzystny”, o 3 p.p. wie-
cej kw./kw.

Weciaz roénie odsetek oséb, kté-
rych zdaniem epidemia nie wy-
wiera istotnego wplywu na sytuacje
firmy (39 proc.). W I kwartale br.
koronawirusa za neutralny bizne-
sowo uwazato 38 proc., w IV kwar-
tale 2020 — 35 proc., w III kwartale
2020 — 30 proc.

Biorac pod uwagg wielkos$¢ firm,
zmian ,niekorzystnych” spodziewajg
sic przede wszystkim przedstawi-
ciele najmniejszych firm zatrudnia-
jacych do 9 pracownikéw i matych.
27,5 proc. mikro firm ocenia ten
wplyw jako zdecydowanie nieko-
rzystny, 41 proc. natomiast jako ra-
czej niekorzystny. W przypadku
malych przedsi¢biorstw o bar-
dzo negatywnym wplywie méwi
26 proc. zapytanych, a o raczej nie-
korzystnym — 23 proc.

Najwigkszy odsetek optymistow
znajduje si¢ wéroéd firm $rednich
(16 proc.), podobnie jak respon-
dentéw, ktdrzy uwazajg ten wplyw
za neutralny (57,5 proc.). Wsréd
mikro firm tylko 3,5 proc. patrzy
sprzez rézowe okulary” w przy-
szos¢, wéréd matych — 9 proc.

Rk

Barometr COVID-19 to dodatkowe badanie
towarzyszqce Barometrowi EFL, zapoczqtko-
wane w marcy 2020 roku w celu diagnozy
wplywu pandemii koronawirusa na przedsie-
biorstwa z sektora MSP Badanie Jest realizo-
wane co miesige.
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Pandemia spowodowata zatory nie
tylko w finansach firm, ale tez w do-
stawach materialow, czgici i podzespo-
16w od zagranicznych kontrahentéw.
Najnowsze badanie Krajowego Reje-
stru Diug6w Biura Informacji Gospo-
darczej ,, KoronaBilans MSP” wskazuje,
ze trudnosci z zaopatrzeniem w kom-
ponenty zglasza juz ponad jedna trze-
cia firm z sektora MSP (36,5 proc.).
Tyle samo przedsigbiorcéw progno-
zuje, ze problemy z dostawami beda
si¢ utrzymywac jeszcze przez najbliz-
sze trzy miesiace. W najgorszej sytuacji
s3 importerzy — trudnosci z uzyskaniem
zaméwionych towaréw z zagranicy sy-
gnalizuje juz co drugi z nich.

W najnowszej edycji cyklicznego bada-
nia KRD , KoronaBilans MSP” przed-
sicbiorcy zostali zapytani, czy gdyby
byta taka mozliwos¢, zaszczepiliby swo-
ich pracownikéw. Az 70 proc. odpo-
wiedzialo, ze tak — najwigcej w branzy
handlowej. Wskazywali, ze zdecydo-
waliby si¢ na ten krok, poniewaz szcze-
pienia zabezpiecza pracownikéw przed
koronawirusem (71 proc.), a takze
zwigksza poczucie bezpieczeristwa w fir-
mie (68 proc.). Prawie 22 proc. uwaza,
Ze szczepienia zorganizowane przez
firme bytyby szybko zrealizowane.

Z kolei przedsigbiorcy, ktérzy nie za-
szezepiliby swoich pracownikéw, a jest
ich 10 proc., argumentuja, Ze jest to in-
dywidualna decyzja pracownika. Dla
blisko 7 proc. koszty akgji bytyby zbyt
wysokie. Natomiast az 40 proc. obawia
si¢ brania na siebie odpowiedzialnosci
za skutki uboczne szczepionki.

Od stycznia na rachunkach za prad
pojawila si¢ nowa pozycja — optata
mocowa. Obowiazuje ona wszystkich
odbiorcéw energii, ale to dla whasci-
cieli firm moze by¢ najbardziej do-
tkliwa. Stawka oplaty mocowej dla
przedsigbiorstw wynosi 76.20 zt za

1 MWh i obowiazuje od poniedziatku
do piatku od 7:00 do 22:00, czyli

w godzinach pracy wickszosci ma-
tych i $rednich przedsi¢biorstw. Branze
o duzym zuzyciu energii, jak rolnictwo
czy produkcja chemiczna, moga spo-
dziewac si¢ znacznie wyzszych rachun-
kéw za prad. Przedsi¢biorcy, cheac
unikna¢ wyzszych oplat za energie,
rozwazajg zmiang godzin pracy firmy,
jednak nie zawsze jest to mozliwe.

— Sa jednak inne opdje, dzigki kedrym
firmy moga zmniejszy¢ wysokos¢ ra-
chunkéw za prad. Kluczowa jest tutaj
optymalizacja zuzycia energii oraz do-
pasowanie oferty na jej zakup do indy-
widualnych potrzeb przedsicbiorstw.
Np. w Axpo, klientom o duzym zuzy-
ciu energii —w tym z branz przemy-
stowych i budownictwa proponujemy
produkty SPOT, ktére charaktery-
zuja si¢ dopasowaniem ceny sprzedazy
pradu do aktualnej sytuacji w gospo-
darce oraz cen energii na rynku hur-
towym. Przy spadku cen pradu klient
automatycznie odczuwa tg réznice

w placonych rachunkach. W ubie-
glym roku umozliwilismy taki sposéb
rozliczen takze mniejszym przedsie-
biorstwom — méwi Katarzyna Bienias,
dyrektor sprzedazy do matych i $red-
nich przedsi¢biorstw w Axpo Polska.

Prawa wlasnosci intelektualnej sa waz-
nym skfadnikiem kazdej firmy i moga
stanowi¢ o jej przewadze rynkowej. Przed-
sigbiorstwa, ktdre zarejestrowaly swoje
prawa i je chronia, uzyskuja o blisko 1/3
wigksze przychody na pracownika — wy-
nika z danych EUIPO, przytaczanych )
przez Urzad Patentowy RP. W Polsce MSP
weiaz zbyt rzadko decyduja si¢ zglosic i za-

strzec swoje wynalazki, znaki towarowe
czy wzory przemystowe. Dlatego urzad ru-
sza ze specjalnym Pakietem dla Innowa-
tora, ktéry ma im zapewni¢ wsparcie na
tej Sciezce urzedowej. — Przedsigbiorcy cze-
sto méwia: ,Nie chcemy ochrony, bo to
drogie i skomplikowane”. W ramach Pa-
kietu dla Innowatora chcemy pokazag, ze
to nie jest ani skomplikowane, ani dro-

gie — m6éwi Edyta Demby-Siwek, prezes
Urzgdu Patentowego RP. — Pakiet dla In-
nowatora to przede wszystkim mozliwos¢
zidentyfikowania débr niematerialnych,
jakie mali i §redni przedsigbiorcy maja

w swoich firmach, czesto nawet nie ma-
jac $wiadomosci ich istnienia ani wartosci,
jaka moga one przynie$¢— wyjasnia Edyta
Demby-Siwek.

Zatory ptatnicze? Jak uchronic firme
przed upadtoscia

Jak donosi Centralny Osrodek
Informacji Gospodarczej

w 2020 r., liczba firm zagrozonych
niewyplacalnoscia (bedacych

w upadtosci lub restrukturyzacji)
wzrosta o 32 proc. w stosunku

do roku 2019r.

Dane nieco brutalne, lecz prawdziwe.
Jak zapobiec upadtosci swojej firmy?
Kazdy przedsiebiorca prowadzacy wia-
sna firme powinien zadbac nie tylko o ja-
kos¢ produktu czy ustugi, jaka oferuje, ale
tez przede wszystkim o prawidtowe zarza-
dzanie organizacjg czy jej zasobami. Takze
zatroszczy¢ sie o gotowos¢ przedsiebior-
stwa do zmian czy o wlasciwe reagowanie
na trudne sytuacje rynkowe. Jest to nie lada
wyzwanie, zwfaszcza w dobie pandemii,
podczas ktorej firmy zmagaja sie zwieloma
ograniczeniami, przez ktére nie sa w stanie
w nalezyty sposob funkcjonowac. Przed-
siebiorstwa, ktorym udato sie przetrwac
korona-kryzys, powinny pochyli¢ sie nad
swojg sytuacjg finansowg i dotozy¢ wszel-
kich staran, aby zadbac o swoja kondycje
m.in. poprzez niedopuszczenie do opdznio-
nych pfatnosci, te bowiem prowadza do za-
toréw ptatniczych.

0Od czego zacza¢ i jak uchronic firme
przed bankructwem? Ponizej kilka
wskazowek...

Zarzadzaj odpowiedzialnie

swoimi zasobami

Kazde przedsiebiorstwo dysponuje zaso-
bami, chociazby ludzkimi czy finansowymi,
ktérymi winno jest w prawidtowy sposéb
zarzadzac. Oba rodzaje zasobdw sg réwnie
wazne i brak panowania nad nimi moze
doprowadzi¢ do sukcesu badz upadku
przedsiebiorstwa. Firme tworzg ludzie, a ci
maja kompetencje. Niewtasciwe zarzadza-
nie kompetencjami pracownikéw to jedna
z kwestii, ktéra moze sprowadzi¢ firme
na zly tor. Zarzadzanie zaréwno zasobami
ludzkimi, jak i kapitatem pienieznym, jest
bardzo istotne. Jednak przede wszystkim
to wiasciwe dobieranie kontrahentéw i do-
stawcow odgrywa ogromna role i pomaga
uchroni¢ firme przed popadnieciem w kto-
poty finansowe, ale o tym wiecej w pkt. lll.

Monitoruj sytuacje finansowa

w firmie -> Zadbaj o zachowanie
plynnosci finansowej i ustrzez firme
przed zatorami platniczymi

Od przeszto roku caty $wiat, w tym Polska,
zmaga sie z pandemia. Skutki, jakie niesie
za sobg koronawirus oraz idace za nim rza-
dowe obostrzenia, mozna odczu¢ w sferze
gospodarczej. Wiekszos¢ branz, w szczegol-
nosci w sektorze B2B, zmaga sie z kryzysem.
Wiele firm traci przez to ptynnosc finansowa
i popada w dtugi.

Zatory ptatnicze to jedna z najwiekszych bo-
laczek polskiej gospodarki i powdd proble-
mOw z utrzymaniem ptynnosci finansowej.
Jak one powstajg?

Ta nieprzyjemna historia zaczyna sie od
przedsiebiorcy, ktory nie otrzymuje od swo-
jego kontrahenta pieniedzy za towar badz
wykonang ustuge, w ustalonym obustron-
nie terminie. W konsekwencji przedsie-
biorca nie ma $rodkéw na sptate wtasnych
zobowigzan wobec innych kontrahentéw
i automatycznie jego problemy przechodza
na kolejne podmioty. | w ten sposéb two-
rzy sie efekt domina, ktory przez zaburzenie
badz utrate ptynnosci finansowej jednego
z podmiotéw moze nawet doprowadzi¢ do
upadtosci innych.

Jak wynika z Europejskiego Raportu Plat-
nosci, opublikowanego przez firme In-
trum (European Payment Report 2020), 7 na
10 przedsiebiorcow w Polsce zmaga sie
z opdznieniami w spfacie faktur przez swo-
ich klientoéw i kontrahentéw, a czas oczeki-
wania na zapfate w sektorze B2B wydtuzyt
sie 036 dni, a w sektorze publicznym az o 54
dni (w poréwnaniu do 2019 roku)! Niestety
kryzys zwigzany z pandemia spowodowang
koronawirusem pogorszyt sytuacje z termi-
nowymi pfatnosciami, a co za tym idzie, sy-
tuacje finansowg przedsiebiorstw.

Unikaj nierzetelnych kontrahentéw

i dostawcoéw, dzieki narzedziom do
weryfikacji podmiotéw gospodarczych.
Jak zatem walczyc¢ z zatorami ptatniczymi?
Lepiej zapobiegac niz leczy¢ - ta zelazna za-
sada i w tym wypadku znajduje swoje za-
stosowanie. Zadbaj 0 zachowanie ptynnosci
finansowej. Unikaj nierzetelnych kontra-
hentéw oraz dostawcéw m.in. dzieki we-
ryfikacji podmiotéw gospodarczych badz
0s06b fizycznych, a takze dzieki monitorin-
gowi informacji o charakterze gospodar-
czym, dotyczacych tych podmiotow, dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii
i aktualnych baz danych. Zaufaj rozwigza-

YA

Kiedy nie
zweryfikowalismy dostawcy
badz potencjalnego
kontrahenta i doszlo do
sytuacji, w ktorej nasza
firma musi zmierzy¢ sie

7 przeterminowanymi
naleznosciami - nie
wszystko stracone!

niom, pozwalajacym wspierac procesy de-
cyzyjne i efektywnie zarzadzac ryzykiem
finansowym, dzieki szeregom raportow
(fatwy i szybki dostep do najwyzszej jako-
$ci informacji gospodarczej), dotyczacych
kontrahentéw w kraju. Takim rozwigza-
niem jest Credit Check Business, ktére dzieki
automatycznemu procesowi pozwala na
sprawdzenie wiarygodnosci kredytowej po-
tencjalnego partnera w kraju.

A gdyby tak méc weryfikowaé podmioty
gospodarcze i osoby fizyczne, rozproszone
na catym $wiecie i to z poziomu jednego na-
rzedzia? Mozna i to dzieki platformie Sky-
Minder, zapewniajgcej dostep do informacji
gospodarczej, kredytowej i finansowej o po-
nad 200 min firm dziatajacych w230 krajach!
Rozwigzanie pozwala wspierac procesy de-
cyzyjne i efektywnie zarzadzac ryzykiem fi-
nansowym dzieki szeregom raportow. Za
pomoca ustugi SkyMinder mozliwy jest ta-
twy i szybki dostep do najwyzszej jakosci in-
formacji gospodarczej. Platforma pozwala
na szybka identyfikacje kontrahentéw,
w ramach ktérej uzytkownik otrzymuije czy-
telneikompletne raporty z petng analiza ry-
zyka i limitem kredytowym.

Branza zarzadzania wierzytelnosciami

potrzebna jak nigdy wczesniej

Kiedy nie zweryfikowalismy dostawcy badz
potencjalnego kontrahenta i doszto do sy-
tuagji, w ktérej nasza firma musi zmierzy¢
sie z przeterminowanymi naleznosciami
- nie wszystko stracone! Warto siegna¢ po
pomoc firm specjalizujacych sie w odzy-
skiwaniu wierzytelnosci. Firmy te w zalez-
nosci od etapu, na ktérym z problemami
finansowymi zmaga sie przedsiebiorstwo,
zastosujg odpowiednie rozwigzanie w po-
staci: prewindykacji, monitoringu pfatno-
$ci, windykacji polubownej badz skieruja
sprawe na droge sadowa, a z tym ostatnim
jak wiadomo, wiaza sie dodatkowe koszty.
Jak widag, nie ma sytuacji bez wyjscia, pro-
blemy finansowe nie musza doprowadzi¢
do upadtosci przedsiebiorstwa. Jednak
warto stosunkowo wczesnie podja¢ odpo-
wiednie $rodki, aby temu zapobiec. Trud za-
dany sobie na etapie weryfikacji kontrahenta
badz dostawcy, ZANIM podejmie sie decy-
Zje 0 nawigzaniu z nim wspotpracy i podpi-
saniu kontraktu, ostatecznie optaca sie, bo
w ten sposéb mozemy ustrzec sie przed za-
warciem niepewnych relacji biznesowych
i tym samym uchronic firme przed proble-
mami finansowymi.

Wystarczy jedno spotkanie, by poznac roz-
wigzania do monitoringu i weryfikacji pod-
miotoéw gospodarczych. W zaleznosci, czy
dziatasz na rynku krajowym, czy miedzyna-
rodowym zainteresuje cie nastepujace roz-
wigzanie: $wiat — SkyMinder, kraj — Credit
Check Business.

MATERIAt PARTNERA



B BIZNES RAPORT

GAZETA FINANSOWA

4 —10 czerwca 2021 r.

TURBINY POLSKIEJ GOSPODARKI 2021

~Aby budowac¢ odpornos¢ w firmie, warto wyjs¢

poza standardowa opieke medyczna. Takie obszary
jak: zdrowie psychiczne, zdrowe odzywianie, sport

i rekreacja sg kluczowymi elementami, ktore buduja
zdrowa organizacje. Stanowia fundament naszego
autorskiego projektu »Zdrowa Firmag, ktory kierujemy
réwniez do matych i srednich przedsiebiorstw”

pracownikéw w zakresie dbatosci o zdrowie Artur
Biatkowski, dyrektor zarzadzajacy ustug biznesowych,

takze o ich ogélny dobrostan, na
ktory sktadaja sie miedzy innymi
zdrowie psychiczne, aktywnos¢
fizyczna czy dieta. Na taki trend
wpltywa takze ogdlnie rosngca
Swiadomosci spoteczenstwa doty-
czaca zdrowego trybu zycia i tzw.
work-life balance.

Czy odpowiedzig na
holistyczne podejscie do
zdrowia i dobre samopoczucie
pracownikéw moze by¢
»Zdrowa Firma"?

Tak. To kompleksowy program
benefitowy, dzieki ktéremu pra-
codawca moze holistycznie spoj-
rze¢ na zdrowie pracownikow.
Co warto podkresli¢, pracodawca
moze prosto i szybko dopasowac
oferte benefitowa do wymagan
danej grupy zawodowej w swo-
jej organizadji.

Program powstat w zgodzie ze
wspodtczesng definicjg zdrowia,
przyjeta przez Swiatowg Orga-
nizacje Zdrowia (WHO), ktora
wskazuje, ze zdrowie to nie tylko
brak choroby czy utomnosci, lecz
takze stan petnego, dobrego sa-
mopoczucia/dobrostanu  (well-
being) fizycznego, psychicznego
i spofecznego.

Co daje pracodawcy taki pakiet
benefitow pozaptacowych?

Jesli spojrzymy na to z biznesowej
perspektywy, zapewnienie do-
brej pozaptacowej opieki to takze
w praktyce lepszy stan zdrowia
pracownikéw, a co za tym idzie,
mniejsze koszty absencji dla pra-

Jak zmienia sie podejscie
do zdrowia pracownikow
w sektorze SME?

A

Numerem jeden
wsrod benefitow
oferowanych przez
pracodawcow od

lat pozostaje opieka
medyczna. Ostatnio,
szczegolnie

w dobie pandemii,
na pierwszy plan
wysunely sie kwestie
zdrowotne i mam
wrazenie, ze zdrowie
nabralo nowej
wartosci.

codawcy. To réwniez lepsza wy-
dajnos¢ firmy. Widzimy tez, ze
atrakcyjna oferta benefitowa nie-
sie ze soba wieksze zadowolenie
pracownikéw, mniejsza rotacje
i wptywa na tatwiejsze pozyskiwa-
nie nowych pracownikéw.

Dzi§ mamy w Polsce do czynienia
z rynkiem pracownika. To on wy-
biera organizacje, w ktérej chce
pracowac. Benefity pozaptacowe
nie sg juz tylko dodatkiem do wy-
nagrodzenia.To kluczowy element
wizerunku pracodawcy, ktory po-
kazuje, jakie firma ma wartosci,
w jaki sposéb dba o kulture orga-
nizacyjng i jaka wartoscia jest dla
niej sam pracownik.

JUZ 18 CZERWCA RAPORT

NOWOCZESNE
_TECHNOLOGIE

Spétka wysokos¢ wysokos¢ Zmiana
przychodow przychodow procentowa
pol kwartale 2021r.* | po | kwartale 2020 r.*

1 | TOWER INVESTMENTS 16818 892 1785,43

2 | ADATEX DEWELOPER 9667 809 1094,93

3 | CANNABIS POLAND 64 10 540,00

4 | REINO CAPITAL 2996 569 426,54

5 | BUMECH 85085 21400 297,59

6 | AGENCJAROZWOIU 534 142 276,06
INNOWACI

7 | AKCEPT FINANCE 244 83 193,98

8 | DATAWALK 3465 1261 174,78 P h " .

- wyjasnia w rozmowie o zmianie oczekiwan
9 | SELVITA 69420 29726 133,53
10 | BLOOBERTEAM 12418 6321 96,46 .

Medicover Polska.

11 | OPTEAM 16884 8921 89,26

12 | ARTIFEX MUNDI 10523,00 5621,70 87,19 Jak dzis zmieniajg si¢
potrzeby matych i Srednich

13 | KOOL2PLAY 623 362 72,10 przedsiebiorstw w obszarze

14 | LEGIMI 10752 6276 71,32 benefitéw pracowniczych?

Dzis nie ma juz znaczenia, czy pra-
15| MFO0D a7 2882 65,77 cownik jest z duzej korporadji, czy
16 | SATIS GROUP 617 402 53,48 z matego, lokalnego przedsiebior-

stwa. On oczekuje, ze pracodawca
17 | MASTER PHARM 22362 14922 49,86 oprocz wynagrodzenia zapewni
18 | BIURO INWESTYC) 5401 3680 46,77 szeroki pakiet pozapfacowych do-

KAPITALOWYCH datkéw. Dlatego coraz czesciej za-

19 | ACKERMAN 4620 3163 46,06 uwazany, ze maie | srednie firmy
sg bardziej sktonne inwestowac

20 | MUZA 6694 4625 44,74 w pozaptacowe benefity.

21 | AMASS 7710 5459 0,23 Sektor SME to czesto organiza-
cje o plaskiej strukturze, w ktérej

22 | 4MOBILITY 1587 1159 36,93 znacznie fatwiej ,wyczu¢” poziom

23 | LETUS CAPITAL 2 19 36,84 zadowoleniaizaangazowanie pra-
cownikéw. Wynika to oczywiscie

24 | COMPERIA.PL 8541 6300 35,57 z matej liczby pracownikéw i $ro-

25 | PLAYWAY 41812 31409 33,12 dowiska, w ktrym pracownicy
dobrze sie znaja.

26 | IPOPEMA SECURITIES 64752 49045 32,03

27 | ALUMAST 2361 1806 30,73 Zatem mozna powiedzie,

Ze potrzeby sa takie same
28 EURO-TAX.PL 3907 3009 29,84 niezaleznie od miejsca pracy.

29 | ANALIZY ONLINE 2040 1576 2944 A co z samymi benefitami - co
jest najbardziej pozadane

30 | TELEMEDYCYNA 1283 992,5 29,24 przez pracownikow?

POLSKA Nie jest tajemnica, ze numerem

31 | AGROMEP 10489 8142 28,83 jeden wsréd benefitéw ofero-
wanych przez pracodawcéw od

32| TLEVELS 640 8 2851 lat pozostaje opieka medyczna.

33 | KRYNICKI RECYKLING 30371 24009 26,50 Ostatnio, szczegdlnie w dobie

34 | NEPTIS 5753 4671 23,16 pandemii, na pierwszy plan wysu-
nely sie kwestie zdrowotne i mam

35 | SKOTAN 3152 2569 22,69 wrazenie, ze zdrowie nabrafo no-

36 | AILLERON 38965 32029 21,66 wej wartosci. Jednak dzi$ mo-
wimy o zintegrowanym podejsciu

37 | IFIRMA 679 5772 17,74 do zdrowia. Tego chca tez pracow-

38 | VOTUM 43,002 36848 16,70 nicy. Oczekuja, Ze ich pracodawca
zadba nie tylko o zdrowie, lecz

39 | EKO EXPORT 10102 8788 14,95

40 | PZCORMAY 19030 16570 14,85

41 | BOOMBIT 42894 37793 13,50

42 | I70LACA-JAROCIN 5246 4721 1,12 & Lttt

b, h- p h LBl
43 | MADKOM 3333 3006 10,88 I'*,,, ,r_ b b
44 | SANWIL HOLDING 7937 7159 10,87 };hb ]-}‘rk

}
45 | KION 5911 5336 10,78
&;} S
46 | RADPOL 32535 29410 10,63 tl" }
47 | STANDREW 4482 4103 9,24 » !"
h"h} b h T‘L b } k
48 | DROZAPOL-PROFIL 33283 30643 8,62 b y. p Py ¥

RERPERERRBERRpE
49 | APANET 230 212 8,49 b aPL Ll P
50 | 7FIT 3447 3294 4,64

*Dane w tys. zt Oprac.:CBSF, Zrédto: GPW

ZAINTERESOWANYCH WSPOLPRACA ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
a.prasowska@gazetafinansowa.pl e a.piekarska@gazetafinansowa.pl
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WYROZNIENIA

NAJLEPS

PRODUKTY
DLA MSP 2021

Szanowni Panstwo,

TURBINY POLSKIEJ
GOSPODARKI 2021

NAJLEPSZE PRODUKTY DLAMSP

Na jakie wsparcie ze strony dostawcow
ustug moga liczy¢ uczestnicy naszego
zestawienia Turbiny Polskiej Gospodarki
i inne niewielkie przedsiebiorstwa

na to pytanie niesie ze sobga zestawienie
najlepszych produktéw dla MSP. To
praktyczny poradnik, dzieki ktéremu by¢
moze znajdziecie Panstwo rozwigzanie

firmy. Powstato na bazie ankiet nadsytanych
do redakgji, sposrod ktérych wytonilismy
najciekawsze w naszej ocenie rozwigzania,
ktére moga utatwic funkcjonowanie matym
i Srednim firmom.

dziatajace na rodzimym rynku? Odpowiedz

najbardziej dopasowane do potrzeb swojej

Redakcja

BANK

9l BNP PARIBAS

(zgodnie z definicja Komisji Europejskiej) prowadza-

cych dziatalno$¢ rolnicza lub dziatalnos¢ polegajaca
na przetwarzaniu, lub wprowadzaniu do obrotu produkeéw
rolnych. Wdrozony zostat do oferty na podstawie umowy
zawartej z Bankiem Gospodarstwa Krajowego. Stuzy finan-
sowaniu dziafalnosci biezacej przedsi¢biorstw. Udzielany jest
na okres do 4 lat (kredyt nieodnawialny) lub 3 lat (kredyt
odnawialny). Jego gléwnym celem jest utrzymanie ptynno-
§ci finansowej firm. Paleta korzysci dla klienta, jakie wyni-
kaja ze skorzystania z oferty, jest bardzo szeroka. Po pierwsze

Produkt jest skierowany do podmiotéw z sektora MSP

CZYM SIE WYROZNIA?

»cena’ — bank sprzedaje kredyt taniej niz w innych formach
finansowania komercyjnego, a w pierwszym roku od uru-
chomienia $rodkéw BGK doptaca do odsetek 2 p.p. w skali
roku. W transakcjach do 300 tys. zt akceptujemy gwaran-
cj¢ z Funduszu Gwarangji Rolnych jako jedyne zabezpiecze-
nie kredytu. Tym samym klient nie ponosi kosztéw z tytutu
ustanawiania zabezpieczenia (prowizja BGK w okresie kredy-
towania to 0 proc.). Poza korzyscig finansowsa to niezwykle
istotne rozwiazanie dla podmiotéw, ktdre nie dysponuja ma-
jatkiem na zabezpieczenie. Dodatkowo procedura udzielania
gwarangji i doptat do oprocentowania realizowana jest w ca-

PROGRAM EKO FIRMA Z ZYSKIEM, KREDYT OBROTOWY
Z GWARANCJA Z FUNDUSZU GWARANCJI ROLNYCH

tosci w banku, a dokumenty wymagane przez BGK klient
przygotuje w banku przy wsparciu doradcy. Moze tez liczy¢
na dodatkowe materialy informacyjne, np. symulacje splaty
rat na preferowanych przez klienta warunkach. Poza tym
BGK nie wymaga dokumentowania wydatkowania $rodkéw
z kredytu. Cho¢ celem udzielenia kredytu jest finansowa-
nie biezacej dziatalnosci, to i tak klient ma tu pelng swobode
w decydowaniu o przeznaczeniu pieniedzy z kredytu w ra-
mach prowadzonej dziatalnosci. Ostatni argument — pomoc
z tytutu gwarandji i doptaty, nie jest pomoca de minimis,
wigc nie konsumuje limitu tej pomocy na podmiot.

Produkt wyrdznia si¢ niskimi kosztami oraz wysoka elastycznoscia po stronie parametréw typu: zabezpieczenie czy dokumentowanie wykorzystania $srodkéw z kredytu, a takze pro-

sta procedurg udzielenia.
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Lenovo.

z elastycznym ekranem, faczy w sobie zalety i funkcje

osobistych urzadzen takich jak laptop, tablet i ksiazka.
Jest ultramobilny, dostosowuje si¢ do otoczenia, a procesor
Intel Hybrid Technology zapewnia efektywna pracg w dro-
dze. Magnetycznie mocowana klawiatura umozliwia wygodne

T hinkPad X1 Fold to pierwszy na $wiecie komputer

CZYM SIE WYROZNIA?

LENOVO THINKPAD X1 FOLD

pisanie, a po jej odtaczeniu, mozna uzy¢ tylnej podstawki do
dziatania w trybie stojacym. Wyswietlacz OLED 2 K umoz-
liwia korzystanie z ekranu o przekatnej 13,3 cala, ztozony ma
wymiary ksiazki: 158,2 x 236,0 x 27,8 mm, dlatego wazacy
zaledwie 999 g X1 umozliwia tez czytanie e-bookéw. W tylnej
ramie zastosowano plyty z widkna weglowego i stop magnezu

NOWOCZESNE TECHNOLOGIE

jako zewngtrzng powloke ochronna. Laptop pozytywnie prze-
szed! testy z zastosowaniem 12 metod certyfikacji wojskowej,
aw celu optymalizacji chfodzenia zastosowano skladang war-
stwe grafitowa, pomagajaca odprowadza¢ cieplo. Dolaczone,
18-gramowe pidro Lenovo Digital Pen z przyciskami funkcyj-
nymi uprzyjemnia uzytkowanie.

X1 Fold wzbogaca rynek urzadzen mobilnych o hybrydowe rozwiazanie, stanowiace odpowiedz na dynamicznie zmieniajace si¢ miejsca pracy.

INNOWACJE

LEASYS

chomita kolejny innowacyjny program wynajmu:

,Leasys Miles”. Program zainspirowany coraz bar-
dziej znanym klientom i powszechnym w réznych ustu-
gach trendem , Pay per use” — oferuje mozliwos¢ ptacenia
za rzeczywiste uzytkowanie pojazdu. Koncepcja ,,Pla¢ za

I easys Polska, spdtka zalezna od FCA Bank, uru-

CZYM SIE WYROZNIA?

przejechane kilometry” doskonale wpisuje si¢ w potrzebe
posiadania bezpiecznego i elastycznego rozwiazania mobil-
nego — szczegblnie waznego podczas obecnej sytuacji spo-
wodowanej pandemiag COVID-19. Klient ptaci za kazdy
rzeczywiscie przejechany kilometr — miesigczny czynsz wy-
najmu skfada si¢ z dwdch czgéci: stalej miesigeznej kwoty,

LEASYS MILES - INNOWACYJNOSC W BRANZY WYNAJMU
DYUGOTERMINOWEGO

znacznie nizszej niz w przypadku standardowej raty wy-
najmu i zmiennej sktadki zaleznej od faktycznie przejecha-
nych w ciagu miesiaca kilometréw. Taka oferta pozwala
zminimalizowa¢ miesi¢czne koszty klienta przy jednocze-
snym zachowaniu wysokiego poziomu bezpieczefistwa oso-
bistego i mobilnosci.

Leasys Miles: wynajem dlugoterminowy w formule ,,Pay per use”, oferujacy mozliwo$¢ placenia za rzeczywiste uzytkowanie pojazdu.

exear

xea Cloud to polska chmura stworzona w celu zapew-
Enienia najwyzszej ochrony danych wrazliwych organi-

zacji z branz regulowanych. Zapewnia bezpieczeristwo
danych nieosiagalne dla tradycyjnych firmowych serwe-
rowni oraz zwigkszenie kompetengji IT dzigki catodobowemu
wsparciu zespotu najwyzej certyfikowanych w skali kraju ad-

CZYM SIE WYROZNIA?

EXEA CLOUD

ministratoréw, przy jednoczesnej redukcji inwestycji na roz-
woj i utrzymanie infrastruktury informatycznej. Dostawca
ustugi — Exea Data Center, to polski, wybudowany od pod-
staw oérodek, ktéry zapewnia przestrzeri w petni zgodna

z polskim prawem, RODO oraz wytycznymi KNE Skia-
dowane dane nigdy nie opuszczaja terytorium Polski i nike

poza ich whadcicielem nie ma do nich dostgpu. Wszystko to
sprawia, ze Exea Cloud to chmura wybierana przez branze
wymagajace szczegblnych gwarangji, jak sektor bankowy,
ubezpieczeniowy czy medyczny. Dodatkowo do chmury
Exea, jako do pierwszej i jak na razie jedynej w Polsce, prze-
niesiono wszystkie systemy banku — Nicolaus Banku.

Exea Cloud to chmura dopasowywana do indywidualnych potrzeb kazdego biznesu, z petnym wsparciem na kazdym etapie wdrozenia i zarzadzania rozwiazaniem, wybierana i sprawdzona

przez wymagajacy sektor bankowy, ubezpieczeniowy i medyczny.

fﬂ- rFrs 4
YT/

Togetiher fo e mext foved

zgodne z dyrektywa PSD2, keére pozwala na uspraw-

nienie oceny zdolnosci kredytowej w ramach procesu
udzielania kredytu i/lub procesu weryfikacji klienta, poprzez
wyszukiwanie, agregowanie i kategoryzowanie danych dotycza-

CZYM SIE WYROZNIA?

Przeznaczony dla klienta widget.

N.E.O.S. to rozwigzanie z zakresu Otwartej Bankowosci,

N.E.O.S.

cych. Gléwne cechy rozwiazania N.E.O.S. interfejs umozli-
wiajacy dostep do rachunkéw bankowych z wielu krajéw,
mechanizm kategoryzacji oparty na uczeniu maszynowym

i sztucznej inteligencji, precyzyjne i szybkie obliczanie scoringu
w procesie oceny zdolnosci kredytowej klienta dzigki wykorzy-

staniu zaawansowanych technik analitycznych, ktére mozna
uzupetni¢ dodatkowymi informacjami (takimi jak informa-
cje z biura informacji kredytowej, wewngtrzne rating itd.) oraz
szeregiem wskaznikéw KPI, umotzliwiajacych szybkie przepro-
wadzenie procesu decyzyjnego.
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OPIEKA MEDYCZNA

/Ff*w\
V
MEDICOVER

ferta Zdrowa Firma to rozwiazania dla firm z kaz-
O dego obszaru zdrowia: fizycznego, psychicznego,

az po spoleczne. Nasze rozwiazania wspierajg
firmy w realizacji celéw biznesowych, podnosza odpor-
nos¢ i zaangazowanie pracownikéw. Wsrdd propozycji sg
m.in.: opieka medyczna dla matych i §rednich przedsie-
biorstw zatrudniajacych od 2 do 99 pracownikéw. Ma-
jac na uwadze specyficzne potrzeby klientow tego sektora,

CZYM SIE WYROZNIA?

oferujemy rozwigzania zréznicowane pod katem zakresu
i ceny. Oferta obejmuje 7 programéw opieki medycznej
do wyboru, zapewniajac kompleksowos¢ od medycyny
pracy, profilaktyki, opieki podstawowej, poprzez konsul-
tacje specjalistyczne i (takze w formie teleporad), diagno-
styke, stomatologic i rehabilitacj¢, az po opiekg szpitalna.
Nieocenione w budowaniu Zdrowej Firmy sg takze pa-
kiety sportowe Medicover Sport, z dostgpem do ponad

OPIEKA MEDYCZNA DLA MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

4500 obiektéw sportowych, zdrowa dieta, a takze dostep
do Platformy Benefitowej. Oferujemy tez dzialania profi-
laktyczne, wspierajace zdrowie fizyczne i psychiczne oraz
bezpieczeristwo pracownikéw. Zdrowa Firma to zdrowi
pracownicy. Wedtug raportu ,,Praca. Zdrowie. Ekonomia”
$redni roczny koszt choroby na pracownika prowadzonego
w Medicover jest 0 1005 zt nizszy niz ten sam koszt u pra-
cownika korzystajacego z opieki poza Medicover.

Zdrowa Firma to rozwiazania ze wszystkich obszaréw zdrowa: od opieki medycznej, poprzez profilaktyke i bezpieczeristwo, sport i zdrows dietg, zdrowy styl zycia az po zdrowie psychiczne.

koi¢ potrzeby kazdego samodzielnego lokalu czy

sieci lokali gastronomicznych. Oprogramowanie to
wspiera pracg wszystkich pracownikéw lokalu — od kel-
nera, przez kucharza, dostawce i managera, po ksiegowo$¢
i whasciciela. Umozliwia ewidencjonowanie i kontrolowa-

l )rogram Gastro to rodzina narz¢dzi umiejaca zaspo-

CZYM SIE WYROZNIA?

OPROGRAMOWANIE

GASTRO

nie sprzedazy, rozliczanie gospodarki magazynowej, prowa-
dzenie analiz. Pozwala na wspétprace z chmurg w postaci
dokonywania zaméwieni przez Internet lub telefon czy
zdalnego analizowania sprzedazy w czasie rzeczywistym.
System tworzy kanat do wyswietlania zaméwienia i in-
formacji handlowych, np. aktualnych promocgji czy zdje¢

Gastro to najpopularniejszy program na rynku, tworzony przez restauratoréw dla restauratoréw.

produktéw. Gastro to takze rozwigzania mobilne i aplika-
cje, ktdre wspieraja sprzedaz. Rozwiazanie to szczegélnie
sprawdza si¢ w rozleglych lokalach albo tych posiadajacych
ogrodki. System posiada réwniez kompleksowe rozwiaza-
nie usprawniajace obstuge kazdego etapu realizacji zamé-
wieri z dostawa.

W czasie pandemii wiele firm odczuto ogromne problemy w re-
alizacji codziennych zadan, poniewaz wickszos¢ dokumentéw
firmowych bylo w wersji papierowej, pracownicy nie mieli wy-
pracowanych standardéw pracy zdalnej, wymiany informacji. Po-
wstata potrzeba szybkiej cyfryzacji, by przetrwaé ten trudny okres

CZYM SIE WYROZNIA?

'i_ sgmroniq SYMFONIA OBIEG DOKUMENTOW

i kontynuowa¢ dziatalnos¢. Potrzebne byly (i nadal sa) proste apli-
kacje do zarzadzania najwazniejszymi procesami biznesowymi,
jednoczesnie dostgpne online, szybkie do wdrozenia oraz intu-
icyjne w obstudze. Symfonia Obieg Dokumentéw to platforma
chmurowa taczaca system ECM (do zarzadzania dokumentami

i procesami biznesowymi) z systemem pracy grupowej i elemen-
tami systeméw ERP (do zarzadzania calym przedsicbiorstwem).
Program obstuguje m.in.: cyfrowy obieg dokumentéw, delegacje,
tworzenie oraz ewidencja uméw, zarzadzanie projektami, porzad-
kowanie dokumentéw za pomocg elektronicznych segregatoréw.

Dzigki platformie Symfonia Obieg Dokumentéw firmy moga szybko wej$¢ na wyzszy poziom cyfryzacji swojego biznesu i dzigki temu nieprzerwanie prowadzi¢ dziatalnoé¢ nawet w warunkach
braku fizycznego kontaku z klientami, dostawcami, pracownikami.

INSERT

Gestor nexo PRO to rozszerzona wersja systemu zarzadza-
nia relacjami z klientami, wzbogacona o wiele dodatkowych
rozwiazan. Dzigki automatyzacji réznych czynnosci pozwala
zaoszczgdzic¢ czas, zapewniajac wicksza wydajnosé i efek-
tywno$¢. Umozliwia m.in.: ewidencjonowanie szczeg6to-
wych danych klientow, przedstawianie i negocjowanie ofert
oraz prowadzenie korespondencji mailowej czy zbiorcza wy-

CZYM SIE WYROZNIA?

GESTOR NEXO PRO

sytke maili. Dziata réwniez w obszarze wewnatrzfirmowym
— pozwala planowa¢ wykonanie zadan, wraz z delegowaniem
ich na pracownikéw, monitorowa¢ postgpy w wykonywa-
niu prac, rezerwowa¢ ogélnodostepne zasoby w firmie (np.
pojazdy stuzbowe). Specjalny modut Zlecenia serwisowe or-
ganizuje zarzadzanie serwisem, obstuge napraw i reklamacji.
Mozna szybko skontrolowac ilo¢ potrzebnych czgsci, spraw-

dzi¢ oplacalno$¢ danego zlecenia i mie¢ pod r¢ka powiazane
z nim dokumenty. Modut Umowy z klientami pozwala gro-
madzi¢ i przechowywaé w jednym miejscu umowy zaréwno
z klientami, jak i te dotyczace firmy (prad, gaz, rézne prze-
glady). Daje mozliwos¢ zaplanowa¢ automatyczne, cykliczne
wystawianie dokumentéw, automatyczne przypomnienia, np.
o koriczacej si¢ umowie.

Gestor nexo PRO to rozszerzona wersja elastycznego systemu wspomagajacego budowanie trwatych relacji z klientami oraz zarzadzanie praca w firmie.
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FAKTORING
9

EFAKTORING

e | R

Obstugi Faktoringu, jest szybki i bezpieczny. Wystarczy ztozy¢
whiosek o przyznanie limitu faktoringowego, a nastgpnie finan-
sowac faktury w wybranym przez siebie modelu. Klient moze
skorzysta¢ z kompleksowej oferty: faktoringu cichego, jawnego,
ckspres, zaliczkowego. Az 85 proc. klientéw NFG otrzymuje
$rodki za sfinansowang fakture nawet w 5 minut.

i intuicyjnych rozwiazar finansowych. Dawniej faktoring byt
kosztownym rozwiazaniem dostgpnym dla duzych firm. NFG
stworzyto ustuge faktoringu skrojonego na miarg potrzeb dla
najmniejszych uczestnikéw rynku, m.in. dla firm budowla-
nych, z branzy transportowej, ustugowej czy freelanceréw. Pro-
ces finansowania faktur odbywa si¢ poprzez innowacyjny Serwis

arodowy Fundusz Gwarancyjny (NFG) to tworca
| \ | pierwszego w Polsce eFaktoringu — 100 proc. onlino-
wej ustugi umozliwiajacej szybka zamiang faktur na
gotowke. Misja i kierunkiem napedzajacym rozwoj NFG jest
pomoc matym przedsigbiorstwom w zachowaniu ptynnosci fi-
nansowej i wsparcie ich rozwoju poprzez dostarczanie tatwych

CZYM SIE WYROZNIA?

Kompleksowoscia rozwiazar (az 4 rodzaje faktoringu do wyboru — cichy, jawny, ekspresowy, zaliczkowy) oraz najnizsza cena na rynku i szybkoscia finansowania — nawet w 5 minut.

WINDYKACJA

VINDICAT VINDICAT.PL

Odzyskujemy z mocy prawa

zawrze¢ ugode, kedra réwniez generuje system. Dzigki rejestra-
cji w systemie Vindicat.pl uzytkownik ma dostgp do wszystkich
narzedzi potrzebnych, by odzyska¢ swoje pieniadze. Skutecznos¢
narzedzia obecnie wynosi 93 procent szans na odzyskanie pie-
niedzy, jezeli faktura jest przeterminowana nie diuzej niz 90 dni.
Vindicat.pl posiada najskuteczniejsza gietde dtugéw w Polsce.

te pozwalaja na automatyczne wygenerowanie wezwania do za-
platy, pozwu o zaptate, pozwu do e-sadu, a takze pisma o upu-
blicznieniu danych diuznika na internetowej gieldzie dtugéw
Vindicat.pl Dla 0s6b, ktére dbaja o relacje ze swoimi kontra-
hentami, dzigki aplikacji, przedsiebiorca moze prowadzi¢ mo-
nitoring platnosci, negocjacje online, w wyniku ktérych mozna

windykacji online w Polsce. System Vindicat.pl pozwala

przedsigbiorcom (firmom) na samodzielne odzyskiwanie
pieniedzy od swoich kontrahentéw. By osiagna¢ ten cel, system
umozliwia dostep do réznych automatycznych dziatari zwiaza-
nych z wyegzekwowaniem naleznosci od diuznika. Dziatania

Vndicat.pl to innowacyjny i skuteczny Legaltech. Lider

KARTA PALIWOWA

arte mozna otrzymac bez dodatkowych kosztéw, zbed-
nych formalnosci i deklarowania statych ilosci zaku-
6w. Dzigki niej klienci flotowi zyskuja dostep do
faktur on-line, a raz w miesigcu wystawiana jest fakcura zbior-

cza. Kart¢ mozna dotadowa¢ na ponad 250 stacjach bezpo-
$rednio przed dokonaniem zakupu lub przelewem na konto

CZYM SIE WYROZNIA?

CIRCLE K EASY CARD

— Circle K nie wymaga minimalnej wartosci wplaty, da-

jac uzytkownikom petng dowolno$¢ form i kwot patnosci.
Klienci maja takze mozliwos¢ przypisania karty do numeru re-
jestracyjnego, co utatwia rozliczenie VAT. Karta daje dostgp
do rabatéw na paliwo, myjni¢ oraz zakupy w sklepie, takze

w ramach programu Circle K EXTRA. Mozliwos¢ ustawienia

To idealne rozwiazanie dla wszystkich, ktérzy cenig sobie proste rozwiazania, bez zb¢dnych wymagan.

dowolnych limitéw kwotowych (dziennych, tygodniowych
lub miesiecznych) i wprowadzenie ograniczen produkto-
wych zapewniaja bezpieczeristwo i pomagaja lepiej kontrolo-
wa¢ wydatki. Karta dostepna jest zaréwno dla wigkszych firm
transportowych, jak i dla oséb, dla ktérych transport jest pod-
stawg pracy — kurieréw czy takséwkarzy.

DKV FLEET CARD

5 tys. stacji w Polsce i 64 tys. w Europie. Wyda-

wana bezplatnie, nie wymaga zabezpieczen. Zapew-
nia dostep do wszystkich markowych stacji paliw, a takze
stacji lokalnych operatoréw, gdzie, oprécz rabatéw, oferuje
tankowanie po stawkach hurtowych. W aplikacji mobilne;j
,DKV” klienci moga wyszukiwaé najtaisze stacje w oko-

CZYM SIE WYROZNIA?

Karta paliwowa dla mikrofirm o najwi¢kszym zasi¢gu:

Zasicgiem i dostepnoscia — to karta paliwowa akceptowalna na najwigkszej liczbie stacji benzynowych w Polsce i w Europie.

licy, co generuje oszczgdnosci nawet do 40 gr/l. Za posred-
nictwem DKV mozna uiszcza¢ oplaty drogowe w kazdym
systemie obowiazujacym w Polsce, w tym viaToll/viaAuto.
Karta w wersji DKV +chargé stanowi rozwiazanie dla firm
z autami na prad: mozna nig placi¢ zblizeniowo przy 600
tadowarkach marek GreenWay, EV Plus i EV Box w Pol-
sce oraz na 160 tys. punktow z energia elektryczng w Euro-

pie. Zaleta przekazania rozliczeri paliwa i optat drogowych
w rece DKV jest najwygodniejsze i najbardziej ekono-
miczne zorganizowanie tych ptatnosci. Klient otrzymuje
raz na 14 dni elektroniczng fakturg, z dugim terminem
platnosci. Zasiegiem i dostgpnoscia — to karta paliwowa
akceptowalna na najwigkszej liczbie stacji benzynowych

w Polsce i w Europie.

an
Edenred
company

i |

A One” — najbardziej kompleksowe na rynku roz-
l | wiazanie do uiszczania myta dla pojazdéw o dmc
>3,5 tw 13 systemach w 12 europejskich krajach obje-
tych EETS. Zapewnia wygodne regulowanie optat drogowych

w Niemczech, Austrii, Belgii (dodatkowo tunel Lietken-
shoek), we Francji, Hiszpanii i Portugalii, we Wloszech oraz

CZYM SIE WYROZNIA?

UTA ONE ®

w Polsce (A4). Dziala takze w Szwajcarii i Skandynawii: drogi
ptatne w Norwegii (plus mosty i promy), mosty w Szwe-

¢ji i Danii. W wybranych krajach mozna rejestrowaé optaty
za parkingi. W planach kolejne kraje i systemy autostradowe.
Rozszerzenie zakresu dziatania urzadzenia, zmiany systeméw
myta i numeru rejestracyjnego odbywaja si¢ poprzez zdalng

aktualizacje, fatwo inicjowana przez uzytkownika w dowol-
nym czasie. Wszystkie transakcje ujgte s3 w jednej fakturze

a on-linowe raporty z poszczegélnych przejazdéw utatwiajg
rozliczenia i analiz¢ kosztow. UTA One” move — dedykowane
dla pojazdéw o dmc do 3,5 t rejestruje myto we Frangji, Hisz-
panii, Portugali i we Whoszech.

Najszerszy zakres dziatania wéréd urzadzert EETS, nowoczesna technologia, idaca w parze z wygoda uzytkowania i zarzadzania kosztami.
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Together to the next leve/

ziki miedzynarodowym bazom danych CRIF efek-
tywnie wspiera biznes w osiagnicciu lepszych wynikéw,
poprzez dostep do najlepszej platformy wymiany infor-
macji na temat oceny ryzyka na rynku miedzynarodowym. Sky-
Minder jest nowoczesnym rozwigzaniem z zakresu informacji
o przedsi¢biorstwach dostgpnym on-line. Dzigki temu mozliwy

CZYM SIE WYROZNIA?

SKYMINDER

jest szybki dostep do lokalnych dostawcéw informacji bizneso-

wych i finansowych, o kazdym wybranym podmiocie z ponad

230 krajéw na calym $wiecie.

Za pomocg ustugi SkyMinder mogg Paristwo szybko i pro-
sto kupi¢ lub zaméwi¢ niezbedne informacje gospodarcze.

Kazdy raport, niezaleznie z jakiego kraju, posiada jed-

nakowy uklad graficzny. Dzi¢ki aktualnym danym z po-
szezeg6lnych spétek CRIF i dzigki wieloletniej wspdtpracy
z lokalnymi dostawcami danych SkyMinder zapewnia Pari-
stwu wysokiej jakosci raporty, takze z tych krajow, gdzie
pozyskanie informacji jest utrudnione: z Azji, Bliskiego
Wschodu, Afryki i Ameryki Potudniowe;.

Kompleksowos¢ informacji finansowych o kontrahentach z cafego $wiata w jednym miejscu. Elastycznos¢ narzedzia udostgpniajacego raporty.

KUEHNE+NAGEL (i) SEAEXPLORER

eaexplorer jest platforma logistyczng do zarzadzania prze-

Ssy{kami morskimi. Faczy aktualne informacje o rozkladach
jazdy i trasach z wieloletnim do§wiadczeniem Kuehne+Nagel

w dziedzinie transportu morskiego. Zaawansowane algorytmy

wyszukiwania tras, dane sledzenia statkéw w czasie rzeczywistym

oraz dane rynkowe i operacyjne wspieraja klientéw firmy w po-
dejmowaniu decyzji dotyczacej wyboru ustugi transportowey,

zaspokajajacej aktualne potrzeby biznesowe. Obecnie nieprzewi-

dywalnos¢ dostaw jest jednym z gtéwnych wyzwan zwiazanych
z logistyka kontenerowa. W seaexplorer mozna sprawdzi¢ ak-

tualng pozycje statku i wybra¢ serwis z uwagi na czasy tranzytu,
niezawodnos¢ armatora czy emisj¢ CO2. Te funkcjonalnosci zo-
staly szczegdlnie docenione podczas pierwszych miesiecy pande-
mii, kiedy harmonogramy pofaczeri zmienialy si¢ z godziny na
godzing oraz podczas marcowej blokady Kanatu Sueskiego.

CZYM SIE WYROZNIA?

Wyiszy poziom przejrzystosci i niezawodnosci w transporcie kontenerowym.

EKOleasing w ING to podwojne korzysci
— dla biznesu i dla srodowiskal!

W ostatnim czasie dostrzegamy wylaniajacy sie nowy typ
konsumenta, ktory obok oczekiwan zwigzanych z biznesem ma
rdwniez oczekiwania spoteczne, aby realizowac misje ekologicznego,
prozdrowotnego i odpowiedzialnego korzystania z zasobdéw. Coraz
wiecej klientow jest zainteresowanych samochodami hybrydowymi
lub elektrycznymi, czy tez panelami fotowoltaicznymi. Co wazne
zwrot ku ekologii nastapit rowniez w sferze biznesowej. Whasciciele
firm zdaja sobie sprawe, ze biznes i ekologia moga iS¢ w parze.

- W ING Lease chcemy wspiera¢ naszych
klientéw, nie tylko w prowadzeniu biz-
nesu, ale réwniez w ich w dziataniach
proekologicznych. Podejmujemy szereg
inicjatyw majacych na celu potaczy¢ eko-
logie i biznes. W naszej ofercie posiadamy
Program ING EKO, w ramach ktérego
mozna potaczyc te dwa aspekty i sfinan-
sowac leasingiem elektryczne i hybry-
dowe samochody osobowe, dostawcze
do 3,5 tony, a nawet elektryczne moto-
cykle i skutery. Co wiecej, finansujemy
panele fotowoltaicznych oraz inne EKO-
rozwigzania dla firm jak np. elektryczne
wozki widtowe — méwi Alicja Zyta, prezes
zarzadu ING Lease (Polska).

Na podstawie prostych rozwiazan
Elektromobilnos$¢ to nie tylko aspekty
techniczne i eksploatacyjne zwigzane

z pojazdami elektrycznymi, ale réwniez
przejrzystos¢ w kwestiach formalno-
-prawnych oraz sprawnos¢ w nabywa-
niu i korzystaniu z tego typu pojazdow.
Dzisiejsi przedsiebiorcy szukaja rozwia-
zan niektopotliwych i nieabsorbujacych,
bedacych w zasiegu reki i bez klauzul pi-

sanych drobnym drukiem. Wspomniany
Program ING EKO opiera sie na bardzo
prostych procedurach - brak wymogu
przedstawiania dokumentoéw finanso-
wych, a takze brak wymogu wyceny uzy-
wanego pojazdu w przypadku zakupu od
autoryzowanych dealeréw. — Warto row-
niez podkresli¢ swobode, jaka zyskuja
klienci korzystajacy z programu ING EKO.
Gorny limit finansowania wynosi az 700
tys. zt netto. Co wiecej, klienci wybierajacy
pojazdy elektryczne zyskajg na darmowe;j
rejestracji pojazdu oraz braku prowizji.

Z oferty moga skorzysta¢ wszyscy przed-
siebiorcy, réwniez ci, ktérzy dopiero roz-
poczynaja dziatalno$¢. Wniosek o leasing
mozna ztozy¢ stacjonarnie w kazdym od-
dziale ING Banku lub online w wybranym
miejscu i czasie, za pomoca systemow
bankowosci internetowej Moje ING oraz
ING Business — podkresla Alicja Zyta, pre-
zes zarzadu ING Lease (Polska).

Elektryki i hybrydy to nie wszystko!
Przyktadow dziatar prosrodowisko-
wych, ktére przedsiebiorcy moga pod-

Od proekologicznego kierunku nie ma
juz odwrotu. Ochrona srodowiska nie jest
moda czy trendem, a podstawowym fi-
larem spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, wokot ktérego firmy moga budo-
wac site swojej marki i konkurencyjnosé.

LA

Przykladow dzialan
prosrodowiskowych,
ktore przedsiebhiorcy

moga podjac w firmach,
moze byc wiecej. Coraz
bardziej popularne staja si¢
rozwiazania fotowoltaiczne
umozliwiajace
wykorzystanie energii
slonecznej do zasilenia
biura lub zakladu. - Tutaj
rowniez mozemy wesprzec
wlascicieli firm - mowi
Alicja Zyla, prezes zarzadu
ING Lease (Polska).

ja¢ w firmach, moze by¢ wiecej. Coraz
bardziej popularne staja sie rozwigza-

nia fotowoltaiczne umozliwiajgce wyko-
rzystanie energii stonecznej do zasilenia
biura lub zaktadu. - Tutaj réwniez mo-
zemy wesprze¢ wihascicieli firm. Leasing
paneli fotowoltaicznych pozwala na fi-
nansowanie instalacji dachowych lub na-
ziemnych o mocy 50 kW, o wartosci nawet
do 250 tys. ztotych i z udziatem wtasnym
od 5 proc. - dodaje Alicja Zyfa, prezes za-
rzadu ING Lease (Polska).

Mniej oczywistym, ale réwniez skutecz-
nym ekodziataniem moze by¢ wymiana
starych maszyn na nowe, bardziej no-
woczesne, a przy tym energooszczedne

i pozwalajace na lepsze zarzgdzanie odpa-
dami, czy tez wymiana spalinowych wéz-

MATERIAE PARTNERA

kéw widtowych na elektryczne.
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UBEZPIECZENIE

WSPARCIE W BIZNESIE

GENERALI

odswiezonej wersji ubezpieczenia Generali, moze w jego rekrutadji i pokryje koszt wynagrodzenia do tacz-  pracownika poza siedziba przedsigbiorcy. Generali obejmuje
K x / z my$la o firmie, klienci znalezé mogg pakiet nej wartosci 10 tys. zt w ramach roku. ochrona réwniez sprzgt, keéry stuzy pracownikom podczas
zmian wywolanych pandemia, a w ramach niego  Dodatkows opcja jest zdalna pomoc informatyka. Informa- home office.
m.in. Assistance Medyczny, Assistance Pracownik tymcza-  tyk, podtaczajac si¢ do komputera klienta, pomoze rozwigzaé ~ Ciekawa oferta jest w obecnych czasach assistance windyka-
sowy, Mobile IT; ochrona dla elektroniki stacjonarnej czy zglaszany problem. cyjny w cenie 49 7t na rok. Ochrona przyda si¢, w momen-
nowe OC. Najpopularniejsza wsréd klientéw nowoscia jest ubezpiecze- cie, gdy kontrahenci beda sp6znia¢ si¢ z zaptatg fakeury. Klient
Przedsigbiorca moze otrzymaé pomoc w postaci pracownika nie OC za szkody powstate wskutek utraty danych osobo- dzigki wsparciu partnera pomoze im utrzyma¢ ptynnos¢ fi-
tymczasowego, gdy jego pracownik zachoruje. Generali po- wych — do kedrych doszto wskutek niewlasciwego dziatania nansowa i dziata¢ dalej na rynku.

CZYM SIE WYROZNIA?

Jedyny na rynku assistance windykacyjny, ktéry pomaga w utrzymaniu ptynnosci firmy, co jest szczegélnie wazne w obecnych czasach pandemii i wychodzenia z kryzysu.

. ., P4
InterRisk €9 PULS

VIENNA INSURANCE GROUP

uls to modutowy produkt wspierany nowoczesng tech- kt6ra mozna rozszerzy¢ o: e-Rehabilitacje, e-Wizyte lekar- niespodziewanych choréb.
Pnologiq. To jedyne na rynku grupowe ubezpieczenie ta-  ska, Opicke Stomatologiczna, Refundacje Lekéw, Profilaktyke  Puls Firmy umozliwia Pracodawcy pokrycie kosztéw

czace najwazniejsze dla pracownikéw obszary, czyli Zdrowotna, Konsylium w Powaznej Chorobie i Assistance swiadczen obowiazkowych wynikajacych z Kodeksu Pracy,
zdrowie, majatek, a takze ryzyka finansowe, na ktére narazony =~ Medyczny. Waznym elementem ubezpieczenia jest Medy- m.in.: odprawy posmiertnej czy emerytalno-rentowej,
jest pracodawca. Cztery moduly: Puls Zdrowia, Puls Firmy, cyna Pracy z Elektroniczng Platforma umozliwiajaca monito- ~ umozliwi takze dofinansowania do zakupu okularéw.
Puls Pracownika, Puls Majatku zapewniaja kompleksowa ring badan. Puls Majatku to ochrona prywatnego majatku pracow-
ochrong ubezpieczeniowa. Puls Pracownika zapewnia ochrong pracownika oraz jego ro- nika w atrakcyjnej grupowej formie, z mozliwoscia platno-
Puls Zdrowia to Opieka Medyczna i Refundacja Kosztéw, dziny m.in. od nast¢pstw nieszczgsliwych wypadkéw, ale takze $ci miesigeznej.

CZYM SIE WYROZNIA?

Nowoczesna, grupowa ochrona najwazniejszych dla pracownikéw i pracodawcow obszaréw, gwarantujaca wymierne korzysci dla obu stron.

UBEZPIECZENIE MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
TWOJ UNIQALNY BIZNES

Q

UNIQA

akietowe ubezpieczenie dla matych i srednich przedsie- éci do 15 mln 74, z obrotem nieprzekraczajacym 20 mln zk. Za-  szkdd powstatych w zwiazku z prowadzong dzialalnoscia, na-
P biorstw obejmujace ochrona ubezpieczeniowa mienie kres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje m.in. ubezpieczenie  stgpstw nieszezesliwych wypadkéw przy pracy, assistance fir-

oraz odpowiedzialno$¢ cywilng podmiotéw prowa- od pozaru i innych zdarzeri losowych albo od wszystkich ry- mowe. Do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wlaczone
dzacych dzialalno$¢ gospodarcza. Klientem docelowym jest zyk, kradziezy z wlamaniem lub rozboju, sprzgtu elektronicz-  klauzule dodatkowe rozszerzajace jej zakres o zdarzenia ubez-
przedsigbiorca zglaszajacy do ubezpieczenia mienie o warto- nego od wszystkich ryzyk, odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu  pieczeniowe charakeerystyczne dla danej branzy.

CZYM SIE WYROZNIA?

Dodatkowe elementy ochrony ubezpieczeniowej w podstawowym zakresie ubezpieczenia, ktére dostosowywane jest do rodzaju prowadzonej dziatalnosci, atrakeyjne rodzaje ubezpieczen m.in.
mienia od wszystkich ryzyk, utraty zysku w wyniku szkody w ubezpieczonym mieniu, szeroki zakres pokrycia dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Intuicyjna aplikacja sprzedazowa.

EDUKACJA

IKSB 5.
2;’3 STUDIA MBA ORAZ STUDIA PODYPLOMOWE

nostka Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, za- tingowa i wydawnicza. Wysoki poziom merytoryczny studiéw ~ przedstawicieli $wiata biznesu migdzynarodowego, a takze Rady
ozona w roku 1991. Przedmiotem dziatalnosci szkoly oferowanych przez KSB gwarantuje staly nadz6r Miedzynaro- ~ poszezegdlnych kierunkéw ztozonych z przedstawicieli kadry
jest dydaktyka obejmujaca studia MBA, studia podyplomowe, ~ dowej Rady Szkoly, ztozonej z profesoréw akademickich (tak akademickiej, interesariuszy zewnetrznych oraz studentow.

K:akowska Szkota Biznesu UEK to wyspecjalizowana jed-  wszelkiego rodzaju kursy, a takze dziatalnos¢ badawcza, konsul-  z krajowych, jak i zagranicznych jednostek badawczych) oraz

CZYM SIE WYROZNIA?

Waznym elementem wyrdzniajacym Szkote sposréd innych podobnych jednostek, jest jej mocne umigdzynarodowienie i zorientowanie na perspektywe oraz migdzynarodowe do$wiadczenia w za-
kresie prowadzenia biznesu i zarzadzania. Przedmiotem dziatalnosci szkoly jest dydaktyka na najwyzszym poziomie, obejmujaca m.in. studia MBA (w tym posiadajacy migdzynarodowa akredyta-
cj¢ EFMD — prestizowy kierunek Executive MBA) oraz studia podyplomowe.
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LEASING

CH? EFL

GRUPA CREDIT AGRICOLE

FINANSOWANIE STARTUPOW Z BRANZY IT

$la o mlodych przedsigbiorcach, ktérzy zakladaja

swoje pierwsze firmy i rozpoczynaja dziatalnos¢ na
rynku IT, przygotowal specjalng ofertg. Dotyczy ona fi-
nansowania zakupu sprz¢tu I'T oraz samochodéw oso-
bowych. Wspierajac mtodych przedsi¢biorcéw z branzy
IT, leasingobiorca wspiera réwnoczesnie polska gospo-

CZYM SIE WYROZNIA?

I : FL w trudnym pandemicznym czasie, z my-

darke i przyczynia si¢ do jej szybszego wzrostu. Nowa
oferta finansowania EFL skierowana jest do firm zareje-
strowanych jako jednoosobowe dzialalnosci gospodarcze,
ktérych whasciciele maja nie mniej niz 25 lat, a gtéw-
nym przedmiotem ich dziatalnosci jest szeroko rozu-
miana branza informatyczna. Klienci moga ubiegac si¢

o finansowanie w EFL samochodéw osobowych (nowych

Moiliwos¢ zakupu niezbednego sprzetu z udziatem leasingu od pierwszego dnia dziatalnosci.

lub uzywanych — nie starszych niz 3 lata) oraz sprzetu

IT, do kwoty tacznego zaangazowania w wysokosci 150
tys. z} netto przy uwzglednieniu wplaty wlasnej w wyso-
kosci 20 proc. warto$ci finansowanych aktywéw. Umowa
na sprze¢t I'T moze by¢ zawarta maksymalnie na 36 mie-
sigcy. Oferta dotyczy leasingu operacyjnego i finansowego
w walucie PLN lub EURO.

KOleasing w ING to oferta dedykowana przedsi¢bior-
Ecom oraz whascicielom firm, ktdrzy oprécz realizacji

celéw biznesowych maja réwniez na uwadze srodowi-
sko i zréwnowazony rozwdj. Oferta EKOleasingu obejmuje
finansowanie elektrycznych i hybrydowych samochodéw
osobowych i dostawczych oraz elekerycznych motocykli i sku-

CZYM SIE WYROZNIA?

EKOLEASING

teréw w ramach Programu ING EKO, finansowanie paneli
fotowoltaicznych oraz innych EKOrozwiazari dla firmy. Pro-
gram ING EKO to minimum formalnosci, darmowa reje-
stracja pojazdu, 0 proc. prowizji, wysokie limity finansowania
i udziat whasny od 0 proc., a takze dostgpnos¢ juz od pierw-
szego dnia prowadzenia dziatalnosci. Natomiast leasing pa-

EKOleasing to prosty, szybki, fatwo dostgpny i wygodny leasing na EKOrozwiazania. Laczy korzysci biznesowe i sSrodowiskowe.

neli fotowoltaicznych pozwala na finansowanie instalacji
dachowych lub naziemnych o wartosci nawet do 250 tys. zt

i z udziatem wlasnym od 5 proc. Co wigcej, ING Lease (Pol-
ska) finansuje rowniez elektryczne wozki widtowe czy ener-
gooszczedne maszyny. EKOleasing w ING to podwojne
korzysci — dla biznesu i dla srodowiska!

Millennium

leasing

Millennium Leasing. Przedsi¢biorcy moga wzia¢ w le-
ing przedmiot z jednoczesna gwarancja niezmienno-
$ci wysokosci raty. Dzigki mozliwosci skorzystania z Leasingu
Bezpieczna Splata, ktdry zabezpiecza przed ryzykiem wzrostu
stop procentowych, firmy moga z tatwoscia planowad swoje
wydatki zwiazane z przyszlymi inwestycjami, bez obaw o to,

l easing Bezpieczna Splata to program oferowany przez

LEASING BEZPIECZNA SPLATA

ze dotychczasowe koszty wzrosna w nieprzewidywalny sposob.

Pozwala to firmom z sektora MSP uniezalezni¢ si¢ od zmian
zachodzacych na rynku finansowym. Leasing oparty o stata
stopg procentows oferowany jest zaledwie przez kilka firm le-
asingowych. W Millennium Leasing rekalkulacja umowy na-
stepuje tylko raz w trakcie jej trwania. To wyréznia produkt
Leasing Bezpieczna Splata sposrdd innych tego typu produk-

téw na rynku, w ke6rych rekalkulacja jest przeprowadzana

co 12 miesiecy lub co najmniej dwa razy w trakcie trwa-

nia umowy. Wraz z gwarancja niezmiennosci wysokosci rat,
przedsigbiorca otrzymuje jeszcze wsparcie firmy leasingowej

z 30-letnim do$wiadczeniem na rynku. Warto nadmienié, ze
finansowanie jest dostepne réwniez bez angazowania srodkéw
wlasnych, z uwagi na oplatg wstgpna juz od 0 proc.

CZYM SIE WYROZNIA?

Leasing Bezpieczna Splata to produke, ktdry daje wigksz niz inne rozwiazania przwidywalno$¢ finansowania, z uwagi na gwarancjg stalej raty leasingu przez caly okres trwania umowy.

Zakup sprzetu czy ustug IT to nie koszt,
a inwestycja w sprawne funkcjonowanie firmy

Zyjemy w czasach przyspieszonej cyfrowe;j
transformacji. Pojawiaja sie nowe oczekiwania

i wyzwania, z ktdrymi musi poradzic sobie biznes na
catym s$wiecie. Te zmiany sa szczegdlnie widoczne

w dziatalnosci matych i srednich przedsiebiorstw, ktére
stanowig filar gospodarki i odgrywaja kluczowa role

w funkcjonowaniu spoteczenstw.
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Wojciech Zaskorski

General Manager, Lenovo Polska

To one wytwarzaja ponad potowe
PKB i zatrudniajg dwie trzecie
wszystkich pracownikéw w Euro-
pie. Jednoczesnie analizy wska-
zujg na to, ze negatywny skutek

pandemii COVID-19 i zwigzanej
Z nig ekonomicznej recesji najbo-
lesniej odczuli wiasnie przedsie-
biorcy z sektora MSP. Dlatego tak
istotne jest wsparcie ich w odbu-
dowaniu swojego potencjatu.

Wsparcie dla

pracujacych zdalnie

Jedna z gtéwnych konsekwencji
pandemii COVID-19 dla biznesu
bytlo masowe przejscie na tryb
pracy zdalnej. Firmy musiaty biy-
skawicznie dostosowac swoich
pracownikéw do nowego trybu

pracy z dala od biura, a jednocze-
$nie zapewniajac im dostepnos¢
i trwatos¢ narzedzi pracy. Taka
gwattowna transformacja stano-
wita ogromne wyzwanie dla sek-
tora MSP - wiele przedsiebiorstw,
szczegolnie mikro-firmy, nie po-
siada wewnetrznych dziatow IT ani
nie dysponuje personelem infor-
matycznym. Jako Lenovo odpo-
wiadamy na ten problem poprzez
oferowanie ustugi Lenovo Pre-
mium Support, w ramach kt6-
rej firmy otrzymuja wsparcie dla
sprzetu wraz z oprogramowaniem
(OEM), priorytetyzacje dostepno-
$ci czesci, wraz z naprawg w siedzi-
bie klienta, zaawansowang pomoc
techniczna, $wiadczong catodo-
bowo, oraz jeden punkt kontak-
towy do zarzadzania sprawami od
poczatku do konca, bez konieczno-
$ci przetaczania sie przez infolinie.

Rola nowoczesnych

technologii IT

Coraz czesciej zauwazamy tez, ze
zakup sprzetu czy ustug IT nie jest
juz postrzegany jako koszt, ale
jako inwestycja w sprawne funk-
cjonowanie firmy. Jest to funda-
mentalna zmiana w podejsciu do
prowadzenia biznesu. Rola nowo-
czesnych technologiiIT jest w niej
kluczowa i dotyczy kazdego ele-
mentu - od uzytkownika kon-
cowego, czyli pracownika, po
gtéwne rozwiazania i systemy
IT w organizacjach. W centrum
tego podejicia jest bezpieczen-
stwo danych, ktére w epoce
pracy hybrydowej sa szczegoélnie
podatne na kradziez lub utrate.
Lenovo dba o zapewnianie klien-
tom bezpiecznych produktow
i ustug. Przykfadem naszych dzia-
tan w tym zakresie jest wdrozenie

Lenovo ThinkShield. Rozwigzania
s dostepne w naszych produk-
tach rodziny ThinkPad, Think-
Centre czy ThinkStation. Jest to
zestaw technologii odpowie-
dzialnych m.in. za szyfrowanie
danych uzytkownika, zabezpie-
czenie urzadzenia fizycznego, jak
réwniez funkcje ograniczajace ry-
zyka zwiazane z dziataniami szko-
dliwych oprogramowan.

W Lenovo wierzymy, ze dostar-
czanie inteligentnych technolo-
gii oraz innowacji moze stanowic¢
odpowiedz na najwieksze wyzwa-
nia, z jakim obecnie sie mierzymy.
W celu realizacji naszej wizji da-
zymy do bycia liderem i trendset-
terem w rozwoju tych technologii,
ktére poprawiajg jakos¢ zycia lu-
dzi, napedzaja rozwdj przemystu
i otwieraja mozliwosci, jakie nie-
sie ze sobg cyfrowa transformacja.
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PANDEMIA DOTKNELA MALE FIRMY

W | kwartale 2021 r. w oficjalnych zrédtach (Monitor
Sadowy i Gospodarczy) opublikowano informacje

0 538 niewyptacalnosciach polskich firm, tj. 0 105 proc.
wiecej niz przed rokiem (263 niewyptacalnosci w I kw.
2020 r.). Uproszczone postepowanie restrukturyzacyjne
stanowi 66 proc. wszystkich niewyptacalnosci

- w duzym stopniu zastepuje dotychczasowe

formy niewyptacalnosci (upadtosc likwidacyjna

i postepowania naprawcze), na réwni z nimi

oznacza brak ptynnosci firm jg przeprowadzajacych,
przy jednoczesnie duzo prostszych procedurach
formalnych, dostosowanych do obecnej sytuacji.

Tomasz Starus

cztonek zarzadu, Euler Hermes

Niewyptacalnosci obejmuja nie-
zdolnos¢ do regulowania zobowia-
zani wobec dostawcéw, skutkujaca
upadtoscig badz ktdras z form po-
stgpowania restrukturyzacyjnego
— w tym wprowadzonym w tarczy
4.022020 r. uproszczonym poste-
powaniem restrukturyzacyjnym.
Wiaza sie z brakiem $rodkéw na
pokrycie zobowiazan u dostawcy,
powodujac efekt domina — ich kto-
poty z ptynnoscia.

W zadnym z sektoréw gospo-
darki nie bylo spadku r/r liczby
niewyplacalnosci  (najmniejsza
skala wzrostu — w budownictwie,
stylko” 0 5 proc. t/r).

Ustugi — wzrost niewyplacalno-
$ci w catym kwartale (o +174 proc.
t/r), ale skokowo w marcu (83
firmy vs. 33 w I1I 2020), po kolej-
nym zamknicciu gospodarki. Sze-
rokie spektrum firm w klopotach
— ustug dla ludnosci (gastronomia
i hotelarstwo, ochrona zdrowia,
edukacja czy warsztaty samocho-
dowe), dla firm (doradztwo bizne-
sowe, obstuga finansowa, obstuga
rynku pracy), jak i dla szukajacych
oszczgdnosci podmiotéw publicz-
nych (utrzymanie czystosci i zie-
leni, ochrona).

Rynek nieruchomosci — duzy po-
pyt na rynku mieszkaniowym nie
oznacza hossy dla calej branzy.
Oszezgdnosei na porzadku dzien-
nym — niewyplacalnosci firm zwia-
zanych z zarzadzaniem procesami
inwestycyjnymi i ich przygotowa-
niem (w samym marcu 6), a takze
efekt zatamania rynku wynajmu:
kryzys w obstudze nieruchomosci

i posrednictwie w obrocie nimi (10
niewyplacalnosci w marcu).
Spadek inwestycji i naktadéw:
przedsigbiorstw (niewyplacalnosci
firm instalujacych, serwisujacych
maszyny), ale takze konsumentéw
(niewyptacalnosci warsztatow sa-
mochodowych, dotychczas bardzo
rzadkie)

Post¢pujaca fala niewyplacal-
nosci wielkotowarowych pro-
ducentéw podstawowych art.
spozywczych: upraw rolnych, ho-
dowli i chowu zwierzat (14 w stycz-
niu, 18 w lutym i 26 w marcu).
Podobny efekt i skala w otoczeniu
rolnictwa — wyspecjalizowanych
ustugach, maszynach i $rodkach
do produkgji, w handlu ptodami
rolnymi.

Produkgja:

— widoczne problemy czgsci prze-
tworcéw zywnosci (owocdw i wa-
rzyw, nabial, sektory oparte na
zbozach jak piekarnictwo),

— najliczniejsze niewyptacalno-
$ci w przemysle ciezkim: sektorze
metalowo-maszynowym, wyrobéw
elektrycznych oraz w produkeji na
rzecz budownictwa,

— niewyplacalnosci takze w prze-
mysle lekkim: odziez i obuwie; no-
vum s3 pojawiajace si¢ problemy
producentéw tektury, opakowari,
drukarni.

Budownictwo — najlepiej nie
oznacza, ze dobrze: +50 proc. t/r
wzrost liczby niewyptacalnosci,
takze w marcu, pomimo rozpo-
czeeia sezonu budowlanego. Po-
pyt na rynku mieszkaniowym oraz
uruchomienie kolejnych inwesty-
¢ji infrastrukeuralnych nie wply-
nely na obydwie czedci rynku
— réwnie duzo jest niewyptacalno-
§ci firm budujacych budynki, jak

i tych prac specjalistycznych (elek-
tryczne, dachowe, o$wietleniowe,
kanalizacyjne etc.).

Transport — pandemia i zwigzane
z nig utrudnienia czy nowe regu-
lacje (w tym te dotyczace plac)
— w marcu wzrost niewyplacal-
nosci w transporcie (18 firm). Co
wigcej — pojawiaja si¢ niewypla-
calnodci firm logistycznych i ob-
stugujacych transport ladowy (4
W marcu).

Regiony: kryzys najmocniej ude-
rza w regiony najaktywniejsze
w sektorze przemystowym i ustu-
gowym (poza Dolnym Slaskiem
— a wicc wzrost niewyplacalnosci
na Mazowszu, w Wielkopolsce,
na Pomorzu czy w Malopolsce),
ale takze te zwigzane m.in. z pro-
dukcja rolna, transportem i prze-
mystem lekkim (jak lubelskie,
podlaskie, t6dzkie czy lubuskie).

Kryzys wywotany pandemia
to kryzys firm MSP,

zwlaszcza tych najmniejszych

— firm rodzinnych

Pomoc publiczna dla firm ma skale
nietatwa nawet do oszacowania
— méwi sie 0 230 mld 7t (za rzecz-
nikiem MSP). Pomimo tego realia
rynkowe: od tych oczywistych, jak
przerwy w funkcjonowaniu handlu
i ustug, po czynnik psychologiczny
— niepewno$¢ a moze nawet strach
oznaczajace odktadanie wydatkéw
prywatnych, jak i firmowych, ude-
rzyly w biezace finanse, a takze per-
spektywy dalszego funkcjonowania
bardzo wielu firm rodzinnych, funk-
cjonujacych bez takich zasobow jak
duze, czgsto migdzynarodowe firmy,
majace nie tylko zdolno$¢ kredy-
towa, ale i pewne miejsce w taricu-
chach dostaw wewnatrz korporagji.
Stad kryzys wywotany pandemia
jest kryzysem firm malych i nie na-
lezy tego lekcewazy¢, gdyz to one sg
podstawa gospodarki, w przyblize-
niu zatrudniajac 70 proc. pracuja-
cych w przedsigbiorstwach i tworzac
50 proc. PKB.

Motze wiec nie wielko$¢ firm, ale
skala problemu niewyplacalno-
§ci powinny zwrdci¢ uwage — nie-
wyplacalno$ci, gdyz duza czes¢
tych firm nie ma mozliwosci or-
ganizacyjnych ani finansowych na

Niewyptacalnosci firm w | kwartale 2021r.
- rodzaje postepowania wg. ogtoszonych publikaciji

353

Liczb poszczegolinych typow niewyptacalnosci
(na wykresie) plus rozklad procentowy
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Firm bez takich
zasobow jak
duze, czesto

miedzynarodowe
firmy, majace nie
tylko zdolnos¢
kredytowa, ale

i pewne miejsce

w lancuchach dostaw
wewnatrz korporacji.
Stad kryzys wywolany
pandemia jest
kryzysem firm malych
— i nie nalezy tego
lekcewazyc.

sl

w

przeprowadzenie procesu upadio-
$ciowego. Na upadlos¢ staé z reguly
tylko firmy duze. Dlatego bledem
jest ocenianie sytuacji rynkowej
tylko na podstawie pojedynczego,
wyrwanego z szerszego kontekstu
niewyplacalnosci elementu, jakim
s upadlosci likwidacyjne. Obecnie
nietatwe do przeprowadzenia takze
organizacyjnie, z powodu lock-
ownu i rezimu funkcjonowania
instytucji publicznych.
Dziwne byloby, gdyby firmy nie
korzystaly z prostszego narzedzia
w postaci uproszczonego poste-
powania restrukturyzacyjnego,
zwhaszcza w tak trudnej sytuacji
— nie tylko finansowo-popytowej,
zwigzanej z zamknigciami gospo-
darki, ale takze ograniczonej moz-
liwosci spotykania si¢ i rygoru
sanitarnego, w jakim dzialaja sady,
urzedy etc. Warunkiem powodze-
nia dziatad naprawczych jest ich
rozpoczecie bez zwloki i uprosz-
czone postgpowanie to umozliwia.
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Najmniejsi odwaznie wchodza w chmure

Grzegorz Przebieracz

Chief IT Solutions Architect,
ITBoom

Z raportu Deloitte, ICAN Institute i Google
Cloud wynika, ze 31 proc. polskich firm ko-
1zysta juz z ustug chmurowych. Wéréd MSP
odsetek ten jest nieco mniejszy, ale pandemia
koronawirusa znacznie przyspieszyla proces ich
przejécia do chmury. Wedtug Deloitte tylko
26 proc. badanych firmy zadeklarowato goto-
wos¢ do powrotu do pracy w dawnym, biuro-
wym wymiarze. Chmura moze okazac si¢ wigc
najwigkszym wygranym pandemii.
COVID-19 oraz wprowadzony lockdown spo-
wodowaly konieczno$¢ przestawienia si¢ wielu
firm na tryb pracy zdalnej. W widoczny sposob
przetozylo si¢ to na wzrost zainteresowania roz-
wigzaniami chmurowymi w kazdym sekrorze,
w tym takze wéréd MSP

Chmura moze by¢ fatwo osiagalna

takze dla najmniejszych

Mniejsze podmioty rozumieja nie tylko korzysci
wynikajace z dostarczanych ustug chmurowych,
ktére moga poprawia¢ efektywnos¢ pracy oraz
usprawniaja komunikacj¢ miedzy pracowni-
kami, ale tez teraz cz¢$ciej dostrzegaja, ze chmura
moze by¢ tatwo osiggalna takze dla nich, a nie
tylko dla najwigkszych firm. Olbrzymia popu-
larnoscia ciesza sie wszelkie rozwiazania chmu-
rowe wspierajace prace zdalna. Najlepszym
przyktadem ustugi, keéra ma wysoki potencjat,
jest Microsoft Teams. Sprawia ona, ze komuni-
kacja migdzy pracownikami w czasie pandemii
stata si¢ duzo fatwiejsza, a dla czgsci firm w ogdle
motzliwa do utrzymania. Oczywiscie, aplikacje
stuzace do komunikacji to tylko czubek géry
lodowej mozliwosci, kedre daje nam chmura.
Warto jednak zaznaczy¢, ze biznes, ktéry do
tej pory prowadzony byt w tradycyjnym mo-

delu, zastosowat jako pierwsze wasnie narzedzia
do efektywnego porozumiewania si¢ z pracow-
nikami oraz nadzoru ich pracy w domu.
Wsréd MSP okoto 20-30 procent korzysta
obecnie z ustug chmurowych. Jednak w do-
bie pandemii coraz wigcej firm decyduje si¢ na
wdrozenie rozwiazari zapewniajacych ciaglos¢
dziatalnosci. Nowe narzedzia sg doceniane, po-
niewaz wplywaja na wzrost efektywnosci pracy,
rozwdj i modernizacjg przedsigbiorstwa. Roz-
wigzaniem, ktére szczegélnie sprawdza sie
w przypadku MS, jest PaaS$, ktére nie wymaga
zaangazowania znacznych $rodkéw inwestycyj-
nych. Model dziatania MSP jest zazwyczaj bar-
dziej elastyczny i PaaS dobrze przystaje do ich
potrzeb. Szczeg6lne zainteresowanie ustugami
PaaS mozna zauwazy¢ wéréd MSD keére de-
cyduja si¢ na wprowadzenie pracy zdalnej ze
wzgledu na brak koniecznosci inwestowania
we wiasng infrastrukeure oraz dostarczenie go-
towych rozwiazan, szeregu mozliwosci analiz
biznesowych czy zarzadzania bazami danych.
MSP najczesciej decyduja si¢ na uruchomie-
nie $rodowiska informatycznego w chmu-
rze publicznej. Pozwala ono ograniczy¢ lub
catkowicie wyeliminowa¢ koszty zwiazane
z utrzymywaniem swojej lokalnej infrastruk-
tury. Podejécie to daje im takze dostgp do
szerokiej gamy ustug bez koniecznosci ponie-
sienia dodatkowych nakfadéw wejscia w kon-
kretne, specjalistyczne rozwiazanie.

Praca nie do przecenienia

Nawet z punktu widzenia duzych podmiotéw,
wazna jest odpowiednia obstuga klienta i wdro-
zenie rozwigzan w taki sposéb, aby przed-
siebiorcy aktywnie z nich korzystali. W tym
aspekcie lokalni integratorze sprawdzaja si¢
o wicle lepiej. Sa bardziej skoncentrowani na
obstudze i indywidualnym podejsciu do klienta.
Takie podmioty moga dostarcza¢ rozwiazania
atrakeyjniejsze pod wzgledem kosztéw, przy
jednoczesnym zachowaniu jak najwyzszej jako-
§ci i profesjonalnej obstugi. Dodatkowo moga
zaoferowac ustugi w 100 proc. dopasowane do
indywidualnych potrzeb klientéw, ktérzy nie
potrzebuja rozbudowanych, skomplikowanych
rozwigzan. Sprawne podmioty z wieloletnim
do$wiadczeniem potrafia adekwatnie zaadre-

sowa¢ rozwiazanie w odpowiedzi na problem
i potrzebe zgtoszong przez kontrahenta. Duze
podmioty i dostawcy koncentrujg si¢ na wzro-
stach liczby uzytkownikéw i licencji, nie na

ciaglodci i dostosowaniu narzedzi w formie od-
powiedniej konfiguracji. To zadanie wlasnie lezy
po stronie specjalistow i integratoréw. Dlatego
tak wazne i unikalne jest doswiadczenie.

REKLAMA

Transformacja cgfrlo
Oprogramowanie
dla biznesu

Symfonia ERP

W Symfonii od 25 lat pomagamy
polskim przedsiebiorcom
prowadzacym mate i Srednie

firmy przejs¢ transformacje cyfrowa.

Dostarczamy oprogramowanie
do zarzadzania najwazniejszymi
obszarami biznesu oraz wsparcie

eksperckie, techniczne i szkoleniowe.

= symfonia

Wsparcie sprzedazy
i zarzadzanie magazynem

=\

Zarzadzanie produkdja

Obstuga kadr i ptac
oraz procesow HR

[ {S

< Prowadzenie ksiegowosci
© i finansow
(@, Zarzadzanie catym

przedsiebiorstwem (ERP)

. >>> Dowiedz sie wiecej blog.symfonia.pl
ERP

Automatyzacja w windykacji Vindicat.pl. Zaptac za
windykacje, dopiero gdy odzyskasz pienigdze.

Wielu przedsiebiorcow
segmentu MSP obecnie
znajduje sie w trudnej sytuacji
zwigzanej z utrzymaniem
ptynnosci finansowej. Od marca
2021 Lider windykacji online
w Polsce Vindicat.pl

wdrozyt dla firm nowy

model rozliczen - zaptac jak
odzyskasz pienigdze (success
fee). Teraz przedsiebiorcy
moga windykowac za darmo

i rozliczy¢ sie dopiero po
odzyskaniu pieniedzy.

Na czym polega model ptatnosci od odzy-
skanej kwoty (success fee)?

Dotychczas uzytkownicy systemu Vindicat
mogli skorzysta¢ wylgcznie z modelu abo-
namentowego. Postanowiliémy jednak

wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom matych
i $rednich firm. Wprowadzilismy inno-
wacyjny model rozliczer za windykacje
- model success fee. Zakfada on zaptate
dopiero w momencie, w ktérym win-
dykacja zakonczy sie sukcesem — moéwi
Bogustaw Bieda - Prezes Vindicat.pl

Przedsiebiorcy, ktorzy zarejestrujg sie
w systemie Vindicat.pl moga prowadzi¢
proces windykacji automatycznej zupet-
nie za darmo! Zaptata odbywa sie do-
piero po odzyskaniu naleznosci lub po
przerwaniu procesu windykacji automa-
tycznej. Najpierw odzyskujesz pienigdze,
a dopiero pdzniej ptacisz - korzystnie,
prawda? Dodatkowo prowizja od odzy-
skanej naleznosci to tylko 6 proc. To obiek-
tywnie niewielka czes¢ odzyskanej kwoty
w poréwnaniu do innych ofert na rynku.
Uzytkownicy Vindicat.pl nie muszg zasta-
nawiac sie, skad wzig¢ pienigdze na win-

dykacje. Moga spokojnie windykowac...
a o kosztach windykacji pomysle¢ dopiero
po odzyskaniu naleznosci.

Windykacja automatyczna - co to znaczy?
Robot windykacyjny podejmuje az 10 po-
wtarzalnych czynnosci, ktére prowadza
do odzyskania pieniedzy:

- generuje wezwania do zaptaty (SMS,
e-mail),

- wysyta powiadomienia o terminie za-
pfaty (SMS, e-mail),

- wysyta powiadomienia w dniu zaptaty
(SMS, e-mail),

- wysyta powiadomienia o zamiarze do-
dania sprawy na gietde (SMS, e-mail),

- dodaje sprawe na gietde dtugdéw Vindicat.pl
- generuje informacje o upublicznieniu
danych na gietdzie dtugéw (SMS, e-mail),
- wysyta powiadomienia o zamiarze do-
konania wpisu do BIG InfoMonitor (SMS,
e-mail),

- wysyfa powiadomienia o zamiarze skie-
rowania sprawy na etap sadowy (SMS,
e-mail),

- dodaje wpis o zadtuzeniu do BIG
InfoMonitor,

- powiadamia dtuznika o wpisie do (SMS,
e-mail).

Dodatkowo, jezeli jestes uzytkownikiem
aplikacji ksiegowej w Alior Bank SA lub
ksiegowoscionline wFirma, Fakturownia.pl
czy inFakt.pl, za pomoca APl dane automa-
tycznie przekazane zostang do Vindicat,
a catg automatyzacje procesu urucho-
misz w ciggu kilkunastu minut. Proces jest
prosty i intuicyjny. Na zakonczenie pozo-
staje zyczy¢ wszystkim przedsiebiorcom
jak najmniej niezaptaconych faktur i ko-
rzystania z innowacyjnych narzedzi zapo-
biegajacym opdznieniom w ptatnosciach.

MATERIAt PARTNERA
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Co trzeci maty przedsiebiorca nie ptaci w terminie

Pandemia wptyneta wyraZnie na zdolnosc firm do
terminowego regulowania zobowigzan. Obecnie co trzeci
przedsiebiorca przyznaje, ze ptaci z opdznieniem. Mimo

to, jak pokazuje VIl edycja badania Krajowego Rejestru
Dtugoéw, KoronaBilans MSP’, 43 proc. wiascicieli firm dobrze
ocenia swoja sytuac|jg ekonomiczna, a 28 proc. spodziewa
sie poprawy w najblizszych trzech miesigcach.

Prawie 36 proc. whascicieli firm
przyznaje otwarcie, ze zdarza im
si¢ placi¢ po terminie za zaku-
pione towary czy ustugi. W tym
zdecydowana wigkszo$¢, bo bli-
sko 80 proc., spdznia si¢ z zaplata
do miesiaca. Niecate 15 proc. przy-
znaje, ze op6inienia w platno-
$ciach z ich strony trwaja od 2 do
3 miesigcy. Zapytani, dlaczego nie
placa na czas, najczesciej odpowia-
daja, ze sami czekajg na zaptatg od
swoich kontrahentéw (52 proc.).
— Teoretycznie nie wyglada to Zle,
bo 6z to jest miesigczne opdznie-
nie. Tyle ze dla 43 proc. firm z sek-
tora MSP opéinienie platnosci
0 21-30 dni juz si¢ odbija negatyw-
nie na ich dziatalnodci. A argument
»hie place, bo mi nie ptaca” — to juz
klasyka. To przeklada si¢ takze na
malejace zaufanie miedzy przed-
sicbiorstwami. Jak pokazuje nasze
badanie ,Rok biznesu w pande-
mii”, blisko potowa firm z sektora
MSP mniej ufa swoim kontrahen-
tom niz przed pandemia, w marcu
2020 roku. Do tego w duzej mie-
rze przyczynily si¢ whasnie pro-
lemy finansowe ich partneréw
biznesowych — zauwaza Andrzej
Kulik, ekspert Rzetelnej Firmy.
Co trzeci przedsigbiorca brak ptat-
nosci w terminie tlumaczy spad-
kiem sprzedazy i zlecert w firmie,
a co za tym idzie, brakiem pienig-
dzy na regulowanie naleznosci.
Trudng sytuacja firmy zaslania si¢
prawie 27 proc. badanych. Niecate
14 proc. wskazuje na blad ksiggo-
wosci lub zapomnienie o platnosci.
Dla 13 proc. priorytetem w opta-
canych rachunkach sa wynagro-
dzenia pracownikéw. 10 proc.
twierdzi, ze nie placi w terminie,
poniewaz musi zaangazowa¢ §rodki
w kolejne zlecenie albo optaci¢ raty
kredytowe (6,5 proc.). Inni nie

placa na czas, poniewaz zlecenio-
dawca nie upomina si¢ o ptatnosci
(5,6 proc.) badz w dokumentach
s3 widoczne braki (4,6 proc.).

Z drugiej strony 56,8 proc. whasci-
cieli firm utrzymuje, ze naleznosci
za zakupiony towar lub wykonang
ustuge oplaca na czas. Co ciekawe
6 na 10 przedsicbiorcéw dekla-
ruje, ze w najblizszych trzech mie-
sigcach nie przewiduje probleméw
z terminowym regulowaniem fak-
tur wobec swoich kontrahentéw.
28 proc. twierdzi, ze takie pro-
blemy moga si¢ pojawic.

Wiosenny powiew optymizmu
Aktualnie 43 proc. whascicieli firm
z sektora MSP dobrze ocenia swoja
sytuacj¢ ekonomiczna. To o 4,7
p-p. wigcej niz w poprzedniej edy-
¢ji badania. Teraz kiedy w Polsce
coraz wigcej os6b jest zaszczepio-
nych, luzowane s3 obostrzenia,
a liczba zachorowan spada, przed-
sigbiorcy z wigkszym optymi-
zmem patrza w przyszto$¢. Prawie
28 proc. badanych przedsigbior-
céw ma nadziej¢, ze w najbliz-
szych trzech miesigcach sytuacja
ekonomiczna ich firmy poprawi si¢
w stosunku do obecnej. Nadal dos¢
wysoki odsetek firm utrzymuje, ze
sytuacja nie ulegnie zmianie. Aktu-
alnie takie przypuszczenia ma pra-
wie 57 proc. badanych firm.
Analizujac dane z KoronaBilansu
rok do roku, wida¢, ze liczba opty-
mistéw wzrostaz 13,7 proc. w maju
2020 r. do prawie 28 proc. obec-
nie. Najwyzszy wskaznik opty-
mizmu zanotowano w czerwcu
zeszlego roku — 33 proc. Wtedy
powszechne bylo przekonanie, ze
najgorsze mamy za soba, nikt tez
zapewne nie wyobrazat sobie ta-
kiej skali zachorowan podczas ko-
lejnych fal zarazy. Jednoczesnie

nia si¢ z zaplatg do miesiaca.

negatywny.

przedsiebiorca.

* 36 proc. wiascicieli firm przyznaje, ze zdarza im si¢ placi¢ po ter-
minie za zakupione towary czy ustugi. Prawie 80 proc. z nich spéz-

* Obecnie 45 proc. firm wskazuje, ze pandemia zdecydowanie
wplywa na prowadzenie biznesu, a to 0 1,4 pp. mniej niz w po-
przedniej edycji badania. W wickszosci przypadkéw ten wplyw jest

* Mimo to 43 proc. firm pozytywnie ocenia swojg aktualng sy-
tuacj¢ finansows. O zlej sytuacji ekonomicznej méwi co czwarty

* Prawie 28 proc. firm liczy na poprawg sytuacji ekonomicznej
w najblizszych trzech miesigcach.

* W VIII edycji badania 66 proc. wiascicieli firm uznato, ze wpro-
wadzenie dotychczasowych obostrzen w gospodarce bylo zasadne.

0 39,3 p.p. zmalata liczba pesymi-
stycznych wskazan.

— Od poczatku pandemii w oce-
nach przyszlej sytuacji ekonomicz-
nej nad optymistami przewazali
pesymisci. Sytuacja odwrodcita sig
dopiero teraz, kiedy negatywne
prognozy na temat wlasnej sytuacji
zglasza jedynie 15 proc. badanych.
To oznacza, ze w przedsigbiorcach
budzi si¢ nadzieja na powrét do
czaséw sprzed pandemii — zauwaza
Adam tacki, prezes zarzadu Krajo-
wego Rejestru Dlugéw.

Lockdown byt potrzebny

Coraz mniej firm odczuwa réw-
niez wplyw koronawirusa na
prowadzenie dziatalno$ci. Obec-
nie 45,8 proc. przyznaje, ze pan-
demia zdecydowanie wplywa
na prowadzenie biznesu, a to
0 19,2 p.p. mniej niz w pierwszej
edyqji badania i 0 1,4 p.p. mniej
niz w poprzedniej edycji badania.
W wigkszoéci przypadkéw ten
wplyw jest negatywny. Zaledwie
6,1 proc. méwi o zwickszeniu pro-
dukdji, sprzedazy badz $wiadczeniu
ustug. Pozostali widza ograniczenie
(66 proc.), czeSciowe zawieszenie
(20,8 proc.) badz catkowite za-
wieszenie produkeji, sprzedazy czy
$wiadczenia ustug (7,1 proc.).

W VIII edycji badania whasciciele
firm uznali réwniez, ze wprowadze-
nie dotychczasowych ograniczen
bylo raczej zasadne (46,5 proc.) lub
zdecydowanie zasadne (20 proc.).
W sumie wprowadzone obostrze-
nia popiera ponad 66 proc. firm
z sektora MSP. Gléwnie dla-
tego, iz, jak twierdza, wicksze ry-
zyko zachorowania pracownikéw
wiaze si¢ z wickszym ryzykiem
dtugoterminowego paralizu firmy
(54,4 proc.). Inni argumentuja, ze
w ten spos6b zapewnia si¢ ludziom
bezpieczeristwo (54 proc.), polowa
(49,5 proc.) wierzy, ze dzigki temu

|

Aktualnie 43 proc. wlascicieli firm

z sektora MSP dobrze ocenia swoja
sytuacje ekonomiczna. To 0 4,7 p.p. wiecej
niz w poprzedniej edycji badania. Teraz
kiedy w Polsce coraz wiecej osob jest
zaszczepionych, luzowane sa obostrzenia,
a liczba zachorowan spada, przedsiebiorcy
7. wiekszym optymizmem patrza

pandemia szybciej si¢ skonczy.
41 proc. przedsi¢biorcéw popiera-
jacych wprowadzone obostrzenia
jest zdania, ze zdrowie jest waz-
niejsze od zyskéw. 38 proc. uwaza,
ze w ten sposob chroni si¢ osoby
z grupy ryzyka. Co trzeci ankieto-
wany popiera wprowadzony lock-
down, poniewaz boi si¢ choroby.
Przeciwnicy zamrozenia gospo-
darki z kolei sa przekonani, ze ta
sytuacja za bardzo sparalizowala
gospodarke (59,4 proc.) czy po-
zbawita ludzi Zrédla pracy badz
utrzymania (55,4 proc.). Niekto-
rym nie podobato si¢, ze czgé¢
branz dziatata bez zmian, a inne
byly catkowicie zamkniete. Sadza,
ze wprowadzenie obostrzed w wy-
bi6rczej formie nie mialo sensu
(54,5 proc.). Pojawily si¢ réwniez
opinie, ze lockdown nie obnizyt
ryzyka zachorowania (28,7 proc.)
czy, ze COVID-19 nie jest tak
grozny, aby wprowadza¢ obostrze-
nia (15,8 proc.).

— Rosnaca liczba zaszczepionych
0s6b czy spadek zachorowari w Pol-
sce to dobry symptom powrotu do
normalnosci. Teraz kiedy jestesmy
na ostatniej prostej w walce z kry-

w przyszlosc.

zysem, trzeba si¢ wspiera¢. Pol-
ski biznes wzglednie dobrze zni6st
pandemie. Liczba upadlosci w ze-
sztym roku byta mniejsza, niz sig
spodziewano. Firmy otrzymaly
wsparcie w postaci programéw po-
mocowych, z ktorych skorzystaly.
Niestety teraz szkodliwym zjawi-
skiem w gospodarce moze oka-
zaé si¢ wstrzymywanie platnosci.
Warto by¢ lojalnym i terminowo
regulowad naleznosci, by nie nara-
za¢ innych na bankructwo. Trzeba
réwniez pamictaé, ze opdznia-
nie platnosci i trzymanie pienig-
dzy ,na czarna godzing”, szkodzi
calej gospodarce. Aby$my szybciej
podniesli si¢ po kryzysie, pieniadze
muszg by¢ w obiegu — podsumo-
wuje Andrzej Kulik, ekspert Rze-
telnej Firmy.

VIII edycja ogdlnopolskiego Badania ,, Ko-
ronaBilans MSP” zostala przeprowadzona
praez IMAS International na przelomie
kwiemia i maja 2021 1. na zlecenie Kra-
Jjowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji
Gospodarczej. Objela grupe 301 firm z sek-
tora MSD w tym: mikro (zatrudniajgce
3-9 0sdb), mate (10-49) i srednie przed-
sigbiorstwa (50-249). Technika badawcza:
CATI/CAWI.
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Technologia 5G przeobraza karty paliwowe
dla mikrofirm

Dzieki wyscigowi big data w branzy logistycznej
dzis nawet mikrofirmy moga korzfystac’ zustug

wysrubowanych na potrzeby pro

esjonalnego

transportu. Kazdy, kto ma auto na firme, moze w ten
sposob uprosci¢ sobie prace - méwi Mariusz Derdziak,
kierownik sprzedazy DKV Euro Service Polska.

Mija rok, odkad karte

DKV moze zamowi¢

kazda mata firma. Co
przyniosly doswiadczenia
zmikrofirmami? Czy moga
teraz liczy¢ na dodatkowe
udogodnienia?

Znieslismy optate za wydanie karty
paliwowej dla aut osobowych,
w czym jesteSmy prekursorem.
Poza tym uproscilismy procedure
jej przyznawania. Mikrofirma,
ktora sie 0 nig ubiega, nie musi juz
udostepniac swoich danych finan-
sowych celem weryfikadcji jej zdol-
nosci i ptynnosci finansowej. Moze
tez liczy¢ na wydanie karty bez
wnoszenia zabezpieczenia. Przed-
siebiorca, ktorym moze byc biznes-
men, prawnik, lekarz, architekt czy
przedstawiciel wolnego zawodu,
zamawia karte w sklepie online
DKV w kilku kliknieciach.

Dotad gléwna domena

firmy byl transport. Czy
otwarcie na mikrofirmy to
kierunek strategiczny?

Tak. W tej chwili wiekszo$¢ zgto-
szen dotyczy oferty flotowej, czyli
whasnie na karty, czy raczej pakiet
ustug dla aut osobowych. Karta
paliwowa to w odniesieniu do
naszego produktu uproszczone
sformutowanie. Rozliczamy dla
klientéw takze optaty drogowe,
warsztaty, myjnie, oferujemy sle-
dzenie pojazdu oraz wskazujemy
stacje z najnizszymi cenami.

Z czym wiazecie rosnace
zainteresowanie

wsréd osobowek?

Mysle, ze to efekt braku konkuren-
¢ji. W przypadku innych tego ro-

dzaju produktéw dostepnych na
rynku obowiazuja limity. To zna-
czy, ze nalezy zatankowac w mie-
sigcu okreslong ilos¢ paliwa, np.
150 I, lub wydac¢ okreslong kwote
za posrednictwem karty paliwo-
wej, np. 700 zt. Potrzeby mikrofirm
sg mniejsze, dlatego wiele nie ko-
rzystato zudogodnienia, jakim jest
karta paliwowa. U nas tego rodzaju
ograniczenia nie istnieja. Jestesmy
otwarci na wspotprace z kazda
firmg i to od zawsze.

Przejdzmy do liczb.

Jaki segment rynku aut
firmowych objeliscie?

Nie prowadzimy takich statystyk.
Moge tylko powiedzie¢, ze popu-
larno$¢ nowej oferty rodnie, a tylko
w Polsce wspdtpracujemy juz z 18
tysigcami firm.

Karty DKV s3 akceptowane
wiasciwie na wszystkich
stacjach markowych. Czy male
firmy moga liczy¢ na rabaty?
Korzysci sg zréznicowane w zalez-
nosci od wielkosci firmy. Ogdlnie
mozna przyjac, ze siegajg ok. 40 gr
na litrze paliwa. Karty mozna uzy-
wac na5tys. stacjiw Polsce i ponad
64 tys. stacji w Europie. Dla poréw-
nania dodam, ze najwiekszy ope-
rator stacji w kraju ma ok. 1800
stacji, a inne koncerny, ktére wy-
daja karty, jeszcze mniej. Dzieki
nam dostep do tankowania na
korzystniejszych warunkach jest
duzo wiekszy, do tego nie traci sie
czasu na szukanie odpowiedniej
stacji. Co wiecej, na 772 stacjach
lokalnych, polskich operatoréw
karta uprawnia do tankowania po
cenie liczonej na bazie stawki hur-

towej — ceny sg wiec niezalezne od
aktualnej polityki na danej stacji. To
jedyna taka oferta na rynku. Korzy-
staja z niej wszyscy nasi klienci, bez
wyjatkdéw. Natomiast duze firmy
moga dodatkowo liczy¢ na rabaty.
Posiadacz karty oszczedza czas,
bo nie musi podawac za kazdym
razem swoich danych do faktury,
wystarczy, ze przeciggnie karte
przez terminal. Do tego stosujemy
odroczong pfatnos¢, co oznacza,
Ze nie trzeba sie przejmowac aktu-
alnym stanem konta. Faktura tra-
fia do klienta dwa razy w miesiacu
online i jest 14 dni na uregulowa-
nie ptatnosci.

Glosno jest teraz o zamianie
systemu oplat drogowych

z viaToll na e-Toll. Czy kierowcy
beda mogli przez DKV
rozliczac te nowe oplaty?

Tak, ustalamy teraz z nowym
operatorem kwestie formalne
i techniczne. Naszg karta mozna
regulowac optaty za autostrady
nie tylko w Polsce, ale i w catej Eu-
ropie. Oferujemy tez assistance.

Poniewaz karta jest podpieta
do aplikacji, utatwia korzystanie
z wielu dodatkowych ustug. Po-
dam przyktad. Kierowca w tra-
sie ztapat gume. Dzieki aplikacji
moze szybko zlokalizowac ser-
wis potozony najblizej miejsca
zdarzenia, udac sie do niego, na-
prawic i uregulowac ptatnos¢ za
likwidacje usterki, a nastepnie
czekac na fakture.

Ostatnie dwa lata to czas
przejmowania przez DKV
wielu firm technologicznych

i finansowych, zeby tworzy¢
nowe ustugi. W jakim

kierunku to zmierza?

Nasza strategia jest, by taczyc
know-how DKV z potencjatem
przejmowanych podmiotow.
Dziekitemu powstaja nowe ustugi,
ktorych wczesniej nie byto na
rynku. Konsekwencjg jednej
z ostatnich transakgji jest przy-
spieszenie digitalizacji postugi-
wania sie karta. W Niemczech
juz testujemy zdalng pfatnos¢
za paliwo, czyli bez konieczno-
$ci wchodzenia do budynku sta-
gji, na kazdej stacji w naszej sieci.
Taka ustuga jest planowana doce-
lowo we wszystkich krajach. Poza
tym, na skutek przejecia Style-
tronic, gtdwnego europejskiego
dostawcy systemoéw pozycjo-
nowania GPS oraz zarzadzania
logistyka, opartych na interne-
cie rzeczy, zaproponowalismy
od marca tego roku rozwigzanie

zwiekszajace przejrzystos¢, ale
i pozwalajace na optymalizacje
kosztéw tancucha dostaw. Klienci
biznesowi moga $ledzi¢ swoje po-
jazdy w czasie rzeczywistym, maja
tez dostep do gietd transporto-
wych.Teraz planujemy wdrozenie
kolejnego udogodnienia. Bedzie
polegato na integracji systemu
lokalizacji pojazdu z lokalizacja
stacji, na ktérej dochodzi do pfat-
nosci za paliwo karta. Jesli dane
nie beda zgodne, nastgpi blokada
karty paliwowej. W przysztosci
rozwigzanie to chcemy udostep-
ni¢ réwniez wiascicielom kart flo-
towych. Poza tym pracujemy nad

uruchomieniem w Polsce ustugi
dostepnej juz w Niemczech. Cho-
dzi o pfatnos¢ za parking. Trwajg
wiasnie negocjacje zdwoma ope-
ratorami w tej sprawie. Przygoto-
wujemy sie tez na nowy system
optat na autostradach i drogach
krajowych, czyli e-TOLL, kt6ry wy-
korzystuje technologie GNSS i za-
stapi obowiazujacy dzis viaTOLL.

Rynek aut elektrycznych

nie jest jeszcze duzy,

ale perspektywiczny.

Czy dlaich posiadaczy

macie juz jakas oferte?
Oferujemy im specjalng karte,
ktéra uprawnia do tadowania na
korzystniejszych warunkach na
650 stacjach w Polsce i 160 tys.
w Europie. Pozwala na odczyt zbli-
zeniowy. Mamy réwniez aplikacje,
do ktérej mozna ja podigczy¢, co
bedzie pozwalato na jej wykorzy-
stanie takze online.

Majac $wiadomos¢, ze tadowa-
nie samochodoéw elektrycznych
odbywa sie przede wszystkim
w domu, proponujemy naszym
klientom montaz tadowarek do-
mowych. Przyspieszaja caty pro-
ces nawet o potowe. W Polsce
program jest na razie prowadzony
pilotazowo. Jego wdrozenie jest
planowane na2022r.

Ostatnio rynek flotowy
poruszyt temat nowej
interpretacji Ministerstwa
Finanséw na temat zwrotu

VAT od transakgji na karty
paliwowe. Posiadacze kart
wydawanych przez leasingi
borykaja sie teraz z klopotami.
Jak sprawa wyglada

w przypadku karty DKV?
Interpretacja odpowiada na py-
tanie, ktéore modele kart pa-
liwowych sg bezpieczne dla
przewoznikow w kontekscie
odliczen VAT. A s3 to te modele
kwalifikujgce transakcje jako do-
stawe towaru, czyli podmiot po-
Sredniczacy jest emitentem karty
paliwowej. Dotyczy to wiekszosci
popularnych emitentéw stan-
dardowych kart paliwowych, np.
koncernéw paliwowych oraz nie-
zaleznych, miedzynarodowych
operatoréw kartowych obstugu-
jacych transport ciezki, czyli DKV
Euro Service. DKV Card to karta,
ktérg samodzielnie emituje firma
DKV Euro Service. Karta ta nie zo-
stata wyemitowana przez inny
podmiot, a jedynie przekazana
klientowi przez DKV. Tym samym
klienci standardowych kart pali-
wowych, jak DKV Euro Service,
moga bez obaw korzysta¢ z karty
DKV i odlicza¢ VAT naliczony za
zakupione paliwo i inne towary.
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