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LIDERZY FLOTY 2021

Wynajem dtugoterminowy aut przyspiesza, branza
Rent a Car z pierwszym od ponad roku wzrostem

Rynek motoryzacyjny i flotowy w Polsce szybko odbudowuje si% po
pandemii, a jej skutki s coraz mniej widoczne. W pierwszym pétroczu
2021 sprzedaz samochodéw do firm osiagneta w naszym kraju juz
niemalze poziom sprzed koronakryzysu. W poréwnaniu z pierwszym
potroczem ubiegtego roku, a wiec z okresem, w ktérym COVID-19
odciskat najwieksze pietno na rynku, sprzedaz aut do firm - i to w kazdej
z form finansowania - odnotowata kilkudziesiecioprocentowe wzrosty.

Michat Jankowski
dyrektor biura, PZWLP

Zgodnie z danymi Polskiego Zwiazku Wy-
najmu i Leasingu Pojazdéw (PZWLP) branza
wynajmu diugoterminowego samochodéw,
ktéra negatywny wplyw kryzysu odczuta
w zesztym roku relatywnie w najmniejszym
stopniu, w I pétroczu 2021 r. wygenerowata
sprzedaz nowych aut nie tylko doréwnujaca
poziomowi sprzed pandemii, ale tez znacz-
nie go przewyiszajaca — o blisko 10 proc.
Pozytywne informacje plyna rowniez z branzy
Rent a Car, kt6ra najbardziej dotkliwie odczuta
wplyw koronawirusa i od poczatku pandemii
notowata bardzo duze spadki, przekraczajace na-
wet dwadziescia procent. Na koniec I pétrocza
2021 r. branza Rent a Car mogta poszczyci¢ si¢
po raz pierwszy od dtuiszego czasu wzrostem
i to na poziomie 12,5 proc. t/r.

Dane z polskiego rynku motoryzacyjnego na
koniec pierwszego pétrocza napawaja opty-
mizmem. Duze wzrosty sprzedazy wzgledem
jednego z najgorszych w historii okresu, czyli
zdominowanego przez koronakryzys okresu
styczei — czerwiec 2020 ., sa widoczne w kaz-
dym segmencie rynku i w kazdej formie fi-
nansowania aut. Sprzedaz w autosalonach
wyraznie przySpieszyta dopiero w drugim
kwartale roku, cho¢ pozytywne sygnaly
w tym zakresie byly juz widoczne po pierw-
szych trzech miesigcach 2021 roku.

Rynek motoryzacyjny i flotowy zblizaja

si¢ do pozioméw sprzed pandemii
Najszybciej odbudowuje si¢ sprzedaz nowych sa-
mochoddw do firm, keéra odnotowata w pierw-
szym potroczu 2021 r. wzrost az 0 45,6 proc. t/t
i osiagneta juz poziom zblizajacy si¢ do tego
sprzed pandemii (w I pétroczu 2019 r.) —179,7
tys. zakupionych przez firmy nowych aut osobo-
wych wobec190,7 tys. Po nowe samochody oso-
bowe w salonach w pierwszym pétroczu siggali
chetniej réwniez klienci indywidualni, kedrzy
nabyli 0 12,5 proc. wiecej aut niz w poréwny-
walnym czasie rok wezesniej. Od poczatku roku
do konica czerwca z polskich salonéw wyjechato
wiccej 0 35,2 proc. t/t nowych aut osobowych,

Sprzedaz nowych
samochodéw osobowych w Polsce
w I potroczu 2021 roku

26,1%

Qsoby prywatne

(kliencl indywiduaini)

tacznie 243 tys. (faczna sprzedaz do firm i oséb
prywatnych). Zdecydowana wickszos¢ z nich,
bo az prawie % (73,9 proc.), nabyly firmy, keo-
rych udziat w catkowitej sprzedazy urést az o po-
nad 5 proc. 1/r.

Wynajem dlugoterminowy jako jedyna
forma finansowania aut notuje duze
wzrosty sprzedazy nawet w stosunku

do okresu sprzed pandemii

Pierwsze pétrocze 2020 r. bylo jednym z naj-
trudniejszych okreséw w historii rynku moto-
ryzacyjnego w Polsce. Obecne, duze, si¢gajace
kilkudziesieciu procent, wzrosty sprzedazy sa-
mochodéw sa efektem tzw. niskiej bazy, czyli

+ 5 3% rfr

73,9%

Firmy

{klienci instytuc|onalnl)

relatywnie niskich wartosci w poréwnywanym
czasie. Swiadcza jednak réwniez o szybkim od-
budowywaniu si¢ rynku po kryzysie i niewat-
pliwie sa bardzo dobra informacja. Za dobra
koniunkture w polskich autosalonach odpo-
wiadajg przede wszystkim firmy, ktdre na-
byly w pierwszym pétroczu biezacego roku
0 45,6 proc. t/r (ponad 56 tys.) wigcej no-
wych aut osobowych niz przed rokiem, dzigki
czemu wolumen sprzedazy w tym segmencie
zblizyt si¢ juz do tego sprzed pandemii. Po-
dobnie duzy wzrost zostal odnotowany, jesli
chodzi o nowe samochody osobowe naby-
wane przez firmy ze $rodkéw whasnych, na
kredyt czy w klasycznym leasingu liczonych
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Najszybciej odbudowuje
si¢ sprzedaz nowych
samochodow do firm,
ktora odnotowala

w pierwszym polroczu
2021 T. wZrost az

0 45,6 proc. r/riosiagnela
juz poziom zblizajacy sie¢
do tego sprzed pandemii
(w I polroczu 2019 1.)

- 179,7 tys. zakupionych
przez firmy nowych

aut osobowych

wobec 190.7 tys.

razem, gdyz osiagnat wartos¢ 48,6 proc. r/r.
W przypadku wynajmu dlugoterminowego,
kt6ry relatywnie do konkurencyjnych form
finansowania aut najmniej ucierpial w wy-
niku kryzysu (spadki sprzedazy byly najniz-
sze), wzrost sprzedazy nowych samochodéw

osobowych w pierwszym pé6troczu 2021 r. wy-
nidst 37 proc. t/r.

Wynajem dtugoterminowy aut wyrézniat si¢
jednak w pierwszym pétroczu 2021 r. na te
rynku i konkurengji ze wzgledu na fake, ze
jako jedyna forma finansowania samocho-
déw osiagnal wolumen sprzedazy nie tylko
zblizony do poréwnywalnego okresu sprzed
pandemii, ale znacznie go przewyzszajacy.
W pierwszym pétroczu 2021 r. na potrzeby
ustug wynajmu dtugoterminowego zakupiono
44,4 tys. nowych aut osobowych wobec 32,4
tys. w tym samym czasie roku 2020 oraz 40,4
tys. w pierwszym pétroczu 2019 r. Oznacza to
wigc wzrost o 37 proc. wzgledem roku 2020
i 9,9 proc. wzrostu w poréwnaniu z pierw-
szym pétroczem 2019 r.

W efekcie, w pierwszym pétroczu 2021 r.
utrzymat si¢ wysoki udzial wynajmu dtugo-
terminowego w tacznej sprzedazy nowych aut
osobowych do firm. W wynajmie znalazt si¢
co czwarty (24,7 proc.) nowy samochéd na-
bywany w tym czasie przez przedsi¢biorcéw
w Polsce.

Wynajem dlugoterminowy wchodzi

na $ciezke przys$pieszonego wzrostu

Wyrazne przy$pieszenie i odbudowa wynajmu
dlugoterminowego po spowolnieniu spowodo-
wanym pandemia sa widoczne réwniez przez
pryzmat najwazniejszego dla branzy wskaznika
rozwoju, a wigc tacznej liczby aut w ustudze
Full Serwis Leasing. Na koniec drugiego kwar-
tatu 2021 r. branza osiagneta pod tym wzgledem
tempo wzrostu 4,6 proc. t/r i byl to najlepszy

Poziom sprzedazy nowych aut osocbowych
w wynajmie dlugoterminowym w Polsce w latach
2019 - 2021

+37% va | polrocze 2020
+9,9% v | palrocze 2019

Dynamika sprzedaizy nowych aut osobowych do firm w Polsce
(w podziale na rozne rodzaje finansowania).
I polrocze 2021 vs I potrocze 2020

Scroedad aut do
fiem agddar
wiryiikle rodeaje

Udziat wynajmu diugoterminowego
w sprzedazy nowych aut osobowych do firm
w I pdtroczu 2021 roku

- 1,5% 1/
(#0, 7% vs udzial
w calym roku 2020)

24,7%
Wynajem
diugolerminowy

+1.5% rfr
(=0, 7% v& udzial
w calym roku 2020)

75,3%
Zakup + kredyt
= klasycrmy laasing finansowy

Tempo wzrostu r/r branzy wynajmu
diugoterminowego samochodéw w Polsce.
taczna liczba aut w ustudze Full Serwis Leasing

Seteio; PIOWLE

Dynamika rozwoju branzy Rent a Car
w Polsce w latach 2020 - 2021

wynik od roku. Dla poréwnania, we wezesniej-
szych trzech kwartatach dynamika rozwoju
utrzymywata si¢ na poziomie oscylujacym wo-
két dwoch procent.

Branza Rent a Car (wypozyczalnie
samochodéw) notuje wzrost

po ponad roku spadkéw

Dane PZWLP na koniec I pétrocza 2021 r. po-
kazuja wyrazna poprawe sytuacji i ozywienie
réwniez w branzy Rent a Car (wypozyczalnie
samochod6éw) w Polsce. Sposréd wszystkich
form wynajmu aut, to wlasnie branza Rent
a Car zostata najbardziej dotknicta skutkami
kryzysu spowodowanego pandemia koro-
nawirusa. Przez caly ubiegly rok, ale takze

w I kwartale 2021 r., branza Rent a Car no-
towata duze spadki, kedre w najtrudniejszym
momencie siegnety nawet 25 proc. r/r. Na ko-
niec czerwea 2021 r., po ponad roku cigzkiej
sytuacji, branza Rent a Car osiagnefa wzrost
12,5 proc. 1/r.

Oczekiwana w branzy Rent a Car od ponad
roku poprawa koniunktury wreszcie nastapita
i bez watpienia jest efektem odmrozenia gospo-
darki i czg$ciowego zniesienia restrykeji, keore
ograniczaly ruch turystyczny i biznesowy. Trend
wzrostowy moze utrzymac si¢ ze wzgledu na
okres wakacyjnych wyjazdéw takze w trzecim
kwartale roku. W dalszej czesci roku sytuacja jest
obecnie trudna do przewidzenia i bedzie zalezata

niemalze wylacznie od sytuacji epidemicznej.
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Szanowni Panstwo,

Rynek floty rozwija sie dynamicznie. Mimo pandemii ktéra na chwile go
zatrzymata, jak zreszta cata gospodarke. Wszystko wskazuje na to, ze
wiasnie jestesmy Swiadkami odbicia. Jakie priorytety ma dzi$ branza?
Jakie zagrozenia dostrzegaja eksperci, a co wg nich wspiera rozwaj
sektora? Tego i innych istotnych kwestii dowiecie sie Paristwo z naszego

WYROZNIENIA Liderzy Floty
ALD

Automotive
Osoba zarzadzajaca: Maciej Arwaj

ALD Automotive oferuje ustugi wynajmu dlugoterminowego, fi-
nansowania oraz zarzadzania flotami pojazdéw w 43 krajach. Ma
najwickszy zasieg geograficzny sposréd wszystkich firm z sektora
CFM. W skali globalnej zarzadza parkiem ponad 1,76 mln po-
jazddw. Laczac globalne doswiadczenie z ekspercka znajomoscia

el ARVAL

* . ENFP PARIBAS GROUP

i podazaja za trendami.

lokalnych rynkéw, ALD Automotive oferuje kompletny i dopa-
sowany do potrzeb konkretnego przedsigbiorstwa zakres ustug.
Na polskim rynku firma obecna jest od 2003 r. Jest cztonkiem
Polskiego Zwiazku Wynajmu i Leasingu Pojazdéw. Umieszcza-
jac satysfakcje klienta w centrum swojej strategii, ALD Auto-

Osoba zarzadzajaca: Robert Antczak

Arval to gtéwny dostawca ustug zwiazanych z szeroko rozu-
miang mobilnoscig. W Polsce jest liderem w obszarze najmu
dlugoterminowego aut oraz zarzadzaniu flota samochodowa
(Car Fleet Management — CEM). Dzigki wieloletniemu do-
$wiadczeniu i zaawansowanym technologicznie rozwigzaniom
Arval przejmuje od klientéw wigkszos¢ proceséw zwiazanych
z obstugg mobilnosci: od finansowania, poprzez doradztwo
w doborze pojazdéw do floty, obstugg techniczna, po atrak-
cyjny produke ubezpieczeniowy. Wychodzac naprzeciw zmie-
niajacym si¢ oczekiwaniom klientéw, firma stale poszerza
ofert¢ o innowacyjne rozwiazania, wykraczajace poza sche-

Osoba zarzadzajaca: Lukasz Zurek

Hasto przewodnie SIXT rent a car to ,Napedzamy caly
$wiat”. Od ponad 100 lat $wiat podréznikéw i biznesu prze-
mieszcza si¢ dzigki SIXT. Firma specjalizuje si¢ w krdtko-,

maty tradycyjnego zarzadzania firmowa mobilnoscia. Dzicki
ustudze Arval Car Sharing mozliwe jest uzytkowanie jednego
samochodu przez wielu kierowcow, przy maksymalnie uprosz-
czonym procesie wypozyczania i zwracania auta. Arval Bike
Lease daje natomiast unikalng mozliwo$¢ poszerzenia firmo-
wej floty pojazdéw o tradycyjne i elektryczne rowery. Arval
oferuje takze kompleksows oferte dla firm i klientéw indy-
widualnych, zainteresowanych wdrozeniem pojazdéw elek-
trycznych do flot. Oprécz bogatego portfolio ekologicznych
pojazdéw firma stworzyta takze pakiet ustug GO ELECTRIC,

przefamujacy gléwne bariery dla rozwoju elektromobilnosci.

$rednio- i dlugoterminowym wynajmie pojazddéw, a jej
przedstawicielstwa obecne sa w ponad 100 krajach i ponad
2400 lokalizacjach na catym $wiecie. Polski oddziat marki

raportu. Warto tez poswieci¢ chwile na analize zestawienia Lideréw
Rynku Floty. Prezentujemy w nim Paistwu tych uczestnikéw rynku
floty, ktérzy w naszej ocenie najprezniej odpowiadaja na potrzeby

klientéw. Sa uwazni, wykorzystuja najnowoczesniejsze narzedzia

Redakcja

motive posiada innowacyjne ustugi i narzedzia, ktére utatwiaja
codzienng pracg i odpowiadaja na wyzwania przysztosci. Firma za-
pewnia kompleksowa oferte mobilnosci, odpowiadajac na rézne
potrzeby zaréwno firmy z sektora MSP, jak i duzych migdzyna-
rodowych korporagji.

Arval umozliwia klientom wynajem aut elektrycznych z do-
platami w ramach programu NFOSiGW ,Méj elekrryl”,
a takze testowe wypozyczenie eko-samochodu, pakiet auto
i fadowarka, karte do stacji tadowania GreenWay i spalinowe
auto zastgpcze na wakacje. Najwyzsza jakos¢ ustug oraz fa-
chowe wsparcie zapewnia 7200 pracownikéw w 30 krajach.
taczna flota leasingowana przez Arval to 1,4 mln pojazdéw
na catym $wiecie. W Polsce Arval dziata od 1999 r. i zarzadza
flota ponad 50 tys. samochodéw, co plasuje go na pozyciji li-
dera branzy. W latach 2016-2020 byt najszybciej rozwijajaca
sie firma w sektorze CFM.

zostal utworzony w 2002 r. Jako jeden z pierwszych graczy
na rynku zaoferowat catkowicie nowe formaty mobilnosci
— ustugi limousine oraz auto na abonament.

Rynek sie rozpedza, a my wraz z nim

Branza wynajmu diugoterminowego pojazdéw zdaje

glady czy wymiana opon), odby-

jednoczesnym

zwiekszeniu  dostawcy. Klienci sami chca ge-

sie wreszcie zegnac z kryzysem wywotanym pandemia.
Jako producent systemow informatycznych dla firm

z branzy CFM, widzimy to poprzez zwiekszenie dynamiki
wdrozen systemu Flota Pro CFM, a takze przez regularne
powiekszanie parku samochodowego wsréd obecnych
uzytkownikow oprogramowania Softra.

Rafal Dmytryszyn

dyrektor handlowy, Softra Systemy
Informatyczne

Firmy z branzy CFM daza do jesz-
cze gtebszej integracji miedzy
dostawcami flot a klientami, na
poziomie stosowanych narzedzi
informatycznych. Przykfadem jest
wzrost stosowania przez CFM-y
aplikacji mobilnych dla klientéw
i uzytkownikéw pojazdow.

Rewolucja w procesach
zarzadzania flota

Zgtoszenie szkody pojazdu lub
potrzeb serwisowych (np. prze-

wajg sie z poziomu smartfonu.
Dane wzbogacone o fotogra-
fie stanu samochodu zapisy-
wane sg w centralnym systemie
Flota Pro CFM, uzywanym przez
firmy CFM. Proces wydania sa-
mochodu klientowi, a nawet
przekazywanie go pomiedzy
pracownikami klienta, zatatwia
sie za pomoca aplikacji mobilnej
zintegrowanej z centralnym sys-
temem. Elektroniczne protokoty
ze zdjeciami uszkodzen pod-
pisane na ekranie urzadzenia
mobilnego to duze utatwienie
i eliminacja papieru. Aktualiza-
cja stanu licznika dla pojazdéw
nieposiadajacych GPS to jedno
klikniecie w telefonie. Oszcze-
dzony w ten sposdb czas, przy

mozliwosci, to mata rewolucja
w procesach zarzadzania flota.
To s rozwigzania mobilne, ktére
miaty swoj poczatek w wypo-
zyczalniach samochodéw, na-
stepnie spopularyzowaty sie
w firmach zarzadzajacych wta-
sna flota stuzbowa, a teraz staja
sie elementem niezbednym
przy kazdym wdrozeniu syste-
méw CFM.

Nowoczesne technologie daja
nam coraz wieksze mozliwosci
Nie zawsze kompaktowy smart-
fon sprawdzi sie we wszystkich
zastosowaniach. Coraz czest-
szym wymogiem klientow firm
CFM jest dostep do nowocze-
snej platformy webowej od

nerowac raporty, pobierac fak-
tury zbiorcze z elektronicznym
zatgcznikiem dla dziatu ksiego-
wosci, lub sprawdzac status zle-
cen serwisowych. Dlatego obok
aplikacji mobilnej, wdrazamy ta-
kie platformy jak ,Partner CFM’,
dedykowane dla fleet menadze-
réw, klientéw i uzytkownikéow
pojazdow.

Wszystkie te narzedzia stanowia
jeden zintegrowany ekosystem,
w ktérym ma miejsce szybki
i automatyczny obieg informa-
¢ji miedzy jego elementami.
Nowoczesne technologie daja
nam coraz wieksze mozliwosci.
Pracujemy nad kolejnymi nowo-
$ciami. Rynek sie rozpedza, a my
wraz z nim.
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Finansowanie floty

Poszczegodlne systemy finansowania maja swoje plusy i minusy zaréwno
kosztowe, widoczne w wyniku finansowym firmy, jak i w wymiarze
operacyjnym, czyli obstugowym. Warto je zna¢, aby wiedzie¢, ktory
sposdb w danym momencie moze najkorzystniej wspiera¢ nasza
organizacje. Ciagle najbardziej znane sa trzy gtdéwne sposoby
finansowania pojazdow dla przedsiebiorcéw: zakup ze srodkéw
wilasnych, leasing i wynajem dtugoterminowy.

Blanka Pabisiak

kierownik floty i administracji, LOTTE
Wedel, cztonek SKFS

Po nowelizacji ustawy podatkowej z 1 stycznia
2019 r. (Dz.U. z 2018 . Poz. 2159) i zrtéwnaniu
form finansowania samochodu, ciekawymi spo-
sobami finansowania staly si¢ tez abonamenty
czy wynajem krétko- i §rednio terminowy. Wy-
nika to z faktu, Ze ujednolicone maksymalne od-
liczenie podatkowe za samochéd to 150 tys. zt
(jest ono proporcjonalne do wartosci auta). Sa
to opcje, ktdre nie zawsze wiaza si¢ z faktem po-
siadania, a co za tym idzie, daja przedsigbiorcom
maja olbrzymi elastycznos¢ i komfort zwiazany
z brakiem zamrazania gotéwki, koniecznosci
obstugi serwisowej czy negocjowania ceny od-

sprzedazy samochodu.

Dzi$§ mozemy méwic o pigciu

sposobach finansowania aut. Ponizej

ich krétka charakterystyka.

1. Zakup samochodu za gotéwke wciaz ma
wielu zwolennikéw, ktdrzy podkrelaja, ze zo-
stawiajac w salonie wlasne pieniadze, nabywaja
samochdd w pelni. Staje si¢ on ich whasnoscia
a wiec mogg zrobi¢ z nim, co cheg. Jednak ten
sposdb niesie ze sobg konkretne konsekwencje
takie jak zamrozenie gotowki.

2. Kredyt konsumencki na samochéd wcale
nie musi oznacza¢ braku $rodkéw na zaptate
gotéwka. Wielu whascicieli rozwaza ten sposéb,
by roztozy¢ optaty w czasie, a posiadane $rodki
zainwestowa. Nie zmienia to jednak fakeu,
ze w dzisiejszych czasach wzigcie samochodu
na kredyt nie jest najpopularniejszym rozwia-
zaniem. Podstawowa wada jest koszt kredytu,
keéry winduje ceng auta oraz optaty dodatkowe.

3. Leasing — stanowi przede wszystkim forme
finansowania inwestycji skupiajaca w sobie za-
réwno cechy umowy dzierzawy, jak i kredytu.
Z jednej strony korzystajacemu (leasingobiorcy)
przystuguje prawo do uzywania towaréw nie-
bedacych jego whasnoscia, z drugiej natomiast,
korzystajacy, dokonujac platnosci za uzywa-
nie przedmiotu leasingu, splaca jednoczesnie
jego wartos¢ (art. 7091 Kodeksu Cywilnego).
Umowa leasingu powinna by¢ zawarta na pi-
$mie pod rygorem niewaznosci (art. 7092 Ko-
deksu Cywilnego). Umowa zawarta w formie
ustnej jest niewazna. Umowa leasingowa jest
zawsze zawierana na czas 0znaczony.

Mamy na rynku dwa rodzaje leasingu:
Leasing finansowy — istota takiej formy le-
asingu jest przekazanie nabytej przez leasin-
godawcg rzeczy pod dlugotrwaly dzierzawe.
Opiera si¢ to na uiszczaniu regularnych optat
(rat) przez konsumenta w zamian za wynaj-
mowany na okreslony czas towar. Celem rat
jest pokrycie wartosci zakupionego przez le-
asingodawce towaru. Podatek VAT placi
si¢ za okres, na jaki zostaje wydzierzawiony
przedmiot leasingu. Zasady funkcjonowania
leasingéw finansowych reguluje zawsze Ko-
deks Cywilny.

Leasing operacyjny — w przeciwienistwie do
leasingu finansowego istota leasingu operacyj-

nego nie jest pobieranie oplat za dzierzawienie
danego towaru w celu pokrycia jego wartosci.
Koszty ponosi si¢ za stosunkowo krétki okres
uzytkowania, a sam przedmiot leasingu udzie-
lany jest z perspektywa zwrotu leasingodawcy po
uplynieciu czasu umowy. Zasady funkcjonowa-
nia tego leasingu nie sa regulowane przez kodeks
cywilny, lecz przez przepisy okreslajace podob-
nego rodzaju umowy — np. umowy najmu.

4. Wynajem, dzielony jest na:
* dlugoterminowy — czas trwania min. 24
miesiace, musi obejmowaé przynajmniej
2 ustugi pozafinansowe (w tym zawsze serwis
mechaniczny);
* $rednioterminowy — czas trwania od 1 miesiaca
do 24 miesiecy;
* krétkoterminowy — czas trwania od 1 dnia do
30 dni.
Najczesciej spotykany jest wynajem diugoter-
minowy. Polski Zwiazek Wynajmu i Leasingu
definiuje go jako leasing operacyjny pojazdéw
z dodatkowymi ustugami dotyczacymi obstugi
aut. Jest oferowany w dwéch wariantach — pel-
nej obstugi serwisowej i administracyjnej floty
(jest to Full Serwis Leasing = FSL) oraz obstugi
czesciowej (Leasing z Serwisem). Czyli méwimy
o zakupie ustugi finansowania z czgsciows lub
catkowitg obstuga (np. ubezpieczenie, likwida-
cja szkdd, assistance, serwis, itp.)
Poza dodatkowymi ustugami, ktére mozemy
wiacza¢ przy tym modelu finansowania, dodat-
owa roznica jest ryzyko zwiazane z wartoscig
rezydualna. Warto$¢ rezydualna, czyli wartosé
konicowa, zgodnie z definicja PZWLD to zakla-
dana wartos¢ rynkowa pojazdu w momencie od-
sprzedazy, po zakoniczeniu uzgodnionego okresu
uzytkowania, czyli po wygasnieciu umowy wy-
najmu dtugoterminowego. Wartos¢ rezydualna
maleje wraz z wiekiem auta, a jej wysokos¢ jest
uzalezniona od kilku czynnikéw — marki i mo-
delu, pojemnosci silnika, przebiegu i historii
pojazdu oraz (w najmniejszym stopniu) wypo-
sazenia. Obowiazuje tu prosta zasada — im wyz-
szy (i drozszy) model auta, tym wigkszy procent
warto$ci utraci w czasie miesieey i lat eksploata-
cji. W przypadku wynajmu diugoterminowego
cafe ryzyko zwiazane z przeszacowaniem war-
tosci koricowej lezy po stronie wynajmujacego.

5. Carsharing to system wspé6lnego uzytko-
wania samochodéw. Pojazdy udostepniane
s3 uzytkownikom przez specjalne firmy tym
si¢ zajmujace, czyli wypozyczalnie. Naj-
mlodszy system finansowania na rynku. Jest
to wynajem samochodu na minuty, podob-
nie jak w przypadku elektrycznych hulajnég
lub roweréw miejskich. W zamysle carsha-
ring jest to korzystanie z samochodu wtedy,
kiedy naprawde jest biznesowy i potrzebny,
bez angazowania jakiegokolwick wktadu na
zakup. Kosztem sa wykorzystane minuty.
Gléwnym minusem tego systemu jest brak
pewnosci, czy w momencie wystapienia biz-
nesowej potrzeby skorzystania z auta bedzie
ono w poblizu. System wymyslony w latach
90. w Kanadzie, a spopularyzowany w Sta-
nach Zjednoczonych. W Polsce dostgpny
w kilkunastu duzych miastach, ale na ten
moment w znacznej wigkszosci wykorzysty-
wany do uzytku indywidualnego.
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Szanowni Panstwo,

Karta paliwowa jest nieodtacznym elementem efektywnego
zarzadzania firmowa flota. Zestawienie Najlepszych Kart
Paliwowych to wybér tych kart, ktére zakresem swojej oferty

TOP 5 najlepszych kart paliwowych

biznesu.

wychodza naprzeciw réznorodnym oczekiwaniom odbiorcow.
Warto sprawdzi¢, ktéra najlepiej bedzie pasowata do naszego

Redakcja

Nazwa firmy Nazwa karty Oferta karty paliwowej

oferujacej karte | paliwowej

Anwim MOYA Firma Karta paliwowa MOYA Firma jest skierowana zaréwno do firm, ktdre zarzadzaja duzymi flotami samochodowymi, jak i do matych przedsiebiorstw, ktére korzystaja z niewielkiej liczby pojazddw. Podstawowa
korzyscig zwigzana z uzytkowaniem kart flotowych MOYA Firma jest optymalizacja kosztéw operacyjnych — ich posiadacze otrzymuja atrakcyjne rabaty na paliwa, petng kontrole nad dokonanymi tankowaniami
i wygodne rozliczenia — faktury zbiorcze wystawiane 2-5 razy w miesiacu, w zaleznosci od zapotrzebowania firmy. Karty MOYA Firma akceptowane s na kazdej z niemal 350 stagji paliw MOYA. W sieci MOYA
znajduje sie takze wiele staji automatycznych, potozonych przy gtéwnych szlakach transportowych, ktdre skierowane s3 wytacznie do obstugi klientw flotowych. Tankowanie na stacjach automatycznych odbywa
sie btyskawicznie, a ptatnos¢ za paliwo dokonywane jest w zewnetrznym terminalu. Oferta dla whascicieli flot zostata wzbogacona o bezptatna aplikacje mobilng MOYA Firma. Umozliwia ona sprawne zarzadzanie
finansami, ptatno$ciami za faktury z poziomu szybkich przelewéw oraz zapewnia kontrole nad tankowaniami kierowcéw z poziomu telefonu. Uzytkownik dzieki niej ma wglad w transakcje w wybranych przez
siebie przedziatach czasowych. Aplikacja umotzliwia kierowcy zaptate za tankowanie bez uzycia fizycznej karty MOYA Firma na wszystkich stacjach sieci MOYA. Oferuje takze nawigacje oraz mape stacji MOYA.

bp Europa Karta BP +Aral Karta BP+-Aral ma zasieg miedzynarodowy (bezgotéwkowe transakcje na ponad 24 tys. stacji Aral, bp, Circle K, Eni oraz OMV w catej Europie, wtacznie ze wschodnig czescia Rosji). Uzytkownicy

SE, oddziat majq dostep do uniwersalnego urzadzenia BP Tollbox, co pozwala regulowac optaty drogowe we wszystkich krajach Europy objetych systemem EETS. To tez atrakcyjna oferta na przeprawy

w Polsce promowe i transport kolejowy oraz zwrotu VAT i akcyzy.

Circle K Circle K Europe Karta Circle K Europe, dziatajaca w ramach porozumienia Routex, zapewnia dostep do ponad 18 tys. stacji w 29 krajach, w tym 6 tys. stacji dostosowanych do samochoddw ciezarowych i autokaréw.
Umotzliwia korzystanie z wiekszosci ustug elektronicznego poboru optat, ptatnych parkingéw dla samochodéw ciezarowych czy ustugi Combi Traffic. W przypadku awarii dostepna jest pomoc drogowa
na terenie Europy, w tym holowanie i naprawa. To nie wszystko — proste rozliczenie mozliwe jest dzieki fakturom przystosowanym do odzyskania podatku VAT zaptaconego za granica.

E100 Karta paliwowa Karta paliwowa Power Max to nowos¢ w portfolio firmy E100, przeznaczona dla matych i Srednich firm dziatajacych lokalnie. Karta niezaleznie od wielkosci floty i ilosci tankowanego

International Power Max paliwa daje dostep do ponad 3000 stacji w Polsce, w tym popularnych marek takich jak Orlen, Lotos, Moya czy Amic. Oprdcz znizek na paliwo, uzytkownicy kart Power Max

Trade moga liczy¢ rdwniez na tafisze myjnie oraz akcesoria samochodowe. Karte mozna uzytkowac w trybie przedptaconym lub z limitem kredytowym do 20 tys. zt.

PKN ORLEN Karta FLOTA Karta FLOTA daje wygode bezgotdwkowych zakupdw paliwa, towardw i ustug w ponad 1800 punktach w catej Polsce. Bezptatny portal i aplikacja mFlota, uproszczone,
elektroniczne fakturowanie oraz odroczone terminy ptatnosci pozwolg ci z tatwoscia zarzadzac flota i zachowac petna kontrole nad wydatkami. Program zapewnia takze
szeroki pakiet ustug dodatkowych takich jak Videotolling, ViaTOLL / viaAUTO czy MobiParking, utatwiajace podrdze autostradami oraz zakup biletéw parkingowych. Program
Flota daje mozliwos¢ rozbudowania o karte OPEN DRIVE lub DKV/ORLEN , pozwalajaca na dokonywanie bezgotdwkowych pfatnosci poza granicami kraju.

Wynajem dtugoterminowy samochodéw w MSP
alternatywa dla zakupu ze srodkow wtasnych i kredytow!

Jak wynika z badania zrealizowanego przez Instytut
Keralla Research na zlecenie Carefleet, w lll kwartale
2021r.28,5 proc. mikro, matych i srednich firm deklaruje,
ze korzysta obecnie z wynajmu dtugoterminowego
samochodow. To 0 2,5 proc. wiecej niz na poczatku 2020 .,
czyli tuz przed wybuchem pandemii oraz az o 8,3 proc.
wiecej niz w pierwszym kwartale 2021r. Zwiekszone
zainteresowanie wynajmem jest poklosiem spowolnienia
gospodarczego, w wyniku ktorego cze$¢ przedsiebiorcow
z sektora MSP zostata zmuszona do poszukiwania nowych
form finansowania pojazdéw, bedacych alternatywa dla
zakupu ze srodkéw wihasnych i kredytow.

N
Bartosz Olejnik

dyrektor sprzedazy i marketingu
w Carefleet

W dobie pandemii coraz wigcej firm
zaczyna szuka¢ oszczednosci w obsza-
rach, ktdre dotychczas postrzegane
byly jako w pelni zoptymalizowane,
z kosztowego punktu widzenia. To
dobry moment, aby przyjrze¢ si¢
sposobom finansowania pojazdéw
stuzbowych. Wielu przedsicbiorcéw,
zwlaszeza tych mniejszych, przez lata
przyzwyczajonych do zakupu aut ze
srodkéw whasnych lub kredytéw sa-
mochodowych, zaczyna dostrzegac,
ze na rynku dostgpne sa korzyst-
niejsze rozwiazania, z ktérych od lat

z powodzeniem korzystaja korporacje
i duze podmioty gospodarcze.

Wynajem, czyli leasing

z bonusami

Jednym z nich jest wynajem dtugoter-
minowy, kedry juz na dobre zadomo-
wit si¢ w polskim biznesie. Okreglenie
to odnosi si¢ tak naprawde do do-
skonale znanego leasingu operacyj-
nego, ktéry zaktada sptate pojazdu
do poziomu wartosci rynkowej (bez
koniecznosci wykupienia go po za-
koriczeniu umowy), ale wzbogaco-
nego o dodatkowe ustugi z obszaru
zarzadzania flota. Weéréd nich mozna
wymieni¢ chociazby takie dziatania
jak obstuga techniczna, ubezpiecze-
nie, obstuga ogumienia, Assistance
i samochody zastgpcze, raportowa-
nie, karty paliwowe, door to door czy
monitoring GPS. Wszystkie ustugi,
na ktdre — obok finansowania — zde-
cyduja si¢ przedsigbiorcy, sa wliczone
w stalg oplate miesigczng za uzytko-
wanie samochodu. W Polsce wy-

najem dlugoterminowy wystepuje
w dwéch wariantach — pelnej ob-
stugi serwisowej i administracyjnej
floty (Full Serwis Leasing) oraz ob-
stugi cze$ciowej (Leasing z Serwisem).
Korzysci z tej formy finansowania
pojazdéw odczuja zaréwno przedsie-
biorstwa posiadajace floty liczace kil-
kadziesiat czy kilkaset samochodéw,
jak tez mniejsze firmy korzystajace
z kilku lub kilkunastu aut. Najwaz-
niejsze z nich to:

* przewidywalnos¢ kosztéw — w ra-
mach stalej oplaty miesigcznej
przedsi¢biorcy maja zapewnione fi-
nansowanie samochodéw oraz moz-
liwos¢ korzystania z rozliczanych
w formie ryczattu ustug administra-
cyjno-technicznych. Dzigki temu
mogg oni z duza precyzja przewi-
dzie¢ najwazniejsze koszty zwiazane
z utrzymaniem firmowej floty, takie
jak przeglady serwisowe, naprawy,
ubezpieczenie czy wymiana opon;

* brak koniecznosci zamrazania ka-
pitatu — obecnie statystyczny samo-
chéd firmowy kosztuje okoto 70— 80
tysigcy ztotych, fatwo wigc policzyt,
jakie kwoty jednorazowo muszg za-
rezerwowal przedsigbiorcy, ktérzy
cheg naby¢ na wlasnos¢ kilkanascie
lub kilkadziesiat pojazdéw. W wy-
najmie dlugoterminowym splata
obejmuje jedynie spadek wartosci
rynkowej auta, a dodatkowo wszyst-
kie koszty rozlozone sa na caly czas
trwania umowy;

* niskie bariery wejscia — niezaprze-
czalng korzyscia z wynajmu dtugo-

terminowego jest takze elastyczne
podejécie do wnoszenia optaty inicjal-
nej. Firmy z branzy CEM, w przeci-
wienistwie do firm leasingowych,
rzadko stosuj taka forme zabezpie-
czenia transakcji. Minimum formal-
nosci w poréwnaniu np. z kredytem
bankowym stanowi dla przedsigbior-
céw dodatkowa zachete;

¢ clastyczna formuta — w swojej
podstawowej wersji wynajem dtu-
goterminowy obejmuje jedynie
finansowanie samochodu oraz ofe-
rowang w réznych wariantach jego
obstuge techniczna. Inne ustugi nie
majg charakteru obligatoryjnego.
Przedsigbiorcy moga ksztattowaé wy-
soko$¢ miesigcznej raty, m.in. poprzez
wplate wkladu whasnego, wydtuzenie
lub skrécenie okresu finansowania
czy elastyczny wybdr ustug dodat-
kowych. Po zakonczeniu kontraktu
mozna wykupi¢ pojazd na wlasno$¢
lub zwréci¢ i wynaja¢ nowy;

* specjalistyczne wsparcie — w ramach
wynajmu dtugoterminowego firmy
Car Fleet Management $wiadcza
kompleksowe wsparcie we wszystkich
obszarach zwiazanych z samocho-
dami w firmie, m.in. w zakresie wy-
boru pojazdéw, budowaniu polityki

flotowej czy optymalizacji kosztowe;.

Po pandemii sektor MSP

postawi na wynajem

Badania przeprowadzone w pierw-
szym kwartale na zlecenie Care-
fleet pokazuja, ze 27,2 proc. mikro,
matych i $rednich przedsigbiorstw

w Polsce zamierza w 2021 roku zain-
westowaé w firmowg flote. Najeze-
$ciej o zakupie pojazdéw stuzbowych
myslg Srednie przedsi¢biorstwa za-
trudniajace od 50 do 249 pracowni-
kéw. Az 33,3 proc. z nich zamierza
w tym roku rozbudowaé flote, z czego
17,5 proc. o jedno auto, a 13,3 proc
02 do 5 samochodéw. Odsetek ma-
tych (10 — 49 pracownikéw) i mi-
kro (1 -9 pracownikéw) firm, ktdre
planujg motoryzacyjne zakupy to
odpowiednio 26,0 oraz 21,7 proc.
Co z tego wyniknie, zobaczymy
pod koniec roku. Przewidujemy, ze
zwickszony popyt na samochody,
w polaczeniu z wciaz niepewna sy-
tuacjy rynkowa, prawdopodobnie
ZaOWOClje WZrostem zainteresowa-
nia wynajmem dtugoterminowym,
bowiem minimum formalnosci i re-
latywnie niskie wymogi odnosnie
do zabezpieczenia transakeji, w po-
réwnaniu z kredytem bankowym,
mogg stanowi¢ dodatkowa zachete
dla wielu przedsicbiorcéw znajduja-
cych sie w gorszej sytuacji finansowej.
Warto tez wspomnie, ze jak wynika
z danych PZWLP, branza wynajmu
dlugoterminowego samochodéw,
ktéra negatywny wplyw kryzysu
odczuta w zesztym roku relatywnie
W najmniejszym stopniu w porow-
naniu do innych form finansowania
flot, w I pétroczu 2021 r. wygenero-
wata sprzedaz nowych aut nie tylko
doréwnujaca poziomowi sprzed pan-
demii, ale znacznie go przewyzszajaca
— o blisko 10 proc.
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Karta paliwowa narzedziem pozwalajacym sprawnie rozliczy¢ firmowa flote

Bogumila Czernecka

kierownik floty i transportu, SIG, cztonek
Stowarzyszenia Kierownikéw Flot
Samochodowych

Karta paliwowa jest przede wszystkim prosta,
bezgotéwkowa, forma platnosci z odroczonym
terminem zaplaty. Z punktu widzenia Fleet
Managera jest narzedziem pozwalajacym za-
rzadzaé wydatkami floty, weryfikowaé zuzycie
paliwa, monitorowa¢ i kontrolowa¢ koszty za-
kupéw paliwa, eliminowa¢ naruszenia i korzy-
stajac z szerokiego raportowania optymalizowad
koszty eksploatacji floty. Skumulowanie zaku-
péw u jednego dostawcy paliwa lub emitenta
kart daje pole do negocjacji rabatéw paliowych.
Drieki zbiorczemu fakturowaniu, e-fakturom,
raportom transakgji karta wspiera pracg dzia-
16w ksiggowych i rozliczeniowych. Pozwala tez
na przypisywanie do zestawien transakgji osrod-
kéw kosztow, jak réwniez przypisanie grup sa-
mochodéw dla sposobu odliczenia VAT. Karta
paliwowa jest dzi§ niezbednym narzedziem na-
wet w matych firmach i malych flotach.

Jak wiemy, zakres wykorzystania karty jest szer-
szy, bo poza zakupami paliwa mozemy rozlicza¢
przejazdy autostradami platnymi, realizowaé
oplaty za drogi poprzez spigcie z systemem
ViaTOOL czy e-TOOL, korzysta¢ z zakupu
akcesoriéw samochodowych i ptynéw eksplo-
atacyjnych, myjni. Emitenci kart daja réwniez
mozliwos¢ korzystania z ustug telematyki lub
ubezpieczen. Drzigki aplikacjom mobilnym
mozliwa jest tez realizacja ptatnosci bezposred-
nio przy dystrybutorze.

Zarzadzanie kosztami floty i kontrola
wydatkéw, optymalizacja.

Karta paliwowa daje niezbedng wiedz¢ dla za-
rzadzania kosztami floty. Personalizacja karty
wg potrzeb firmy to odpowiednie ustawienie
profili lub pakietéw kartowych, tj. grupy pro-
duktéw, limity ilosciowe i kwotowe dla za-
kupéw paliwa, dni, w keérych dopuszezamy
realizacje transakgji, stacje, na ktérych dopusz-
czamy transakcje zardwno w kraju, jak i za
granica. Ponadto na stacji weryfikowana jest
zgodno$¢ numeru rejestracyjnego na karcie
z samochodem stojacym przy dystrybutorze.
Opcja koniecznosci podawania stanu licznika
kilometréw na stacji, daje mozliwo$¢ analiz zu-
zycia paliwa dla kazdego z samochodéw firmo-
wych oraz poréwnari pomigdzy analogicznymi
samochodami kontra zuzycie paliwa przez ich
uzytkownikéw.

W zaleznosci od tego, czy z samochodu korzy-
sta jeden, czy wigcej kierowcéw emitenci kart
proponuja rézne ich rodzaje np: kartg na nu-
mer rejestracyjny — stuzy wyltacznie do tan-
kowania przypisanego do niej samochodu,
kart¢ imienng — wystawiang na imi¢ i nazwi-
sko kierowcy, pozwala ona zatankowaé do-
wolny samochéd lub maszyne, karte wydana na
firm¢ — przypisana do danych ogdlnych firmy,
pozwala tankowa¢ dowolny $rodek transportu.
Standardowy Fleet Manager korzysta z opro-
gramowania stuzacego do administrowania kar-
tami paliwowymi oraz aplikacji mobilnych, co
pozwala na staly wglad on-line do konta kart
paliwowych oraz uzyskanie szczegétowych in-
formacji o dokonanych transakcjach. Bardzo
pragmatyczng funkeja jest tez personalizacja nu-
meréw PIN do kart.

Raporty
Raporty transakeji paliwowych, zakupéw
akcesoriéw w dowolnych konfiguracjach

wg czasu i rodzaju samochodéw — to na-
rzedzia kontrolne oraz zbiorcze dane, wolu-
meny dla rozliczen $rodowiskowych, analiz
finansowych.

Mozliwe jest ustawianie alertéw dla wybra-
nych rodzajéw transakcji. Mozemy spraw-
dza¢ powody odrzucenia transakeji na stacji
czy monitorowaé bledy uzytkownikéw.

Mamy staly dostep do historii transakgji akeual-
nych przebiegéw, zuzycia paliwa.

Wartos$¢ dodana

Emitenci kart paliwowych rozszerzajg swoja
ofert¢ o programy do zarzadzania flota, do-
radztwo kierowcy, ustugi ptatnosci za parkingi,
karty podarunkowe czy programy lojalnosciowe

dla uzytkownikéw lub firm. Kolejne zakresy to
rozwiazania telematyczne, $ledzenie i monitoro-
wanie, kontrola czasu pracy kierowcy, raporty
z kluczowych wskaznikéw efekeywnosci, ustuga
zdalnego pobierania danych z tachografu oraz
wysylanie wiadomosci.

Karta paliwowa jest narzedziem pozwalaja-
cym sprawnie rozliczy¢ firmowa flotg.

Mercedes EQ

Koncern Mercedes-Benz AG niezwykle serio traktuje sprawe
elektromobilnej niezawodnosci pojazddw, opuszczajacych jego
fabryki. Jest to tym bardziej wazne, ze juz niedtugo, bo w 2023 r.,
co piate auto z charakterystycznym logiem, bedzie miato naped
elektryczny. | to bez rozréznienia na rynki!

W Polsce juz w 2019 r. podczas targéw
MotorShow w Poznaniu MercedesBenz
zaprezentowat swojego pierwszego
selektryka’; ktérym jest model EQC. Ten
elektryczny SUV dysponuje napedem
4x4 z dwoma silnikami o tacznej mocy
408 KM. Zasieg samochodu wynosi
400 km na jednym fadowaniu akumula-
tora. Sama firma przekonuje, ze EQC tylko
wyglada konwencjonalnie, z charaktery-
stycznym dla Mercedesa designem i jako-
$cig wykonania. Tym, co go wyrdznia, jest
naped godny XXI w.

EQC jest przy tym samochodem godnym
zaufania. Przechodzit trudne testy w eks-
tremalnych warunkach pétnocnej Szweciji.
Podczas trzech kolejnych sezondw zimo-
wych i letnich prawie 200 maszyn tego
typu jezdzito po drogach i bezdrozach
Europy, Ameryki Pétnocnej, Azji i Afryki,
w sumie pokonujac w czasie morderczych
prob kilka milionéw kilometrow.

Nie jest to zreszta pierwszy samochdd
elektryczny przedstawiany przez Merce-
desa. Firma wypuscita juz na rynek popu-
larnego Smarta z napedem elektrycznym.

Zapotrzebowanie na elektryki

Dziatania Mercedesa nie dokonujg sie
w rynkowej prézni. Firma starannie zba-
data zapotrzebowanie rynkowe, a takze
to, jak polscy klienci odnosza sie do tego
typu napedu. Z badan wynikto, ze jest co-
raz wieksza grupa klientéw, cenigcych so-

bie zaréwno ekologie, a co za tym idzie
ZNaczaco nizsza emisje dwutlenku wegla,
jak i po prostu tradycyjnie zwigzane z au-
tami Mercedesa wysokie osiggi. Dodat-
kowo samochody elektryczne zapewniaja
wyzszy komfort jazdy.,Elektryk’, jakim jest
EQC, przyspiesza bowiem od 0 do 100 km
na godzine w 5,1 sekundy. Osigga takze
predkos¢ 180 km/godz.

Nic wiec dziwnego, ze oferowane elek-
tryki cieszg sie coraz wiekszym zainte-
resowaniem klientéw. Klienci zaczynaja
rozumie¢, ze samochody o napedzie
elektrycznym sa coraz ciekawszg al-
ternatywa. Waznym argumentem jest
takze cena: koszt ,elektrykéw”, ktéry co-
raz bardziej zbliza sie do aut z napedem
konwencjonalnym.

tadowanie

Sporym atutem pojazdéw z napedem
elektrycznym jest tez sposéb fadowana
silnika. Z tego ufatwienia moga byc szcze-
golnie zadowoleni klienci flotowi, ktérzy
dysponuja szeregiem aut o napedzie elek-
trycznym. Na firmowym parkingu mozna
bowiem zamontowac stacje tadowania.

Mozna nimi w wygodny sposéb zarza-
dza¢, majac kontrole nad kosztami tado-
wania, czy tez liczba procesoéw tadowania.
Samochéd o napedzie elektrycznym
mozna takze bez problemu ,zatankowac”
w... domu. Lokalni partnerzy zapewniaja
przy rozwigzaniu flotowym instalacje

i eksploatacje inteligentnej stacji tadowa-
nia w miejscu zamieszkania pracownika.
Wykorzystuje sie do tego specjalng sta-
cje Mercedes-Benz Wallbox Home, ktéra
dzieki trwale podtgczonemu kablowi
o dtugosci 6 m i z mocg 22 kw umozliwia
tadowanie samochodu trzy razy szyb-
ciej, niz dzieki tradycyjnemu domowemu
gniazdku. Dodatkowym atutem jest fakt,
ze podczas tadowania przewdd faczacy sa-
mochod ze stacjg jest trwale unierucho-
miony. Uniemozliwia to przypadkowe
przerwanie potaczenia. Stan natadowa-
nia akumulatoréw Wallbox Home sygna-
lizuje za pomocg specjalnej diody.

Nie jest to jedyny sposéb natadowania ba-
terii samochodu. W tradycyjnym domo-
wym gniezdzie réwniez mozna zatadowac
akumulatory ,elektryka”. Wykorzystuje sie
do tego specjalny przewod do fadowania
(tzw. Mode 2), dostarczanego wraz z sa-
mochodem. Ta metoda ma jednak taka
wade, ze wymaga relatywnie dtugiego
czasu. Dlatego trudno stosowac ja co-
dziennie. Trzeba takze pamietac, ze Wall-
box Home nie tylko pozwala skroci¢ czas
tadowania, ale i zapewnia bezpieczenstwo
i niezawodnos¢, skutecznie chronigc nas
przed przegrzaniem przewodow i wywo-
tang w ten sposéb awaria pradu.

Sa réwniez dostepne inteligentne ustugi
tadowania, na przykfad automatyczne roz-
liczanie przez pracodawce.

Oczywiscie mozliwe jest takze tadowa-
nie w publicznych stacjach tadowania.
Specjalna aplikacja informuje kierowce,
gdzie bez problemu moze znalez¢ najbliz-
sze tego rodzaju urzadzenia. Dzieki niej
mozna takze kontrolowa¢ koszty tadowa-
nia i zwigzane z tym ograniczenia emisji
C02. Utatwia takze — w sytuacji, kiedy jest
to konieczne - zwrot kosztéw tadowania
przez pracodawce.

Nic wiec dziwnego, ze w Polsce samo-
chody z napedem elektrycznym ciesza
sie coraz wiekszym zainteresowaniem ze
strony klientéw. Budza one zaufanie, jako
wiarygodna alternatywa dla samochodéw
spalinowych. Dzieki niej mamy taka sama
wolnos¢ i niezalezno$¢ przemieszczania
sie jak niegdys, ale o wiele lepiej dbamy
o srodowisko.

MATERIAt PARTNERA
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0 OPROGRAMOWANIU UtATWIAJACYM ZARZADZANIE FLOTA

Niewatpliwie od kilku lat rynek flotowy dynamicznie
ewaluuje, dostosowujac sie do nowych norm prawnych,
podatkowych, ale rowniez spotecznych. Rozwoj
determinuja miedzy innymi: ekologia, bezpieczenstwo
oraz nowe technologie. Pomimo pandemii, ktora
wymusita czasowe zamrozenie gospodarki, trendy

w zakresie zarzadzania flota nie zmienity sig, a nawet
przyspieszyty. Jednym z takich trendow jest szeroko
pojeta digitalizacja i automatyzacja zarzadzania flota

i mobilnoscia.

Katarzyna Brener

Administration and Fleet Director,
OEX Cursor, cztonkini SKFS

Osobiscie pamigtam czasy, kiedy
gléwnym ,narzedziem do zarza-
dzania flog” byl arkusz kalkula-
cyjny excel, a histori¢ samochodu
najszybciej mozna bylo sprawdzi¢
fizycznie w dokumentach, przecho-
wywanych w szafach kartotekowych.
Przede wszystkim bylo to bardzo cza-
sochtonne i w rzeczywistoci spro-
wadzalo sie do administrowania
i rejestru ogromnej ilosci danych.
Analityka, a co za tym idzie zarza-
dzanie flota w szerokim znaczeniu,
czyli z uwzglednieniem elementéw
odpowiedzialnosci prawnej i stuzbo-
wej, byly znacznie utrudnione. Na
szczeeie mamy to juz za soba i takie
rozwigzania juz dawno odeszly do la-
musa. Z biegiem lat pojawily si¢ no-
woczesne technologie i caly wachlarz
narzedzi informatycznych pozwala-
jacych réwnolegle zoptymalizowaé
pracg Fleet Managera oraz samo za-
rzadzanie flota i mobilnodcia.

Stawia¢ na elektromobilno$¢

Jeszcze kilka lat temu méwilo sie,
ze konsument przysztosci patrzy na
$wiat przez urzadzenie mobilne. Dzi-
siaj juz wiemy, ze nie tylko patrzy, ale
tez czynnie uczestniczy w §wiecie on-
line, a co za tym idzie, réwniez pra-
cuje w przestrzeni zdalnej. Dlatego
obecne rozwiazania przede wszyst-
kim stawiaja na mobilno¢. Umozli-
wiaja wygodne i plynne zarzadzanie
flota z dowolnego miejsca na $wiecie
i z kazdego urzadzenia z dostgpem
do internetu i systemem operacyj-
nym Android lub iOS. Z jednej
strony ufatwia to dziatania samego
Fleet Managera, np. poprzez szybka
akeeptacje kosztorysu serwisowego.
Z drugiej zas, przy wilasciwej konfi-
guragji, stanowi to réwniez skuteczne
i intuicyjne narzedzie dla samych
struktur terenowych. Wdrozenie
nowoczesnych aplikacji mobilnych
umozliwito uruchomienie kolejnej
funkcjonalnosci, jaka jest sktada-
nie podpisu na ekranie dotykowym.
Dotychczasowy, dos¢ upierdliwy,
analogowy proces, jak podpisywa-
nie protokotéw i innych dokumen-
tow, zostal przeksztalcony w cyfrowy
odpowiednik. Co istotne, zachowujac
wazno$¢ zgodnie litera prawa, zauto-
matyzowat dzialania administracyjne.
I tu pojawiaja si¢ kolejne dwa bardzo
wazne hasta: automatyzacja i digi-
talizacja. Obecne oprogramowania

umozliwiaja podglad zdigitalizowa-
nych uprzednio dokumentéw. Takze
dzi§ z poziomu ekranu zobaczymy
m.in: dowdd rejestracyjny, dokumen-
tacj¢ szkodowa czy zawartg umowe
leasingowa. Istotnym jest fake, ze jest
to mozliwe w réznych kartotekach
tego samego systemu. Plynne i swo-
bodne poruszanie si¢ po aplikacji, na
zasadzie naczyn potaczonych, ma na
celu ograniczenie liczby klikéw, a tym
samym oszczedno$¢ czasu. Niewapli-
wie rozwéj jezykow programowania,
wplynat na pojawienie si¢ nowych
mozliwosci réwniez w zakresie au-
tomatyzacji procesow. Dzigki zdefi-
niowanym gotowym scenariuszom
systemy umozliwiaja zastapienie recz-
nych, powtarzajacych si¢ czynnosci
konkretng ,akcja” i moze to doty-
czy¢ np. takich operacji jak wystanie
przypomnienia o przegladzie lub za-
pomnianego numeru PIN do karty
za porednictwem e-maila czy smsa.
Poza tym usprawnia to przygotowa-
nie i generowanie z szablonéw powie-
lajacych si¢ pism czy raportéw.

Zintegrowane dane

Nowoczesne systemy zarzadza-
niami flotami w rzeczywistosci staty
sic zautomatyzowanymi hurtow-
niami danych, integrujacymi si¢
z zewngtrznymi systemami cho-
ciazby za pomoca AP, tak aby mo-
gly dwustronnie korzysta¢ ze swoich
zasob6w. Interfejsy programowania
aplikacji praktycznie s3 juz standar-
dem, a dzi¢ki nim tatwiej jest inte-
growa¢ funkcjonujace juz systemy
informatyczne , np. zewngtrzny
operatora paliwowego z wewngtrz-
nym flotowym, a nastgpnic z we-
wnetrznym  ksiggowym. To nie
tylko oszczedno$é czasu, ale réwniez
eliminacja potencjalnych bledéw
ludzkich. Integracja moze réwniez

obejmowac dane przesytane z samo-
chodu za po$rednictwem chmury
niemalze w czasie rzeczywistym. Za-
montowane urzadzenia GPS para-
metryzuja dane takie jak: lokalizacja
pojazdu, wydajnos¢ — w tym stan
paliwa, przebieg czy czas pracy, ale
roéwniez realne zachowanie kierowcy
na drodze oraz wymagane akgje ser-
wisowe. Wspdczesna technologia
wykorzystana w telematyce oraz sy-
nergia z systemami zarzadzania flotg
pozwalaja na analiz¢ i automatyzacje
proceséw w szerokim zakresie.

Usprawnic prace

Zdecydowanie nowoczesne rozwia-
zania softwarowe usprawniajg i uta-
twiaja prace Fleet Managera i na
przestrzeni ostatnich dwudziestu
lat rynek w tym zakresie intensyw-
nie si¢ rozwinal, dajac nam bardzo
duzo mozliwosci. Niemniej jednak
dzi§ zauwazam w tej réznorodnosci
pewnego rodzaju putapke. Systemy
tworzg i udostgpniaja odptatnie (lub
nie) m.in.: CFMy, czyli finansujacy
zakup samochodéw, dystrybutorzy
paliwa, firmy $wiadczace ustugi te-
lematyczne, sieci serwisowe, impor-
terzy oraz wyspecjalizowane firmy
softwarowe tworzace platformy
SaaS. Do tego dochodzi réznorod-
no$¢ oferowanych funkcjonalno-
§ci. Z jednej strony mamy narzedzia
bedace tzw. ,all in one”, a z drugiej
sprofilowane wylacznie w okreslo-
nych obszarach, jak np. zarzadzanie
szkodowoscig i/lub naprawami ser-
wisowymi, planowanie i monitoring
tras czy efektywne zarzadzanie kon-
traktami CFM. Dywersyfikacja jest
spora, teoretycznie odpowiadajaca
na wszystkie mozliwe potrzeby, tylko
czy rzeczywiscie kazdy Fleet Mana-
ger je ma i czy sa takie same dla kaz-
dej organizacji, w ktérej pracuje? Na

pewno fatwo si¢ w tym pogubid, ulec
tadnym dashboardom oraz pokusie
i przekonaniu, ze po wypelnieniu
wszystkich pél niemalze wszystko
samo si¢ zrobi za nas.

Dobér wiasciwego oprogramowanie
do zarzadzania flota to kwestia réw-
nie wazna jak wybér odpowiednich
samochodéw dla uzytkownikéw.
Efektywnos¢ narzedzia przeklada sig
na skuteczne optymalizacje kosztowe,
automatyzacjg proceséw, zwigkszenie
bezpieczenistwa, przestrzeganie prze-
piséw prawa, dbanie o wizerunek we-
Wnatrz i na zewnatrz organizagcji oraz
wydajno$¢ zespotu flotowego. Moze
wystarczy nam jedno narzedzie,
a moze potrzebujemy kilku. Nie ma
konkretnego szablonu, ktérym mo-
glibysmy si¢ postuzy¢ przy tym wy-
borze. Natomiast mozemy $miato
okredli¢ kilka ogélnych, aczkolwiek
kluczowych, kryteriéw wobec opro-
gramowania, ktore rzeczywiscie mo-
globy potwierdzi¢, ze nowoczesne
technologie stuza flocie, i s3 to: au-
tomatyzacja, integracja Srodowisk
informatycznych, digitalizacja, bez-
pieczeistwo i ochrona danych oraz
nieustanny rozwdj samych aplikacji.
Na koniec wrécg jeszeze do wspo-
mnianego na poczatku arkusza kal-
kulacyjnego excel. Mimo wszystko,
nie demonizowatbym tego narzedzia
i nie rezygnowatbym z jego funkcjo-
nalnosci. Na przestrzeni ostatnich
lat, réwniez i w tym $rodowisku do-
konato si¢ wiele zmian i innowa-
cji. W rozbudowanej formie, moze
stuzy¢ jako uzupetniajace narzedzie
analityczne, niewymagajace przy
tym dodatkowego zaangazowania
dziatu IT. Optymalne zarzadzanie
flota to przede wszystkim skuteczna
analiza dostepnych i zagregowanych
danych oraz umiejetno$¢ operowa-
niem ryzykiem.

Karta paliwowa MOYA Firma -
rozwigzanie dla flot

Karty paliwowe to niezwykle istotne narzedzie dla
kazdego menedzera floty. MOYA - najszybciej rozwija-
jaca sie siec stacji paliw w Polsce, oferuje swoim klientom
biznesowym karty paliwowe MOYA Firma. Rozwigzanie
to dostosowane jest do wymagan firm - ich wielkosci,
liczby i rodzajow pojazdow, a takze ilosci tankowanego
paliwa. Poniewaz oczekiwania klientéw w zakresie
obstugi i oferowanych na stacjach ustug rosna, jednym

z dodatkowych rozwigzan w ramach kart paliwowych
MOYA Firma jest aplikacja mobilna.

Marcin Puchalski

kierownik regionalny da.sprzedazy
hurtowej i flotowej w Anwim

Najwazniejszym zadaniem karty
paliwowej MOYA Firma jest umoz-
liwienie uzytkownikom optymali-
zacji kosztéw poprzez atrakcyjne
rabaty na paliwa oraz uprosz-
czenie procesu rozliczania tan-
kowania poprzez wystawianie
zbiorczych faktur. Stosowanie kart
MOYA Firma ponadto zapewnia
petng kontrole nad doko-nanymi
tankowaniami poprzez panel
klienta oraz aplikacje mobilna.

Oferta MOYA Firma to réwniez
mozliwos¢ bezpfatnego ubezpie-
czenia kazdego uzytkownika karty
paliwowej - pakiet bezptatnego
ubezpieczenia NNW dla kierow-
cow to kolejna forma oszczedno-
éci dla pracodawcy.

Rozliczenia - pod

peina kontrola

Menedzerowie flot doceniaja
kwestie zwigzane z rozlicze-
niami za ustugi. Karta MOYA
Firma umozliwia optymalny dla
kazdej firmy sposéb rozliczenia
tankowania, oferuje atrakcyjne
warunki handlowe, zbiorcze
fakturowanie i raportowanie za
ustalone okresy. Bardzo istotnym
uzupetnieniem programu MOYA
Firma jest aplikacja mobilna pod
tq samg nazwa. Aplikacja ofe-
ruje dwa profile funkcjonowa-

idealne

nia. Profil wiasciciela pozwala na
sprawne zarzadzanie finansami,
ptatnosciami za faktury z po-
ziomu szybkich przelewéw oraz
zapewnia kontrole nad przebie-
giem procesu tankowanych po-
jazddéw. Uzytkownik ma wglad
w transakcje z dowolnych prze-
dziatéw czasowych. Z kolei tryb
kierowcy umozliwia zaptate za
tankowanie bez uzycia fizycznej
karty MOYA Firma na wszystkich
stacjach sieci (obstugowych, sa-
moobstugowych i automatycz-
nych). Oferuje takze nawigacje
oraz aktualng mape stacji MOYA.

Coraz wiekszy zasieg

Oferta MOYA Firma jest elastyczna
i komfortowa - dostosowana do
zréznicowanego grona odbior-
céw. Karty MOYA Firma honoro-
wane s3 na kazdej z niemal 340

stacji MOYA w catej Polsce. W sieci
MOYA znajduje sie takze wiele sta-
qji automatycznych, ktére poto-
zone s3 przy gtéwnych szlakach
transportowych. Ich oferta skie-
rowana jest wytacznie do obstugi
klientéw flotowych. Tankowanie
na stacjach automatycznych od-
bywa sie btyskawicznie, a pfatnos¢
za paliwo dokonywana jest w ze-
wnetrznym terminalu. Dostepna
jest takze europejska wersja karty
MOYA IQ Europe, za ktérg mozna
rozliczy¢ paliwo na przeszto 2500
stacjach rozlokowanych w wiek-
szosci krajow Unii Europejskiej.
Plany rozwoju oferty MOYA Firma
zakfadaja wprowadzenie szeregu
nowych mozliwosci, rozwigzan
oraz narzedzi, ktére usprawnia za-
rzadzanie flota samochodowa, ale
réwniez pozwola jeszcze bardziej
zoptymalizowac wydatki.
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Koniecznos¢ optymalizacji

Luba Kurek
cztonek SKFS

Pandemia COVID-19 znaczaco wplynela nie
tylko na nasze codzienne zycie, ale réwniez na
dziafalnos¢ firm, sposoby pracy, formy spotkari
biznesowych i mobilnos¢ pracownikéw. Wiele
obszaréw zmienilo si¢ nie do poznania; wiele
wezesniejszych doswiadezeni stracito na znacze-
niu. Konieczne stato sie ponowne zdefiniowanie
rzeczywistej potrzeby bezposredniego kontaktu.
Okazalo sie, 7e dzicki zastosowaniu nowocze-
snych technologii, internetu i komunikatoréw,
wickszo$¢ spotkari mozna zorganizowa¢ online,
bez koniecznosci przemieszezania sig.
Ograniczenia mobilnosci w czasie pande-
mii wynikaja z formalnych restrykeji w prze-
mieszczaniu sig, checi chronienia pracownikéw
przed negatywnymi skutkami zdrowotnymi
przez pracodawcéw oraz ograniczen w zakre-
sie mozliwosci noclegowych podczas dtuzszych
podrézy stuzbowych. Sytuacja pandemiczna
i zwiazane z nig restrykcje zmieniajg si¢ bardzo
dynamicznie, co utrudnia przewidywanie sytu-
acji i planowanie dziatar. Zaleznie od statystyk
zachorowant wprowadzane s3 réznego rodzaju
ograniczenia, nastgpnie anulowane i wprowa-
dzane po raz kolejny. Planowanie w perspek-
tywie roku jest praktycznie niemozliwe. Pewne
jest jedno — do znanej z przesztosci normalno-
éci i stabilizacji juz nie wrécimy.

Ograniczona mobilnos¢ pracownikéw

Szczegblny wplyw pandemii mial miejsce
w wielu dziedzinach biznesu. Powazne pro-
blemy dotknely miedzy innymi zarzadzania
flotami pojazdéw. Z powodu ograniczenia
mobilno$ci pracownikéw spadlo wykorzy-
stanie samochodéw firmowych, miesi¢czne
i roczne przebiegi, wydatki ponoszone przez
przedsicbiorcéw na zakup paliwa. Jednoczesnie
znaczna cz¢$¢ pojazdéw we flotach okazata sig
niepotrzebna z biznesowego punktu widzenia.
Nieuzasadnione okazaly si¢ koszty posiadania,
leasingu czy najmu dlugoterminowego w ra-
mach szeywnych uméw. Obecnie dynamiczne
zmiany sytuacji pandemicznej wymuszaja po-
szukiwanie odmiennych rozwiazan w zakresie
zapewnienia mobilnoci pracownikom.

Konieczno$¢ redukji

Utrzymywanie floty w dotychczasowej formie
i liczebnosci jest nieuzasadnione biznesowo
i ekonomicznie. Oczywista jest koniecznosé
redukeji. W konsekwencji pewne rozwiazania
zyskuja na popularnoci, a inne traca. Szczegdl-
nie atrakcyjne staly sie takie rozwiazania, ktére
zapewniaja najwigksza elastycznos¢ krétkoter-
minowa. Wystapit znaczacy spadek zakupéw
pojazdéw do $rodkéw trwatych oraz leasin-
gbéw na rzecz najmu, w tym krétkotermino-
wego. W przypadku najmu dtugoterminowego
istotne staly si¢ czynniki zapewniajace wicksza
swobodg w zakresie intensywnosci eksploatacji
pojazdu — takie jak zmniejszenie statych obcia-
zeri finansowych na rzecz kosztéw zmiennych,
zaleznych od przebiegu. Ponadto redukgje flot
spowodowaly zwickszenie podazy pojazdéw
uzywanych, a co za tym idzie, obnizenie cen

i spadek potencjalnej wartosci rezydualne;j.
W wielu przypadkach rozsadng alternatywa
wydaja si¢ §rodki publicznej komunikacji zbio-
rowej: transport lotniczy, kolejowy i drogowy,
oraz transport indywidualny — np. takséwki.
Konieczne jest zestawienie poréwnawcze kosz-
téw dla konkretnej liczby podrézy w okreslo-
nym czasie, np. w ciagu roku.

Kolejna kwestia to sytuacje, kiedy samochéd
stuzbowy jest bardziej benefitem i elementem
prestizu dla pracownika niz rzeczywistym $rod-
kiem transportu do celéw stuzbowych. Jednak
w tych przypadkach wplyw pandemii na spo-
s0b wykorzystania pojazdu nie bedzie miat ta-
kiego duzego znaczenia. Niemniej jednak,
szczegblnie kiedy pracownik pracuje w wigkszo-

§ci zdalnie, mozna rozwazy¢ redukcje takze w tej
sferze, uwzgledniajac odpowiednia kompensacje.
Pandemia postawifa nas przed koniecznoscia
dokonania istotnych zmian, takze w samym
sposobie myslenia o flocie. Koniecznoscig wy-
pracowania zupelnie nowych rozwiazar, a czgsto
wrecz zerwania z dotychczasowymi nawykami.
Koniecznoscia optymalizacji.
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LIDERZY FLOTY

Telematyka a bezpieczenstwo kierowcow — o0 narzedziach
pozwalajacych bezpiecznie dotrzec do celu

Telematyka to dzi$ niezbedne narzedzie Fleet Managera
do zarzadzania flota i utrzymywania bezpieczenstwa
floty. W zaleznosci od potrzeb firmowych dobiera¢
mozemy rozne parametry monitorujace prace zarowno
samochodu jak i kierowcy. Juz dawno minety czasy,
kiedy telematyki uzywano gtéwnie do lokalizacji
pojazddw, monitorowania predkosci jazdy i zuzycia
paliwa, cho¢ wielu uzytkownikéw samochodéw
stuzbowych tkwi w tym przekonaniu.

-

Bogumila Czernecka

kierownik floty i transportu, SIG

Po pierwsze zarzadzanie

Telematyka pozwala efekeywnie wy-
korzystywa¢ narzedzia pracy, jakim
s3 samochody stuzbowe osobowe,
samochody dostawcze i cigzarowe
jak rowniez wozki widlowe, ma-
szyny budowlane oraz jest wykorzy-
stywana w zarzqdzaniu transportem
pasazerskim. Znajomo$¢ mocy prze-
robowych floty oraz rozpoznanie nie-
efektywnych dotychczas zakreséw jej
funkcjonowania, pozwala na doko-
nywanie zmian w zarzadzaniu flota,

podejmowanie operacyjnych decyzji.
Dziki telematyce mozna ustali¢, jaka
jest potrzebna wielkos¢ floty w firmie,
czy konieczne jest jej powickszenie
czy redukcja. Telematyke wykorzy-
stujemy gléwnie do zarzadzania we
flotach  transportowych oraz wéz-
kach i maszynach, transporcie pasa-
zerskim. Mozemy monitorowa¢ dane
o czasie pracy danego pojazdu, jego
czasie pracy w wyznaczonych stre-
fach, monitowaé prace osprzgtu np.
HDS, wézka podwieszanego, agrega-
t6w, chlodni, jak réwniez optymalnie
planowa¢ prace serwisowe, przeglady
czy wspiera¢ kierowce przy naglych
usterkach, pobiera¢ dane o kodach
bledu i przyspiesza¢ czas reakdji ser-
wisu. Ponadto dzis telematyka w fir-
mach transportowych jest niezbgdna
dla planowania czasu pracy pojazdéw,
rozktad6w jazdy, czasu pracy kierow-
céw oraz ustawowych rozliczeni czasu
pracy kierowcow. Dzi§ wielu produ-

centéw pojazdéw ma fabryczne roz-
wiazania telematyczne dla swoich
klientéw. Opcjonalnie mamy wielu
dostawcéw oferujacych rézne rozwia-
zania telematyczne, ktére moga by¢
indywidualnie dopasowane do ro-
dzaju i wielkoci floty. Aplikacje mo-
bilne pozwalajg Fleet Managerowi
»podglada¢” swoja flot o kazdej po-
rze i w kazdym miejscu.

W zakresie floty osobowej telematyke
stosuje si¢ glownie do weryfikowania
zakreséw jazdy, uzytkowania dla ce-
16w stuzbowych i prywatnych i sto-
sownych rozliczen w tym zakresie
oraz dla celéw bezpieczenistwa jazdy.

Po drugie bezpiecznie do celu
Opgja planowania optymalnej trasy
kluczowa jest dla realizacji zadan
transportowych, przy planowaniu
trasy z wieloma punktami wizyt,
w dystrybucji, jak réwniez pomocna
przy naglych potrzebach zmiany
trasy, utrudnieniach w ruchu czy
dopasowaniu trasy dla potrzeb floty
transportowej powyzej 3,5 DMC
lub ograniczonego wjazdu w mia-
stach dla transportu.

Po trzecie optymalizacja kosztéw

Wyzej wymienione elementy wspie-
raja optymalizacje kosztéw funkcjo-
nowania floty, ograniczenie zbednych
przejazdéw to oszczedno$é czasu,

oszczedno$¢ paliwa, zuzycia eksplo-
atacyjnego pojazdow, ograniczenie
przebiegéw floty, zmniejszenie zuzy-
cia opon czy pracy na biegu jatowym.
Wielu ubezpieczycieli flot uwzgled-
nia fakt stosowania telematyki przy
kalkulacji skfadek ubezpieczenio-
wych. Jest to informacja potwierdza-
jaca $wiadome funkcjonowanie floty,
dbatos¢ o ograniczenie szkéd komu-
nikacyjnych. W efekcie mozna wy-
pracowaé nizsze poziomy skladek
ubezpieczeniowych.

Po czwarte bezpieczefistwo,
zdrowie i zycie kierowcy,
bezpieczenistwo przejazdu,
bezpieczenistwo

przewozonych fadunkéw
Telematyka jest bardzo waznym na-
rzedziem dla utrzymywania bez-
pieczenistwa jazdy, zdrowia, zycia
kierowcy i pasazeréw. Mamy moz-
liwo$¢ monitorowania stylu jazdy,
zachowari behawioralnych, przekra-
czania predkosci. W tym zakresie
najbardziej skuteczne sq rozwigzania
pozwalajace w czasie rzeczywistym sy-
gnalizowac i korygowac kierowcy nie-
prawidlowe zachowania. Z czasem
kierowcy sami dostrzegaja korzysci
plynace z takich rozwiazai. Powinno
i§¢ to w parze z system szkolen flo-
towych dla kierowcow, wytycznymi
wewngtrzej polityki flotowej. Kolej-

nym waznym elementem utrzymania
bezpieczeristwa, szczegblnie w branzy
transportowej, jest wsparcie dla bez-
piecznego przewozenia fadunkéw,
przewozenia oséb. Monitorowanie
stylu jazdy, naglych hamowan, na-
glego przyspieszania, zbyt ostrego
wchodzenia w zakrety wspiera bez-
pieczeristwo przewozonego fadunku,
ograniczenie zniszczenia podczas
transportu tadunkéw jak i srodkéw
transportu, ktére moga ulec znisz-
czenie wskutek przemieszczenia si¢
tadunku. Pamietajmy réwniez o od-
powiedzialnosci za skutki wypadkéw
drogowych i katastrof drogowych
ktére powstaja z powodéw braku
uwagi kierowcy podczas jazdy.

Szybka pomoc w naglych
przypadkach

Telematyka wspiera réwniez sytuacje,
kiedy to zagrozone jest zdrowie i zy-
cie kierowcy. W przypadku naglego
zachorowania, zastabniecia mozna
szybko ustali¢ lokalizacje pojazdu
i wysta¢ pomoc. Czas odgrywa wéw-
czas kluczows role.

Wsparcie dla obstugi mandatéw

Na koniec warto wspomnie¢ o uzy-
tecznej funkgji telematyki, jaka jest
szybka identyfikacja kierowcéw,
sprawcéw wykroczen drogowych.
Usprawnia procesowanie mandatéw.

Od digitalizacji do platformizacji, czyli jak utatwic zycie
firmom transportowym i logistycznym

Digitalizacja sektora TSL
staje sie faktem. Pojecia
takie jak loT, Ai, Big Data czy
Connected Cars, nie tylko
zadomowity sie w naszym
stowniku, ale staly sie
realnym przyczynkiem do
cyfrowej rewolugji, ktéra
za sprawa technologii

5G upowszechnia sie

w transporcie drogowym.
Tysiace produktow

i rozwigzan, ktére dotad
dziataty oddzielnie

i gromadzity potezne ilosci
danych, teraz zaczynaja sie
faczyc i przenikac.

Mariusz Derdziak

kierownik sprzedazy,
DKYV Euro Service Polska

Pojazdy nie s juz tylko $rodkami
transportu, ale staly si¢ kluczowymi
elementami (stupami) mobilnego
systemu zbierania informacji, a ge-
nerowane przez nie dane sa wykorzy-
stywane do efektywnego zarzadzania

w kazdym ogniwie faricucha dostaw.

Jak firmy maja poradzié

sobie z koniecznoscig analizy

tak duzej ilosci danych?
Naturalnym nastepstwem digitaliza-
cji stat si¢ proces platformizacji, dzigki
keéremu istnieje mozliwo$¢ skutecz-
nej integracji danych pochodzacych
z wielu réznych urzadzen i systeméw.
Doktadnie tg $ciezka ewoludji poda-
zyla firma DKV, tworzac pionierska
platforme¢ DKV LIVE — rozwigzanie,
ke6re faczy w sobie funkcjonalnoci:
systemu telematycznego: do planowa-
nia tras, zarzadzania kosztami paliwa,
rozliczania optat drogowych, po ana-
liz¢ czasu pracy kierowcéw oraz jako
narzedzie umozliwiajace podejmowa-
nie fadunkéw z gield transportowych.
Czym tak naprawdg jest pladforma ?
W ujeciu technicznym to system
chmurowy, sprzezony z modutem
telematycznym mocowanym w po-
jezdzie. Modut podtacza si¢ przez zta-
cze FMS lub CAN Click. Przesytane

w czasie rzeczywistym dane s3 do-
stepne dla menedzeréw floty z po-
ziomu mobilnej aplikacji, do kedrej
maja swobodny dostep za posrednic-
twem komputera czy telefonu. W uje-
ciu szerokim DKV LIVE stanowi
technologiczny silnik ustug big data,
wykorzystujacy najnowoczesniejsze
technologie, by przektada¢ miliardy
danych na konkretne, tatwo przyswa-
jalne serwisy i narzedzia.

Jakie korzysci firmom z sektora
TSL daje integracja réznych ustug
w obrebie jednej platformy ?

Na poczatek uruchomione zostaly
funkcje: Track& Trace oraz szacowany
czas przejazdu ETA. Sledzenie lokali-
zacji pojazdu jest mozliwe z doklad-
noscia do 10 sekund, co niebagatelnie
wplywa na usprawnienie logistyki.
Zapewnia przejrzystos¢ w calym fari-
cuchu dostaw — z uwzglednieniem
indywidualnego czasu pracy i odpo-
czynku kierowcy, dzigki mozliwosci
zdalnego odezytywania danych z ta-
chografu. W procesie planowania
system uwzglednia aktualny poziom
zatankowania ciezaréwki oraz biezace
informacje o cenach na wszystkich
stacjach w sieci. Stacje mozna segre-

gowa¢ wedtug kosztu paliwa albo

odlegtosci. Jednoczesna integracja
platformy z kilkoma gieldami tadun-
kéw transportowych pozwala fir-
mom optymalizowa¢ koszty operacji
w laicuchu dostaw, redukowa¢ iloéé
pustych przejazdéw, zwickszaé wspdt-
czynnik wykorzystania zasobdw floty.
Platforma caly czas si¢ rozwija i po-
szerza swoje funkcjonalnosci. Nowo-
$cig oferowang na rynku europejskim
jest np. paliwowy alert bezpieczen-
stwa, generowany w sytuacji, gdy
operator odnotuje prébe platnosci
kartg paliwowa poza lokalizacjg po-
jazdu. Dzigki weryfikacji danych
z chmury w czasie rzeczywistym taka
transakeja jest blokowana, co skutecz-
nie chroni przed naduzyciami.

W jaki spos6b LIVE utatwia zycie 2
To platforma typu ALL in ONE,
dlatego méwimy o niej, ze utatwia
zycie firmom transportowym, pel-
nigc funkgje asystenta logistycznego
przydatnego w ich codziennej pracy.
Wigkszo$¢ proponowanych  roz-
wigzarl byta wezesniej dostgpna za
posrednictwem DKV lub innych do-
stawcéw systeméw telematycznych,
ale innowagja systemu LIVE polega
na zaoferowaniu niedostgpnej weze-
$niej mieszanki ustug w obrebie jednej

platformy cyfrowej. Dopiero wtedy
mozna w pelni wykorzystaé efeke sy-
nergii danych i integracji narzedzi,
wej$¢ na wyzszy poziom zarzadzania
przeplywem informacji. Dzigki temu
firma transportowa moze dzialaé
szybciej, taniej i efektywniej, podno-
szac tym samy jakos¢ i konkurencyj-
no$¢ swoich ustug,

Skad wiasciwie pomyst na stworzenie
platformy, jaka jest LIVE?

Pomyst wzial si¢ z zycia. ..

a whasciwie z checi jego ulatwienia
firmom transportowym
ilogistycznym.

W jego wymysleniu i dobraniu od-
powiedniego ,,mixu” ustug i danych
pomogli sami klienci DKV w ogél-
noeuropejskim badaniu ankietowym.
W efekcie powstato fatwe w montazu
i proste w obstudze rozwiazanie ,,pu-
detkowe”, dostepne w cenie znacz-
nie nizszej niz wigkszo$¢ oferowanych
na rynku systeméw telematycznych.
Dzigki zintegrowaniu w jednej plat-
formie funkcjonalnosci wielu urza-
dzed male i $rednie firmy dostaly
szansg skorzystania z takich benefi-
6w cyfrowej rewolugji, jakie dotych-
czas byly zarezerwowane tylko dla
najwickszych graczy w sektorze TSL.



