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100 NAJWIEKSZYCH INSTYTUCJI FINANSOWYCH

Szanowni Panstwo,

kolejny raz oddajemy w Panstwa rece ranking Ztota
Setka, w ktdrym przedstawiamy liste 100 instytudji fi-
nansowych dziatajqcych preznie na naszym rynku.
W tej edycji jako podstawe wzieliSmy klasyfikacje,
jakqg postuguje sie GPW, stqd na naszej liscie wiecej
firm inwestycyjnych, operujqcych w obszarze wierzy-
telnosci czy z zakresu faktoringu. Przyjrzyjcie sie Pan-
stwo ich wynikom, poréwnaijcie z ubiegtorocznymi,
popatrzcie, co sie u nich dzieje. Warto miec swiado-
mos¢ sytuacji na rynkach finansowych.

Zapraszamy tez do lektury komentarzy podsumo-
wujqgcych aktywnos¢ branzy finansowej, a takze do
zapoznania sie w wynikami plebiscytu Finansowa
Marka Roku. Prezentujemy w nigj te instytucje, ktore
w ocenie kolegium redakcyjnego w swiecie finanséw
podqzajq sciezkq rozwoju i otwartosci na partnerow
biznesowych i ich potrzeby.

SPOLKA WIELKQSC PRZYCHODOW WIELKQSC PRZYCHODOW
PO | POLROCZU 2020 R. PO I POLROCZU 2021 R.
1 POWSZECHNA KASA 0SZCZEDNOSCI BANK POLSKI 7139 000,00 6816 000,00
2 PZU 6463362,07 6806 858,74
3 PZU ZYCIE 4290 230,32 4457184,50
4 STU ERGO HESTIA SA 3187 469,46 3679578,13
5 ING BANK SLASKI 3599 800,00 3656 600,00
6 BANK POLSKA KASA OPIEKI 3713258,00 3656 023,00
7 TUIR WARTA 3153494,68 3428608,78
8 MBANK 3625 506,00 3346 828,00
9 BNP PARIBAS BANK POLSKA 1980832,00 1988 858,00
10 | BANK MILLENNIUM 2235417,00 1839745,00
11 | ALIOR BANK 1788620,00 1697 925,00
12 | UNIQATU 984 199,02 1657786,53
13 | COMPENSATU VIENNA INSURANCE GROUP 932924,12 1035 340,58
14 | AVIVATUNZ 952 295,67 1021682,59
15 | GENERALIT.U. 863 440,27 939029,48
16 | TUIR ALLIANZ POLSKA 890929,19 913 294,96
17 | KRUK 456 426,00 894 428,00
18 | NATIONALE-NEDERLANDEN TUNZ 793987,73 832212,70
19 | BANKHANDLOWY W WARSZAWIE 944913,00 742 230,00
20 | INTERRISKTU VIENNA INSURANCE GROUP 649 142,85 72277915
21 | TUNZWARTA 469 189,44 600753,38
22 | LINK4TUS.A. 537 967,62 557738,22
23 | COMPENSATU NA ZYCIEVIENNA INSURANCE GROUP 460 568,82 533911,98
24 | GENERALI ZYCIETU. 449 097,07 525979,21
25 | WIENERTU S.A. VIENNA INSURANCE GROUP 454 580,60 501753,72
26 | GETIN NOBLE BANK 560 980,00 499 574,00
27 | UNIQATU NAZYCIE 349762,90 407 587,85
28 | ABSINVESTMENT ASI 308171,00 389 956,56
29 | METLIFETUNZIR 395008,83 371924,72
30 | TUWPZUW 205135,06 371663,98
31 | PKOTUS.A. 235525,30 344 373,04
32 | TUWTUW 294778,39 311237,89
33 | TU ALLIANZ ZYCIE POLSKA 304 201,06 297170,24
34 | BANK OCHRONY SRODOWISKA 374 450,00 296 481,00
35 | AVIVATU OGOLNYCH 244105,10 295762,28
36 |PTR 272 056,43 294 857,10
37 | FINTECHVENTURES 22 400,00 274 566,66
38 | CONCORDIA POLSKAT.U. S.A. 222181,61 255731,45
39 | X-TRADE BROKERS DOM MAKLERSKI 518 158,00 241999,00
40 | DITIX 352989,14 238082,25
41 | PKOZYCIETU 143 287,07 233758,25
42 | STUNZ ERGO HESTIA 180 263,26 210 087,82
43 | TU EULER HERMES 210158,21 200801,08
44 | AEGONTU NA ZYCIE 196 165,26 199951,01
45 | OPENLIFETU ZYCIE 219326,10 198 646,08
46 | TUNA ZYCIE EUROPA 251380,19 197 633,41
47 | TUZTUW 190 556,20
48 | SANTANDER AVIVATU NA ZYCIE 159 004,52 179 325,40
49 | UNUM ZYCIETUIR S.A. 160 121,81 178 796,65
50 | VIENNA LIFETU NA ZYCIE VIENNA INSURANCE GROUP 123 493,00 133 848,87

Redakcja

Proste i praktyczne

rozwigzania

MSP borykaja sie z réznymi
problemami, jednak przede
wszystkim najwieksze trudnosci
stanowia finanse. Dzieje sie tak

z powodu btedéw w prawidtowym
zarzadzaniu gotowka i splywem
naleznosci, braku nalezytej
kontroli nad kosztami lub
koncentrowaniu zbyt duzej uwagi
na tzw. ,papierologii”.

A

Patrycja Strzelecka

CCO i wspdtzatozycielka
CashDirector

Ze wzgledu na mniejsza skale dziatania i ko-
niecznos¢ redukdji kosztéw firmy zatrudnia-
jace od 3 do 50 pracownikéw nie posiadaja
wewnetrznych strukeur do zarzadzania fi-
nansami i kontroli wewnetrznej. Czgsto
ksiggowo$¢ realizowana jest na przyktad
przez zewngtrzne biuro rachunkowe. Spra-
wami finansowymi i kontrola zajmuja si¢ za$
whasciciele firmy.

Systemy do zarzadzania finansami
wsparciem dla MSP

Przedsigbiorstwa te nie posiadaja réwniez
wolnych $rodkéw finansowych na wdraza-
nie bardziej zaawansowanych systeméw ERP.
W swoich systemach wykorzystuja podsta-

wowe moduly typu ksiggowos¢, handel czy
kadry-ptace. Dodatkowo, wickszo$¢ z popu-
larnych dzisiaj matych systeméw ERP to roz-
wigzania typu desktop. Niestety wymagaja
one backupéw i zabezpieczen.

Matych firm czgsto nie sta¢ na zatrudnienie
dyrektora finansowego, a czasem nawet ja-
kiegokolwick pracownika pilnujacego spraw
finansowych. Lezy to na barkach whasciciela
firmy, ktéry musi dba¢ o to, aby wszyst-
kie faktury byly wystawione, za$§ koszty
optacone. Gdy sptyw naleznosci si¢ op6z-
nia, przedsigbiorca poszukuje finansowania
biezacej dziatalnosci. Korzysta on wowczas
z ofert zaréwno produkeéw kredytowych,
jak i finansowania faktur sprzedazowych
w ramach faktoringu.

Proste rozwigzania

W dobie cyfryzacji wsparciem dla przedsie-
biorcy sa natomiast systemy lub platformy
online do zarzadzania finansami i sprawami
ksiegowymi. Na podstawie badania ankie-
towego przeprowadzonego przez CashDi-
rector na grupie ponad 100 respondentéw
zidentyfikowano nast¢pujace problemy wia-
$cicieli matych firm:

1) zdecydowana wickszos¢ przedsiebiorcow
zna swéj wynik finansowy dopiero wtedy, gdy
ksiggowa zaksigguje dokumenty. Cze$¢ z nich
prowadzi réwniez wlasne zestawienie kosztow;
2) z powodu braku gotéwki ponad polowa
przedsigbiorcéw nie placi swoich zobowia-
zan na czas.

Podsumowujac, SME muszg dostaé pro-
ste i praktyczne rozwiazania — tatwe w uru-
chomieniu i utrzymaniu bez informatykéw
i proste do zrozumienia przez wiascicieli
firmy czy wyznaczonych pracownikéw.
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SPOLKA WIELKQSC PRZYCHODOW WIEI.KQSC PRZYCHODOW
PO | POEROCZU 2020 R. PO I POLROCZU 2021 R.

51 | BEST 173 197,00 132 614,00
52 | TUEUROPA 100 622,73 128 563,31
53 | IPOPEMA SECURITIES 105 741,00 124 484,00
54 | SALTUSTUW 89064,37 113 863,52
55 | TUNZ CARDIF POLSKA 82459,01 108 902,20
56 | POLSKI GAZTUW 98 454,74 108401,99
57 | GETIN HOLDING 105 298,00 107 902,00
58 | TU.W.POCZTOWE 120 481,41 106 036,29
59 | TUINTER POLSKA 70608,03 76097,38
60 | OPEN FINANCE 112010,00 68 880,00
61 | KUKE 57 348,95 64949,72
62 | TUW-CUPRUM 62 269,91 64 833,07
63 | SANTANDER AVIVATU 60 571,83 59492,30
64 | SALTUSTU ZYCIE 27764,05 47 346,88
65 | TUZDROWIE 35162,68 47133,24
66 | CREDIT AGRICOLETU 25797,46 40431,95
67 | SIGNAL IDUNA POLSKATU 29193,75 3849431
68 | ERATO ENERGY ASI 1039,00 38256,00
69 | NATIONALE-NEDERLANDENTU 18231,29 3363513
70 | POCZTOWE TUNZ 31618,02 33610,10
71 | ALTUS 32734,00 30139,00
72 | GRUPATRINITY 0,00 24390,24
73 | MCI CAPITAL ALTERNATYWNA SPOLKA INWESTYCYINA 15277,00 19822,00
74 | SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKATU 1774542 17 930,82
75 | UHYECA 8642,00 11038,00
76 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 6460,32 9601,25
77 | TUW REJENT-LIFE 8 868,04 9090,34
78 | COPERNICUS SECURITIES 3434,00 7999,00
79 | INC 11670,00 7367,00
80 | CENTRUM FINANSOWE 6 530,00 7198,00
81 | MPAY 4265,00 6995,00
82 | CAPITAL PARTNERS 0,00 6964,97
83 | D.A.S.TU OCHRONY PRAWNE) 4668,80 4644,02
84 | FUNDUSZ HIPOTECZNY DOM 7082,25 323545
85 | INDOS 3530,00 3160,00
86 | DR.FINANCE 4907,20 2974,80
87 | NWAI DOM MAKLERSKI 3171,00 2892,00
88 | PARTNERTUIR 6 008,74 2827,83
89 | KANCELARIA PRAWNA INKASO — WEC 2702,00 2622,00
90 | IGORIATRADE 1787,00 2112,00
91 |BVT 1867,00 1345,00
92 | M.W.TRADE 2247,00 1237,00
93 | AUXILIA 2164,00 1237,00
94 | WIERZYCIEL 550,00 440,00
95 | GREMPCO 159 185
96 | MARKA 197,00 117,00
97 | AKCEPT FINANCE 297,00 53,00
98 | JRHOLDING ASI 46,00 43,00
99 | EUROPEJSKI FUNDUSZ ENERGII 31,00 30,00
100 | OXYGEN 79,00 21,00

Zrédto: KNF, GPW, firmy

poréwnywane wartosci (wysokos¢ sktadki przypisanej brutto — ubezpieczyciele, przychody z tytutu
odsetek i prowizji — banki, przychody z inwestycji — spotki inwestycyjne, przychody ze sprzedazy - inne)
Kwalifikacja instytucji finansowej - przyjeta na podstawie klasyfikacji GPW

Wysoka inflacja
a inwestycje - jak
ochronic swoje srodki?

Inflacja w lipcu 2021 r. w Polsce
wyniosta 5,0 proc., liczac rok do
roku - wynika z najnowszych
danych GUS. Oznacza to, ze
wzrost cen towardow i ustug
przyspieszyt do poziomu
nienotowanego w naszym kraju
od ponad dekady, a wskutek
tego nasze oszczednosci traca
na wartosci. Jak ochronic swoje
$rodki przed realna strata?

Aleksander Pawlak

prezes zarzadu, Tavex

Inflacja na ,,piatke”

Wzrost cen w ostatnim czasie mocno przy-
spieszyt. Inflacja na poziomie 5,0 procent li-
czac rok do roku to zdecydowanie wigcej niz
generuja odsetki z lokat. Niestety perspektywa
réwniez nie jest pocieszajaca, poniewaz dro-
zeje nie tylko zywno$¢, ale takze ustugi.

Tak wysokiej dynamiki wzrostu cen nie bylo
w Polsce od 2011 r., a w poszukiwaniu histo-
rycznie wyzszych wartosci konieczne byloby
cofniecie si¢ az do 2001 r. Osiagnigcie takiego
pulapu $wiadczy nie tylko o ponownie rekor-
dowo ujemnych realnych stopach procento-
wych, ale réwniez o utrwalaniu si¢ inflacji na
niepokojaco wysokim poziomie. W efekcie
Polacy zaczeli reagowaé i szuka¢ mozliwosci
na ochrong kapitatu — jednym z efektéw jest
odwracanie si¢ od obecnie nieoptacalnych lo-
kat. Zyskowne ulokowanie oszczgdnosci przy
stabnacej koniunkturze, niskich stopach pro-
centowych, rosnacej inflacji i ryzyku inwe-
stycji w obligacje skarbowe jest wigc coraz
trudniejsze. Gdzie wigc najlepiej ulokowaé
srodki finansowe?

Ostatni raz, kiedy mielismy stycznos¢ z taka
inflacja, stopy procentowe byly w okolicach
4,5 proc. Wprowadzenie takich stop procen-
towych teraz implikowatoby okoto trzykrotny
wzrost czgsci odsetkowej raty kredytéw (przy
zatozeniu marzy ok. 2 proc.). Coraz intensyw-
niejsze stajg si¢ poszukiwania ochrony przez
Polakéw przed tak wysoks inflacja, co wida¢
po zainteresowaniu zlotem inwestycyjnym
oraz tym, ze zaczeli odwracaé sie od obecnie
mato oplacalnych lokat.

W co warto zainwestowac?

Wyniki badania firmy Tavex z II kwartatu br.
s3 najlepszym potwierdzeniem tego, ze $wia-
domos¢ Polakéw w zakresie inwestowania
oraz oszczedzania wzrasta. Najwickszym za-
ufaniem niezmiennie ciesza si¢ nieruchomo-
§ci i zloto, a w zestawieniu z wynikami badari
z pierwszego kwartatu zainteresowanie tymi
inwestycjami wzrosto odpowiednio 0 2,5 p.p.
(58,8 proc.) oraz 3,2 p.p.(39,3 proc.).

Przy obecnej sytuacji rynkowej trudno
o catkowicie bezpieczne inwestycje, ktore
uchronityby oszczgdnosci przed inflacja
i przyniosty oczekiwany zysk. Najlepszym
sposobem ochrony zaoszczgdzonych $rod-
kéw finansowych jest ich dywersyfikacja.
W ostatnim kwartale inwestycje w ztoto przy-
braly na sile. Taka sytuacja nie jest zaskocze-
niem, biorac pod uwage fake, ze inwestorzy
postrzegaja rynek zlota jako jeden z najbar-
dziej stabilnych. To z kolei daje im poczu-
cie wickszego bezpieczeristwa inwestycji oraz
swiadomos$¢ niewielkiego wptywu ogdlnego
wzrostu cen na stan ich oszczgdnosci prze-
chowywanych w ztotym kruszcu. Co w obli-
czu, rosnacej inflacji jest bardzo wazne.
Nasz portfel inwestycji znakomicie zdywer-
syfikuja takze nieruchomosci. Niskie stopy
procentowe i rosnaca inflacja sprzyjaja kupo-
waniu za gotéwke, keéra wezesniej lezata na
bankowych kontach czy lokatach. Inwestycja
w ten rodzaj aktywa wymaga jednak rozezna-
nia. Nalezy bra¢ pod uwagg biezace prognozy
dla rynku nieruchomosci oraz to, ze obecnie
ceny mieszkari s wysokie i nadal rosna.
Wigksza zmiennoscia cechujg si¢ weiaz po-
pularne w$réd Polakéw gietdowe akcje.
Przy odpowiednim podejsciu oraz chtod-
nej analizie mozemy takze ,grajac” na giel-
dzie ochroni¢ przed inflacja czgs¢ §rodkéw
pieni¢znych. Waznym zadaniem jest wy-
bér papieréw wartosciowych spétek, ktore
maja realne powody do wzrostéw i ich trend
na przestrzeni czasu cechuje si¢ wzrostem.
Co wigcej, cickawym i alternatywnym spo-
sobem na pomnozenie kapitatu sa cieszace
si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem in-
westycje w antyki i sztuke. Jednakze przed
zrealizowaniem zakupu takich débr, nie po-
siadajac odpowiedniej wiedzy, trzeba do-
glebnie pozna¢ mechanizmy oraz sposéb
funkcjonowania tego rynku.




GAZETA FINANSOWA

24 — 30 wrzeénia 2021 r.

BIZNES RAPORT HI

/EOTA SE TKA

Ubezpieczamy sie, ale nie ufamy

Az 57 proc. klientéw branzy ubezpieczeniowej na Swiecie nie
polecitoby nikomu ustug swojego aktualnego towarzystwa
ubezpieczeniowego, wynika z badan oceny lojalnosci
klientéw NPS (Net Promoter Score) przeprowadzonych

w 2021 r. Mimo nieustann
obstugi klienta (CX), wedtu
pozostaja na tym polu dale

Niski poziom satysfakeji klienta jest
w duzej mierze wynikiem zbytniego
skoncentrowania si¢ na sprzedawa-
nym produkcie z pominigciem po-
trzeb klienta — uwazaja eksperci firmy
Liferay. Z powodu braku wystarcza-
jacych mozliwosci cyfrowej obstugi,
az 41 proc. posiadaczy polis planuje
zmiang ich dostawcy. W przeciwien-
stwie do ubezpieczeni, inne branze
szybciej zrozumialy, ze bez technolo-
gii i rozwiazan cyfrowych, ktére m.in.
dzigki swojej niezawodnosci i dostep-
noéci buduja pozytywne doswiadcze-
nia klienta, utrzymanie go moze sta¢
sie niemozliwe.

Klient, czyli komu my to
wlasciwie sprzedajemy

Wedtug opublikowanego niedawno
raportu IDC, istnieje kilka pozio-
méw dojrzatosci cyfrowych doswiad-
czen klienta firm ubezpieczeniowych.
Ci dostawcy, ktdérzy nie nadazyli

ch inwestycji w cyfrowa jakos¢
raportu IDC ubezpieczenia
eko w tyle za innymi branzami.

z rozwojem swojego ekosystemu, nie
byli w stanie w pore zidentyfikowa¢
potrzeb nabywcéw. Ponadto, ich cele
i strategie nie zostaly dostosowane
do oczekiwan tak, aby skupia¢ si¢
na poprawie CX. Na kolejnym eta-
pie ewolucji cyfrowej, ubezpieczy-
ciel rozumie juz potrzebe inwestycji
w tym zakresie, ale jego wysitki pozo-
staja niespdjne i nietrwale, poniewaz
Zastosowane programy sa rozproszone
i nieefektywne.

Ubezpieczyciel wprowadza za-
tem $rodki zaradcze, skoncentro-
wat juz swoja strategic na kliencie
i jego potrzebach. Poni6st koszty
i podjat wysitek w celu zbudowania
dedykowanego ckosystemu tacza-
cego swoich agentéw, pracowni-
kéw i klientow, co od razu owocuje
podniesieniem poziomu ich zaufa-
nia (pozostania) i tym samym po-
lepszeniem wynikéw finansowych.
Przyszedt czas, kiedy pod katem

zastosowanych rozwiazan i tech-
nologii nie ust¢puje juz konkuren-
tom. Dzigki przemyglanej strategii,
w ktdrej centrum pozostaje klient,
a takze dzicki zintegrowanemu eko-
systemowi, ubezpieczyciele moga
z wyprzedzeniem wyczué potrzeby
rynku i w porg reagowaé. Dostar-
czaja whascicielom polis warto$¢
dodana, sukcesywnie zwickszajac
udziat w rynku.

— Ostatnim etapem samo$wiado-
mosci w podnoszeniu poziomu doj-
rzatosci CX jest sytuacja, w ktérej
ubezpieczyciel jest doskonale zorien-
towany w sytuacji rynkowej, potrafi
nieustannie si¢ rozwijaé, a dzicki za-
stosowaniu nowych technologii
i réznych modeli biznesowych, wy-
przedza¢ konkurencje. Doswiadcze-
nia klienta to zywy organizm, ktéry
podlega nieustannym zmianom. Za-
wsze jest miejsce na wprowadzenie
nowych, innowacyjnych rozwiazan
albo ulepszenie juz istniejacych. Li-
derzy branzy nieustannie zachecaja
do cksperymentowania i poszukiwan
lepszych sposobéw obstugi swoich
klientéw — przekonuje Zsolt Balogh,
dyrektor zarzadzajacy Liferay na Eu-
rope Srodkowa (CEE) i prezydent Li-
feray DevSecOps.

Wigcej kanaléw, wiecej
mozliwosci

W zaleznosci od tego, na jakim
etapie rozwoju znajduje si¢ firma,
ubezpieczyciel moze oceni¢ jakie
strategie i taktyki rynkowe przyjag,
aby jeszcze bardziej skoncentrowaé
sic na klienta. Pierwsza z nich to
z pewnoscig omnichannel — z ba-
dart wynika, ze konsumenci chcg
wchodzi¢ w interakeje z ubezpie-
czycielami za po$rednictwem wielu
kanatéw. Do$¢ powiedziet, ze po-
kolenie tzw. ,milenialséw”, jedna
z najwigkszych grup klienckich tej
branzy, kontaktuje si¢ 2,5 raza cz¢-
$ciej za posrednictwem Internetu

Doswiadczenia klienta

to zywy organizm, ktory
podlega nieustannym
zmianom. Zawsze jest
miejsce na wprowadzenie
nowych, innowacyjnych
rozwiazan albo ulepszenie
juz istniejacych.

i 2 razy czgsciej z urzadzed mo-
bilnych niz mniej aktywne grupy.
Inwestujac w strategic wieloka-
natowej obstugi klienta, ubezpie-
czyciele zapewniaja sobie komfort
dotarcia do nich z oferta i istotnymi
informacjami.

— Rynek ubezpieczen to skompliko-
wana materia. Nie tylko dla klientéw
koricowych, ale tez dla posrednikéw
i przewoznikéw, kedrzy musza sprze-
dawac polisy. Jak wynika z danych
firmy doradezej McKinsey, 70 proc.
klientéw twierdzi, ze ptynno$¢ pro-
cesow — takich jak bezproblemowe
przekazywanie informacji lub kon-
tekstowe zaangazowanie w oparciu
o wezesniejsze interakcje — ma decy-
dujacy wplyw na ich decyzje bizne-
sowe. Co wigcej, az 80 proc. klientéw
jest sktonnych poda¢ firmie istotne
informacje osobiste, aby tylko zniwe-
lowa¢ réznice jakosci w obstudze off
i online. To pokazuje jak duze jest za-
potrzebowanie na cyfrowe rozwiaza-
nia, kt6re w finale niosg korzysci dla
obydwu stron. Ubezpieczyciele po-
winni dalej inwestowa¢ w digitali-
zacj¢ i rozwdj wykorzystywanych
rozwiazan, aby jeszcze bardziej upro-
§ci¢ procesy obstugi klienta — podsu-
mowuje Zsolt Balogh.
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Wykorzystac kapitat

LP. | SPOLKA WIELKOSC PRZYCHODOW | WIELKOSC PRZYCHODOW ZMIANA
PO 1 POLROCZU 2020 R. PO | PGEROCZU 2021 R. PROC. " "
1 ERATO ENERGY ASI 1039,00 38256,00 3582,00 d O n a p Q d Z a n 1 a Z m 1 a n
2 FINTECH VENTURES 22 400,00 274 566,66 1125,74
3 COPERNICUS SECURITIES 3434,00 7999,00 132,94
4 KRUK 456 426,00 894428,00 95,96
5 NATIONALE-NEDERLANDEN TU 18231,29 3363513 84,49 v
6 TUW PZUW 205135,06 371663,98 81,18 ?
7 SALTUSTU ZYCIE 27764,05 47 346,88 70,53 ’
8 UNIQATU 984199,02 1657786,53 68,44 ’ . ’ ; =
9 | mpa 4265,00 6995,00 64,01 " % L =
10 | PKOZYCIETU 143 287,07 233758,25 63,14 E = = -
11 | CREDIT AGRICOLETU 2579746 4043195 56,73 E=8F = 3 =
12| TU INTER-ZYCIE POLSKA 6460,32 9601,25 48,62 Globalna epidemia sprawita, ze prawie 8 na 10 respondentéw chce
13 |rroTUsa 235525,30 34437304 46,21 zastanowic sie nad swoimi zyciowymi celami. 9 na 10 os6b chce, aby
ich inwestycje byly zgodne z wyznawanymi przez nich wartosciami.
1580 TUZDROWIE 35162,68 47133,24 3404 W rezultacie prawie dwie trzecie badanych jest bardziej zainteresowanych
15 | TUNZ CARDIF POLSKA 82459,01 108902,20 32,07 inwestowaniem w sposob zrownowazony. Koplety i miodsze pokolenie
maja najwiekszg motywacje do przekazywania datkow na cele
O SIGNAL IDUNA POLSKATU 213,75 3849431 31,86 dobroczynne, by w ten sposéb przyczyniac sie do zmian na $wiecie.
17 | MCI CAPITAL ALTERNATYWNA 15277,00 19822,00 29,75
SPOLKA INWESTYCYINA Jak wynika z nowego badania Investor Watch, ~ zmiany z mysla o zapewnieniu lepszej przy-
18 | TUNZWARTA 469189,44 60075338 28,04 przep.rowgdzcl)nego prz-ez-UBS, W miarg jakco-  sztosci dla kolejnych pokolen.
raz wigcej osOb szczepi si¢ przeciwko korona-
19 | SALTUSTUW 89.064,37 113 863,52 27,84 wirusowi, a gospodarka zaczyna si¢ odmrazaé,  Inwestowaé w wicksze cele
20 | TUEUROPA 10062273 12856331 27 90 proc. bogatych inwestoréw potwierdza, ze  Ankieta wykazala, ze ze wzgledu na pande-
pandemia sprawita, ze chca dostosowaé swoje  mi¢ miodsze pokolenia zwracaja teraz wick-
21 | UHYECA 8642,00 11038,00 27,73 inwestycje do wlasnych wartosci. sza uwagg nha inwestowanie w wyzsze cele.
22 | ABS INVESTMENT AS| 308171,00 389956,56 26,54 79 proc. inwestoréw w wicku 50 lat i mnicj
- Wykorzystaé swéj kapitat stwierdzito, ze wskutek globalnej epidemii
23000 | MIVATU OGOLNYCH 244105,10 20576228 21,16 Raport, w ktérym zebrano opinie 3800 inwe-  pragng teraz bardziej przyczyni¢ si¢ do wpro-
24 | IGORIATRADE 1787,00 2112,00 18,19 storéw z 15 krajéw z calego $wiata, wykazal, ~ wadzenia pozytywnych zmian na $wiecie, co
ze coraz czgSciej myslg oni o tym, aby wy-  mozna poréwnaé do 51 proc. inwestoréw
25 | IPOPEMA SECURITIES 105 741,00 124.484,00 7,13 korzysta¢ swdj kapitat do tego, by swiat sic  w wicku powyzej 50 lat. Prawie trzy czwarte
26 | GENERALI ZYCIET.U. 449 097,07 525979,21 17,12 zmienil i chca, aby wich zyciu obecny byl ja-  0s6b z pierwszej grupy chce réwniez opraco-
27 | STUNZ ERGO HESTIA 18026326 710087 82 1655 ki§ wyzszy cel. wac¢ albo zmieni¢ swéj ogélny plan finansowy.
’ ’ ’ * 79 proc. os6b uwaza, ze pandemia pozwolita  Jak stwierdzit Iqbal Khan, wspétprezes UBS
28 | UNIQATU NAZYCIE 349762,90 407 587,85 16,53 im przewarto$ciowac swoje zycie. Global Wealth Management: — Inwesto-
* Prawie potowa planuje zwickszy¢ ilos¢ srod-  rzy z calego $wiata pragna odegra¢ jakas role
29 | GREMPCO 159 185 16,35 , . . . .
_ kéw przekazywanych na cele dobroczynne. w wysitkach zmierzajacych do tego, by $wiat
30 | COMPENSATUNAZYCIE 460 568,82 533911,98 15,92 * Prawie 60 proc. os6b jest bardziej zaintere-  stal si¢ bardziej zréwnowazonym miejscem zy-
VIENNA INSURANCE GROUP sowanych inwestowaniem w sposob zréwno-  cia. Wigksze zainteresowanie mtodszych poko-
31 STU ERGO HESTIA SA 3187 469,46 3679578,13 15,44 Waiony teraz niz przed pandemiq. lert datkami na cele dobroczynne i pragnienie
Jak powiedziat Tom Naratil, wspétprezes UBS  uzyskania porad dotyczacych bardziej zréw-
32 | CONCORDIA POLSKATU. S.A. 222181,61 25573145 15,10 Global Wealth Management i prezes UBS  nowazonego inwestowania wskazuje réwniez
33 | KUKE 5734895 6494972 13,25 Americas: — Pandemia skfonita wielu inwesto-  na to, ze to nastawienie obowigzywaé bedzie
: réw do zastanowienia si¢ nad tym, co tak na-  przez dtuzszy czas.
Sl SANTANDER AVIVATU NA ZYCE 159004,52 17932540 1278 prawdg jest dla nich najwazniejsze, co z kolei ~ Kobiety w wigkszej mierze postrzegaly pan-
35 | UNUMZYCIETUIRS.A. 160121,81 178796,65 11,66 spowodowato zmiang nastawienia i pragnienie  demig jako czas na refleksje. 84 proc. z nich
whiesienia wickszego wkiadu w kwestie ko-  powiedzialo, ze w czasie pandemii ponownie
36 | INTERRISKTU VIENNA 649 142,85 722779,15 11,34 dl 5t 1 ; Ni .o ity si d Lo i celami
INSURANCE GROUP rzystne dla og6tu spoteczeristwa. Niezmiernie  zastanowily si¢ nad swoimi zyciowymi celami,
cieszy nas to, ze w najblizszych latach priory-  co mozna poréwna¢ z 76 proc. mezczyzn.
37 | COMPENSATU VIENNA 932924,12 1035340,58 10,98 tetem dla inwestoréw bedzie inwestycja nakie- W miarg jak inwestorzy zaczynaja zapominad
INSURANCE GROUP rowana na wyzszy cel. To niezwykta chwila, o epidemii koronawirusa, 51 proc. kobiet pla-
38 | WIENERTU S.A. VIENNA 45458060 501753,72 1038 w ktérej doradey inwestycyjni moga poméc  nuje zwigkszy¢ wydatki na cele dobroczynne
INSURANCE GROUP swoim klientom wprowadzi¢ rzeczywiste ~w poréwnaniu do 42 proc. mezezyzn.
39 | CENTRUM FINANSOWE 6530,00 7198,00 10,23 NAJWIEKSZE BANKIW POLSCE
40 | POLSKI GAZTUW 98 454,74 108 401,99 10,10 SPOLKA WYSOKOSC PRZYCHODOW | WYSOKOSC PRZYCHODOW | ZMIANA PROC.
POLROCZE 2020 POLROCZE 2021
41 | GENERALIT.U. 863 440,27 939029,48 8,75
1 POWSZECHNA KASA 7139000,00 6816 000,00 -4,52
42 | TUIRWARTA 3153 494,68 3428608,78 8,72 0SZCZEDNOSCI BANK POLSKI
43 | VIENNA LIFETU NA ZYCIE 123.493,00 133.848,87 8,39 2| INGBANK SLASKI 3 599.800,00 3656 600,00 158
VIENNA INSURANCE GROUP 3| BANKPOLSKA KASA OPIEKI 3713258,00 3656023,00 1,54
4 |PTR 272056,43 294857,10 8,38 4 | MBANK 3625 506,00 3346828,00 7,69
45 | TUINTER POLSKAS.A. 70608,03 76097,38 1,71 5 BNP PARIBAS BANK POLSKA 1980 832,00 1988 858,00 041
46 | AVIVATUNZ 952 295,67 1021682,59 7,29 6 BANK MILLENNIUM 2235417,00 1839 745,00 -17,70
47 | POCZIOWETUNZ 3161802 33610,10 6,30 7| AUIORBANK 178862000 169792500 507
8 BANK HANDLOWY 944913,00 742230,00 -21,45
48 | TUWTUW 294778,39 311237,89 5,58 W WARSZAWIE
49 | 6463362,07 6.806858,74 531 9 | GETINNOBLEBANK 560 980,00 499.574,00 -1095
50 | NATIONALE-NEDERLANDEN TUNZ 793 987,73 832212,70 4,81 10 | BANK OCHRONY SRODOWISKA 374450,00 296 481,00 -20,82
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11 mld z1, czyli rekord sprzedazy

kredytow hipotecznych

Mimo rosnacych cen nieruchomosci, wcigz widoczny
jest olbrzymi popyt. W Il kwartale tego roku wartos¢
kredytow hipotecznych udzielonych przy wsparciu
ekspertéw finansowych nalezacych do Zwiazku Firm
Posrednictwa Finansowego (ZFPF) i firmy Open Finance
po raz pierwszy w historii przekroczyta 11 mld zt. Oznacza
to wzrost az 0 28 proc. w stosunku do poprzedniego
kwartatu. Znaczacag poprawe widac rowniez w sprzedazy
kredytow gotowkowych, ktora byta udziatem ZFPF

i OF - wzrost 0 29 proc. (tj. 156 min zt) kw./kw. Jedynie
firmy wciaz sg ostrozne w zakresie zaciggania nowych
kredytéw i ich wartos¢ (550 min zt) byta zblizona do

poziomu z | kw. 2021r.

Kredyty hipoteczne

W I kw. 2021 r. eksperci finansowi
ZFPF (i firmy OF) posredniczyli
w udzieleniu kredytéw mieszkanio-
wych o rekordowej wartosci przeszo
11,6 mld 2. Jest to kolejny kwartat,
kedry pokazuje tendencje wzrostowa,
jezeli chodzi o zakup nieruchomo-
§ci z pomocg kredytéw udzielanych
przy wsparciu najwazniejszych po-
srednikéw finansowych obecnych
na naszym na rynku. Zakup wyma-
rzonego ,M” cieszyt si¢ w ostatnich
miesigcach tak duzym zainteresowa-
niem, ze przetozylo si¢ to nie tylko
na warto$§¢ kredytéw udzielonych
przy wsparciu posrednikéw, ale takze
na dlugi czas rozpatrywania wnio-
skow przez banki. Wedtug ekspertow
ZFPE w kolejnych miesiacach istotny
wplyw na zainteresowanie kredytami
hipotecznymi bedzie miat program
»Mieszkanie bez wkiadu wasnego”,
a takze mozliwie podwyzki stép pro-
centowych majace wplyw na stawke
WIBOR, a wi¢ec w konsekwencji
réwniez na wysoko$¢ raty kredytu.

— Juz kolejny kwartat z rzedu mo-
zemy cieszy¢ si¢ rekordowa wartoscig
kredytéw hipotecznych udzielonych
przez posrednikéw zrzeszonych w na-
szej organizacji (oraz OF). Tym razem
przetamana zostata bariera 11 mld i,
a w calym pétroczu bylo to po-
nad 20 mld zl! Tak imponujacy wy-
nik, to w duzej mierze efekt boomu
na rynku. W jego wyniku do ban-
kéw naplywato tak duzo wnioskéw,
ze czas oczekiwania na finansowanie
wydtuzyt sig 2-krotnie. Srednio na de-
cyzje kredytodawcy trzeba czekad az
dwa miesiace. W takiej sytuacji wielu
klientéw doceniato fake, ze eksperci
finansowi posiadajq wiedzg, gdzie
w danym momencie mozna szybko
uzyska¢ kredyt. Jesli chodzi o przy-
szto§¢, to wiele wskazuje na to, ze ko-
lejne miesiace réwniez przyniosa duze
zainteresowanie kredytami hipotecz-
nymi. Jesienia ma bowiem ruszyé
program ,Mieszkanie bez wkladu
wlasnego”, ktdry zapewne przycia-
gnie osoby zainteresowane uzyska-
niem rzadowej gwarandji czy dopfaty.
Ta pierwsza ma dawa¢ bankowi pew-
nos¢, ze jesli kredytobiorca nie pora-
dzi sobie ze splata zobowigzania, to
cze$¢ dtugu odzyska wiasnie od pari-
stwa. Druga mozliwoscia jest uzyska-
nie doptaty do kredytu. Potencjalne

spowolnienie moga natomiast przy-
nie$¢ podwyzki stép procentowych.
Poczatkowo wplyw bedzie jednak
niewielki. Bedzie on natomiast rdst
z czasem, w miare uchwalania ko-
lejnych podwyzek — méwi Adrian
Jarosz, prezes Zwiazku Firm Posred-
nictwa Finansowego, prezes zarzadu
Expander Advisors.

— Rynek kredytéw hipotecznych po-
mimo pandemii ro$nie bardzo dy-
namicznie. Cieszy fakt, ze w catosci
sprzedazy ro$nie udziat najwickszych
posrednikéw dziatajacych na naszym
rynku, zrzeszonych w ZFPE. To do-
bry trend, ktdry pokazuje, ze klienci
s $wiadomymi konsumentami i wy-
bieraja czgsciej niezaleznych eks-
pertéw niz doradcéw bankowych,
dzicki czemu maja pewnos¢, ze do-
staja najlepsza mozliwa oferte. W tej
chwili mamy do czynienia ze zdro-
wym popytem, ktdry nie stabnie,
a to przeklada si¢ na rosnace ceny
mieszkari. Formujaca si¢ w naszym
kraju klasa $rednia siega po wicksze
metraze, co przeklada si¢ rowniez na
wzrost $redniej kwoty kredytu, po-
mimo wigkszego wkladu wiasnego
wymaganego przez banki. W na-
stepnych miesiacach oczekuje deli-
katnego wzrostu stop procentowych,
ktéry z uplywem czasu moze rosna¢
i studzi¢ popyt na hipoteki — ko-
mentuje Pawet Komar, przewodni-
czacy Rady Nadzorczej ZFPE, prezes
zarzadu Notus Finanse.

Kredyty firmowe

W I kw. 2021 r. warto$¢ kredytéw
dla firm, udzielonych przez czlon-
kéw ZFPF (i OF), osiagneta blisko
550 mln. Jest to delikatna poprawa
wzgledem poprzedniego kwartatu
(o niecate 6 mln). Jednak warto$é
kredytéw firmowych weiaz nie wré-
cita do poziomu sprzed pandemii.
Znaczacy wplyw na rozwdéj sytu-
acji w kolejnych miesigcach bedzie
§cisle zwigzany z wprowadzeniem
ewentualnych obostrzes, ktére
moga utrudni¢ prowadzenie dzia-
talnosci wielu przedsigbiorstwom,
odcinajac im Zrédta dochodu i tym
samym wzbudzajac wigksze obawy
odno$nie inwestycji.

— Firmy wciaz sa bardzo ostrozne
i biora pod uwagg, ze moze pojawi¢
si¢ kolejna fala zachorowan, a wraz
z nig réznego rodzaju ograniczenia

=t
-
- s,
- -,

w dziatalnosci. Z tego wzgledu war-
to$¢ kredytéw dla przedsiebiorstw
udzielonych przez firmy cztonkow-
skie ZFPF i OF nie powrdcita jeszcze
do pozioméw z 2019 r., czyli ostat-
niego przedpandemicznego okresu.
Wida¢ jednak systematyczng po-
prawe. Jesli nie pojawia si¢ w naj-
blizszym czasie nowe ograniczenia
zwiazane z sytuacja epidemiolo-
giczna w naszym kraju, to jest szansa
na to, ze w ciagu kliku kwartatéw sy-
tuacja na tym rynku powinna wré-
ci¢ do normy — méwi Adrian Jarosz.
— Sytuacja przedsi¢biorcéw w Pol-
sce powoli si¢ stabilizuje — $wiadczy
o tym réwniez wolumen sprzedazy
kredytéw dla firm na poziomie
549,87 mln zt, w ktérych udziele-
niu w II kw. 2021 r. posredniczyly
firmy cztonkowskie ZFPF (i OF).
Warto$¢ ta byla tylko delikatnie
wyisza od sprzedazy zanotowanej
w poprzednim kwartale, wynoszacej
543,76 mln zt. Zapowiadany przez
ekspertéw wzrost PKB na pozio-
mie nawet przewyzszajacym 5 proc.
w biezacym roku i stosunkowo do-
bra sytuacja ptynnosciowa przedsie-
biorcow, daje nadzieje na ich wigkszy
apetyt na finansowanie zewngtrzne
zwiazane z inwestycjami i zapew-
nieniem dalszego rozwoju firm. To
z kolei powinno przelozy¢ si¢ réw-
niez na wyzsze wolumeny sprzedazy
kredytéw z udzialem posrednikéw
w kolejnych miesigcach. Nie mo-
zemy jednak zapominaé o istnie-
jacej pandemii i prognozowanej
tzw. 4 fali, ktéra moze wywota¢ po-
nowne wprowadzenie obostrzen
i konieczno§¢ zweryfikowania ta-
kich oczekiwaii — komentuje Do-
minik Skrzycki, wiceprezes zarzadu
ZFPE mFinanse.

Wedlug ekspertow ZFPF,
w kolejnych miesigcach
istotny wplyw na
zainleresowanie
kredytami hipotecznymi
bedzie mial program
.Mieszkanie bez wkladu
wlasnego”, a takie
mozliwie podwyzki

stop procentowych
majace wplyw na

stawke WIBOR, a wigc

w konsekwencji rowniez
na wysokos¢ raty
kredytu.

Kredyty gotéwkowe

Laczna warto$¢ kredytow gotow-
kowych udzielonych przy wsparciu
ekspertéw ZFPF (i OF) w 1I kw.
2021 r. roku wyniosta 694 mln zl,
czyli prawie 0 160 mln zt (29 proc.)
wigcej w poréwnaniu do poprzed-
niego analizowanego okresu. Wzro-
sty byly mozliwe dzi¢ki poprawie
sytuacji epidemiologicznej w na-
szym kraju, ktéra z kolei wplyngta
na polityke bankéw — zlagodzenie
restrykgji przy udzielaniu kredytéw.
— Wynik sprzedazowy kredytow
konsumenckich udzielonych przy
wsparciu ekspertéw ZFPF (oraz OF)
za ostatni zamkniety kwartat wyno-
szacy 694 mln 7t jest duzo lepszy niz
osiagnicty rezultat osiagniety w I kw.
2021 r. (536,43 mln zt). Na to, ze po-

zyczamy wigcej, wplynela znaczaca
poprawa sytuacji epidemiologicz-
nej w naszym kraju i zwigzane z tym
uwalnianie si¢ gospodarki oraz tago-
dzenie polityki kredytowej w ban-
kach. Jednak, gdy wezmiemy pod
uwagg wolumeny osiagane przez
posrednikéw ZFPF (i OF) przed
pandemig (2019 rok), to wciaz mo-
zemy zauwazy¢, ze sprzedaz kre-
dytéw gotéwkowych nie wrécita
w pelni na swoje dawne tory. Ko-
lejne miesiace powinny pokazaé
dalszy, stabilny wzrost sprzedazy
kredytéw gotéwkowych w odpo-
wiedzi na rosnacy popyt konsu-
mentéw i ozywienie gospodarcze
— powiedziat Dominik Skrzycki, wi-
ceprezes zarzadu ZFPE mFinanse.
— Ten segment rynku zaczyna si¢ od-
radza¢. Mamy w DPolsce duza kon-
sumpcje w potaczeniu z wysokim
wskaznikiem inflacji, dlatego rynek
consumer i retail bankingu wraca
do formy sprzed pandemii, o czym
$wiadezy wiele wskaznikéw sprzeda-
zowych w e-comerce, jak i klasycznej
stacjonarnej sprzedazy. Konsumenci
decyduja si¢ pozycza¢ wiecej, ponie-
waz ceny débr i ustug wzrastaja. Wi-
da¢ to wyraznie, analizujac wyniki
sprzedazy ZFPF (oraz OF) za II kw.
tego roku. Sadze, ze ze wzgledu na
bardziej ztozone kryteria przyznawa-
nia kredytéw przez banki, rola posred-
nikéw i ich udziat w catosci bankowej
sprzedazy bedzie systematycznie résh.
Im wicksze skomplikowanie i za-
wito§¢ procedur bankowych, tym
wicksze zapotrzebowanie ze strony
konsumenta na rzetelna wiedze, ktdra
dysponuja wlasnie posrednicy finan-
sowi — podsumowat Pawet Komar,
przewodniczacy Rady Nadzorczej
ZFPE, prezes zarzadu Notus.
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e-faktura juz niebawem obligatoryjna

Z koncem sierpnia br. Rada Ministrow przyjeta projekt
zmian do ustawy VAT wdrazajacej Krajowy System
e-Faktur (KSeF). Cho¢ poczatkowo z powyzszego
rozwigzania bedzie mozna korzystac dobrowolnie,
juz od 2023 roku stanie sie ono obligatoryjne. Jakie s
korzysci i wyzwania dla przedsiebiorcéw wynikajace

z jego wdrozenia?
Teresa Warska

specjalistka od prawa
podatkowego, Systim.pl

Rzad planuje wprowadzi¢ mozli-
wo$¢ wystawiania e-faktur, czyli
faktur elektronicznych posiadaja-
cych tzw. ustrukturyzowany format
XML. W tym celu Ministerstwo Fi-
nansow opublikowato robocza wersje
jej strukeury logicznej, ktdra zostata
opracowana z uwzglednieniem uwag
zgtoszonych podczas konsultagji
podatkowych z przedsigbiorcami.
Nowe przepisy maja wejs¢ w Zycie
1 stycznia 2022 roku. Zanim to jed-
nak nastapi, realizowana bedzie faza
wstepna, podczas ktérej ministerstwo
wsp6lnie z biznesem testowaé beda
nowe rozwigzanie. Poczatkowo pol-
scy przedsigbiorcy beda mogli korzy-
sta¢ z niego dobrowolnie. Bedzie ono
dziatato — obok faktur papierowych —
jako jedna z dopuszczonych form do-
kumentowania sprzedazy.

Ograniczenie naduzy¢
finansowych

Wprowadzane zmiany sg kolejnym
krokiem zmierzajagcym w strong
digitalizacji podatkéw. Proces ten
obecnie ma miejsce nie tylko na te-
rytorium Polski, ale tez w innych
europejskich panstwach. Gléwna
przestanka calego projekeu jest
uproszczenie procesu wystawiania
faktur przez przedsigbiorcow, albo-
wiem bedg one sporzadzane wedtug
jednego wzorca oraz dost¢pne bedg
dla kontrahentéw na portalu mini-
sterstwa. Jest jednak drugi, w opinii
ekspertéw, nie mniej wazny pow6d
wprowadzania nowych przepiséw.
Dzigki nowym zmianom fiskus zy-
skuje kontrole nad rozliczaniem po-
datku VAT, co powinno poprawi¢
stopieri wykrywania ewentualnych
naduzy¢ podatnikéw w tej kwestii.
Nowe rozwiazanie bardzo ufatwi
kontrole skarbowki, wéwczas weryfi-
kacja tego, czy w przestanych plikach
JPK sa uwzglednione wszystkie wy-
stawione faktury sprzedazowe, bedzie
niemal natychmiastowa.

Digitalizacja

a bezpieczenistwo danych

W ocenie ministerstwa, korzystanie
z e-faktury powinno przyspieszy¢
zwrot VAT o blisko 1/3 czasu, a wiec
termin zwrotu skrdci sie o ok. 20
dni (z 60 na 40). Co wazine, e-do-
kument trafi do bazy danych MF
i nigdy nie ulegnie zniszczeniu czy
zaginieciu, a zatem nie bedzie ko-
nieczno$ci wydawania jej duplika-
téw. Korzystajacy z e-faktur zyskaja
zatem 100-proc. pewno$¢, ze trafi
ona do kontrahenta, a dzieki stan-

daryzacji dokumenty beda prostsze
w uzyciu. Ulatwione beda réwniez
wzajemne rozliczenia oraz ksiggowa-
nia faktur w systemach finansowo-
-ksiegowych. Niestety, cieniem na
calym rozwigzaniu ktads sic obawy
przedsicbiorcow o bezpieczeristwo
ich danych.

Dane z faktur majg by¢ przecho-
wywane w bazie danych Minister-
stwa Finanséw, co rodzi wiele pytan
o motzliwe wycieki danych poprzez
ataki hakerskie, jak réwniez kwe-
sti¢ dostgpu do nich przez osoby
nieuprawnione.

Ten sam obowiazek, inna forma

— nie zawsze jednak fatwiejsza

W zatozeniu e-faktury maja zmniej-
szy¢ obowiazki przedsigbiorcéw i tak
tez si¢ stanie. Warto jednak pamieta,
na co zwraca uwagg Teresa Warska,
ze gléwny obowiazek pozostanie nie-
zmiennie ten sam. Zmieni si¢ tylko
jego forma, ktéra nie dla kazdego
musi by¢ fatwiejsza.

Obecnie przedsi¢biorcy mogg do-
kumentowa¢ transakcje z innymi
podatnikami w dowolny, wybrany
przez siebie sposéb — albo poprzez
reczne wypisywanie fakeur albo
poprzez dostgpne programy. Nie-
watpliwie tatwiej bedzie dostoso-

wa¢ si¢ do zmian tym wszystkim,
ktdrzy juz teraz wystawiajg fak-
tury w formie elektronicznej. Na
szezgdcie dla podatnikéw, kedrzy
z réznych wzgledéw nie beda za-
interesowani osobistym korzy-
staniem z Krajowego Systemu
e-faktur, przewidziano mozliwos¢
nadania uprawnieni innej osobie do
wgladu i wystawiania faktur w imie-
niu podatnika. Na podobnej zasa-
dzie dziata obecnie upowaznienie
do wysylania deklaracji podatko-
wych droga elektroniczna,

Czy okres przejsciowy

bedzie wystarczajacy?

W 2023 roku korzystanie z e-fak-
tury stanie si¢ obligatoryjne, a za-
tem okres przejsciowy potrwa nieco

ponad rok. Czy bedzie to wystarcza-
jacy czas na oswojenie najbardziej
opornych przedsi¢biorcow z e-do-
kumentami? Przez wiele oséb, ktére
do tej pory korzystato z mozliwosci
recznego wystawiania fakeur, nowe
rozwiazanie moze by¢ uznane za nie-
potrzebna komplikacje. To whasnie
im moze by¢ trudno przystosowaé
si¢ do tego typu nowinek techno-
logicznych. W $wietle powyzszego
istotnym elementem cafej uktadanki
bedzie zatem intensywna kampa-
nia edukacyjna w tym zakresie oraz
wsparcie ze strony ekspertow.

Sadzg, ze zintensyfikowana kam-
pania informacja w sprawie dziata-
nia i korzystania z systemu e-faktur
bedzie miata miejsce w przysztlym
roku, kiedy bedzie zblizat si¢ ter-
min obowiazkowego korzystania
z tej funkcjonalnodci. Podatnikéw
najbardziej beda interesowaty kwe-
stie techniczne dotyczace wystawia-
nia fakeur, ich korekty i przesylania
do programéw ksiegowych, z kté-
rych korzystaja w ramach rozlicza-
nia swojej dziatalnosci.

Skutecznos¢ wprowadzanych zmian
bedzie zaleze¢ w duzej mierze od
dobrej woli samych przedsi¢bior-
céw, ale nie tylko. Zrédto sukcesu
thkwi¢ bedzie réwniez w jakosci no-
wego rozwigzania. Istotne bedzie to,
aby caly proces — poczawszy od wy-
stawienia faktury do rozliczenia jej
w danym okresie — byt jak najbar-
dziej zautomatyzowany i przejrzysty.
Tylko wtedy zmiana sposobu do-
kumentowania transakcji z innymi
podatnikami, dla wielu przedsie-
biorcéw stanie si¢ zwykla formalno-
$cig. Na szczgscie cyfryzacja jest coraz
bardziej obecna w kazdym aspekcie
naszego zycia, réwniez tego zawo-
dowego. Wickszo$¢ ludzi biznesu
od dtuzszego czasu przyzwyczaja
si¢, ze bez udzialu odpowiedniego
oprogramowania i Internetu, pro-
wadzenie dzialalnoéci gospodarczej
jest praktycznie niemozliwe.

UBEZPIECZYCIELE NA ZYCIE WG DYNAMIKI
WYSOKOSCI SKEADKI PRZYPISANEJ BRUTTO

spotka Wysokos¢ sktadki Wysokosc¢ sktadki | zmiana
przypisanej brutto przypisanej brutto proc.
| pétrocze 2020 | pétrocze 2021
1 SALTUS TU ZYCIE 27764 47 347 70,53
2 PKO ZYCIETU 143 287 233758 63,14
3 TU INTER-ZYCIE POLSKA 6460 9601 48,62
4 TUnZ CARDIF POLSKA 82459 108 902 32,07
5 TUnZ WARTA 469189 600753 28,04
6 GENERALI ZYCIET.U. 449 097 525979 17,12
7 STUnZ ERGO HESTIA 180 263 210088 16,55
8 UNIQATU na ZYCIE 349763 407 588 16,53
9 COMPENSATU na ZYCIE 460 569 533912 15,92
Vienna Insurance Group
10 | SANTANDER AVIVA 159 005 179325 12,78
TU na ZYCIE
11 | UNUMZYCIETUIRS.A. 160122 178797 11,66
12 | VIENNA LIFETU na ZYCIE 123493 133849 8,39
Vienna Insurance Group
13 | AVIVATunZ 952296 1021683 7,29
14 | POCZTOWE TunZ 31618 33610 6,30
15 | NATIONALE- 793988 832213 481
NEDERLANDEN TUnZ
16 | PZUZYCIE 4290230 4457185 3,89
17 | TUW REJENT-LIFE 8869 9090 2,50
18 | AEGONTU na ZYCIE 196 165 199951 1,93
19 | SIGNAL IDUNA ZYCIE 17745 17931 1,04
POLSKATU

UBEZPIECZYCIELE NA ZYCIE WG WYSOKOSCI
SKLADKI PRZYPISANEJ BRUTTO

spotka Wysokos¢ sktadki Wysokos¢ sktadki | zmiana
przypisanej brutto przypisanej brutto proc.
| pétrocze 2020 | pétrocze 2021
1 | PZUZYCIE 4290230 4457185 3,89
2 | AVIVATunZ 952296 1021683 7,29
3 | NATIONALE- ) 793 988 832213 4,81
NEDERLANDEN TUnZ
4 | TUnZ WARTA 469189 600753 28,04
5 | COMPENSATU na ZYCIE 460 569 533912 15,92
Vienna Insurance Group
6 | GENERALIZYCIETU. 449 097 525979 17,12
7 | UNIQATU na ZYCIE 349763 407 588 16,53
8 | METLIFETunZiR 395009 371925 -5,84
9 | TUALLIANZ ZYCIE POLSKA 304 201 297170 -231
10 | PKOZYCIETU 143 287 233758 63,14
11 | STUnZ ERGO HESTIA 180263 210088 16,55
12 | AEGONTU na ZYCIE 196 165 199951 1,93
13 | OPENLIFETU ZYCIE 219326 198 646 943
14 | TUna ZYCIE EUROPA 251380 197 633 -21,38
15 SANTA_NDER AVIVA 159 005 179325 12,78
TUna ZYCIE
16 | UNUM ZYCIETUIRS.A. 160122 178797 11,66
17 | VIENNA LIFETU na ZYCIE 123493 133849 8,39
Vienna Insurance Group
18 | TUnZ CARDIF POLSKA 82459 108902 32,07
19 | SALTUSTU ZYCIE 27764 47 347 70,53
20 | POCZTOWE TunZ 31618 33610 6,30
21 | SIGNAL IDUNA ZYCIE 17745 17931 1,04
POLSKATU
22 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 6460 9601 48,62
23 | TUW REJENT-LIFE 8869 9090 2,50
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Banki coraz czesciej wykorzystuja sztucznag
inteligencje do przeciwdziatania praniu pieniedzy

Jak wynika z najnowszego
badania SAS, ponad
potowa instytucji
finansowych wykorzystuje
sztuczng inteligencje

w projektach z zakresu
przeciwdziatania praniu
pieniedzy lub planuje

to zrobi¢ w niedalekiej
przysztosci.

1/3 organizacji z sektora finanséw
potwierdzito, ze pandemia CO-
VID-19 miata wplyw na przyspiesze-
nie wdrozenia sztucznej inteligencji
(AD) i uczenia maszynowego (ML)
na potrzeby przeciwdzialania pra-
niu pieni¢dzy (AML). Jednoczesnie
39 proc. specjalistow ds. zgodnosci
przyznaje, ze projekty z tego zakresu,
mimo zakiécen spowodowanych
pandemia, nie ulegly spowolnieniu.

Rola sztucznej inteligencji

w zwalczaniu prania pieniedzy
Raport ,Acceleration Through
,Compliance” prezentuje wyniki
badania przeprowadzonego wsréd
850 cztonkéw Association of Cer-
tified Anti-Money Laundering
Specialists (ACAMS), najwigkszej
miedzynarodowej organizacji zaj-
mujacej si¢ rozwojem kompetengji
specjalistéw z zakresu wykrywa-
nia i zapobiegania przestepstwom
finansowym. ACAMS przepro-
wadzito wérdd nich ankiete na te-
mat wykorzystania technologii
w ich organizacjach do wykrywa-
nia przypadkéw prania pienigdzy.
Szacuje si¢, ze proceder ten stanowi
2-5 proc. globalnego produktu kra-
jowego brutto, czyli od 800 miliar-
déw do 2 bilionéw dolaréw rocznie.
Whioski z badania i poszczeg6lne
warto$ci procentowe zaprezento-
wano na portalu.

Rola sztucznej inteligencji w zwal-
czaniu prania pieniedzy staje si¢
kluczowa. Ponad potowa respon-
dentéw (57 proc.) juz wdrozyla
AI/ML w procesy AML, pilotuje
rozwigzania z tego zakresu lub pla-
nuje wdrozy¢ je w najblizszych 12-
18 miesiacach.

Sprosta¢ wyzwaniom

— Podmioty regulacyjne na calym
$wiecie coraz czgsciej oceniajg dzia-
fania instytucji finansowych w ob-
szarze compliance na podstawie
wiarygodnosci informacji przeka-
zywanych organom $cigania. Nie
dziwi zatem fake, ze 66 proc. re-
spondentéw uwaza, ze organiza-
cje sprawujace nadzor oczekuja od
nich wykorzystania sztucznej in-
teligencji i uczenia maszynowego
— méwi Kieran Beer, Chief Ana-
lyst and Director of Editorial Con-
tent w ACAMS. Wiele podmiotow
z branzy finansowej coraz spraw-
niej wdraza zaawansowane techno-
logie analityczne, ktére pomagaja
im w identyfikowaniu przestepcow.

Prym we wdrazaniu nowych techno-
logii wioda nie tylko najwigksze insty-
tugje finansowe. Juz 28 proc. duzych
firm z tego sekrora, ktdre posiadaja
kapitat wigkszy niz 1 miliard dolaréw,
okregla siebie jako innowatoréw, kt6-
1zy szybko wdrazaja technologie Al

Jednak, az 16 proc. mniejszych firm
(wycenianych ponizej 1 mld dola-
réw) réwniez postrzega siebie w ten
sposéb. Majac na uwadze, ze wszyst-
kie organizacje finansowe musza spel-
nia¢ te same wymogi regulacyjne,
konieczna jest powszechna imple-

mentagja technologii, niezaleznie od
wielkosci przedsiebiorstwa.
Sprostanie wyzwaniom zwigzanym
z COVID-19 oraz zapewnienie
skutecznych metod przeciwdziata-
nia procederom prania pienigdzy
nie jest mozliwe bez wykorzysta-
nia zaawansowanych narzedzi ana-
litycznych. Zdaniem uczestnikow
badania przeprowadzonego przez
SAS, KPMG i ACAMS, przyczy-
niaja si¢ do tego réwniez:

* mozliwo$¢ poprawy jakosci ba-
dania poszczegdlnych przypadkéw
i spetnienia wymogéw regulacyj-
nych (40 proc. odpowiedzi);

* mozliwo$¢ ograniczenia liczby
falszywych zgloszen i zwiaza-
nych z nimi kosztéw (38 proc.
odpowiedzi).

— Radykalna zmiana zachowan
konsumentéw wywolana przez

pandemie sprawita, ze wiele orga-
nizacji z sektora finansowego do-
strzeglo wady statyczne, oparte na
regutach strategii, ktére nie gwa-
rantujg precyzji i nie zapewniaja
elastycznosci poréwnywalnej do
behawioralnych systeméw de-
cyzyjnych. Sztuczna inteligencja
i uczenie maszynowe s3 z natury
dynamiczne, inteligentnie dosto-
sowuja si¢ do zmian rynkowych
i pojawiajacych si¢ zagrozen. Po-
nadto technologie te moga zostaé
szybko zintegrowane z dziatajacymi
programami compliance. Organi-
zacje, ktdre jako pierwsze wdrozyly
rozwigzania Al i ML, dostrzegaja
znaczacy wzrost wydajnosci, a jed-
noczesnie fatwiej im spetnic rosnace
wymogi regulacyjne — méwi David
Stewart, Director of Financial Cri-
mes and Compliance w SAS.

UBEZPIECZYCIELE OGOLNI WG WIELKOSCI SKLADKI

PRZYPISANEJ BRUTTO
spotka Wysokos¢ sktadki | Wysokos¢ sktadki zmiana
L przypisanej brutto | przypisanej brutto proc.
UBEZPIECZYCIELE OGOLNI WG DYNAMIKI I pétrocze 2020 I pétrocze 2021
WYSOKOSCI SKEADKI PRZYPISANEJ BRUTTO T 6163 362 6806859 531
spotka Wyso.kosc §kiadk| Wyso.kosc §kiadk| zmiana ) STU ERGO HESTIA 3187 469 3679578 15,44
przypisanej brutto przypisanej brutto proc.
I pétrocze 2020 | pétrocze 2021 3 TUIRWARTA 3153495 3428609 8,72
1 | NATIONALE- 18231 33635 84,49 4 | UNIQATU 984199 1657787 68,44
NEDERLANDENTU 5 | COMPENSATU Vienna 932924 1035341 10,98
2 | TUWPZUW 205 135 371664 81,18 Insurance Group
3| UNIQATU 984199 1657787 68,44 6 | GENERALITU. 863 440 939029 875
4 | CREDIT AGRICOLETU 25797 40432 56,73 7 | TUIRALLIANZ POLSKA 890929 913295 251
5 | PKOTU 235525 344373 46,21 8 | INTERRISKTU Vienna 649143 722779 11,34
6 | TUZDROWIE 35163 47133 34,04 Insurance Group
7 | SIGNALIDUNA 29194 38494 31,86 9 |LNKTY 537968 257738 3,68
POLSKATU 10 | WIENERTU Vienna 454581 501754 1038
8 | SALTUSTUW 89064 113 864 27,84 Insurance Group
o | 0 EUROPA 00623 128563 o 1M | TUwPzuw 205135 371 664 81,18
10 | AVIVATU OGGLNYCH 244105 295762 2,16 g PKOTU 25525 344373 46,21
11| STUERGO HESTIA 3187469 3679578 15,44 CI TUWTUW : 294778 38 5,58
2 | CONCORDIA 218 Y 510 14 | AVIVATU OGGLNYCH 244105 295762 21,16
POLSKAT.U. 15 | PR 272056 294857 838
13 | KUKE 57349 64950 13,25 16 | CONCORDIA POLSKATLU. 22182 255731 15,10
14 | INTERRISKTU Vienna 649143 722779 11,34 17 | TUEULER HERMES 210158 200801 4,45
Insurance Group 18 | TUEUROPA 100623 128563 27,77
15 | COMPENSATU 932924 1035 341 1098 19 | SATUSTUW 29060 113 864 78
Vienna Insurance
Group 20 | POLSKIGAZTUW 98455 108402 10,10
16 | WIENERTU Vienna 454581 501754 10,38 21 | TU.W.POCZTOWE 120 481 106 036 -11,99
Insurance Group 22 | TUINTER POLSKA 70608 76097 777
17 | POLSKI GAZTUW 98455 108402 10,10 5| KUKE 7319 61950 135
18 | GENERALITU. 863 440 939029 875 S Tuw- curRUM £2770 64833 an
19| TUIRWARTA 3153495 3428609 872 25 | SANTANDER AVIVATU 60572 59492 1,78
20 | PR 272056 294857 8,38 26 | TUZDROWIE 35163 47133 34,04
21| TUINTER POLSKA 70608 76097 717 27 | CREDITAGRICOLETU 25797 40432 56,73
22| TUWTUW 294778 311238 5,58 28 | SIGNALIDUNA POLSKATU 29194 38494 31,86
3 | P 6463 362 6806859 531 29 | NATIONALE- 18231 33635 84,49
24 | TUW-CUPRUM 62270 64833 412 NEDERLANDEN TU
25 | LINK4TU 537968 557738 3,68 30 | DAS.TUOCHRONY 4669 4644 0,53
26 | TUR ALLIANZ 890929 913295 251 PRAWNEJ
POLSKA 31 | PARTNERTUIR 6009 2827 52,94
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DOM MAKLERSKI

GAZETAFINANSOWA

W KATEGORII:

Za wysoka jakos¢ analiz, tatwy dostep do informagji i notowan, a takze za dbato$¢ o edukacje finansowa klientow.
Potwierdzeniem tego jest wysoka pozycja DM BOS w rankingu Stowarzyszenia Inwestoréw Indywidualnych,
w ktérym od poczatku jego prowadzenia jest na podium.

B S DOM MAKLERSKI
BANKU OCHRONY SRODOWISKA S.A.
DM BOS to ponad 25 lat do$wiadczenia na polskim rynku kapitatowym. To polski broker z polskim kapitatem. Zapewnia

swoim klientom i partnerom kompleksowg oferte produktowa. Jakos¢ potwierdzajg liczne nagrody przyznane przez inwe-
storow i Srodowisko za aktywnosc i innowacyjne produkty zwigzane z inwestowaniem na gietdach polskiej i zagranicznych.

w KATEGORII: LEASING

Za rozwijanie technologii i produktéw, majgcych na celu dostarczenie klientom i partnerom najlepszych rozwigzan.
Santander Consumer Multirent swoja wysoka pozycje na rynku zyskat wiasnie dzieki nowoczesnym rozwigzaniom

takim jak: Platforma DIGI Car dla dealeréw, AutoSalon z pojazdami i finansowaniem online dla przedsigbiorcéw
SG n tq n d e r oraz Portal Klienta do obstugi uméw.

Consumer Multirent

Santander Consumer Multirent specjalizuje sie w leasingu pojazddéw osobowych i dostawczych dla mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw, a takze duzych klientdw korporacyjnych. Wspdtpracuje z ponad 520 dealerami i partnerami wszystkich
marek samochodowych. Koncentruje sie na kompleksowych rozwigzaniach ukierunkowanych nie tylko na finansowanie sa-
mochodu, ale tez przede wszystkim na zapewnienie catosci obstugi. Oprocz atrakcyjnej oferty leasingowej oferuje réwniez
atrakcyjne pakiety ubezpieczen i kompleksowg obstuge szkdd komunikacyjnych w imieniu klienta.

w KATEGORII: RYNEK KAPITALOWY

Za wdrazanie innowacyjnych ustug i rozwigzan technologicznych, wspierajacych rozwéj polskiego rynku
kapitatowego.

K D I w KDPW wraz z izbg rozliczeniowa KDPW_CCP tworzy grupe kapitatowa oferujgca wysoko specjalistyczne ustugi dla rynku

finansowego, zwigzane z depozytem zdematerializowanych instrumentéw finansowych, rozliczeniami i rozrachunkiem
transakgcji, realizacja Swiadczen na rzecz posiadaczy papieréw wartosciowych, gromadzeniem i przechowywaniem danych,
nadawaniem koddw i numerow.

w KATEGORII: WINDYKACJA

Wyrdznienie trafia do Intrum za Swiadczenie ustug zwigzanych z odzyskiwaniem naleznosci, ktére sg w petni
dopasowane do potrzeb klientéw - firm, ktére w korona-kryzysie walczg o zachowanie ptynnosci finansowej
i utrzymanie sie na rynku

| 4
intrum
Intrum — lider rynku zarzadzania wierzytelnosciami, oferujgcy petny zakres ustug dotyczgcych opdznionych naleznosci i roz-

wigzania, ktdre majg baze w windykacji. Misjg Intrum jest pomaganie. Pomaga firmom lepiej prosperowad, dbajac o popra-
we przeplywow pienieznych oraz zwiekszanie ptynnosci finansowej. Kierujac sie takimi wartosciami, jak: Empathy, Ethics,
Dedication i Solutions, Intrum kazdego dnia pomaga réwniez setkom zadtuzonych konsumentow sptaci¢ dtugi i odzyskac
kontrole nad ich sytuacjg finansowa.
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w KATEGORII: UBEZPIECZENIA

Za wszechstronng oferta dla oséb prywatnych i rodzin, matych, srednich i duzych firm, ich pracownikéw oraz dla
spotdzielni, wspdlnot mieszkaniowych i ich mieszkancow.

UNIQA to firma z 200-letnig historig, a obecnie jedna z wiodacych grup ubezpieczeniowych w Europie Srodkowej

i Wschodniej. W Austrii, gdzie ma swoje korzenie, uchodzi za jedng z najsilniejszych marek ubezpieczeniowych. W paz-
dzierniku 2020 r. stafa sie wtascicielem spdtek AXA w Polsce, Czechach i Stowacji, umacniajac swojg pozycje na rynku.
UNIQA jest obecna w Polsce od 30 lat. W kwietniu 2021 r. potaczyta sie z firmg ubezpieczeniowg AXA. Razem stworzyty 5.
co do wielkosci grupe ubezpieczeniowg w Polsce. Zabezpiecza zycie i majatek klientdw, ale przede wszystkim dba o to, by
mieli w firmie oparcie, mogli korzysta¢ z wiedzy i doswiadczenia jej ekspertow.

w KATEGORII: FAKTORING

Oparte na relacjach podejscie pozwala Bibby Financial Services dostosowywac wsparcie firmy do obecnych
i przysztych potrzeb klientéw. Produkty i ustugi spétki sa dopasowane do specyficznych oczekiwan partneréw
i dajg im gwarancje odpowiedniego wsparcia finansowego.

BIBBY

FINANCIAL SERVICES Bibby Financial Services to niezalezny dostawca ustug finansowych, z ktérym kazdy ambitny biznes chciatby pracowac.
Aby osiggnac ten cel, buduje zespoty zaangazowanych ekspertéw ds. ryzyka, wspierajgcych relacje, ktérzy koncentrujg sie
na tym, co wazne dla biznesu klientéw. Firma buduije trwate relacje z klientami, bazujgce na zrozumieniu specyfiki poszcze-
golnych bizneséw oraz rzetelnej analizie sytuacji rynkowe;.

w KATEGORII: BANK

Za wysoki standard jakosci ustug bankowych i szeroka oferte zaréwno dla klienta indywidualnego jak
biznesowego, skrojong na miare indywidualnych potrzeb. Bank buduje silne relacje z przedsigbiorcami i zapewnia
bezpieczenstwo swoim klientom. W prosty i przyjazny sposéb wprowadza w zycie innowacyjne ustugi.

{52 | Bank Pekao

Bank stawia na wzrost biznesu w najbardziej rentownych segmentach rynku, grupach produktowych i obszarach niewy-
korzystanego potencjatu, ktdre przyniosa poprawe dochodowosci, tj. consumer finance, mikrofirmy, MSP i przedsigbior-
stwa MID. W ciggu najblizszych czterech lat Pekao chce pozyskiwac rokrocznie ponad 400 tys. klientéw indywidualnych

i zwigkszy¢ z 7 proc. do 10 proc. udziat w rynku pozyczek gotowkowych. Ponadto Bank bedzie dazyt do odmtodzenia
struktury demograficznej bazy klientéw indywidualnych. Celem jest pozyskanie do 2024 r. ponad 600 tys. klientdw ponizej
26 roku zycia.

w kaTecorn: PLATNOSCI

Za ponad 20 letnie niezawodne przyjmowanie ptatnosci bezgotéwkowych w mobilnych i stacjonarnych punktach
ustugowych, sklepach i sieciach handlowych. Za tworzenie $wiata, w ktérym transakcje bezgotéwkowe
przebiegaja bezpiecznie, wygodnie i niezauwazalnie. Za wspieranie klientoéw i ciagle ewoluujacego rynku,
tworzenie nowych miejsc pracy dla specjalistow IT, programistéw oraz ekspertéw z branzy finansowej dbajgcych

o to, aby nasze zakupy z uzyciem kart, smartfonéw czy zegarkéw byty zawsze komfortowe i bezpieczne.
eS e rV | C e Osiagniecia te sprawiajg, ze eService zajmuje pozycje lidera nie tylko w Polsce, ale i w Europie Centralne;j.

eService jest liderem rynku ptatnosci bezgotéwkowych w Polsce. Jako najwiekszy agent rozliczeniowy w Europie srodko-
wej rozwija sie zardwno na rynku lokalnym, jak i miedzynarodowo. Oferuje rozwigzania ptatnicze dla sklepdw tradycyjnych,
internetowych i rozwigzan mobilnych oraz samoobstugowych. Ponadto dostarcza ustugi i rozwigzania (IT, ustugi finansowe
i operacyjne) takze dla pozostatych spdtek Grupy EVO w Europie. Firma intensywnie rosnie (w tym roku odnotowata wzrost
na poziomie 20-25 proc.), stajac sie jednym z najwigkszych pracodawcdw w branzy ptatniczej w Polsce i Europie Srodko-
wo-Wschodniej.

w KATEGORII: TFI

Za stabilnos¢, wiarygodnosé i konsekwencje w budowaniu pozycji najwiekszego Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych w Polsce.

[ ]
Ipo pe ma ~Sztuka inwestowania wymaga wiedzy i doswiadczenia” — to motto przyswieca IPOPEMA TFl juz od ponad 14 lat.

W tym czasie firma stata sie najwiekszym Towarzystwem Funduszy Inwestycyjnych w Polsce pod wzgledem zarzgdza-
nych aktywdw (niemal 57 mlid zt na koniec sierpnia 2021 r.) Ponad 21 tys. klientéw zaufato jej, lokujac swoje srodki za
posrednictwem szerokiej i kompleksowej oferty funduszy. Spdtka ma fundusze inwestujgce na polskim, jak i na globalnych
rynkach kapitatfowych, a takze jest liderem w Polsce w tworzeniu rozwigzan alternatywnych opartych m.in. o sektory priva-
te debt, powierzchnie logistyczno — magazynowe oraz ksztattujgce sie megatrendy na rynku. IPOPEMA TFI chce zarabia¢
dla Klientdw przez lata, a nie wykorzystywac pojedyncze okazje na rynku, ktére nie zawsze konicza sie dla inwestoréw tak,
jakby sobie tego zyczyli.
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