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E-FAKTURY

CYFRYZACJA USLUG FISKALNYCH
- e-faktura kolejnym krokiem w procesie cyfryzacji

Projekt wdrazajacy w Polsce Krajowy System e-Faktur,

w skrocie KSeF, zostat przegtosowany przez Sejm.
E-faktura i zwigzane z nig pozostate zmiany okreslone

w pakiecie SLIM VAT 2 to kolejny etap przygotowanego
przez rzad programu majacego na celu uszczelnienie
systemu podatkowego oraz spos6b na zwalczanie
wytudzen VAT. E-faktura jest rowniez przedstawiana jako
nowoczesna e-ustuga administracji. Jakie sg zatozenia
dziatania Krajowego Systemu e-Faktur i kto bedzie
zobligowany do jego stosowania?

Marta Mroczkowska

specjalistka w dziedzinie prawa
administracyjnego, ksiegowa,
inFakt.

Co to jest e-faktura

E-faktura to standardowa faktura
sporzadzona i przestana w wersji
elektronicznej. Mozliwo$¢ przesy-
fania i przyjmowania faktur droga
elektroniczng istnieje juz od 2005 .,
jednak dotychczas wystawca e-
-faktury korzystal wylacznie z wia-
snego oprogramowania i dokument
nie byl udost¢pniany organom
podatkowym.

Zgodnie z nowymi przepisami, doty-
czacymi m.in. wprowadzenia KSeE
przedsigbiorcom zostanie umozli-
wione korzystanie z nowej e-ushugi
administracji — e-fakeury. Z ustugi
bedzie mozna korzysta¢ poprzez
Krajowy System e-Faktur lub opie-
rajac si¢ na oprogramowaniu komer-
cyjnym, ktére pozwala na tworzenia
fakeur we whasnych systemach, a na-
stepnie przesylania ich do systemu
centralnego.

E-faktura, dokument wystawiony
w okreslonej formie i zapisany w od-
powiednim formacie, umozliwi fisku-

sowi jego odczytanie i przetworzenie.
Tak zapisana faktura bedzie mogta
by¢ réwniez bez problemu odczytana
przez systemy ksiggowe odbiorcéw.
Zgodnie z komunikatem prasowym
Ministerstwa Finanséw, Polska be-
dzie czwartym krajem UE, kt6ry
wdrozy te¢ ustuge, a e-faktura przy-
czyni si¢ do wykrywania przestep-
céw podatkowych i zmniejszenia
luki VAT, czyli réinicy pomiedzy
kwota spodziewanych dochodéw
z VAT a faktycznie pobrang kwotg
podatku. Takie rozwigzanie jest juz
stosowane w Hiszpanii, Portugalii
oraz we Wloszech.

Etapy wdrazania e-faktury
Obecnie, do grudnia 2021 r., trwa

pilotaz, ktéry ma umozliwi¢ dosto-
sowanie systeméw informatycznych
do wdrozenia Krajowego Systemu
e-Fakur.

Aby umozliwi¢ przygotowanie syste-
méw informatycznych do wprowa-
dzanych zmian, zostata opublikowana
robocza wersja struktury logicznej e-
-Fakeury. E-faktura przyjmuje ustruk-
turyzowany format xml zgodny ze
strukturg logiczng e-Fakeury (FA_
VAT). Zainteresowane podmioty,
zZajmujace Si¢ roZwojem oprogramo-

wania do fakturowania, mogg testo-
wacé ja w celu pilotazu programu.
Od 1 stycznia 2022 1., w pierwszej
fazie wdrazania, Krajowy System e-
-Faktur zostanie wprowadzony jako
rozwigzanie dobrowolne. Od tego
momentu polscy przedsigbiorcy beda
mieli mozliwos$¢ wystawienia faktur
ustrukturyzowanych w ramach Kra-
jowego Systemu e-Faktur (KSeF).
E-faktura bedzie jedna z dopuszczal-
nych form dokumentowania sprze-
dazy, nadal bedzie mozna wystawia¢
faktury papierowe i juz wystepujace
w obrocie faktury elektroniczne.
Obowiazkowe korzystanie z KSeF
jest planowane od 2023 r. Do tego
czasu podatnicy beda mogli wysta-
wia¢ faktury réwniez poza KSeF na
dotychczasowych zasadach.

Podmioty zobligowane do
wystawiania e-Faktur

W pierwszym etapie wdrazania KSeF,
czyli od 1 stycznia 2022 ., to przedsie-
biorca zdecyduje, czy chce wystawi¢
fakture ustrukturyzowana w KSeE
czy tez pozostaé przy dotychczas sto-
sowanym przez siebie rozwiazaniu.
Krajowy System e-Faktur bedzie do-
tyczyl nastgpujacych podmiotéw:

* przedsigbiorcy zarejestrowani jako
podatnicy VAT czynni,

* przedsigbiorcy zwolnieni z podatku
VAT,

* podatnicy zidentyfikowani w Pol-
sce do szczegdlnej procedury unijnej
OSS, posiadajacy polski identyfikator
podatkowy NIP

Krajowy System e-Faktur
Krajowy System e-Faktur to rzadowy
system do wystawiania fakeur, keéry

pozwoli na wystawienie strukturyzo-
wanej faktury z wykorzystaniem bez-
platnych narzedzi, keére udostgpni
Ministerstwo Finansow.

Faktury ustrukeuryzowane beda za-
réwno wystawiane, jak i otrzymy-
wane za porednictwem systemu
teleinformatycznego, jakim jest KSeE
Faktury beda mogly by¢ wystawiane
takze przy uzyciu ksiegowych pro-
graméw komercyjnych. Nastepnie
beda one przesylane bezposrednio
do KSeF poprzez API, czyli zbiér re-
gut écisle opisujacych, w jaki sposéb
programy komunikujg si¢ ze soba.
Po uwierzytelnieniu si¢ w systemie
Ministerstwa podatnik bedzie mdgt
wystawiaé, przeglada¢ wystawione
i otrzymane faktury ustandaryzo-
wane. Do tego celu niezbedny bedzie
kwalifikowany podpis elektroniczny
lub podpis profilem zaufanym.
Krajowy System e-Faktur umoz-
liwia zdalne monitorowanie przez
organy podatkowe obrotu udoku-
mentowanego fakturami i dokony-
wanie e-kontroli podatnikéw. Fiskus
otrzyma natychmiastowy dostep
do wystawionych dokumentéw.
Dostep do systemu bedzie mdgt
uzyska¢ takze inny uprawniony
podmiot, np. biuro rachunkowe.

Jakie korzysci przyniesie
przedsigbiorcom

korzystanie z e-faktury?
Ministerstwo Finanséw przedsta-
wia wiele korzyéci ze stosowania
e-faktur. Nalezg do nich przede
wszystkim:

* podatnicy otrzymaja zwrot VAT
01/3 szybciej — termin zwrotu skrdci
sie dla nich o 20 dni, z 60 na 40.

Uzyskanie zwrotu bedzie wymagaé
spelnienia kilku warunkéw, np. wy-
stawianie wyltaczenie faktur ustruk-
turyzowanych w danym okresie
rozliczeniowym,

* wystawiajac faktury w KSeF nie
bedzie trzeba przesytaé na zadanie
organéw podatkowych struktury
Jednolitego Pliku Kontrolnego dla
Fakeur (JPK_FA), poniewaz dane te
juz beda dostepne dla organéw po-
datkowych w KSeF,

* faktura pozostanie w bazie danych
Ministerstwa Finanséw, wiec nie
ulegnie zniszczeniu czy zaginieciu,
* nie bedzie konieczno$ci wydawa-
nia duplikatéw fakrur,

* KSeF bedzie przechowywat
faktury przez okres 10 lat, wigc
ten obowigzek zostanie zdjety
z przedsi¢biorcéw,

* przedsigbiorcy, dzigki dziataniu za
posrednictwem bazy ministerstwa,
zawsze beda mie¢ pewno$¢, ze fak-
tura dotarta do odbiorcy,

* przedsigbiorcy, na ktdrych rzecz
wystawiono fakture korygujaca, do-
konaja korekty in minus w momen-
cie wystawienia faktury, poniewaz
od razu beda ja widzieli w systemie,
e faktura ma posta¢ ustrukturyzo-
wang — ma zawsze ten sam wzor,
zatem kluczowe dane, np. kwoty
i stawki podatku, beda zawsze
w tym samym miejscu na fakturze,
co pozwoli na szybsze weryfikowa-
nie i poréwnywanie przekazywa-
nych dokumentéw,

o faktury ustrukturyzowane beda
mogly by¢ odezytywane i zaciagane
przez zewngtrzne systemy ksiggowe,
co wplynie na zwigkszenie efektyw-
nosci pracy.
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PRZEPISY WPROWADZAJACE E-FAKTURY

Ministerstwo Finanséw w ostatnich latach pracuje
coraz intensywniej nad wdrazaniem nowoczesnych
narzedzi analitycznych, umozliwiajacych biezaca
kontrole rozliczen podatkowych. Postepujacej cyfryzacji
stuzyto wprowadzenie nowego sposobu rozliczen VAT,
gdzie podatnik wraz z deklaracja podatkowa przesyta
rozszerzone ewidencje w formie pliku elektronicznego
(JPK V7). Takze w innych ustawach wdrazane sa nowe
rozwigzania, takie jak np. rozszerzone raportowanie

w zakresie cen transferowych TPR-C, elektroniczna
rejestracja podmiotow akcyzowych i koniecznos¢
wdrazania elektronicznych ewidencji oraz rozliczen
etc. Kolejnym pomystem w tym zakresie, ktérego plany
pojawity sie juz kilka lat temu, jest wdrozenie e-faktur,

czyli faktur elektronicznych w
na ustandaryzowanym formu

?'syianych i odbieranych
arzu poprzez system

elektroniczny Ministerstwa Finansow.

Robert Nogacki

radca prawny,
Kancelaria Prawna Skarbiec

Cel wdrozenia e-faktury

Cele wdrozenia e-faktur mozna
podzieli¢ na dwie kategorie: pro-
fiskalne i progospodarcze. Dzigki
e-fakturom fiskus bedzie miat
wezesniej dane odnosnie do do-
konywanych transakeji, przez co
bedzie mégt szybciej reagowaé na
oszustwa i wyludzenia podatkowe,
a takze lepiej monitorowaé trans-
akeje, ktdre co prawda sg zgodne
z ustawg, ale generujg straty bu-
dzetowe. Podobne mechanizmy
obowiazuja juz w innych krajach
Unii Europejskiej. Przyktadowo we
Whoszech ustuga taka zostata udo-
stgpniona w 2017 r. (dobrowol-
nie), a od 1 stycznia 2019 r. stata si¢
obowiazkiem.

Ponadto Ministerstwo wskazuje, ze
e-faktury powinny utatwi¢ i przy-
spieszy¢ rozliczenia pomiedzy kon-
trahentami. Dodatkowo dzieki
archiwizacji faktury w bazie Mi-
nisterstwa zwickszy si¢ bezpie-
czeristwo obrotu, a standaryzacja
rozliczert poprawi komfort podat-
nikéw. Brak bedzie koniecznosci

wydawania duplikatéw. Podatnik
zyska tez pewno$¢, ze faktura za-
wsze trafl do kontrahenta.

Zasady dziatania

W swoich zatozeniach rozwiaza-
nie oparte jest na modelu poswiad-
czen, tj. wymagana jest autoryzacja
danej osoby w systemie. Dane maja
by¢ przesytane do systemu finan-
sowo-ksiegowego poprzez API. Po
uwierzytelnieniu si¢ w systemie mi-
nisterstwa podatnik bedzie mégt
przeglada¢ wystawione i otrzymane
fakeury ustandaryzowane. Co cie-
kawe, zgodnie z projektem faktury
uznaje si¢ za otrzymane i wysta-
wione w dniu przydzielenia numeru
identyfikujacego t¢ fakture.

W celu rejestracji podmiotéw
uprawnionych do dostgpu do Kra-
jowego Systemu e-faktur bedzie
trzeba ztozy¢ specjalne zawiadomie-
nie w urzedzie skarbowym. Wpro-
wadzona ma by¢ réwniez mozliwosé
udzielania autoryzacji dla os6b odpo-
wiedzialnych za wystawianie faktur.
Ponadto planowane jest umozliwie-
nie podatnikom tworzenia faktur
we wiasnych systemach, a nastep-
nie przesylania ich do centralnego
systemu. Faktury ustrukturyzowane
beda mogly by¢ korygowane w for-
mie faktury ustrukturyzowanej, jak

réwniez w formie tradycyjnie wysta-
wionej faktury.

Czy e-faktury beda
obowiazkowe?

Projekt zmian przewiduje dobrowol-
no$¢ w zakresie zastosowania tego
rozwigzania. E-faktury beda jedng
z form dokumentowania sprzedazy
obok wystepujacych w obrocie fak-
tur papierowych oraz faktur elektro-
nicznych. Jednakze Ministerstwo
Finanséw przygotowato wiele zachet
dla podatnikéw cheacych skorzysta¢
z e-faktur. Przykladowo przewiduje
sie mozliwo$¢ otrzymania 0 1/3 szyb-
ciej zwrotu VAT, tj. skrécenie czasu
oczekiwania na zwrot z 60 do 40 dni.
Stosowanie e-faktur bedzie wyma-
gato zgody odbiorcy takiej faktury,
np. przez zaakceptowanie komuni-

katu w aplikacji e-Mikofirma albo

przez sam pobor faktury z systemu.
MEF planuje wdrozenie obligatoryj-
nych e-faktur w 2023 r.

Skutkami postepujacej cyfryzadji roz-
liczert podatkowych sg kolejne kroki
Ministerstwa Finanséw, w tym wpro-
wadzenie e-faktur. Na chwile obecna
znane s3 ogolne zalozenia projektu
spisane w formie nowelizacji ustawy.
Niemniej nie sposb oprze¢ si¢ wra-
zeniu, ze e-faktury beda kolejnym
narzedziem Ministerstwa Finan-
sow stuzacym do zwigkszenia kon-
troli nad rozliczaniem podatkéw.
Organy podatkowe dostang doktad-
niejsze dane o obiegu faktur w go-
spodarce. Z perspektywy podatnika
zmiana ta niesie za soba wiele nie-
wiadomych, takich jak chociazby
sposob transferu danych pomigdzy
centralnym Krajowym systemem e-
~faktur a systemami rozliczeniowymi

podatnikéw, odpowiedzialnos¢ za ar-
chiwizacje dokumentéw i ewentu-
alng ich utrate, odpowiedzialnos¢ za
problemy techniczne systemu czy tez
za bledy oséb wystawiajacych fak-
tury, sposéb korygowania faktur,
a takze aktualizacja uprawnien do
dostgpu do danych spétki. Dodat-
kowo przedsi¢biorcy beda korzystali
z systemu informatycznego, nad ke6-
rym nie maja kontroli, tj. nie mogg
go w zaden sposéb zabezpieczy¢.
Catkowicie uzasadnione moga wiec
okaza¢ si¢ obawy o wyciek danych,
poniewaz podatnik nie bedzie w sta-
nie ich zabezpieczy¢, a dane o kontra-
hentach, z kt6rymi si¢ wspétpracuje,
wolumeny transakgji ich wartosci sg
danymi bardzo wrazliwymi w go-
spodarce. Ponadto zdarzy¢ si¢ moga
ataki hakerskie i nie wiadomo kto
bedzie ponosit za to odpowiedzialnos¢.

E-faktura przyjeta przez Sejm

Sejm przyjat projekt
zmian do ustawy VAT
wdrazajacej Krajowy
System e-Faktur (KseF).
W 2023 r. korzystanie

z e-faktury stanie sie
obowiazkowe. W ramach
projektu wdrazajacego
do polskiego systemu
prawnego e-fakture,
procedowane sa rowniez
zmiany w fakturowaniu
stanowigce czes¢
pakietu SLIM VAT 2.

W pierwszej fazie wdrazania e-
~faktury, polscy przedsigbiorcy
beda z niej korzysta¢ dobrowol-
nie. Bedzie ona dziatata, jako jedna

z dopuszczonych form dokumen-
towania sprzedazy, obok faktur
papierowych i obecnie juz wyste-
pujacych w obrocie gospodarczym
fakeur elektronicznych. W 2023 r.
korzystanie z e-faktury stanie si¢
obligatoryjne.

Korzysci wymkajqce zZ tego
rozwiazania to m.in.

* podatnicy wybierajacy e-fakture,
otrzymaja zwrot VAT o 1/3 szybciej
— termin zwrotu skréci sie dla nich
020 dni, z 60 na 40

* faktura pozostanie w bazie da-
nych MF i nigdy nie ulegnie znisz-
czeniu czy zaginieciu, nie bedzie
koniecznosci wydawania jej du-
plikatéw. — E- faktura przyspieszy
obrét pomigdzy firmami. Przed-

sigbiorcy, ktdrzy z niej skorzy-
staja, dokonajg korekty in minus
po prostu w momencie jej wysta-
wienia, bo obie strony transak-

qji beda ja widzialy w systemie. To
réwniez bardzo wygodne rozwia-
zanie. E-faktura ma posta¢ ustruk-
turyzowang — oznacza to, ze ma
zawsze ten sam format. Kluczowe
informagje, takie jak cena towaru
czy stawka podatku beda na niej
W tym samym miejscu — wyjasnia
wiceminister finanséw Jan Sar-
nowski (na zdjeciu obok).

Zmiany w fakturowaniu
stanowiace czes¢ pakietu

SLIM VAT 2 dotycza m.in.

* braku obowiazku zamieszczania
oznaczenia ,Duplikat”, gdy fak-

tura pierwotna ulegnie zniszczeniu
lub zaginie

* braku obowiazku umieszczania na
fakturze korygujacej wyrazéw ,Fak-
tura korygujaca” albo ,,Korekta”,
czy wskazywania przyczyny ko-

rekty. — Przyjeta przez Sejm ustawa
finalizuje wdrozenie do polskiego
prawa pakietu ulatwiedt SLIM VAT
2. Pakiet przewidywat m.in. po-
prawe plynnosci finansowej w za-
kresie split payment, ufatwienie
odliczenia VAT na samochody wy-
korzystywane przy prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej, tatwiej-
sze stosowanie opcji opodatkowa-
nia w obrocie nieruchomosciami
czy wydtuzenie czasu na skorzysta-
nie z ulgi na zte dtugi. To wszystko
propozycje zgtoszone nam przez
przedsigbiorcow i oczekiwane przez
rynek. Ministerstwo Finansow pra-
cuje juz nad kolejnym pakietem
uproszczeni dla biznesu — pakietem
SLIM VAT 3 — dodaje wicemini-
ster Sarnowski.
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W trosce o bezpieczenstwo

Prawie dziesie¢ lat temu Clive Humby powiedziat,

ze ,data was the new oil". Teraz dotyczy to juz takze
e-faktur za sprawa zmiany do ustawy VAT, ktéra

Sejm RP przyjat 1 pazdziernika br., na mocy ktorej
wdrozono Krajowy System e-Faktur (KSeF) oraz faktury
ustrukturyzowane. Tym samym, na razie dobrowolnie,
od 1stycznia 2022 r. przedsiebiorcy w Polsce beda mogli
wystawiac ustrukturyzowane e-faktury przez specjalny
system teleinformatyczny Ministerstwa Finansow.

W kolejnym roku bedzie to juz obowigzkowe. Warto wiec
odpowiedzie¢ na pytanie, na co zwréci¢ uwage, myslac

o tym nowym rozwigzaniu.

Robert Czarniewski

dyrektor finansowy i wiceprezes
Zarzadu, Polcom

Dlaczego e-fakturowanie

jest potrzebne?

Na catym $wiecie istnieje wicle stan-
dardéw e-fakeurowania, a poszcze-
golne kraje maja rézne powody, aby
zachecad do ich stosowania lub na-
wet je nakaza¢. Na przyktad kraje
Ameryki Eaciniskiej stosujg e-fak-
turowanie od poczatku XXI w.
w celu zwalczania uchylania sie od
placenia podatkéw, podczas gdy eu-
ropejski standard Peppol (Pan Eu-
ropean Public Procurement Online)
zostal zainicjowany przez Komisje
Europejska w 2008 r. w celu ufa-
twienia handlu transgranicznego
z organizacjami sektora publicznego
na tym rynku.

Prawdopodobnie w kontekscie obec-
nych globalnych zaklécert potrzeba
e-fakturowania jest obecnie wigksza
niz kiedykolwiek wezesniej. Na calym
$wiecie czas platnosci fakeur wydtuzyt
sie, poniewaz pracownicy zajmujacy
si¢ rozliczeniami zmagaja si¢ z utrzy-
maniem r¢cznych proceséw rozliczen

poza siedzibg firmy. Oczywiste jest, ze
przeprowadzanie wszystkich niezbed-
nych kontroli zgodnosci z przepisami
na przychodzacych fakturach z domu
jest znacznie trudniejsze i wolniejsze.
Do kosztéw przetwarzania faktur
dochodzi fakt, ze od czasu wybu-
chu pandemii gwattownie wzrosta
liczba fatszywych faktur i oszustw
zwigzanych z wyludzaniem poczty
elektronicznej. Oszusci wykorzy-
stuja te zakldcenia do osiagnigcia
osobistych korzysci, a firmy, w ked-
rych procesy s stabo rozwiniete,
stanowia tatwy cel.

Obecnie 93 proc. amerykariskich
firm o przychodach co najmniej
25 mln dolaréw digitalizuje swoje
rachunki zobowiazari i naleznosci.
W ten spos6b usprawniaja swoje pro-
cesy platnicze, jednoczesnie postgpu-
jac wiasciwie wobec pracownikéw,
klientéw i sprzedawcéw.

Jak si¢ przygotowa¢ na nowe?

Z reguly coraz popularniejsze
w dzialalnosci e-dokumenty pod-
legaja specyficznym i potrzebnym
wymogom dotyczacym bezpie-
czefistwa cyfrowego. Dotyczy¢ to
bedzie réwniez e-faktur, ktdre wdra-
zane s3 w okresie rosnacej aktyw-
noci hakeréw. Jak wynika bowiem
z ostatniego ,Barometru Cyberbez-
pieczenistwa 2021” KPMG, w ocenie
55 proc. respondentéw z polskich
firm, pandemia COVID-19 spowo-

dowala wzrost wystapienia cyberata-

kéw. Co wazne, tylko w 2020 roku
az 64 proc. przedsigbiorstw odnoto-
wato przynajmniej jeden taki atak.
To wzrost 0 10 punktéw procento-
wych w poréwnaniu do 2019 .

W przypadku czesci przedsigbiorstw,
ke6re postawia na whasng infrastruk-
ture IT, istotne bedzie wige poszuki-
wanie technologii zwickszajacych nie
tylko wartos¢ biznesowa przedsigbior-
stwa, ale i wspomnianego wezesniej
bezpieczeristwa danych.

Na co jednak zwrdci¢ uwage, gdy
przedsigbiorstwa beda chceialy powie-
rzy¢ dostawcy system do wystawia-
nia, przechowywania i przetwarzania
e-fakeur? Na poczatek warto wspo-
mnie¢, ze taki dostawca powinien po-
siada¢ odpowiednie certyfikaty, m.in.
z zakresu bezpieczefistwa przetwarza-
nia danych w systemach informatycz-
nych. Jest to np. ISO 27 001 bedacy
miedzynarodowym certyfikatem do-
kumentujacym spetnianie standar-
déw zarzadzania bezpieczefistwem
informacji w zakresie: konsultingu,

sprzedazy i utrzymania systemow
informatycznych, ustug wdrozenio-
wych i systeméw 1T, ustugi koloka-
dji, realizacji projektéw outsourcingu
IT i cloud computingu oraz ustug di-
saster recovery office.

Istotnym elementem jest réwniez
kwestia backupu danych, na przy-
ktad poprzez przechowywanie ich
w dwdch oérodkach data center, co
umozliwia stworzenie redundantnych
rozwiazan dajacych jeszcze wyiszy po-
ziom bezpieczeristwa.

Wsparcie ze strony

aplikacji biznesowych

W zwigzku ze zmiang ustawy, sys-
temy do e-faktur bez watpienia
beda istotnymi aplikacjami bizneso-
wymi o krytycznym znaczeniu pod
katem zachowania ciaglosci dziata-
nia wszystkich organizacji. Jednak,
aby mogly one odpowiednio funk-
cjonowad, potrzebuja do tego wia-
Sciwie przygotowanego Srodowiska
informatycznego.

Podsumowujac, ewolucja w kie-
runku biznesu cyfrowego oznacza,
ze dzialy I'T powinny skupi¢ si¢ na
optymalizacji wartosci biznesowej
technologii informatycznych oraz
bezpieczeristwie tych systeméw. Po-
lega to na ciaglym poszukiwaniu
technologii, ktére zwickszaja war-
to$¢ biznesows, pozwalajac np. na
szybsze 1 bezpieczniejsze dostarcze-
nie produktéw na rynek, wigksza
elastycznos¢ w stosunku do zmien-
nych uwarunkowari gospodarczych
i ekonomicznych oraz nieprzerwa-
nego dostgpu do danych.

Z badan przeprowadzonych przez
firme Polcom i Intel wynika, ze az
91 proc. sposrod wszystkich pyta-
nych osob wykorzystuje mozliwo-
$ci chmury obliczeniowej w zakresie
wsparcia istniejacych proceséw biz-
nesowych. Chmura w kontekscie
aplikacji biznesowych wydaje si¢
wige by¢ przysztoscia zaréwno du-
iych firm, jak i tych z sektora MSP
I cho¢ sama migracja réznych sys-
teméw do chmury wymaga sporo
przygotowan, jest to proces przyno-
szacy wymierne korzysci.
Zapewnienie bowiem bezpie-
czefistwa i zachowanie ciaglosci
dziatania (94 proc. wskazan) to
niezwykle pilna inwestycja w ra-
mach cyfryzacji firmy — bez spraw-
nie dziatajacego IT i krytycznych
aplikagji nie mozna dzisiaj skutecz-
nie prowadzi¢ biznesu.

Wielu decydentéw dostrzega jedno-
czesnie pragmatyczny wymiar inwe-
stycji w technologie cyfrowe. Maja
one poméc firmom w automatyzacji
powtarzalnych czynnosci (85 proc.)
oraz w sprawniejszym przetwarzaniu
danych (84 proc.). Zwigkszenie wy-
korzystania chmury obliczeniowej
(52 proc. wskazani) czy wykorzysta-
nie sztucznej inteligendji i technolo-
gii uczenia maszynowego (38 proc.)
nie jest wigc celem samym w so-
bie, a jedynie sposobem na poprawe
efektywnosci biznesowe;j.

Konsekwencja cyfrowej transformacji

Od pazdziernika w Polsce wprowadzone zostaty
e-faktury. Na razie beda dobrowolng forma rozliczenia,
jednak za dwa lata system podatkowy zostanie
catkowicie zdigitalizowany. Eksperci wskazuja, ze oprécz
oczywistych korzysci, takich jak uszczelnienie systemu
podatkowego czy uproszczenie rozliczen miedzy
kontrahentami, e-faktury wiaza sie tez z pewnymi
ryzykami. To przede wszystkim obawa przed inwigilacja

i dziataniami hakerow.

— Za kazdym razem jak wprowa-
dzamy jaka$ nowinke w systemie
podatkowym, to jest to dla przed-
siebiorcéw utrudnienie, bo musza
si¢ do tej nowinki dostosowad. Tak
samo bedzie z e-fakturami. Ale nie
uciekniemy od nich z bardzo pro-
zaicznego powodu. Swiat dyna-
micznie idzie w kierunku cyfryzacji,
wigc system podatkowy tez w tym
kierunku idzie. E-faktury sa prosta
konsekwencja — méwi w rozmowie
z agencja informacyjna Newseria In-

nowacje dr hab. Robert Gwiazdow-
ski, profesor Uczelni Lazarskiego,
szef Rady Programowej Warsaw En-
terprise Institute.

Zalety i wady

E-faktury pojawily si¢ w pazdzier-
niku tego roku, a od 2023 r. bedzie
to juz obowigzkowa forma rozliczen
mi¢dzy kontrahentami. Aby przeko-
na¢ przedsigbiorcow do ich stosowa-
nia, polski rzad planuje wprowadzi¢
ulgi podatkowe dla wszystkich, kté-

rzy juz od pazdziernika zdecyduja
sie przej$¢ na cyfrowe dokumenty.
Cho¢ eksperci przyznaja, ze to wy-
godna i odbiurokratyzowana forma
dokumentacji przychodu ze sprze-
dazy towardéw lub ustug, zwracaja
tez uwage na zagrozenia zwiazane
Z jej stosowaniem.

— Jezeli urzednik wie juz wszystko
W czasie rzeczywistym, to istnieje
pokusa naduzycia, przekazywania
informacji przez urzednika do kon-
kurentéw tego podatnika, ktéry
wlasnie wystawia fakture. To nie
bedzie wyltacznie jednostronne,
przyjemne przejscie z papieréw
w internetowa chmurg — przestrzega
Robert Gwiazdowski.

Uszczelnié system

Wprowadzenie e-faktur ma réw-
niez na celu jeszcze wigksze uszezel-
nienie systemu podatkowego.

Z uwagi na to, ze urzedy skarbowe
beda mialy natychmiastowy do-
stgp do danych na temat transak-
cji, beda mogly szybciej reagowac
na oszustwa i wyludzenia podat-
kowe. E-faktury powinny tez ufa-
twi¢ 1 przyspieszy¢ rozliczenia
pomiedzy kontrahentami, a takze
zwigkszy¢ bezpieczeristwo ob-
rotu. Zdaniem ekonomistéw, poza
oczywistymi korzy$ciami, poja-
wia si¢ tez kolejne ryzyko — nad-
miernej kontroli przedsigbiorcéw.
Istotne s takze kwestie zwiazane
z cyberbezpieczeristwem.

— Cyfryzacja systemu podatko-
wego coraz bardziej ufatwia in-
wigilacj¢, a kazda inwigilacja dla
obywatela jest niebezpieczna. Do-
datkowo w przypadku, gdyby do-
szto do jakichs cyberatakéw na
system, w ktérym beda groma-
dzone e-faktury, odpowiedzialno-

éci nie poniesie nike z wyjatkiem
tych przedsigbiorcow, kedrych dane
wyciekna. To oczywiscie nie bedzie
odpowiedzialno$¢ karna, ale to be-
dzie odpowiedzialno$¢ biznesowa
— wskazuje szef Rady Programowej
Warsaw Enterprise Institute.

Dane przedsigbiorcéw sg dla hake-
réw jednym z najwazniejszych celéw
atakéw. Intuit, twérca popularnego
amerykanskiego oprogramowa-
nia TurboTax, stuzacego do spo-
rzadzania deklaracji podatkowych,
powiadomit w maju swoich uzyt-
kownikéw o tym, ze hakerzy uzy-
skali nieautoryzowany dostgp do
ich danych, takich jak numery polis,
daty urodzenia, numery prawa jazdy
i inne informacje finansowe. Bada-
nie PerimeterX wykazalo, ze nawet
do 85 proc. wszystkich préb logo-
wania w drugiej potowie 2020 r. sta-
nowity préby przejecia konta.
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Potrzebny jest schemat

Od lat wdrazamy kolejne procesy cyfryzacyjne

i w wiekszosci przypadkow mozna stwierdzi¢, ze
docelowo faktycznie usprawniaja one prace, pod
warunkiem, ze sg wprowadzane stopniowo i po

testach uzytkownikéw.

Rafal Dagbrowski

prawnik, doradca podatkowy
Russell Bedford Poland

Po fakturze papierowej i elektro-
nicznej e-faktura to kolejny doku-
ment sprzedazy, kiéry docelowo od
1 stycznia 2023 1. ma si¢ sta¢ jedyna
uznawana forma rozliczet miedzy
podmiotami. Ministerstwo zacheca
do korzystania z niej juz teraz, przy
czym przedsigbiorcy, ktdrzy ja wdroza,
mogga skréci¢ termin zwrotu VAT o az
20 dni. Uzytkownicy Krajowego Sys-

temu e-Faktur (KSeF) dostana zwrot
srodkéw po 40, a nie po 60 dniach.
Nie bez znaczenia jest tez to, ze fak-

tura bedzie istniata w systemie juz na
state, co wykluczy koniecznos¢ wysta-
wiania duplikatéw.

Od poczatku pazdziernika mozemy
testowal robocza wersje strukeury
logicznej e-faktury (FA_VAT). Aby
z niej korzysta¢, nalezy zarejestrowal
si¢ w KSeF lub mie¢ program ksie-
gowy dostosowany do nowej struk-

tury tego systemu. Na tym etapie nasi
kontrahenci musza zosta¢ powiado-
mieni, ze wystawiamy fakture w sys-
temie i powinni wyrazi¢ odpowiednia
zgode na tego typu rozliczenie.

Mozemy stwierdzi¢, ze to rozwia-
zanie moze sta¢ si¢ udogodnieniem
pozwalajacym na faktyczne odejscie
od wystawiania dokumentéw w for-

mie papierowej, dajac jeden, spéjny
system rozliczeri. Nalezy jednocze-
$nie zwréci¢ uwage na to, Ze warun-
kiem dla wdrozenia tego rozwiazania
musi by¢ odpowiednie zabezpiecze-
nie danych, z czym niestety motze by¢
problem, poniewaz wciaz nie dopra-
cowano prawa w tym zakresie. Nie-
zbedng podstawy jest tez sprawny
dostep do systemu, z czym w prze-
stdosci réznie bywalto. Podatnicy pa-
migtaja momenty przeciazen systemu
czy awarii, chociazby przy generowa-
niu plikéw JPK. Mozna tez zauwazy¢,
ze mniejsze firmy moga mie¢ klopot
z KSeE bo weiaz otrzymujemy sy-
gnaly, ze wiele z nich do tej pory
ma problemy z wdrozeniem cho-
ciazby kasy online. Kolejnym warun-
kiem by system dobrze zadziatat, jest
to, aby rynek dostosowat si¢ do jego
wymagan — w szczegdlnosci chodzi
tu o oprogramowanie do obstugi e-
-fakeur. Potrzebny jest schemat, ktdry
musi uwzgledniad szereg punktéw, jak
chociazby mozliwo$¢ opcji dodatko-
wego wysylania faktur w uzgodniony
z kontrahentem sposéb.

Rewolucja technologiczna w ksiegowosci

Pandemia COVID-19 zmusita ksiegowych i biura
rachunkowe do szerszego korzystania ze zdobyczy
technologii i wdrozenia programéw do zdalnej

i automatycznej pracy. Jak pokazuja badania
Ogolnopolskiej Sieci Certyfikowanych Biur
Rachunkowych, ksiegowi postrzegaja ostatnie miesigce
jako czas rewolucji technologicznej w swojej branzy,

a automatyzacja i wdrozenie rozwigzan z zakresu
sztucznej inteligengji jest w tej chwili kluczowym
trendem, ktéry przesadzi o by¢ albo nie by¢ biur
ksiegowych. Ten proces dodatkowo przyspieszy jeszcze
wdrozenie e-faktur, ktére od jesieni tego roku maja by¢
dobrowolne, ale od 2023 r. beda juz obowiazkiem.

— Biura rachunkowe sg coraz bardziej
innowacyjne. Pandemia wymusita na
nas stosowanie takich programéw,
keére zastgpuja bezposredni kontake
z naszymi klientami i ufatwiaja nam
pracg. To przektada si¢ na komfort:
klient nie musi do nas przychodzi¢
osobiscie, wszystko zatatwiamy zdal-
nie przez internet — méwi agendji in-
formacyjnej Newseria Biznes Ewa
Wozniak z Biura Rachunkowego
Info-Plus, zrzeszonego w Ogdlno-
polskiej Sieci Certyfikowanych Biur
Rachunkowych (OSCBR).

W obliczu wyzwan

Podobnie jak dla innych branz
pandemia COVID-19 okazata si¢
wyzwaniem dla ksiggowych i biur
rachunkowych. Z jednej strony
tarcze antykryzysowe i szybkie
zmiany legislacyjne wprowadzane
przez rzad wymusily ciagle aktu-
alizowanie wiedzy z zakresu bieza-
cych przepiséw. Z drugiej strony
kolejne lockdowny spowodowaty
konieczno$¢ ograniczenia bezpo-
srednich kontaktéw z klientami.
W tej sytuacji na wagg zlota oka-
zaly si¢ programy do zdalnej i au-
tomatycznej pracy.

— Konieczne okazaly sie narze-
dzia umozliwiajace przesylanie do-
kumentéw ksiegowych miedzy
przedsi¢biorcami a biurami rachun-
kowymi. Jednym z takich narzedzi
jest mOrganizer, ktéry pozwala np.
zrobi¢ smartfonem zdjecie faktury
ija wysta¢ — méwi Witold Rapezyni-
ski z Biura Rachunkowego Pitcom,
zrzeszonego w OSCBR.
Ogdlnopolska Sie¢ Certyfikowa-
nych Biur Rachunkowych, stwo-
rzonaw 2017 roku, keéra w tej chwili
zrzesza juz blisko 2 tys. podmiotéw,
przygotowata raport pokazujacy, ze
ksiggowi postrzegaja ten i ubiegly
rok jako czas rewolucji technolo-
gicznej w swojej branzy. Deklaruje
tak 93 proc. biur rachunkowych,
keére oceniaja, zZe automatyzacja
proceséw, wprowadzenie systeméw
online i algorytméw sztucznej inte-
ligengji to koniecznos¢, ktéra prze-
sadzi o ich istnieniu na rynku. Jako
kluczowe branza postrzega w tej
chwili technologie umozliwiajace
zdalng wspétprace z klientami oraz
automatyzacje, ktéra upraszcza pro-
cedury i uwalnia nawet 40-50 proc.
zasobéw ludzkich od Zmudnych
i czasochfonnych czynnosci.

— Automatyzacja powoli wchodzi
do branzy i trzeba si¢ do tego przy-
stosowac. To jest przysztos¢ biur ra-
chunkowych, chociaz nic nie zastapi
czlowicka. Automatyzacja utatwia
nam jednak prace, uwalnia nas od
rutynowych czynnosci. Ksiegowych,
kt6rzy dawniej wprowadzali dane
iwklepywali dokumenty do kompu-
tera, dzi§ zastgpuja programy, ktére
odczytuja dokumenty i automatycz-
nie wprowadzaja do systeméw ksie-
gowych — méwi Ewa Wozniak.

Co si¢ zmieni?

— E-faktury to pomyst Minister-
stwa Finansow, ktéry ma uszczelni¢
system podatkowy. Juz od 1 paz-
dziernika tego roku ma wejs¢ jako
rozwiazanie dobrowolne. Natomiast
od 2023 r. to rozwiazanie bedzie juz
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obowiazkowe i wowczas wszyscy po-
datnicy i przedsi¢biorcy beda musieli
korzystaé z systemu e-faktur — méwi
Katarzyna Swictochowska z Kance-
larii Podatkowej Katarzyna Swigto-
chowska, zrzeszonej w OSCBR.

— E-fakturowanie zmieni sposéb
pracy biur rachunkowych i sposéb
wystawiania faktur przez przedsie-
biorcéw. To bedzie duza zmiana,
wigc potrzebny jest tez sprawny
system, ktdry ja umozliwi. Aby e-
-fakturowanie zaczeto dziata¢, ko-
nieczny jest program, ktéry bedzie
taczyt sie z centralnym serwerem,
gdzie beda si¢ znajdowaly faktury
— dodaje Witold Rapezyriski.
Polski system e-faktur ma by¢ wzo-
rowany na rozwiazaniu wloskim.
Dokument w formie elektronicznej
bedzie wystawiany i wymieniany za
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posrednictwem Krajowego Systemu
E-faktur, czyli scentralizowanej, rza-
dowej platformy. Centralny Rejestr
Faktur spowoduje, ze nie trzeba be-
dzie ich recznie wprowadza¢ do
systemu, bo bedzie mozna je impor-
towa¢ i automatycznie ksiggowad.
— Korzystanie z systemu e-fakturo-
wania wplynie bardzo korzystnie na
zwrot VAT-u naliczonego dla podat-
nika. W tej chwili podatnik czeka na
zwrot 60 dni, a jedli podatnik be-
dzie korzystat z e-faktury, ten czas
skrdci sie do 40 dni —wyjasnia Kata-
rzyna Swigtochowska. — Nie trzeba
bedzie wystawia¢ duplikatéw fak-
tur, bo wszyscy beda mogli si¢ zalo-
gowac do systemu i w kazdej chwili
sprawdzi¢ badz pobra¢ dang fakeure.
Nie ma mozliwosci, aby fakeura po
prostu zagineta.
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