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EDUKACJA I ROZWOJ MENEDZEROW
— TRENDY NA 2022 ROK

Czego nauczylismy sie przez ostatnie lata w nie-
przyjaznej i zmieniajacej sie rzeczywistosci wokot
nas? Pomimo zmian, wszechobecnej niepewnosci
stalismy sie silniejsi, a nasze nawyki poddane zo-
staty weryfikacji. Juz dzis wiemy, ze kwestia global-
nego przekwalifikowania oraz podnoszenia kom-
petencji staje sie priorytetem w dziedzinie badan

i rozwoju na najblizsze lata.

Kamila Kisiel

Business Development
Manager, CERTES

Kultura uczenia sig kluczowq
metakompetencia przyszlosci?
Przyspieszona transfbrmacjz\ UCZE-
NIA SIE przyczyni sie do wzrostu
umie]'qmoéci oraz mozliwosci pra-

cownikow w Zwinnej rzcczy\visms[d
Przysz}oéé UCZENIA SIE nie jest
jednorazowym, szybkim skokiem”
4 procesem wymagajacym starannej,
systematyceznej pracy w kluczowych
obszarach zwiazanych z rozwojem

cyl:ryzacji.

Czego nauczylismy si¢ od
zmieniajgcej sie rzeczysvisto§ci'.’
Z)'jcnly w $wiecie ci:{gl}'(l) zmian,
postep technologiczny osigga nie-
bywale rozmiary, zas czwarta rewo-
lucja przemyslowa wlasnie staje si¢
fakcem. O tym, co nas czeka, warto
myﬁ]eé juz dzis zgodnic 7 przesta-

niem populamego hasla wZmieniaj
si¢, zanim zmieni ci¢ r}'nck". Ta
swego rodzaju zacheta do ckspe-
rymentowania, cksplorowania
nowych ro*/.\\'i:i'/.aﬁ i tcchnologii.
optymn]iz:lcji pracy, czy tez prze-
noszenia  procesow  decyzyjnych
ze swiata realnego do wirtualnego
nigdy nie dzialala na wyobminig
tak jak teraz. Charakter pracy stale
ewoluuje ze wzgledu na szybki roz-
woj technologii i ciggle zmiany na
rynku biznesowym. Wymuszajy one
podejscia z wicksza clastycznoscia,
co umozliwi stworzenie srodowiska
bardziej autonomicznego. Seworze-
nie kultury organizacji ,UCZACE]
SIE” staje si¢ kluczo\\'}'m aspcktcm
TOZWOjU biznesu. Ostatnie lata na-
uczyly nas by by¢ bardziej skon-
centrowanymi na czlowicku, klas¢
nacisk na empatie czy sprzyjajace
srodowisko miejs Zro-
zumieliﬁmy rowniez, ze jestes'm_\,'
w stanie robié rzeczy szybciej niz

pT‘JCJ 8

wezesnicej i tworzy¢ rozwigzania, na
kedre wezesniej nie byloby nas stad.
Te zmiany pokazuja. ]ak istotng rolg
D 5

w biznesie odgr\'\\a permanentna
rola samodoskonalenia, czyli ucze-
nia sie narZdei po[rzebnych w da-
nej chwili.

Kultura uczenia si¢

Ostatnia dekada pokaza’ra nam jal\'
wazne, staje sie tworzenie inicjatyw
zwiqzunych z rozwojem i cdukucj:}.
To w czasach niepewnosci ogromny
wphw na dzialania pracownikow
micli i majy ich przelozeni — me-
nedzerowi, d}n‘cktorzy czy prezesi.
To oni przyczyniajy si¢ do rozwoju
firmy. Kultura micjsca pracy jest
gigboko zakorzeniona w tozsamo-
sci kaidej org:mizacjt o ona mo-
tywuje i nupgdzu pracownikéw do

dzialania. Jest swoistg manifestacjy

przekonan i wartosci, jakimi kieruje
si¢ firma. Kultura UCZENIA SIE”
z;lchqcu i wspiera do podnoszeniu
k\valif‘ikacji. Zapewnia  ogromne
1(0rzy§ci, dziqki ktélym UCZENIE
SIE staje si¢ inwestycjg. Wspiera
i pomaga wykorzystac potencjal pra-
cownikow, co bezposrednio prze-
klada si¢ na wyzsza produkeywnosé.
Swiadome organizacje stawiajgce na
nauke i rozwdj osiggaja wyzsze cele
2y poziom fluktuacji
witod pracownikow.

biznesowe i ni

Ewolucja uczenia sig, L'zy]i
crossowanie umichtnos'ci

Poniewaz wiele organizacji na
Swiecie Zdecydown}a si¢ na prace
w petni zdalng, pojawita si¢ potrze-
ba podnicsicnia l{ompcrcncji pra-
cownikow w odpowiedzi na nowe
warunki miejsca pracy. Rzeczywi-
stos¢ pracy weiaz ewoluuje, nie-
zbedne bedy wige nowe role oraz
kwalifikacje zawodowe, wymagaja-
ce od organizacii przekwalifikowa-
nia pracownikéw, tak aby przygo-
towac si¢ do realizowania nowych
zadan. Ewolucja w procesic UCZE-

NIA SIE zaleca }qczcnie umiejetno-
$ci na réin}‘ch p’raszczyznach. tak
b)' wzmacnia}y si¢ one nawzajem.
Nicustajgca potrzclm SAMOroZWoju
oraz umicjetnos¢ tzw. crossowania,
czyli lgczenia umiejernosci, jest dzis
jedng z wiodgeych metakompeten-
cji przyszlosci i stoi na czele wiclu
metodologii, m.in. Learning Agi-
lit)'. Crossowanic umicj¢tnosci to
zdolnos¢ szukania po]a}czeﬁ migdzy
kompetencjami oraz sztuka wyko-
rzystywania wicdzy 2 rozm:\itych
dziedzin. To kluczowa kompctcn—
cja w wielu profesjach i branzach,
keére wykorzystuja i stawiaja na
szeroki wachlarz mzwiqzar’l. Umie-
thnoéc’ crossowania pozwo]i na
tZw. ionglowzmie rozmaitymi kom-
petencjami w zaleznosci od akrual-
nej listy i zestawu zadan.

Nauka staje si¢ przyszlosciy

Programy  edukacyjne odgrywajy
kluczows role w tworzeniu pozy-
tywnej kultury i wspieraniu nad-

1‘zqdnych celdw lmidej organizacji.
To one przyczyniaja sie do Z\viqk«
szenia $wiadomosci oraz kwalifi-
kacji. a co za tym idzie — lojalnosci
pracownikéw. Jest to szczegdlnic
wazne, teraz gdy pracujemy w tak
niepewnych czasach. Bazujac na
doswiadczeniach, dohrych prakt}v
kach i rozwiqzaniﬂch wdmz;\nych
przez klientow CERTES, ale takze
odnoszac si¢ do ogolnoswiatowych
trenddw, warto wskazad obszary
kompetencyjne, kedre bedg kluczo-
we W procesie rozwoju przez naj-
blizsze lata.

Pierwszym obszarem kompetencyj-
nym, keory bez watpienia nalezy,

okresli¢ mianem merukompetcnql
przysz}os'ci jest innmmcyjnos’c’ oraz
umie]'gmos!c' rozwigzywania zlo-
problemow.  Kolejnym,
niczwyklc waznym obszarem jest
rozwijanie inteligencji emocjonal-
nej oraz wzmacnianie psvchicmcj
odpornosci. Globalizacja, czerpa-
nie z mocy synergii roznorodnych
i migdzynarodox\'y\'ch zespoldw roz-
poczgto trend wspdtpracy w zespo-
le wirtualnym. Czwartym obsza-
rem, zwigzanym z postepujgcymi
procesami digirulizuc_yjnymi oraz
przede wszystkim nowymi techno-
logiami, jest umicjgtnos¢ zwinnej
ad:\ptuc]i do zmian. Kolejn}'m jest
nieustajgca potrzcba SAMOTOZWOjU

ionych

oraz umiejegmoéé wspomnianego
crossowania. Ostatni obszar L{cci)'»
kowany jest liderom oraz szeroko
rozumianej kadrze menedzerskiej.
Obszar ten lgczy takic zagadnienia,
jak chocby przywodzewo przyszlo-
sci, najnowszy model Managemen-
tu 4.0, stanowi szeroki wachlarz
dziatan CERTES zardwno w od-
niesieniu do Przemyshl 4.0, jﬂk ido
zmiany roli menedzerow i liderdw
w zcspuhlch i organizzlcjuch
Przyspieszona transformacja UCZE-
NIA SIE przyczyni sig do wzrostu
umie]qmoéci oraz mozliwosci pra-
cownikow w Zwinnej l‘zeczyvistoﬁci.
By moc czerpac efekty w perspek-
tywic dlugoterminowej, nalezy juz
dzié rozpoczyé prace nad rozwojem,
wzmacnianiem i }:}czcnicm umie-
jetnosci.  Dojrzalos¢  organizacyjna
zwigzania z podejsciem podnosze-
nia kompetencji pozwoli wywrzeé
realny wplyw na przyszlos¢ postepu
technologicznego.
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* Absolwent studiow MBA moze ubiegac sie o zasiadanie w Radach Nadzorczych
spotek z udziatem Skarbu Paristwa bez egzaminu.

» Studia ACCA pozwalajg na zaliczenie 9 z 14 egzamindw ACCA w ciggu jednego roku.
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Szanowni Panstwo!

Czy pandemia zmienita podejsScie menedzerdéw do
rozwoju zawodowego? Czy wcigz w jego ramach szkola
sie i edukuja, korzystajac m.in. z ofert uczelni w obszarze
studiow podyplomowych i MBA? Jakie kierunki ciesza
sie najwieksza popularnoscia i co dla kadry kierowniczej
ma najwieksze znaczenie przy wyborze uczelni i formy

NAJLEPSZE PROGRAMY MBA

KOZMINSKI MBA CYFROWA TRANSFORMACJA

(]16\A'n)‘m celem studiow jest wyposazenie
kadry mcncdicrskicj w \\'icdzg, kompctcncjc
i umicjgtnoém’ zwigzane z. wpl)'wﬁﬂ innowa-
¢ji, §j. internetu, sztucznej intc]igcncjin inter-
netu rzeczy, mediow spolecznosciowych, big
data, urzadzen mobilnych na zarzadzanie
organizacjy. Ten zestaw wartosci pozwoli

stuchaczom na skuteczne przeprowadzanic
c>'fi‘(\\a‘a‘j tr:msﬂ\rm:lcji w k;lidcj organizacji
oraz zdobycie kompetencii, dzigki ktorym
beda jednymi z najbardzicj poszukiwa-
nych specj;\]istéw na ryn]{u pracy (Digiml
Transformation Officer/ Chief Digital Of-
ficer). Pl"()gl"llﬂ’l posiada trzy najwainiejsze

Jkrcdytacjc przyznawane uczelniom biz-
nesowym — EQUIS, AMBA i AACSB. Sy
to tak zwane trzy korony, o ktérych zdo-
bycie ubiegaja si¢ najlepsze szkoly wyisze.
Na swiccie jest tylko 99 uczelni (mniej niz
1 proc. szkol wyz

ych o profilu bizneso-
wym), ktore pnsiuda]’q \\'szystkic trzy akre-

edukacji? Zapraszamy Paristwa do lektury tekstow
przygotowanych przez zaproszonych na nasze tamy
ekspertow, ktdrzy na co dzien zajmuja sie tematem
edukacji. Przeanalizujcie tez Panstwo TOP 10 programéw
MBA i TOP 10 studiéw podyplomowych. Moze znajdziecie
wsrdd nich cos interesujacego dla siebie?

Redakcja

AKADEMIA LEONA KOZMINSKIEGO

Li)’tacjc, a wsrdd nich Akademia Leona
l\'oimir’lskicga I’racodawc_v Zutl‘udniaj:;cy
absolwentow uczelni, kedra orrzymala tej
klasy akredytacje, majy pewnos¢, ze kandy-
daci majg gruntowng Wiedzq i umiethnos’ci
pozwalaj(}ce roztropnie i skutecznie realizo-
wac powicrzone zadania.

EXECUTIVE MBA

Program Executive MBA Kmkowskicj
Szkoly Biznesu UEK od 20 lat rozwija klu-
czowe ccc]w}' skutecznego i nowoczesnego
lidera. D'/.igl(i cdukucji na tym kierunku
menedzerowie zysl\'ujq niczbgdn;} i akeu-
alng wiedze na temat globalnych trendow

KRAKOWSKA SZKOLA BIZNESU UEK

gospod:trczych oraz rozwijajg umicj¢tno-
sci, keore 59 dZiSiLlj niczbgdnc dla zbudo-
wania i rozwijania odpornej na kryzysy
organizacji.

Studia s realizowane, dzigki wspdlpracy
trzech uczelni: Uniwersytetu Ekonomicz-

nego w Krakowie, EM Normandie Busi-
ness School (Francja) i AESE Business
School (Portugalia). O najwyzszym po-
ziomie programu Executive MBA Swiad-
czy prestizowa akredytacja EFMD. Studia
przeznaczone sy dla menedzerdw i przed-

siqbiorcbw Z WYZSZym wykszta}ceniem
i przynajmnicj 5-letnim  doswiadcze-
niem na stanowisku kicrowniczym. KSB
UEK gwarantuje rozwdj kompetencii
w c]irarnym, migdzynarodowym gronic
ckspertow.

MBA — MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION IN

CORPORATE GOVERNANCE + MCG - MASTER OF
CORPORATE GOVERNANCE

Unikatowe studia MBA (smcjoname i on-
line) dla oséb z:ljmujqc_\'ch cksponowanc sta-
nowiska — top menedzerdw i l‘l:leOl‘ujL}C}'Ch
ich czlonkéw rad nadzorczych oraz tych, ked-

rzy plcmujq swoj 10zwW0j i karierq. W programie
poza procesami zarzadzania cksponowany jest
nadzor i wspomagajjce go mcchunizmy corpo-
rate governance. Stuchacz, uczesmiczge w za-

]gcincl1 Wm‘szmtowych, wzmacnia tu swoje
kompcrcncjc organizacyjne i przywédczc. Ma
mozliwos¢ spojrzenia na procesy z:u‘zqdczc
zodmiennej perspekeywy, uwzgledniajacej zroz-

UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KATOWICACH

nicowane doswiadczenia menedzerskie innych
stuchaczy oraz wykladowcow — prakeykéw. Po
zakonczeniu studidw doskonale radzi sobie jal(o
menedzer w z}oionci strukcurze korpomc'\j]nc].

EXECUTIVE MBA UEP - W JEZYKU

POLSKIM

Program Executive MBA UEP jest jcd—
nym z pierwszych pmgram(’uw MBA uru-
chomionych w Polsce. Jego edycje trwajg
nieprzerwanie od 1991 = \X/'ysokq ja-
kos$¢ kszealcenia kadr}' kicrowniczcj i me-

11cdic1‘skicj porwicrdzu prestizowa,

mi¢dzynarodowa akredytacja Association
of MBAs (AMBA). Uniwersytet Ekono-
miczny w Poznaniu w 2019 . Zn]zﬂ 1. miej-
sce w 20. edycji R:mkingu Szkot \Xfyiszych
w kategorii uczelni ekonomicznych Fun-
dacji Edukacyjncj ,,Pcrspckt_ywy’f Zajecia

prowadzone sy przez sprawdzony zespol
wykladowcéw Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Poznaniu, praktvkéw biznesu oraz
starannie wyselekcjonowanych parenerow
w postaci EY Academy of Business, oraz
Migdzynamdowcj Platﬁ)rm_\' Szkolcnio\wj.

UNIWERSYTET EKONOMICZNY W POZNANIU

Moduly obowigzkowe prowadzone sy w ca-

fosci w jezvku polskim, natomiast wspél-

praca z ISCTE Business School (Lizbona,

Portugalia) umozliwia wyjazd do uczelni
& Y)

partnerskie]‘ gdzie mozna zrealizowaé do-

datkowy modul w jgzyku :mgiclskim.

EXECUTIVE MBA

Program Executive MBA  Uniwersytetu
Ekonomiczncgo we  Wroclawiu powstul
w 1993 1. Uczestnicy programu to mene-
dierowie, kedrzy pragng zdobyd realng wie-

UNIWERSYTET EKONOMICZNY WE WROCLAWIU

dz¢ zwigzang z profesjonalnym biznesem, co
pomaga im w rozwijaniu kuricry z:twodowc}
Do wyboru sa dwie sciezki ksztalcenia: pol-
ska oraz migdzynurodowa, realizowana przy

wspolpracy z Uniwersytetem Neuchatel
oraz Athena School Of‘lenugcmcnt. Zajecia
prowadza pracownicy naukowi UEW oraz
partnerzy reprezentujaey biznes polski, oraz

l’lliLZ‘dZ’\'nIIIOdOW'\'. Program EMBA posiuda
prestizows :l]{rcd)‘tucjg AMBA i 1&01/1czy si¢
otrzymaniem dyplomu magistra UEW oraz
certyfikatu Executive MBA.
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EXECUTIVE MBA

Prestizowe, miqdzynamdowe studia podypl()/
mowe w jt;zyku ﬂngiclskim realizowane w n}'l')ic
weekendowym. Program zostal zaprojekto-
wany z mysla o potrzebach wyzszej i sredniej
kadry menedzerskicj. Executive MBA Politech-
niki Warszawskiej — najlepszej polskicj uczelni

technicznej, charakteryzuje mocno pl‘aktyczne
podcjﬁcic w poh}czeniu 7 NAJWYZS73 jakoéciq
akademick:} i zrozumieniem technologii przy-
szlosci. Szezegblny nacisk polozony jest tez
na szeroky gamg zajed zagranicznych, indywi-
dualny rozwdj osobisty oraz innowacyjnosé

i przedsicbiorczos¢. To studia, keore orwic-
raja nowe horyzonty i pozwa]:lj 9 na zrozumie-
nie naj nowszych trendow i wyzwaﬁ stawianych
przez szybko zmieniajacy sie swiat biznesu. Pro-
gram powstal jako wynik wspdlnego przedsic-
wzigcia London Business School, HEC Paris,

SZKOLA BIZNESU POLITECHNIKI WARSZAWSKIEJ

NHH (Bergen) i Politechniki \X"arszawskiej.
Program zajq} 1. micjsce w opinii absolwen-
Oww r:mkingu MBA “Perspekt)wy’ﬂ Zostal tez.
zaklasyfikowany jako najlepszy polski EMBA
w Europic wedlug rankingu QS oraz najbar-
dziej popularny wedlug Find MBA.

EXECUTIVE MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION

(CEMBA)

Absolwenci kanadyjskiego programu Exe-
cutive MBA otrzymujy on‘yginaln}' d}'plom
z University of Quebec w Montrealu, a nic
cert}'ﬁkat. 70 proc. wyk}adowcéw to pro-
fesorowie uczelni zugraniczn}'ch A duiym

doswiadczeniem  zawodowym, zaréwno
akademickim, jak i praktycxnym. Zajq—
cia odbywajy si¢ w kazdy pigeek i sobotg,
dzigki czemu studenci zdobywaja wiedze
i zdobywajg dyplom MBA w 16 miesigcy.

100 proc. zaje¢ i materialéw wykorzysty-
wanych w programic CEMBA jest w jquku
angiclskim. Kandydat moze wzig udzial
w programie na trzy kolejne kohorty. W tym
czasie student powinien za]iczyé wszystkie

SZKOLA GEOWNA HANDLOWA W WARSZAWIE

przedmioty wymagane w planie nauczania.
Program CEMBA konsckwentnie plasuje si¢
w pierwszej trojee najlepszych programéw
EMBA w Polsce prowadzonych w 100 proc.
w jqzyku angie]skim.

EXECUTIVE MBA (PL)

Program MBA jest zorientowany dwojako
—na ﬁmkcje i umiequoéci VA jednej strony
knnccntmjc si¢ na podstawowych funkcjo—
nalnych obszarach, keore trzeba znaé, aby
skutecznie prowadzi¢ biznes, sprawnie ko-
operowad i koordynowaé dzialania w réz-

UNIWERSYTET WARSZAWSKI

nych obszarach ﬁrmy: marketing. fmanse,
zarz;}dzzmie operacjami ﬁrmyz srruktur:b pro-
cesami i projcktami, ]'ak i zarzqdzanic TudZmi.
7 dmgicj strony, W}'k()rZ}‘srujqc ﬁmkcjonzl]n:}
wiedze, MBA ksztalei trzy glowne umiejetnosci
wymagane od kazdego dobregomenedzera wno-

woczesnej organizacji: rozumienic biznesu w ka-
tegoriach ilos/ciowych‘ skuteczne wykorzystanie
informatyki, oraz sprawowanie przywodzowa.
Program kszakei takze umicjgmoéé pracy ze-
spolowej. W ramach kazdego przedmiotu prze-
widuje co najmnicj jedng prace do wykonania

w gmpach —wtrakcie zajqc' lub podczas zaliczenia,
Program integruje Wszystkie przedmioty iumie-
jgtnoéci w ostatnim module — gry S)'llllﬂaC)'jncj.
K;mdydarami do programu sy menedzerowie
Sredniego stopnia oraz specjalisci wskazani
przez firmy rekomendujace firmy.

A sGH-wum MBA

Studia Executive MBA skierowane sg do wszyst-
kich osdb posiadajacych wyzsze wyksztaleenie
i co najmniej 3 lata dodwiadezenia menedzer-
Sl(iego. Jesli Pasewa dzisiej sza sciezka zawodowa
ZWigzana jest z ochronz(\ zdrowia lub tez planu—
jecie Panstwo przckicro\v;\nic jej w t¢ strong
— zapraszamy do Zapoznania si¢ z inform:lcj ami

WARSZAWSKI UNIWERSYTET MEDYCZNY | SGH

Zawartymi na tej stronie. Specj:\listyczny pro-
gram MBA jest szyty na miar¢ i pozwala na do-
kladne poznanic specyfiki branzy, kedra jest
bardzo specyﬁczm ~ ksztalrowana przez wiele
cz>1111ik(’)w i podlegai:}ca d}mamicznym zmia-
nom. Ochrona zdrowia to branza, keéra zyskuje
na znaczeniu. Wskazniki dcmograﬁcznc iepi-

W WARSZAWIE

demiologiczne, a takze doswiadezenia krajow
rozwinigtych pokazuja, ze ma ona przed sobg
ogromny potencjal rozwoju Ochrona zdrowia to
nie ty]l(o podmioty lecznicze. To rdwniez zna-
czaca grupa innych interesariuszy — wlhasciciele
i udzialowcy t)'ch jcdnostck, prnduccnci lekow
i sprzgru mcdyczncgo‘ instytucjc rcgu]:\cyjnc‘ or-

ganizacje zawodowe, kancelarie prawne, media.
Polaczenie kompetencii ludzi pracujacych wrdz-
& Yy

nych obszarach tego scktora pozwala na posze-
rzenie spojrzenia i nnulizq prob]eméw A réinych
stron. A opuszczenie (choé¢ na chwilq) Wlasnej
streflv komfortu jest pierwszym krokiem do zna-
lezienia przclomowych rozwiqzar’m

XS viBA GENERAL

Program studiow przygotowaliémy we
wspdlpracy z University of Northamp-
ton. Nowoczesne formy kszealcenia oraz
doskonata organizacja studidw to rowniez
efeke wsp(’)]pracy 7 praktykami biznesu.

WYZSZA SZKOLA BANKOWA W GDANSKU

Dzicki temu tematyka podejmowana na za-
jeciach jest scisle powigzana z aktualnymi
realiami gospodarczymi. Stuchacze majy
do wyboru dwic sciezki jezykowe: polsko-
jezyczng lub angiclsko-polsky.

W 2017 . Wyzsza Szkota Bankowa w Gdan-
sku otrzymata prestizowa akredytacje In-
ternational  Assembly for Collegiate
Business Education (IACBE), potwicerdza-
jaca jakos¢ kszealcenia na kierunkach biz-

nesowych. Absolwenci studiéw MBA sg
zwolnieni z obowiazku skladania egza-

. N !
minu (11(1 kan(iy({lltow na CZ{OH](O\N f'{ld
nadzorczych spélek z udzialem Skarbu
Panstwa.

2 S
075N

Studiuj MBA!

Master of Bussiness Administration
in Corporate Governance

Master of Corporate Governance
Studia w jezyku polskim

Uniwersytet
Ekonomiczny
&/ w Katowicach

@ A Instytut Audytoréw
I Wewnetrznych IIA Polska

Unikatowy program
Doskonata atmosfera

REKLAMA

Wyktadowcy — praktycy
Stacjonarnie i online

www.ue.katowice.pl
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NAJLEPSZE STUDIA PODYPLOMOWE

LI AKADEMIA KOMPETENCJI MENEDZERA

Akademia Kompetencji Menedzera to pro-
gram studiéw seworzony dla prakeykow
biznesu. Kurs zawiera bloki tematyczne

osadzone w kontekscie organizacji i kiero-
wania ludzmi. Podezas studiow menedzero-
wic buduja i porzgdkuja wiedze z zakresu

waznych obszardw zarzgdzania. Przede
wszystkim jednak otrzymujg szereg narze-
dzi, przydatnych w prakeyce zarzgdzania,

AKADEMIA LEONA KOZMINSKIEGO

np.: w sytuacjach konflikcowych, w czasie
zmian, negocjaciji czy w trakcie wystapien
publicznych.

STUDIA PODYPLOMOWE ACCA PO POLSKU

—ZARZADZANIE FINANSAMI | RACHUNKOWOSC
W SRODOWISKU MIEDZYNARODOWYM REALIZOWANE
SA W PARTNERSTWIE Z EY ACADEMY OF BUSINESS

Studia ACCA pozwula];} na zaliczenie 9 z 14
egzaminéw ACCA w ciagu jednego roku, co
ZNACZYCo ularwia zdoby(ic mic;dzynarodo—
\A"\jch kwalifikacji, powszcchnic uznawanych
na calym swiccie. Celem programu studiéw
podyplomowych jest wyposazenic uczestni-
kdw w umiejgmos'ci niezbc;dnc menedzerom

W NOwWOCzesnym znrz;}dzzmiu organizacjy.
Program koncentruje sie na prakeycznych
technikach i umicjgtnoéciach niczbn('dnych fi-
nansiston. Obcjmujc z:lgudnicniu Zwigzane
m.in. z: analizg kosztdw, budzetowaniem, po-
dejmowaniem decyzji W oparciu o dane fi-
nansowe, po]skim systemem i administmcj;}

AKADEMIA WSB

podatkowq (PIT, CIT, VAT, ZUS), split pay-
ment, raportowaniem finansowym oraz ana-
liz:} sprawozdaﬁ podmiotéw A 1‘(3inych branz,
pozyskiwaniem finansowania zewngtrznego,
zarzydzania majgtkiem obrotowym, wyceng
inwestycji i spolek oraz zarzadzaniem ryzy-
kiem f‘munsov\ym, pod l\':}tcm pchlieniu rol

z;\rze}dczych w przedsiqbiorstwach dziala-
jacych w $rodowisku miedzynarodowym.
ACCA to prestizowa kwuliﬁkacju ZaWO-
dowa, firmowana przez brytyjskie stowarzy-
szenie Association of Chartered Certified
Accountants. Stowarzyszenic skupia specja-
listow 7 zakresu finansdw i rachunkowosci.

PRAWO DEWELOPERSKIE | LOKALOWE

Studia Prawo deweloperskie i lokalowe
ﬁml(cjonu]‘% przy Katedrze Prawa Nieru-
chomosci i Prawa Podarkowcgo w Instytu-
cie Prawa UEK, a obslugg :\dminisrmcyjn:}
zapewnia Krakowska Szkola Biznesu Uni-
wersytetu Hkonomicmcgo w Krakowie przy
wspd}pmcy z KthCdTi}. Zajecia na studiach
prowadza zaréwno naukowcy, jak i prak-

tycy prawa nieruchomosci. Przekaz_vvc;mn
podczas spotkaﬁ wiedza obe]'muje 2r07ni-
cowany zakres wiadomosci, keore beda dla
Ciebie przydutnc. gd)‘ pracujesz: w sp(’\ﬂiach
deweloperskich i agencjach nieruchomosci,
firmach budowlanych, jednostkach sektora
finansow publicznych lub samodzielnie pro-
wadzisz dzialalnos¢ gospodarczy.

Tenkierunek studiow jest dla Ciebie, jezeli: pra-
cujesz w spéﬂ(;lch deweloperskich i agenciach
nieruchomosci na stanowiskach zarz:%dczych
kicrowniczych oraz administr:lcyjno—kadro—
wych, jcstcé notariuszem, radcg prawnym lub
adwokatem, ukonczyles wyzsze studia (magi-
sterskic lub licencjackie), w szezegdlnosci kie-
runki takie jak: prawo, socjologia‘ ekonomia,

KRAKOWSKA SZKOLA BIZNESU UEK

zarzz}dz;mie, ;1dministracj;1, pracujesz w firmie
poéredniczqcej w obrocie nieruchomogciami
i zurzqdzujqccj nieruchomosciami prywat-
nymi, komunalnymi lub spéldziclezymi, zawo-
dowo zajmujesz si¢ zagadnieniami zwigzanymi
2 obrotem nicruchomosciami komercyjnymi,
dopicro p] anujesz 1'02\\'6]' wobszarze ‘I‘yﬂl(u de-
weloperskiego i lokalowego.

CYFRYZACJA MEDIOW - MARKETING,
KOMUNIKACJA, ZARZADZANIE

Cyf"\'zacja Mediow — marketing komuni-
kucju, zarz:}dzunic to 2-semestralne studia
podyplomowe w jezyku polskim adreso-
wane do 0sob zainteresowanych tematyka

marke[ingu, komunikaq'i i promocji — za-
réwno w biznesie, juk iw udministracji, sa-
morzqdzic i nauce. Celem ksztalcenia jest
dostarczy¢ uczestnikom wiedzy oraz prak-

t_\'cznych umiethnos’ci z zakresu Z?er%dZﬂ—
nia, komunikacji, mediow, markctingu
i prawa. Absolwenci programu otrzymajy
dyplom i $wiadectwo ukonczenia stu-

POLITECHNIKA WARSZAWSKA

diow podyplomowych Cyﬁyzacjﬂ Mediow
- markc‘ting, komunikacja, zarz%dz;mie wy-
dawzm}' przez Szko}g Biznesu Politechniki
Warszawskicj.

ADMINISTRACJA | ZARZADZANIE

Ciggle podnoszenic umicjetnosci i kompetendj
przez pracownikéw administracji stalo sig juz
standardem dzialania gwarantujgcym stabilne
zarrudnienie i pewne \\ynag‘mdzenie. I\'abyta
wiedza i umichmoﬁci, por\\ricrdzonc swiadec-
twem ukonczenia Pndyplomo\vych Studiow

JAdministracji i zarzgdzania” stanowig najlep-
N2 odpowicdi na coraz wyzsze oczekiwania
pracodawcdw, dajge absolwentom mozliwosé
dalszego. dynamicznego rozwoju zawodowego.
Podyp]omowe Studia 7.Administracji i za-
rzgdzania”  przygotowuja  do  sprawnego

funkcjonowania w nowoczesnej strukeurze ad-
ministracji: szczebla rzadowego, centralnego,
regionalnego i lokalnego; instytucji, urzedow
oraz organow panstwowych i samorzgdowych;
ply\vamych i par’lstwowych przedsiqbim’st\m
korpnracji mig({Z)'n;Ir(wd()\A')'cli. organizacji

SZKOLA GEOWNA HANDLOWA

pozarzadowych; wszystkich pozostalych pod-
miotow, w kedrych funkcjonujy jednostki za-
rzadzajgce i obstugujace. Studia przygotowuija
dodatkowo do sprawdzianu w ramach organi-
zowanego corocznic postgpowania kwalifika-
cyjnego na urzgdnika mianowanego.

STUDIA PODYPLOMOWE: KIERUNEK ANALIZY
RYNKOWE | STRATEGICZNE

Gh')wnym celem studiow jest przckaz:mic
i poglebianic wiedzy oraz kszealtowanie
umicjetnosci w zakresic przeprowadzania
analiz rynkowych i strategicznych stanowig-

c‘\'ch podstuwg budow)' i aktu:lliz:lcji strate-
gii rozwoju przcdsiqbiorstw, atakze stracegii
konkurowania, kooperacji, w warunkach dy-
namicznie zmieniajacego si¢ otoczenia. Na-

stgpowad beda rozwazania konsckwencji
d_\'11:1111icznych zmian warunkdw dzialania
dla wymogdw w zakresie elastycznosci wy-
bordw strategicznych i ich wdrazania oraz

UNIWERSYTET EKONOMICZNY W POZNANIU

1\’u]rur>' organizacyjnej i sysrcmdw informa-
cyjnych. Efb]{t)‘ ksztalcenia na scudiach po-
dyplomowych dotyeza réinych aspekedw
xarx;}dxania strategicznego.
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ANALIZA BIZNESOWA

Studia skierowane 53 do osdb st;nvizlj;}cych
pierwsze kroki w roli uxl;llit)‘ka bizncsowcgo,
a takze do 0sob spoza branzy IT zaintereso-
wanych zdobyciem wiedzy dotyczacej pracy
i warsztatu analityka biznesowego. Celem
studiow jest przygotowanie absolwentow do
pracy w roli analityka biznesowego poprzez

UNIWERSYTET JAGIELLONSKI

dostarczenie podstaw wiedzy w zakresie ana-
liz_y pmccsé\\' l)ichsov»‘ych oraz kompctcncji
mi((l\kidl Podczas studiow 5&&5()111)7 nacisk
ktadziony jest na dostarczanie wiedzy poprzez
dodwiadczenie. Z2 ajecia koncentrujy si¢ na roz-
woju warsztatu analitycznego uczestnikdw oraz
prakeycznych umicjetnosci twardych i mick-

kich. :\nalityk biznesowy to osoba dzizx}:lj%ca na
sL}'ku 1T biznesu. Kompetencje anali;\'c211e s
niczhgdnc m.in. w sektorach: infbrm:lt)'cznym,
finansowym, ubezpieczeniowym, energetycz-
nym i wielu innych. Skuteczny analityk faczy
kompetencje merytoryczne z silnymi umiejet-
nosciami komunikacyjnymi, wystepuje w roli

cl{sperta dziedzinowego, a jednoczes'nie nego-
cjatm‘a‘ czy f"ncy]itamra. /-\nalityk jest kluczo\vq
osobz} W proj ckcie bczpoércdnio \\'}71}'\\'ﬂj gcana
jego powodzenie.

Studia majg w przewazajgcej mierze charakeer
prakeyczny i warsztatowy, co sprzyja efckeyw-
nemu i skutecznemu uczeniu si¢.

PODYPLOMOWE STUDIUM PODATKOW

| PRAWA PODATKOWEGO

Studia sa przeznaczone dla wszystkich osob
pr;lgn;}cych pogkzbié i T()ZSZCI’Z\‘& SWOj3 wie-
dzg z zakresu podatkdw i prawa podatko-
wego, uzyskujac najwyzszy zaawansowany
merytorycznie poziom wyl kszealcenia akade-

mickiego w tej specjalnosci. Studia sa prze-
znaczone dla osob zajmujz}cych si¢ zawodowo
problematyka podatkows, a przede wszyse-
kim: dla doradedw podatkowych, kandydacdw
na doradeow podatkowych, pracownikow or-

ganow skarbowych i podatkowych (urzedéw
iizb sknbowvch ur 7§d6v\ kontroli skarbo-
Wej, samor: zadow\ ch organéw podatkowych),
pflLOWHl]\O\’» dzialéw ksiggowych, finanso-
wych i podatkowych podmiotow gospodar-

UNIWERSYTET WARSZAWSKI

czych, pmwni](éw. ckonomistdw, finan sistéw,
a takze ilm}'ch \volnych zawodow (bieg}ych
rewidentow, radcow prawnych, adwokatdw,
not:lriusZy) oraz :Lp]iknntdw (radcowskich, no-
tzu‘i;\ln_vch‘ ;1dwok:1ckich rewidenckich).

GOSPODARKA NIERUCHOMOSCIAMI

Gl(')\\‘rl_ym celem podyplommvych studiow
L,Gospodarka nieruchomosciami” jest wy-
kszralcenie specjalistow z zakresu zarza-
dzania nieruchomosciami, poé]‘cdnict\vz\
w obrocie oraz wyceny nieruchomosci,
l\'t(’)rzy po Ddbyciu wymagancj praktyki

zuwodov\'cj bgd;} przygotowani do egza-
minéw kwalifikacyjnych i samodzielnego
wykonywania tych zawodow. Studia cisle
}:}czzl wiedzq pr:wvnicz:}, techniczn:}. eko-
nomiczng oraz mc‘nedicrsk;} i spo}cczno—
/psychologiczn%‘ niezqunq do Odbycia

prakeyki, a nastgpnie do efektywnego
wykonywania tych zawodéw na wolnym
rynku. Organizator przedmiotowych stu-
diow zapewnia wszystkim absolwentom
mozliwos¢ niezwlocznego podjecia prak-
tyki zawodowej - do kogo adresowane:.

UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI

Studia przeznaczone sg dla oséb z wy-
kszealceniem WyZszym, ktore zajmuja si¢
lub w przyszlosci planujg zajmowad sie
wyceng nieruchomosci, poércdnictwcm w
obrocie nieruchomosciami, zarzqdzaniem
nieruchomosciami

REKLAMA

SOC\ATION .

Uniwersytet Ekonomiczny

we Wroctawiu

ACCREDITED

Executive

MBA Wroctaw

EMBA oferuje opcje polska
oraz miedzynarodowa przy
wspétpracy z Uniwersyte-

tem Neuchatel (Szwajcaria)

akademickie

Program jest prowadzony przez
ekspertéw reprezentujacych
Srodowisko biznesowe oraz

emba.uewroc.pl
mba@ue.wroc.pl

713680636

oraz Athena School
of Management (Indie) Zajecia spetniaja ogdlnoswia-
towe standardy potwierdzone

m.in. akredytacja AMBA

Absolwenci otrzymuija tytut
magistra i certyfikat EMBA
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REWOLUCJA AKTYWNOSCI ROZWOJOWYCH

Ostatnie dwa lata zmienity krajobraz naszych
biur i sposéb pracy. Model pracy hybrydowej zo-
stanie z nami na dtugo, moze na zawsze. Te samg
rewolucje przechodza aktywnosci rozwojowe
towarzyszace zyciu zawodowemu managerow.
Zmieniaja sie formy i przedmiot rozwoju.

lwona Skiba

dyrektor obszaru psychologii
biznesu, GRUPA ODITK

Rozwoj w formule blended
Pandemia pokazata, 7e formy online
moga by¢ bardzo efektywne i pray-
jazne  kosztowo.  Menedzerowie
podki‘eé]ajq przede wszystkim efek-
tywnos¢ czasowy — nie ma koniecz-
nosci dojazdu na szkolenia, co daje
mozliwos¢ spedzania wickszej ilosci
czasu w domu. Dlatego programy
rozwojowe dla kadry menedzerskicj
juz teraz s3 komponow;me w formu-
le blended i ten trend bedzie si¢ na-
silak: niezbedne moduly, wymagajace
zmiany postaw i zachowan, ,com-
mitment”, Wspélnego przegzldanizl
i rozumienia tematu bgdq stacjonar-
ne. Natomiast wszystkic clcmcnty
swiedzowe” przejda do online (czesé
do form asynchronicznych), by pro-
ces byl ,odmicjscowiony” i zindywi-
dualizowany oraz oderwany od kon-
kretnego czasu, w keorym manager
konsumuje poszczegolne etapy dzia-
lan rozwojowych.

Justin time

Digitalna forma TOZWOju sprawia, ze
duzo }atwiej mozna zorg;mizowaé
dzialania TozZWojowe, d]atego pry-
mat rozwojowy to praktyczna wie-
dza i umicjernosci, potrzebne ma-

nagerom ,tu i teraz” — obserwujemy
coraz mnicj podcjé 1 just in casc”.
Siln:z prcfcrcnch jest, Zcb}' 1072~
woj dzial si¢” w trakcie pracy, by
nic byl oderwanym, pojedyne
\vydz\rzcniem Coraz czgéciej dzia-
fania TOZWOjOWe] dedykowzme ma-
nagerom sa powiazane z konkret-
nym  organizacyjnym powodem,
tj. wdrozenie nowej strategii czy
nowego modelu zarzgdzania, i majg
bczpoérednio wcsprzcé dun:} zmia-
ng organizacyjng.

Krotko, coraz krocej

Od wielu lac programy rozwojowe
sie skTaca]':é - szczeg(ﬂnie doryka o
tej grupy zawodmvcj. Coraz cz«l' Cicj
méwim},' o progrumzlch G-miesi¢ez-
nych, a 9-miesicczne uchodzy za
d}ugie (jeszcze 3 lata temu programy
rozwojowe trwaly nawet 2 lata...).
Natomiast w sam}'ch progmmach
dominujg formy 2- 4-godzinne w on-

=

line (nie czqéciej niz raz na 2 tygo-
dnie) oraz 4~g0dzinnc lub -dniowe
realizowane stacjonarnie. Obawiam
sie, ze przyszlos¢ bedzie w tym ob-
szarze jeszeze bardziej wymagajaca.
Podobnie jest w kwestii materialéw
wspierajacych rozwdj. To juz nie e-
—1eamingi a ,.digitalne piguﬂ&i’ﬂ mniej
artykulow a wigeej krotkich podea-
stow, videocastdw, one pagerow.
Upraszczanie i skracanie \VSZ}'Stki&
go oraz zalozenic by, proces rozwo-
jowy byl user friendly” - bez logo-
wania, pobierania, nowych platform
— to silny kierunck.

Kolejny trend to less is more”
— praca nad konkretnymi narze-
dziami, \
niami biznesowymi Metodologia
przed technologia, bo nadmiar, tak-
7e cyﬁowych narzgdzL MoZe Wywo-
lad odwrotny efeke.

zachowaniami,  wyzwa-

Model 70-20-10

Od lat méwi sie o Tozwoju wokol
modelu 70-20-10, gdzie 70 proc. to
rozwojowe doswiadezenia, 20 proc.
uczenie si¢ od innych, a tylko 1o proc.
olenia i samorozwdj. Obeenic
rda staje si¢ mniej zyczeniowa
i czesciej przyéwieca komponowa—
niu program(')w rozwojovwch. Do
progrnm(’vw 7aszywa sie konkretne

v

dziatania wdrozeniowe — realizo-
wane w miejscu i godzinach pracy
managera, podezas  codziennych
zadan. W programach pojawiajy sie
warsztaty action learning, ktdre sa
platformy do tworzenia i wymiany
best practises.

Trendem jest  zmiana proporgji
W programuch - relatywnic '/,\\igk«
sza si¢ liczba dziatan pozaszkolenicy
Vvych. Nadal ]'ednak W Wigkszo§ci
programy s odlegle od wspomnia-
nej proporgji 70-20-10. W GRUPIE
ODITK obserwujemy bardzicj spek-
takularne rezultary tam, gdzie orga-
nizacje podejmuj% vvysi}ek komp«y
nowania programow rozwojowych
wokot t¢j z:\s;ld_\n Mozemy Wrcdy
mowi¢ 0 pewnym zwrocie z inwe-
stycji (ROI). Przyszlosé nalezy wha-
$nie do takich progrum()w

Aktywnc whyczanie pmdoion_ych

Aktualnie programom  towarzyszy
catosciowe spojrzenie na powiy:
w organizacji. Jesli chcemy rozwijac
umichm(wéci })rZ}wt')chc u kadr}'
kicrowniczej. to pojawia si¢ pyta-
nie: Jaki wplyw na ten rozwdj maja
ich prxc}oicni? Co da sam program
TOZWOjOWY, kiedy nie W};}czymy
do niego przeh)ionych? \X’Czeéniej
o tym t}'lko m(’\wilis'm)', a teraz to

ania

si¢ dzieje. Wihadciwie nie rca]izujemy
juz programdw bez angazowania
przetozonych. Dodackowo — ich rola
jest coraz bardziej akrywna, a mniej
kurtuazyjna. Oddzialuje to znaczgco
na wplyw programow na kuleurg za-
rzadzania w organizacji. Program re-
ali'/,ujcm) dla szezebla X, ale roxwéj
dotyczy takie wyzszego poziomu.

Nie r_y]ko jak, ale i co

Zmieniajgce sie trcndy TOZWOju ma-
nagerdw dotycza nie tylko formy,
ale i obszaréw, keorych ten rozwoj
dotyczy. Opisanic zmian w przed-
miocie dziatan rozwojowych daloby
pewnie material na caly osobny ar-
tyku}, Tutaj, ku inspiracji, zaadresu-
je kilka crenddw.

W programach rozwojowych dla
mnnugcréw coraz, czgécicj pojawia
si¢ apetyt na tematy specjalistycz-
ne, rozumienie biznesu, rynku,
wskaznikow ﬁnansowych W swojej
branzy. a one same pod wzgledem
mery[oryki 7aczynajq przypmninaé
programy MBA, tylc 7c¢ 3 bardzicj
pmkrycznc i osadzone w biznesie
dancgo pracodawcy.

Coraz wigcej organizacji dostrze-
ga tez potrzebq, l)y managerowie
potr:\ﬁ]i angaiowaé i budowa¢
w ludziach  odpowiedzialnos,
rozwijaé pracownikow i taczyé ich
ze strategia. Poprzez programy
rozwojowe cheg wyposazaé mana-
gerdw w narzedzia, kedre pozwa-
laja skupié zespdl wokol wspolnej
wizji oraz przc}amywaé barier),
ktore blo]{uj:} indywidu:ﬂny 102~
W(')]' pracownik(')w.

T}']ko 11 proc. organizacji uwa-
Za, Ze ma silnz} kadrg przywédcz;}
(DD, 2021). Dlatego ksztattowanie
swiadomych  liderdéw,  gotowych
przewodzi¢ zmianom staje si¢ nic-
zwykle waznym zadaniem. Formy
rozwojowe powinny u\vzglgdniaé
trendy W TOZWOjU manageréw, nie-
mniej jedmk dla mnie zawsze for-
ma jest weorna do tresci rozZwoju.

Co swiadczy o najlepszej jakosci ksztalcenia MBA?

Studia MBA to najbardziej prestizowe studia
menedzerskie, ktore moga byc realizowane

w formie studiow podyplomowych lub magi-
sterskich. Przy czym studia Executive MBA skie-
rowane s3 do kadry kierowniczej i dyrektorskiej
z kilkuletnim doswiadczeniem zawodowym na
stanowisku menedzerskim.

Maja Kiba-Janiak

profesor UE we Wroctawiu, dyrektor
programu Executive MBA

W Polsce z rokuna rok przybywano-
\Vych ofert w zakresie studiow MBA.
Jak zatem wybra¢ te wlasciwe, czym

si¢ kierowac? Przede wszystkim, stu-
dia, kedre s3 zgodne z prayjetymi na
poczatku lat 50. XX wicku standar-
dami scudiow MBA w USA, trwaja
okolo 2 lat i §9 ANZAZUJYCC CZASOWO.
Najlepsze programy MBA w Polsce
uwzgledniaja ponad 6oo godzin za-
jed. Warto réwnicz zwrdeid uwage
na histori¢ programu. Jezeli program
prowadzony jest od 20-30 la, to jest
wigksza pewnos¢, 7e jego zawartos¢
oraz kadra sg starannie dobrane.
Warto zwroci¢ uwage rowniez na

pmccs I"Cl\'ﬂl[ILCJL UCZClHiC, ](E(,\YL'

dbuj:} o wysok:} j:lkoéé kszealcenia
na studiach MBA dokonuja doktad-
nej selekeji kandydatow, opicrajpeej
sic na w3ml:1ganiach zwi:gzunych
2 doswiadczeniem zawodowym na
stanowisku mcncdicrskim, réincgo
rodzaju testach wiedzy. a takze roz-
mowie kwalifikacyjnej.

Potwierdzi¢ wysokq j akosé

Potwierdzeniem wysokiej jakosci
ksztalcenia na danym  programie
Executive. MBA jest  posiadanie
certyfikatu przyznawanego przez
Association of MBAs (AMBA).
AMBA jest globaln}'nl stowarzy-
szeniem,  bedacym  autorytetem
w zakresie kszralcenia w dziedzinie
zurzqdzania. Uczelnie posiudu]':écc
ten ccrtyﬁkat zzlliczaizg si¢ do eli-
tarnego grona uczelni, w kedrych
znajdujy si¢ tak znaczace szkoly
biznesu, jak London Business Scho-
ol czy Copenhagen Business School.

W Polsce akrcdymcjg AMBA posia-
da obecnie zaledwie siedem uczelni.
Czynnikiem, ktory w duzym stop-
niu wplywa na jakos¢ ksztalcenia
na studiach MBA/EMBA jest ka-
dra. Istotne jest by zajecia pro-
wadzone byly przez ekspertow
w danym obszarze (pracownikow
akademickich 2 doswiadczeniem
prakeycznym lub doswiadezonych
prakeykéw), a wiedza przekazywa-
na byla w sposob zrozumialy i jasny.
Warto zwrdcié uwage na program,
spé]noéc’ jego konstrukcji. metody
kszralcenia, mozliwos¢ uczestnic-
twa w zajgciuch wyjazdowych oraz
innych dodatkowych inicjatywach
ponadprogramowych.

Obecnie wiele progmméw MBA
rcalizowanych jest we Wspélpmcy
7 uczelniami zagranicznymi. Warto
zweryfikowac uczelnie partnersky,
]aki jest jej prestii, miejsce W ran-
kingach éwiatowych jakie posiada

akrcdymcjﬁ

Nie tylko ,,papier”

Studia MBA/EMBA to nie tylko
papier”, ktory mozna po ukoncze-
niu przedkladaé swoim obecnym
lub  potencjalnym  pracodawcom.
To przede wszystkim czas, w kto-
Tym menedzerowie zdob}waj;{
praktyczng wiedzg na temat szero-
ko pojetego biznesu, poznajg narze-
dzia i mctody, ktore mogy pé‘/’.nicj
wykorzystywad w swojej pracy. To
rowniez przestrzeﬁ do budowania
rclacji bizncsowych, kedre moga
zaowocowac w przyszlosci. Dlatego
wybér uczelni oraz programu MBA
powinien by¢ bardzo dobrze prze-
myslany. Czynnikiem decydujgeym
o wyborze studiow MBA na pewno
nic powinna by¢ ich cena, a jakos¢
potwierdzona Zardwno przez nieza-
lezne instytucje, jak i absolwentow
danego programu.
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Powrot do czlowieka

Powszechnie uwaza sie, ze
kompetencje przysztosci
wigza sie z digitalizacja,
ktéra obecnie postepuje
praktycznie w kazdej sferze
zycia. Jednak poza nowo-
czesnymi umiejetnosciami
technicznymi coraz bardziej
widoczna jest tendencja po-
wrotu do ludzkiego wymiaru
biznesu, do cztowieka.

W najb]iiszym czasie silny quzic wige nie
tylko ruch zwiazany z cyfryzacj;}, ale takze
rozwdj soft skills, czyli kompetencji miek-

kich - twierdza cksperei EY Academy of

Business. Na podstawie s'wi:\towych rapor-
tow i codziennych doswiadezen trenerow
w EY Academy of Business powstala mapa
kompetencji prZ)'szloéci. Dotyczy one za-
rowno umiej(;tnos’ci Zwiqz:mych 7 7arz3-
dzaniem, jak i rozwojem osobistym czy
komunikach spo}cczn% Co menedzerowie
powinni uwzglednié¢ w planie rozwoju wha-
snego i firmy?

Lifelong learning, czyli uczenic
si¢ przez cale zycie

To whasciwie metakompetencj;l, kompetem
cja nadrzedna. Na zmieniajacym si¢ ryn-
ku pracy trudno wyobrazi¢ sobie sytuacje,
w keorej kros konezy okreslony szkole lub
kicrunck studiow i przez cale zycie bazuje
na tym, czego si¢ nauczy{ — Taki czlowick
by]by niczym bohater filmu Chaplina (no-
men-omen) Modern Times, ktéry wykonuje
te same 1'uch\ jak przy rasmie produkcvjncj,
nawet wted} gd\ uz przy niej nie stoi.
Aby przetrwaé w zmlen14]4cvch sie
warunkach, musimy stale si¢ roz- 4
wija¢ — méwi Michat Chlebowski,
menedzer ds. rozwoju biznesu EY
Academy of Business.

Krytyczne mys']enie

Nie wystarczy wiedzied, std i jak pozyskir
wadé nowe informacjc. Trzeba je takze wery-
fikowac. — Menedzer przyszlosci krytycznie
podchodzi do zastanych informacji, po-
szukuje luk w teoriach, sprawdza hipotezy
i wycigga wnioski. Nie wierzy slepo w to, co

s}yszy. Potrzebna jest mam dzis dyscyplina
w mysleniu, bo czgsto dziatamy pod wply-
wem chwili. Brukuie nam scrukeur po-
rzadkujacych mysli, oddzielenia
emocji od faktdw — przekonuje
Sylwia Kacprzak, project ma-
nager ds. projektow szkolenio-
wych EY Academy of Business. \
- Krytyczne myélenie nie ozna- 4 1
cza krytykanctwa. Chodzi o samo-
dzielno$¢ w ocenie — co ma sens, a co nie.
Wiele osob, Zyjac w szybko zmieniajgcym
sig Swiecie, Wybicm drogg na skréty, trak-
tujac innych ]'ak autorytet i przyjmujac za
pewnik, to co mowig. Normg powinno by,
Ze sami jestesmy w stanic zweryfikowac in-
forrnacje i powinnis’m)‘ znalez¢ na to czas

— dodaje Michat Chlebowski.

Innowacyjnos¢ i kreatywnosé

Z krytycznym mysleniem nicodlyeznie wig-
7e si¢ kreatywnosé¢ w poszukiwaniu alterna-
tywnych rozwigzan. Menedzer prazyszosci
\xychodzi poza schematy, poszukuje weigz
nov»ych 1‘ozwi;lzaﬁ. Jest ciekawy poznaw-
€70, chgtnic uczy si¢ now_vch TZCCZY, m)'éli
do przodu i usprawnia aktualne procesy.
Trzeba zejsé z utartych szlakdw, po to by cos
robi¢ lepiej i madrzej. To wiaze si¢ z odwa-
ga sprobowania czego$ innego, nawet jesli
czasami to nam nic wyjdzie. W ten sposob
rowniez LWOrzZymy swoja um'kaln% ofert§,
ktérq mozemy WJ\'rc')inic' si¢ na konkuren-
cyjnym rynku.

Elastyczno$¢ i umicjetnosé
adaptaciji do zmian
- Jedyny staly rzeczy jest zmiana. Musimy
umie¢ zldzlptowaé si¢ do zmiermych warun-
kow, jednoczeénie ULTZyMujgc tempo swo-
jej pracy i x\f}'kazujqc odpomoéé na stres
osobisty istres zespolu — mowi Sylwm
Kacprzak. Warto t wspomnieé
o popularnym pojeciu agile, czyli
zwinnosci w podejmowaniu de-
cyzji i dzialaniuv. — Najwyraznicj
wida¢ to w koncepcjach zarzadza-
nia projcktami. Tradycyjnie schemat
ﬁmkcjonow;mia organizacji zakladal, 7e
trzeba najpierw zaplanow:uc cale zadanie,
a dopiero potem dzialad. W zwinnych pro-
jektach, owszem planuje sie, ale
snic weryfikuje sens pracy na biezgco, reali-
zujac tzw. sprinty. Tak jak sprine w sporcie:
szybko i w krotkim czasie. To pozwala na

jednocze-

elastyczn% i szybl{at 1’eakcj§ na zmieniajgce
si¢ warunki — Wyjaénia Michat Chlebowski.

Przedsiebiorczosé
Zwinnos¢ przeklada si¢ réwnicz na
inng pozgdang umicjetnodé, czyli
przedsigbiorczos¢. Co przez nig ro-
zumied? Zdolnos¢ podejmowania no-
wych inicjatyw, innowacyjne podejscie
do biznesu, patrzenie na procesy poprzez
korzyéci dla ﬁrm}; anie ty]ko korzyéci 0s0-
biste. Osoba przedsi¢biorcza umie znalez¢
o R
nowe zrodla zysku dla firmy i nie boi sig wy-
korzystywa¢ nadarzajyeych sic szans. Posia-
A .. 7 .
da réwniez umicjetnos¢ dysponowania za-
sobami, takze w kontekscie ekologicznym.

Odpornos¢ psychiczna

Jest niezbedna w biznesie. Oznacza ona, ze
menedzer potrafi zarzadza¢ wlasnym stre-
sem i emocjami. Umie przyjaé feedback i da-
wad go innym, jest refleksyjny i swiadomy
w]asn}‘ch makcji. Wie réwniez jak odnalezé
si¢ W sytuacj ach 1<onﬂikt0wych.

Zarzgdzanie kryzysem

Umicjgrnos'ci osobiste s3 wazne, bo wply—
waja m.in. na prace z zespolem. Bardzo wy-
raznie wida¢ to w sytuacjach kryzysowych,
kiedy decyzje nie mogy by¢ odkladane na
pOznicj i trzeba dzialac teraz, a nie za jakis
czas. Kaid)‘ menedzer powinien wige mieé
zdolnos¢ podejmow;mia trudnych decyzji‘
a w przypadku konflikeu wykaza¢ si¢ zdol-
noécig negocjacji i znalezienia rozwigzania
korzystnego dla firmy, a jednoczesnie nie
krzywdzgcego dla zadnej ze stron, oparte-
go na elcmentarne]' uczciwosci. Pomocna
w kryzysic moze okazal si¢ inteligencja
emocjonalna. Jest to zdolnos¢ odezytywania
emocji innych ludzi i branie ich pod uwa-
ge. Inteligencja emocjonalna przydama jest
nie tylko w kryzysie, ale takie w codzien-
nym zarzadzaniu zespolem, kiedy powoduje
.zmickezenie” sposobu pracy.

Servant leadership, czyli

przywodzewo stuzebne

Dzi$ zmienia sie idea przywodzewa w orga-
]1124L 1, a fllln\ na td]\% Zmldn([ {1(.(\7(.{11 l blL(
S‘VIJdOfnlL. ZJmlJbt nl(l’l(.décrd. ktnf‘\ bU‘
duje zespdl wokét siebie i swoich potrzeb,
pozadany jest raczej szef, kedry wspiera
team w osigganiu wynikow. Pelni rolg nie
centralng, ale  wspomagajacy, sluzebna.

— Taka osoba umic pociggnac ludzi za sobg,
umiejetnie wp}ywa na irmych, jest trans-
parentna w emocjach i dzialaniu. Zarzqdza
przez wartosci i ma umiejetnos¢ ich wyzna-
czania. Identyfikuje si¢ bardzicj z zadaniem,
niz funkejy jaka pelni w hierarchii — méwi
Sylwia Kacprzak. Nowy sposob zarzadzania
powoduje, ze kazda jednostka w zespole jest
wazna i tak si¢ czuje. Otwartos¢ pomiedzy
szefem a zespo}em sprawia tez, ze niezbgdne
zmiany s3 htwicj akccptowanc

Kierowanie zespotem rozproszonym

Nic jest to nowa koncepeja, ale nowe ro-
zumienic tej kompetencji wymusila na
firmach pandemia koronawirusa i zwigza-
ne z nig ograniczenia. — Do tej pory praca
zdalna byla benefitem. Dzis to juz normal-
noéc. Z pewnoscig nie wrocimy juz do mo-
delu pracy tylko w biurze. Qwuduw o tym
moze znaczyee ograniczanie przez hrm\ po-
wierzchni biurowych. Obowigzywac bt;dme
modecl hybrydowy — mowi Sylwia Kacprzak.
Menedzer musi si¢ wiec rmuczyé myéleé ka-
tegoriami pracy zdalnej.

Wspélpraca w zespole

To jedna z najwainiejszych umiejetnosci,
chod na pewno nic moina nazwad ja nows
czy kojarzgey si¢ z innowacjami. — Wicle
kompetencji pozostaje takich samych, zmie-
nia slg jedynic LharaktETVstVLZﬂ\ dla danych
czasw opis zachowan, kdre pod danym
terminem si¢ kryja. Dzi§ pojeciem opisujg-
cym wspdlprace w grupic jest roznorodnos¢
(diversity). Oznacza ono osoby inne nie tylko
pod wzgledem charakeerologicznym, ale tak-
7e poc] wxg]agdcm wicku, p]ci, qu.yl(a, koloru
skory czy zaplecza kulturowego. Umiejgtnos¢
pracy w grupie oznacza whasnie umiethnoéc’
zarzqdzania r(’)inorodnos’cig i wsp(’)lpracn;
wielolmltuqu, takze miqdzy osobami o 167~
nych kompetencjach i z réznym backgroundem
— defiiuje Michal Chlebowski.

Jak wida¢, wymicnione umicjetnosci i cechy
w wigkszosci nic s3 niczym nowym. Jednak
musimy nauczy¢ si¢ defiiowac i rozumie¢
je po nowemu, w odniesieniu do obecne-
go swiata. Ale tak bylo zawsze. Wazne jest
jcdnak to, Z¢ W crze robotyz;\cji, c_yﬁ")'zacji,
sztucznej inteligencji i wirtualnej rzeczy-
wistosci czlowiek zauwaza swoja role i po-
strzega ja jako sprawceza i kluczows. To jest
optymistyczna konkluzja dyskusji o kompe-
tencjach przyszlosci.
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Pandemia a rewolucja w branzy szkoleniowej

Przez ostatni rok wirus przeorganizowat nasz
styl zycia o0 180 stopni - zarowno w sferze pry-
watnej, jak i zawodowej. ZmieniliSmy nawyki,
zachowania, inaczej spedzamy czas i komuni-

kujemy sie miedzy soba.

Pandemia otworzyla furtke na
nowe tec]mo]ogie i innowacyjne
pomysly — takze w sektorze sze-
roko pojetej komunikacji i szko-
len. W dobie pandemii internet
to niemal jedyna bezpieczna dro-
ga do poszerzania wiedzy, jakg
moze zdobyé pracownik, zespol,
a nawet cala instytucja. Z j:ll(imi
wyzwaniami musia}y zmicrz»\mL si¢
firmy, przenoszic swoje ustugi do
swiata wirtualnego?

Pandemia COVID-19 i bedacy jej
cfektem lockdown znacznie pray-
Spicszyb' wdrazanie zdalnych 1oz~
wigzan w wielu branzach. Z nowy
rzeczywistosciy zderzyl si¢ réw-
niez sektor Public Relations, kto-
Ty — posiadaj;{c W swojej ofercie
szkolenia medialne czy kryzysowc,
oparte na bezposrednim kontak-
cie z klientem — niemal z dnia na
dzienn musial je przeformulowac
i dostosowac do warunkow i ogra-
niczen cpidcmiczn}'ch. O ile wy-
zwaniem nie b)'lo przeniesienie
pracy do internetu, o tyle przeko-
nanie uczestnikdw do rakicj fbrm}‘
sporkuﬁ i brania w nich :1kt'vwnc—
go udzialu - juz tak. Kluczem do
sukcesu stalo si¢ poszukiwanie
i testowanie now}'ch rozwiqzaﬁ,
keore odpowiedzy na akcualne po-

trzeby biznesu oraz okazy sic inte-
resujgce, a co za tym idzie — anga-
zujgce dla uczestnikdw.

— Opracowujac nasza \virtualnq
ofertg szkoleniowy, bardzo wni-
kliwie :m:tlizow:l]iémy wszelkie
mozliwosci akeywizacji uczestni-
kéw w warunkach zdalnych oraz
to, jak poszerza¢ programy szkole-
niowe, aby zachowaly wartos¢ me-
rytoryezng i okazaly si¢ przy tym
ciekawym  doswiadezeniem  dla
uczestnikow. Przy tworzeniu stra-
tegii mieli$my tez na uwadze wyni-
ki badania Think Tanku Stowarzy-
szenia Agencji Public Relations,
ktdre daly nam dobry obraz tego,
co jest potrzebne pracownikom
w dobie pandcmii Odpowiadaj:%c
wlasnic na te potrzeby, stworzyli-
smy nowy program szkolen zdal-
n'vch‘ Swietnie pr'/,yj mowany przez
uczestnikéw — thimaczy Krzysztof
'lbmczyﬁski‘ Parener w Alert Me-
dia Communications.

Szkolenie w sieci to nie

tylko re]acja na zywo

— Zawsze zwracamy uwage na o,
:1b_\j szkolenia online bﬂ)‘ rownie
— a nawet jeszcze bardziej — atrak-
cyjne niz te prowadmnc W tra-
dycyjnej formie. Szkolenia, ktore

m‘g;mizujemy\z to nie ty]ko 1'c]z\ci;1
na zywo. Dzieki specjalnemu mik-
serowi i kamerom mozemy poka‘
zywad wyklady z kilku ujeé i w ten
sposéb przeciwstawiad si¢ mono-
tonii, jaka towarzyszy klasycznym
prezentacjom zdalnym. Do widoku
gadajgeej glowy i prezentacji wszy-
scy juz si¢ przyzwyczuili... i trochg
tym znudzili. To dlatego do no-
wych rcchnologii audiowizua]nych
do};}cz:lmy llzll‘zgdziu angazujgce
uczestnikow lub prowadzone «na
zywo» symulacje, kedre wymagaja
\\'spé}dzi:ﬂ:mia grupy — takie roz-
wigzania zawsze daja dobry rezul-
tat — tlumaczy Jakub Piesiakowski,
koordynator techniczny  szkolen
w Alert Media Communications.

Szkolenia online to

forma przekazywania

wiedzy dostosowana do

obecnych wyzwan

Pierwsza fala p:mdemii weale nie
wskazywata na to, ze popularnos¢
szkolen wzrosnie. O tym, czy prze-
niesienie intcr:lkcji z klientem do
sieci stanie si¢ dobrym rozwigza-
niem, zadecydowala l(reatywnos’é
agencji oraz $ledzenie bieiqq‘ch
potrzeb biznesowych. Wirus nie-
w;}tp]iwic wiele namieszal i zmie-
nit podejécie do §\\*iadczonych
uslug, jednak wymusil kreacywne
podcjécic. bo zycie mczylo si¢ d:l]c]
— trzeba bylo pracowac i si¢ szko-
li¢. Co wigcej, warsztaty i symula-
cje kryzysowe staly si¢ niezbednym
elementem  przygotowania firm

na kryzysy, w tym ten, kedry per-
manentnie toczy si¢ od poczatku
ubicglcgo roku i zmienil naszy rze-
czy\vistos/d

— Pandemia wymusila projektowa-
nie zupelnie nowych form warszta-
tow i symulacji kryzysowych. Szy-
jac agende dla miedzynarodowej
i‘il‘m}', 1‘e;1]izo\n‘alié111}' streaming
online Wyk]adu
2 p('v/lnicjs‘/,'\'m podziu}cm na poko—
je (breakoutrooms), przeznaczone
dla réznych krajéw. Niby proste,
ale trzeba bylo znalezé rozwigza-

l( 1'}7 Z)'S OWE:! g()

nie, jak uczesmicy moga przccho—
dzi¢ do innych pokoi, w keorych
jest nasz doradca. Na koniec wszy-
scy wrocili na gl('\wnc spotkanic,
aby podsumowac prace oraz wy-
mieni¢ si¢ doswiadezeniami i uwa-
gami. To wszystko w warunkach
roznej przepustowosci i stabilno-
sci facza, bo wszystko dzieje sie
jednoczesnie w kilku panstwach,
w wielu miejscach, Mozna dosko-
nale uszy¢ szkolenie, a i tak wszys

ko zalciy ostatecznic od I
uiytkownik:l i zlosliwosci rzeczy
martwych — czyli twojego laptopa
oraz zaplaconych rachunkéw za
prqd i internet — knmenmje ]akuh
Piesiakowski. — Na szczn{s’ciC moz-
na jednnk przewidzieé Wiql{szos'C'
probleméw iim zaradzi¢ — doda]’e.
Szkolenia online to przede wszyst-
kim duza oszczgdnoéé czasu dla
firm, a przy tym nowe doswiadcze-
nie w nab.\fwaniu wiedzy i cwicze-
niu wsp(’w}pmc) dla ich zcspo}éw.
- Wszyscy jestes’md\‘ konfrontowa-

ni z ograniczeniami zwigzanymi
z COVID-19, jednak nie zwalnia
nas to z koniecznosci przygotowy-
wania si¢ i wzmacniania meryto-
rycznego w zakresie radzenia sobie
z sytuacjami trudnymi czy dosko-
nalenia technik komunikacyjnych,
szezegdlnic waimych w tym trud-
nym dla wszystkich okresie. To po-
maga nam w dbaniu o bezpieczen'r
stwo pracownikow oraz kliencow.
Odpowicdziq na biciqc;} sytuacje
s3 specjalnie przygotowane szkole-
nia, kedre charakteryzujy si¢ nows
inzynierig transferu wiedzy W sto-
sunku do tego, z czego korzysta-
liimy np. rok temu. Nicx\qtpli\\'ic
pozytywnym ;\spcktcm organizacji
szkolenia w formie online jest to,
ze kazdy moze wzigd w nim udzial
z dowolnego miejsca, z uwzgled-
nieniem zasad bezpicczenstwa. Jest
to zatem idealne rozwigzanie dla
rozproszonych zespolow pracuja-
cych W 1"6inych lokalizac]ach. To,
o jest kluczowe w nowej formie
szkolen, to pomimo ich zdulncj
formy zachowanie immcrsyjnos’ci
iwartosci dla uczesenikow przy za-
chowaniu clastycznosei uwzgled-
niajgcej zmieniajgce si¢ otocze-
nia. W moim odczuciu szkolenia
weszly w nowy fazg ich zwinnego
i modulm‘nego projektowania‘ co
jest niczb;dnc w tak (1}'n:11nicz—
nym otoczeniu, z jakim mamy do
czynienia — komentuje Maksymi-
lian Pawlowski, menedzer ds. ko-
munikncji korpomcyinej w Leroy
Merlin Polska.

Master of Business Administration (MBA) in Corporate Governance
— studia podyplomowe dla najwyzszego kierownictwa?

Dla kogo tak naprawde byty i s3 tworzone pro-
gramy studiow MBA? Udzielenie odpowiedzi na
tak postawione pytanie wymagatoby przeprowa-
dzenia szczegotowego badania ponad stuletnie-
go okresu ewolucji samej koncepcji ksztatcenia

menedzerskiego.

dr Katarzyna Olejko, MBA

Kierownik Studiow
Podyplomowych
Master of Corporate Governance
Master of Business Administration
in Corporate Governance
Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach

Jak podkredlaja znawcy pro-
blemu, geneza samych kurséw
menedzerskich siega bowiem
poczatkow XIX w. Chociaz
ksztatcenie menadzerskie na po-
ziomie master jako pierwsza za-
oferowata otwarta juz w 1900 r.
Tuck School of Business w Dart-

mouth, to program ksztatcenia
znazwg MBA opracowano nieco
pdzniej, bo w 1908 r. w Graduate
School of Business Administra-
tion (GSBA) z Harvard University.
Od 1950 r. rozpoczat sie okres
rozpowszechniania programu
poza granice USA'.

Wynik zapotrzebowania

na kadre kierownicza
Stymulatorem  uruchomienia
i rozwoju w USA studiow MBA
byto zgtaszane na poczatku XX
w. przez amerykanski przemyst
zapotrzebowanie na kadre kie-
rowniczg, ktéra poza wiedzg
ekonomiczng i techniczng be-
dzie umiafa skutecznie zarzadzac¢
coraz bardziej ztozonymi przed-
siebiorstwami  przemystowymi
i coraz bardziej wymagajaca za-
foga. W odpowiedzi na to zapo-
trzebowanie stworzono studia,

ktére charakteryzowaly sie wy-
korzystaniem odmiennych tech-
nik ksztatcenia, pozwalajacych
na potaczenie teorii i praktyki.
| wiasnie to powiazanie stanowi-
fo i stanowi réwniez obecnie za-
sadnicza warto$¢ studiow MBA.

MBA w Polsce

W 1989 r. program MBA realizo-
wany najczesciej w ramach stu-
diéw podyplomowych trafit do
Polski. Ewolucja ksztatcenia w ra-
mach MBA w naszym kraju trwa
zatem juz ponad 30 lat. W okresie
tym wyraznie zmieniato sie po-
dejscie jednakowo do budowy
samych programdw czy narzedzi
wykorzystywanych w  procesie
ksztatcenia. Pod wptywem zmian
spoteczno-gospodarczych zmie-
nita sie réwniez charakterystyka
sylwetki osob zainteresowanych
studiowaniem czy wreszcie sa-
mego studenta. Niezmienny
pozostaje jednak praktyczny cha-
rakter studiow.

Wymiana opinii
i doswiadczen
W przypadku prowadzonych
na Uniwersytecie Ekonomicz-
nym w Katowicach studiéw

Master of Business Administra-
tion in Corporate Governance +
Master of Corporate Governan-
ce podstawowym elementem
zajec s3 debaty, ktére pozwala-
ja nawymiane opinii i doswiad-
czen. Dzieki nim, poza wiedza
przekazywang przez prowa-
dzacych zajecia praktykow
sami studenci stajg sie niezwy-
kle cennym zrédtem informacji
na temat rozwiazan, zastoso-
wan i probleméw zwigzanych
z wdrozeniem okreslonej tech-
niki zarzadzania. Uczestnicy
studiéw i ich zawodowy doro-
bek stanowig zatem niezwykle
istotny potencjat zwiekszajacy
warto$¢ studidw. Trzeba przy
tym podkreslic, ze zgodnie
z przyjetymi zasadami rekru-
tacji studenci, rozpoczynajac
studia na kierunku MBA in CG,
musza wykazac sie odpowied-
nimi kwalifikacjami i doswiad-
czeniem zawodowym.

Odpowiadajac na pytanie dla
kogo opracowany zostat pro-
gram naszych studiow, wska-
za¢ nalezy ich podstawowy
cel, ktérym jest przygotowanie
studentéw do petnienia naj-
wyzszych funkcji w organach

spotek. Opracowanie charak-
terystki docelowej sylwetki
absolwenta - obecnego badz
przysztego czlonka zarzadu
badz rady nadzorczej, pozwo-
lito nam na odpowiednie wy-
profilowanie programu. Przy
czym, co nalezy wyraznie pod-
kresli¢, obejmuje on wszystkie
elementy tzw. podstawowego
MBA.

Jestem przekonana, ze obecnie
w dobie dynamicznego rozwo-
ju zasad, koncepcji i proble-
matyki zwigzanej z procesem
zarzadzania takie systematycz-
ne podejscie i wyprofilowanie
jest niezbedne dla zapewnie-
nia stuchaczom komfortu stu-
diowania. Wptywa on bowiem
na efektywnos$¢ przyswojenia
wiedzy i w konsekwencji na
widoczne zadowolenie stu-
dentéw z udziatlu w naszym
programie.

1. Dariusz Grala, Rozwdj studiow MBA
w Polsce w latach 1989-2016. Poczqtki
i ewolucja ksztatcenia na potrzeby prak-
tyki gospodarczej Instytut Kliometriii Ba-
dari nad Transformacjq w Poznaniu [w]:
Edukacja a gospodarka i spofeczeristwo
na ziemiach polskich w ujeciu historycz-
nym, red. T. Glowiriski, Wroctaw 2019,
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PROGRAMY E-LEARNINGOWE - CZY SZYBCILEJ
I WYGODNIEJ OZNACZA DOBRZE 1 SKUTECZNIE?

Rosnie zaintereso-
wanie szkoleniami
e-learningowymi.

W 2020 odnotowano
wzrost zaméwien na
e-learningi o 75 proc.
w poréwnaniu z rokiem
poprzednim.

W roku 2021 wzrost si¢ ustabili-
zowal, a sprzedaz byla porowny-
walna do roku 2020 — czyli wcigz
bardzo wysoka — méwig cksper-
ci EY Academy of Business. Co
wplywa na zainteresowanic taky
oferty? Jak wybraé odpowiednie
szkolenie, aby bylo wartosciowe,
skuteczne i przydatne w biznesic?

Nowe rozwigzania

Na wzrost liczby sprzedanych
szkolen z pcwnoéciz} miala sytu-
acja pandemii i wynikajgeych z niej
ograniczen. Gdy nie mozna bylo
organizowac szkolen stacjonarnych,
branza poradzila sobic przenoszac
swoja  dziatalnos¢ do interneru.
— Przez ostatnie dwa lata w technice
e-learningu nastgpily znaczne zmia-
ny. Byta to silna potrzeba wprowa-
dzenia nowych rozwigzan, chocby
w postaci szkolen online. Trzeba
jednak pamigtad, ze szkolenia onli-
ne to nie to samo, co programy e-le-
arningowe. Szkolenia odb)waj% si¢
na ZyWo W czasic rzeczywistym, na
platformach typu Zoom czy Teams.
Programy e—leamingowe natomiast
$3 gOTOWYmi, nagranymi wczcénicj,
materiatami — méwi Michat Chle-
bowski, menedzer ds. rozwoju biz-
nesu EY Academy of Business.

Czas z certyﬂkatem

— Programy e-learningowe moga
wystgpowa¢ w roznych formach.
Najkrotsze trwajy 10-15 minut i sy
typowg pigutka wiedzy, rodzajem
kompcndium. Zawierajg krotkie
merytoryezne informacje na dany
temat. Dhuzsza formuta trwa od 40
minut do L5 godzin}z Najdhliszc
programy moga trwa¢ nawet osiem
godzin, co whsciwe jest dla szko-
len obligatoryjnych, ktore muszy
mie¢ konkretny wymiar czasowy.
Dotyczy to np. kurséw dla bieglych
rewidentow — wyj adnia Sylwin Kac-
przak project manager ds. projekr

tow szkolcniov»ych EY Acadcm_v of

Business. Do nickt(’srych szkolen do-
dawane sy materialy takic jak pod-
reczniki czy zeszyty Ewiczen. Warto
dodad, e szkolenia e- learningowe
s3 pelnoprawng formg uzyskiwania
okreslonych uprawnien, zwlaszcza
jesli s certyfikowane. Certyfikat
potwierdzajacy nabycie  okreslo-
nych uprawnien czy kompetencji
mozna wydrukowad po ukonczeniu
danego kursu.

Zawsze i wszgdzie
Szkolenie e—]eamingowe, czyli for-
ma nauki oparta na wyl(()rzvstaniu

internetu i sieci komputerowych,
ma sporo zalet, 7 ktérymi trudno
dyskutowac’. Przede Wszystkim wig-
e si¢ 7 duiq oszczqdnoﬁciq czasu,
bo nie wymaga dojazdu. Moina je
przeprowadzi¢ w dowolnym micj-
scu i w dowolnym czasie (w domu,
na wakacjach, w podrozy stuzbowej),
o ile tylko dysponujemy odpowicd-
nim sprzetem — w wigkszos’ci przy-
padkow wystarezy laptop z podsta-
wowym oprogramowaniem. Nauka
w programic e~ learningowym za-
pewnia  indywidualnie  podejscie
i elastycznos¢ — mozemy material
podzieli¢ na kilka czgéci i przerabiad
je wed}ug w}asnego uznania i po-
trzeb. Plusem jest tez sama formu-
la, bo dobry program sklada si¢ ze
Zréinicowanych, atrakcyjnych form
prezentacji, tak by przyku¢ uwage
osoby uczyeej sig. Last but not least
~ c-learning jest sporo tarszy od
szkolen stacjonarnych, ze wzgledu
na brak kosztdw zwigzanych z orga-
nizacjq spotk:mi:L

Dla menedzerdw i dla firm

~ Programy e-learningowe oferujy
k01‘xy§ci nie ty]ko dla menedzera,
ale i dla firm. Stosujge taky forme
nauczania, pracodawca jest w sta-
nie przeszkolié bardzo wiele osob,
ma tez gwarancje, ze przekaz quzie
jednolity, taki sam dla wszystkich
pracownikéw. Latwo moze obser-
wowac postepy W przyswajaniu wie-
dzy i przechodzeniu do kolejnych
ctapow szkolenia przez poszczegdl-
ne osoby — mowi Michal Chlebow-
ski. Sylwia Kacprzak wskazuje na
inne buncﬁty: — Firmy umieszczaja

[

programy e- le;lrningowc W swoim
intranecie czy na wewnqtfznych
platformach. W ten sposob udostep-
niajy tresei nie tylko osobom, kedre
muszy je przyswoié Z racji stanowi-
ska, ale wszystkim zainteresowanym
tematem. To daje masowy dostep do
wiedzy. Moga z nicj skorzysta¢ pra-
cownicy, kt(')rzy nie \Vziqli udziatu
w szkoleniu stacjonarnym czy on-
line, a zostalo ono nagrane i udo-
stepnione W formie e- 1eamingu4
A\ k;\idcj chwili mozna tez wrocié
do opublikowanych tresci, by je so-
bie przypomnicc. Jest to przydatne
zwhaszeza w pracy handloweow czy
osob zajmujacych si¢ obstuga klienca
— dodaje Sylwia Kacprzak.

W strong interaktywnosci

Nie ma ograniczen, jesli chodzi
o tematyke szkolen e-learningo-
wych. Mozemy w ten sposéb prze-
kazad kazdy temat — zaczynajge od
hobb}: a kor'lczz}c na nnjwyiszych
umiejgtnoéciﬂch typu zm‘zqdzzmie
projcktami czy szkolenia finanso-
we. Czgsto wybierane sy szkolenia
majgce wymiar tcchniczny, z certy-
fikacja. Rognie tez zainteresowanic
tematami zwigzanymi z soft skills,
keore do tej pory byly przerabiane
na salach szkoleniowych. - Duzg
popu]arnoéciq wsrdd
klientdw ciesza si¢ szkolenia z za-
kresu obslugi klienta, wystapien
publicznych, kompetencji mene-
dzerskich czy w obszarze pray-
wodztwa — mowi Sylwia Kacprzak.
Na rynku mamy bardzo duzy wy-
bor kurséw. Szukajac programow
e- 1c:1rning()\v>'cl] dla siebic, warto

naszych

%9

- Programy e-learningowe moga wystepowac
w réznych formach. Najkrétsze trwaja

10-15 minut i sg typowg pigutka wiedzy,
rodzajem kompendium. Zawierajg krétkie
merytoryczne informacje na dany temat.
Dtuzsza formuta trwa od 40 minut do 1,5
godziny. Najdtuzsze programy mogg trwac
nawet osiem godzin, co wtasciwe jest dla
szkolen obligatoryjnych, ktére muszg miec
konkretny wymiar czasowy.

wige zwrdcié uwage na to, kto je
firmuje. Optymalnym  rozwigza-
niem jest trener, ktory prowadzi
takze szkolenia stacjonarne i ma
kontake z uczestnikami, zdobyt do-
$wiadezenie w biznesie, a jednocze«
$nic posiada duiz} wicdzg meryto-
ryezng. W ten sposob zwickszamy
szans¢ na uzyskanic wartos’cio»\rcgo
kontentu.

Trzeba pamigtad, ze w szkoleniach
e-learningowych duzz role od-
grywa praca wlasna. To ona wraz
A samodyscyp]in:i w duiej mierze
decyduje o skutecznosei nauki.
Brak kontaktu z trenerem czy
grupg sprawia, ze uczgcy si¢ wicle
prakeycznych umiejgtnosci musi
prze¢wiczy¢ sam, znajdujac okazje
do prakeykowania we whasnych sy-
tuacjach biznesowych.

Dla kogo c—lc:lrning jest dobr)‘m

rozwigzaniem? — Dla wszystkich,
kedrzy przechodzili szkolenia me-
nedzerskie, a teraz cheg przypo-
mniec sobie \vybr:me zagadnienia
lub zdoby¢ wiedze z nowego za-
kresu — mowi S}'l\via Kacprzak
— Wazne b}' rrakrowad c—lcarningi
nie jzlko jcdync 11urzgdzic‘ 7 kto-
rego korzystamy, ale jako uzu-
pt}m’enic szkolen stacjoﬂarnycl’l
czy online. Na takich szkoleniach
uczestnik ma szanse na kontake
2 trenerem, przecwiczenie kompe-
tencji w pmktyce czy sprnwdzenic
[ .

POPrawnosci swojego rozumowa-
nia. Z pewnosciy firmy szkolenio-
we, w tym nasza, bedg w najbliz-
szym  czasic rozwijaly programy
e—]earningowe w kierunku \Vi«;l{szej
interaktywnosci. To proces, ktore-
€0 juz nie mozna zatrzymaé - podr
sumowuje Michal Chlebowski.



