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OPODATKOWANIE KORZYSTANIA 7 USLUGI
DOSTLEPU DO CHMURY INTERNETOWEJ

Udostepnianie chmur internetowych, ktore
przechowuja dane na serwerach znajdujacych sie
czesto poza granicami Polski, wbrew zakusom
fiskusa nie jest opodatkowane podatkiem u zro-
dta. Zgodnie bowiem z linig orzecznicza sadow
administracyjnych ustugi przechowywania czy
archiwizacji danych w chmurze nie sg ani ustuga-
mi przetwarzania danych, ani ustugami korzysta-
nia z urzadzenia przemystowego.

/g

Pawet Chmielowiec

adwokat w Kancelarii Prawnej
Skarbiec

Co to sg ustugi dostgpu

do chmury?

Ushluga dostepu do chmury polega
na uzyskaniu dostepu do groma-
dzonych aplikacji, danych czy in-
nych zasobow informatycznych,
keore sa zlokalizowane na wielu
serwerach i dostepne wirtualnie
za posrednictwem  wykorzysta-
nia przegladarki internetowe;.
Pliki nie sa przechowywane na
lokalnych dyskach, lecz w tzw.

chmurze, czyli bezposrednio na
serwerach zewnetrznego dostaw-
cy. W zwigzku z nabyciem ustugi
dostepu do chmury internetowej
dostawca  udostgpnia  nabywcy
micjsce w chmurze. Innymi sto-
wy, podmiot ma do dyspozycji
okreslona objetos¢ na dyskach ze-
wnetrznych w celu przechowywa-
nia swoich baz danych czy plikow.

Opodatkowanie

podatkicm u zrédla

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pke 1 usta-
wy o CIT podatck dochodowy
z tytulu uzyskanych na teryto-
rium  Rzeczypospolitej Polskie;
przez podatnikow, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 2, przychodow
z odsetek, z praw autorskich lub
praw pokrewnych, z praw do pro-
jektow wynalazczych, znakow to-
Warowych i wzorow zdobniczych,

w tym rowniez ze sprzedazy tych
praw, z naleznosci za udostep-
nienie tajemnicy receptury lub
procesu produkeyjnego, za uzyt-
kowanie lub prawo do uiytkowa—
nia urzgdzenia przemystowego,
w tym takze srodka transportu,
urzgdzenia handlowego lub na-
ukowego, za informacje zwigza-
ne ze zdobytym doswiadczeniem
w dziedzinie przemys}owej, han-
dlowej lub naukowej (know-how)
— ustala sic w Wysokos’ci 20 proc.
przychod(')w z uwzg]qdnieniem
postanowicﬁ umoéw o unikaniu
podwéjnego opodatkowania.

Jedng z kategorii opodatkowa-
nych podatkiem u zrodla jest
uzytkowanie lub prawo do uzyt-
kowania urzadzenia przemysto-
wego. Zgodnie ze slownikiem
jezyka polskiego termin ,urzgdze-
nie” oznacza: ,,przcdmiot o zlo-
zonej konstrukcji, wykonuj%cy
lub ulatwiajgcy okreslong pracg”
lub ,mechanizm badz zespot me-
chanizmow, stuzacych do wyko-
nywania okreslonych czynnosci,
pe}nizccych jak%s/ Funkch; przyrza-
du”. Z kolei stowo ,przemystowy”
oznacza ,zwigzany z przemyslem,
uzywany, Stosowany w przemy-
N Podsumowujz%c, ,,urzz}dzcnic
przemyslowe” to takie urzgdze-
nie, ktore przeznaczone jest do
Wykorzystania W przemyé]e ijego

zastosowanic  wigze si¢  scisle
z ta dziedzing (por. wyrok NSA
w Warszawie z 18 maja 2018 .,

sygn. ake IT FSK 1395/16).

Podejs'cie organu skarbowego

W wydanej interpretacii, keora
ostatecznie zostala podwaZona
przez WSA w Poznaniu, organ
podatkowy wskazal, ze uslugi
dostepu do chmury interneto-
wej nie moga by¢ kwalifikowane
jako ushlgi przetwarzania danych.
Tym samym organ podzie]i} sta-
nowisko spotki w tym zakresie.
Niemniej w ocenie organu usiugi
dostepu do chmury nalezy sklasy-
fikowac jako korzystanie z urzg-
dzenia przemyslowego, a wicc
opodatkowac podatkiem u zrodla
zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 1 usta-
wy o CIT. Zdaniem fiskusa infra-
struktura informatyczna, zarow-
no w wymiarze Wirtualnym, jak
1 ﬁzycznym stanowi zespé} ele-
mentow, keory nalezy traktowad
jako urzgdzenie przemyslowe.
Serwery, switche, routery oraz
firewall'e, podobnie jak kompu-
ter, s3 ,,urz%dzeniami” i wymagaja
odpowiedniego oprogramowa-
nia. W konsckwencji spotka jest
obovviz}zzma~ na podstawic art. 26
ust. 1 ustawy o CIT, do pobrania
od wynagrodzenia wyplacanego
na rzecz podmiotu powiazanego

z tytulu nabycia tych uslug tzw.
podatku u zrodta.

Stanowisko WSA w Poznaniu
Takie podcjécic organu podat—
kowego nie zostalo zaakcepto-
wane przez Wojewddzki Sad
Administracyjny w  Poznaniu,
ktory w wyroku z dnia 2 czerwcea
2021 1., sygn. ake [ SA/Po 89/21,
uchylil interpretacig. Jak zazna-
czyl w uzasadnieniu ,przy kwa-
litikowaniu dancgo urz%dzcnia
istotne jest, aby dokonywaé tego
w oparciu o aspekt funkcjonal-
ny”. WSA wskazal, ze dost(gp do
chmury nie jest przeznaczony
do procesu produkcji prowadzo-
nego przez sp(’)ﬂ(q, d]atego nie
moze by¢ uznany za urzadzenie
przemystowe. Z kolei dostep
do urzadzenia stuzy jedynie do
przechowywania i gromadzenia
danych, aplikacji i innych 74S0-
bow informatycznych.

Od powyzszej sytuacji nalezy od-
rozni¢ natomiast ustuge chmury
obliczeniowej, ktora ma szersze
zastosowanice niz samo przccho—
wywanie danych. W przypadku
udostqpniania 7 chmury obli-
czeniowej ustuga moze podlegac
opodatkowaniu podatkicm u zro-
dla w Polsce - jako ustuga prze-
twarzania danych (art. 21 ust. 1

pkt 2 a ustawy o CIT).
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Wartos¢ polskiego rynku ustug

chmurowych - dlaczego rosnie?

Rynek ustug chmurowych w Polsce jest na krzy-
wej wznoszacej, poniewaz lokalne firmy zauwa-
zaja coraz wieksze korzysci wynikajace ze sto-
sowania tej technologii. To juz nie tylko dobrze
znane mocne strony, takie jak skalowalnosc, glo-
balny zasieg, elastycznosc kosztowa czy bezpie-
czenstwo, ale takze korzysci zwigzane z narze-
dziami dostepnymi w ramach ustug chmurowych
- mamy coraz wiecej rozwigzan PaaS$ i Saas,
ktore sa dostepne w chmurze.

4 e
Artur Kmiecik

Head of Cloud and Data
Services CIS w Capgemini Polska

To takze ulatwienie integracji z za-
granicznymi partnerami, kto’rzy
wykorzystujg podobne narzedzia.
Mamy  tez mozliwos¢ korzysta—
nia z narzedzi i systemow, ktore
stosuja  konkurencyjne organiza-
cje w innych krajach. \X/p1yw na

L ) N
to ma rownicz szereg inwestycji
w lokalne punkty obecnosci glow-
nych globalnych dostawcow ustug
chmurowych (tzw. Point of Presence,
keore WdroZyli Microsoft Azure
oraz AWS). To przybliza i utatwia
adopcje chmury naszym  rodzi-

mym dostawcom.

Liderzy wykorzystania cloud
computingu — kto korzysta,
akeo mdglby korzystac?
Liderami Wykorzystania
ud computingu mozna okresli¢

ClO‘

przede wszystkim nowoczesne
branze oraz firmy dzialajace na
zasadzie starcup'ow. W tego typu
organizacjach adopcja chmu-
1y jest najwyzsza ze wzgledu na
uzg dynamike i elastycznosé
tych rozwigzan, ktore pozwalajg
rozwijac biznes.
Transform acja chmurowa wchodzi
jednak w kolejng faze i tradycyj-
ne branze zZwigzane z produkcja(,
energiy czy logistyka zaczynajg
rowniez widzie¢ korzysci z wyko-
rzystania narzgdzi chmurowych
— to juz inny model dostarczania
ustug, w keorych hybrid cloud
i muldicloud zaczynaja odgrywaé
znaczaca role — dostawca nie ma
tak Wiclkicgo znaczenia, jak pro-
duke, ktéry oferuje i ktérego po-
trzebujemy, aby zwickszy¢ naszg
konkurencyjnoéé.

Wewnetrzne kompetencje
zespolow niezbedne do
sprawnego ﬁmkcjonowania

w chmurze

Organizacje przechodzgce trans-
formach i inwestujace w uslugi

chmurowe muszg zadba¢ o zaso-
by, ktore nie tylko beda w stanie
sprawnic prchrowadzié 1 utrzy-
ma¢ rozwigzania w chmurze, ale
tez coraz czesciej bedy zarzadzad
tym réznorodnym systemem wy-
nikajztlcym 7 fazy migracji, bz}di
wprowadzania nowych rozwigzan
— oznacza to, ze zespoly muszg
C . .
utrzymywac zarOwno rozwigzania
klasycznc, jak i chmurowe.
To rodzi nowe wymagania wobec
pracownikow dzialow IT — musza
oni posiadac szeroki zakres kom-
petencji, by¢  wykwalifikowani
wielotorowo. W modelu multiclo-
ud wazne sg umiejgtnosci porusza-
nia si¢ w rozwiazaniach wszystkich
dostawcow, a w modelach hybry-
dowych dodatkowo doswiadeze-
niec w obstudze klasycznych roz-
wigzan. To jest wyzwanie, ale takze
naturalna sciezka rozwojowa dla
naszych pracownikow, ktorzy do-
tychezas pracowali w klasycznej
infrascrukturze.
Dane, keore pozyskujemy i anali-
zujemy w Capgemini, wskazuj% na
. L .
1o, Ze coraz cz¢sciej to pracownicy
$3 motorem do transformacji cy-
frowej —a to ogromnie pomaga ro-
dzimym firmom w transformacji.

Przenies¢ firme do chmury
— 0 korzysciach i ograniczeniach
Wspomnialem juz o tym w kon-
tekscie wartosci naszego Tynku,
jednak niewgepliwie decydujgce sg
korzyéci zZwigzane z clastycznos’ci%
wydatkow na IT, skalowalnos¢ dla
organizacji, wysoka dostepnos¢,
zasieg i bezpieczeﬁstwo. To ostat-
nie oczywiécie musimy nadzoro-
wa¢, ale chmura zapewnia wyso-
kie standardy zdefiniowane przez
swiatowych liderow.
Nie jest oczywiécic tak, ze chmu-
ra to wylgeznie korzysci, keore dla
kazdej firmy beda uniwersalne
—do tego procesu naleZy podejs’c’
rzetelnie i z odpowiednim przygo-
. . Lo
towaniem — musimy zwrocic uwa-
ge na to, jakie efekty bedzie miata
dla nas transformacja do chmury,
w taki sposéb, abys'my nie stracili
naszych mocenych stron, czynni-
kow wyréiniajstcych dan% orga-
nizacj¢ na rynku. Musimy zadbac
réwniez o nasze dane — sprawdzié
dokladnie, gdzie i jak bedg one
przechowywane (co czgsto jest
zwigzane z regulacjami), a do-

datkowo nalezy upewnic si¢, czy
narzedzia dostarczane przez ushu-
godawcq posiadajz} Wszystkie nie-
zbedne  funkcjonalnosci.  Wiek-
sz08¢ z tych problematycznych
kwestii mozna jednak wykluczyc,
stosujac odpowiednie podejscie do
transformacji i Wykorzystuj%c Ca}y
zakres rozwiazan [aa$, PaaS i SaaS
oraz muldi i hybrid cloud.

Bezpieczenstwo danych

w chmurze — jak je Zapewnié?

W kontekscie  bezpieczenstwa
przcdc Wszystkim musimy  wie-
dzie¢, ze po stronie uslugodaw-
cy lezy kontraktowy obowigzek
odci%Zenia nas w tym zakresie
i w zaleznosci od rodzaju ustugi
wspoldzielimy ~ odpowiedzialnos¢
za bezpieczenstwo w wigkszym
badz szerszym zakresie z dostawcy
chmury (aktualizacjc, podatnoéci,
ochrona antywirusowa, ochrona
przeciw atakom - to wszystko
pozostaje po  stronie dostawcy).
Ta wspolodpowiedzialnosc  daje
nam korzysci w postaci spehniania
globalnych wymagan i standar-
dow oraz realnej ochrony w tym
zakresie. Niczwyklc wazne  jest
natomiast zarzadzanie dostepem
do naszych zasobow w chmurze
— i tego aspekeu nie wspoldzielimy
— ten element pozostaje po stronie
us]rugobiorcy, d]atego niezwykle
wazne jest posiadanie pelnej kon-
troli i rcgularnych audytéw tej sfe-
1y bezpieczenstwa.

P CI'SPthyWy rozwoju uslug

w chmurze — trendy

Silny trend pocz%tkowcj fazy, keo-
ra opiera}a si¢ ma przenoszeniu
ustug z klasycznej infrascrukeury
do chmurowcj, w formie Taa$ jest
ci%gle istotny — zauwazamy juz
jednak coraz silniejszy trend zwia-
zany z wykorzystaniem natywnych
narzedzi i ushug SaaS w chmurze.
Ten trend jest niczwyklc sﬂny
zwhaszcza w obszarach  zwigza-
nych z obslugg danych. Najwicksi
gracze na rynku pozyskali i wl:%—
czyli do swojego portfolio ustug
Chmurowych rozwigzania, ktdre

99

W kontekscie
bezpieczenstwa

przede wszystkim
musimy wiedzie¢, ze po
stronie ustugodawcy
lezy kontraktowy
obowigzek odcigzenia
nas w tym zakresie

i w zaleznosci od rodzaju
ustugi wspotdzielimy
odpowiedzialnosc¢

za bezpieczenstwo

w wiekszym bgdz
szerszym zakresie

z dostawcg chmury
(aktualizacje, podatnosdi,
ochrona antywirusowa,
ochrona przeciw atakom
- to wszystko pozostaje
po stronie dostawcy).

mozemy wykorzystywa¢  bezpo-
srednio z chmury. To juz nie tylko
bazy i hurtownie danych, ale takze
narzedzia z obszaru Big Data i za-
awansowanej analityki  danych,
kedre w pok}czeniu Z uczeniem
maszynowym i sztuczng inteli-
gencja moga w najblizszych latach
wspieraC  tozwoj mnaszych firm
w  obszarach Wczeéniej nieadre-
sowanych ze wzgledu na wysokie
koszty inwestycyjne.

Duzy potencja]f chmura ma cig(gle
w dostarczaniu narzedzi dla pra-
cownikow naszych firm takich jak:
End User Computing, Workspace
i Workplace — to rozwigzania, keo-
rych adopcja, CZESto zmienia orga-
nizacj¢ pracy w firmach.

O roli chmury w budowaniu
nowoczesnej organizacji

To zagadnienie, ktore coraz cz¢-
sciej pojawia sic w kontekscie

zmian w organizacji po wpro-

wadzeniu chmury. Wykorzysta-
nie ustug chmurowych zmienia
organizacje i przyb]iia je do na-
turalnego trendu wykorzystania
potcncj:ﬁu tej nowej tcchnologii.
Pracownicy wykonujacy  swo-
je obowigzki zdalnie z domow
uzywaja narzqdzi chmurowych
w coraz wickszym zakresie i t¢
gleboky zmiang oraz zwigzane
Z nig pozytywne dos$wiadczenia
powinnismy wykorzysta¢ w za-
rz;}dzaniu zmiang w organizacji
w kontekscie wprowadzania roz-
wigzan chmurowych.

Kolejnym aspektem $3 Cz€sto nie-
ograniczone mozliwosci chmury
w  zakresie dostarczania us}ug
w globalnej gospodarce oraz ela-
stycznoéci rozwiz}zaﬂ na rynku.
Nasze przywigzanie do narzg-
dzi, w ktore zainwestowalismy,
buduj%c klasycznst infrastrukeu-
re, keorej uzywalismy od lat, nie
odgrywa juz tak duzej roli. Dzis
mamy szanse wymienié te narze-
dzia na lepsze i bardziej dopaso-
wane do naszych potrzeb — bez
znacznych nakladow inwestycyj-
nych. Mozemy, wykorzystujac te
narzedzia, nasladowad globalne
trendy i oferowac nasze rozwig-
zania na nieograniczonym geo-
graﬁcznie rynku.

Dla kogo jest chmura, czyli

o mozliwosciach, jakie daje

tak malym, jak i duzym
przedsiqbiorcom.

Odpowiem przewrotnie: chmu-
Ta dajc ma}ym przcdsiqbior—
stwom  korzysci  dotychezas
zarezerwowane dla duzych orga-
nizacji — takie, jak skalowalnose,
bezpieczenstwo i globalny zasieg
- duZym firmom z kolei daje ta-
kie, keore dotychcezas byly zare-
zerwowane dla matych — wysoka
elastycznose, brak przywigzania
do dostawcdw i mozliwosé ta-
twej Wspo'}pracy zZ réZnymi part-
nerami. Chmura jest juz w planie
wszystkich organizacji, a jedynie
tempo i zakres j€j wdrozenia jest
przedmiotem planow naszych li-
deréw IT.
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BEZPIECZENSTWO DANYCH W CHMURZE
— JAK JE ZAPEWNIC?

Zamiast pytac, czy chmura jest bezpieczna,
powinnismy sie zastanowic, czy firma lub osoby
odpowiedzialne za systemy chronia swoj udziat
w chmurze. Odpowiedzialnosc za zabezpieczenie
zasobow spoczywa nie tylko na dostawcy ustug.
To firma lub administrator powinien chronic
swoje srodowisko i wysytane do chmury dane

czy aplikacje.

Grzegorz Nocon

inzynier systemowy, Sophos

Czgsto  brakuje  podstawowe;
wiedzy dotyczacej mozliwych
zagrozen. W efekcie  wielu
przcdsigbiorcéw czy uZytkowni—
kow korzysta z podstawowych,
darmowych narzedzi, np. an-
tywirusc')w. Daje to zludne po-
czucie bezpieczenstwa, ale nie
chroni przed nieuprawnionym
dostgpem czy falszywymi wia-

domosciami. Tego typu rozwig-

. o/ . - ..
zania sg oczywiscie lepsze niz
calkowity brak ochrony, jednak
obecnie konieczne jest stosowa-
nie rowniez bardziej zaawanso-
wanych metod.

Znaczenie ochrony

Na rynku dostepne s rozwigza-
nia, ktore zabezpieczaja infra-
strukturq i zasoby. Wazna jest
oczywiscie  ochrona  urzadzen
koﬁcowych i poczty elektronicz-
nej przed zlosliwymi wiadomo-
sciami, firewalle. Podstawa jest
ograniczenie i zabezpieczenie
dostgpu do zasobéw oraz da-
nych przedsiqbiorstwa przed
nieuprawnionymi osobami. Dzial
I'T powinien zapcwnié szyﬁ‘owa—
ne polaczenie VPN (ang. Virtual

Private Network) pomigdzy kom-
puterem pracownika a firmowa
siecig oraz wyposaZyé urz:%dzcnic
w moduly bezpicczenstwa takic
jak firewall, program antywiru-
SOWY, filcrowanie tresci interne-
towych, ochrona skrzynki mailo-
wej czy kontrola aplikacji. Dzi¢ki
temu ruch sieciowy bgdzie anali-
zowany pod kjgtem incydentow
zwizgzanych Z bczpicczcﬁstwcm.

Monitorowac¢ cale

srodowisko w chmurze

Warto korzysta¢ tez z rozwigzan,
ktore monitorujg cale srodowisko
w chmurze. Dziqki temu mozliwe
jest wykrycie luk w zabezpiecze-
niach, nietypowych zachowan
czy incydentow. Zapobiega to
Wycickom danych i pozwala szyb—
ko 1‘eagowaé na zagrozenia. Row-
nie istotne jest zabezpieczenie
pracy zdalnej i informacji przed
nicautoryzowanym  dostgpem.
Pomagaja w tym VPN (Virtual
Private Network), wielosktadniko-
we uwierzytelnienie i surowa po-
1ityka dotycz:ica tworzenia hasel.
Niektore rozwigzania nie ty]ko
zabezpieczaja zasoby w chmurze,
ale tez daj% samym administra-

torom narzedzia do weryfiko-
wania bezpieczenstwa systemu
i spelniania wymogow ochrony
danych, takich jak RODO. Fir-
my, ktore nie dysponujg specja-
listami IT, mogy skorzystac z ta-
kich ustug oferowanych przez
zewngtrznych ekspertow.

Ochrona danych

Warto pamicta¢ takze o ochro-
nie dzmych. Program szyfrujzgcy
zabezpieczy je przed nieupowaz-
nionymi osobami w razie 7gu-
bienia czy kradziezy komputera.
Dostepne  sg réwniez spccjalnc
rozwigzania do ochrony poufnych
informacji przed wyciekiem. Za-
bezpieczaj% one wrazliwe dane na
wypadek, gdyby pracownik przez
pomytke cheial dolgezy¢ je do
maila czy przestac za pomoca ko-
munikatora. Zawsze warto takze
pamiqtaé 0 wicloskladnikovwm
uwierzytelnianiu, ktore znacznie
podnosi poziom ochrony dostepu

dO danych.

Zadba¢ o swiadomos¢
uzytkownikow
Konieczne

jest tez zadbanie

o s$wiadomos¢ uiytkownikéw.

Naruszenie bczpicczcﬁstwn in-
formacji czgsto wynika z nie-
uwagi samych pracownikow.
Przestepcy  stosujg réincgo
rodzaju  socjotechniki, dlate-
go konieczne jest zwickszanie
swiadomosci kadl‘y na temat
cyberzagroicﬁ. Kaidy powinien
zna¢ podstawowe srodki bez-
pieczenstwa, m.in. nieklikanie
zalaccznikéw i linkdéw z niezna-
nych zrodel oraz pobieranie pli-
kow i programow tylko z zaufa-
nych stron.

Wazna jest tez swiadomos¢
odnosnie zagroicﬁ i $rodkow
0stroznosci,

. A
oraz Zna]omosc

zglaszania  wszelkich
podejrzanych sytuacji czy pro-
blemow. Nawet najbardziej za-
awansowane

i . . .
sciezki

rozwigzania nie
zastgpia edukacji w  zakresie
podstawowych  zasad cyberhi-
gieny. Mozna na przyk}ad sko-
rzystaC z przygotowanej wcze-
sniej tzw. bezpiecznej pulapki,
keora  wskaze uZytkownikom,
na co powinni zwraca¢ wicksza
uwage w sieci i jakie techniki
stosujg cyberprzestepey. Pozwa-
la to uczy¢ si¢ na bledach w kon-
trolowany, bezpieczny sposob.

Polskie firmy migruja do chmury

Dlaczego Saas, platformy i inne rozwigzania
w chmurze s3 narzedziami, ktore pomoga fir-
mom prosperowac w swiecie po pandemii.

)

b

Ireneusz Borowski

Country Manager Poland,
Dassault Systemes

W ostatnich latach korzystanie
z systemow opartych na chmurze
staje sie coraz bardziej popularne
w firmach z réznych branz. Jed-
nak globalna pandemia przyspie-
szyla ten proces w sposob, ktéry
niewielu lideréw biznesowych
mogtoby sobie wyobrazi¢. Wraz
z naglym przejsciem na prace
zdalng, chmura stafa sie dla firm
kluczowym sposobem na wspot-
dzielenie projektéw i danych
W czasie rzeczywistym pomiedzy
wieloma pracownikami w wie-
lu lokalizacjach. Te firmy, ktore
sa na bardziej zaawansowanym
etapie transformacji cyfrowej, juz
przechodzg na strategie oparta
wylacznie na chmurze, wdrazajac
podejscie ,cloud-first” lub SaaS
(software-as-a-service).

Badanie przeprowadzone w 2020r.
przez PMR na zlecenie Dassault

Systemes wsrod srednich i duzych
firm produkcyjnych w Polsce wy-
kazato, ze 33 proc. badanych firm,
ktore nie wdrozyly jeszcze rozwig-
zan chmurowych, potwierdzito
plany migracji catosci lub czesci
oprogramowania do  chmury
w ciggu najblizszych 2 lat. Jest to
pozytywny sygnat z rynku, pokazu-
jacy, ze firmy, szukajac odpowiedzi
na nowe wyzwania, redefiniuja
plany zwigzane z wykorzystaniem
$rodowisk chmurowych.

Korzysci wynikajace ze
wspotpracy w chmurze
Wspodtpraca w chmurze odby-
wa sie w bezpiecznym i dosko-
nale zaprojektowanym $rodo-
wisku obejmujacym  wszystkie
etapy produkcji od planowania
przez projektowanie az po pro-
dukt finalny. Platforma bizne-
sowa — jak platforma 3DEXPE-
RIENCE w chmurze od Dassault
Systemes - zapewnia dostep do
réznych ustug w ramach jedne-
go srodowiska, co pozwala sku-
teczniej radzi¢ sobie z problema-
mi. Ustugi te sa odpowiedzig na
skomplikowane potrzeby w za-
kresie projektowania i rozwoju,
wytwarzania i produkgji oraz sy-
mulowania i nadzoru.

Oto korzysci ptynace ze wspdtpra-
¢y za posrednictwem platformy
3DEXPERIENCE w chmurze:

+ Sprawniejsze podejmowa-
nie decyzji - Szybkie oraz ta-
twe zbieranie i reagowanie na
informacje zwrotne. Kazdy in-
teresariusz moze tatwo uzyskac
dostep do danych, dodawac¢ do
nich adnotacje i przegladac je
W czasie rzeczywistym, dzieki
czemu wszyscy doktadnie wie-
dzg, na jakim etapie jest projekt
i jakie powinny by¢ kolejne kro-
ki. Chmura utatwia takze wigcza-
nie do procesu projektowania
wspotpracownikéw  zewnetrz-
nych. Decyzje moga by¢ podej-
mowane na podstawie doktad-
nych, aktualnych informacji.

« Ciagtosc biznesowa - Wspot-
praca w chmurze oraz inwesto-
wanie w rozwigzania sprzyjajace
stosowaniu nowoczesnych me-
tod pracy pozwalajg ograniczy¢
negatywny wptyw incydentéw
na operacje biznesowe, zapew-
niajac ciagtos¢ biznesowa.

- Skalowalno$¢ - dodawa-
nie - na zadanie - nowych
uzytkownikéw lub rozszerza-
nie ustug w celu zaspokojenia
potrzeb projektowych poma-
ga przyspieszy¢ czas wprowa-
dzania produktu, lub ustugi na
rynek, zwiekszajagc konkuren-
cyjnos¢ i rentownos¢ firmy. Po-
niewaz oprogramowanie Saa$S
jest aktualizowane przez do-

stawcow, firmy nie musza in-
westowac w aktualizacje fizycz-
nych systemow.

- Wglad w tancuch warto-
sci — Wspotdzielona platforma
cyfrowa pozwala firmie lepiej
przygotowac sie na nieprzewi-
dziane sytuacje. Skuteczniejsza
komunikacja poprawia wydaj-
nos¢ logistyczna i usprawnia za-
rzadzanie zasobami.

« Wieksza innowacyjnos¢ -
Wspotpraca w chmurze uspraw-
nia wdrazanie takich technolo-
gii, jak drukowanie przestrzen-
ne, Lean manufacturing, Big
Data, uczenie maszynowe, ana-
lityka preskrypcyjna czy wirtual-
ne kopie blizniacze.

+  Mozliwos¢ pracy zdal-
nej i elastycznos¢ kadrowa
- Chmura obliczeniowa zapew-
nia elastycznos¢ kadrowa, ktora
umozliwia wirtualne delegowa-
nie pracownikéw zgodnie z wy-
maganiami. Pozwala to pracow-
nikom z réznych dziatéw firmy,
partnerom biznesowym i klien-
tom na wymiane informaciji.
Moga oni wspotpracowac i ko-
munikowac sie ze sobg, a takze
wymieniac i doskonali¢ pomysty
oraz zarzadzac projektami nie-
zaleznie od miejsca i czasu.

+ Nizsze koszty - Bezpieczne
rozwigzanie oparte na chmurze
obliczeniowej eliminuje czaso-
chtonne czynnosci zwigzane
z konfigurowaniem oraz koszty

zarzadzania firmowg infrastruk-
turg serwerowa. Uzyskane w ten
sposdb oszczednosci mozna
zainwestowa¢ w inne obszary
o krytycznym znaczeniu bizne-
sowym.

Nowa normalnos¢

Aby przygotowac sie do rze-
czywistosci okreslanej mianem
+New Normal’, zaréwno duze or-
ganizacje, jak i przedsiebiorstwa
z sektora SMB musza zbudowac¢
odpornos¢ operacyjna, ktéra nie
bedzie juz tylko czynnikiem wy-
rézniajgcym je na tle konkuren-
¢ji. Odpornos¢ ta musi by¢ nie-
odzownym elementem operacji
biznesowych firmy, pozwalaja-
cym jej szybko poradzi¢ sobie
z utrudnieniami. Procesy ope-
racyjne muszg stac sie bardziej
elastyczne, aby pomagac pro-
ducentom w zarzadzaniu bie-
zacym ryzykiem oraz sprzyjac
tworzeniu innowacji i rozwija-
niu dziatalnosci z mysla nie tylko
o zaspokajaniu, ale takze anty-
cypowaniu oczekiwan klientow.
Ponadto, aby zmniejszy¢ ryzy-
ko wystapienia waskich gardet
w fancuchu dostaw, producenci
powinni Scisle wspodtpracowac
z wieloma dostawcami. Rozwia-
zania w chmurze, ktére zapew-
niaja petna widocznos¢ pota-
czonego tancucha wartosci, sg
w stanie zapewni¢ taki poziom
wspotpracy.
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BIZNES PODAZA W STRONE CHMURY

Inicjatywy w zakresie technologii cyfrowych pozo-
stang w 2022 r. strategicznym priorytetem dla firm.
Zwigzane jest to z ciggtym dostosowywaniem sie do
biezacej sytuacji na swiecie, ktora stata sie nieprze-
widywalna, ale przez to rowniez dynamiczna.

A el
?.

=
Vi /s
q P
Robert Czarniewski

CFO, wiceprezes Zarzadu,
Polcom

Obecnie planowanie dziatan w fir-
mach wymaga doglebnej analizy pro-
gnostycznej — przede wszvstklm Wo-
kot takich kwestii jak uodp0m1enle
infrastrukeury I'T na ataki hakerskie.
To jednak nie wszystko — cho¢ pra-
ca hybrydowa i zdalna s3 z nami
od dawna, to przed firmami wCigz
pojawiajg si¢ wyzwania zwigzane
z lepszym dostosowaniem zasobow
do potrzeb samego przedsicbiorstwa
i pracownikow, a takze sprawnicj-
sze i szybsze budowanie przewag
konkurencyjnych. Oznacza to m.in.
wzrost wydatkow na technologie, co
potwierdzaja dane plynace zarowno
z Polski, jak i swiata.

Wydatki na $wiecie

Wg prognoz Gartnera w 2022 T.
swiatowe wydatki na IT wyniosa
45 bln dolarow, co oznacza wzrost
05,5 proc. w stosunku do 2021 1.
Firmy beda poszukiwac  partne-

row technologicznych, keorzy bedg
wsparciem w osigganiu konkretnych
celow bizncsowych. Oznacza to m.in.
zwickszanie wydatkow, szczegolnie
na infrascrukeure jako ustuge, np.
cloud computing,

Weg prognoz Gartnera globalny ry-
nek chmury bedzie wart prawie
pol bln dolaréw w 2022 . Wydatki
na infrascrukeurg chmurowa beda
stanowi¢ natomiast 12,5 Proc. Wszyst-
kich wydatkow przedsigbiorstw na
IT w przyszlym roku.

W 2022 1. przedsighiorstwa coraz
chetniej beda si¢ otwiera¢ na inwe-
stycje w rozwigzania wspierajgce
innowacyjnos¢,  elastycznos¢  biz-
nesowy, szybsze dostarczanic pro-
dukedw na rynek czy tez poprawg
produkeywnosci oraz wykonywanie
pracy z dowolnego micjsca. W obec-
nej sytuacji nie nalezy tez zapominac
o cyberbezpieczenstwie, ktore stano-
wij edenz kluczowych obszardw roz-
woju gospodarki. W obliczu geopoli-
tycznych wydarzen i zagrozen, keore
niesie trwajaca — rowniez w sferze
cyfrowej — wojna hybrydowa, moze
to mie¢ si]ny Wplyw i prze]oienie na
bezposrednie dzialanie firm.

Trzeba podkresli¢, ze cyberataki to
czgs¢ wspolezesnych dziatan wojen-
nych, keore czesto stuzg dezinfor-
macji i maja rowniez rea]ny Wp][yVV
na ich przebieg Cyberprzestrzen

jest bowiem oficjalnie uznang przez
NATO pigta domena operacyjng.
Rok 2021 byl historycznym  pod
wzgledem ilodci cyberatakow, obec-
ny rok bedzie nadal przynosit ilo-
Sciowy wzrost tego typu mcydentow
Ponad 50 proc. firm na calym swiecie
spodziewa si¢ wzrostu liczby cybe-
rzagrozen — dowiadujemy si¢ z ana-
liz firmy doradezej PwC. Bedzie to
mialo odzwierciedlenie w budzetach
firm: 69 proc. z nich oczekuje wzro-
stu w porownaniu do poprzedniego
roku — oczekuje si¢, ze wzrost ten
wyniesie 10 proc. lub nawet wigcej.

Budzety firm w Polsce

W 2020 i 2021 1. tym, co najbardzicj
zmienilo si¢ w przedsigbiorstwach
w Polsce, to gotowos¢ i wicksza
otwartos¢ na wykorzystywanie no-
wych technologn W 2022 1. nadal be-
dzie mozna zauwazy¢ zmiang w fir-
mach pod kgtem zaciesnienia relacji
pomiedzy biznesem i IT.

Owo dalsze zaciesnianie wspolpracy
biznesu i I'T widoczne bedzie w bu-
dzetach firm na inwestycje w IT
w 2022 1. Wg danych zebranych przez
firmy Polcom i Intel w raporcie ,In-
westycje I'T w kierunku rozwoju pol-
skich firm w latach 2021-2022. Chmu-
54 proc.
respondentow deklaruje, ze w2022 1.
srodki na cyfrowg transformacje ich
firm nie u]egn% zmianie, a w 22 proc.

ra i nowe technologic”,

przypadkach beda wyraznie wyzsze.
Co cickawe, w przypadku 24 proc.
respondentow fundusze na inwesty-
cje beda mniejsze, co moze oznaczal,
7€ najwazniejsze Wydatki na Cyf‘rowz}
transformacje tych przedsighiorsew

zostaly juz poniesione, lub tez poja-
wily si¢ inne przestanki np. zwigzane
z pandemiz COVID-19, ktore wy-
musily ich ograniczenie.

Wedlug statystyk, w perspekeywic
ostatniego tygodnia, liczba cyberata-
kow w Polsce wzrasta kazdego dnia
o kilka procent — mowil w Polskim
Radiu dr Maciej Kawecki, prezes
Instytutu Lema. Z badania prze-
prowadzonego przez Polcom i Intel
wynika, ze az 68 proc. firm ma wy-
starczajace srodki na zapewnienie
ciaglosci dziatania oraz cyberbezpie-
czenstwo. 6o proc. przedsighiorstw
przeznacza rowniez duze zasoby
finansowe na ochrong danych. Nie-
mniej po}owa respondeméw Chqtnie
zwickszylaby dostepne  srodki na
dzialania.

To, co rowniez stanowi wyzwanic na
najblizszy czas, to problemy z fian-
sowaniem wynagrodzen, na co wska-
zuje az 49 proc. menedzerow IT.

Droga do zmniejszenia

diugu technologicznego

Co hamuje rozw0j polskich firm? Na
przestarzale systemy i technologie,
a wiee rosngey dlug technologiczny
wskazuje 65 proc. respondentow,
na niewystarczajacy poziom finan-
sowania zas kolejne 63 proc. ankie-
towanych. Brak wymaganych srod-
kow finansowych tylko sankcjonuje
istnicjacy stan rzeczy, a wieloletnie
opOznienia w tej kwestii negatywnie
oddzialujg na biezace funkcjonowa-
nie dzialow IT.

Obecnie trudno osiggnac sukees bez
podniesienia wagi ci‘}g}ego poszuki—
wania technologii, ktére zmniejsza

koszty inwestycyjne i zwickszaja
wartos¢ bizncsowq. Do zmiany sta-
nu rzeczy zwigzanego z dlugiem
technologicznym moze przyczynic
si¢ chmura obliczeniowa. Az 67 proc.
ankictowanych w naszym badaniu
uwaza, ze bedzie ona lub juz jest
glownym motorem zmian technolo-
gicznych IT.

Cho¢ sama migracja do Chmury wy-
maga sprecyzowanego planu i przy-
gotowan, jest to proces przynoszacy
wicle korzysci, takich jak oszezed-
nod¢ kosztowa czy w1§km1 clastycz-
nos¢ biznesowa. Dobrze zaproj tho—
wana i solidna platforma chmurowa
moze bardzo fatwo usprawni¢ spo-
sob prowadzenia firmy.

Chmura motorem zmian

W kwestii zainteresowania firm
roznymi tcchnologiami chmu-
ra nie tylko wyroznia si¢ w skali
éwiata, ale i Polski. Wg raportu
Jnwestycje 1T w kierunku roz-
woju polskich firm w latach 2021-
2022. Chmura i nowe technologie”,
w 44 proc. zbadanych przypadkach
wydatki na ten cel wyniosg miedzy
10 a 50 proc. budzetow IT. Kolejne
44 proc. respondentow szacuje, ze
srodki przeznaczane na rozwig-
zania chmurowe nie przekroczzz
10 proc. planowanych wydatkow.
Z kolei 12 proc. respondentéw
chee przeznaczy¢ na nie powyzej
50 proc. budzetu.

Popu]arnoéé us}ug w chmurze w na-
szym kraju pokazuje, ze cyfrowy biz-
nes na dobre wpisat si¢ juz w plany
TOZWOjOwWe firm, keore maja charak-
ter systemowy i dlugoterminowy.

Chmura kluczowa w budowaniu nowoczesnej organizacji

tukasz Buczko

Financial Services Industry Lead,
Google Cloud Poland

\X/ed}ug badan McKinsey samo upo-
wszechnienie chmury w polskich
firmach i instytucjach publicznych
mogloby do 2030 1. przyniesc¢ naszej
gospodarce dodatkowe 4 proc. PKB,
czyli az 131 mld 7} rocznie. Na chmu-
re i rozwigzania analityki danych
w szczcgélnoéci powinny postawié
branze takie jak handel deta]iczny,
scktor FMCG czy transport i logi-
styka — ich udzial w generowaniu
wartosci dodanej dzigki chmurze
moze wynicéé az 28 proc. To w tych
branzach korzysci z tego rozwigza-
nia beda najwigksze.

Jakie korzysci przynosi organiza-
cjom technologjla cloud computing?
Chmura to przede wszystkim prze-
lom w zakresie przeprowadzania
szybkiej i efektywnej analizy danych.
To bardzo zaawansowane ustugi
przetwarzania praktycznie nieogra-
niczonych ilosci danych, uczenia
maszynowego, rozpoznawania ob-
razu, wideo czy glosu, co w zdecy-
dowanych stopniu ularwia budowq
nawet najbardziej skomplikowanych
rozwiazan w bardzo krotkim  cza-
sie. Przyspieszona analiza danych
przeklada si¢ realnie na lacwiejsze
generowanie informacji, co z kolei

pomaga podejmowaé szybciej lep-
sze decyzje biznesowe. To korzys’c’
nie tylko dla duzych korporacji, ale
takze dla startupow czy malych biz-
nesow, ktore nicustannie szukajzc no-
wych drog czy pomystow na rozwoj.

Dopasowywac swoj budzet do
biezgcej strategii i sytuacji

[storng korzys/cisc chmury jest TOW-
nicz jej skalowalnos¢, dzigki cze-
mu firmy placy tylko za te uslugi
izateg przestrzeﬁ, ktér% Faktycznie
ZuzZywWaja. Dziqki temu  zwinnie
i clastycznie mogg dopasowywac
swoj budzet do biezacej strategii
i sytuacji, a zaoszczgdzony czas
i zasoby poswicci¢ na rozwoj pro-
dukeéw i ustug, a nie utrzymanie
inﬁ‘astruktury IT. Kluczowe jest
tutaj takze bezpieczenstwo: zaufany
partner chmurowy posiada odpo-
wiednie Zaplecze technologiczne
oraz cksperckie, dzi¢ki czemu moze
oferowaé w pchli bczpicczn% i nie-
zawodng, globalng infrastrukeure
chmurowa, ktora stale rozwija. Do
kwestii bezpieczeﬁstwa podcho—
dzi kompleksowo 1 stosuje je we
wszystkich warstwach i modelach
wykorzystania ustug chmurowych.

Udogodnienia i korzys'ci
Technologie chmurowe oferuja tak-
7e bardzo duzo udogodnicﬁ i korzy—

sci dla konsumentow, poprawiajac
sciezke zakupowa czy doswiadezenia
klienta np. w dynamicznie rosngecym
segmencie e-commerce. Sklepy in-
ternetowe mogg ograniczac koszty
IT przy jednoczesnym wzroscie wy-
dajnosci swoich sklepow i skréceniu
czasu niezbgdnego na przygotowa-
nia np. do wprowadzenia promocji
czy wyprzedaiy. Moga tez na bieic}—
€o przygotowywac si¢ i reagowac na
naczne przyrosty liczby uzytkow-
nikow, takie jak np. Black Frldav
czy okres przedswiateczny. Bliskod¢
regionow chmury, np. regionu Go-
ogle Cloud w Warszawie, sprawia
rOWniez, Ze znaczaco zmniejszaja si¢
opéinienia w dostqpie do ap]ikacji
i korzystaniu z nich dla uzytkowni-
kow komowvch Kiedy strony oraz
aplikacje d7m]1a]a(1 ]mdu]z} ﬂlq szybcicj,
Sprzyja to wzrostowi wartosci koszy—
kow zakupowych oraz zadowoleniu
Ilientow.

Odpowiedz na hybrydowe” czasy

Rozwigzania chmurowe to takze
doskonata  odpowiedz na  dzisicj-
sze hybrydowe” czasy, poniewaz
umoZliWiaj% miqdzy innymi zduln%
obsluge klienta, np. w sektorze ban-
kowym. W tej braniy, korzystaj%c
z mozliwosci analityeznych, mozna
ponadto  optymalizowa¢  procesy
zwigzane z segmentacja i targetowa-

niem klientéw, zarzadzaniem ryzy-
kiem czy automartyzacja udzielania
kredytow. Gotowe narzedzia rozpo-
mawania tekstu czy glosu w jezyku
polskim daja mozliwosci - daleko
idgcej automatyzacji obstugi klien-
ta przy zachowaniu odpowicdnicgo
poziomu Obs]fugi.

W obliczu Wyzwaﬁ

Sektor bankowy w Polsce ma przed
sobz} obecnie wiele Wyzwar'l, a zna-
komita wickszos¢ nowych graczy
na globalnym rynku ustug finan-
sowych o podmioty, ktdre swéj
model dzialania opierajg wlasnie
0 rozwigzania chmurowe. Obec-
nie globalni dostawcey ustug cloud
computing oferuja m.in. rozwia-
zania do zarz:idzania finansami
osobistymi, rekomendacji  inwe-
stycji czy optymalizacji wydatkéw
poprzez  mechanizmy  sztucznej
inteligencji. Dzicki daleko idg-
cej automatyzacji mozna réwniez
optymalizowaC  procesy obslugi
klienta takie jak procedura Know
Your Customer (KYC), sprzedai
nowych produktow czy reklama-
cje, co w naturalny sposob przekta-
da si¢ na nizsze koszty funkcjono-
wania, umoiliwiaje}c tym samym
stworzenie atrakcyjnej
oferty dla klientow koncowych.
Banki uwaznie obserwujg i analizu-

cenowo

ja rynek pod katem oferty nowych
graczy i coraz czcgs'ciej korzystajq
z mnarzedzi, keore pozwalaja od-
powicdnio rcagowaé na zmiany
i szybko dostosowywaé si¢ do po-
trzeb klientow. Dotychezas prze-
szkod:% w adopcji chmury dla wielu
polskich instytucji  fiansowych
byly wyzwania zwiazane z tzw. data
residency, czyli miejscem  prze-
chowywania danych wrazliwych.
Z uwagi na ulokowanie osrodka
przetwarzania danych Goog]e
Cloud w Warszawie umozliwia to
obecnie klientom spclnicnic wWy-
magaﬁ wewnetrzne oraz regulacji
prawnych.

Nadrobi¢ dystans

Jesli polska gospodarka ma zacho-

wac swoj poziom konkurencyj-
nosci, potrzebne sy jednak dalsze
dziatania, by nadrobic¢ dystans, keo-
ry dzieli j3 do europejskich liderow
zaréwno pod wzgledem poziomu
zastosowania chmury, jak i tempa
wdrazania. W nadchodzgeym cza-
sic z pcwnos’ci% bgdzicmy swiadka-
mi coraz wigksze] liczby migracji
do chmury publicznej. Tam zada-
nia obliczeniowe przenosza firmy
czy podmioty juz niemal z kaz-
dej branzy, a ich opinie sa zgodne
— chmura to rozwigzanie tansze,
efektywniejsze i bezpieczniejsze.
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SUWERENNOSC CYFROWA UKSZTALETUJE
EUROPE W NASTEPNEJ DEKADZIE: OD CLOUD-
FIRST DO CLOUD-SMART

To bedzie decydujace 10 lat
dla naszego elektronicznego
swiata, poniewaz przyniesie
radykalne zmiany w sposobie
pracy, nauki i zycia. Zyje-

my w ,,cyfrowej dekadzie”,

w ktorej jednym z zadan
bedzie ustalanie czy ,,nasze”
dane naleza do nas.

Stanistaw Bochnak

Strategist, VMware

Postepuje Wykladniczy wzrost ilosci tworzo-
nych danych, a takze ich dystrybucji. Sg one
udostepniane wszedzie, miedzy urzgdzeniami,
gospodarstwami domowymi, organizacjami,
rzadami i granicami. Stad powstaje potrzeba
Lyfrowc' suwerennosci i Wspéldzialania mig-
dzy narodami. Powinien istnie¢ regionalny,
]esh nie krajowy, autorytet do poprawy bez-
pieczenstwa danych, prywatnosci i innowacji.
Jakie  wyzwania  stojg  przed  firmami
— a w rzeczywistosci przed nami wszystkimi
— jes’]i tak si¢ nie stanie? Ktore innowacje s
najlepsza odpowiedzig? [ co najwazniejsze, jak
tego dokona¢, zanim potcncjalnc zagrozenia
przewaza nad korzysciami?

Okreslenie suwerennosci cyﬁ‘owej

W suwerennosci cyfrowej” chodzi o to, aby
ludzie, firmy i rzady zachowywaly kontro-
l¢ nad swoimi danymi, poniewaz dotyczy to
obywateli, ktorzy czytajac dzisiejsze naglow-
ki gazet, martwig si¢, czy ich informacje sg
odpowiednio zabezpieczone przed osobami
nicpowo}anymi. Obawy osiqgngiy poziom,
w ktorym wymagane s dziatania.

20 lat temu wszystko bylo prostsze, bo wszel-
kie zasoby znajdowa}y si¢ na naszych kompu—
terach, najezgsciej w jednej lokalizacji. Dzis,
w miedzynarodowych i wielochmurowych
srodowiskach, dane, ktdrymi si¢ pos}ugujemy,
sa rozproszone, de facto, po calym globie. To
komplikujc kwcstig tego, gdzie si¢ znajduj%,
kto jest ich whascicielem, ma do nich dostep
i moze je formatowad. Jak méwi Sylvain Ro-
uri z OVHcloud: ,Coraz wiceej firm, opro-
gramowania i aplikacji opiera si¢ na chmurze.
W ten sposéb éwiadczymy us}ugi obywate—
lom, klientom i uzytkownikom, dlatego musi
bVL/ tow pdni przejrzyste i niez: alezne — tak,
1by5my mieli pelng kontrole nad naszymi dq—
nymi”. Zadamy wysokiej jakosci uslug, ktore
naprawde rozumiemy i konsumujemy na
wlasnych warunkach. Wiasnie dlatego oglo-
silismy inicjatywe VMware Sovereign Cloud,
keora ma pomagaé rzz}dom W zapewnieniu
wolnosci 1 kontroli w $wiecie multicloud. Po-
przez wspélpracg 7 Zaufanymi krajowymi do-
stawcami uslug, spelniajgcymi okreslone geo-
graﬁcznic wymagania suwerennosci danych
i kontroli jurysdykeyjnej.

Gdzie leiy odpowicdzialnos'c'?

Kto potrzebuje suwerennosci nad swoimi da-
nymi? My, wszyscy.

Rndy na calym swiecie cheg, aby dane o oby-
watelach pozostawaly w granicach ich pan-
stwa. Przypomniano sobie o tym fakcie po

pqdzie w kierunku globalnych hiperska]eréw,
kedre zazwyczaj majg siedzibe w Ameryce.
Rodzi si¢ pytanie, czy Wszystkie dane, ktore
generujemy, znajdujg si¢ pod naszg kontro-
lg — jest to prawdziwy problem bezpieczen-
stwa narodowego.

Wickszos¢ firm chee by¢ globalna, ale jest
to niczwyklc zlozone zadanie, polcgaj%cc na
201‘1g]0waniu dzmymi - W tym ich wymia-
na i przechowywaniem — w réznych krajach
i podmiotach.

Wezmy jako przyklad wyzwania, przed keo-
rymi stoja banki. Organy rcgulacyjne uwaznie
przygladaja si¢ ryzyku koncentracji — mo-
wige ,nie wkiadaj wszystkich jajek do jedne-
go koszyka z Lhmul a, “rozdé ryzyko na kilka
chmur, ale upewnl] si¢ TOwniez, ze mozesz
z nich wyjs¢ w dowolnym momencie; zawsze
wiesz, gdzie s3 twoje dane i masz nad nimi
kontrole™. Sa to gleboko techniczne wyzwa-
nia, keore nie zostang rozwigzane z dnia na
dzien — istnicje ponad 45 tys. dostawcow
ustug w chmurze.

Przyktad idzie z gory

Przyk}adcm, ktc’)ry mozna przytoczyé, jest
Michelin - lider w dziedzinie zréwnowa-
zonej mobilnosci i sprzcdaiy opon, swiad-
czacy us]fugi w 180 krajach. Branza to zlo-
zony, globalny ckosystem — organizacja nie
moze przewidzieé wszystkich okolicznosci
zwigzanych z dzialalnoscig, dlatego poklada
nadzieje w dostawcach ustug. Oferuja oni
odpowiednie rozwigzania i zabezpieczenia,
zapewniajac, ze dane sg zawsze zlokalizowa-
ne, chronione i dostqpnc‘ Ma to kluczowe
zmaczenie dla obstugiwanej organizacji — od
dzialu badan i rozwoju (ktory potrzebuje
suwerennosci cyfrowej, aby chroni¢ innowa-
cje) po dzial kadr (keory zabezpiecza dane
pracownikow w kazdym kraju). Jakie pro-
blemy generuje brak dostgpu do danych? Po
pierwsze, utrata mozliwosci — jesli firma nie
moze prowadzi¢ dzialalnosci w wybranych
krajach, nie moze si¢ skutecznie rozwijac. Po
drugic, Wydajnos’c’ - jcs’li dane nie sq dostgp—
ne w dm\m kla'u operacje moga zostac za-
blokowane. Po tr zecie, chodzi tu o reputacje
calej firmy — biznes buduje si¢ na zaufaniu,
a jesli dane nie sg bezpieczne, ta renoma jest
zagrozona.

Czyny sg wazniejsze od stow

Dlatego powstal Gaia-X, Wspélny projekt
przedstawicieli biznesu, polityki oraz na-
uki z Europy i calego swiata, ktorzy ramig
W rami¢ pracujg nad stworzeniem zintegro-
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W, suwerennosci cyfrowej”
chodzi o to, aby ludzie, firmy

| rzady zachowywaty kontrole
nad swoimi danymi, poniewaz
dotyczy to obywateli, ktérzy
Czytajac dzisiejsze nagtowki
gazet, martwig sie, czy ich
informacje sg odpowiednio
zabezpieczone przed osobami
niepowotanymi

wanej i bezpiecznej infrastruktury danych.
Ideg przedsiewzigeia jest otwarty, przej-
rzysty i bezpieczny ckosystem cyfrowy,
w keorym dane i ustugi sa udostqpmme
groma adzone i wspoldzielone w srodowisku
opartym na zaufaniu.

Wedlug Francesco Bonfiglio, CEO Gaia-X
Association, AISBL chodzi o "odzyskanic
kontroli nad rozwojem technologii cyfro-
wych” i zbudowanie systemu, ktory pozwo-
li zarzqdzaé istniejgcymi  rozwigzaniami,
w  szezegolnosei  pakietami - chmurowymi,
ktore obecnie nie majg obligatoryjnej przej-
rzystoéci i interoperacyjnos’ci.

Nowa organizacja jest w peni inkluzywna;
kaidy moze byé zgodny 7 Gaia-X, o ile otwo-
rzy swoje ustugi i technologie na weryfikacje
i przejrzystos’c’. To nie jest problcm wyhicznic
curopejski. Mowimy o przyszlosci swiatowej
gospodarki, keora bedzie napedzana glownie
przez dane.

Zaufanie jako fundament, na

ktorym mozna budowac

Czescia tego réwnania musi by¢ zaufanie.
Podejmowane dzialania 3 oznak% dojrzalo—

sci rynku chmury. Rozwingt si¢ on do punk-
tu, w keorym wielu dostawcdw dystrybuuje
zroznicowane, dojrzale wersje tcchnologn
oferujclc uzytkovmlkom wybor, niezawod-
nos¢ i wartodd. ]ednouesme musimy myslec
szerzej: nowe standardy i sposob mowienia
o danych muszg uwzglednia¢ to, gdzie one
istnicjg, holistycznic, czyli W Calym fancuchu
projektowym i architekturze.

Francesco zgadza si¢ z tym stwierdzeniem.
,Nie méwimy juz ty]ko o chmurze. Chodzi
nam o mechanizm federacji wezlow, ludzi,
dostawcow, uzytkownikow  dzielgeych  sie
danymi - bezproblemowo, na calym swiccie,
w bezpieczny i zaufany sposdb. Budujemy
strukturq przysz}os'ci CyFrowej, podobnie jak
zbudowalismy Internet — tak, aby ustanowi-
fo to fundamentalng przyszlos¢ naszego zycia
i gospodarki”.

Musimy skorzystaé 7 tej szansy i przejéé
,,cyf‘rowz} dckadg” W sposéb przcmys’lzmy,
poniewaz praca, keorg wykonamy teraz — za-
korzen,iona we wspOlpracy, zaufaniu i przej-
rzystosci — quzie miata znaczenie jeszcze
dlugo po 2030 1. To niesamowicie ekscytujg-
cy czas, aby przeja¢ kontrole.

Jak firmy réznej wielkosci
korzystajg na chmurze

Czy chmura jest rozwigzaniem dla kazdego przedsiebiorstwa?
Dla kazdego, ktoremu zalezy na rozwoju, bezpieczenstwie

i oszczednosciach. Zarowno mate, jak i duze firmy dzieki
chmurze zyskuja szeroko rozumiana niezaleznosc i zwiekszaja

konkurencyjnosc.

Macie] Kuzniar

pomystodawca, gtéwny architekt i COO najwiekszej
polskiej chmury obliczeniowej Oktawave

Dlaczego biznes patrzy w chmury?
Dzisiaj na rynku wygrywaja firmy, ktére
potrafig lepiej dostosowac sie do zmien-
nych warunkéw. Potrzeba zapewnienia
ciggtosci biznesowej, che¢ szybszego
reagowania na oczekiwania klientéw,
dazenie do zwiekszenia wydajnosci
sprawiajg, ze biznes docenia mozliwosci
chmury. Nawet bardziej konserwatywne
branze, jak banki, instytucje finansowe
czy ubezpieczyciele nabraty do niej za-
ufania. Migracja do chmury to warunek
sprostania oczekiwaniom rynku i dogo-
nienia fintechéw.

Méwiagc o zaletach chmury, najczesciej
wymieniamy oszczednosci, nieograni-
czone zasoby obliczeniowe i bezpie-
czenstwo systemow. Ale chmura to tez
gotowe ustugi i funkcjonalnosci, ktére
pozwalaja wprowadzi¢ zaawansowana

analityke, automatyzacje i Al. Zwiasz-
cza dla instytucji finansowych chmura
jest katalizatorem innowacji. | na koniec
- wygoda. Scedowanie kwestii technicz-
nych na dostawce pozwala w petni sku-
pi¢ sie na biznesie.

Rézne wyzwania, rézne modele
chmury

Do czego firmy wykorzystuja rozwigza-
nia chmurowe? Najchetniej korzystaja
z klasycznych instancji obliczeniowych
na potrzeby przechowywania syste-
moéw, utrzymania infrastruktury e-skle-
pow, streamingu. Szczegodlnie branza
e-commerce docenita wyzszos¢ chmury
nad tradycyjnym hostingiem podczas
pandemii, kiedy trzeba byto obstuzy¢
nagte wzrosty ruchu. Chmura stuzy tez
do backupu i archiwizacji, a takze jako
zapasowe centrum danych (tzw. Disaster
Recovery).

Czesto firmy wybierajag model hybrydo-
wy, faczac wiasng lokalng infrastrukture
z chmurg publiczng, zyskujac wieksza
elastycznosc. Z kolei duze firmy stawiaja
na rozwigzania multicloud. Korzystanie
z wielu dostawcow chmury zapewnia
wieksze bezpieczenstwo. Chmura to
komfort, niezawodnosc¢ i zwinnos¢, ktére
pozwalaja firmom bez przeszkdd rosnaé
w obranym przez siebie kierunku.



