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BIZNES RAPORT

RYNEK TSL

POLSKI TRANSPORT W SMARTFONIE

— aplikacje mobilne coraz czesciej stosowane w branzy TSL

Cyfryzacja transportu, wyceniona az na 192 mld
dolarow w 2020 r., staje sie coraz wazniejsza.
Wedtug raportu Mordor Intelligence jej wartos¢
rynkowa do 2024 roku moze wzrosnac do pozio-
mu 17,5 proc., z czego 8,2 proc. bedzie dotyczy¢
cyfryzacji w dziedzinie logistyki.! Sktadowa po-
stepujacej digitalizacji s rozwigzania mobilne,
czyli aplikacje, ktore coraz czesciej wykorzysty-
wane s3 wtasnie w sektorze TSL. Do czego stuza?

I\/Iaue Wolny

prezes zarzgdu, Marcos Bis

Przede wszystkim do uspraw-
nienia komunikacji na linii kie-
rowca — spedytor, do statuso-
wania zadan, szybkiej wymiany
dokumentow, sprawdzania czasu
trwania zaladunkow i rozladun-
kow, ograniczen na drodze czy
dostepnych  parkingow.  Apli-
kacje umozliwily zarzadzanie
przedsiqbiorstwem poza biurem,
dzigki czemu firma ma dostgp
do informacji w czasie rzeczy-
wistym i moze kontrolowac wy-
konywanie zlecen. Jakic sg zale-
ty i wady mobilnych rozwigzan
w transporcie?

Jak podaje firma analityczna Sen-
sor Tower, w 2021 roku globalnie
<’ci%gni§to okolo 130 mld dplik'l—
¢ji — to dane jedynie z dwoch naj-
bardziej popularnych sklepow
mobilnych Co ciekawe, sukce-
sywnie rosnie liczba pobraﬂ plac-
nych aplikacji. Tylko w 2021 roku
wydano na nie 135 mld dolarow,
czyli o ok. 25 proc. wigcej niz
rok wezesniej. Oprocz tych naj-
bardziej populmnygh aplikacji

OSK((pI’l(_ sS4 I'OWHICZ I'OZWI%ZHIH a

dedykowane konkretnym bran-
zom. Wedlug badan Crunchba-
se firmy technologiczne zain-
westowaly waplikacje mobilne
w 2020 1. az 73 mld, z czego glow-
nym kierunkiem inwestycji by1
e-commerce, finanse i transport®
Aplikacje mozna traktowa¢ jako
wirtualny portfel, pomagajgcy
nawigowaé w trasie, ale tez coraz
ch(;tnicj Wykorzystywanc s3 jako
profesjonalne wsparcie w sekto-

rze TSL.

Kiedys tylko GPS, a dzisiaj
centrum dowodzenia na kotkach
Pierwsze aplikacje mobilne dla
transportu stuzyly do nawigowa-
nia kierowcow w trasie i opieraly
si¢c 0 rozwiazania GPS. Obecnie
aplikacje mobilne nie przypo-
minaja juz ich pierwowzorow.
Systemy dla branzy logistycznej
i transportowej s3g coraz bar-
dziej rozbudowane i intuicyjne,
a dzicki temu sg wykorzystanie
przez nich do wielu zadan i co
najwazniejsze, Znaczgco uspraw-
niaja Codzienn% prace. Dowodem
na to, ze aplikacje dla transportu
znacznie si¢ rozwinely i sa doce-
niane przez uzytkownikow, jest
cho¢by nominacja w najbardziej
prestizowym konkursie dedy—
kowanym rozwigzaniom mobil-
nym, Mobile Trends 2022, ktorg
otrzymalismy dla naszego roz-
wigzania mKierowca, w katego—
rii rozwiz}zarﬁ dla biznesu.

Wszystko pod quq, czyli pakiet

funkcjonalnosci w jednym miejscu

Jeszeze kilka lat temu $redni czas

szukania miejsca parkingowego
w Stanach Zjednoczonych wyno-
sit 11 do 20 minut, co przckiadalo
si¢ na emisj¢ az 740 ton dwutlen-
ku wegla do atmosfery?. Europej-
skim przewoznikom ten temat
réwniez nie jest obey, a ma to
zwiz}zck migdzy innymi z niedo-
statecznie rozwinicta infrastruk-
turg parkingowa na kluczowych
trasach. Problem ze sprawnym
znalezieniem odpowiedniego par-
kingu rozwi:%za}y migdzy innymi
wlhasnie aplikacje mobilne, a to
tylko jeden z przykladow ich uzy-
cia w transporcie.

Coraz czgsciej na rynku pojawia-
jq si¢ aplikacjc, ktdre nie ogra-
niczajq sie do rozwigzania tyﬂxo
jednego problemu Posiadajg one
znacznie wigcej funkcjonalnosci
niz tylko wskazanie parkingu.
Te mnajpopularniejsze aplikacje
umozliwiajg nawet prowadzenie
calego przedsi¢biorstwa z pozio-
mu smartfonu.

Na rynku mamy wicle dostep-
nych aplikacji do pobrania, od
map, nawigacji poprzez rejestra-
tory zuzycia paliwa az po apli-
kaqc kedre pozwalaja wykonac¢
diagnostyke pojazdu, wspicrajge
ckonomiczng jazde. Problem tego
typu rozwi%zarﬁ jest taki, ze ieby
otrzymac wszystkie wskazane in-
fmmaqc musimy miec¢ kilka lub
kilkanascie dostqpnych aplikacji
w telefonie. Znacznie lepsze sa
Z tego punktu widzenia aplikacje,
ktore dostarczajg kilku rozwigzan
— w jednym miejscu. Na przyklad
dostqpne $3 rozwigzania mo-
bilne zintegrowane z systemem
TMS, ktore umoiliwia]':z dostgp
do szezegolowych danych zlecen
w trybie online. Pozwalajg sledzi¢
pojazd W czasie Tzeczywistym
i wskazuja czas trwania zatadun-
kow i roztadunkdw. Takie rozwig-

zania rzcczywis’cic pomagajg nam
prowadzi¢ firm¢ mobilnie i kon-
trolowaé rentownosc.

Zalety aplikacji mobilnych

dla kierowcow

Ap]ikacje mobilne w branZy TSL
przede wszystkim oszczedzaja czas
zarowno kierowcom, jak i spedy—
torom, s3 wygodne w uzytkowaniu
oraz usprawniaja proces komu-
nikacji pomigdzy zleceniodawey
i zleceniobiorey.
\X/ykorzystanie aplikacji
nych w pracy kierowcow wplywa
na jakos’c’ komunikaqi zwi((ksza
bezpieczenstwo oraz pozwala na

mobil-

szybszg wymiang informacji o re-
alizowanych  zleceniach.  Wiado-
mos¢, krora wysyla kierowea, jest
dostepna dla zdefmiowanej grupy
odbiorcow — zatem w sytuacij,
kiedy spedytora nie ma aktualnie
w pracy, moze zostaC odczytana
przez inng, uprawniong osobg.
Taka wiadomosé, w odrdznieniu
od rOZMOwWy te]efonicznej, jest
trescig, do kedrej mozna wrdcid,
przeczytal raz jeszcze — w ten spo-
sob ograniczamy nieporozumienia
do minimum. Wplywa to rowniez
na poczucie bezpieczeﬁstwa, po-
niewaz nie w kazdej sytuacji, kie-
rowca moze swobodnie Wykonaé
polaczenie telefoniczne. Ogrom-
ng zaletg aphkaql mobllnych dla
transportu jest rowniez opcja ob-
shugi i statusowania zlecen trans-
portowych. Dzigki zastosowaniu
okreslonego schematu kazda ze
stron otrzymuje identvun\ zestaw
mformaq keore sa archiwizowa-
ne w jednym miejscu.

Korzysci dla spedycji

Aplikacje mobilne w transporcie
u}atwiaj a réwniez delegowanie za-
dan dla kierowcow, a dzigki temu
optymalizuj:% prace w obszarze
spedycji. Automatyzacja zlecen
i mozliwos¢ ich chronologicznego
planowania ZNaczaco przyspiesza

ich prace. Zyskujg czas na obstuge
innych zadan i mogg terminowo
zrealizowac dostawy.

Terminowe wykon>wanie prze-
wozOw to jeden z istotnych para-
metrow, nad ktérymi przcwoz’nik
chee mie¢ pelng kontrole. Tutaj
kluczowa role odgrywaja systemy
TMS oraz narzqdzia telematycz—
ne, pozwalaj jgce na monitorowanie
pojazdéw W czasie rzeczywistym.
Dzicki ich integracji z aplikacjg
mobilng spedytor otrzymuje po-
wiadomienia o niepoi:}daﬂych Sy-
tuacjach dotyczacych zlecen, keore
rcalizujc — nawet w sytuacji kicdy
nic ma go przed komputerem.
W ten sposob spedytorzy wiedzg
doskonale, kiedy kierowca wyje-
chat z z1pl anowanego korytarza,
gdzie si¢ znajduje albo kiedy wy-
stgpig opéinienie dojazdu i moga
odpowiednio wczesniej adekwat-
nie zareagowaé.

Aplikacje mobilne

w stuzbie kierowcow

Praca w transporcie nie nalezy do
najlatwicjszych i czesto wymaga
wielu wyrzeczen, dlatego coraz
mniej osob decyduje sie, by za-
wodowo wsigsc za kotko. Oprocz
trudnych warunkow pracy, keore
si¢ zdarzajq, kicrowcy §3 CZEsto
narazeni na niebezpieczne sytu-
acje na parkingach czy w trakcie
przejazdu. Wykorzystanie nowych
technologii, w tym aplikacji mo-
bilnych, moze Wplywaé réwniez na
poprawe bezpieczenstwa poprzez
np. stworzenie alternatywnych ka-
natow kontaktu z kierowcq czy tez
mozliwos¢ jego szybkiej lokalizacji.
1. heeps://monstar-lab.com/global/expertinsi-
ghts/mobile-apps-transforming-transporta-
tion/

2. hetps;/fwwwmoveoapps.com/blog/mobile-
-app-statistics/

3 https://www.sciencedirecr.com/sciencf/ar—
ticle/pii/S20957564163026907fbelid=TwARIN
SOoLRfKiuMJKt6yldgLOytaraSzvZ7qjVzR
of——ijM—)‘VrOhjz;f\mog
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CENY PALIW NADAL ZDUMIEWAJA BRANZE TSL

Choc panika na stacjach paliwowych, spowodo-
wana konfliktem zbrojnym na Ukrainie, powoli
stabnie, to i tak kierowcy nie moga by¢ spokoj-
ni. Cena oleju napedowego, mimo ostatnich
obnizek, nadal wynosi ponad 7 zt. Jak wynika

z danych Orlenu, na poczatku wojny na Ukrainie
sprzedaz oleju napedowego tego koncernu byta
nawet czterokrotnie wyzsza niz przed 24 lutego.
Intensywny popyt wptynat na i tak wysoka, spo-

wodowana inflacja, cene.

-

(} .‘:cf

Tomasz Czyz
Grupa Inelo

Zanim rozpoczczly si¢ dzialania
zbrojne na  Wschodzie, paliwo
srednio kosztowalo 5,50 zl za licr.
chlug Polskicj Organizacji Prze-
mystu i Handlu Naftowego, obeene
rezerwy paliwa zabezpieczaja nas
na 98 dni. Koniec lutego pokaza]f,
jak strategicznym i podatnym na
wahania cen jest ono surowcem. Jak
redukowac koszty paliwa w firmie
transportowej, biorage pod uwage
ich szalej%cc ceny? W koncu dla
przewoznikow zakup paliwa to
koszt na poziomie nawet 30 proc.
wszystkich wydatkow w firmie.

Obnizona stawka VAT-u nie

ratuje polskich przewoznikow
Rosyjska dezinformacja z konca
lutego na temat grozgcych Polsce
brakow paliwa doprowadzita do
efekeu samospclniajz%ccj si¢ przepo-
wiedni — paliwa fakeyeznie zabra-
klo, jednak tylko na tych stacjach,
keore byly szcurmowane przez kie-
rowcow. Poczgtek marca przyniost
lekkie spadki cen surowca, ktore
chwilg pozniej poszybowaly w gore.
Wzrost cen odezuli nie tylko de-
talisci. \X/p]ynq}y one rownicz na
budzety przewoznikéw, keorzy na
pocz%tku kryzysu za litr olcju na-
pedowego ekodielesa placili nawet
030 gr netto wiecej.

Kryzys z pocz%tku inwazji i pani-
ka spowodowana potencjalnym
brakiem paliwa w Polsce nie mia-
ly wickszego wplywu na to, w jaki
sposob  dzialala  branza, przede
Wszystkim 7e wzglqdu na krocki
Czas trwania tej sytuacji. Bardziej
nicpokoj%cc dla firm transporto-
wych sa obserwowane od poczat-
ku lutego wzrosty cen paliw, ktore
wraz z inwazjg na Ukrainq osiggne-
ly rekordowy poziom. Niestety cos,
co pomaga oszczedzac kierowcom
nickomercyjnym, czyli  obnizka
VAT-u, nie ma identycznego zasto-
sowania w transporcie, poniewaz,
co do zasady, firmy TSL opieraja
si¢ na cenach hurtowych, czyli ce-
nach SPOT netto, ktdre okreslane
sg na przyklad przez PKN ORLEN.
W przypadku transportu mozemy

mowic tylko o stale rosngeych kosz-
tach zakupu pa]iwa. Nawet eksperci
z branzy paliwowej sa podzieleni,
co do prognozowanych cen paliw.
Jak wynika jednak z oswiadczenia
Polskiej Organizacji ~ Przemystu
i Handlu Naf:towego, nie ma prze-
stanck do tego, by ceny tego su-
rowca rosly. Z kolei Halina Pupacz
z Zarzadu Polskiej Izby Paliw Plyn-
nych, nie podejmuje si¢ przewidy—
wan na temat cen, argumentujge to
zbyt duzg liczbg czynnikow — od sy-
tuacji gcopolityczncj az po transfor-
macj¢ energetyczng. Na cene paliw
wplywa takze rosngca cena ropy,
notowana w dolarach na éwiatowej
gieldzie oraz stabnaca zlotowka.

Aktualizacja z dnia 18.03.2022 1.
Warto jednak zaznaczy¢, ze aktual-
nie sytuacja ta sie nieznacznie po-
prawita. Po raz pierwszy od wielu
dni odnotowano spadek cen ropy
na rynkach swiatowych oraz umoc-
nienie si¢ polskiego zlotego, krory
w Wyniku wojny na Ukrainie i pod—
wyzki cen surowcow energetycz-
nych stracil na wartosci. Dwukrot-
na obnizka cen na stacjach PKN
ORLEN  spowodowata, ze cena
hurtowa netto oleju napedowego
wynosi aktualnie 730 -7,60 gr, co
oznacza, ze stawka ta zmniejszyla
si¢ nawet 0 40 gr wzgledem weze-
sniejszych dni.

Dalcj przcdstawiam piqc’ sposobéw

na zyskaniu wigkszcj kontroli nad
kosztami paliwa w firmie trans-
portowe;.

Sondy paliwowe zndéw chetnie
wykorzystywane w braniy TSL

W ciggu ostatnich dwoch lat za-
notowano duze zainteresowanic
sondami. Ich zastosowanie pozwala
transportowcom  zbiera¢  doktad-
nicjsze dane na temat poboru pa-
liwa niz te wygenerowane na pod-
stawie pomiaréw z centrali CAN,
ktore opierajg si¢ na wskazaniach
plywaka w jednym zbiorniku. Dzi¢-
ki pozyskanym danym przedsi¢-
biorcy optymalnie planuja tanko-
wania, ustalajg stawki transportowe
za kilometr i climinuj% przypadki,
gdy kierowey kupujg za duzo pali-
Wwa tuz przy granicy, Wicdzzgc, 7e 74
chwi]q Zjad% na bazq i qu% mogli
uzupeni¢ bak mniejszym kosztem.
Biczgca kontrola zuzycia jest mozli-
wa, dzigki podpigciu sondy paliwo-
wej pod tclematykc;.

Warto dodac, ze czes¢ klientow
decyduje si¢ na instalacje sondy
paliwowcj, poniewaz podcjrzcwa
w swoich firmach kradzieze pa]i—
wa. Jednak niezaleznie od powodu,
sonda paliwowa pozwala uszczelnic
system i da¢ przewoénikom wigcej
danych, bez ktérych niemozliwe
jest dzisiaj prowadzenie rentowne-
go przedsi¢biorstwa. Instalacja son-
dy paliwowej i podkt\czenie j€j do
systemu telematycznego to kolejny
sposéb na zwigkszcnic kontroli nad
Wydatkami w firmie i e]iminach

tych zbednych.

Telematyka transportu

i eco-driving w imieniu

redukcji kosztow

Plynna i ckonomiczna jazda moze
zredukowaé zuzycie paliwa nawet
o kilkanascie procent. Dzigki eco-
—drivingowi i harmonijncmu pro-
wadzeniu pojazdu  zdecydowanie
facwiej jest zadbad o stan technicz-
ny f]oty, nie wspominajac o ni-

skicj emisji, czyli kwestii, o ktércj
w przypadku firm transportowych
slycha¢ coraz glosniej. Choc eco-
—driving jest czesto b’rqdﬂie utozsa-
miany z wolng jazda, nie oznacza to,
Ze stosujgcy te tcchnik(; jazdy kie-
rowcy notujg opoznienia. Kierowca
dzigki temu unika ,rwanej” jazdy
ze wzgledu na staly kontake z baza,
kedra dobiera mu trase umozli-
wiajgca plynnc poruszanie si¢ na
drodze — bez korkow, bez niepo-
trzebnych zjazddw, z mozliwoscig
Wprowadzania koreke na biei%co.
W takich warunkach zachowujemy
staly liczbe obrotéw i efekrywniej

Zarzacdzamy transportem.

Korytarzowanie tras

niezbedne do oszezgdzania

Selekeja tras pod kgtem plynnosci
jazdy to tylko jedna z zalet po}%cze—
nia telematyki z systemem zarzadza-
nia transportem klasy TMS. Takie
systemy  telematyczne  pozwalajg
na korytarzowanie zlecen i wyzna-
czanie konkretnych tras, ktore wy-
swictlajg si¢ kierowcom w nawigacji
urzgdzenia telematycznego. Dotyczy
nie tylko przejazdow z towarem.
Wiele firm stawia na 100 proc. ko-
rytarzowanie tras, ]fa(cznie Z pustymi
podjazdami na zatadunki czy zjazda-
mi na bazg. ]ak podkrcs’lamy w In-
clo, przynosi to wymierne korzysci
w postaci ograniczenia zbednych ki-
lometrow, co przeklada si¢ na nizsze
oplaty za paliwo czy myto.

Co wiccej, zalct% systcméw, poh%—
czonych z telematykg w transporcie,
stuzgeych do wyznaczania tras jest
mozliwos¢ podpiqcia do nich kilku
kart paliwowych. Sprawdza si¢ to
szczegolnie w przypadku firm, keo-
re w zaleznosci od kraju transportu
i cen obowiazujgcych na réinych
stacjach, korzystaj% z kilku kart.
7 racji tego, ze tworzenie trady-
cyjnych zestawien tankowania jest
czasochtonne, nowoczesne techno-
logie W transporcie automacyzujg

te procesy. Systemy TMS pozwalaj%

II{

na automatyczne importy danych
tankowan  bezposrednio z plikow
zrédlowych,  dopasowanie ich do
konkremych Poj azdow 1 kierowcow
oraz usprawniajg rozliczenia.

Modernizacja floty coraz

czgsciej spotykana

Polscy przcwoinicy regularnic in-
westujg w modernizacije flot i wy-
posazanie ich w coraz to nowsze,
mniej spa]aj%ce pojazdy. Kazda
generacja nowych  cigzarowek
gwarantuje kolcjnc spadki ilosci
spalanego paliwa. Nie s3 to moze
spekeakularne  roznice, jednak
w skali trzech czy picciu lac eks-
ploatacji sa to konkretne korzy-
sci. Do tego dochodzi efeke skali,
co oznacza w praktyce, ze nawet
niewielkie oszczednosci pomno-
zone przez tysigee pokonanych
kilometréw rosng do znaczacych
wartosci. Warto doda¢, ze wie-
lu przewoznikéw, modernizujac
flote, decyduje si¢ na kontrakey
serwisowe, ktore pozwalaja prze-
widzie¢ koszty utrzymania pojaz-
dow w dobrym stanie technicz-
nym. Jest to szczegolnie wazne
W sytuacji utrudnionego dostqpu
do nowych cianréwek. Opéz’nie—
nia w dostawach komponencow
clcktronicznych wydluiaj% czas
dostaw samochodow. Przeklada
si¢ to réwniez na wzrost ich cen
o srednio 15-20 proc. To sklania
przewoznikéw do dluzszej cks-
ploatacji ﬂoty, niz zaktadali to
jeszcze kilka lat temu.

Whasne stacje odpowicdziq

na wysokie ceny paliw?

Nicktérzy przcdsi(zbiorcy rezygnu-
ja z zaopatrywania si¢ w paliwo na
stacjach benzynowych i inwestujg
we Wlasny zbiornik paliwa na ba-
zie. To z jednej strony zwickszenie
kontroli nad tym, ktore pojazdy,
ile tankuj%. W ten sposéb mozna
z duzg dokladnoscia okresli¢, ile
licrow potrzcbujc do wykonania
frachtu konkretny pojazd - nie
wszystkie muszg wyjezdza¢ w tra-
s¢ z pelnym bakiem. Za urucho-
mieniem wlasnej stacji przemawia
tez fake, 7e jej zalcgalizow;mic jest
o wicle prostsze, niz mogloby sie
Wydawac’. Do otwarcia takiego
punktu potrzebny jest zbiornik,
dystrybutor i wypoziomowany
plac. Wielkos¢ obszaru jest uza-
lezniona od pojemnosci zbiornika
(standardowy zbiornik mieszezacy
30 m’ pa]iwa moze zosta¢ umiesz-
czony na placu wielkosci 23 m?).
Wszelkie wymagania, obostrzenia
i pozwolenia opisano w Rozporza{
dzeniu MSWiIA w sprawie ochro-
ny przeciwpozarowej budynk(’)W,
innych  obiektow  budowlanych
i terenow. Dccydujz}c si¢ na ta-
kie rozwiazanie, trzeba rozwazyc
wszystkie za i przeciw, a takze mie¢
na uwadze to, co si¢ obecnie dzieje
na swiecie. Okazuje si¢ bowiem, ze
nicktorzy wlasciciele takich zbior-
nikow na bazie nie otrzymali pa-
liwa, a dostawcy wstrzymali row-
niez dotychczasowe rabaty.
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Transport morski — niekiedy wielkie
zmiany dziejq si¢ powoli

Pandemia COVID-19
oraz wojna na Ukrainie
udowodnity swiatu, ze
mimo najlepszego za-
rzadzania globalnymi
tancuchami dostaw sa
one narazone na zda-
rzenia losowe, ktore
moga sparalizowac lub
uniemozliwi¢ swobod-
ny przeptyw towarow.

Damian Dubisz

specjalista ds. rozwoju logistyki,
Grupa Badawcza Logistyki

Odpowiedzi% na obecne problemy
nekajace producentow i impor-
terow moze byé d}wvcrsyﬁkacj a
dostawcow oraz srodkdw  trans-
portu. Pokusilismy si¢ o scharakte-
ryzowanie biei%cej specyﬁki trans-
portu morskiego i przedstawienie
problemow, keore go dotycza.

Dostepnos¢ kontenerow

na s'Wiatowych rynkach

Jednym z gléwnych czynnikow
wplywajacych na poziom frachtow
morskich jest dostqpnoéé konte-
nerow. Obserwowany na rynkach
s’wiatowych zwiqkszony popyt pod
koniec 2020 r. skutkowat wzmozo-
nym zapotrzebowaniem na kon-
tenery 20 1 40 stopowe. Zmiany
polityczne w USA luzujgce polity-
ke celng wobec Chin zaowocowal
dynamicznym wzrostem ilosci za-
mowien. W wyniku takiego ruchu
wiclu amerykaﬁskich importeréw
zdecydowalo si¢ na wznowienie
dostaw zaopatrzenia z Azji.

Transit time

Starajac  si¢  okreslic aktualny
Transit Time dla portow amery-
kanskich, jak podajc globalny ope-
rator kontenerowy firma Maersk
czas od wyplyniecia statku z portu
W Szanghaju i dop]fyniqcia do Los
Angeles waha si¢ pomiedzy 23-36
dni. Ze Wzglgdu na wzmozony
popyt importeréw wynikajgcy ze
zmian prawnych, na przykladzie
portu w Los Angelcs (LSA APM
Terminal Pier 400) kongestia sicga
nawet 50 dni. Wynika to z ogra-
niczonych  mocy  przetadunko-
wych  terminali. Porownywalna
skala problemu dotyczy rowniez
innych portow m.in. Long Beach,
New York & New Jersey, Charle-
ston. Oznacza to, ze od momen-
tu zaladowania towaru na statek
w chinskim porcie, po dostawg do

zamawiajacego towar szacunkowy
Transit Time moze Wynosié po-
mi¢dzy 90 a 100 dni.

Transit Time w kontekscie por-
tow curopcjskich Wypada zdccy—
dowanie lepiej. Sam okres zeglugi
pomiedzy portem w Szanghaju
(Yangshzm SGH Guandong Ter-
minal) a portem w Hamburgu
(Eurogate Container Terminal)
w porownaniu z amerykanskimi
portami jest nieco dluzy i wynosi
od 35 do 45 dni. Kongestia, ktc’)r%
jednak obserwujemy w europej-
skich portach, jest zdecydowanie
mniejsza. W przypadku portu
w Gdansku wynosi obecnie okolo
8-10 dni. Mozna zatem przyj%é, 7e
catkowity leadtime dla importu do
Europy moze wynosi¢ facznie oko-
lo 50-60 dni.

Odnotowany w ostatnich dniach
WZIost kongestii w portach Stare-
go Kontynentu moze by¢ spowo-
dowany Cmbargicm naloionym na
Federacjg Rosyjskaci koniecznos’ci%
rozladownia stackéw, keore pier-
wotnie p}ynqu do portéw W Rosji,
bedzie to jednak najprawdopo-
dobnicj stan przcjéciowy.

Dynamika zmian cen FCL
Globalny wskaznik SCFI (Shan-
ghai Containerized Freight Index)
dostarcza informacji o ogolnym
poziomie stawek frachcu konte-
nerowego z Chin w ujeciu tygo-
dniowym. Wskaznik opiera si¢ na
danych zbieranych od glownych
przewoznikow morskich, armato-
row oraz spedytorow.

Rozwdj pandemii w Q2 2020 1. po-
skutkowal dynamicznym wzrostem
poziomu frachtow. Znalazlo to od-
zwierciedlenie we wzroscie wskaz-
nika SCFI. Posrednio Wynika’ro to
z naglego zamkniecia lokalnych
gospodarck i zerwaniem istniejg-
cych tancuchow dostaw. Rynek po
ponownym otwarciu odpowiedzial
WZmozonym popytem wynikaj%—
cym gléwnie ze zmiany strategii
utrzymywania zapaséw oraz chgciz}
zabezpieczenia CiS(gJIOS’Ci proceséw
biznesowych firm rozsianych po
calym swiecie, dla ktérych Chiny

byly kluczowym dostawcey.

Blokada Kanalu Sueskiego przez
statek Ever Given w marcu 2021 T.
to kolejne zdarzenie, ktore wplyne-
lo na odwrdcenie dynamiki zmian
poziomu cen transportu morskie-
go. Zdarzenie wzbudzilo niepew-
nos¢ importerow i przelozylo sic
na wzrost popytu majacy zabezpie—
czy¢ lokalng dostgpnos¢ zapasow
oraz zapewnié Ciqgloéc/ proceséw.
Z drugiej SCromny armatorzy zna-
lezli a]tematywne rozwigzanie
polegajace na wytyczeniu nowych,
dluzszych  szlakéw  zeglugowych
ciggngcych sic na potudniu Afryki
co wplynelo negatywnie zaréwno
na czas dostawy, jak i zwiqkszylo
ogolny poziom kosztow. Na po-
nizszym Wykrcsic opublikowzmym
przez portal MacroMicro.me widac
wyraznie wplyw tych wydarzen
na dynamik(; zmian wskaznikow
SCEFI oraz CCFL

Jak podaje portal dsv.com zaktuali-
zowany wskaznik SCFI dla konte-
neréw 20 stopowych, dla portéw
Europejskich znajdujc si¢ obecnie
(tydzien 11, 2022) na poziomie 6797,
co wskazuje na jego znaczacy spa-
dek Wzglqdem pierwszego tygodnia
roku 2022, kiedy oscylowal wokot
7800. Na ten moment trudno jed-
noznacznie stwierdzi¢ jaki CHugo—
falowy wplyw na transport mor-

ski bedg mie¢ dzialania wojenne
w Ukrainie. Mozna podejrzewa,
ze zamknigcie szlaku kolejowego
zwickszy tylko zapotrzebowanie na
ten typ transportu. Z drugicj strony
jak podaje porta] reuters.com, tacy
armatorzy jak Maersk, MSC, CMA
CGM, Hapag—Loyd oraz ONE
w odpowiedzi na sankeje nalozone
na Federacj¢c Rosyjska odmawia-
ja realizacji dostaw do tego kraju.
Prawdopodobnie samo zamknigcie
szlaku kolejowego do Europy przez
Ukraing  spowodowaloby  wzrost
ogolnych  kosztow  transportu
morskiego wynikajace ze wzrostu
popytu na ushugi transportu mor-
skiego i ograniczonej podazy. Jed-
nak nalozone sankgje i wykluczenie
przez czotowych armatoréw obstu-
gi kierunku rosyjskiego pozwolito
w ogolnym rozrachunku zachowaé
spadkowy trend kosztu  wysytki

kontenerdow.

Prognozy na przyszlos'c’ dla
branzy morskiej TSL

Trudno jcdnoznacznic okreslic,
jaka bedzie przyszlose. Mozna na-
tomiast z calz} pcwnos/ciz} stwier-
dzi¢, 7e swiatowe Wydarzenia na
arenie migdzynarodowej wplywajg
bczpos’rcdnio na branZ(Z TSL. Do-
tyczy to kazdej galezi swiatowego
transporcu. Pierwsze miesigce pan-

Rys. 1 Dynamika zmian indeksu SCFI oraz CCFI

w latach 2017-2022
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Niekiedy wielkie
zmiany dziejg sie
powoli, dlatego nalezy
uwaznie przygladac
sie zmianom strategii
zarzgdzania najwiekszych
graczy szukajgcych
sposobow dywersyfikacji
dostaw zaopatrzenia
i angazowania
w tancuchach lokalnych
dostawcow. Dtugofalowo
moze to ograniczy¢
zapotrzebowanie
producentéw na
realizacje dostaw
za posrednictwem
transportu morskiego.

demii Covid-19 i zwiazane z nia
braki w dostawach pokazaly, ze
zamkniccie fabryk, miast i portow
w Chinach jest mozliwe. Z dnia
na dzien okazalo sie, ze catkowite
zerwanie  globalnych  fancuchow
dostaw jest jak najbardziej realnym
scenariuszem, ktér}f przemodeluje
podejscie do zagadnien bezpieczen-
stwa bizncsowcgo. Odpowicdziz}
na zbyt d]ugie }aﬁcuchy dostaw
okazalo si¢ ich skracanie rozumia-
ne jako dywersyfikacja dostaw od
podwykonawcow i szukanie zrodel
zaopatrzenia oraz potencj alu wsrod
lokalnych dostawcow.

Nickiedy wielkie zmiany dzieja
sie powoli, dlatego naleZy uwaz-
nie przygladac si¢ zmianom stra-
tegii zarzz}dzania najwigkszych
graczy szukajacych sposobow dy-
wersyfikacji dostaw zaopatrzenia
i angazowania w tancuchach lo-
kalnych dostawcow. Diugofalowo
moze to ogrzmiczyé zapotrzcbo—
wanie producentéw na realizacje
dostaw za posrednictwem trans-
portu morskiego.
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Szanowi Panstwo!

wyréznieni przez redakcje menedzerowie. S3 Swiadomi zmieniajacego sie
rynku, podazaja za potrzebami klientow, potrafiag wybiegac naprzod i pro-
ponowac rozwigzania, ktore usprawniaja funkcjonowanie wielu firmom.
TSL to rynek ztozony, tak transport, jak spedycja czy logistyka borykaja
sie zinnymi wyzwaniami. To, co je taczy, to sprawni zarzadzajacy, ktorzy

Ostatnie lata dla rynku TSL to czas niezwykle burzliwy - pandemia a te-

raz wojna w Ukrainie wymusity na zarzadzajacych firmami z tego sektora
zmiane podejscia tak w kwestiach operacyjnych, jak i zwigzanych z funk-
cjonowaniem personelu czy zarzadczych. Trzeba doskonatych umiejetnosci
i stalowych nerwéw, zeby w tak zmiennej rzeczywistosci nie tylko zapano-

wac nad organizacja, ale tez zapewnic jej wzrost. Takie umiejetnosci maja

NAJWAZNIEJSZE OSOBOWOSCI RYNKU TSL
. §

CHARLES BAKER

DYREKTOR GENERALNY, DCT GDANSK

Brytyjezyk z pochodzenia. Ma bogate doswiad-
czenie w zarzadzaniu w branzy portowej. Ka-
riere rozpocz%l w Canada Maritime Agen-
cies, kanadyjskiej spolce CP Ships przejete]
przez Hapag-Lloyd AG. Stamtgd przeniost si¢
do agencji ,K” Line, a w 1993 1. dolgczyl do Port
Felixstowe (HPH) jako ship planner. W latach
1993-2000 pracowal na roznych stanowiskach

w obszarach pl:mowzmia oraz zarz%dzaniem
zmiana. Swojg kariere w HPH’s Thamesport
rozwijal tez w dziedzinie sprzcdaiy i marke-
tingu. W kolejnych latach wrocit do Felixsto-
we jako Commercial Manager UK, pracowa}
w Brazylii dla HPH, a takze byl dyrektorem
Handlowym i Rozwoju Biznesu HPH w Bar-
celonie. W 2008 roku dolaczyl do zespolu

potrafig odnalez¢ sie w najbardziej wymagajacych sytuacjach.

Redakcja

APM Terminals ds. ckspansji handlowej i za-
rzgdzal klientami MSC i CMA CGM. Jako
cztonek nowego zespolu wykonawezego, po-
wrocil do Hiszpanii, aby zarzgdza¢ Noatum
Ports, inwestycja JP Morgan Investment Fund.
Przed do}%czeniem do DCT Gdansk obejmo—
wal posade dyrektora Generalnego terminalu
PSA — TC Mariel na Kubie.

YANN BELGY

DYREKTOR GENERALNY, ID LOGISTICS POLSKA

Absolwent ESCEM we Francji ze specjali-
zacjy logistycznq. Ma wieloletnie doswiad-
czenie w branzy TSL, jest znanym i cenio-
nym specjalist:%. Kariere rozpocz%l W 1997 I.
w Polsce i przez kolejne lata petnit rozne

odpowiedzialne funkeje zarzadeze.

W latach 2011-2014 odpowiadal za globalng
strategi¢ oraz wdrazanie narzedzi wykorzy-
stywanych w aktywnosci transportowej i za-
rzgdzaniu lancuchem dostaw migdzynaro-

dowego operatora logistycznego. W 2014 .
dolqczyl do Grupy ID Logistics, lidera na
rynku dedykowanej logistyki kontraktowej
i objal stanowisko Dyrektora Generalnego
w Polsce.

RAFAt KRAJEWSKI

DYREKTOR GENERALNY, GEFCO

Posiada ponad 20-letnie doswiadezenie zawo-
dowe w sekeorze logistyki, w szczegolnosci dla
braniy motoryzacyjnej i przemyslowej, ktore
zdobywal w mi¢dzynarodowym srodowisku biz-
nesowym. Od 13 lat kieruje jednostkami fi rm
zajmujacych czolowe pozycje wsrod operatorow
logistycznych w Europie. Bezposrednio zarzg-
dzal przedsigbiorstwami w Polsce, w Niemczech
i na Ukrainie, a takze kierowal jednostkami

skupiajaccymi dodatkowo kraje ba}tyckie oraz
Batkany. Swojg kariere rozpoczgt w CAT Cargo
Logistics Polska. Przez kolcjne lata awansowal
w strukturach tej fi rmy do pozycji dyrektora ge-
neralnego CAT LC na region Europy Srodkowcj
i Wschodniej. Od ponad pigciu lat jest preze-
sem i dyrekeorem generalnym GEFCO Polska,
a od trzech lac dodackowo zarzadza oddzialem
ukrainskim. Obydwa sg czescia Grupy GEFCO,

ktora nalezy do czotowki europejskich operato-
row logistycznych. Scudiowal na Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu oraz w Szkole Gléwnej
Handlowej w Warszawie. Jak mowi, cheial pra-
cowac w markctingu ina pocz:ztku powaznie nie
myé]a} 0 logistyce, jednak ZAWSZE by]f otwarty na
podejmowanie nowych wyzwan. Interesuje si¢
architckturz}, Zeglarstwcm, a ostatnio takze no-
wymi technologiami.

WOJCIECH SIENICK]

DYREKTOR ZARZADZAJACY, KUEHNE+NAGEL W POLSCE

\X/ojcicch Sienicki ma ponad 3o—lctnic doswiad-
czenie w branzy TSL. Byt wspolwlascicielem wie-
lu firm transportowych i spedycyjnych. Wigor .
stworzyl spotke CJ International, kedra w 2004 .
zajmowala 15. micjsce na liscie najwickszych
polskich firm spcdycyjnych, a w 2008 r. spélkq
Rhenus Freight Logistics. Od 2008 1. zajmowal
kierownicze stanowiska w zakresie spedycji dro-

gowej w spélkach: Rhenus Contract Logistics
oraz w Kuchne+Nagel. Petnil rowniez funkcje
wiceprezesa ds. finansowych oraz prezesa Zrze-
szenia Miqdzynarodowych Przewoznikow Dro-
gowych w Polsce (ZMPD). Obecnie angazuje si¢
w prace ZMPD na zasadach pracy spoicczncj.
Zostal odznaczony odznakg honorows ,Zastu-
zony dla Transportu RP”, odznaka honorows

diamentow% ,,Zasluiony dla ZMPD” oraz Zlo-
tym Medalem za Dlugoletnia Stuzbe. Wielolet-
nie doswiadczenie w strukturach organizacji
oraz Znajomoéé polskiego rynku logistycznego
umozliwiajg mu efektywne zarzgdzanie polskim
oddzialem ﬁrmy. Wojcicch Sienicki obcjmujc
stanowisko dyrektora zarzadzajacego w spolee
od 4 wrzesnia 2018 1.

MARCIN TURSKI

DYREKTOR SPRZEDAZY | OBSEUGI KLIENTA, GRUPA RABEN

Absolwent  Politechniki - Zielonogorskiej na
kierunku Zarzadzanie i Marketing, Akademii
Ekonomicznej we Wroclawiu — Handel Za-
graniczny oraz Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu — Komunikacja i Techniki Perswa-
zji w Biznesie. Z Grupg Raben Zwigzany od
2001 1., 2 0d 2006 1. zarzgdza Dzialem Sprzedazy
i Obslugi Klienta w spékc Fresh Logistics Pol-

ska, bior%c udzial w jej strategicznym rozwoju.
Odpowiada za tworzenie kompleksowych roz-
wiqzaﬁ logistycznych dla firm zajmuj%cych sie
produkejg i obrotem artykutami spozywezymi
wymagajacymi  temperatury kontrolowanch
Od 2016 1. jest zaangazowany w rea]izach pro-
gramu doskonalenia biznesu Better Every Day,
opartego na filozofii lean management, skupia—

jac sic na poszukiwaniu usprawnien proceso-
wych we wspolpracy z Klientami. Jest promo-
torem logistyki w duchu ,,paperless”, skupiaj%c
si¢ na automatyzacje i digitalizacje procesow
logistvcznych. Na pierwszym miejscu stawia
o o
partnerstwo, synergie i wzajemne zrozumienie
pomiedzy wszystkimi uczestnikami lancucha
dostaw.



20

GAZETA FINANSOWA 25 - 31 MARCA 2022 R.

BIZNES RAPORT

Rekord za rekordem na rynku magazynowym

2021 r. byt na rynku powierzchni magazyno-
wych w Polsce pod wieloma wzgledami rekor-
dowy. Inwestycje logistyczno-przemystowe
stanowity ok. 3 mld euro, czyli blisko 50 proc.
zaangazowanego kapitatu. Catkowita podaz no-
woczesnej powierzchni magazynowej na koniec
minionego roku osiggneta poziom 23,79 mln m?.
Spektakularny wynik odnotowano rowniez

w zakresie popytu brutto - w roku 2021 wynaje-
to az 7,5 mln m> magazynow.

Grzegorz Paluch

dyrektor w Dziale Powierzchni
Logistycznych i Przemystowych,
Colliers

Polska pozostaje najdynamiczniej
rozwijajgeym si¢ rynkiem dla in-
westycji 10gistyczno—przcmys}0—
Wych w regionie CEE. Poza Wyréi—
niajacy si¢ lokalizacjg inwestorow
przycigga stosunkowo krodki ter-
min przygotowania i realizacji in-
Westycji. Tak dynamiczny rozwéj
rynku magazynowego w Polsce
wigze sie réwniez z atrakcyjnymi
warunkami dotyczz}cymi stawek
najmu, keore deweloperzy sg w sta-
nie zaproponowaé, atakze duiymi,
w porownaniu do innych krajow
CEE, zabezpieczonymi przez nich
pod przyszle inwestycje bankami
ziemi.

Rekordowa podaz

W calym roku 2021 deweloperzy
ukoﬁczyli inwestycje o 1qcznej po-
wierzchni ok. 3,1 mln m* To ponad
1 min m* wiccej niz w roku 2020,
CO jest Najwyzszym rocznym wy-
nikiem w historii polskiego rynku
powicrzchni magazynowych‘ Do
najwickszych obiektow magazy-
nowych zrcalizowanych w ciggu

2021 1. mozna zaliczy¢: Panattoni
BTS Swiebodzin (200 tys. m*), Hil-
Iwood Rokitno (112 tys. m?) oraz
GLP Ledziny Logistics Centre (112
tys. m?).

Dominujagcymi  pod  wzgledem
podazy rynkami magazynowymi
w Polsce pozosta}y niezmiennie
Warszawa (trzy  strefy), Gorny
Slqsk oraz Polska Centralna, gdzic
na koniec 2021 1. catkowite zasoby
nowoczesnej powierzchni maga-
Zynowej ukszta}towaly si¢ na po-
ziomach odpowiednio: 5,2 mln m?,
43 min m?® oraz 3,5 min m?

Rok 2021 byl rekordowy takze
pod  wzgledem  wolumenu  po-
wierzchni w budowie. W 1T kw.
2021 T. PO Taz pierwszy w histo-
rii przckroczy} on granice 3 min
mkw. powierzchni w trakcie reali-
zacji, a ostatecznie pod koniec IV
kw. 2021 1. wyniost on 4,2 mln m>.
Obecnie najwiceej powierzchni
buduje si¢ w regionie Gornego Slq—

ska (706,8 tys. m?).

Rekordowy popyt

Wolumen  transakeji
tych W 202 T. osizggn%l poziom
7,5 min mkw. i wzrost w scosunku
do 2020 1. 0 ponad 2 mln m* Jest
to Majwyzszy Wynik w  historii
polskiego rynku magazynowego.
W minionym roku najwiecej po-
wierzchni wynajeto w Warszawie
(1,26 min m?*), na Gérnym Sl;}sku
(,r7 mln m?) oraz w Poznaniu
(r,;0 min m?).

Pod wzgledem  sekcoréw  dzia-

zawar-

lalnosci najemcéw liderami byly
branza 3 PL (39 proc.), e-commer-
ce (14 proc.) oraz handel (14 proc.),
Z Czego najbardziej Spektaku]amy
rozwoj odnotowuje sektor e-han-
dlu. W T kw. 2021 1. swoje pierw-
sze centrum dystrybucyjne w Pol-
sce otworzyt AliExpress, natomiast
na pOCZ%tku ubieg}ego roku dzia-
talnosc logistyczng w naszym kraju
rozpocz:ﬁ jcdcn Z jego Wigkszych
konkurentow w Chinach — firma
JD.com. Co wiecej, w Swiebodzi-
nie swoje kolejne centrum dystry—
bucji w Polsce otworzyt swiatowy
gigant sektora e-commerce — jest
ono drugim co do wielkosci obiek-
tem logistycznym w Polsce. Pod
koniec roku firma Zalando oglo-
sifa, Ze otworzy dwa nowe centra
logistyczne w okolicach Bydgosz-
czy, ktérych }%czna powierzchnia
wyniesie okolo 250 tys. m®.

Przez wythkowo wysoki popyt,
pomimo ogromnego wolumenu
dostarczanej powierzchni, stopa
pustostanOow nic wzrosta, a wreez
przeciwnie — jej poziom jest naj-
nizszy w historii rynku i wynosi
3.8 proc,, notujge spadek 0 2,8 p.p.
w poréwnaniu do analogicznego
okresu poprzedniego roku.

2022 kolejnym rokiem rekordow?
Pandemia COVID-19 nie tylko nie
wplyngla negatywnie na rynek po-
wierzchni magazynowej w Polsce,
lecz jest jednym z akceleratorow
jego rozwoju. Rok 2022 powinien
stanowi¢ naturalng kontynuacje
trendu wzrostowego. Trudno jest
jednak przewidzieé, jaki Wplyw
na rynek nieruchomosci i decyzje
inwestoréw bedzie miata przedtu-
zajaca si¢ wojna w Ukrainie.
Mozemy spodziewaé sie jednak,
7e rok 2022 bgdzie czasem dal-
szego  intensywnego  rozwoju
sektora e-commerce i last mile
1ogistics, 1<téreg0 obs}uga nie
wigze si¢ tylko z zapotrzebowa-
niem na powicrzchni(; czolowych
graczy tego scktora, ale tez m.in.
firm kurierskich czy operatoréw

1ogistycznych sieci  automatow
paczkowych, keorych, jqk wynika
zraportu ,Rynek automatow pacz-
kowych w Polsce” Colliers, z roku
na rok jest coraz wigcej. Obser-
Wujcmv m.in. zwi(zkszon% liczbg
zapytan o szyte na miar¢ obickty
typu cross-dock, czyli centra prze-
ladunkowe, ktore charakteryzujg
sie specyficznymi  wymaganiami
(duzy teren pod niewielka zabu-
dowe, micjska lokalizacja). Podaz
tego typu dzialek jest mocno ogra-
niczona, z tego powodu dewelope-
rZy COTAz CzESCiej patrzg w strone

obicktow brownfieldowych.

Nowe lokalizacje na topie

W 2021 1. regionami, keodre prze-
kroczyly granice 1 mln m* cal-
kowitych zasobéw powierzchni
magazynowej byly Polska Zachod-
nia oraz Tréjmiasto. W tym roku
do tego grona dolgczy Szczecin.
W roku 2022 1. nastapi takze znacz-
ny rozwéj rynkow wschodzgeych
talﬂch jak Bydgoszez / Torun
oraz \X/schod w ramach keorych
obecnie buduje si¢ najwigeej po-
wierzchni w historii,
Zainteresowanie takimi miasta-
mi jak Rzeszow, Bydgoszez, Lu-
blin czy Kielce wigze si¢ z poja-
wieniem nowych graczy, ktérzy
probuja znalez¢ swojg nisze na
rynku magazynowym. Kolejnym
powodem, dla keorych tego typu
lokalizacje stajg si¢ coraz atrak-
cyjniejsze pod kg gtem inwestycji
magazynowych, jest popyt gene-
rowany precz lokalne firmy, ope-
ratorow logistycznych, keorzy
w miastach regionalnych tworzg
magazyny przeladunkowe, a tak-
ze firmy produkeyjne.

Zielone magazyny w duchu ESG

Deweloperzy i mnajemcy coraz
wickszg wage przywigzuja do roz-
wi%zar'l ekologicznyd'17 zgodnych
z koncepcja sustainability i ESG
na rynku magazynowym. Poza
kwestig ochrony srodowiska istot-
ng kwcsti% W IOZWOju tego trendu

jest dlugofalowc poszukiwanic
oszezednosci.

Do najpopularniejszych  wpro-
wadzanych rozwigzan naleza in-
stalacje do odzyskiwania szarej
wody, energooszczedne  oswie-
tlenie LED, systemy do sterowa-
nia oswietleniem z czujnikami
obecnosci czy ladowarki do sa-
mochodow  elekeryeznych.  Na
popularnoéci zyskujc
wykorzystywanie alternatywnych
zrodel energii, w przypadku ma-
gazynéw g;}éwnie pochodz%cej
z paneli fotowoltaicznych. W fa-
zie testowej jest spccjalny rodznj
betonu o wlasciwosciach foto-
katalitycznych, keory pochlania
CO,i pyly zawieszone.

Pojawia sie takze coraz wiecej

! ..
rownicz

rozwigzan well-beingowych,
maj%cych na celu zapewnie-
nie jak najwickszego komforctu
uZytkowania przestrzeni  np.
wprowadzanie roslinnosci czy
organizowanie stref relaksu. De-
weloperzy coraz wickszg uwage
Zwracajg rowniez na estetykq
budynkow magazynowych, dba-
jac o to, by dobrze komponowa-
ly si¢ z otoczeniem.
Wprowadzanie tego typu roz-
R .

wigzan jest istotne w procesie
ubicgania si¢ o zielone ccrtyﬁ—
katy potwierdzajace ckologicz-
nos¢ budynkow. Cereyfikaty te
staja sie¢ standardem dla nowo
oddawanych projektow dewe-
lopcrskich, podnosz%c ich war-
to$¢ w oczach inwestorow oraz
najemcéw. Coraz wiecej wlasci-
cieli juz istniejace;j powierzchni
rowniez decyduje si¢ na dosto-
sowanie jej do wymagan okre-
slanych przez systemy certyfika-
cji. Obecnie juz ponad 30 proc.
magazynéw posiada zielone
certyfikaty, glownie w systemie
BREEAM. Mozemy spodziewac
sig, ze powierzchnia magazyno-
wa, ktora trafi na rynek w naj-
bliiszych latach, quzie coraz
bardziej ,zielona” i w coraz wyz-
szym standardzie.

Wybor karty paliwowej: 5 kryteriow, ktore warto znac

Istnieje kilka obiektywnych kryteriow pozwa-
lajacych na wtasciwa selekcje karty paliwowej.
Wsrod nich jest rozpietosc sieci stacji benzy-
nowych, cena paliwa oraz karty, tryb fakturo-
wania, parametry kontroli i dodatkowe ustugi.
To te czynniki pozwolg wybrac wtasciwa karte

paliwowa.

Rozpietos¢ sieci

Pierwszym krytcrium, keore fir-
ma powinna wziqc’ pod uwage
przy wyborze karty paliwowej,
jest zasieg sieci stacji benzy—
nowych akceptujgeych dang
karte. Jednak ta liczba nie méwi
Wszystkiego, kryterium blisko-
$ci jest bowiem jeszcze wazniej-
sze niz sama liczba stacji.

Cena paliwa i uslugi

Cena paliwa dla posiadaczy
kart pa]iwowych moze byé niz-
$za niz ta wys'wietlana na sta-
cji. Powinna byé szczegélowa
rozwazona.

Tryb fakcurowania
Ten punkt ma bezposredni
wpiyw na budzet przedsig—

biorstwa. O ile karta paliwowa
wigze si¢ z korzyscig dla pra-
cownika kicruj gcego pojazdcm
w postaci eliminacji konieczno-
sci wykladania z wlasnej kie-
szeni na paliwo, ta sama zaleta
moze rowniez dotyczy¢ firmy
w przypadku, gdy oplata jest
dokonywana na zasadzie odro-
czenia platnosci.

Parametry kontroli

Jednym z duzych atutéw kart
paliwowych dla firm jest moz-
liwos¢ lepszej kontroli wydat-
kow na benzyng czy diesel.

Ta kontrola jest mozliwa po
pierwsze dzicki szczegolowym
raportom wyslanym razem

z fakeury, ale takze dzigki moz-
liwym dodatkowym parame-

trom kart. Jednak najlepszym
narzedziem kontroli kosztow
paliwa pozostaje ustawienie
nast¢pujgcych parametrow

w razie przekroczenia dozwolo-
nego limitu: catkowita blokada
karty uniemozliwiajgca transak-
cje albo powiadomienie mailo-
we osoby zarzadzajacej flotg.

Uslugi

Wreszcie, jednym z najwazniej-
szych kryteriow wyboru karty
paliwowej sa ustugi polaczone
z karta.

Nie Wszystkie karty oferuj a,

a przynajmniej nie w takim
samym stopniu:

« Zakup produktow i ustug

w sklepie na stacji paliw (na
przykiad Wigkszoéé stacji su-

permarketowych w ogéle nie
posiada sklepu...),

. Zakup uslug zwi;}zanych

z utrzymaniem pojazdu (mycie,
wymiana oleju, wymiana fil-
row...),

+ Opcje automatycznej plat—
nosci za przcjazd autostra-

da i oplaty drogowe,

« Oplatg za parkowanie na
strzezonych parkingach,
. Aplikacj(; dla kierowcow stu-
zacych do wyszukiwania stacji
partnerskich i wyznaczenia trasy
uwzglqdniaj acej zuzycie paliwa,
. Us}ugi wsparcia zarzz}dz;mia
flota pojazdow,
« Kursy jazdy, a takze kursy
reduku]%ce punkty karne.

Zrédlo: companeo.pl
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Pakiet Mobilnosci — czy technologie moga
realnie wesprzec branze TSL?

Z poczatkiem pandemii wszyscy mieliSmy wraze-
nie, ze swiat zwolnit. Wprowadzone obostrzenia
skutecznie ograniczyty znaczna czes¢ codzien-
nych dziatan. Pomimo tego, ze wiele osob prze-
szto na prace zdalna, by w miare mozliwosci
unikac potencjalnego zagrozenia, nie wszyscy
mogli sobie na to pozwolic. Pracownicy branzy
transportowej, logistycznej i spedycyjnej dwoili
sie i troili, aby zapewnic¢ ciaggtos¢ dostaw nie-

zbednych produktow.

Tomasz Boronski
Bussines Development Manager
ES Solution, Brother Polska

Warto zauwazy¢, ze z roku na rok
wzrasta rola logistyki w fancuchu
wartosci dla klienta, a w ostatnim
czasie okazala si¢ ona kluczowa dla

zachowania prchlywu towarow.
Firmy logistyczne i transportowe
w codziennej pracy zmagaja si¢
z takimi bo]qczkami jak zatloczo-
na strefa rozladunkowo-zatadun-
kowa, nicplanowanc postoje czy
problemy w trasie, keore znacz-
nie przediuzajg nie tylko droge
produktu, ale rowniez czas pracy
kierowey — co bywa wyzwaniem.
Jednak od 2 lutego 2022 1. zaczely
ob()wizEZ)waé pierwsze zmiany Pa-
kietu mobilnosci, ktére obejmuja
poprawki W ustawie o transporcie
drogowym, ograniczenie  czasu

pracy prowadzacych pojazdy oraz
rcgulacjc dotyczz}cc ich odpoczyn—
ku. Glownym zalozeniem wprowa-
dzonych zmian jest poprawienie
poziomu bezpieczeﬁstwa ruchu
drogowegq zmniejszenia prawdo—
podobicﬁstwa wystepowania nie-
uczciwych zachowan konkurencji
zwi;}zanych z nieprzestrzeganiem
przepiséw przez przewoinikéw.

Wyiszy komfort

Pracownicy branzy transporto-
wej zmagajg si¢ z wieloma wWy-
zwaniami zwigzanymi ze spe-
cyfika branzy — dlatego warto
zadbad, aby byli wspierani przez
odpowiednie rozwigzania tech-
nologiczne, ktore pozwola im
sprawnie rcagowaé na pojawia-
jace si¢ (czgsto nicoczekiwane)
sytuacje. Dzigki odpowiednim
rozwigzaniom kierowcy moga
nie tylko zmaksymalizowa¢ efek-
t}wnoéé, ale rowniez znacznie
podnies¢ komfort pracy. Przy-
kladem moga by¢ mobilne dru-
karki, ktore umoi]iwiaj% druk

dokumentéw  transportowych

w dowolnym miejscu i czasie. Za-
stosowanie w samochodzie urza-
dzen drukujacych o niewielkich
gabarytach, ktore nie ograniczajg
przestrzeni pracy kierowcy, ma
pozytywny wplyw na poprawe

komfortu jazdy.

Zastosowanie odpowiedniego

systemu znakowania
Mobilne rozwigzania do druku
oraz ctykictowania przydadz%

sie rowniez innym pracownikom
Z bngy TSL. Zastosowanie od-
powiednicgo systemu znakowa-
nia w magazynic moze wplyna¢
nie tylko na przyspieszenic Calcgo
procesu pakowania i wysylki, opty-
malizacje kosztow, ale réwniez
zmniejszenie ryzyka wystapienia
bledu.  Wprowadzenie  dedyko-
wanych rozwigzan technologicz-
nych w centrach logistycznych
oraz w podmiotach zajmujacych
si¢ sprzcdaiz} Wiclokzma}ow% ic-
-handlem umozliwi automatyzacje
serii procesow, ktora wplynie na
poprawe calego tancucha dostaw.
Pierwszym krokiem we wdrazaniu

automatyzacji  przedsicbiorstwa
powinno byé okreslenie jego indy—
widualnych potrzeb — w tym do-
branie odpowiednich rozwigzan
technologicznych. Podczas pracy
w magazynie szczegolnie przydat-
ne s3 mobilne rozwigzania druku-
jace, ktore umozliwiajg pracowni-
kom sprawne przemieszczanic si¢

po ca}ej hali.

Rozwigzania dopasowane do
indywidualnych potrzeb
Prawidlowo dobrane rozwigzania
dopasowanc do ind}widualnych
potrzeb  branzy i specjalistow,
mogg nie tylko podnies¢ jakos¢
i wydajnosc ich pracy, ale rowniez
przyczynié si¢ do zapewnienia
odpowicdnicgo poziomu bczpic—
czenstwa calej organizacji. Dopa-
sowanie urzz}dzerll drukuj%cych
moze realnie wplyna¢ na zoptyma-
lizowanie serii proceséw ipoprawe
poziomu konkurcncyjnoéci ﬁrmy.
Dodatkowo dzicki automatyzacji
pracy zostaje realnie zmniejszone
1yzyk0 wystapienia ewemua]nych
pomylek czy bledow.

UTA EDENRED — NIEZAWODNY PARTNER W ZAKRESIE MOBILNOSC|

0d lat karty UTA umozliwiaja firmom transportowym

i flotowym wygodne i bezgotowkowe rozliczanie
transakcji paliwowych i szeroko pojetych ustug serwi-
sowych w catej Europie. Obecnie sg akceptowane na
ponad 70 tys. punktow w 40 krajach Europy, z czego
niemal 55 tys. to stacje paliwowe. W Polsce karta UTA
jest honorowana na ok. 5 tys. stacji aich liczba wciaz
wzrasta. Tak szeroka sie¢ akceptacji sprawia, ze Klienci
UTA Edenred moga wybierac stacje, ktore sa dla nich
najbardziej atrakcyjne pod wzgledem lokalizacji, ale

i ceny. Emitent na biezaco analizuje potrzeby Klientow
i wciaz rozszerza swoja oferte o kolejne, atrakcyjne pod
wieloma wzgledami punkty w Polsce, ale i Europie.

Oprécz ON i benzyny UTA Eden-
red ma w swojej ofercie réwniez
paliwa alternatywne, takie jak
LPG, LNG i CNG a juz wkrétce
wprowadzi na rynek nowe roz-
wigzanie dla samochodoéw elek-
trycznych, ktére w Il kwartale
2022 roku obejmie okoto 240 000
punktéw tadowania.

Przewoznicy korzystajg réwniez
z innych udogodnien, ktére daje
karta UTA. Zakres ustug jest bar-
dzo szeroki, s3 to m.in. napra-
wy, serwis 24 h, mosty, tunele
i parkingi, peten zakres mycia
i czyszczenia pojazdow, zwrot
VAT i akcyzy za posrednictwem
zaufanego partnera czy w koncu
rozliczanie myta w az 26 krajach
Europy. Tutaj warto wspomniec
o UTA One® najbardziej kom-

pleksowym rozwiazaniu EETS
dostepnym na rynku, ktére juz
teraz dziata w 15 systemach myta
w czternastu krajach Europy: Bel-
gia, Tunel Liefkenshoek, Dania
(mosty), Niemcy, Francja, Wtochy,
Norwegia (promy i autostrady),
Austria, Polska (A4, Katowice
- Krakéw i system e-TOLL), Por-
tugalia, Szwecja (mosty), Szwaj-
caria i Liechtenstein, Hiszpania,
Wegry. UTA One® zastepuje
kilka boxéw, a technologicznie
jest gotowe do rozliczania myta
w kolejnych krajach, ktére wpro-
wadzg ustuge EETS.

Wspotpraca z UTA Edenred przy-
nosi Klientom wymierne korzy-
$ci: oszczednos¢ czasu, kumulo-
wanie oszczednosci, ale réwniez
pozytywnie wptywa na ptynnosc¢

finansowa Ich firm. Kazda oferta
przygotowana przez emitenta
jest poprzedzona doktadng ana-
liza aktualnych potrzeb danego
Przewoznika, dzieki czemu jest
w petni zoptymalizowana i do-
pasowana do jego potrzeb. Roz-
liczenia z UTA Edenred sa w petni
przejrzyste. Klienci otrzymuja
online zbiorcza fakture, uwzgled-
niajgca wszystkie zrealizowane
transakcje z podziatem na pojaz-
dy, co oznacza wieksza wygode,
przejrzystos¢ i monitoring trans-
akeji oraz oszczedno$¢ kosztéw

administracyjnych i ksiegowych.
Faktury wystawiane sg co 2 ty-
godnie z 30-dniowym terminem
ptatnosci. Jest to wiec forma nie-
oprocentowanego finansowania
nawet do 45 dni.

UTA Edenred utrzymuje réwniez
wysokie standardy w zakresie
bezpieczenstwa kart i transakgji.
Najnowsze technologie oraz we-
wnetrzny zespot zajmujacy sie
bezpieczerstwem kart i zapo-
bieganiem oszustwom zapew-
niajg bezpieczenstwo transakgji
dokonywanych przez Klientow.
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'f&m‘n S e

BT AR T LT R
whl TEE

Emitent UTA Edenred koncen-
truje swoje dziatania nie tylko
na udoskonalaniu posiadanych
rozwigzan, ale takze na ciggtym
rozszerzaniu i unowoczesnianiu
pakietu swoich ustug, tak aby
nie tylko nadaza¢ za potrzebami
Klientéw, ale by je wyprzedzad.
Obecnie emitent ma w swojej
ofercie szereg narzedzi, ktore
usprawniaja dziatanie i zarzadza-
nie nie tylko duzymi, ale tez $red-
nimi i matymi flotami. Warto tu-
taj wspomnie¢ chociazby o UTA
SmartCockpit® - aplikacja ufa-
twiajaca planowanie tankowan,
czy UTA SmartConnect® - ustuga
dostepna z wykorzystaniem urza-
dzenia UTA One®, umozliwiajgca
staly podglad szczegdétowych
informacji na temat pojazdéw,
ich aktywnosci i przemierzonych
tras. Od teraz zarzadzajacy flota
moga mie¢ przejrzysty podglad
W czasie rzeczywistym, co po-
zwoli na sprawne planowanie
oraz zarzadzanie flotg i ztozonymi
tancuchami dostaw.

Dodatkowo wsréd nowosci UTA
Edenred juz teraz zapowiada
nowg funkcjonalnos¢ - apli-
kacja mobilna UTA EasyFuel.
Wedtug informacji podanych
przez emitenta jeszcze w tym
roku Klienci UTA Edenred beda
mogli dokonywac¢ transakgji
przy dystrybutorze za pomoca
smartfona — szybko, wygodnie

i bezpiecznie.
MATERIAL PARTNERA
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JAK HANDEL MA SOBIE RADZIC /. CORAZ BARDZIL)
SKOMPLIKOWANYMI EANCUCHAMI DOSTAW?

60 proc. firm obawia sie wzrostu kosztow zwia-
zanych z realizacja tancuchow dostaw.

Poziom ich skomplikowania ma bezposredni
wptyw na wyniki. A wszystko wskazuje na to, ze
obecna ztozonos¢ procesow dostaw, z ogromna
liczba dostawcow, partnerow i produktow z roz-
nych rynkow oraz lokalizacji, nadal bedzie rosta.

( \‘a' y
7>
Adam Sienkiewicz

dyrektor sprzedazy,
Sagra Technology

To wszystko wplywa na wzrost
kosztow, ryzyka, powoduje Wiqk—
szy nacisk na niezawodnos¢ i po-
ziom uslug, zadowolenie klientow,
ale takze na zdolnos¢ do wprowa-
dzania potrzebnych zmian.

Coraz wigcej wszystkiego
Jak czytamy w niedawno opu-
blikowanym raporcie: ,Gartner

for Supply Chain Leaders”, po-

nad 50 proc. menadzerow od-
powicdzialnych za dystrybucjg
spodziewa sie wzrostu poziomu
skomplikowania fancuchow do-
staw w ciggu najbliiszych 5 lat.
61 proc. przewiduje wzrost kosz-
tow, a 60 proc. wzrost réincgo

rodzaju zagroieﬁ
z realizacja dostaw.
Wzrost zlozonosci i skompliko-
wania fancuchow dostaw z jednej

zwiazanych

strony daje ogromne mozliwosci
— mozemy przebleraL w produk-
tach z calego swiata, z wyprzedze-
niem planowaé zaméwienia towa-
row  sezonowych, dopasowywac
wolumeny do mozliwosci  logi-
styczno—magazynowych idziala¢ na
podstawie zaawansowanych, wielo-

poziomowych prognoz. 7. drugicj
strony, Wszystko 0 Wymaga zasto-
sowania najnowszych systeméw,
Wykorzystuj%cych takie technolo-
gic jak sztuczna inteligencja, in-
ternet rzeczy czy analiza big data.

Nowoczesne narzqdzia pozwa]ajac
automatyzowa¢  dzialania,
planowaé i org:mizowaé prace 107-
nych zespotow, utatwia¢ kontakty
przedstawicieli handlowych z dys-
trybutorami i punktami sprzedaiy.
Natomiast platformy integrujace
dane umoiliwiajq przetwarzanie
inﬁ)rmacji p}yn%cych z wielu r6z-

m.in.

nych zrodet i ich wielowymiarowa
analizg, dostarczajs(c wartoscio-
wych insightow. Organizacie, kto-
re cheg pozostawac konkurencyj-
ne, powinny juz dzis radzi¢ sobie
7 tego typu wyzwaniami, whasnie
za pomoca sprawdzonych, odpo-
wiednich narzedzi.

Wyzwania zwigzane z poziomem

Jakie

skomplikowania proceséw han-
dlowych potwierdzajg ankietowa-
ni przez Gartnera przcdstawiciclc
swiata biznesu: 4 na 5 (81 proc.) oce-
nilo, ze w ciggu najblizszych 5 lat
tancuchy dostaw bedg potrzebowa-
ly wzmocnienia poprzez wdrozenie
odpowicdnicgo oprogramowania.
Co czwarty badany dostrzega ko-
. . )

niecznos¢ zainwestowania w nowe
modele biznesowe (74 proc.).

Automatyzacja oswaja zmiang

Aby leplel zarzgdzaé zlozonoscia
procesow, tzn. minimalizowal ja
tam, gdzie to mozliwe oraz zapew-
nic, ze korzysci ze zmiany przewyz-
sza jej negatywne aspekty, nalezy
postawic¢ na automatyzacjc.

jeszcze  wskazéwki  majg
przcdstawiciclc firm zajmujzgcych
si¢ fancuchami dostaw? Istotna jest
regularna, cykliczna ocena przy-
datmosci  okreslonych  procesow.
Firmy powinny budowa¢ zdolnos¢
planowania strategicznego, w tym
tworzenia analiz zmieniajacych sie
potrzeb klientow, oceny konkuren-
cjiczy ryzyka. Warto rowniez wshu-
chiwa¢ si¢ w opinie uzytkownikow
nowych rozwigzan, identyfikowac
ich potrzeby oraz w sposob ela-
styczny traktowac wszelkie zmiany.

Technologia zwiaze tancuchy logistyczne

W ciaggu 5 lat globalny rynek automatyki magazy-
nowej urosnie ponad dwukrotnie, donosi Interact
Analysis. To efekt pandemii. Za jej sprawa firmy
bed3 chetnie inwestowac w roboty i automatyzacje,
zeby zabezpieczyc dziatalnosc operacyjna i zapobie-
gac zatorom w tancuchu dostaw, ttumacza autorzy
raportu. Czy stad juz prosta droga do autonomiczne-
g0 magazynu, w ktorym pracowac bedzie cztowiek

i pies?

Popularna anegdota, ktora odno-
si sic do koncepcji Przemystu 4.0,
mowi, ze w zakladach i magazynach
przyszlosci pracowac bedzie czlo-
wick i pies. Pierwszy bedzie karmit
zwierze, a pies quzie pﬂnowa} czlo-
wicka, by ten trzymal si¢ z dala od
maszyn i niczego nie zepsul. To weale
nie taka odlegta koncepeja, szezegol-
nie gdy popatrzymy na to, co dzieje
sic w Wielkiej Brytanii. Zaklocenia
w lancuchach dostaw, pandemiczne
obwarowania i braki kadrowe — to
recepta na zator logistyczny, ktore-
go doswiadczaja Brytyjezycy. W tym
roku éwiqta qua}, ale istnicje realne
zagrozenie, 7e prezenty dotr% na
Wyspy ze sporym opéinicnicm.

— Biznes nieustannie dokonuje rewi-
zji swoich priorytetéw i poszukuje
rozwiqzar’l, ktore qu;} podnosil /
jego wydajnosc. Po pandemii dzicje
si¢ to ze zdwojon% sil:i — uwaza Mi-
chal Furmanski, kierownik dzialu
sprzedazy w biznesie Robotyki ABB
w Polsce. — Dzigki zdigitalizowzmiu

wielu elementow lancucha dostaw,
firmy poradzily sobie z pandemicz-
nymi utrudnieniami, jak chociazby
kwestia obslugi bezposredme] Ist-
nicja jednak takie obszary, keorych
nic da si¢ przenies¢ do sieci, bo
wymagaj;} naszej fizycznej obecno-
sci. Mam na mysli logistyke i ma-
gazynowanie. Dlatego te elementy
biznesowej dzialalnosci wzmocnia
1‘0boty i automatyzacj a, kedre nawet
w przypadku uszczuplenia zalogi,
zapewnig ciaglos¢ dostaw i obrotu
tOWarOw.

Magazyny bez swiatel

Opini¢ cksperta potwierdza naj-
nowszy raport firmy badawczej
Interact Ana]ym Vi ktorego wyni-
ka, ze globalny rynek automatyki
magazynowej wzrosnie o 133 proc.,
2 29,6 mld USD w 2020 1. do 69 mld
dolarow w 2025 .

— Juz latem ubieglego roku badanie
przeprowadzone przez firme¢ Ho-
neywell wstdd przedstawicieli firm,

ktore bezpoérednio zarzqdzaj;} ma-
gazynami, centrami dystrybucji lub
centrami rcalizacji zamowien, Wyka—
zalo, ze w wyniku pandemii ponad
polowa z nich chetmiej inwestuje
w automatyzacije. Firmy quq inwe-
; .

stowa¢ zarowno w Oprogramowa-
nie, jak i sprzet, czyli roboty, drony
1 autonomiczne pojazdy - t}umaczy
Michat Furmanski.

Eksperci odpowiedzialni za opra-
cowanie Taportu zwracajg uwage
na fake, ze w analizowanym okresie
najbardziej powszechn% Formz& auto-
matyzacji beda systemy automatycz-
nego magazynowania i pobicrania
(AS/RS), ale na znaczeniu zyskuje
automatyzacja mobilna.

Konieczna integracja danych

. . .

i automatyzacja procesow

Firmy stawiaja tez na wykorzysta-
nie analityki danych, aby uspraw-
ni¢ bgdz zautomatyzowac fancuchy
dostaw. Okazuje sie, Ze wymiana
danych plyngeych z poszezegolnych
elementow tancuchdw — dostawcedw
tworzyw czy surowca, producentow,
dystrybutoréwi ostatecznie sklepéw
—moze pomoc w optymalizacji pro-
cesOw  oraz wypracowaniu najlcp—
szych rozwigzan.

— Dzis dla tancuchdw dostaw ogrom-
na wage ma integracja procesow i da-
nych — zaméwien i stanu realiza 1c]1
kazda j pozycji zamoOwienia, stanow
magazynowych zZ dystrybucji, czy
informacji o faktycznej odsprzedazy.
Na tej podstawic moiliwy jest pchly

monitoring dostaw. Umozliwia to
analityka business intelligence, kto-
ra producentom, dystrybutorom czy
sprzedawcom pozwala podejmowac
najlepsze decyzje — thumaczy Marcin
Pleszko, Chief Product Officer z Sa-
gra Technology, dostawcy rozwigzan
klasy SFA, CRM, platform integra-
qi dzmych i business inteﬂigence.
- To jednak jeszeze nie wszystko.
Automatyzacja moze obcjmowaé
takze zamoOwienia, czyli wystanie od-
powiedniego komunikatu, jesli stan
produktu osiaga okreslony minimal-
ny poziom. Dziqki temu zarowno
punkty sprzcdaiy, jak i magazyny
mogg byc zatowarowywane automa-
tyeznie. Dlatego firmy coraz czesciej
stawiajg na VML

Robot na zapleczu

Ta zdolnos¢ do szybkiej i sprawnej
realizacji czynnosci  skladajacych
si¢ na fancuch logistyczny bedzie
gwarancjg sukcesu w handlu po
pandemii. W wyniku globalnego
lockdownu wzrosto zainteresowanie
e-commerce, keory dla wielu konsu-
mentow stanowil jedynsc a]ternaty—
we dla konwencjonalnych zakupow.
Szacuje sie, 7e h}czna sprzcdai wyge-
nerowana przez sektor handlu de-
talicznego online wyniosta w 2020,
4 280 mld dolarow, a w ciggu zale-
dwie 4 lat powickszy si¢ o blisko
polowe i osiagnie wartos¢ 6 388 mld
dolarow w 2024 1., pokazujg dane ze-
brane w raporcie opracowanym na

zlecenie ABB Roborics.

Wiecej, szybciej i 1epiej —to postula—
ty nowoczesnego konsumenta, ktory
swéj koszyk sklcpowy zamienil na
mysz komputerowg. By im sprostac,
cala branza logistyki musi poddac
si¢ procesowi cyfryzacji i automaty-
zacji, co pozwoli jej takze uOdeI‘l’llL
si¢ na zagrozenia zewnetrzne, jak
powrot pandemii lub braki kadro-
we, wynika z raportu ABB, ,Nowa
norma: Jak COVID- 19 przyspieszyl
automatyzacie i przejscie na roboty-
zacje w logistyce i dystrybucii”.

Tego samego zdania sg cksperci z fir-
my doradczej McKinsey, ktorzy na
podstawic Zrcalizowanych przez sie-
bie badan ,Future of Work” oceniaja,
ze w efekeie pandemii firmy znacz-
nie chgtm’ej niz Wczes'm'ej sklonne
sa do zwickszenia wydatkéw na
automatyzacje. Az dwie trzecie re-
spondentow mowi, ze ,w pewnym
stopniu, lub znacznie” zwickszy
budzet na robotyzach lub sztuczng
inteligencie.

— Waznym elementem Ckspzmsji TO-
botyki, nie ty]ko na halach magazy-
nowych, ale takze np. w produkeii,
jest rozwéj Sztucznej inte]igencji.
Wykorzystanie  zaawansowanych
algorytmow pomaga automatyzo-
wac procesy, kedre Wczeéniej by}y
wylgeznie w zasiegu zrecznosci ludz-
kich oczu czy r%k — uwaza Michal
Furmanski. Ekspert zwraca uwage
na fake, ze technologie, pozwalajace
na stworzenie w pe}ni nieza]einej od
warunkow  zewngetrznych placow-
ki to cos wigcej niz czasowa moda.



