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100 NAJWIEKSZYCH INSTYTUCJI FINANSOWYCH

SPOLKA PRZYCHODY ZE PRZYCHODY ZE
SPRZEDAZY/0BROTY/ SPRZEDAZY/OBROTY/
SKtADKA PRZYPISANA SKEADKA PRZYPISANA
BRUTTO/PRZYCHODY BRUTTO/PRZYCHODY
ZTYTULU ODSETEK, ZTYTULU ODSETEK,
OPLAT I PROWIZJI2020 | OPLAT | PROWIZJI 2021
1 PKO BP 14266 000,00 14313 000,00
2 PZU 12536 676,85 13388 898,41
3 PZU ZYCIE 8752347,88 8813 156,36
4 PEKAO SA 7635 662,00 8348 276,00
5 STU ERGO HESTIA 6526 146,54 7440118,89
6 MBANK 6932914,00 7146 633,00
7 TUIR WARTA 6246293,19 7028968,73
8 BNP PARIBAS 3976 165,00 4189 928,00
9 BANK MILLENNIUM 4073 993,00 3854343,00
10 | UNIQATU 2025122,25 3226 484,91
11 | ALIOR BANK 2846 248,00 2773 564,00
12 | KRUK 1490077,00 2602299,00
13 | GENERALIT.U. 1731232,08 2512470,68
14 | AFORTIHOLDING 1010421,00 2219693,00
15 | AVIVATUNZ 1978 004,62 2105130,90
16 | COMPENSATU VIENNA INSURANCE GROUP 1911941,08 2093 936,07
17 | TUIRALLIANZ POLSKA 175673510 1834713,90
18 | NATIONALE-NEDERLANDEN TUNZ 1648 388,64 1675034,98
19 | BANKHANDLOWY W WARSZAWIE 1764045,00 1567 148,00
20 | INTERRISKTU VIENNA INSURANCE GROUP 1342 514,67 1451012,86
21 | TUNZWARTA 983373,42 1162 962,08
22 | LINK4TU 1085 054,95 1129437,46
23 | COMPENSATUNZ VIENNA INSURANCE GROUP 976 092,07 1086751,91
24 | GENERALI ZYCIET.U. 939416,60 1055 598,00
25 | WIENERTU S.A. VIENNA INSURANCE GROUP 866 176,25 954 185,32
26 | UNIQATUNZ 698 679,45 820728,33
27 | PKOTU 517 867,36 815845,38
28 | TUWPZUW 633 193,26 796 524,67
29 | METLIFETUNZIR 775 064,32 732429,66
30 | TUWTUW 622 268,64 651034,83
31 | BANK OCHRONY SRODOWISKA 690 500,00 613 972,00
32 | AVIVATUO 497 400,61 596 264,27
33 | TU ALLIANZ ZYCIE POLSKA 607 463,32 582120,71
34 |PIR 448398,59 573196,20
35 | PKOZYCIETU 318 869,69 517 043,26
36 | IPOPEMA SECURITIES 476 496,00 494 992,00
37 | STUNZERGO HESTIA 357521,79 437397,29
38 | AEGONTUNAZYCIE 393 708,65 421259,72
39 | CAZYCETU 11927,53 419 894,53
40 | SANTANDER AVIVATUNZ 297 039,57 403 855,59
41 | TUEULER HERMES 316 076,05 401740,85
4 | TUZTUW 347 697,96 382370,31
43 | TUNZEUROPA 465 459,02 372588,53
44 | UNUM ZYCIETUIR 329162,58 369 627,28
45 | AGRO UBEZPIECZENIATUW 304 605,02 338529,59
46 | OPEN LIFETU ZYCIE 453370,39 325198,12
47 | VIENNA LIFETUNZ VIENNA INSURANCE GROUP 243 347,42 294 025,98
48 | TUEUROPA 226 271,56 291 336,69
49 | TUNZ CARDIF POLSKA 216 401,64 279767,62
50 | SALTUSTUW 227182,15 209 009,48

Szanowni Panstwo,

Ztota setka i Finansowa Marka Roku to plebiscyt, ktdry
pojawia sie na tamach ,Gazety Finansowej” od lat. Jego
celem jest przyblizenie Paristwu informacji na temat sy-
tuacji finansowej firm i nagrodzenie tych marek, ktére na
rynku finansowym wyrdzniajq sie innowacyjnosciq, pro-
klienckq postawq i umiejetnosciq kreowania trendow.
Od lat obserwujemy zmiany zachodzqce na liscie, do-
strzegamy nowe podmioty, ktore wybijajq sie na prowa-
dzenie pod wzgledem przychoddw, widzimy rotacje

i przetasowania. Ostatnie lata dla rynku finansowego,
podobnie jak dla catej gospodarki to trudny, peten wy-
zwarn czas. Wida¢ to w wolniejszej dynamice wzrostu
przychoddw firm, bez wzgledu na to, jaki sektor reprezen-
tujq. Niemniej jednak wyraznie widac, ze wszyscy obecni
na naszej liscie dotozyli starari, by mimo ograniczen, caty
czas sie rozwijac. Zapraszamy do analizy wynikéw.

Redakcja

Popularnos¢ bankowosci
internetowej w Polsce

ciagle rosnie

Banki zdecydowanie poszerzajg zakres swo-
ich uslug. Udostepniajg swoim klientom
coraz nowsze systemy bankowosci interne-
towej Wprowqdmn udOéodmenn czynige
swojg oferte znacznie atrakcyjniejsza. Nie-
watpliwy wplyw na postepujgca cyfryzacje
ustug bankowych miata pandemia (,owd—ln)
W czwartym kwartale 2021 1. stale wzrasta-
ta akeywnosc klientow bankow w zdalnych
kanatach dostepu, a najwicksze zmiany od-
notowano w obszarze bankowosci mobilnej
i segmencie platnosci natychmiastowych
— wynika z raportu Zwigzku Bankow Pol-
skich ,NetB@nk — bankowos$¢ internetowa
i mobilna, platnosci bezgotowkowe”.
Nieustannie wzrasta liczba umdw klientdw
indywidualnych umozliwiajgeych dostep do
bankowosci elektronicznej. Na koniee IV
kwartalu 2021 1. zanotowano 39,4 mln takich
UMOW, €O 0zZnacza WZrost o 8,2 proc. w sto-
sunku do tego kwartalu w 2020 1.

Coraz wigcej klientow

Stale rosnie takze liczba klientow aktywnie
korzystajgcych z e-bankowosci. Obeenie jest
juz ponad 21 min klientow, ktorzy przynaj-
mniej raz w miesigcu loguj:% sie do serwisow
transakeyjnych za pomoca komputera, to
owiecejr,6 proc.nizw Il kwartale 2021 Naj-
wigksze zmiany ponownie mozna zaobser-
wowalé w segmencie bankowosci mobilnq
Dynamiczny wzrost odnotowano w przy-
pa adku hub\f uzytkownikow korzystajacych
z 1p11k'u ib: mkowych W IV kwartale 2021 1.
0 4,22 proc. wzrosha liczba akeywnych uzyt-
kownikow aplikncji b;mkowych. Obecnie
jest ich 16,5 min, czy]i prawie 17 proc. wiecej
niz w tym okresie rok wezesniej. Co istotne,
najwi(gkszq procentowa zmiang, jakz} mozna
zaobserwowac, jest wzrost o 7 proc. liczby
akeywnych klientow korzystajacych jedynie
Vs ap]lkqg]l mobl]m ch. Na konlec [V kwarta-
tu bylo ich niemalze 10 min. Oznacza to, ze
59 proc. uZytkownikéw stanowig osoby, keo-

re zarzgdzajg swoimi finansami jedynie za
pomocy aplikacji mobilnych. Dynamlczne
zmiany dotyczg takze sekcora MSP. Liczba
Kklientdw malych i srednich przedsi¢biorstw
posiadajgcych dostep do bankowosci inter-
netowej wynosi juz p(mad 3 mi]iony, czyli
o ponad 5,5 proc. wigcej niz ubieglym kwar-
tale. Sposrod klientow MSP prawie 2,4 min
klientow aktywnie korzysta z bankowosci
elektronicznej. Oznacza to wzrost o ponad
3 proc. w stosunku do 11T kwartatu 2021 1.,
natomiast niemalze 15 proc. w odniesieniu
do tego samego kwartatu rok wezesniej.

Tendencja wzrostowa w réznych aspekeach

\X/edlug danych z raportu za IV kwartal
2021 1. wzrosta rowniez liczba 1 wartosé
transakeji bezgotowkowych w systemach
Krajowej lzby Roz]iczeniowe]. Najwiqkszz}
dynamike zmian zaobserwowano w syste-
mie Express Elixir. Liczba transakcji wzrosta
0 19 proc. a ich wartos¢ niemalze o 13 proc.
w stosunku do ubieglego kwartalu. Nato-
miast Toczny wzrost obrotow wyniés} az
106 proc. Dynamiczne zmiany dotyczg takze
systemu Euro Elixir, rcalizuj;zccgo przclcwy
w europejskiej walucie. W skali IV kwartatu
2021 1. nastapil wzrost liczby komunikatow
o ponad 13,5 proc., a wartos¢ realizowanych
platnosci zwickszyla si¢ o ponad 31,5 proc.
— Po raz kolejny obserwujemy duzy wzrost
W segmencie mobile on]v \X/ynlkl Vi ]V kwar-
tatu 2021 1. potwierdzajy staly wzrost zainte-
resowania Polakow aplikacjami mobilnymi
do zarzadzania swoimi finansami. Obecnie
jest juz prawie 10 milionow takich uzytkow-
nikow. Tendencja ta nie stabnie, wplyw na
to ma nie tylko pandemia COVID-19, ale
takze fake, ze banki uatrakcyjniajz} swoje
aplikacje mobilne o ustugi dodatkowe, do
keorych klient nie ma dostgpu w bankowo-
sci internetowej — powiedzial Wlodzimierz
Kicinski, wiceprezes zarzadu Zwiazku Ban-

kow Polskich.
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Nowa rewolucja przemystowa
- 0 zZrOwnowazonej gospodarce,
w niestabilnych czasach

»Zmiany klimatyczne sg faktem, a przeciwdzia-
tanie ich skutkom jest jednym z najwazniejszych
wyzwan naszych czaséw. Musimy je powstrzy-
mad, dla dobra naszych wnukow?. Jak czesto
styszymy, czy czytamy takie stowa? Niemal
codziennie, wielu z nas zdazyto sie juz z nimi
ostuchad, przyzwyczai¢ do wizji nagtej katastrofy
odwleczonej w przysztosc.

Najczesciej odsuwamy od na-
szej Swiadomosci to, ze zmia-
ny klimatu dzieja sie tu i teraz.
By¢ moze dlatego, w nattoku
informacji, umyka nam to,
z jak powaznym zagrozeniem
musimy walczy¢, ucieka praw-
dziwy sens kryjacy sie w po-
wyzszych stwierdzeniach i to,
co powinnismy zrobic juz dzis.
Zapominamy réwniez o tym,
ze zrbwnowazona gospodar-
ka, do ktérej dazymy, to nie
koszt i wyrzeczenia, ale inwe-
stycja i szansa.

Skutki zmian klimatycznych
juz nas dotykaja - to dlugo-
trwata susza, to wichury, kté-
re zrywaja dachy i paralizuja
transport. To fale upatdw,
ktére powodujg smier¢ tysie-
cy ludzi w catej Europie, to
coraz czestsze problemy z sie-
cia energetyczna, ktéra nie
wytrzymuje tego obciazenia.
Zmiany klimatyczne skutku-
ja tysiacem niedogodnosci
W naszym zyciu codziennym,
tysigcem zagrozen, ktérym
musimy przeciwdziata¢, by
zy¢ normalnie.

Nowa rewolucja
przemystowa

Wiemy juz, jak odpowiedzie¢
na to wyzwanie. Jako Unia
Europejska stworzylismy bez-
precedensowy program prze-
ciwdziatania zmianom klima-
tu — Europejski Zielony tad.
Powinnismy jednak dostrzec,
ze przejscie globalnej gospo-
darki w zrébwnowazonym kie-
runku jest nie tylko rezygnacja
z emisyjnych technologii, ale
tez nowa rewolucja przemy-
stowg, ktora jest inwestycja
w lepsze i sprawiedliwsze funk-
cjonowanie catej gospodarki.
Europejski Zielony tad jest nie
tylko zmiang Zrédet pozyski-
wania energii na ekologiczne,
ale przede wszystkim ewolucja
systemu gospodarczego, ktdra
pozwoli na bycie Swiatowym
liderem w nowych uwarunko-
waniach. Spetnianie zatozen
nowej europejskiej taksonomii
oraz kryteriow ESG jest odpo-
wiedzig nie tylko na zmiany
klimatu, ale tez na catoksztatt
okolicznosci rynkowych, w kto-

rych funkcjonujemy. Inwesty-
cje, ktore dzis wprowadzamy
w zycie, majq charakter dtugo-
terminowy i zmniejszajg nie
tylko uzaleznienie od paliw ko-
palnych, a takze majg na celu
zwiekszenie konkurencyjnosci
naszego przemystu.

Zmiany klimatu to niestety
niejedyne problemy, z jakimi
dzi§ sie mierzymy. Pande-
mia COVID-19, dotkneta nas
w stopniu globalnym, ude-
rzajac w gospodarke i dobro-
stan ludzkosci. Agresja Rosji
na Ukraine wywotata kolejny
kryzys i zburzyta Swiatowa
réwnowage. Globalny niepo-
koj i niestabilnos¢ wywotany
przez te dwa wydarzenia skfa-
nia niektérych decydentow
do préb opdzniania wdraza-
nia rozwigzan ujetych w Zie-
lonym tadzie. Jednak cofanie
sie w obliczu kryzysu jest jego
utrwalaniem, a nie zwalcza-
niem.

Zielona transformacja to
rynkowa koniecznos¢

Zielona transformacja to po
prostu rynkowa koniecznos$¢
w obecnej sytuacji — musimy
odejs¢ od punktowej, emi-
syjnej energetyki opartej na
importowanych paliwach ko-
palnych, na rzecz mniejszych
rozproszonych i bezemisyj-
nych jednostek wytworczych.
Biznes musi kierowac sie nie
tylko zyskiem finansowym,
ale réwniez spotecznym. Fir-
my muszg ogranicza¢ swoj
negatywny wplyw i inwesto-
wacé w generowanie wartosci
dodanej. W innym wypadku
nie bedziemy konkurencyjni
zaréwno na europejskim, jak
i na globalnym rynku. Zielona
transformacja to nie kaprys
i wydatek, tylko koniecznos$¢
i inwestycja w rozwoj oraz
bezpieczenstwo. Bezemisyj-
no$¢ w dtugoterminowej per-
spektywie po prostu sie opta-
ca - zarébwno od strony etyki,
jak i ekonomii.

Dlaczego o tym méwimy? Bo
od ponad 30 lat Bank Ochrony
Srodowiska wspiera zielong
transformacje Polski i edu-
kuje przedsiebiorcow w tym
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Od ponad 30 lat
Bank Ochrony
Srodowiska wspiera
zielong transformacje
Polski i edukuje
przedsiebiorcéw w tym
zakresie. To nasza
misja i wierzymy, ze jej
skuteczna realizacja
pozwoli nam na zycie
W czystszym Swiecie,
a takze umozliwi nam
jako krajowi bycie
liderem na Swiatowym
rynku.

zakresie. To nasza misja i wie-
rzymy, ze jej skuteczna reali-
zacja pozwoli nam na zycie
w czystszym S$wiecie, a takze
umozliwi nam jako krajowi
bycie liderem na $wiatowym
rynku. Wiemy, ze to jedyna
droga i musimy nig podaza¢
jak najszybciej. Starajac sie
wprowadza¢ zmiane, sami
stale pracujemy nad tym, by
by¢ przyktadem nowoczesnej
firmy - mamy ambicje bycia
liderem w finansowaniu zielo-
nej transformacji.

Osiagnac¢ bezemisyjnosc
dziatalnosci

Stad naturalng byta dla nas
decyzja, by osiaggna¢ beze-
misyjnos¢ dziatalnosci Ban-
ku Ochrony Srodowiska do
2030 r. Jako jedna z niewielu
polskich organizacji wdrozy-

lismy strategie ESG, by méc
skutecznie zrealizowac te am-
bicje. W ramach jej realizacji
poddalismy sie audytowi ESG
zrealizowanemu przez agen-
cje ratingowa Sustainalytics.
Otrzymalismy ogodlng ocene
ESG Risk na poziomie 19,9,
co oznacza niewielkie ryzy-
ko istotnego negatywnego
wptywu czynnikéw ESG. Wy-
nik oceny ESG przeprowadzo-
nej przez agencje ratingowa
plasuje Bank Ochrony Srodo-
wiska w gronie 18 proc. najle-
piej ocenionych bankéw oraz
w czotowych 23 proc. sposréd
blisko 15 tysiecy firm na catym
Swiecie poddanych badaniu
przez audytora, wedtug stanu
na grudzien 2021 .

Na ten wynik ztozyt sie szereg
dziatan, ktére stale realizuje-
my. W 2020 r. zmniejszylismy
naszg emisje CO2 o 49 proc.
w poréwnaniu z rokiem wcze-
$niejszym, a do 2023 r. pla-
nujemy zmniejszy¢ nasz $lad
weglowy o kolejne 20 proc.
(wzgledem 2020 r.). Zmniej-
szamy réwniez emisyjnos¢
naszej floty, a od tego roku
BOS bedzie korzystaé z ener-
gii pochodzacej tylko z odna-
wialnych zrédet energii. Re-
alizacja zatozen ESG i ambicja
osiggniecia  bezemisyjnosci
do 2030 r. wptywa réwniez na
caly tancuch wartosci i oto-
czenie banku. Nie bedziemy
juz finansowa¢ wydobycia
wegla energetycznego i no-
wych blokéw weglowych,
a jednym z naszych priory-
tetéw jest wzrost udziatu
zielonych aktywéw w port-
felu kredytowym do 50 proc.
w 2023 r. Na koniec 2021 . sta-
nowity one ok. 37 proc. salda
kredytow ogodtem. Wierzymy,

Ze sWo0ja postawa inspirujemy
innych do zwrdcenia uwagi
na kazdy aspekt dziatalnosci
biznesowej i zmiany na lep-
sze. Dlatego oprécz finan-
sowania, oferujemy réwniez
wsparcie naszych doradcéw,
ktérzy pomoga zaplanowad
i przeprowadzi¢ transforma-
cje przedsiebiorstwa w zrow-
nowazonym kierunku.
Przyjecie klarownej strategii
ESG i dazenie do bezemisyj-
nosci to wymodg rewolucji
przemystowej, w ktorej juz
wszyscy bierzemy udziat
Dzi$ wiemy, ze liderem rynku,
a wiec takze liderem finan-
séw, moga by¢ tylko ci, ktérzy
inwestuja rowniez w zielong
zmiane. Uzaleznianie swojego
rozwoju od paliw kopalnych
oraz braku poszanowania dla
otoczenia to droga donikad
i wszyscy ci ktorzy, na niej
pozostang, beda coraz mniej
liczy¢ sie w Swiatowej gospo-
darce. Kazdy, kto postanowi
pozostac przy brudnych tech-
nologiach i nie zmieni funk-
cjonowania swojej organizacji
na zgodny z wymogami ESG,
godzi sie na marginalizacje
i znikniecie z rynku w najbliz-
szej przysztosci.

Natomiast kazdy, kto podej-
mie rekawice i zmieni swdj
biznes w zréwnowazony,
moze liczy¢ na dalszy rozwdj
oraz zyski. Wszelka zmiana
wymaga wysitku i inwesty-
¢ji. Jednak przy odpowied-
nim wsparciu i zaplanowaniu
transformacji kazdy moze jej
dokonac. Dlatego jako Bank
Ochrony Srodowiska poleca-
my sie na przysztos¢ — zielong
i zrbwnowazona.

MATERIAL PARTNERA
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100 NAJWIEKSZYCH INSTYTUCJI FINANSOWYCH

SPOLKA PRZYCHODY ZE PRZYCHODY ZE
SPRZEDAZY/OBROTY/ SPRZEDAZY/OBROTY/
SKtADKA PRZYPISANA SKtADKA PRZYPISANA
BRUTTO/PRZYCHODY BRUTTO/PRZYCHODY
ZTYTULU ODSETEK, ZTYTULU ODSETEK,

OPLAT | PROWIZJI2020 | OPLAT | PROWIZJI 2021

51 | TUINTER POLSKA 143 954,51 155154,00

52 | POLSKI GAZTUW 144.029,57 154 927,32

53 | KUKE 123673,32 145119,78

54 | SANTANDER AVIVATU 116 484,68 122019,76

55 | TUZDROWIE 7677155 98215,04

56 | SALTUSTU ZYCIE 73749,73 94 608,83

57 | NATIONALE-NEDERLANDEN TU 43 659,83 78793,87

58 | CREDIT AGRICOLETU 58 657,23 77135,94

59 | TUW- CUPRUM 67 514,64 70387,37

60 | SIGNAL IDUNA POLSKATU 46 969,54 69403,97

61 | POCZTOWETUNZ 64429,22 67 037,55

62 | PEKAO FAKTORING 72 898,00 59127,00

63 | QUERCUSTFI 83031,00 58636,00

64 | ING COMMERCIAL FINANCE 36 966,00 52960,00

65 | BNP PARIBAS FAKTORING 42 256,00 50493,00

66 | SIGNALIDUNA ZYCIE POLSKATU 35596,58 36 206,95

67 | SANTANDER FACTORING 30024,00 35556,00

68 | MFAKTORING 23 837,00 29797,00

69 | AKCEPT FINANCE 30473,40 29213,45

70 | COFACE POLAND FACTORING 18612,00 25981,00

71 | PKO FAKTORING 18 574,00 22515,00

72 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 14252,95 19842,79

73 | TUW REJENT-LIFE 17 849,61 18324,56

74 | POLSKI GAZTUWNZ 289,58 16 898,56

75 | MPAY 11149,00 16 840,00

76 | CENTRUM FINANSOWE 14.892,00 15 666,00

77 | INDOS 15042,00 14 246,00

78 | FUNDUSZ HIPOTECZNY DOM 7311,00 14011,00

79 | AUXILIA 3368,00 12673,00

80 | DR.FINANCE 7721,90 11739,30

81 | ING BANK SLASKI 7210,40 775740

82 | PARTNERTUIR 3621,68 7638,09

83 | NWAIDOM MAKLERSKI 6525,00 6741,00

84 | EUROFACTOR POLSKA 3509,00 6403,00

85 | CAPITAL PARTNERS 0,00 6034,29

86 | HSBCBANK POLSKA (FAKTORING) 4489,00 5571,00

87 | KANCELARIA PRAWNA — INKASO WEC 5996,00 5353,00

88 | IGORIATRADE 3389,00 5076,00

89 | BVTWINDYKACJA NALEZNOSCI 2915,00 2871,00

90 | NOVINA 1145,00 2720,00

91 | KANCELARIA MEDIUS 10 146,00 2536,00

92 | WIERZYCIEL 1049,00 989,00

93 | ABS INVESTMENT ALTERNATYWNA 688,00 793,00

SPOLKA INWESTYCYINA

94 | GREMPCO 628,00 591,00

95 | DITIX 658,00 377,00

96 | ONE SOLUTION 465,00 232,00

97 | CENTURION FINANCE ASI 0,00 112,00

98 | JRHOLDING ASI 140,00 76,00

99 | SYNERGA.FUND 100,00 50,00

100 | OXYGEN 23,00 38,00

Zrédto: KNF, GPW, firmy

Finansowanie
spolecznosciowe
—na czym polega?

Rozpoczecie wtasnej dziatalnosci wiaze sie z posiadaniem od-
powiedniego kapitatu. Wszelkie formalnosci, pracownicy czy
biuro wymagaja konkretnego naktadu finansowego. Skad po-
zyskac pieniadze, jesli nie dysponujemy odpowiednia kwota
lub nasz pomyst na biznes nalezy do niszowych? Moze warto
skorzystac z finansowania spotecznosciowego, okreslanego
rowniez mianem crowdfundingu?

Dominik Ciula

CSO, Loando

Gdy masz w planach whasng firme...

Terminu crowdfunding uzyto po raz pierw-
szy w 2006 . To forma pozwalajaca na uzy-
skanie kapitalu niezbednego do realizacji no-
wych pomystow na biznes i roznego rodzaju
inicjatyw. Najwicksza popularnos¢ zyskata
wsrod start-upoweow. Mlodzi biznesmeni,
bez do$wiadczenia w prowadzeniu wlasncj
dzialalnosci, maja szans¢ mna rozpoczecie
Wspélpracy z inwestorami zainteresowany-
mi ich pomystem na sukces. Czy z finanso-
wania spolecznosciowego moga korzystac
jedynic przcdsiqbiorcy? Okazuje si¢, ze nie.
Ta formg pomocy moga rowniez postugiwac
si¢ organizacie, osoby prywatne zbierajz}ce
pieni%dze na cele charytatywne bz}di reali-
zacj¢ hobby.

Finansowanie bez posrednikow
Crowdfunding to zjawisko funkcjonujgce
bez pos/redniko'vv. Przedsiqbiorca otrzy-
muje pieniadze od inwestora najczesciej
przy pomocy internetu. To wlasnie w sieci
ma miejsce caly proces finansowania. Wy-
korzystuje si¢ do tego celu specjalne plat-
formy spolecznosciowe stworzone z mysla
o crowdfundingu, na keorych umieszeza sig
linki lub krotkie formy wideo przedstawia-
jace dany pomyst. Mozna powiedziec, ze to
swego rodzaju otwarte zaproszenie skiero-
wane do o0sob mys’lz}cych przedsicgbiorczo
i innowacyjnie.

Czy uzyskanic odpowicdnicj kwoty jest tak
proste, jakby mog]fo sie Wydawac'? Okazu-
je sie, ze nie do konca. Wszystko zalezy od
szczodrosci inwestorow. Niektore platﬁ)rmy
wprowadzajg progi finansowe, za ktore in-
westorzy przckazuj%cy picniz}dzc, otrzymu-
2 nagrody. Na]eiy jednak mie¢ na uwadze
fake, Ze nie kazdy pomyst na biznes spotka
si¢ z aprobatz}.

Finansowanie spolecznosciowe

a tradycyjne pozyczki

Finansowanie spo}ecznos'ciowe W znacz-
nej mierze rozni si¢ od tradycyjnych pozy-
czek. Rzetelne poréwnywarki finansowe
udzielaja pozyczek na jasnych zasadach.
Ich oprocentowanie oraz czas splaty jest
okresllony juz na wstepie. Crowdﬁmding
pozwala na dotarcie do duzej liczby osob
i mozliwos¢ dos¢ szybkiego pozyskania
gotowki. Jest to jednak metoda, ktora
nie daje gwarancji zachowania praw au-
torskich do przedstawionego projektu.
Pomyst udostepniony  szerokiemu  gro-
nu odbiorcow moze zosta¢ skradziony
i wykorzystzmy W niewiadomych celach.
Ponadto, portale crowdfundingowe gene-
ruja zyski z uzyskanych procentéw. Nale-
zy wzig¢ ten fake pod uwage i dokladnie

przcmys’lcé wszystkic za i przeciw.

A co z wynagrodzeniem inwestorow?
Wyréinia sic cztery rodzajc crowdfun-
dingu, ktore roznig si¢ od sicbie sposobem
wynagrodzenia inwestorow. Finansowanie
spolrecznos'ciowe inwestycyjne przewiduje
udzialy w spolee, prawo glosu oraz prawo do
dywidcndy W zamian za przckazanic fundu-
szow. Crowdfunding dotacyjny nie zaklada
zwrotu na rzecz inwestora, pozyczkowy z ko-
lei przewiduje sp}atq okres'lonej kwoty wraz
z odsetkami. Finansowanie spolecznosciowe
bazuj jce na nagrodach polcga na tym, ze in-
westor otrzymuje okreslong nagrode, czesto
0 nizszej wartosci niz dokonana wplata.
Liczba osob korzystaj z}cych z crowdfun-
dingu w Polsce rosnie w zawrotmym tem-
pie. Jedynie w 2019 1. Polacy zainwestowali
ok. 700 mln zI w innowacyjne pomysly na
biznes. Tak wysoka kwota z pewnoscig ma
zwi%zek z tym, iz finansowanie spoleczno—
sciowe jest w naszym kraju w pelni legalne.
Jego dziatanie okresla ustawa z dnia r4 marca
2014 1. 0 zasadach prowadzenia zbiorek pu-
blicznych. Za bezpieczenstwo inwestoréw
odpowiada natomiast KNE.
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BIZNES RAPORT

50 NAJBARDZIEJ DYNAMICZNYCH INSTYTUCJI FINANSOWYCH

SPOLKA PRZYCHODY ZE PRZYCHODY ZE ZMIANA
SPRZEDAZY/OBROTY/ SPRZEDAZY/OBROTY/ PROC.
SKtADKA PRZYPISANA SKtADKA PRZYPISANA
BRUTTO/PRZYCHODY BRUTTO/PRZYCHODY
ZTYTULU ODSETEK, ZTYTULU ODSETEK,
OPLAT | PROWIZJI2020 | OPEAT I PROWIZJI 2021

1 POLSKI GAZ TUWNZ 289,58 16 898,56 573545
2 CAZYCETU 11927,53 419894,53 3420,38
3 AUXILIA 3368,00 12 673,00 276,28
4 NOVINA 1145,00 2720,00 137,55
5 AFORTI HOLDING 1010421,00 2219693,00 119,68
6 PARTNERTUIR 3621,68 7638,09 110,90
7 CAPITAL PARTNERS 0,00 6 034,29 100,00
8 CENTURION FINANCE ASI 0,00 112,00 100,00
9 FUNDUSZ HIPOTECZNY DOM 7311,00 14011,00 91,64
10 | EUROFACTOR POLSKA 3509,00 6 403,00 82,00
11 | NATIONALE-NEDERLANDENTU 43659,83 78793,87 80,47
12 | KRUK 1490077,00 2602 299,00 74,64
13 | OXYGEN 23,00 38,00 65,22
14 | PKOZYCIETU 318 869,69 517 043,26 62,15
15 | UNIQATU 2025122,25 322648491 59,32
16 | PKOTU 517 867,36 815 845,38 57,54
17 | DR.FINANCE 772190 11739,30 52,03
18 | MPAY 11149,00 16 840,00 51,04
19 | IGORIATRADE 3389,00 5076,00 49,78
20 | SIGNALIDUNA POLSKATU 46 969,54 69 403,97 47,76
21 | GENERALITU. 1731232,08 2512470,68 45,13
22 | ING COMMERCIAL FINANCE 36 966,00 52960,00 43,00
23 | COFACE POLAND FACTORING 18612,00 25981,00 40,00
24 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 14252,95 19842,79 39,22
25 | SANTANDER AVIVATUNZ 297 039,57 403 855,59 35,96
26 | CREDIT AGRICOLETU 58657,23 77135,94 31,50
27 | TUNZ CARDIF POLSKA 216401,64 2797617,62 29,28
28 | TUEUROPA 226 271,56 291336,69 28,76
29 | SALTUSTU ZYCIE 73749,73 94 608,83 28,28
30 | TUZDROWIE 76 771,55 98 215,04 27,93
31 |PTR 448398,59 573196,20 27,83
32 | TUEULER HERMES 316 076,05 401740,85 27,10
33 | TUWPZUW 633 193,26 796 524,67 25,79
34 | MFAKTORING 23837,00 29797,00 25,00
35 | HSBCBANK POLSKA (FAKTORING) 4 489,00 5571,00 24,00
36 | PEKAO FAKTORING 72 898,00 59127,00 23,00
37 | STUNZ ERGO HESTIA 357521,79 437397,29 22,34
38 | PKO FAKTORING 18 574,00 22515,00 21,00
39 | VIENNA LIFE TUNZ VIENNA 243 347,42 294025,98 20,83

INSURANCE GROUP
40 | AVIVATUO 497 400,61 596 264,27 19,88
41 | BNP PARIBAS FAKTORING 42 256,00 50 493,00 19,00
42 | TUNZWARTA 983 373,42 1162 962,08 18,26
43 | SANTANDER FACTORING 30024,00 35556,00 18,00
44 | UNIQATUNZ 698 679,45 820728,33 17,47
45 | KUKE 123673,32 145119,78 17,34
46 | ABSINVESTMENT ALTERNATYWNA 688,00 793,00 15,26

SPOEKA INWESTYCYINA
47 | STU ERGO HESTIA 6526 146,54 7440 118,89 14,00
48 | TUIRWARTA 6246 293,19 7028 968,73 12,53
49 | GENERALIZYCIET.. 939 416,60 1055 598,00 12,37
50 | UNUM ZYCIETUIR 329162,58 369 627,28 12,29

Zadbac o swoje dane,
pozyczajac pieniadze

Obecna sytuacja sprzyja
atakom cybernetycznym,
ktore moga by¢ wymierzone
réowniez w dane osobowe
konsumentow. Jak dbaé

o swoje cyberbezpieczen-
stwo?

Regularnie aktualizujmy
oprogramowanie

Regu]ama aktua]izac]’a systemu to pod—
stawowy krok do zachowania bezpie-
czenstwa naszego urzz}dzenia, gdyZ 7 kaz-
da nowa wersjg systemu uzupelniane sg
wezesniejsze luki, nie tylko w funkcjonal-
nosci danej ap]ikacji czy programu, ale
tez w zasadach zachowania bezpieczen-
stwa i prywamos’ci. Aktualizacja ma za
zadanie skorygowac wezesniej pojawiaja-

ce si¢ bledy.

Co najmniej raz w miesigcu

skanujmy swoje urzqdzenia

Wirusy to duze zagrozenie — nicktore tyl-
ko spowalniajg system, ale niektore wy-
kradajgc nasze dane i hasta, np. do banko-
wosci e]ektronicznej, co moze nas stono
kosztowa¢ — dlatego starajmy si¢ na bie-
zaco usuwac zlosliwe oprogramowanie.

Stosujmy silne i rézne hasta

Silne hasto powinno sktadac si¢ z co naj-
mniej 8 znakow, w tym cyfr, malych i du-
zych liter, a najlepiej dodac takze jakis
znak specjalny. I co wazne, nie poprze-
stawajmy tylko na utworzeniu takiego
hasta, ale pamigtajmy o jego regularnej
zmianie. Pilnujmy tez, by nike oprécz
nas nie wiedziat o stosowanych przez nas
hastach i aby do kazdego systemu mie¢
inne haslo.

Ogolnodostepna sie¢

wif1? Zachowaj 0Stroznosé¢

Jesli nie mamy innego wyjscia i musimy
polaczy¢ sic z ogdlnodostepng sieciy,
Wczeéniej Wylogujmy si¢ ze Wszystkich
aplikacji (przede wszystkim z mediow
spo1ecznos’ciowych, poczty i bankowosci
clekeronicznej) i usunmy pliki cookies.

Pomoc przez Zda]ny pulpit

moze okaza¢ si¢ oszustwem

Pod pozorem pomocy i naprawy kompu-
tera, ktos moze wykras¢ wszystkie nasze
dokumenty z urzadzenia wraz z hastami
i kodami dostepu do roznych aplikacji
i programow. Uwazajmy tez na telefony
od rzekomych pracownikow bankow,
instytucji finansowych lub firm inwesty-
Cyjnych, ktérzy, uzZywajac réinych argu-
mentow, bedg nas naklania¢ do zainsta-
lowania tego rodzaju aplikacji na swoim
komputerze.

Jak chroni¢ si¢ przed wyciekiem danych
osobowych i niechcianym diugiem zacia-
gnictym na nasze nazwisko?

Nie pozwol na ksero dowodu

Od pewnego czasu obowiz}zujc zakaz
kopiowania naszych dokumentow (nie
dotyczy tylko bankow i towarzysew
ubczpicczcniowych). I owszem, nadal

WYPOZYyCzajaC TOWET CZy kajak, mozemy
zosta¢ poproszeni o udostepnienie do-
wodu, ale, co wazne, tylko do wgladu!
Pod zadnym pozorem nie pozwdlmy na

jego ksero i nie dopus¢my, by przekazane
dokumenty znik y nam z zasiegu wzroku
— dotyczy to nie tylko dowodu osobiste-
go, ale rowniez paszportu, prawa jazdy
czy legitymacji studenckiej. Wszelkie
tego typu sytuacje, w keorych keos za-
biera nasze dokumenty, np. na zaplecze,
s3 podejrzane i generujg ryzyko, ze nasze
dane osobowe dostana si¢ w niepowola-
ne rece.

Sprawdz', co wrzucasz do sieci

Zdarza si¢ bowiem, ze do sieci wrzucamy
zdjecia naszych dokumentow, ale nie tyl-
ko na tego typu fotografie czyhaja oszu-
sci. Wiele wrazliwych danych znajduje
si¢ takze na pismach z banku, zakladu
ubezpieczen, firm telekomunikacyjnych
lub tez na rachunkach i fakcurach, a nimi
takze niekiedy dzie]imy si¢ z internau-
tami, np. pokazujac rachunek za pobyt
w hotelu.

Sprawdz, w co klikasz

Przegladamy rozne strony, zapisujemy sie
do newsletterow, dokonujemy zakupow
czy tez szukamy pracy, a przy wielu tego
typu czynnosciach musimy przekazac
komplet swoich danych. Ponadto, dos¢
niechlubng, a czesta prakeyky Polakow
jest udostepnianic informacji na swoj
temat oraz danych osobowych w zamian
za znizke lub bezplacny dostep do nie-
keorych ustug, np. subskrypcji aplikaciji

mobi]nej.

Uprzedz' oszusta

Nigdy nie mamy stuprocentowej pewno-
sci, czy nie dojdzie do ataku hakerskiego
na instytucje lub ﬁrmg, ktodra posiada
komplet naszych danych. Dlatego war-
to skorzystac z zastrzezen kredytowych.
Na rynku istnieje kilka rozwigzan o roz-
nych modelach prewencji, a niekcore sg
bezplatne.
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Co robid, jesli wiemy, ze

nasze dane wyciekly?

Pierwsze kroki skieruj do banku!
W sytuacji, gdy zgubilismy nasz
dowod osobisty lub obawiamy sie,

7e k[Oé Wykrad} nasze dane b}}di

W inny nieuprawniony sposéb
uzyska1 do nich dostqp, pierwsze
kroki powinnismy skierowac do
banku. Dopiero w drugiej kolej-
nosci powinnismy ten fake zglosic

policji. Chodzi o jak najszybsze
zastrzezenie dokumentow i wy-
przedzenie oszusta, a 1iczy sie kaz-
da minuta. Co wazne, dokumenty
nalezy zastrzec takze wtedy, gdy
aktualnie nie korzystamy badz
nigdy nie korzystalismy z uslug
bankowych. Zastrzec dokumenty
mozemy osobiscie w wybranym
oddziale bankowym lub telefo-

nicznie. Pamigtajmy, ze nicko-

niecznie musimy byc¢ klientem
banku, w keérym  zastrzegamy
dokument oraz ze nie musimy
zglasza¢ si¢ do kazdego z bankow
oddzielnie. Wystarczy, ze utrate
dokumentu Zg}osimy W jednej
instytucji, a ta odnotuje taky in-
Formach W Centralnym systemie,
z ktorego korzystaja nie tylko
banki, ale réwniez firmy pozycz-
kowe, towarzystwa ubezpiecze-
niowe, firmy telekomunikacyjne
i inne podmioty. Warto réwniez
wspomnie¢, ze podobna zasada
dotyczy takze kart plamiczych
i kart kredytowych. ]eé]i skra-
dziono nam karte badz jg gdzies
zawieruszylis’my i nie mamy pew-
nosci, czy nie dysponuje nig 0so-
ba trzecia, za kazdym razem jak
najszybciej powiadommy o tym
fakcie nasz bank.

Wymien dokumenty

i zmien hasta

Oprécz zastrzezenia dokumentu
w banku i zgloszenia incyden-
tu policji W nastepnej kolcjnoéci
zglosmy si¢ do urzedu gminy lub
placéwki konsularnej w celu wy-
robienia nowych  dokumentow.
W tym samym czasie zmieﬁmy
hasta do bankowosci elektro-
nicznej oraz w innych serwisach,
keore majg dostgp do mnaszego
rachunku platniczego lub karty
kredytowej. Dla bezpieczenstwa
zmienmy hasta takze w mediach

spolecznosciowych, aby oszust
nie mogl przeja¢ naszego konta.
Nawet jes’li dosé szybko udalo
nam si¢ zastrzec, dokument warto
monitorowac ,naszy” aktywnos’c’
kredytowa. Mozemy to w latwy
sposob sprawdzi¢ w Biurze Infor-
macji Kredytowej. Z otrzymanego
raportu dowiemy sie, kiedy i jakie
instytucje odpytywaly bazg 0 na-
sz3 histori¢ kredytowa, co bedzie
dla nas wskazéwky, czy i gdzie
oszust probowal zaciagnac zobo-
wigzanie na nasze nazwisko.

Co robic, jesli juz ktos

zaciggnal zobowigzanie na

nasze dane osobowe?

Jak najszybciej zglosmy ten fake
policji. Pamictajmy, aby poprosié
funkcjonariusza nas obstugujace-
go o wydanie potwierdzenia zlo-
Zonego zawiadomienia o mozli-
wosci popelnienia przestgpstwa,
w tym przypadku kradziezy
tozsamosci. Taki dokument ufa-
twi 1 przyspieszy procedowanie
sprawy w instytucji, w ktércj
mamy zadluzenie. W dl‘ugim
kroku zglosmy zaistnialg sytuacje
W kaZdej firmie, w ktérej posia-
damy niechciane zobowigzanie.
Gdy kredytodawca zostanie po-
informowzmy 0 nieuprawnionym
wyludzeniu swiadczenia, wstrzy-
ma jakieko]wiek dziatania win-
dykacyjne do czasu formalnego
W}fjaénicnia sprawy, a takze nie

bedzie nalicza¢ odsetek i dodat-
kowych oplat za ten okres.

Czy trzeba splaci¢ kredyt
zaciggniety przez oszusta?

Istnieje droga prawna do uwol-
nienia si¢ od dlugu zaciggnie-
tego na nasze dane przez oszu-
sta. Umowa zawarta przez
osobe trzecia, keora w sposob
nieuprawniony powo}uje sie na
dane innej osoby lub postuguje
si¢ sfa}szowanymi dokumenta-
mi, moze by¢ bowiem skutecznie
podwaZona. A]Cdnakic ciezar udo-
wodnienia faktu, ze kros postuzyt
. . ;.

si¢ nasza tozsamoscig, spoczywa
na obowiazku osoby poszko-
dowanej. Wraz z ogloszeniem
Wyroku potwicrdzaj%ccgo, ze je-
stesmy niewinni, a mielismy do
czynienia z kradziezg tozsamo-
$ci i Wyhidzeniern swiadezenia,
kredytodawca (lub inny podmiot
w zaleznosci od charakteru wylu-
dzenia) Zg}asza swoje Toszczenia
wobec osoby, keora  dokonata
przestepstwa. Osoba poszkodo-
wana natomiast powinna pamie-
ta¢, aby wraz z zakonczeniem
sprawy na ctapic sgdowym zglo-
si¢ sie do Biura Informaciji Kre-
dytowcj oraz pozostalych biur
informacji gospodarcze} aby te
wykreslily zobowigzanie z naszej
historii kredytowej.

Opracowanie: Fundacja Rozwoju Rynku

Finansowego

Windykacja online zawsze pod

Az 1/3 firm zlecajacych windykacje polubowna
zaobserwowata, ze dzieki temu zwiekszyta sie
liczba faktur, ktore partnerzy biznesowi zacze-
li optacac w terminie - wynika z badania firmy
windykacyjnej Kaczmarski Inkasso. Przedsie-
biorcy uzywajacy systemow ERP i platform ksie-
gowych korzystaja juz na masowa skale z win-
dykacji online, ktora dzieki integracji tych ustug
zapewnia im Kaczmarski Inkasso. Pozostatym
pomaga aplikacja WinGO.pl, ktora pozwala na
zdalne przekazywanie zlecen windykacyjnych.

Alicja Hamkato

ekspert rynku wierzytelnosci

Dzi$ firmy potrzebujg rozwia-
zan, ktore sa dostepne w miej-
scu ich naturalnego funkcjono-
wania, jak systemy fakturowania
i ksiegowania ERP czy aplikacja
do zarzadzania relacjami z klien-
tami CRM.

- To tu jest miejsce na ustugi
windykacji polubownej, ktéra
przywraca firmom ptynnos¢ fi-
nansowa. Odzyskane pieniadze
przedsiebiorcy moga przezna-
czy¢ nie tylko na biezace funkcjo-
nowanie, ale takze na inwestycje

i rozwdj. Nasza ustuga windykacji
online dociera obecnie do blisko
500 tysiecy firm i moze by¢ zinte-
growana z dowolnym systemem
ERP, fakturowym i e-ksiegowo-
$ci—mowi Jakub Kostecki, prezes
Zarzadu Kaczmarski Inkasso.

Dwa klikniecia do

odzyskania naleznosci
Odzyskiwanie naleznosci z fak-
tur online jest prostym, a przede
wszystkim wygodnym rozwigza-
niem. Dzieki integracji systemu
Kaczmarski Inkasso oraz ERP,
a takze platform fakturowych
i e-ksiegowosci m.in. Comarch
poprzez Apfino, InsERT, InFakt
czy ING Ustugi dla Biznesu, ich
uzytkownicy dwoma klikniecia-
mi przekazuja sprawe do win-
dykacji. Nastepnie na biezaco
kontroluja, na jakim etapie znaj-
duja sie prowadzone dziatania.
Windykacja polubowna prowa-

dzona przez zewnetrzng firme
skupia sie na dziataniach, ktére
maja przekona¢ dtuznika-przed-
siebiorce do szybkiej sptaty zo-
bowiazan lub zaproponowanie
takiego rozwigzania, ktére on za-
akceptuje, np. sptaty naleznosci
w ratach.

W odzyskiwaniu  naleznosci
przedsiebiorcom pomaga takze
aplikacja WinGO.pl, stworzona
przez Kaczmarski Inkasso. Przed-
siebiorcy moga szybko przeka-
zac niezaptacone faktury do win-
dykacji. Przyktadowo wiasciciel
firmy transportowej nawet z tra-
sy jest w stanie wysfa¢ zdjecia
badz pdf-y niezaptaconych fak-
tur, ktére chce zleci¢ do odzyska-
nia i wypetic¢ prosty formularz
Zlecenia online. Nie musi miec¢
pod reka drukarki ani laptopa.

%9

Dzieki integracji systemu
Kaczmarski Inkasso
oraz ERP, a takze
platform fakturowych
i e-ksiegowosci m.in.
Comarch, poprzez
Apfino, InsERT, InFakt czy
ING Ustugi dla Biznesu,
ich uzytkownicy dwoma
kliknieciami przekazujg
sprawe do windykacji.

reka

Przedsiebiorca oszczedza
czas i emocje

Dzieki integracji ustug finanso-
wych i windykacyjnych prze-
dsiebiorcy korzystajacy z syste-
mow ERP, fakturowych i e-ksie-
gowosci oszczedzaja czas oraz
niepotrzebne emocje zwigzane
z samodzielnym dochodze-
niem naleznosci od kontrahen-
téw, zyskuja wieksza ptynnos¢
finansowq i zmniejszajg liczbe
przeterminowanych ptatnosci.
Zachowuja tez dobre relacje
z kontrahentami, bo dtugi sa
pod opieka ekspertéw. W trak-
cie procesu windykacji maja
wglad w kondycje i stan finan-
sow dtuznika. Otrzymuja dostep
do szczegdtowych informagiji
o prowadzonej sprawie.
Kaczmarski  Inkasso  nalicza
optate prowizyjna tylko w przy-
padku skutecznej windykacji,
czyli kiedy pienigdze zostana
odzyskane dla klienta. Zgodnie
z obowigzujacym prawem wie-
rzyciel moze nig obcigzy¢ dtuz-
nika, a negocjatorzy bezptatnie

pomoga ja uzyskac.
Kompleksowe przywracanie
ptynnosci finansowej
Kaczmarski Inkasso  oferuje

kompleksowe zarzadzanie wie-
rzytelnosciami, od momentu
wystawiania przez przedsie-
biorce faktury dla kontrahen-
ta po dochodzenie naleznosci
w sadzie. Moze on przekaza¢

do windykacji jedna fakture
lub caly ich portfel. Windyka-
Cja polubowna jest elementem
szerszego procesu zapewnienia
ptynnosci  finansowej. Zanim
dojdzie do przekroczenia termi-
ndéw na fakturach wystawionych
kontrahentom, przedsiebiorcy
wspotpracujacy z Kaczmarski In-
kasso moga zdecydowac sie na
monitoring ptatnosci, ktéry daje
kontrole nad terminowoscia
spfat kontrahentéw. Poprawia
on splyw naleznosci, zapew-
nia weryfikacje poprawnosci
wystawionych faktur, a przede
wszystkim przyspiesza pfatno-
$ci. Firmy moga takze skorzystac
z wpisu dtuznika do Krajowego
Rejestru Dtugdw, co dziata dys-
cyplinujgco  na niesolidnych
kontrahentéw. W przypadku
wyjatkowo trudnych do odzy-
skania wierzytelnosci, przedsie-
biorcom rekomendowana jest
obstuga sadowo-egzekucyjna
za posrednictwem partnerskiej
kancelarii prawnej VIA LEX.
Wedtug badania ,Relacje mie-
dzy kontrahentami po zleceniu
windykacji, przeprowadzone-
go w 2021 r. na zlecenie Kacz-
marski Inkasso, firmy korzysta-
jace z windykacji polubownej
s3 postrzegane jako wiary-
godne i odpowiedzialnie pod-
chodzace do zaptaty za swoja
prace. Wskazato tak az 73 proc.
MSP. To pokazuje potencjat
tego segmentu ustug.
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Rynek wierzytelnosci — przychody ze sprzedazy 2021 Ubezpleczerga r;? z (c)|2e1 og6lne - wysokos¢ sktadki Cykl podwyzek
rzypisanej br
Spétka Przychody ze Przychody ze Imiana przyp ) brutto Stép procentowych
sprzedazy 2020 sprzedazy 2021 proc. Spotka Wysokosc sktadki | Wysokosc sktadki | Zmiana .
1| KRUK 1490 077,00 2602299,00 74,64 T IR proc. bedzie trwal co
brutto 2020 brutto 2021 . . o k l .
2 | INDOS 15.042,00 14 246,00 5,29
d d d 1 | PARTNERTuiR 3621,68 7638,09 110,90 najmni€j koi¢yne
3| KancelariaP 5996,00 5353,00 410,72 4
i 2 | NATIONALE-NEDERLANDENTU | 43659,83 7879387 na | potroku
4 | BVTWindykadja Naleznosci 291500 2871,00 151 3 | UNIATU 202512225 322648401 %932 ~ Wojna w Ukrainie niewgepliwie
5 Kancelaria Medius 10 146,00 2536,00 -75,00 4 PKOTU 517 867,36 815845,38 57,54 przcloiy si(z na naszy gospodzn‘kg,
6 | Werydel 104900 80 57 5 | SIGNALIDUNA POLSKATU 46969,54 69403,97 4776 ale tez na ggspoqarki inny.ch krajéw
7 | pitx 652,00 7700 Y 6 | GENERALITU. 1731232,08 2512470,68 45,13 naszego regionu i wszystkie gospo-
8 | ONESOLUTION 165,00 232,00 5011 7 | CREDIT AGRICOLETU 58657,23 7713594 31,50 dar.]“ CPT(’EC]S_]_‘?e'ngek“ nas okes
) / : yZS7C] INIlac)1 1 s1aDSzeLo WZrostu.
8 | TUEUROPA 226271,56 291336,69 2876 E?aw ) (])p od Ognic bedzi Cg on wynikal
Ubezpieczenia na zycie ogdine - wysokos¢ sktadki 9 | TUZDROWIE 7677155 2821504 2193 | zarowno z mnicjszych wolumenow
przypisanej brutto 2021 10 | PR 448 398,59 573196,20 27,83 handlu zagranicznego, jak i z rosng-
Spotka Wysokos¢ sktadki Wysokos¢ sktadki 11 | TUEULER HERMES 316 076,05 401740,85 27,10 < metpe?r.vnosc:i, feora ZE\I.CChQClatdO
. . A g IMWEStYC1 przede wSZystkim SeKtor
przypisanej brutto 2020 | przypisanej brutto 2021 12 TUW PZUW 633 193,26 796 524,67 25,79 prwvagn\]/ gospodarstwa domonwe,
1 | PIULYCE 875234788 8813156,36 13 | AVIVATUO 497 400,61 596 264,27 19,88 ale i firmy - wyjaénia Michat Dy-
2 AVIVATUnZ 1978 004,62 2105130,90 14 | KUKE 12367332 145119,78 17,34 buta, dy rektor Biura Analiz Ekono-
3 méBfRNLﬁhEDEN Tun 1648.388,64 167503458 15 | STUERGO HESTIA 6526 146,54 7440118,89 14,00 TCZ“YLh ! 5g§;r§“”gh %10‘1’(“"
. ekonomista aripas ban
2| U0 WARTA 98337342 116296208 16 | TUIRWARTA 6246 293,19 702896873 12,53 Polska.
5 COMPENSA TunZ Vienna 976 092,07 1086 751,91 17 AGRO UBEZPIECZENIATUW 304 605,02 338529,59 11,14 W opubllkowzme] niedawno ’clﬂ'cl]i’
Insurance Group 18 WIENERTU S.A. Vienna 866 176,25 954 185,32 10,16 zie bank BNP Paribas prognozujq
6 | GENERALIZYCIETU. 939 416,60 1055 598,00 Insurance Group ze dynamika wzrostu gospodarcze-
7 | UNIQATunZ 698 679,45 820728,33 19 | TUZTUW 347 697,96 382370,31 9,97 gow Polsce moze byc w ym “’1.“{
8 | METLIFETunZiR 775 064,32 732429,66 20 | COMPENSATU Vienna 1911941,08 2093 936,07 9,52 NIZsza 0 f’llf‘)}o 1pke Plfoi ! g}“]l:“e
. , TOC. 14 Prognoza jest jednas
9 | TUALLIANZ ZYCIE POLSKA 607 463,32 582120,71 Insurance Group 3gp . dp o) i e
- . obarczona uL) m fyly K1em z¢
0 | Pro7vaETy 31886969 1708326 21 | INTERRISKTU Vienna 1342514,67 1451012,86 8,08 f . .
11 | STUnZERGO HESTIA 357 521’79 437397’29 Iance S0P gzgllq omicany }?rllscpls\’mosc'co
/. Y : y
neEReon ' ' 22| TUINTERPOLSKA 14395451 155 154,00 778 S
12| AEGONTU na ZYCIE 393 708,65 421259,72 w Ukrainie. Jezeli w jej wyniku zna-
PP re— s provsye 23| POLSKIGAZTUW 144029,57 15492732 7,57 czgco ostabrie aktywnodd w strefie
| SANTANDER AVIVAToZ o 039’ 5 0 855’59 % P 12536676,85 13388898,41 6,80 euro, wzrost gospodarczy w Polsce
un. , , . .
15 Tunl EUROPA 165459.02 37258853 25 | SANTANDER AVIVATU 116 484,68 122019,76 4,75 moze Okﬂdzac si¢ w tym roku nawet
un \ / nizszy. Je noczesnie wzrost cen
16 | UNUMZYCETURR 329162,58 369627,28 Ubezpieczenia na zycie ogélne — dynamika wysokosci | surowcéw, stabszy kurs walutowy
17 | OPENLIFETU ZYCIE 453370,39 325198,12 sktadki przypisanej brutto 2021 i zaburzenia w tancuchach dostaw
18 | VIENNALIFETunZ Vienna 23347,02 294025,98 spotka Wysokoéé skiadki | Wysokosésktadki | Zmiana | Dedg dodackowo podsyeaci rak
Insurance Group przypisanej przypisanej proc. wysoka inflacje. Prognozy zespolu
19 | TUn? CARDIF POLSKA 216401 64 27976762 brutto 2020 brutto 2021 ana]m yCzZnego banku BNP Paribas
: : : aklad: flacja CPI
20 | SALTUSTUZYCE 7374973 94608,83 1 | 1253667685 | 1338889841 6,80 j;;i;‘n;i if;:l(;‘p?m wyniesie
21 | POCZIOWETURZ 6442922 6703755 2 | STUERGOHESTIA 6526 146,54 7440118,89 14,00 :
22 | SIGNALIDUNA ZYCIE POLSKATU 35596,58 36206,95 3 | TURWARTA 624629319 7028 968,73 12,53 Zabezpieczyc’
23 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 14252,95 19.842,79 4 UNIQATU 2025122,25 3226 484,91 39,32 , )
24 | TUWREJENT-LIFE 1784961 1832456 5 | GENERALITU. 1731232,08 2512470,68 45,13 planIOSC
25 POLSKI GAZ TUWnZ 289,58 16 898,56 6 COMPENSATU Vienna 1911941,08 2093 936,07 9,52 ﬁnanSOWQ ﬁ[‘my,
Insurance Group R
Ubezpieczenia na zycie ogolne — dynamika wysokosci 7 | tuirawanzroLska 1756735,10 183471390 4,44 czyli do czego tak
sktadki przypisanej brutto 2021 8 | INTERRISKTU Vienna 134251467 1451012,86 8,08 naprawde stuzy
Spotka Wysokoé¢ sktadki | Wysokosé sktadki | Zmiana Insurance Group fak toring?
l’)’:ﬁgsza(;‘ze(l) E:m’;‘;(;‘ze{ DIoC 9 LINK4TU 1085 054,95 1129437,46 4,09 8!

: 10 | WIENERTUS.A. Vienna 866 176,25 95418532 10,16 Jak si¢ wygrywa w biznesie? Dobre
1| POLSKIGAZTUWN 289,58 16 898,56 573545 Insurance Group oytanic! Firmy szukaig te] przewagi,
2 (A ZYGE v 11927,53 419894,53 342038 1 PKOTU 517867,36 815 845,38 57,54 czgsto szukajae utacwien dla kon-

I3 ) 7~ . . . 14 L
3 PKO ZYCIETU 318 869,69 517 043,26 62,15 12 TUW PZUW 63319326 796 52467 25,79 trahentow, [ oprawiaja wiec ]Jkosc
4 | TUINTER-ZYCIE POLSKA 14252,95 19842,79 39,2 produktu. Zwickszajg sprzedaz.
' g d 13| TUWTUW 622 268,64 651034,83 462 ! et
5 | SANTANDER AVIVA Tun? 297039,57 403 855,59 35,9 ' ' ' Wreszcie — oferuja wydhuzone
6 | TUnZCARDIF POLSKA 216.401,64 279767,62 29,28 " | ANATOO P78 26827 188 terminy platnosei (przy umowach
; SATUS TUZYCE 27 ’73 92608 ;33 zslzs 15 | PTR 448 398,59 573 196,20 27,83 B2B). Zaleznie od branzy, taki
8 | STUnZ ERGO HESTIA 357 521’ 79 37 397’ 29 22134 16 | TOEULERHERMES 1007605 WI7H08 210 %krcs Sif'g’a 93 af‘nawcci - dl}nl
’ ’ 1 O Z10DIC. g Yy rnrma OSt'lT'C7V a
9 | VIENNALIFETunZ Vienna 243347,42 294025,98 20,83 17| TTOW 3476979 38237031 97 towar, rodki wplyng za trzy mie-
Insurance Group 18 | AGROUBEZPIECZENIATUW 304 605,02 338529,59 11,14 sigee — a rachunki, ZUS i podaki
10 | TUnZWARTA 983 373,42 1162962,08 18,26 19 | TUEUROPA 226 271,56 291336,69 28,76 trzeba placic na biezgco? Faktoring
11| UNIQATunZ 698 679,45 82072833 1747 20 | SALTUSTUW 227182,15 209009,48 -8,00 jest rozwigzaniem, 2 1<t9f050 korzy-
12 | GENERALIZYCIETU. 939 416,60 1055 598,00 1237 21 | TUINTER POLSKA 143954,51 155 154,00 7,78 stajg MSP i duze przedsibiorstwa.
_ . Robig to chetnie. Dlaczego tak sie
13| UNUMZYCIETUIR 329162,58 369627,28 12,29 22 | POLSKIGAZTUW 144029,57 15492732 7,57 dzieje? Aby zrozumicé istote fak-
14 ICOMPENSAG TunZ Vienna 976092,07 1086751,91 11,34 23 | KUKE 12367332 145119,78 17,34 toringu, warto cofng¢ sie do 2020 1.
nsurance Grou 1 . .
= econts Z\[()CIE s P - 24 | SANTANDER AVIVATU 116 484,68 12201976 4,75 Wlfmc okres P;ndcmll pokazal, ze
na 7 1 / I . .. .
. 25 | TUZDROWIE 76 771,55 98215,04 27,93 brak plynnosci finansowej jest tym
16 | AVIVATUnZ 1978004,62 210513090 6,43 czynnikiem, przez keory firma upa-
P —— 11920 603755 e 26 | NATIONALE-NEDERLANDEN TU 43659,83 78793,87 80,47 da. Zaklady trzymaly si¢ rémych
1| TUW REENT.LIE T a06] 832056 y” 27 | CREDITAGRICOLETU 58657,23 77135,94 3150 | metod, by plynnoé¢ utrzymad za
. : : - 3 wszelka cene. Zwalnialy pracowni-
19 | SIGNALIDUNAZYCIEPOLSKATU | 35 596,58 3620695 171 28 | TUW-CUPRUM 6751464 7038737 A 0;;75%1 o d7i}gyp(wt) oroc
29 | SIGNALIDUNA POLSKATU 46 969,54 69403,97 47,76 » Opuszezaly siedzl :
20 | NATIONALE- 1648 388,64 167503498 162 pracy zdalnej), wreszcie wyprzeda-
NEDERLANDEN TUnZ 30 | PARTNERTuiR 3621,68 7638,09 1109 waly maszyny fabryczne.
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LAT

BIURA
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W LEPSZE JUTRO 7
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DOM MAKLERSKI
ROKU 2021

Od 30 lat rozwijamy sie
i zmieniamy dla naszych Klientow.

Niniejszy materiat nie stanowi oferty sprzedazy ani zaproszenia do nabycia produktéw inwestycyjnych i ma charakter reklamy $wiadczonych
ustug, z ktérymi zwigzane jest ryzyko inwestycyjne. Szczegélowe informacje o ustudze, w tym opis kosztéw oraz ryzyka zwigzanego
Z inwestowaniem oraz informacje nt. sprzedazy krzyzowej ustug maklerskich swiadczonych przez Biure Maklerskie Pekao, w tym opis
ryzyk oraz wskazanie kosztéw i optat zwigzanych z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem poszczegdlnych uméw, zawarte sq
w Regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie Pekao, Taryfie optat i prowizji Biura Maklerskiego Pekao oraz
Pakiecie informacyjnym dostepnych na stronie https://www.pekao.com.pl/biuro-maklerskie.

Nagroda Gazety Gieldy i Inwestoréw ,Parkiet” w kategorii Dom Maklerski Roku 2021 przyznana w dniu 30 marca 2022 roku.

Bank Polska Kasa Opieki Spétka Akeyjna z siedzibq w Warszawie, ul. Grzybowska 53/57, 00-844 Warszawa, wpisany do rejestru
przedsigbiorcow w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydzialt Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego,
KRS: 0000014843, NIP: 526-00-06-841, REGON: 000010205 - Biure Maklerskie Pekao, ul. Woloska 18, 02-675 Warszawa.
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Co wolno
komornikowi?

»,Nie zaptacitam kilku rat kredytu za mieszka-
nie. Czy bank od razu nasle na mnie komornika?
»,Boje sie, ze komornik zabierze jedyny kompu-
ter, przy ktérym uczy sie moje dziecko!”, ,,Czy
komornik moze mnie nachodzi¢ i nekac w srodku
nocy?” - takich dramatycznych wpisow na forach
poswieconych pomocy prawnej czy dtuznikom,
mozna znalez¢ w Internecie mnéstwo.

Jesli zaciggamy zobowigzanic fi-
nansowe, ktore w pewnym mo-
. /

mencie zaczyna przerastaCc nasze
mozliwosci, i we wlasciwym czasie
nie porozumieliémy si¢ z wierzy-
cielem w sprawie dobrowolnej
splaty, moze si¢ zdarzy¢, ze i nam
przyjdzie stan:%c/ twarzg w twarz
7z komornikiem i 7jawiskiem egre-
kucji komorniczej. A jak pokazuja
powyzsze cytaty, strach przcd tym,
Czego nie znamy, jest p1raliiuj%cy
i na pewno nie pomaga w sytuacji
i tak uz duzego stresu fmansowego

Lklm majduje si¢ osoba zadluzo-
na. Warto wicc wiedzied, na jakicj
podstawie moze dojs¢ do egzekucj
komorniczej, jak ona przebiega oraz
jakie obowiz}zki ma wobec nas ko-
mornik, i jakie my w tym procesie
mamy prawa.

Jak dlug trafia w rece komornika?

Na pocz:}tek warto mie¢ $wiado-
mosc tego, ze jedna-dwie opdznione
raty kredytu lub nieodebrany tele-
fon z banku w sprawie zaleglosci nie
spowoduja, ze nasza zalegloscia od
razu zajmie si¢ komornik. Oddanie
Sprawy w jego rece to dla wierzycie-
la ostatecznos¢ i zawsze poprzedza
je szereg innych dzialan, kedre majg
na celu ustalenie przyczyny braku
splaty. Zdarza si¢ bowiem, Ze za nie-
moznoscig uregulowania zobowig-
zania stoja przyczyny losowe: nagle
pogorszenie sytuacji materia]nej czy
cigzka choroba, ktore moga nie-
zaleznie od woli, Wplyngé na stan
naszych finansow. Dlatego pierw-
szym etapem odzyskiwania nalez-
nosci jest Windykacja po]ubowna.
W chwili, gdy przestaniemy splacac
Zobowi%zanic, mozemy spodzicwaé
si¢ najpierw kontakeu albo bezpo-
srednio ze strony wierzyciela, albo
firmy windykacyjnej, keora dziata
w jego imieniu. Windykator moze
si¢ z nami kontaktowa¢ telefonicz-
nie, listownic i osobiscie. Warto
ten kontake podjgc jak najszybciej,
by wykorzysta¢ go jako szans¢ na
profesjonalng pomoc w uregulo-
waniu zobowiz}zania, poniewaz
celem windykaciji polubownej jest
ustalenie  takiego harmonogramu
splat, aby by} moiliwy do spelnicnia
przez osobg zadtuzony, ale i jedno-
czesnie bgdzic satysﬁlkcjonujqcy
dla wierzyciela. W ten sposob wie-
rzyciel zyska pewnosé, ze sy realne
szanse na odzyskanie naleznosci bez

koniecznosci kierowania sprawy do
sadu, a wiec bez udziatu komornika.
—  Profesjonalny  windykator to
sprzymierzeniec osoby Zad}uionej:
trzeba pamietad, ze dopoki to on
jest strong kontaktujqcz} si¢ z nami,
to mozemy unikng¢ wielu powaz-
nych konsekwencji: m.in. wpisu
na listg dluznikow, tytulu wyko-
nawczego, na podstawic ktorego
. ,

moZe ZOStaC WSZCZEte pOstepowa-
nie egzekucyjnq a co za tym idzie
powstania obowigzku poniesienia
dodatkowych  kosztow  sadowych
oraz komorniczych. Dlatego poki
jest ku temu okazja7 nie unikajmy
kontaktu z windykatorem, bo bez
komunikacji, nie bedzie mdgt zro-
zumieC naszej sytuacji fmansowe]
a tym samym nam pomoc, a weedy
wierzyciel bedzie zmuszony przeka-
za¢ sprawe na droge postepowania
sadowego — méwi Anna Prasinska,
ekspert Intrum.

Egzekucja komornicza — czym
jesti kiedy nastepuje?

Whasnie w momencie, kiedy wie-
rzyciel Wyczerpaﬁ juz Wszystkie
srodki kontakeu, a proby ugodo-
Wego porozumienia si¢ z osob:% za-
dluzong nie przyniosly rezultatu,
pozostaje mu jedynie droga prawna.
I tu wlasnie przebicga granica mie-
dzy windykacjg polubowng a sado-
wy — ta druga zaczyna si¢ w chwili
podjqcia dzialan 7mier7a':}cych do
uzyskania  tytulu  wykonawezego
(nakazu zaphty lub wyroku sadu),
kedre bgdz% podstawz& do wszczecia
postepowania egzekucyjnego. Prze-
bieg tej procedury jest scisle okre-
slony przez przepisy. Aby do sprawy
zostal wyznaczony komornik, musi
istnie¢ tycul wykonawezy. Wierzy-
ciel sklada wniosek o wszezecie eg-
Zekucji i wtedy do sprawy zostaje
wyznaczony komornik  dziatajgey
przy odpowicdnim sqdzic rejono-
wym, a Wiqc formalnie: urzqdnik
panstwowy, ktdrego prawa i obo-
wiaczki oraz kazde podejmowane
przez niego dzialanie sa scisle re-
gulowanc przez prawo’. Ekspcrt In-
trum, Anna Prasinska, zwraca uwa-
ge rowniez na to, ze sama decyzja
0 egzekucji komorniczej nie zapada
z dnia na dzien i jesli do egzekucii
dochodzi, to czgsto w wyniku upo-
rezywego uchylania si¢ od obowigz-
ku splaty, b%dz utrudnionego kon-

taktu 7 OSOb% zadluzon}

— Jak wida¢, warunkodw, kedre mu-
szg zaistnie¢ dla rozpoczecia eg-
zekucji komorniczej, jest catkiem
duzo. Dlatego od momentu, kiedy
osoba zadtuzona przestanie splacac
raty do chwili, gdy jej sprawa zajmie
si¢ komornik, nierzadko mija nawet
od kilku do kilkunastu miesiccy.
Informacij¢ o wszezeciu postepowa-
nia cgzckucyjncgo otrzymujemy za
pos’rednictwem poczty, listem po]e—
conym. Wazne, aby nie unikac kore-
spondencji kierowzmcj do nas przez
komornika. Uporczywe uchylanie
sic od kontaktu moze doprowa-
dzi¢ do sytuacji, kiedy o W miejscu
zamieszkania urzednik pojawi si¢
osobiscie — dodajc Anna Prasinska,
ekspert Intrum.

7 czego komornik moze

sciggna¢ diug?

Nickto’rzy obawiaj% si¢, ze z mo-
mentem Wydania decyzji 0 egzeku—
¢ji, komornik moze dowolnie zaj-
mowac maj%tek osoby Zad}ukonej,
byle tylko jak najszybciej pokryc
zalcglc naleznosci. Nic bardzicj
mylnego — kazde podjcte przez
niego dzialanie takze jest scisle re-
gu]owane przez prawo, rowniez to,
z jakich skladnikéw majacku moze
,,s'ci:%gnz}é” dlug ij akz} czqs’é srodkow
pienigznych czy mienia moze zajgc.
W pierwszej kolejnosci nie siegnie
po samochdd ani nie eksmitujc nas
z mieszkania (a tego przewaznie
bojg si¢ osoby za zaleglym dlugiem,
kiedy styszg komornik), najpierw
quae szukal mozliwosei pokry-
cia dlugu z biezgeych srodkéw na
koncie osoby zadluzonej. Duzo za-
lezy takze od rodzaju dlugu i for-
my zatrudnienia osoby zadluzone;.
Sktadniki majgtku, z keorych moze
nast:}pic’ cgzckucja to:

+ Wynagrodzenie — to pierwszy ze
skfadnikow majacku, w keorym
urzqdm'k quzie szukal naleinych
wierzycielowi pieniedzy, ale wg
prawa komornik musi rcspcktowaé
tzw. kwote wolng od zajecia komor-
niczego’, co w praktyce oznacza, 7e
na koncie pracownika zatrudnione-
€0 Nd UMOWE O Prac¢ musi zosta-
wi¢ roéwnowartosc najnizszej p}acy

9

W momencie, kiedy
wierzyciel wyczerpat
juz wszystkie
srodki kontaktu,

a proby ugodowego
porozumienia sie
z 0sobg zadtuzong nie
przyniosty rezultatu,
pozostaje mu jedynie
droga prawna.

minimalnej obowiqzuj%ccj w da-
nym roku podatkowym. W 2022 .
wynosi ona 3010 zl brutto, czyli na
rachunku bezwzglqdnie musi po-
zosta¢ kwota netto: 2363,56 zL. Z tej
ochrony nie moga skorzystaé jcdy—
nie osoby, ktore zalegaja ze splarg
alimentow, poniewaz dobro dzieci
jest w tym wypadku dla panstwa
wazniejsze niz ochrona $rodkow
rodzica uchylajacego si¢ od obo-
wigzku fiansowego, dlatego w ich
przypadku komornik moze zajgc
60 proc. Wynagrodzenia, niczaleznie
od tego, ile zarabiajg.

+ Emerytura i inne swiadczenia
z ZUS - tutaj tez liczy si¢ ro-
dzaj dlugu: jesli jest to zaleglos¢
wzgledem  placowek  zdrowot-
nych — zakladow pielegnacyjno-
—opmkunczxch domow pomocy
spolecznej lub zakladow opie-
kunczo-leczniczych, urzednik ma
prawo zaj%c' 50 proc. miesiecznej
emerytury. Jesli to dlug alimen-
tacyjny, zajeciu podlcga 60 proc.
emerytury, a przy kazdym innym
dhugu: to 25 proc. kwoty emery-
tury. W przypadku emerytury
komornik takZze musi zostawi¢
do dyspozycji minimalng kwote
okres']on% przez prawo. Najnik—
sza emerytura od 1 marca 2022 to
1338,44 z} bruteo, czyli 1217,98 71
netto — i ta kwota jest zawsze
wolna od zajecia komorniczego.
W przypadku swiadczen rento-
wych obowigzujg takie same wa-
runki, jcs’li chodzi o rodzaj d}ugu
i odpowiadajgcy mu procent za-
jecia swiadczenia.

« Rachunki bankowe - warto
wiedzie¢, ze komornik ma prawo
szukaé  srodkéw na  wszystkich
kontach nalezgcych do osoby za-
dluzonej, nie tylko na tym, na keo-
re wplywa wynagrodzenie.

« Udzialy, akeje i obligacje — czyli
egzekucja z tzw. praw majatkowych.
+ Ruchomosci — komornik zajmu-
je majatck ruchomy na podstawie
spisanego  protokotu, po czym
przedmiot sprzedawany jest na
licytacji komorniczcj, a picni%dzc
ze sprzedaiy ida( na pokl‘ycie zale-
glej naleznosci.

« Nieruchomosci — komornik moze

zaj:gé mieszkanie, dom lub inny lo-
kal. Najpierw zostaje oszacowana

jego wartos¢, potem dokonywany
jest stosowny wpis do ksiqgi wie-
czystej, a nieruchomos¢ podlega
hcytacji. Podczas tej proccdury
sporzgdzany jest tez drobiazgowy
opis poszczegolnych  skiadnikow
nieruchomosci i obiektéw na niej
sie znajdujgeych.

— Zadaniem komornika sadowego
jest odzyskzmie Zaleg}ego d}ugu, ale
prawo zostalo skonstruowanie tak,
by niezaleznie od rodzaju i kwo-
ty zaleglosci, osoba zadluzona nie
pozostzﬁa bez srodkéw do zycia.
Gwarantuje to nie tylko istnienie
kwoty wolnej od potracen, ale tak-
7¢ to, ze komornik musi stosowaé
si¢ do tresci wniosku zlozonego
przez Wicrzycicla: to znaczy, ze nie
moze zajmowaé maja(tku W wymia-
rze szerszym lub wykraczajac poza
skladniki majz}tku wskazane przez
wicrzyciela wlasnie we wniosku,
skierowanym do komornika sado-
wego. Warto tez pamigtac', 7e nawet
dhug, keorym zajmuje si¢ komornik
to nie koniec $wiata: nawet wte-
dy mozna rozmawiac i zwrocic sie
o ustalenie planu splaty. Oczywiscie
w tym wypadku zgode na wszel-
kie warunki: kwoty i terminy musi
wymzié nie sam komornik, a wie-
rzyciel, w imieniu ktorego dziata,
i tylko od niego zalezy, czy zgodzi
si¢ na rozlozenie dlugu na raty lub
zwolnienie spod zajecia skladnikéw
majgtkowych — podpowiada Anna

Prasinska, ekspert Intrum.

Tego komornik na pewno nie

zabierze i tego mu nie wolno

A co z cytowanymi pytaniami,
keore pojawi]y sie na poczqtku tego
tekstu — czy takie obawy s uza-
sadnione? Otdz nie, bo komornik
nic ma prawa zabra¢ nickeorych
sprzgtéw: 3 to m.in. przcdmioty
niezbedne do codziennego funk-
cjonowania, takie jak np. kuchen-
ka czy whasnie wspomniany kom-
puter, ktdry jest wykorzystywany
przede wszystkim przez dziecko
do nauki. Spod zajecia egzekucyj—
nego wyh}czone $3 teZ m.in. rzeczy
osobiste takie jak ubrania, keore



ZYOTA SETKA

8 _14KWIETNIA2022R.  GAZETA FINANSOWA 29

nie majg ponadprzeciqmej warto-
$ci rynkowej, pos’ciel, podstawowe
zapasy zywnosci, opatu. Komornik
nie zajmie takze sprzgtéw rehabili-
tacyjnych lub innych koniecznych
ze wzgledu na niepelnosprawnos¢
osoby zad][uionej czy jej cztonkdw
rodziny. Nie przejmie wige woz-
ka inwalidzkicgo, spccjalistycz—
nego 1ozka medycznego, nawet
jeéli maja znaczng wartosc. Egze-
kucji komorniczej nie pod]egajac
tez nicktore $wiadezenia, takic
jak: swiadczenia alimcntacyjnc,
Wychowawcze, W tym ,500 Plus”,
swiadezenia rodzinne i z pomocy
sp01cczncj, dodatki rodzinne, piclq—
gnacyjne, porodowe i dla sierot zu-
pelnych, zasitki dla opickunow. Ta-
kie swiadczenia 3 traktowane przez
prawo szczegolnie, bo zrozumialym
jest, ze dotycz% tych najslabszych
i najbardziej potrzebujqcych.

A czy komornik ma prawo od-
wiedzi¢ osobq Zad}uion:} w srod-

ku nocy? Nie, poniewaz jak kazdy
urzgdnik panstwowy ma scisle regu-
lowane godziny pracy, a to znaczy,
zZe mitem jest to, ze moze nachodzi¢
osobe zadluzong w dowolnych go-
dzinach i dniach. Jak potwierdza
Anna Prasinska, ekspert Incrum:

— Wedlug przepisow? komornik
moze Wykonywaé Czynnos'ci poza
kancelarig komorniczg tylko w dni
robocze od poniedziatku do soboty,
w godzinach od 7.00 do 2r.00. Gdy-
by chcial odwiedzi¢ osobe zadluzo-
na w dni ustawowo wolne od pracy
lub poza wyznaczonymi godzinami,
musi najpierw uzyskaé zgode preze-
sa Wlaéciwego s%du rejonowego.

Ekspert Intrum, Anna

Prasinska, dodaje rowniez:

— Aby podnosi¢ swiadomosc spo-
}cczn%, wcigz warto podkrcs’laé, 7e
komornik jest funkcjonariuszem
panstwowym i dziata wedlug pra-
wa. A to prawo dba rowniez o in-

teresy 0sob zadtuzonych. Ustawy
o komornikach sadowych i eg-
zekucji oraz o kosztach komor-
niczych byly dot:zd wielokrotnie
nowelizowane m.in. po to, by
mogly jak najlepiej chroni¢ prawa
tych, ktérzy podlegajz} egzekucji
komorniczej. Wiele razy precyzo-
Wano przepisy dotyczqcc mienia
niepod]egaj%cego zajeciu, a takze
wzmacniano nadzor nad postepo-
waniem komornikow. D’[ugi moga
zdarzy¢ si¢ kazdemu, dlatego tak
wazne jest, aby prawo byio W tym
zakresic zrozumiale, a procedury
przejrzyste dla kazdego obywatela.
1. Zakres obowiqzkdw komornika wyznacza
Kodeks postgpowania cywilnego, czesé: Postgpo-
wanie egzekucyjne (Dz.U.2021.1805) oraz Usta-
wa o komornikach sqdowych, z dnia 22 marca
2018 1. oraz ustawa o kosztach komorniczych,
keora zostala uchwalona 28 lutego 2018 roku.

2. Art: 87(1). - [Kwoty wolne od potrgeen] — Ko-
deks pracy.

3. art. 810 § 1 Kodeksu postgpowania cywilnego.

W czasie pandemii Eurofactor Polska zdat celujgco
egzamin z dojrzatosci

Eurofactor Polska prowadzi dziatalnos¢ w Polsce
od ponad 10 lat. Historia firmy siega roku 2011,
kiedy zostata zarejestrowana spotka Credit Agri-
cole Commercial Finance Polska. Wyniki dzia-
tajacych wowczas firm, ktore rosty rokrocznie
ok. 30 proc., oraz strategia rozwoju Grupy Credit
Agricole, byty solidng podstawa do powotania

w Polsce nowej spotki faktoringowej. Udziat
faktoringu w Polsce w stosunku do naszego PKB
wynosit wowczas 4 proc. przy sredniej europej-
skiej na poziomie 7 proc. To pokazywato, ze jest
miejsce na nowego gracza.

- >

Stanistaw Atanasow

prezes zarzadu,
Eurofactor Polska

W 2015 r. Crédit Agricole Com-
mercial Finance Polska zmienia
nazwe na Eurofactor Polska,
podkreslajac swojg przynalez-
nos¢ do jednych z najsilniej-
szych grup faktoringowych
w Europie. Kolejne lata to dy-
namiczny rozwdj portfela fak-
toringowego - kazdego roku
spotka odnotowywata wzrosty
liczone roku do roku. Co wiecej,
wypracowane dynamiki byty
powyzej wynikéw dla catego
rynku zrzeszonego w Polskim
Zwigzku Faktorow.

Budujac firme od zera, posta-
wiliSmy na jej rozwdj ewolu-
cyjny i bezpieczny, a nie agre-
sywna sprzedaz. Badalismy
mozliwosci, tworzylismy pro-
cesy. W naszych dziataniach
stawialismy nie tylko na dobra

dopasowang do warunkéw
rynkowych oferte, ale row-
niez na wysokie standardy
jakosci obstugi.

Doskonale zdajemy sobie spra-
we, Ze najwiekszg wartoscig
firmy sa lojalni klienci. Dlatego
w ubiegtym roku przystapilismy
do prowadzonego przez Grupe
EFL badania, w ktérym zapytali-
$my klientéw o ich doswiadcze-
nia ze wspoétpracy z namii o to,
jak postrzegaja firme na tle kon-
kurencji. Badanie zostato prze-
prowadzone przez niezalezna
agencje badawcza IPSOS.

Ocena na 5+

Jednym z badanych obszaréw
byt wskaznik NPS (Net Promoter
Score) — przedstawiajacy skton-
nos¢ klientéw do rekomendo-
wania. Wskaznik ten informuje
o emocjonalnym przywiazaniu
klientéw do marki oraz o ich
lojalnosci. Dostarcza takze wie-
dzy, kim sa Promotorzy, Kryty-
cy i Klienci Pasywni (obojetni),
oraz okresla pozycje firmy
wzgledem konkurencji. Wdra-
zane przez spotke rozwigzania
i coraz wieksza dbatos¢ o ja-
kos¢ obstugi zdecydowanie

maja swoje przetozenie na opi-
nie klientow.

Uzyskany przez Eurofactor
wysoki wskaznik lojalnosci
Znaczaco przewyzsza $rednia
dla pozostatych firm na ryn-
ku. Wyniodst 57, przy sredniej
dla innych firm 44. Co wiecej,
klienci bardzo dobrze oce-
nili wspotprace z Eurofactor
jako partnera biznesowego
w trudnej COVID-owej rze-
czywistosci. Z przeprowadzo-
nego w okresie od wrzesnia
2020 do stycznia 2021 bada-
nia wynika, ze klienci wysta-
wili nam ocene 9,2 pkt (w skali
od 1-10), podczas gdy srednia
dla rynku wyniosta 8,7 pkt.

Od poczatku dziatalnosci na-
sza ambicja bylo budowanie
bardzo dobrych relacji z klien-
tami i indywidualne podejscie
doich potrzeb i oczekiwan. Za-
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Budujac firme od zera,
postawiliSmy na jej
rozwoj ewolucyjny
i bezpieczny, a nie

agresywng sprzedaz.

Badalismy mozliwosci,

tworzyliSmy procesy.

W naszych dziataniach

stawialiSmy nie tylko na

dobrg dopasowang do
warunkow rynkowych
oferte, ale réwniez na
wysokie standardy
jakosci obstugi.

réwno standardowe procesy
obstugi, produkty oraz kanaty
komunikacji budowalismy, jak
i na biezagco modyfikowalismy,
wstuchujac sie w uwagi zgta-
szane przez klientéw. Wyniki
od 9,3 pkt do 9,5 pkt, dotycza-
ce ogolnej satysfakgji, wiedzy
opiekunéw na temat produk-
tu i procedur, ich dostepnosci,
przyjaznego nastawienia oraz
czasu reakcji i podejmowa-
nych dziatah, wobec pozio-
mu 8,5-8,9 pkt dla konkuren-
¢ji, wskazuja, ze nasz wysitek
i dziatania sg faktycznie doce-
niane. Sam proces codzienne-
go finansowania zostat tez po-
zytywnie oceniony — S$rednia
ocena satysfakcji ogoélnej z ob-
stugi procesu zgtaszania faktur
i otrzymywania finansowania
wypadta na poziomie 9,1 pkt,
przy $redniej dla konkurencji
8,7. Jest to dla nas bardzo waz-
ne, gdyz poprawianie ptynno-
ci, a zatem elastyczny i szybki
dostep do finansowania, sta-
nowi zwykle jedno z gtéwnych
kryteriow wyboru.

Ponadrynkowe wyniki

O sile marki Eurofactor Polska
i ludzi jg tworzacych $wiadcza
wyniki dziatalnosci w pande-
micznym okresie. W 2020 .,
ktéry w zdecydowanej wiek-
szosci przebiegt pod znakiem
kryzysu wywotanego pande-
mig COVID-19, raportujace do
Polskiego Zwigzku Faktoréw
firmy sfinansowaly wierzytel-
nosci o wartosci 290 mld z,
co oznacza blisko 3 proc.
wzrost rok do roku. Eurofac-
tor Polska wypracowat w tym
okresie ponadrynkowg dy-
namike, +5,4 proc. r/r. W roku
2021 dynamika Eurofactor
Polska byla zdecydowanie

wyzsza. Sfinansowalismy wie-
rzytelnosci klientéw o tacznej
wartosci 6,4 mld zt. To wzrost
az o 82 proc. rok do roku, naj-
wyzszy wéréd wszystkich firm
faktoringowych w Polsce. Na-
lezagca do Grupy EFL spotka
znalazta sie w gronie 10 naj-
wiekszych firm faktoringowych
w Polsce.

Nowe narzedzia

Rok 2022 zapowiada sie réw-
nie ciekawie. W ramach Grupy
Credit Agricole Leasing &Fac-
toring (CAL&F) wprowadzamy
rozwigzanie International Fac-
toring Pass oparte na paneuro-
pejskiej platformie faktoringo-
wej. Platforma jest wspdlna dla
wszystkich podmiotéw Grupy
CAL&F we Francji, Niemczech,
Belgii, Holandii, Hiszpanii,
Wtoszech, Polsce i Portugalii.
Dzieki temu wszystkie naleza-
ce do Grupy CAL&F firmy fak-
toringowe moga zaoferowac
rozwigzania faktoringowe mie-
dzynarodowym grupom, ktére
chca scentralizowac negocja-
cje i zarzadzanie swoimi pro-
gramami z jednym faktorem,
podpisujac pojedyncza umo-
we faktoringowg z Eurofactor
/CAL&F France.

Zarelacje biznesowe odpowia-
daja lokalne podmioty Grupy
CAL&F, natomiast zarzadza-
niem codziennymi operacja-
mi zajmuje sie wielojezyczny
zespot z siedzibg we Frangji.
Platforma skierowana jest do
przedsiebiorstw Sredniej wiel-
kosci i duzych korporacji, ktére
dziataja w co najmniej dwdch
krajach i maja taczne przycho-
dy powyzej 30 mln euro, z cze-
go co najmniej 20 min euro
jest przeznaczone na Eurofac-
tor (CAL&F) w ramach umowy.
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POLSKI EAD WPROWADZA 10 PROC.
MINIMALNY CIT DLA FIRM I SPOLEK

Luka w podatku dochodowym od os6b prawnych
powodowana sztucznym transferowaniem zy-
skow do innych panstw przez przedsiebiorcow,
zwtaszcza przez miedzynarodowe korporacje, to
wg autorow Polskiego tadu gtéwna przyczyna
koniecznosci wprowadzenia w Polsce minimal-
nego, 10 proc. CIT. Podatek ma dosiegnac firmy,
ktore nieadekwatnie do skali i rodzaju prowa-
dzonej dziatalnosci, wykazuja niskie dochody,
lub nawet straty. Sprowadza sie to do opodat-
kowywania firm za zbyt mate zyski. Czym jest

i kogo obejmie nowy, minimalny CIT?

Adw. Robert Nogacki

Kancelaria Prawna Skarbiec

Na celowniku firmy

wykazujgce niskie dochody
Wprowadzone ~ Polskim  Ladem
zmiany w przepisach uszczelniajgce
system podatkowy maja wygenero-
wa¢ wymierne wplywy do budzetu
panstwa i zasili¢ sektor fiansow pu-
blicznych. Wedlug tworcow nowego
ladu nie do zaakceptowania jest sy-
tuacja, gdy przcdsigbiorstwu z du-
zymi obrotami wykazuja niski przy-
chod z dzialalnosci operacyjnej, albo
nawet straty. Wedlug ustawodawey
jest to symptom dziatan optymaliza-
cyjnych, keorych konsekwencjg jest
zmnicjszenie zobowiazan w podat-
ku dochodowym.

Minimalny podatek dochodowy

od osob prawnych

Polski Lad Wprowadza wiec nowy,
minimalny podatek  dochodowy
w wysokosci 10 proc. podstawy
opodatkowania, obarczajgcy spol-
ki majace siedzib¢ lub zarzad na
terytorium Polski oraz podatkowe
grupy kapitalowe, a takze pod-
mioty niemajace siedziby lub za-
rzadu w Polsce, ale p10w4dzo}ce tu
dzialalnos¢ poprzez polozony na
jej terytorium zaklad zagraniczny
(w zakresie osigganych przez ten
zaklad przychodow), ktore ponosza
straty ze zroda przychodow innych
niz z zyskow kapitalowych albo wy-
l\a7un niski dochéd z dziatalnodci
operacyjnej, tzn. nieprzekraczajacy
1 proc. przychodow.

Podstawa opodatkowania
Podstawe opodatkowania minimal-
nym 10 proc. CIT stanowi suma:
a) 4 proc. wartosci przychodow ze
zrodta przychodow innych niz z zy-
skow kapitalowych,
b) kosztow finansowania dluznego
poniesionych na rzecz podmiotow
powi:izanych, przckraczaj %cych war-
tos¢ 30 proc. tzw. EBITDA,
¢) odroczonego podatku dochodo-
wego zwickszajgcego zysk brutco lub
Zmniejszajacego strate netto, oraz
d) poniesionych na rzecz podmio-
tow  powigzanych,  podmiotow
z panstwa lub terytorium stosujg-
cego szkod]iwg konkurench podat—
kowa, kosztow nabycia okreslonych
ustug lub praw niematerialnych,
przekraczajgeych wartos¢ 3 min Zlo-
tych plus 5 proc.
W praktyce nowy cigzar podatkowy
moze dotknac w1elu przedsicbior-
céw nie dystrybuujacych szeucznie
zyskéw za granice celem optymali-
zacji opodatkowania, a po prostu nie
przekraczajacych 1 proc. wymaga-
nego przez autorow Polskiego Ladu
. .
Progu rentownosci z uwagi na specy-
ﬁkq SWojej dziatalnosci. Przyk}adem
mogy tu by¢ liczne galezie handlu,
w ktélych ﬁrmy obracajq towarami
o wartosci miliondw zlotych, jednak
sam czysty zysk, po potraceniu kosz-
oW jego uzyskania, jest procentowo
niewspolmiernie niski do wartosci
tego obrotu.

Pomniejszenia podstawy
opodatkowania
Wprowadzajge  nowy, minimalny

podatek dochodowy od o0séb praw-

nych Polski Lad przewidzia} mozli-
WOS¢ stosowania odpiséw zmniej-
szw'qcvch podsmw% opodﬂtkowmia
Chodzi np. o darowizny na cele po-
zytku publicznego i kultu religijnego
oraz dochody uwzgledniane przy
kalkulacji ~ dochodu  zwolnionego
w ramach dzialalnosci w specjalne;]
strefie ekonomicznej lub =z rea]izacji
nowej inwestycji okreslonej w decy-
zji 0 wsparciu.

Firmy, keore obawiajg si¢, ze mogg
nie osiggnac 1 proc. progu docho-
dowosci uwa]niajqcego od obo-
VViéleLl ponoszenia nowego ciezar,
moga przy obliczaniu straty oraz
procentowego udzialu  dochodow
w przychodach nie uwzgledniac
zaliczonych w roku podatkowym
do kosztdw uzyskania przychodow,
w tym poprzez odpisy amortyzacyj-
ne, kosztow wynikajacych z nabycia,
wytworzenia lub ulepszenia srod-
kow trwalych.

Przedsigbiorcy bedg  musieli wy-
kazywa¢ w zeznaniu podatkowym
podstawe opodatkowania, dokona-
ne pomniejszenia, a takze kwoty mi-
nimalnego podatku dochodowego
Kwote zaplaconego minimalnego
CIT przedsi¢biorca bedzie mogt od-
liczy¢ od standardowego zobowigza-
nia w CIT w zeznaniu podatkowym
za ko]ejne 3 laca.

Ile stracg przedsiqbiorcy?
Przyjmijmy, ze spotka uzyskata rocz-
ny przychéd w wysokosci 10 min L.
Odliczajac koqzw nabycia towarow,
materialow i mezqunych do sprze-
dazy ustug, dochod netto zamknela
wynikiem 99 tys. zl. Standardowo,
przy 19 proc. podatku CIT jej poda-
tek wyniéslby 18 810 z1 Od nowego
roku bedzie jednak zmuszona zapta-
ci¢ nowy, minimalny 10 proc. CIT, li-
czony od podstawy opodatkowania,
a wiee np. od 4 proc. osiagnictego
przychodu. Podatek dochodowy wy-
niesie wige 40 000 L.
Wedlug opublikowanych przez Mi-
nisterstwo Finansow danych na te-
mat najwickszych podatnikow CIT,
w 2020 toku 64 firmy wykazujace
obroty przekraczajgce 1 miliard i
nie  przekroczyly
rogu TeNTtOWNOSCi.
Polski Lad likwiduje przepis art. 15¢
ustawy o CIT limitujacy Wysokos’é

1—procent0wego

moZliwych do odliczenia kosztow
uzyskania przychodow ponoszonych
przez podatnika na nabycie okre-
slonych ustug lub praw niematerial-
nych. W glownej mierze materie,
ktér% przepis ten regulowa}, Polski
Lad przeniost do art. 24 ca tej samej
ustawy dotyczacego minimalnego
10 proc. CIT. Od 1 stycznia 2022 T.
koszty nabycia okreslonych ustug
lub praw nicmatcrialnych poniesio-
ne na rzecz podmiotow powiaza-
nych czy podmiotéw z panstwa lub
terytorium  stosujgcego  szkodliwg
konkurencje podatkowa nie beda
podlcgaé ograniczeniom w zalicze-
niu do kosztow uzyskania przycho-
du, ale bedg powigksza¢ podstawe
opodatkowania nowym podatkiem
minimalnym.

Niejasne przepisy rodzg watpliwosci
Jak wida¢, juz samo ustalenie pod-
stawy opodqtkowqma moze nastre-
czaé przedsiebiorcom spore trudno-
sci, a przeciez to oni s3 zobowi%zani
do obliczania minimalnego CIT-u
i wplacania go na rachunek urze-
du ﬂkarbowego \X/}tp]iwos'ci budzi
rowniez samo klasyfikowanie tego,
czy dany prZLdsmzbwrca podlega
nowemu, minimalnemu podatkowi
dochodowemu od 0sob prawnych,
Czy nie. Zgodnie bowiem z art. 24 ca
ust. 14 ustawy o CIT, podatek ten nie
obejmuje przedsi¢biorcow:
+ w pierwszym roku prowadzenia
swojej dzialalnosci i w dwdch kolej-
nych latach podatkowych;

« bedgeych przedsighiorstwami fi-

%

Jak ujawnit Business
Insider, w 2019 r.
sposrod najwiekszych
podatnikow podatku
dochodowego od oséb
prawnych w Polsce az
536 odnotowato straty
lub miato rentownos¢
nizszg niz 1 proc.

Banki - Przychody z tytutu odsetek, optat i prowizji 2021 Rynek inwestycji — przychody ze sprzedazy 2021
Spotka Przychody Przychody z tytutu | Zmiana Spotka Przychody ze Przychody ze Zmiana
z tytutu odsetek, optat proc. sprzedazy 2020 | sprzedazy 2021 proc.
odsetek, optat i prowizji 2021
i prowizji 2020 1 | IPOPEMA SECURITIES 476.496,00 494992,00 3,88
1 PKO BP 14266 000,00 14313.000,00 0,33 2 | QUERCUSTFI 83031,00 58636,00 -29,38
2 PEKAO SA 7635662,00 8348276,00 9,33 3 NWAI DOM MAKLERSKI 6525,00 6741,00 3,31
3 mBank 6932914,00 7146 633,00 3,08 4 CAPITAL PARTNERS 0,00 6034,29 100,00
4 BNP PARIBAS 3976 165,00 4189928,00 538 5 ABS Investment Alternatywna | 688,00 793,00 15,26
5 BANK MILLENNIUM 4073 993,00 3854343,00 -5,39 Spétka Inwestycyjna
6 ALIOR BANK 2846 248,00 2773 564,00 -2,55 6 GREMPCO 628,00 591,00 -5,89
7 BANK HANDLOWY 1764 045,00 1567 148,00 -11,16 7 Centurion Finance ASI 0,00 112,00 100,00
W WARSZAWIE :
8 | BANKOCHRONY SRODOWISKA | 690 500,00 613972,00 411,08 8 | JRHolding ASI 1000 76,00 il
9 | INGBANKSLASKI 7210,40 7757,40 7,59 9 | Synerga.fund 100,00 50,00 50,00

nansowymi;

« keorzy w roku podatkowym uzy-
skali przychody nizsze o co najmnicj
30 proc. w stosunku do przychodow
uzyskanych w roku podatkowym
bezpos’rednio poprzedzaj%cym ten
rok podatkowy;

« keorych udzialowcami, akcjonariu-
szami albo Wspé]nikqmi $3 W\}%L7—
nie osoby fizyczne i jezeli nie po-
siadajg udzialdw (akeji) w kapitale
innej spotki, tytu}ow uczestnictwa
w funduszu inwestycyjnym lub w in-
stytucji wspé]nego inwestowania,
ogotu praw i obowigzkow w spolce
niebgdqcej osobzi prawng oraz in-
nych praw majgtkowych zwigzanych
z prawem do otrzymania swiadcze-
nia jako zalozyciele (fundatorzy) lub
beneficjenci fundacji, trustu lub in-
nego podmiotu albo stosunku praw-
nego o charakeerze powierniczym;

« keorzy w roku podatkowym wiek-
sz0s¢ uzyskanych przychodow in-
nych niz z zyskow kapitalowych
osi:%gngh Z transportu morskicgo,
lub powietrznego, oraz z cksploata-
cji kopalin;

« wehodzacych w sklad grupy co naj-
mniej dwoch spolek, w keorej jedna
spotka posiada przez caly rok podat-
kowy bezposrednio 75 proc. udzial
odpowiednio w kapitale zaklado-
wym, kapitale akeyjnym lub udzia-
le ka apitalowym pozosta 1lygh spotek
wechodzacych w sklad tej grupy.
Doprecyzowaniu, czy nawet ko-
rekeie powinien ulec ostatni z ww.
warunkow niepodlegania nowemu,
minimalnemu CIT. Trudno bo-
wiem uwierzy¢, ze pomystodawcom
Polskiego Ladu chodzilo o posiada-
nie 75-procentowego udziatu w ka-
pitale zak}adowym, a nie o spélki
posiadaj ace co nmajmniej 75-procen-
towy udzial.

Podsumowanie
Jak  ujawnil

w 2019 . sposrod najwickszych po-
datnikéw  podatku  dochodowego
od 0sob prawnych w Polsce az 536
odnotowalo straty lub mialo ren-
townos¢ nizsza niz 1 proc. 7. czego
283 to byly firmy polskie. Tworcy
Polskiego Ladu tlumaczac si¢ daze-
niem do zatamowania wycieku 7a

Business  Insider,

granicg wypracowanego w Polsce
kapitatu, walkg ze sztucznym trans-
ferowaniem zyskow, swhaszeza przez
mlqdzvnarodowe korporacje  tak
naprawde uderzyli wicc w polskich
przedsiebiorcow.

Wiele firm, by zrekompensowac
nowe daniny na rzecz tatania dziur
w budzecie panstwa, do tego nakla-
dane za zbyt niskie dochody, moze
probowac chroni¢ si¢ przed tymi
dziataniami w najprostszy sposéb
- podwyiszaj gc ceny. Jeszcze innym
sposobem jest ciecie kosztow, w tym
zwhaszcza  kosztow  zatrudnienia.
Gdy i to nie pozwoli wvtrzxm‘lc
ciezaru nowych obcigzen, dla wie-
lu jedynym wyjsciem moze okazac
si¢ zmiana rezydencji podatkowe;
i przeniesienie biznesu za granice.
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Czy bedzie mozliwa zmiana formy

opodatkowania za 2022 rok?

Piotr Juszczyk

Gtowny Doradca Podatkowy,
inFakt

Rzad dos¢ niespodziewanie zde-
Cydowa} si¢ na ogloszem'e daleko
idgeych zmian w podatkach: ob-
nizeniu stawki PIT do 12 proc. dla
pierwszego progu skali podatkowej
i likwidacji ulgi dla klasy sredniej.
Zmienig si¢ réwnicz Z%Ady doty-
czace rozliczenia sktadki zdrowot-
nej przez podatnikow na liniow-
ce, rycza}cie i karcie podatkowej.
Stanie si¢ to jednak juz w trakeie
roku podatkowego, a wige po ter-
minie, kiedy przedsi¢biorcy mogli
wybra¢ forme opodatkowania na
2022 1. Czy beda mieli szanse, aby
raz jeszcze zmieni¢ sposob rozli-
czania si¢ z fiskusem na najbar—
dziej dla siebie korzystny?

25 marca uczestniczylem w spotka-
niu konsu]tacyjnym 7 udziatem wi-
ceministra finanséw Artura Sobo-
nia. Przedstawiciele rzqdu zaprosil'
do rozméw reprezentantow roznych
srodowisk: przedsiebiorcow, lm%o—
wych czy doradecow podatkowych.
Miclismy okazje przedstawic swo-
je W%EphWOSCl dotyczace nowych
przepisow ustawy.  Ministerstwo
zaproponowalo z kolei opracowanie

roboczego dokumentu, w ktorym
zostany zebrane wszystkie watki
i sugestie do omdwienia po zakon-
czeniu konsultaci.

Jednym z tematéw na piatkowym
spotkaniu byla mozliwos¢ zmiany
formy 0p0d4tkowm11 dla przedsmz—
biorcow w zwiazku ze zmianami na
skali podatkowej. Wedle zapowiedzi
stawka PIT na pierwszym progu
podatkowym zostanie obnizona do
12 proc. Skladka zdrowotna pozosta-
nie bez zmian i nadal bedzie wynosic
9 proc., jednak bedzie ona rekom-
pensowana przez nizszy podatek.
7. moich Wyliczeﬁ Wynika, ze W przy-
padku skali podatkowej i liniowki
dopiero przy dochodzie na poziomie
71 tys zk. Zaoszczqdzimy wiecej, wy-
bierajac t¢ drugg forme. W poprzed-
nim roku progiem dajqcym korzyéé
z przejscia na liniowke bylo 100
tys. zL Proponowane zmiany spra-
wiaj3 tez, ze skala podatkowa quzie
korzystniejsza niz w roku 2021 dla
tych, keorzy uzyskuja roczny dochod
do kwoty 171 200 2L

Podatnicy mog]iby Wybraé inaczej,
gdyby znali nowe przepisy
Opisywane zmiany Wcjd:g w zycie
I lipca 2022 T., Z MOC3 Wsteczng od
1 stycznia. Ich dziatanie odezujemy

dopiero w pc}ni podczas rozlicze-
nia za rok 2022. Tymczasem wick-
sz08¢ podatnikow w lutym tego
roku dokonata zmiany form\ opo-
datkowania, bazujgc na zasadach
Pokk]ego Ladu oboquu] gcych
od 1 styeznia. Dzis, juz w trakcie
trwania roku podatkowego, majac
wiedzg o nowych, korzystnych dla
skali przepisach, nie moga dokona¢
tej zmiany ponownie.

Naleiy wiec zada¢ pytanie, czy
w zwiazku z tak istotnymi refor-
mami nie powinno si¢ umozliwic
podatnikom ponownej mozliwosci
zmiany form\ opodatkowanil jcél'
okazalo sie, ze ich wybor z lutego
okazal si¢ niekorzy stny? Bedac na
spotkamu z Ministerstwem Finan-
sow, zadalem wlasnie takie pytanie.
By¢ moze wielu podatnikow podie-
h)b} inng decyzje, gdyby wiedzieli,
na jakich zasadach bc(d% rozliczaé

sie z koncem roku.

Czy ponowna zmiana
opodatkowania bedzie mozliwa?
Przepisy maja zadziala¢ wstecz,
ale czy zadziala rowniez zasada, 7e
prawo w trakcie roku nie powinno
si¢ zmieniz a¢ na nitkorzys’( pod.ltni—
ka? Wszak podatnicy na zmianach
z 1 lipca skorzystaja wzgledem Pol-

Skiego Ladu, jednak b},‘c’ moze do-
konaliby innego wyboru. Wicemi-
nister Sobon poinformowal mnie,
ze ze wzgledow formalnych przy-
wrocenie mozliwosci zmiany formy
opodatkowania czy tez Wvdluzeme
go byloby problem atyczne. 7. tym
nalnzy si¢ oczywiscie zgodzi¢ — mo-
globy to przysporzy¢ problemow
urzedom i samym podatnikom.

Wiceminister wskazal rowniez, 7e
taka mozliwos¢ moglaby pojawic
si¢ na zakonczenie roku. W prakeyce
oznacza to, ze podatnicy przy skla-
daniu deklaracii PIT, mieliby jeszcze
raz szansg, zeby okresli¢ Wvbmn}

formg opodatkowmn Takg chee

Wyraia}oby sic na formularzu PIT.
Natomiast juz od lipca podatnicy
mogliby placi¢ zaliczke na podatek
wedlug nowej formy, co poznicj
wykazaliby w zeznaniu rocznym.
W mojej opinii jest to dobry pomys}.

Oczekiwany i korzystny precedens

Trzeba jednak pamiqtaé, 7e by]fby
to precedens w historii ksztal-
towania si¢ prawa podatkowego
w Polsce. Pomyst jak najbardziej
nalezy pochwahc zobaczymy jed-
nak, jaka bedzie jego 161117ac]a
DuLo moze si¢ jeszcze wydarzy¢
w trakcie proccdowania ustawy
przez Sejm i Senat.

Faktoring — wysokos$¢ obrotow 2021

spotka Obroty 2020 Obroty 2021 Zmiana

proc.
1 Pekao Faktoring 72 898,00 59127,00 23,00
2 ING Commercial Finance 36 966,00 52 960,00 43,00
3 BNP Paribas Faktoring 42256,00 50493,00 19,00
4 Santander Factoring 30024,00 35556,00 18,00
5 mFaktoring 23 837,00 29797,00 25,00
6 Coface Poland Factoring 18612,00 25981,00 40,00
7 PKO Faktoring 18574,00 22 515,00 21,00
8 Eurofactor Polska 3509,00 6 403,00 82,00
9 HSBC Bank Polska (faktoring) 4489,00 5571,00 24,00

NIESTABILNA SYTUACJA NA RYNKU WALUT
A INWESTOWANIE

Czy duza zmiennos¢ notowan jest negatywna ce-
cha, czy wrecz odwrotnie? Caty rynek forex jest
oparty o znaczace wahania kursow, to one przy-
ciggaja do niego rzesze inwestoréw upatrujacych
w tym szanse na ponadprzecietny zarobek. Klu-
czowe jest, zatem to jak w takiej rzeczywistosci

° ¢’ o
mamy sie odnalezc.

Marek Rogalski

gtéwny analityk walutowy,
DM BOS

Forex nie dla kazdego

Po pierwsze, jest jasne, ze forex
nie jest to rynek dla kazdego.
Osoby z niewielkim doswiad-
czeniem w inwestycjach, czy
tez nieakceptujace podwyz-
szonego ryzyka nie powinny tu
zagladad. To nie jest miejsce do
oszczedzania Srodkéw, ale ryzy-
kownej spekulacji. Takie zastrze-
zenia mozemy znalez¢ u kazde-
go brokera, ktéry oferuje taka
ustuge. Oferta mozliwosci in-

westycyjnych dla przecietnego
Polaka paradoksalnie wcale nie
jest tak uboga i nie musimy ucie-
kac w waluty, aby ochronic swoj
kapitat przed inflacjg i utratg sity
nabywczej. Ba, raczej nie po-
winnismy mysle¢ w ten sposéb,
dopoki  planujemy wydawac
pienigdze w kraju. Oszczednosci
w walutach obcych maja racje
w dtugim terminie jedynie wte-
dy, kiedy zaktadamy, ze lokalna
waluta bedzie staba.

Pamietac o dywersyfikacji

Po drugie, nawet akceptujac
wysokie ryzyko, nie powinni-
$my zapomina¢ o dywersyfi-
kacji. Ona wymusza, aby$my
na rynek forex przeznaczali
jedynie pewng cze$¢ naszych
oszczednosci. W literaturze
przedmiotu, ktéra odnosi sie
do tzw. rynkéw lewarowanych,
gdzie inwestujemy z uzyciem

duzej dzwigni finansowej
(@ takim jest tez forex) jest
mowa o tym, ze moze nas spo-
tkac sytuacja, w ktorej stracimy
znaczacy ilos¢ zainwestowa-
nych pieniedzy i nie powin-
nismy robi¢ z tego powodu
hatasu. Graj pieniedzmi, ktére
mozesz przegrac — to radykal-
nie brzmiace zdanie powoduje
jednak, ze na samym poczat-
ku wiemy, na czym stoimy i to
moze nam oszczedzic stresu.

Nauczmy sie zarzadzac
ryzykiem

Po trzecie, nauczmy sie zarza-
dza¢ ryzykiem. Ten punkt nie
dotyczy tylko forexu, odnosi
sie do kazdej formy inwesto-
wania naszych oszczednosci.
Myslenie zyczeniowe moze nas
wpedzi¢ w kiopoty. Zlecenia
obronne (stop-loss) oraz zle-
cenia realizacji zyskow (take-
-profit) to podstawowe narze-
dzie oferowane przez kazdego
brokera. Pewna automatyzacja
transakgcji staje sie niezbedna
w sytuacji duzej zmiennosci
rynkdw i czasu potrzebnej re-
akgji. Forex to miejsce, gdzie
transakcje s3 zawierane przez
calg dobe poza weekendami,
tymczasem my mozemy po-

Swieci¢ na jego uwaznie $le-
dzenie jedynie pewien wycinek
wilasnego czasu. Jezeli jednak
automat, to i tez strategia. Fo-
rex to nie kasyno, to miejsce,
gdzie dokonujemy transakcji
w oparciu o dany scenariusz,
ktory moze zaistnie¢ w oparciu
o publikowane dane makro.
Kluczowym czynnikiem wpty-
wajacym na kursy walut jest
polityka bankéw centralnych,
a wiec oczekiwane ruchy na
stopach procentowych. To nie-
co inaczej, niz na rynkach akgji,

%9

Nawet akceptujac
wysokie ryzyko,
nie powinnismy

zapominac
o dywersyfikacji. Ona
wymusza, abysmy
na rynek forex
przeznaczali jedynie
pewng czes¢ naszych
0szczednosci.

gdzie najwazniejsze sg przyszte
zyski notowanych spétek.

Realne cele

Po czwarte miejmy realne cele.
Na rynkach finansowych wie-
lu jest inwestoréw-marzycieli,
ale najwiecej na foreksie. Ma
to zwiazek ze wspomniang juz
dzwignia finansowa, ktdra daje
mozliwosci niebotycznych zy-
skoéw, jezeli oczywiscie kursy
pojda w zaktadanym przez nas
kierunku. Teoretycznie mozna
sobie wyobrazic¢, ze perspekty-
wie miesigca pomnozymy nasz
kapitat kilkanascie razy. Praw-
dopodobienstwo, ze tak sie
stanie, wynosi jednak zaledwie
kilka procent. Jeszcze mniej jest
w sytuacji, kiedy natozymy na
to dtuzszy horyzont czasowy.
Inwestorow, ktérzy maja wyni-
ki przekraczajgce 100-200 proc.
w ciggu roku jest zaledwie
garstka. Wniosek? Postawione
przez nas cele powinny byc
realne i adekwatne do ryzyka,
ktore jest wypadkowa wspo-
mnianej na poczatku zmienno-
$ci na rynkach. Paradoksalnie
teza o wzroscie kapitatu w tem-
pie 5 proc. miesiecznie bedzie
juz dos¢ ambitna, ale jeszcze
wzglednie wykonalna.
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Za wytrwale wspieranie zielonej transformacji polskiej gospodarki. BOS od ponad 30 lat finansuje proeckologiczne
inwestycje i edukuje rynek w tym zakresie. Rolq lidera Zielonej transformacji podkreélil, uzyskujqc W 2021 rating
ESG, ktory plasuje go w gronie 18 proc. najlepiej ocenionych bankow oraz w czotowych 23 proc. sposrod blisko 15
tysi¢cy firm na calym swiecie poddanych badaniu przez audytora — Sustainalytics.

Od ponad 30 lat misja BOS Bank jest edukacja i wspieranie przedsigwzie¢ zwigzanych z ochrong srodowiska. Bank
nieustannie opracowuje zielone oferty finansowe i systematycznie rozwija SW(Sj ekologiczny portfel produktéw, Zeby
wspiera¢ zielong transformacje. Priorytetem jest dla niego, aby klienci otrzymali eksperckie doradzewo, keore po-
zwoli im na osiggniecie oczekiwanych rezultatdw. Wymagania w zakresie ochrony srodowiska stawia zaréwno swo-
im partnerom biznesowym, jak rowniez sobie jako odpowiedzialnej organizacji. Kazde podejmowane przez BOS
Bank dzialanie postrzega jako inwestycje w przyszlos¢. Kluczowe projekey spoleczne realizuje poprzez programy
Fundaciji BOS. Jednoczesnie wdraza inicjatywy skierowane do swoich pracownikéw, tworzac w ten sposdb miejsce
pracy, gdzie lgczg si¢ zaangazowanie, profesjonalizm i szacunek. Otrzymany w 2021 1. rating ESG plasuje BOS Bank
w gronie osiemnastu procent najlepiej ocenionych bankéw na $wiecie. BOS jako instytucja nieustannie szuka no-
wych drog rozwoju i inwestuje w zielong przyszlosc.

B

=
4
=

wkatecori: WINDYKACJA

Za zaangazowanie w budowanie profesjonalizmu braniy windykacyjne]' w Polsce. Kaczmarski Inkasso od 30 lac
ksztattuje rynek windykacji w Polsce, wyznaczajgc kierunki jego rozwoju. Jest ekspertem w kompleksowym zarzy-
dzaniu wierzytelnosciami.

Obs}uguje najwiqksze korporacje — banki, ﬁrmy poZyczkowe i 1easingowe, telekomy, ubezpieczycieli, a takze male

LAT i srednie przedsigbiorstwa ze wszystkich branz.
QQ Rok astotena 1902 Zapewnia kompleksowe rozwigzania z zakresu ochrony transakeji handlowych, gwarantujge wysoki standard zarzg-
& Knczmnnsxl “ dzania naleznosciami. \X/spé}praca ze Wszystkimi sektorami gospodarki pozwala na wypracowanie réZnorodnych
\./ modeli prowadzenia postgpowan, dostosowanych do poszczegodlnych grup klientow.

Mocng strong ﬁrmy jest Scista wspéipraca z Krajowym Rejestrem Dlugéw Biurem Informacji Gospodarczej, gdzie
moze upubliczniaé dane dluznikdw. Atutem jest takze Wspélpraca 7 Kancelari% Prawng VIA LEX, ktdra zapewnia
kompleksows obstuge na etapie sagdowo-egzekucyjnym.

Kaczmarski Inkasso bylo wielokrotnie nagradzane za innowacyjne rozwigzania sluia}ce odzyskiwaniu naleznosci,
m.in. za ustuge Windykacja na koszt dtuznika czy WinGO.pl - aplikacj¢ windykacyjng dla MSP. Firma zdobyla tez
prestizowg nagrode CESSIO Outsourcingu — Serwis Wierzytelnosci, oparta na wynikach glosowania podmiotow
organizuj z}cych przetargi na outsourcing zarz:%dzania Wierzytelnos'ciami.

W KATEGORII FA KTORI NG

Za silng pozycje marki na rynku ustug faktoringowych. Nalezgca do TOP 10 dziatajgcych w Polsce firm faktorin-
gowych spotka z sukcesem wspiera polskie firmy, oferujgc petng game ustug faktoringowych. W 2021 roku firma
wypracowata dynamik¢ na poziomie 82 proc., najwyzszg wsrdd firm fakeoringowych w Polsce i ponad trzy razy
WYZSZg od s’rednie]' rynkowej zZ poprzedniego roku.

¢H? EUROFACTOR

GRUPA CREDIT AGRICOLE

Wihascicielem ﬁrmy jest Europejski Fundusz Leasingowy S.A., a firma jest czqs’ci% Credit Agricole Leasing & Facto-
ring. Spotka dziala na polskim rynku od 2011 roku. Poczgtkowo pod nazwa Crédit Agricole Commercial Finance
Polska SA. Od 1 wrzesnia 2015 T. dziala pod nazwg Eurofactor Polska SA. Firma oferuje malym i srednim przedsiq—
biorstwom oraz wigkszym firmom, ustugi fakcoringowe. Swoja dziatalnoscia pokrywa caly obszar Polski, a jej biura
znajdujg si¢ w: Warszawie, Wroctawiu, Katowicach i Poznaniu.
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wkatecori: WERYFIKACJA KREDYTOWA

W KATEGORII: LEAS I N G

Za dostarczanie zintegrowanych ustug i rozwigzan z zakresu informacji biznesowej, handlowej oraz zarzagdzania
ryzykiem. Firma oferuje nowoczesne rozwigzania pozwalaj%ce dostarcza¢ klientom profesjonalne uslugi skrojone
na miarg ich potrzeb. CRIF NEOS to silnik kategoryzacji oparty o algorytmy sztucznej inteligencji, kt(')ry pozwala
na opisanie kazdej transakcji konsumenta na prawie 200 sposobow. Rozwigzanie to stuzy bezpiecznej i wiarygodnej
weryﬁkacji rachunkow bankowych, zgodnie Z dyrektng Unii Europejskiej (tzw. PSD2 — Revised Payment Service
Providers Directive). NEOS prognozuje score ryzyka kredytowego, dzi¢ki czemu pozwala ocenic ryzyko i wychwy-
ci¢ osobg, ktora ,rokuje” na nierzetelnego kredytobiorce.

CRIF to Wioda}cy dostawca informacji kredytowej w Europie oraz jeden Z kluczowych podmiotéw w skali $wiato-
wej, dostarczajacy zintegrowane ustugi i rozwigzania z zakresu informacji biznesowej, handlowej oraz zarzadzania
ryzykiem. Crif w Polsce oferuje systemowe zarzadzanie ryzykiem kredytowym, wykorzystujgc autorska placforme
informatyczn% CRIF Solution Platform. Rozwigzanie to umozliwia zbudowanie efektywnego procesu oceny ryzyka
i detekeji wyludzen, oszezgdnosé koszeow danych i 1T, a takze efektywna konfiguracje pod kgtem potrzeb parenera.
Potwierdzeniem wysokiej sprawnos’ci systemu jest kilkadziesi%t miliondw generowanych rocznie raportéw kredyto—
wych oraz wysoka dostgpnosc systemu. Spotka oferuje rozbudowang game skutecznych narzedzi do wszechstronnej
analizy ryzyka. Dostarcza gotowe produkty, a takze rozwigzania w obszarze Big Data, oparte o integracje niestrukeu-
ralnych zbiorow danych. CRIF NEOS to rozwigzanie, ktore sluiy bezpiecznej i wiarygodnej Weryﬁkacji rachunkow
bankowych, zgodnie z dyrekeywg Unii Europejskiej. NEOS prognozuje score ryzyka kredytowego, dzicki czemu po-
zwala ocenic ryzyko i wychwyci¢ osobe, ktora ,rokuje” na nierzetelnego kredytobiorce. NEOS Open Banking Score
definiuje wartos¢ ryzyka kredytowego klienta, bazujac wylgeznie na danych transakeyjnych, jakie udost¢pnia kon-
sument lub klient biznesowy, pozwalajac tym samym wesprze¢ decyzje kredytowe szczegolnie dla takich firm, ktére
nie majg dedykowanych dzialow analizy ryzyka, czy mozliwosci zweryﬁkowania podmiotu W zewnqtrznych bazach
danych i cheg skorzysta¢ z gotowych rozwigzan.

CRIF Synesgy natomiast to platforma, kcora pozwala na wyliczenie Ratingu ESG, co daje jasny i szybki wglad w jej
poziom zréwnowazenia bez koniecznosci przegl:&dania i analizowania dlugich raportéw.

& Santander

Consumer Multirent

Za dynamiczny rozwéj na rynku dziqki dopasowanej ofercie i nowoczesnym rozwigzaniom technologicznym, na-
stawionym na potrzeby klientow i partnerow.

Santander Consumer Multirent jest firmg, ktora finansuje leasingiem operacyjnym pojazdy osobowe i dostawcze
do 3,5 t. W swoim rozwoju postawila na automatyzacje proceséw, majac na uwadze zmiany nast¢pujgce na rynku
automotive i oczekiwania klientow. Dlatego w 2019 1. wdrozyla platforme Digi Car — rozwigzanie, ktére upraszeza
i skraca czas obslugi wnioskow leasingowych w salonach dealerskich, komisach czy u posrednikow finansowych.
Rok pozniej przyszedt czas na AutoSalon, czyli ustuge, keora pozwala przedsicbiorcom wybra¢ pojazd i sposob jego
finansowania w procesie online. Majac na uwadze klientow, firma wdrozyla Portal Klienta, platforme, keora w szyb-
ki i przyjazny sposéb pozwala im na zdalne zalatwienie spraw zwia(zanych Z Umowa leasingowac 7 pocza(tkiem tego
roku swoja dzialalnos¢ rozpoczeta nowa spotka zalezna od Santander Consumer Multirent — Santander Consumer
Financial Solutions, oferuj%ca konsumentom poiycqu na zakup samochodu. Santander Consumer Multirent to
godna zaufania marka, ktorej profesjonalizm i osiggniccia zostaly potwierdzone wieloma nagrodami. W tym roku
spotka otrzymala juz: Diamenty Forbes 2022, Perly Polskiego Leasingu 2022, Laur Klienta 2022. W przyszlosci zamie-
r7a utrzymaé kierunek automatyzacji kolejnych proceséw, Z jednoczesnym dostosowaniem oferty leasingowej do

trendow rynkowych.

wkatecori: UBEZPIECZENIE

Za kompleksowq ochronq mathko’w klientéw. Generali, obserwujqc Swiatowe trendy, buduje ubezpieczenia przy-
sztosci poprzez odpowiednie dostosowywanie si¢ do zmieniajgcych si¢ potrzeb i zachowan klientéw oraz partne-
row biznesowych.

Generali Polska jest czgs’ci% Grupy Generali, jednej V7 najwigkszych grup ubezpieczeniowych i zarz%dzania akty—
wami, keora od 190 lat jest synonimem bezpieczenstwa i innowacyjnosci. W Polsce Generali obecene jest od 1998 .
Kluczowym elementem strategii Generali na $wiecie i w Polsce jest zaangazowanie na rzecz klientow poprzez re-
alizach strategii partnera na cale zycie, dostarczanie im innowacyjnych i spersonalizowanych rozwia(zaﬁ. Generali
uwzglednia zrownowazony rozwdj we wszystkich swoich strategicznych decyzjach, dazac do tworzenia wartosci dla
Wszystkich interesariuszy, przy jednoczesnym budowaniu bardziej sprawiedliwego i odpornego spoleczeﬁstwa. Ge-
nerali Polska wyznacza trendy rozszerzajac zakres ochrony ubezpieczeniowej, jak np. w ubezpieczeniach mieszkan
i domow o zapominalstwo. W ostatnim czasie Generali wprowadzito réwniez unikalng na rynku ,ochrong znizki
Z gwarancja ceny po jednej szkodzie OC”, aby klienci z najlepszz} historiq ubezpieczeniow% nic odczuwali zmiany
ceny w przypadku spowodowania jednej szkody OC. Klienci wysoko oceniajg Generali, potwierdza to m.in. wynik
badania opinii klientdw, przeprowadzony przez nieza]ein% ﬁrmq badawcz% Experience Institute — Generali uzyska}o
w nim index ,Firma Przyjazna Klientowi 2021” na poziomie az 97 proc.
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wkatecori: BIURO MAKLERSKIE

Za 30 lat budowania, rozwijania i wspierania polskiego rynku kapitalowego. Biuro Maklerskie Pekao gwarantuje
kompleksows obstuge z zachowaniem najwyzszych standardow i norm etycznych oraz dostarcza narzedzia dostoso-
wane do dynamicznie Zmieniajqcych si¢ potrzeb rynku. Bazujjc na eksperckos'Ci stale si¢ rozwijajac i dopasowuj:}c
do potrzeb kliencow.

Biuro Maklerskic Pekao jest specjalistyczng jednostkg organizacyjng Banku Pekao dedykowana do sprzedazy pro-
Ba n k Pe kao dukeow rynku kapitalowego. Misja firmy jest dostarczanic inwestorom najwyzszej jakosci ustug maklerskich. Kom-
M pleksowa oferta gwarantuje klientom mozliwos¢ inwestowania na rynku akcji, derywatéw (finansowe kontrakty

Biuro Maklerskie terminowe i opcje), obligaciji, a takze rynku niepublicznym. Ogolnopolska sie¢ obstugi w powigzaniu z dostgpem do
us}ug za poérednictwem bankowosci e]ektronicznej pozwala elastycznie rozwijaé ofértq, dostosowujscc ja do zmie-

niajacych si¢ warunkow oraz potrzeb klientow.

Biuro Maklerskie Pekao jest cztonkiem Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie, bezposrednim uczestnikiem
Krajowego Depozytu Papieréw \X/artos'ciowych, akcjonariuszem BondSpot. Czlonkiem Izby Domodw Maklerskich
oraz podlega zasadom Kodeksu Dobrej Prakeyki Domow Maklerskich, gwarantujge kompleksowg obstuge z zacho-
waniem najwyiszych standardéw i norm etycznych.

Rok 2021 byl dla Biura Maklerskiego Pekao jednym z najbardziej kluczowych w ostatniej dekadzie. Finalizacja inte-
gracji dzialalnosci w ramach grupy Pekao, rozbudowa dzialu analitycznego oraz powrde do obstugi klientow insty-
tucjonalnych v jednymi Z najlepszych maklerow na rynku, pozwala przypuszczaé, 7¢ awans do pierwszej dziesi%tki
najaktywniejszych brokerow na GPW w 2021 roku to dopiero poczatek umacniania pozycji BM Pekao na rynku.

W KATEGORII: PLATN O§CI

Za tworzenie srodowiska wspierajgcego rozwoj i prowadzenie biznesu oraz realizacj¢ transakeji finansowych o re-
kordowej wartosci.

@ eS e rVI C e eService jest najwickszym agentem rozliczeniowym w Europie srodkowej i jednym z najwigkszych pracodawcow
W braniy platnos’ci elektronicznych. Tylko W ubieglym roku, warto$¢ zrea]izowanych przez niego transakcji p}atni—
czych, wyniosta ponad 271 miliardow zlotych, czyli rownowartos¢ kosztow budowy trzech nowoczesnych elekerowni

jadrowych. Spotka ma ponad 20 lat doswiadczenia w obstudze transakeji bezgotdwkowych dla stacjonarnych i mo-
bilnych punktéw us}ugowo—handlowych, firm i instytucjia takze w dostarczaniu nowoczesnych narzqdzi platniczych

dla sklepow internetowych. eService dostarcza réwniez najbezpicczniejsze w Polsce rozwigzania platnicze potwier-
dzone certyfikatem P2PE (Point-to-Point Encryption).

POLAND Weekly

Chcesz zwiekszyc¢ rozpoznawalnosé

swojej firmy w srodowisku
miedzynarodowym?

REKLAMA

Poland Weekly - najlepsze
zrodto informacji o Polsce dla
obcokrajowcow

Poland Weekly to anglojeyczny tygodnik skierowany do miedzyna-
rodowego $rodowiska biznesowego, dyplomatdw i lideréw opinii
zainteresowanych wspédtpracg biznesowa, gospodarcza i dyploma-
tyczng z Polska. Obejmuje zagadnienia gospodarcze, biznesowe,

et p o [T
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prawne, finansowe, spoteczne i lifestylowe.

Zapraszamy
do wspolpracy.

sylwia.ziemacka@polandweekly.com

polandweekly.com
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Polskie firmy ubezpieczyly obroty handlowe

0 wartosci prawie 650 mld z1

W zesztym roku polskie firmy ubezpieczeniowe
objety ochrong 645,2 mld zt naleznosci han-
dlowych - wynika z danych Polskiej 1zby Ubez-
pieczen (PIU). To o 12 proc. wiecej niz w 2020 r.
Suma ubezpieczonych w 2021 r. obrotow han-
dlowych odpowiada 25 proc. PKB Polski.

Dobra sytuacja na rynku plac-
niczym  spowodowala  znaczacy
spadek wartosci wyplacanych od-
szkodowan. W 2021 1. wyniosly one
147 mln z, czyli az o 6o proc. mniej,
niz w roku 2020. — Na ten wy-
nik zlozyly si¢ sprzyjajace warunki
makrockonomiczne, bedace przede
wszystkim  efektem  programow
pomocowych dla przedsiebiorstw.
Programy stworzone w krajach UE,
Wielkiej Brytanii i USA stymulo-

waly gospodarke i w duzej mierze
zapobiegly zatorom na rynku plat-
niczym. Nie bez znaczenia byla
tez polityka bankéw centralnych,
utrzymujgca stopy procentowe na
niskim poziomie — mowi Andrzej
Maciazek, wiceprezes zarzadu PIU.
W 2021 T. polscy ubezpicczycic—
le zebrali dzicki ubezpieczeniom
naleznosci 91,5 min zt skladki. To
wzrost az 0 20 proc. rok do roku.
Ma to przede wszystkim zwigzek

.
T T,

BUSINESS STRATEGY
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-

Z rosngcymi cenami SUTOWCOW
i pélproduktéw. — Wozrost wartosci
transakeji wynikajgeych z wysokiej
dynamiki cen na rynkach towaro-
wych przetozyl sic na zaintereso-
wanie przedsi¢biorcow podwyzsze-
niem limitow ubezpieczeniowych,
przyznanych firmom. To wplynelo
na WZzrost ogélncj ckspozycji ubez-
pieczycie]i kredytu kupieckiego.
W 2021 1. urosta ona o prawie 30 proc.
w poréwnzmiu z rtokiem ubie-
glym — mowi Andrzej Macigzek.
Sytuacja na rynku ubczpicczcﬁ
platnosci pogorszyla sic w 2022 1.
Ubezpieczyciele notujg juz wyzszy
liczbg upadlos’ci i postgpowaﬁ re-
strukturyzacyjnych. — Srodowisko
wysokich stop procentowych, in-
ﬂacja oraz presja na rosngce koszty
surowcow i polprodukeow bedzie
zrodlem zaklocen w platnosciach
miqdzy partnerami hzmd]owy—
mi — tlumaczy Andrzej Macigzek.
Ubezpieczenia naleznosci odgry—
wajg fundamentalng role w bu-
dowaniu  stabilnosci  finansowej
przedsicbiorstw.  Dynamika  roz-
woju  gospodarczego  zanotowana
w2021 1. bylaby trudna do osiggnie-
cia bez wsparcia zakladow ubezpie-
czen, w szezegolnosci w przypadku
eksportu, O tym, ze przedsiqbiorcy
doceniajg  ubezpieczenia  kredy-
tu kupieckiego, s’wiadczy rownicz

Tabela nr 1. Dane dotyczace ubezpieczen naleznosci

zarok 2021
2021 (dane w min zt) Dynamika 2020/2021

Ekspozycja krajowa 134742 127,00%
(31 grudnia)

Ekspozycja eksportowa 81033 130,00%
(31 grudnia)

Ekspozycja faczna (31 grudnia) 215775 128,00%
Ubezpieczone obroty krajowe 503239 112,00%
Ubezpieczone obroty 141970 112,00%
eksportowe

Ubezpieczone obroty tacznie 645209 112,00%
Sktadka przypisana brutto 911,5 120,00%
Odszkodowania i swiadczenia 147,8 39,00%
wypfacone brutto

fake, ze od 2015 1., czyli od czasu,
gdy PIU zbiera dane o ubezpiecze—
niach naleznosci, zaréwno wartos¢
ubczpieczanych obrotow, jak i cks-
pozycja ubezpicezycieli rosly szyb-
ciej niz polskie PKB.

Stowniczek:

Ekspozycja — jest to ryzyko finanso-
we, jakie ponosza Zak}ady ubezpie—
czen. Innymi stowy, jest to suma limi-
tow kredytowych przyznanych przez
ubezpieczycielidlawszystkich przed-
sighiorstw  korzystajacych z ubez-
pieczen  naleznosci  handlowych.
Ubezpieczone obroty — faczna war-
tos¢  obrotow, keore byly objete

ochrong ubezpieczeniowa w danym
okresie. jak dziala ubezpieczenie
naleznosci - handlowych? - Standar-
dem wsrod przcdsiqbiorcéw jest
sprzedaz produktow i ustug z odro-
czonym terminem platnosci, czyli
stosowanie kredytu kupieckiego.
Ubezpieczenie naleznosci handlo-
wych  zapewnia firmom  ochro-
ne finansowy w przypadku strat
wynikajacych  z  niewyplacalnosci
kontrahentéw. Co wiecej, dziqki
know-how ubezpieczyciela, przed-
sigbiorstwo otrzymuje profcsjonal—
ny i staly dostep do monitoringow
informujgcych o akcualnej sytuacii
finansowej kontrahenta.

Z mysla o catym Twoim zyciu

Generali wdrozyto nowe ubezpieczenie na zycie,
ktore dostosowuje sie do zycia klientow w mia-
re zmieniajacych sie potrzeb, na réznych jego
etapach. Jest ono dostepne u agentow wytacz-

nych Generali Polska.

- Niezaleznie od tego jak be-
dzie zmieniato sie zycie naszych
klientéw, chcemy wspiera¢ ich
na kazdym etapie. Jest to jedno
ubezpieczenie na rézne etapy zy-
cia. Gdy jest singlem i gdy zaczy-
na dzieli¢ zycie z kim$ waznym,
gdy pojawiajg sie dzieci i catkiem
zZmieniaja sie priorytety, az po
osiagniecie stabilizacji. Genera-
li z mysla o calym Twoim Zyciu
jest produktem nowoczesnym
i elastycznym, ktéry pozwala
nam by¢ partnerem na cate zy-
cie dla naszych klientéw — mowi

Agnieszka Callen, Dyrektor
Departamentu Ubezpieczen
na Zycie i Osobowych, Gene-
rali Polska

Bezterminowe

ubezpieczenie na zycie
Podstawg ,Generali, z myslg o ca-
tym Twoim zyciu” jest beztermi-
nowe ubezpieczenie na zycie
- ubezpieczajacy ptaci skfadki
do 85 roku zycia, a nastepnie jest
ono bezsktadkowe. Jest to baza
catego ubezpieczenia, do ktorej
klient moze dofaczy¢é umowy
dodatkowe, ktére chronia to, co
dla niego wazne w danym mo-
mencie. W ramach ochrony klient
moze zawrze¢ nawet do 6 termi-
nowych ubezpieczen na zycie,
a kazde z nich moze zabezpie-
cza¢ inna wskazang przez klienta
osobe uposazong lub wybrany
cel: np. zabezpieczenie sptaty
kredytu. Umowy moga by¢ za-
wierane na rézne sumy ubez-
pieczenia i trwa¢ od 10 do 40
lat, przy czym sktadka przez ten
czas bedzie stata, chyba, ze klient
zmieni sume ubezpieczenia.

W ramach produktu dostep-
nych jest réwniez szereg umoéw
dodatkowych. Moga zapewnic¢
wsparcie w przypadku nieszcze-
$liwego wypadku. Swiadczenie

wypfacane jest juz za 1 proc.
trwatego uszczerbku na zdrowiu
(maksymalnie 2 000 z), a po-
moc w szybszym powrocie do
sprawnosci  zapewnia  szeroki
zakres ustug assistance. Istnieje
mozliwo$¢  zabezpieczenia na
wypadek powaznych zachoro-
wan, jak np. zawat, udar mézgu,
nowotwor ztosliwy, a Swiadczenie
moze wynies¢ do 1 min zt - taka
maksymalng sume ubezpieczenia
moze wybra¢ klient. Dodatko-
wo w zakresie ochrony jest 539
operacji oraz 50 zabiegéw spe-
djalistycznych. W ubezpieczeniu
znajdziemy takze pakiety umoéw
dodatkowych dedykowane dla
dzieci ubezpieczonego. Wybie-
rajac taki pakiet za jedng sktadke,
ubezpieczony obejmuje ochrona
wszystkie swoje dzieci.

Na wypadek wystapienia
nowotworu

Nowoscig w ofercie Generali jest
mozliwos¢ zawarcia umowy na
wypadek wystgpienia nowotwo-
ru u ubezpieczonego lub jego
dzieci do 18 roku zycia.

- W przypadku zachorowania
chronimy klienta i wszystkie jego
dzieci, a wysoko$¢ Swiadczenia
dla kazdego z nich wynosi do
1 min zk Oprécz wsparcia finan-
sowego w umowie jest Assitan-
ce nowotworowy, w ramach

ktérego znajduje sie m.in. druga
opinia medyczna - krajowa i za-
graniczna, opieka menedzera,
ktéry moze przeprowadzic klien-
ta przez caly proces diagnostyki
i leczenia oraz mozliwo$¢ wy-
konania badan genetycznych
u dzieci oraz pomoc onkopsy-
chologa - dodaje A. Callen.
Oprocz opieki nad klientem
w trudnych sytuacjach zycio-
wych, Generali daje réwniez
mozliwos¢ zadbania o realizacje
przysztych planéw i  marzen.
Ubezpieczenie posiada konto
inwestycyjne, na ktorym klient
moze gromadzi¢ srodki na do-
wolny cel: podréz zycia, samo-
choéd, edukacja dzieci czy jego
emerytura. Wyptata $rodkow
z takiego konta mozliwa jest
w kazdym momencie trwania
ubezpieczenia. Co wiecej klient,
ktéry zdecyduje sie wyptaci¢
zgromadzone $rodki, nie ponosi
zadnych optat zwigzanych z re-
alizacjg takiej wyptaty. W ubez-
pieczeniu dostepne sg réwniez
konta IKE i IKZE.

Obejmuje ochrong Covid-19
Ubezpieczenie to nie ma wyla-
czen za zdarzenia spowodowane
epidemia, w tym wywotane przez
wirus SARS-CoV-2.

Skfadki za ubezpieczenie moga
by¢ opfacane z wybrang przez

%

Nowoscig w ofercie
Generali jest mozliwosc¢
zawarcia umowy na
wypadek wystgpienia
nowotworu
u ubezpieczonego
lub jego dzieci do
18 roku zycia.

klienta czestotliwoscia: miesiecz-
nie, kwartalnie, potrocznie albo
rocznie, przy czym wybierajac
czestotliwos¢ inng niz miesiecz-
na, klient otrzyma odpowiedniag
znizke sktadki tzn. za czestotli-
wos¢ roczng otrzyma 5 proc.
znizki, za potroczng 2 proc. znizki
a za kwartalng 1 proc. znizki.
Produkt jest obecnie dostepny
u agentow wylacznych Gene-
rali Polska. Polise mozna za-
wrze¢ za posrednictwem agen-
ta takze zdalnie, bez zbednych
formalnosci. Po uzgodnieniu
odpowiedniego zakresu dopa-
sowanego do potrzeb, klient
otrzymuje link na adres e-mail.
Sktadke moze opfacic¢ korzysta-
jacz PayU lub z Blika.

MATERIAL PARTNERA




