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SZKOLNICTWO
DLA MENEDZEROW

Menedzerowie potrzebuja wielu kompetenc;ji

Wspotczesni menedzerowie dziataja w warun-
kach wysokiej zmiennosci i niepewnosci, podej-
muja decyzje w ztozonej rzeczywistosci, ktora
charakteryzuje sie niejednoznacznoscia. S od-
powiedzialni za powodzenie biznesowych przed-
siewzied, ludzi, ktorzy sa w nie zaangazowani i za
ekosystem, w ktorym funkcjonuja ich firmy lub
projekty. Aby sprostac tym wymaganiom, potrze-
buja wielu kompetencji, ktore zapewniaja zdol-
nosc radzenia sobie z wyzwaniami swiata VUCA.

Dr Beata Krawczyk-Brytka

dyrektor MBA, Wydziat Zarzadzania
i Ekonomii, Politechnika Gdarska

Doskonalym sposobem na ich roz-
Wéj 3 studia MBA oferuj ace pakiety
przedmiotéw dostosowane do wy-
Zwan, z ktérymi mierzg si¢ dzisicj sze
organizacje.

Dyplom MBA swiadectwem
potwierdzajgcym dojrzatosé
biznesowq menedzera

Dawniej posiadanie dyplomu Ma-
ster of Business Administration
bylo czyrns' Wyj%tkowym, wyréi—
niajgcym kandydata na menedzera,
mile widzianym przez atrakeyjnych
pracodawcéw. Dzis jego posiadanie
to kluez otwierajgey drzwi do pracy
W organizacjach, ktérych ambicjzg
jest rozwoj i dostarczanie wartosci
zapewniajacych nie tylko wyniki
finansowe, ale rowniez ksztatto-
wanie zrownowazonych ekosyste-
mow. Dyplom MBA to w wielu wy-
padkach ,must have”, swiadectwo
potwierdzajace dojrzalos¢ bizneso-
w3 menedzera, gwarancja, ze dzigki
znajomosci nowoczesnych modeli
zarzadzania i wysokiej swiadomo-

sci uwarunkowan wspolczesnego
biznesu jest gotowy kreowac wizje,
zarzadzac ryzykiem przy ich wdra-
zaniu i przcwodzié Zréinicowanym
zespolom.

Jak wybra¢ dobre studia MBA?
Kandydaci, ktérzy szukaj 3 warto-
s'ciowego programu, powinni przede
wszystkim ZwWrocié uwage na jego re-
nome ija akos¢ merytoryczng.

Renoma
Na renome programu sktada sie wie-
le elementow. Pierwszym z nich jest
dobra opinia o instytugji, keora go
realizuje. Moze by¢ to uczelnia, kto-
ra ma wysokq pozycje w kraju ina
swiecie ze Wzglqdu na prowadzone
badania i sw¢j kapital naukowy.
Dostep do najnowszych osi%gniqc'
naukowych, do wyktadowcow, keo-
rzy nie tylko przekazuja, ale i tworza
zasoby Wiedzy, dziqki prowadzonym
badaniom ksztateujg prestiz najlep-
szych programéw MBA na s$wiecie.
Sa tez bardzo dobre szkoly biznesu
dziatajgce przy uczelniach wyzszych
lub jako niezalezne jcdnostki, keore
dzicki swojej dzialalnosci na rzecz
srodowiska biznesowego ciesza sie
powszechnym uznaniem. Wybor
programu, ktory nie ma sulego 7a-
plecza dydakeycznego, keory oferuje
zajqcia bez bezposrednich kontak—
tow pomiedzy stuchaczami lub po-
mi(;dzy nimi a wykhldowcami, ktéry
proponuje program krotki i tani, jest
obarczone Wysokim ryzykicm.
Waznym potwierdzeniem  jakosci

organizatora i samego programu
MBA s3 1kred)t1c'e Kandyd'lci
korzy szukajg w Polsce programu
otwierajgcego im ciekawe oferty na
globalnym rynku, powinni szukad
propozycji z miedzynarodowymi
akrcdytacj ami. chne} Z najstarszych
i najbardziej prestizowych akredy-
tacji jest certyfikac AMBA. Przy-
znawany jest programom MBA,
keore spetniaja  bardzo wysokie
standardy zZwigzane 7 | akos’ci% pro-
gramu (oferujg odpowiednig liczbe
godzin, dostosowuja formy zaje¢ do
oczckiwanych efektow ksztalcenia,
majg odpowiedni zakres przedmio-
tow), wykladoweow (ich wysoki
poziom Wykszta}cenia, doswiadcze-
nie biznesowe, zroznicowanie kul-
turowe), oraz samych kandydacow
na studia (stawiajg odpowwdme
kryteria rekrutacyjne i wymagania
kwaliﬁkacyjne). W Polsce mamy
zaledwic kilka programow MBA,
kedre moga si¢ poszczycié akrcdy—
racja AMBY. Na ca]fym swiecie ich
liczba jest rowniez ograniczona.
AMBA jest przyznawana czasowo,
a jej odnowienie wymaga udowod-
nienia, ze program stale nadgza za
s'wiatowymi standardami, dlatego
posiadanie certyfikatu to gwarancja
jakoéci i stalcgo TOZWOjU. Akrcdyta—
cja AMBA wraz z AACSB i EQUIS
to tak zwane trzy korony akredyta-
cyjne MBA — programy MBA, keo-
re je posiadajg, to najlepsi swiatowi
gracze na rynku.

Kandydaci cenig sobie rankingi
programéw MBA, ktére pozycjo-
nujg dang ofert¢ na rynku lokalnym
lub s’wiatowym. Najwazniejszym
rankingiem  ustug  edukacyjnych
w Polsce jest ranking Pcrspektywy.
Wyrézniana na dorocznej gali zlota
piqtnastka progmméw MBA to pro-
gramy, keore sg konkurencyjne pod
wzgledem takich kryteriow jak akre-
dytacja, opinia absolwentow, kadra
dydaktyczna czy tez merytoryezne
cechy programu.

W miqdzynarodowym rankingu
programow QS Executive MBA

Ranking konkurcncja jest zdccydo—
wanie wigksza, bo uwzglednia secki
szkol z calego swiata. W ostatecznej
ocenie liczq si¢ nie tylko opinie ab-
solwentow, ale rowniez otoczenia
bizncsowcgo i naukowcgo, w kto-
rym  absolwenci rea]izuj% zadania
menedzerskie po zakonczeniu stu-
diow. Bardzo waznym krytcrium,
keore ten ranking uwzglednia, jest
wplyw ukonczonych studiow MBA
na sytuacje zawodowa absolwenta:
jego status i zarobki. W rankingu QS
mozna znalez¢ zaledwie kilka pol—
skich programéw MBA.

Warto zwrocic uwage tez na ran-
king stu najlcpszych programéw
Executive MBA na $wiecie, przygo-
towywany przez brytyjski dziennik
LFinancial Times". Klasyfikuje on
najlepszych z najlepszych.

Dla kandydatow, ktorzy szukajg
dobrego programu, warto polecic
poszukanie rekomendacji w najbliz-
szym  otoczeniu — wsluchanie si¢
w opinie absolwentow, nawiazanie
z nimi kontaktow i dopytanie, co
jest najwazniejszg Wartos’ciaz progra-
mu MBA. Szeptany marketing to
doskonate zrodlo informacji o tym,
na ile dana oferta pasuje do naszych

osobistych potrzeb.

Jakos¢ merytoryczna

Bardzo wazne jest, aby oferta przed-
miotow proponowanych w danym
programie pozwalala na  rozwoj
kompctcncji uwaianych za klu-
czowe nie tylko dzis, ale rowniez
w perspektywie przyszlosci. Za takie
uwaza si¢ (Wed]fug World Economic
Forum) zdolnos¢  podejmowania
whasciwych decyzji, kreatywne my-
slenie i gotowos¢ do strategicznego,
aktywnego uczenia sie. Jesli program
MBA oferuje przedmioty, kedre roz-
szerzajy perspektywe  postrzegania
zadan menedzerskich z roznych per-
spektyw — od strategicznego mysle-
nia opartego na szerokiej swiadomo-
sci ckonomiczncj, przez empatyczne
przywodztwo skupione na dostar-
czaniu wartosci, po respektowanie

celow  zrownowazonego rozwoju,
zapowiada to, ze absolwenci beda
przygotowani do podcjmowania
decyzji w roznych kontekstach biz-
nesowych. Jesli waznym elementem
programu  jest przedsiqbiorczos’c’
jako postawa otwartosci 1 innowa-
cyjnos’ci7 mozna spodzicwaé sig, ze
posiadacze tego dyplomu bedg go-
towi do roli liderdw zmian w swoim
otoczeniu spoleczno-gospodarczym.
Czesto studentami  programow
MBA sa osoby, dla ktorych uczenie
si¢ i samo studiowanie jest naturalnzl
droga rozwoju, porzgdkowania swo-
jej Wicdzy opartej o doswiadczenie
Oraz szansg na Wymiang jej z pozo-
stalymi uczestnikami scudiow. Jesli
program stawia na rozwéj osobisty
uczestnikow, pomaga im rozpoznac
swoje talcnty i na nich budowac
osobisty kapitah 0 wzmacnia te po-
stawy, nadajgc procesowi ksztatcenia
proakeywny charakter.

Dla wielu kandydatow znaczenie
ma rowniezto, w jakim wymiarze
program jest realizowany w jqzyku
angiclskim. To wazne kryterium,
gdy zalciy nam na migdzynarodo—
wym profilu ksztalcenia. Prowa-
dzenie studiow MBA po angielsku
to gwarancja dostgpu do zZagranicz-
nych wykladowcow i mozliwos¢
kontaktu z uczestnikami z réznych
stron swiata.

Studia MBA to oczywiécie program
oferowany przez danego organi-
zatora, ale to rowniez platforma
komunikacji z innymi uczestnika-
mi, z organizacjami, ktore $q part-
nerami programéw MBA, z calym
srodowiskiem spoleczno-gospodar-
czym i potencja]nymi interesariu-
szami. Myslac o inwestycji w studia
MBA, trzeba pamigtaé nie tylko
o rozwoju kompetenciji, ale rowniez
o rodzgeych sie szansach dla firmy
i dla calego ekosystemu. Studia
MBA to, jak méwimy o programie
International MBA realizowanym
Politechnice Gdanskiej, nie ty]ko
edukacja, ale réwniez wartosci, keo-
re wspOlnie tworzymy.
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JAK WYBRAC SWOJA SCIEZKE KSZTALCENIA

Nadazanie za dynamicznie zmieniajaca sie
rzeczywistoscia chyba nigdy nie byto tak
wazne, jak obecnie. Produkty, strategie,
metody dziatania potrafia zdezaktualizowac
sie w ciggu nocy. Tylko ci, ktorzy s3 na bie-
z3co moga odniesc sukces. Jak skutecznie
sie uczyc? Czy warto korzystac z kursow,
studiow MBA lub podyplomowych? Rozma-
wiamy z Anng Batdyga z miedzynarodowej
szkoty biznesu online - Laba.

Czy warto doksztatcaé

si¢ na biei:ico?
Wiedzajestdostepnajak nigdy dotad.
Niezaleznie od miejsca na swiecie, je-
zyka — dzigki nowym technologiom
dyfuzja wiedzy nastgpuje w czasie
rzeczywistym, a dla oséb Chcaccych ja
przyswajac jest na wyciagniecie reki.
Dzigki stalemu doksztalcaniu si¢ po-
wstajg innowacyjne pomysly, rosnie
przewaga konkurencyjna organizacji.
Czlowiek to najcenniejszy 7asob or-
ganizacji, dlatego decydenci zamiast
pytac: o, jesli przeszkolimy pracow-
nikow, a oni odejdg?”, powinni raczej
pytac: ,co, jesli nie przeszkolimy pra-
cownikow, a oni zostang?". Zdoby—
wanie wiedzy jest dzis interaktywne
(spotkania r:1 online, video etc.), cie-
kawe i jest ﬁrajdzi sama w sobie.
Nienadazanie za aktualnymi tren-
dami to nie tylko wykluczanie si¢
z grona najbardziej innowacyjnych
lideréw biznesu, ale rowniez ryzyko
blednego oszacowania biczacej sy-
tuacji i projektow inwestycyjnych,
a to juz prosty przepis na katastrofq
w biznesie. Tradycyjna nauka dys-
cyplin biznesowych w szkolach jest

w pewien sposob reaktywna — czyli
bada cos, co juz si¢ dzicje. Zeby moc
wdraza¢ nowoczesne rozwijzania,

trzeba byé .in the field” - czyli dzia-
tac z prakeykami i uczy¢ si¢ od nich.

Jak nadgzy¢ za zmieniajgcg

si¢ sytuacjy? Jak szkolnictwo

wyizsze odpowiada na potrzeby
kadry wyiszego szczebla?
Tradycyjny system edukacji nie jest
w stanie wystarczajgco szybko re-
agowad na to, co si¢ dzieje w dzie-
dzinie biznesu w praktyce. System
jest za duzy, zeby moc zmieniac sig
dynamicznie, sg procesy i procedu-
1y, inne podejscie do zarzadzania
ryzykiem (niz np. w projekeach
edukacyjnych  realizowanych  na
mniejszg skale) — dlatego nickeore
nowoczesne kierunki do tej pory
si¢ nie pojawily w ofercie uczelni
w pelnym wymiarze. Uczelniom nie
jest tatwo pozyskiwac wykladow-
cow-prakeykow, poniewaz musza
oni czesto spelnié szereg Wymogéw
formalnych. Na studiach okreslone
dyscypliny sa wykladane przez kon-
kretnych wykladowcow, na co stu-
denci nie majg wplywu. W przypad-
ku kursow, student ma mozliwosé
samodziclnie decydowac o tym, od
kogo bedzie si¢ uczyl, patrzac na
case studies marek wykladowey.

Szkoli¢ si¢ czy studiowad,
amoze jedno i drugie?
Jesli czas na to pozwala, warto po-

}a(czyc' jedno i drugie. Zdobywanie

wiedzy na uczelni jest gkgbsze,
bardziej rozciggnigte w czasie.
Pozwala na szczegotowy analize,
wielokrotna refleksje nad tema-
tem i nicjako ,dojrzewanic” do
idei. Szkolenia pozwalajg zdoby¢
wiedzg tu i teraz, a ich efeke jest
natychmiastowy. Dlatego, jeéli
mamy ograniczenia czasowe, le-
piej zdecydowa¢ si¢ na szkolenia.
Widzge szybki efeke, bedziemy
takze bardziej zmotywowani do
zdobywania dalszej wiedzy.

Jakie znaczenie majy

szkolenia interpersonalne?

To jeden z najbardziej niedocenia-
nych tematow w naszej polskiej
rzeczywistosci. W przypadku
szkolent interpersonalnych mamy
tendench, aby trakcowaé je jako
cos zbednego. Przeciez kazdy z nas
umie si¢ komunikowa¢, odczuwac
empatie, budowac relacje etc. My-
slimy, Ze to jest element dobrego
wychowania. Czasem uwazamy,
ze skoro nie lubimy si¢ komuni-
kowa¢, to zadne szkolenie tego
nie zmieni. Tymczasem zZ naszych
obserwacji wynika, ze w przypad-
ku wielu nawet bardzo analitycz-
nych stanowisk, ok. 70-90 proc.
czasu stanowig czyrmos’ci ZWig-
zane z komunikacja. Najlepsze
doswiadczenie nie pomoze, jesli
swojej wiedzy nie umiemy odpo-
wiednio zaprezentowad i sprzedad
decydentom, partnerom, wspol-
pracownikom w dziale.

Czy online mozna uczyé si¢ rownie
efektywnie co stacjonarnie?

Poziom interakeji w  edukacii
Zdalnej, jak% proponujemy stu-
chaczom naszej szkoly Laba, jest
roéwnie wysoki €O Na Zywo. Dodat-
kowe funkcje, np. czat, pozwalaja
w sposob nieinwazyjny wlgczac sie
do dyskusji z lektorem, nie wybi-
jajgc go z rytmu wystgpienia.

Lifelong learning to dzis

trend czy koniecznos¢?

Lifelong learning to reakcja na
szybko zmieniajace si¢ potrzeby
biznesu. Obserwujemy  wigksza
niestabilnos¢ poszczegolnych za-
wodow. Niektore przestaja by¢
atrakeyjne, a inne wreez zanikaja.
Mozna si¢ przekwalifikowywac
w ,reakeji na”, ale lepszym pomy-
stem jest stale poglebianie wiedzy
i bycie na biezgco, zanim okreslo-
na, negatywna sytuacja stanie si¢
faktem.

Coraz czqéciej obserwujemy rady—
kalne zmiany np. przechodzenie
z finanséw do IT lub z marketin-
gu do analizy biznesowej. Jest to
rOwniez Zwidzane z tym, ze coraz
czqéciej te dziedziny si¢ przenikaj 3.
W finansach na przyklad potrzeb-
ny jest storytelling, keory do tej
pory byl domeng marketingu.

Jak zapewni¢ sobie biezgcy

wiedzg i stosowac jg w prakeyce?
W tradyeyjnej edukacji zmiany
Zachodza[ powo]i7 W swoim tem-
pie. Dlatego tak trudno jest nam
znalez¢ aktualne watki czy obszer-
ne analizy na najbardzicj biezgce
tematy. Na uczelniach czas plynie
inaczej, duzo wolnicj niz w na-
szych organizacjach. Tworzy si¢
luka kompetencyjna.

Chyba nie ma kierunku studiow,
keory w swoim opisie nie miatby
okreslenia prakeyczny”, jednak
wiedza prezentowana przez wykla-
dowcow nie-prakeykow, z definicji
nie moze by¢ az tak praktyczna.
Odpowiedzig na aktualnosé¢ i prak-

tycznos¢ tematow sg oferty szkolen
- s3 duzo bardziej elastyczne, inte-
raktywne i uzupeiniajac tradycyjn%
wiedze o pierwiastek prakeyki oraz
osobistego doswiadczenia.

Dlaczego warto dolgczy¢ do grona
absolwentow studiow MBA?
Studia MBA od lat ciesza si¢ nie-
stabnacg popularnoscia i presti-
zem, wiele 0sob patrzy na nie przez
pryzmat swiadectwa i mozliwosci
pochwa]enia sie nim chociaiby na
rozmowie kwalifikacyjnej. To tak-
ze przepustka do topowych stano-
wisk w organizacji, czesto zastepu-
je zmudng weryfikacje lub proces
TOZWOjOWY pracowm'ka do danej
roli. Przy wyborze studiow war-
to kierowa¢ si¢ reputacja uczelni,
tym, jaka jest zagraniczna uczelnia
partnerska, profilem absolwentéw,
rekomendacjami 0sob, ktore ukon-
czyly dane studia, konkretnymi
wykladowcami. Dla wielu kryte-
rium moze by¢ cena — rozpigtosc
jest dos¢ duza.

Nie kaidy jednak moze je robi¢ ze
wzgledu na prog wejscia, warunki
finansowe i koniecznos¢ zmiany
zycia. Pracujac juz w zawodzie,
trudno jest pojs¢ na MBA. Po-
trzebne jest cos pomiqdzy — COS,
co daje wiedz¢ od prakeykow, ale
jest bardziej dost¢pne i nie wyma-
ga tak duZych Zmian w zyciu.

A dla kogo przeznaczone

sg studia podyplomowe?

Studia podyplomowe to nie tylko
solidna porcja wiedzy, ale takze
dokument potwierdzajacy jej zdo-
bycie. Dyp]om jest czesto réwnie
wazny, jak sama zdobyta wiedza,
dlatego warto zadba¢, by byl on
wydany przez prestizows uczelnie.
Czasem sg tez wymogiem na $ciez-
ce kariery, Zdobycia okreé]onych
uprawnien. Najlepiej sprawdza si¢
dla tych, ktorzy poszukujg wiedzy,
anickoniecznie prakeyki. To takze
dobry sposob na naturalny rozwoj
swojej pasji.

REKLAMA

Studiuj MBA!
Master of Bussiness Administration
in Corporate Governance

Master of Corporate Govemance

Uniwersytet
Ekaonomiczry
w Katowicach

A

instytut Audytorow

Wewnetrznych lIA Polska

Unikatowy program
Doskonata atmosfera

Wykiadowcy — praktycy
Stacjonarnie i online
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KSZTAETOWAC UMIEJETNOSCI PRZYWODCZE
OD NAJMLODSZYCH LAT

Wedtug Kena Blancharda, ,,liderzy sa produk-
tem systemu, ktory ich promuje”. Mozna wiec
pokusic sie o twierdzenie, ze dzisiejsi rodzice

i wychowawcy determinuja jakosc przywodz-
twa przysztosci. To na nich spoczywa wielka
odpowiedzialnosc za to, jaki kierunek obierze
nasza cywilizacja i czy liderzy przysztych poko-
len beda madrymi, odpowiedzialnymi i wrazli-

wymi przywoédcami.

Anna Radzikowska

wyktadowczynii konsultantka
programowa Executive MBA w Szkole
Biznesu Politechniki Warszawskiej

Na hmyzoncic widac juz nowych
liderow z dwoch réZnych poko]eﬁ
— urodzonych przed 2011 rokiem
przedstawicieli poko]em'a 7., dzieci
pokolenia X oraz generacji Alfa, uro-
dzonych po 2011 roku, okreslanych
rowniez jako dzieci millennialsow.
Zetki” okresla sie jako pokolenie
pragmatyczne i przcdsigbiorczc,
" .
aprzy tym mocno stawiajgce na row-
nos¢, inkluzywnos¢, wspolne dziata-
nie i wrazliwe na kwestie spoleczne
czy ochrong klimatu. Z kolei o mlod-
szym pokolcniu, zZnanym rowniez
jako iGeneration, juz teraz mowi sie,
ze bedzie to grupa najglebiej identy-

ﬁkujqca si¢ ze Swiatem technologii

i najlepicj ten $wiat rozumicjgca. Nie
bez powodu popularna nazwa dla
LAlf” to takze Glass generation, czyli
generacja ,,Wys'wietlaczy” — a wicc
ludzi, urodzonych ze smartfonem
i tabletem w reku.

Odpowiedzialnos¢ za to, jakimi
przywédcami quq ,zetki” oraz
Lwalfy”, lezy w rekach dzisiejszych
opiekunéw i rodzicow

Pr(')by definiowania i opisywania
pokolen, a takze prognozowania ich
postaw i zachowan w roli pracow-
nikow czy przywédcdw, 3 ()CZ}Wi—
scie obarczone ryzykiem bledu ze
wzg]gdu na zlozono$¢ Czynnikéw,
kedre nalezy w tego typu rozwaza-
niach bra¢ pod uwage. Wielu z nich
nie sposob przewidzie¢ — chociazby
takich jak pandemia Covid-19 czy
wlasnie rola Wychowania. Natomiast
w aktualnych menedzerach mozna
zaobserwowa¢ mocne strony i de-
ficyty ich dziecinstwa. Wedtug ba-
dania Assessment Systems Poland
z 2018 roku polscy menedzerowie
odznaczajg si¢c na tle curopejskim
np. nizszg samoocena, a wiemy, ze

samoocena ksztaltuje sie juz od 3-,
4 roku zycia i wigze z akccptacj'%
w najblizszym  srodowisku. Dlate-
go warto zdawa¢ sobie sprawe, ze
ogromna odpowiedzizllnoéé za 1o,
jakimi przywodeami beda | zetki”
oraz alfy”, lezy w r¢kach dzisiejszych
opickunow i rodzicow.

Nie mozna nie zaczg¢ od kwestii
oczywistej: pozytywnych WZOICOW.
By dziecko rozwijalo w sobie zdolno-
sci przywédcze, powinniémy je mu
pokaZ}Wzlé poprzez jasng Wyk}adniq
wartosci, jakie sami wyznajemy, po-
przez thumaczenie, o co chodzi nam
W Zyciu i na czym najbardziej nam
zalezy. Jestesmy jako rodzice pierw-
szymi przywédcumi, od kto’rych
dziecko sie uczy. Warto siqgaé takze
po autorytety bliskie swiatu dziec-
ka tak, aby mozliwe by}o poddanie
ich krytycznej i zyczliwej ocenie bez
wzgledu na to, jak bardzo kontro-
WeTSyjne mogg nam si¢ Wydawaé.

Bqdziemy mieli takich liderdw,
jakich sobie wychowamy

Druga kwestia to upewnienie si¢, czy
dziecko znajduje si¢ W otoczeniu,
kedre pozwala mu sie rozwijaé. Cho-
dzi zaréwno o to, KTO, jak i CO
ma na nie najwiqkszy Wpl}W Wraz
z rozwojem dziecka te centra wply-
WU PIzenosza sic z rodziny i wycho—
wawcow na rowiesnikow. Bez wzgle-
du na etap warto by¢ z dzieckiem
W sta}ej }%cznoéci i obserwowac¢ od-
dzialywania tych czynnikow na jego
rozwéj cmocjonalny czy spolcczny.
Trzecia kwestia  to wyznaczanie
dziecku konkretnych celow do reali-
zacji i dbanie o to, aby te cele byly

z jednej strony ambitne - dajgce
poczucie sprawczoéci, a7z drugicj
dostosowane do mozliwosci dziec-
ka. Wazne takze, aby dziecko miato
przcstrzcﬁ do formulowania wla-

snych ambicji, aby jego osiggniccia
wynikaly z jego, nie naszych pra-
gnieﬁ i aby jego whklad w realizacjg
nigdy nie byl mniejszy niz 7o proc.,
bo tylko wtedy dziecko bedzie mo-
glo takie dokonanie zaliczy¢ do
swojego dorobku i budowac na nim
SWOj3 samooceng.

Po czwarte — pozwalajmy dziecku
testowad, eksperymentowac i bu-
dowa¢ tym sposobem odwage do
przyjmowania w o zyciu  pewnego
poziomu ryzyka. To wigze si¢ takze
7 uznaniem nie ty]ko wobec sukcesu,
ale takze wobec samego pokonania
Wlasnych obaw i podjqcia préby. Na-
gradzajmy dzieci za porazki! Z nich
przeciez plynie najwigksza nauka.
Po pigte — rozwijajmy w dziecku po-
kore i cickawos¢, keore sa fundamen-
tem growth mindset, czyli gotowosci
do cigglego uczenia si¢ i podawania
swojej wiedzy w watpliwosc. Ta po-

stawa to takze akceptacja dla zycia
w cigglej zmianie i uznanie koniecz-
nosci stalego doskonalenia sic.
Ostatnia kwestia to empatia. Trud-
no powiedzie¢, jak obroni sie ona
wobec rozZWoju tcchnologii tak bar-
dzo ingerujgcej w sposob realizowa-
nia potrzeb spolecznych. Nie braku-
je g}oséw snujz}cych mroczne wizje,
z keorych wynika, Ze gdy przestanie-
my si¢ ze soba kontaktowa¢, empatia
W Spolleczer'lstwie moze catkowicie
zanikng¢. To, co nie zniknie to pod-
stawowe ludzkie potrzeby, wsrod
nich potrzeba milosci czy przyna-
leznosci. Warto dlatego uczy¢ dzieci
wrazliwosci, Wspé}czucia i ukie-
runkowania na potrzeby spoleczne,
dbanie o innych, a nie tylko o siebie,
uwzglednianie dobra wspolnego. To
bardzo wazny element budowania
kompetencj i prz;wvédczych.
Reasumujge, wychowujmy nie tyl-
ko zdobywcow swiata, ale takze
tych, ktc’)rzy qu% umie¢ tym Swia-
tem madrze zarzadzi¢. W koncu
bedziemy mieli takich liderow, ja-
kich sobie wychowamy.

Studia Master of Business Administration (MBA) in Corporate
Governance - nowa koncepcja doskonalenia kompetencji
wspolczesnego menedzera

Ostatnie dwa lata to okres dynamicznych zmian,
polegajacych miedzy innymi na wprowadzeniu
catkowicie nowych metod nauczania z wykorzy-
staniem nowoczesnych technologii. Rownocze-
$nie z nimi zmienity sie rowniez sposoby reali-
zacji programow kompleksowego ksztatcenia

menedzerskiego.

dr Katarzyna Olejko

kierownik Studiéw Podyplomowych
MBAInCG/MCG, Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach

Bytto czas wzmozonej pracy kon-
cepcyjnej, efekcie w ktorej, poza
oferowanymi od wielu lat progra-

mami doskonalenia zawodowe-
go na poziomie MBA, na rynku
pojawity sie réwniez oferty pro-
graméw studiéw zbudowanych
na filarach liczacego sobie juz
ponad 100 lat ksztatcenia MBA,
w ktérych jednak uwzgledniono
juz najnowsze trendy, koncepcje
i doswiadczenia.

W obliczu zmian

Wiasnie tak przygotowany pro-
gram studiéw Master of Business
Administration (MBA) in Corpora-
te Governance, realizowany przez

Uniwersytet Ekonomiczny w Ka-
towicach, jest doskonatym po-
mystem nie tylko na ksztatcenie
przysztej top kadry, ale réwniez
na wzmochienie procesu rozwo-
jutych, ktérzy juz sporo osiggneli.
Pozwala bowiem na catkowite
wyeliminowanie swego rodzaju
niepewnosci zarzadczej spowo-
dowanej szybka i permanentna
Zmiang proceséw wewnetrznych
i zmiang otoczenia organizacji.

Program MBA in CG powstat
w oparciu o cieszacy sie od wielu
lat duzym zainteresowaniem pro-
gram studiéw podyplomowych
Master of Corporate Governance.
Oferuje on studentom spojrzenie
na organizacje z perspektywy
nadzoru. Projekt przygotowany
przez zespét specjalistow z zakre-
su zarzadzania, prawa, finanséw
oraz psychologii, daje gwarancje,
ze nieznane stuchaczom nowe,
metody czy rozwigzania organi-

zacyjne stajg sie szybko tatwym
do wykorzystania narzedziem ich
codziennej pracy.

W odpowiedzi na

realne problemy

Studia MBA in CG to czas po-
szukiwania potencjatu dosko-
nalenia organizacji, w ktérym
uczestniczg zaréwno stuchacze,
jak i wyktadowcy moderujacy
dyskusje na temat realnych pro-
bleméw, z jakimi menedzero-
wie, cztonkowie zarzadéw i rad
nadzorczych, mierzg sie na co
dzien. Majag one zdecydowanie
odmienny charakter, bo wy-
roézniaja sie na tle innych pody-
ploméwek duzym fadunkiem
praktycznych informacji i wska-
zéwek, jak doskonali¢ przed-
siebiorstwo we wszystkich jego
obszarach. Sami studenci, oso-
by zajmujace eksponowane sta-
nowiska, dzielac sie swoim do-

$wiadczeniem, tworza tu istotng
wartos¢ dodana. Studia charak-
teryzuje interdyscyplinarnos¢
i zwigzana z nig wielowymiaro-
wos¢ spojrzenia na jednostke
gospodarczg, a to jest warunek
skutecznego zarzadzania przed-
siebiorstwem w czasie nieustan-
nie zmieniajacych sie warunkéw
gospodarowania.

Dzisiaj wszyscy jesteSmy bo-
gatsi o nowe, niezwykle waz-
ne doswiadczenia edukacyjne.
Paradoksalnie okres pandemii
i pracy zdalnej pokazat nam
nowy potencjat i nowe moz-
liwosci. Korzystamy z nich juz
teraz i z cata pewnoscig bedzie-
my wykorzystywac je réwniez
w przysztosci. Jestem przeko-
nana, ze obecnie wchodzimy
w nowga faze rozwoju edukacji
menedzerskiej, a wraz z nig mo-
zemy oczekiwac wcigz lepszych
efektéw takiego ksztatcenia.



SZKOLNICTWO DLA MENEDZEROW

29 KWIETNIA - 12 MAJA 2022 R.

GAZETA FINANSOWA 43

MBA mocna wartoscia w biznesie

Coraz czesciej kluczem do
osiggniecia wysokiego pozio-
mu danej uczelni okazuje sie
Scista wspotpraca z praktyka-
mi, a wiec szeroko pojetym
biznesem.

Kto ksztalci najlepszych menedzerow?
Wedlug danych zgromadzonych przez re-
dakch serwisu MBAPortal, tytui Master
of Business Administration jest jednym
7 najczgs’ciej nadawanych na $wiecie. Ana-
lizy mowig rowniez o 9oo instytucjach,
ktore byly akredytowane do wydawania
tego typu dyp]oméw i prowadzenia zajgc’
w roku 1997. Juz wtedy tylko w Stanach
Zjednoczonych tego typu kursy ukonezy-
lo 8o tys. absolwentdw, a w caiej Europie
— 10 tys. Dla poréwnania, pod koniec lat
90. polskich absolwentow byio €O najwy-
zej 2 tys. Do roku 2007 z kolei w kraju bylo
az 10 tys. absolwentow MBA oraz 50 jed-
nostek, ktore organizowaly program.

Jak wynika z obliczen Dariusza Grali
(Instytut Kliometrii i Badan nad Trans-
formacjy w Poznaniu) najwigksza liczba
absolwentéw MBA w Polsce przypadta na
rok 2010, kiedy to mury akredytowanych
uczelni opuscilo 12 tys. wyspecjalizowa-
nych menedzerow. Nieco blizsze z obecnej
perspektywy lata 2014, 2015 1 2016 minqiy
pod znakiem kursantow, ktorzy nie prze-
bili puiapu I tys. dyploméw. Czy oznacza
to pewien kryzys programn’)w MBA? Nie-
koniecznie. Wlasnie weedy krajowe jed-
nostki zaczqiy bardzo powaznie mys'leé
o intensyfikacji wspotpracy z biznesem, co
wzmocnilo pozycije rodzimych kursow.

— Skuteczny program MBA to taki, keory
bierze pod uwage zarowno prakeyczne, jak
i teoretyczne obszary ksztalcenia, z tym ze
nic powinna tu dominowac rownowaga
miedzy obiema szkolami. Nie jest to juz
kontr owersyjna opinia, a pewien standard
— programy MBA sg dla prakeykow, keo-
rzy chea wejs¢ na kolejny poziom. Tutaj
wreez niezbedna jest scista wspotpraca
z aktywnym i innowacyjnym biznesem.
Dlatego tez bardzo si¢ ciesze, ze coraz
wiecej uczelni nawigzuje bliskie kontak-
ty z przedsicbiorcami — komentuje Piotr
Winek, zalozyciel Manager Business Hub
i czlonek Konwentu Rady Konsultacyjnej
Biznesu w Collegium Humanum.

Tak to robig najlepsi
Historycznie to  USA  wiodly  prym
w ksztalceniu wysokiej Hasy menedze-
row i do tej pory amerykanskie uczelnie
zajmujg czolowe miejsca w éwiatowych
zestawieniach. Wedlug QS Global MBA
Rankings 2020, na Ppierwszym miecjscu
sytuuje sie The Wharton School, nastep-
nie Stanford Graduate School of Business
i na trzecim — singapursko-francuska IN-
SEAD, tylko aby pi¢¢ kolejnych pozycji
zajely ponownie jednostki ze Stanow
(w miedzyczasie ustgpujac tylko London
Business School oraz HEC Paris). Co taczy
te wszystkie uczelnie?
Whasnie scista Wspéipraca z biznesem
— i to niemalego kalibru. Wsrod wizytu-
jacych prowadzgcych, a takze rcgul‘irnych
wykladowcow sa osoby zwigzane muin.
z Amazonem, Google'em, Teslg czy Grupa
Alibaba. Bardzo cz¢sto same kursy opiera-
jg siena formulach, ktérych préino szukaé
w wiekszosci polskich uczelni, a wige mo-

delach debat, symulaciji posiedzen zarza-
dow, a takze pracy na realnych projektach,
keore wymykaja si¢ schematom typowego
MVP. Istotnym elementem programéw
MBA w Stanach sg rowniez aktywne prze-
strzenie nctworkingowc.

— Faktyeznie wyznacznikiem trendow s
programy z USA, cho¢ i na polskim rynku
znajdzicmy bardzo ciekawe oibrty. Szcze-
golnie tworzenie przestrzeni, keore umoz-
liwig skuteczny networking, jest bardzo
konkretnym SY; nalem dla kandydatéw, iz

wlasnie ten kurs moze da¢ wymierna war-
tos¢ dodang. W bardzo podobnym sche-
macie dziala m.in. wspotpraca MUIT. z tzw.
Executive Clubs, ale rowniez — powoiujz}c
sie juz na rodzimy przykiad — Co”egium
Humanum ze strukcurami Manager Bu-
siness Hub. W takich przestrzeniach od-
najdujg si¢ zaréwno dopiero aspirujgcy
kandydaci na MBA, jak i doswiadczeni
absolwenci — wyjasnia Piotr Winek z MBH
i Konwentu Rady Konsultacyjnej Biznesu
w Collegium Humanum.

Czy w Polsce mozna znalez¢ programy
MBA, ktore doro’wnujz} poziomem do naj-
lepszych jednostek na swiecie? Z pewnoscig
— na rodzimym rynku wiadomos¢ bizne-
sowa rozwija si¢ szybciej niz kiedykolwiek,
a wedlug Ogolnopolskiego Badania Wy-
nagrodzcri, stawki dla absolwentow wcigz
notujg kolejne wzrosty (mediana za rok 2020
wynosi 12 718 zb). Jesli krajowe programy na-
dal quz} trzymaé poziom, juz wkrotce mo-
zemysie spodziewa¢ naprawde dynamiczne-
go rozwoju kursow MBA.

Executive MBA
we Wroctawiu

Termin sktadania dokumentéw: 18.07.2022

EMBA oferuje opcje polska oraz miedzyna-
rodowa przy wspotpracy z Uniwersytetem
Neuchatel (Szwajcaria) oraz Athena School
of Management (Indie)

Absolwenci otrzymuja tytut magistra

i certyfikat EMBA

Program jest prowadzony przez ekspertow

reprezentujgcych srodowisko biznesowe

oraz akademickie

Zajecia spetniajg ogolnoswiatowe standardy
potwierdzone m.in. akredytacja AMBA
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SYSTEM EDUKACII ZAWODOWEJ A POTRZEBY
RYNKU PRACY

Jak wynika z badan edukacyjnych prowa-
dzonych przez Katowicka Specjalng Strefe
Ekonomiczna w ramach powotanej Rady ds.
kompetencji w sektorze motoryzacyjnym

(z uwzglednieniem elektromobilnosci), obecny
system edukacji zawodowej nie odpowiada po-
trzebom dynamicznie rozwijajacego sie sektora

Automotive.

Violetta Rutkowska

trenerka, Yoshi Innovation

Wiele sektorow gospodarki boryka
si¢ obecnie z réinymi problcmami.
Przyklad branzy motoryzacyjnej
ukazuje, ze jednym z nich jest brak
odpowicdnio Wykwaliﬁkowanych
pracownikow.

Jak  wskazujg  przedstawiciele
firm motoryzacyjnych, na rynku
brakuje ,takich normalnych pra-
cownikow, teraz mlodziez idzie
tylko w komputery, a nie ma keo
pracowac’”.

Brakujc rowniez pracownikéw
z uprawnieniami, ktore — w opinii
pracodawcéw — powinny by¢ reali-
zowane juz na etapie szko}y ZAWO-
dowej, co znacznie utatwiloby wej-
scie mlodych ludzi na rynek pracy.
Brakuje nastqpuj%cych zawodow
i specjalnosci: specialista elekero-
mobilnosci, specja alista do centrow
rozwojowych, specjalista wsparcia
informatycznego, elekeryk, elek-
tronik, operator robotow, auto-
matyk, specjalista programowania
robotdw, blacharz i lakiernik, pra-
cownik produkeyjny — jako uni-
wersalny zawod, mechanik maszyn,
mechanik samochodowy, slusarz,
operator wozkow widlowych, ope-
rator z uprawnieniami, sprzedawca.
.Nie ma mechanikéw samochodo-
wych, nie ma blacharzy. Oni s w te]
chwili na wage zlota, ale to w calcj
Polsce. Do handlu brakuje rowniez
ludzi po samochodéwkach, keorzy
Znajq braniq. Nie mamy skz}d WZi%é
tych pracownikow”,/ przedstawi-
ciel biznesu moto/
Wykwalifikowany  pracownik  to
nie tylko konkretny zawod, ale
réwniez  istotne kompctcncjc
i umiejetnosci. W naszym badaniu
zdefiniowalismy  zestaw  kompe-
tencji Wymaganych od pracowni-
kow w sektorze motoryzacyjnym,
dzicl%c jena umicj(ztnoéci zawodo-
we, umiethnos’ci interpersonalne,
umiejetnosci samodyscypliny oraz
umicj(;tnos’ci kognit}wvnc.

Umiethnos'ci wymagane od
pracownikow w sektorze
motoryzacyjnym

Jak wskazujg uczestnicy badan,
glowne kompetencje wymagane
dzisiaj od pracownikow sekto-
ra motoryzacyjnego, to przede
wszystkim  osobowos¢ i odpo-
wiednie podejscie do pracy. To
rowniez cheei do pracy i do nauki

nowych rzeczy. To wysoki poziom
kompctcncji sp()}ccznych. To bra-
nie odpowiedzialnosci za okreslo-
ne zadania. Wazne jest podejscie
do pracy, Wykon}wvanie jej z pasja
i zaangazowaniem.

Wyniki badania wsrod przedsta-
wicieli przedsighiorcow scktora
motoryzacyjnego. Badania reali-
zowane przez firme Synergia dla
Katowickiej Specja]nej Strefy
Ekonomicznej w ramach dziala-
nia Rady ds. kompetencji w sek-
torze motoryzacyjnym. Umiejet-
nosci wymagane od pracownikéw
wskazane  przez  uczestnikow
badan to glownie umiejetno-
sci mickkie. Jak mowig cksperci
i pracodawcy: ,umicjetnosci tech-
nicznych mozna si¢ nauczyé, jeze-
li s3 chqci do pracy i do poznawa-

nia nowych rzeczy”.

Zapewnic¢ odpowiedni

system edukacji

Przygotowanie wykwaliﬁkowa—
nego pracownika w postaci ab-
solwenta wchodzacego na rynek
pracy wymaga odpowicdniego
systemu edukacji. Wazne s3 tu
programy nauczania, sprzgt dy-
dakeyezny, ale przede wszystkim
odpowiednio  wykwalifikowana
kadra nauczycie]i. A tych bar-
dzo w Polsce brakuje. Coraz
wiecej szkol zawodowych bory—

PARP %
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ka si¢ z brakiem kadry nauczy-
cieli przcdmiotéw zawodowych,
w wielu szkolach pracujq nauczy-
ciele emeryci, keorzy nie nadgzajy
za nowoczesnymi tcchnologiami.
Dla podniesienia jakosci kapitatu
ludzkiego niezbedne jest przycia-
gniecie do szkol m}odych nauczy-
cieli, ktorzy majg doswiadezenie
w biznesie i w przcmys’lc, ale row-
niez potrzebne jest Ci%g}e pod—
noszenie kwalifikacji nauczycieli
obccnych W systemie edukacji‘
Jak argumentujg nauczyciele, po-
trzeby w zakresie rOZWOjU Zawo-
dowego $3 ogromne, ,MOtoryzacja
bardzo szybko si¢ rozwija, pro-
gramy nauczania, podrgczniki nie
nad%iaj% 7a zmianami w motory-
zacji”, a oferta szkolen i kursow
nie zawsze jest dostosowana do
potrzeb i mozliwosci nauczycieli.
Brakuje przede wszystkim szkolen
w zakresie nowosci techno]ogicz—
nych zgodnych z nowymi tren-
dami w br;miy motoryzacyjnej.
Nauczyciele odczuwajg rowniez
potrzebe nauki jezykow obeych
oraz praktycznego zastosowania
wiedzy teoretycznej.
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Najbardziej efektywna forma
doskonalenia nauczycieli to scista
wspolpraca z przemystem

To szkolenia i kursy prowadzo-
ne przez prakeykow, ckspertow
W brzmiy, bazujqcc W znacznej
mierze na praktyca a nie na teo-
rii. Obecnie zdaniem badanych,
brakuje ,,dobrej” oferty szkolen
prakeyeznych  dostosowanych  do
potrzeb nauczycieli. Uzasadniajc
potrzebe niwelowania luk kompe-
tencyjnych, nauczyciele wskazywali
przede wszystkim: brak dostepu
do nowych technologii oraz brak
odpowiedniego wyposazenia szko-
}y, co uniemozliwia im prace na
nowoczesnym  sprzecie. Dodatko-
WO Wymicniali réwniez ogromng
potrzebq Zwiqkszenia Wspé}pracy
z pracodawcami i umozliwienia
wickszego kontaktu ze sprzetem
w firmach motoryzacyjnych. Jak
mowig: ,wazna jest konkretna
praktyka zamiast pseudo szkolen”.
Oprocz doskonalenia kompetencji
nauczycicli obccnych W systemie
edukacji niezbgdne jest — w opi-
nii badanych — odmlodzenie ka-
dry dydaktycznej. Idealnym roz-

& Scktorowa Rada
W ds. Kompetengji
M keromot

Jakich kompetencji/kwalifikacji oczekujecie Paristwo od pracownikéw, ktérzy
stanowig glowny kapital ludzki Paristwa firmy?

Doswiadczenie w b

Checi do pracy
Zdolnosci manualne

ranzy

Umiejetnosc szybkiego uczenia sie

Umiejetnosc dobrej komunikacji

Rzetelnosé i zaangazowanie

Dobra znajomosc an
Kreatywnos¢

gielskiego lub innego jezyka

Umiejetnos€ krytycznego i logicznego myélenia
Umiejetnoéci cyfrowe, pracaz komputerem

Skrupulatnosé i dokladnoéé

Ukoriczona szkota érednia kierunkowa, zawéd zgodny z wykonywana praca
Ukoriczone szkoleniai kursy

Umiejetnos¢ pracy zespotowej

Ukoriczone studia kierunkowe, dyplom wyzszej uczelni

Umiejetnoi€ pracy wwarunkach stresu

Umiejetnoé¢ podejmowania decyzji

Ukoriczone kursy zawodowe, branzowe, certyfikaty

Umiejetnos¢ pracy wwielonarodowym czy wielokulturowym zespole
Umiejetnoici kierowania zespofem, zarzadzania

Umiejetnoé¢ pracy wtrudnych, niebezpiecznychwarunkach
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wigzaniem byloby przyciggniccie
prakeykow, ludzi z  przemystu
oddelegowanych do pracy w szko-
le, jednak z powodu zbyt niskich
pensji w szkolnictwie jest to malo
prawdopodobne. Dlatego tez nale-
zy szukaé rozwiz}zaﬁ we wspé}pra—
cy z firmami sektora motoryzacyj-
nego, poprzez bliskg kooperacje,
budowanie Wzajcmnych powig-
zan, ale rdwniez mozliwie maksy—
malnie wykorzystywa¢ mozliwosci
pracy projektowej w ramach fun-
duszy EU.

Waznym elementem rozwoju szkol-
nictwa zawodowego, jest rowniez:

« potrzeba zmiany podejscia do za-
kresu i tre$ci nauczania. \X/iqkszy
nacisk — w opinii nauczycieli — nale-
2y polozy¢ na: prakeyke, jezyk obey
Zawodowy, nowosci techno]ogiczne,
umicjetnosci personalne tzw. mick-
kie i umiejgtnosci cyfrowe;

« doposazenie szkol w nowocze-
sny sprzet — obecnie 47,0 proc. na-
uczycicli Wskazuje, ze w ich szkole
wyposazenie jest dostosowane do
efekeywnego ksztalcenia w sektorze
motoryzacyjnym — dobre TOzZWigza-
nia w tym zakresie to: nowoczesne
pracownic w szkolach, ale réwniez
symulatory maszyn i urzadzen,
w dalszej kolejnosci  pracownie
u pracodawcow;

+ dopasowanie podstawy progra-
mowej do realidw rynkowych
i mozliwosci szkot — obecna pod-
stawa programowa zbyt czesto
ulega modyfikacjom, co przysparza
szkolom, ale i pracodawcom wielu
trudnosci, jest zbyt rozbudowana
i zbyt szczegék)wa, przez co wicle
rzeczy realizowanych jest wylacznie
na papierze’.

Podnoszenie kwalifikacji pracow-
nikéw wehodzgeych na rynek pra-
cy staje sie kluczowym zadaniem
szkolnictwa zawodowego. Powinno
ono by¢ coraz bardziej atrakeyjne
dla miodych ludzi, bardziej zdygi-
talizowane, wsparte prezentacja-
mi i nowoczesnymi materialami
dydaktycznymi. Niezquna jest
takze scista wspotpraca z przemy-
stem i wymiana doswiadczen oraz
wiedzy na linii szkota-biznes. Tylko
w ten sposob bedzie mozliwe wy-
ksztalcenie dobrze wykwalifikowa-
nej kadry zgodnie z zapotrzebowa-
niem rynku pracy.



