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Wplyw e-commerce na rozwoj branzy
transportowej

Zakupy online s3 nieroztacznie zwigzane z pod-
miotami swiadczacymi ustugi transportu oraz
logistyki. Wzrost handlu w Internecie odciska
swoje pozytywne pietno, bedac motorem nape-
dowym zaréwno dla przewozu towarow krajo-
wych, jak i transgranicznych. Gwattowny rozwaoj
e-commerce wymusza jednoczesnie zmiany

w catym sektorze TSL.

tukasz tukasiewicz

Operations Manager,
SwipBox Polska

Dostawa towaru, ktory zostal za-
mowiony przez Internet, stanowi
istotng czes¢ calego procesu za-

kupowego. Szybkoéé dostawy ijej

terminowos¢ jest dla konsumen-
tow kluczowym czynnikicm zaraz.
obok dostepnosci czy ceny. Rosng-
ce oczekiwania zorientowane na
komfort oraz Wygod(g skladania za-
mowien online wigzg si¢ z koniecz-
noéci% transformacji Cyfrowej, oraz
usprawnienia proceséw i systeméw
z perspekeywy calej branzy logi-

styczno—transportowcj .

Kompleksowa obstuga

Firmy z sektora TSL s3 zrézni-
cowane w obrebie zakresu reali-
zowanych  zadan.  Kierunkiem

ich rozZWOoju jest natomiast kom-
pleksowa obstuga przewozow, od
zaplanowania procesu, przygoto-
wania i nadania przesytki az po jej
bezpieczne oraz terminowe dore-
czenie. Dynamika rOZWOju e-com-
merce przeklada si¢ na wzrost
znaczenia TSL. Zapotrzebowanie
na holistyczne uslugi transporto-
we w duchu end-to-end kwitnie
od poczatku globalnej pandemii
i nic nie wskazuje na to, aby sy-
tuacja miata ulec zmianie. E-com-
merce wymaga natychmiastowcj
adaptacji do zmieniajgcego  sic
swiata, w keorym zakupy online
sa tak samo powszechne, jak sta-
cjonarne nie tylko ze wzgledu na
obecnos¢ smart shopperéw nowej
generacji, ale réwniez tzw. silver
generation, ktdra na przestrzeni
ostatnich dwoch lat przckonaia si¢
do handlu internetowego. Wplyw
na transport i logistyke jest wi-
doczny W szybszych inwestycjach
w cyfryzacje, tym bardzicj ze za-

rzgdzanie danymi w modelu SaaS,
monitorowanie ladunkdow czy
zaawansowane systemy planuj%ce
stanowig trzon konkurencyjnych
przedsiqbiorstw. \X/ed]fug raportu
JTansport drogowy w Europie”,
do 2024 r. ma on wzrosn%é 0 nie-
mal 32 mld dolaréw. Napedzany
bedzie glownie przez dynamicz-
nie rozwijajacy sie sektor e-com-
merce, ktory wywrze wplyw na
przewozy busami i CigZaréwkami,
keore stanowia integra]ny element
transportu intermodalnego.

Kluczowe trendy

Wymiana handlowa opierajaca sie
na pracy przewoznikow w dalszym
ciggu ewoluuje, mimo ze e-com-
merce coraz bardzicj przcklada si¢
na rodzaj przewozonych tadun-
kow, a takze powstawanie hubow
przetadunkowych. Efektem bedzie
zwickszenie powierzchni magazy-
nowych w strategicznych lokaliza-
cjach. Przede wszystkim jednak naj-

LIDERZY TSL

bardziej istotna stata si¢ efcktywna
implementacja narzedzi digical. Na
ich wdrozeniu juz teraz korzystaj 3
Wszystkie podmioty zaangazowane
w TSL z uzytkownikiem konco-
wym whyeznie bez wzgledu na po-
dzial B2 B czy Bz C. Personalizacja
uslug, a jcdnoczcénic koniecznose
zapewnienia sprawnego procesu
obslugi transportowej, wymusza
coraz wWyzszy poziom digitalizacji
firm logistycznych. Wsrod najpo-
pularnicjszych rozwia}zaﬁ znajduj%
si¢ miqdzy innymi systemy CRM,
CMS do zarzadzania trescig oraz
BI, Wykorzystuj jce analityk(g da-
nych do podejmowania decyzji.
W najblizszych latach nalezy row-
niez spodziewaé si¢ coraz Wiqksze—
go znaczenia aspektow ekologicz-
nych. Ekologia jest bardzo istotna
w segmencie B2C, gdzie az 76 proc.
kupujacych zwraca na nia uwage
podczas dostaw, jak wynika 7 ba-
dania ,E-commerce B2B — Biznes
w sieci”.
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,0siggnac pozycje lidera wszedzie, gdzie jestesmy” - takim mottem kieru-
je sie Grupa Raben w swojej dziatalnosci biznesowej. Wizja jest ambitna,
ale dla przedsiebiorstwa, ktore jest obecne juz w 15 krajach w Europie, sta-
wia na dalszg ekspansje, a przy tym dba o rozw6j wtasnej sieci drobnicowej
na dotychczasowych rynkach - zdecydowanie realna. Od kilku lat operator
rozbudowuje system linii miedzynarodowych, a specjalny projekt, ktory
tego dotyczy, sukcesywnie obejmuje kolejne regiony i panstwa.

- Realizujemy strategie bizneso-
wa, zgodnie z ktéra kazdy kraj
ma codzienne potaczenia drob-
nicowe nie tylko z innymi w ra-
mach Grupy, ale takze ze wszyst-
kimi cztonkami Unii Europejskiej,
ponadto Szwajcaria, Norwegig
i Wielkg Brytania. Mozna smiato
powiedzie¢, ze nie ma zakatka
na swiecie, do ktérego nie byliby-
$my w stanie dostarczy¢ przesy-
tek drobnicowych. Tam, gdzie nie
mamy wiasnej sieci, wspotpracu-
jemy ze sprawdzonymi partne-
rami, ktérzy swiadcza ustugi od-
bioru i dostawy przesytek - méwi
tukasz Lubanski, Trade Lane De-
velopment Director.

Europejska pajeczyna

Jednak gtéwnym obiektem za-
interesowania firmy pozostaje
Europa, istotg dziatalnosci zas
jak najszybsze dotarcie z prze-
sytkami klienta przy wykorzy-
staniu klasycznych ciezaréwek
(transport drogowy odpowiada
az za 65 proc. obrotéw Grupy)
i wlasnej sieci potaczen drobni-
cowych w catej Europie (obecnie
ponad 550 linii miedzynarodo-
wych). Ta jest rozbudowywana
wielotorowo: poprzez akwizycje
przedsiebiorstw  logistycznych
na nowych rynkach, przejecia
kolejnych spétek na dotychcza-
sowych i kontynuacje ich dziatal-
nosci, a takze inwestycje i otwie-
ranie zupetnie nowych potaczen
miedzy oddziatami. Kiedy na
mapie Raben pojawia sie nowy
kraj, lokalna sie¢ dystrybucyjna
zostaje niemal natychmiast pota-
czona z pozostatymi krajami Gru-
py poprzez bezposrednie linie
miedzynarodowe. W minionym
roku do rodziny Raben dofaczyt
Grecki dostawca ustug logistycz-
nych Intertrans, ktéry jest moc-

nym wsparciem dzieki swojej
infrastrukturze i aktywnosci na
rodzimym rynku. A na poczatku
2022 r. firma przejefa austriacki
Bexity, ktory jest cennym czton-
kiem Grupy ze wzgledu na wcze-
$niejszg wspodtprace z Raben
i podobne ,zielone” podejicie
do logistyki: wiele jego terminali
oferuje bezposrednie potaczenia
kolejowe. Ponadto w 2021 r. Gru-
pa przejefa 100 proc. udziatdw
Luible Logistki GmbH, rodzin-
nego przedsiebiorstwa z Gornej
Szwabii oraz holenderska Grupe
BAS, co wzmocnito jej pozycje
w sektorze ustug logistyki kon-
traktowej oraz transportu inter-
modalnego.

Porzadki na zachodzie,
ekspansja na Wschéd

i Poludnie

Tak ambitne i szeroko zakrojo-
ne przedsiewziecie jak rozwoj
pofaczenn  miedzynarodowych
na terenie kilkunastu panstw
Starego Kontynentu wymagato
specjalnej koordynacji. Z my-
$la3 o nim powotano w Grupie
Raben zespdt doswiadczonych
menedzeréw ds. rozwoju pofa-
czen  miedzynarodowych, kto-
rych gtéwnym zadaniem jest
optymalne potaczenie oczeki-
wan klientow, mozliwosci ope-
racyjnych oraz réznorodnosci

-
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wszystkich spotek. W pierwszej
kolejnosci skoncentrowano sie
na rynku niemieckim, ktéry od
lat cieszy sie statusem najwaz-
niejszego partnera handlowego
wielu europejskich krajow. Od
2018 r. Grupa Raben poswieca
temu rynkowi szczegélnie duzo
uwagi, czego efektem jest ponad
120 dziennych potaczen na linii
Niemcy-Polska (68 w eksporcie
i 52 wimporcie). W samym 2021 r.
przetransportowano ponad 430
tys. przesytek drobnicowych (czy-
li ponad 1,2 min palet i 450 min
kg), co oznacza zwigkszenie skali
dziatania o prawie 20 proc. rok do
roku. W ciggu ostatnich czterech
lat inwestycje na tym kierunku
zaowocowaty wzrostem liczby
przesytek o ponad 70 proc. Dla
poréwnania — wedtug oficjalnych
danych Federalnego Urzedu Sta-
tystycznego w Wiesbaden w tym
samym okresie wymiana handlo-
wa pomiedzy Polska a Niemca-
mi wzrosta o 34 proc. W wyniku
bardzo dobrych doswiadczen na
wspomnianym kierunku Grupa
Raben planuje podobna rozbu-
dowe sieci pofaczern pomiedzy
Niemcami a Czechami.

Po reorganizacji pofagczen pomie-
dzy Polska a Niemcami przyszedt
czas na kraje Europy Srodkowo-
-Wschodniej, ktére zyskuja na
znaczeniu. Na poczatku 2021 r.

Rahen

do projektu wigczono dziewiec¢
panstw: Butgarie, Rumunie, We-
gry, Czechy, Stowacje, Polske,
Litwe, totwe i Estonie, i od tego
czasu dynamicznie rozwijaja sie
kolejne linie drobnicowe. W ubie-
gtym roku uruchomiono blisko
40 nowych potaczen miedzyna-
rodowych w ramach tych ryn-
kéw. Wymiana pomiedzy Polska
a Czechami plasuje sie na drugim
miejscu za Niemcami - liczy juz
26 codziennych linii (16 ekspor-
towych i 10 importowych), co
jest odzwierciedleniem blisko
30-procentowego wzrostu wolu-
menu, ktéry odnotowano w cig-
gu zaledwie roku. Coraz wiekszy
potencjat prezentuja Butgaria
i Rumunia, na tych kierunkach
mozna zaobserwowac dwucy-
frowe wzrosty wolumendéw za-
rowno z Polski, jak i z Czech. Klu-
czowe znaczenie dla catego tego
regionu, a w szczeg6lnosci dla
Wegier, ma centrum dystrybucyj-
ne w Dunaharaszti, ktdre wtasnie
jest rozbudowywane.

- Dazymy do podwojenia ak-
tualnych statystyk do konca
2024 r, czyli osiagniecia liczby
1,2 min przesytek rocznie w Eu-
ropie Srodkowo-Wschodniej oraz
stworzenia na tym terenie siatki
blisko 300 codziennych i bez-
posrednich potaczert pomiedzy
naszymi terminalami przeta-
dunkowymi. Mierzymy wysoko,
ale tylko takie podejscie sprawi,
ze bedziemy gotowi na zmiany
w szeroko pojetym, europejskim
fancuchu dostaw. Inwestujemy
w infrastrukture, miedzy innymi
rozbudowujemy nasz hub prze-
tadunkowy w Dunaharaszti na
Wegrzech. Jednak faczymy nie
tylko duze osrodki przemysto-
we, bierzemy pod uwage takze
mniejsze terminale przetadunko-
we. Celem jest maksymalne skré-
cenie czasu transportu przy jak
najwiekszej efektywnosci kosz-
towej oraz minimalizacji liczby
przetadunkdéw - ttumaczy Robert
Wolny, menedzer ds. rozwoju
rynku CEE.

0 jedna o$ przed konkurencja
Taka polityka daje realng prze-
wage konkurencyjna w postaci
krétszego czasu i lepszej jakosci
dostaw oraz nizszych kosztow

z racji mniejszej odlegtosci dys-
trybucyjnej. Dzieki wiasciwej
lokalizacji magazynéw oraz od-
powiedniej siatce potaczen drob-
nicowych, ktore realizowane s3
z oczekiwana przez klientow
najwyzszg jakoscia, towar moze
by¢ dostarczony w czasie 24-48
godzin od podjecia go u klienta.
Jakos¢ jest kazdego dnia moni-
torowana w ramach programu
Service Excellence.

Do tych wynikéw przyczyniajg
sie rébwniez nowoczesne roz-
wigzania IT, ktére wspomagajg
klientéw i pracownikéw firmy
w doskonaleniu proceséw. Przy-
kladowo wtasny system do za-
rzadzania przesytkami czy udo-
stepniong klientom platforme
MyRaben, ktéra w wielu obsza-
rach wspiera wymiane informa-
¢ji. Obstuga zlecen, fakturowa-
nie, statystyki, petny track&trace
z certyfikowanym przez SAP sta-
tusem ,dostarczono’, wreszcie
ETA, czyli parametr pokazujacy
szacowany czas dostawy do fi-
nalnego odbiorcy w przedziale
dwdch godzin i z petng aktuali-
zacjg GPS w przypadku jakich-
kolwiek zmian - to wszystko
sprawia, ze wspdtpraca z Raben
staje sie czytelna i prosta, co jest
nie do przecenienia w obecnej
sytuacji rynkowej i przy braku
zasobow ludzkich.

Na koniec warto podkresli¢, ze
Grupa Raben organizuje pota-
czenia miedzynarodowe tak, by
sprosta¢ potrzebom réznorod-
nych klientow, ale rbwnoczeénie
z dogtebng wiedzg o mechani-
zmach rynku, biorgc pod uwa-
ge zjawiska i trendy dotyczace
catego sektora TSL. Opierajac
sie na danych makroekonomicz-
nych, nalezy spodziewac sie, ze
rosngca wymiana handlowa be-
dzie generowac coraz wieksze
zapotrzebowanie na transport.
Z kolei doswiadczenia wyniesio-
ne z pandemii moga spowodo-
wac, ze Europa bedzie sie starata
zabezpieczy¢ swoje mozliwosci
produkcyjne i skréci¢ fancuchy
dostaw w kazdej mozliwej bran-
zy. Wreszcie ostatni, ale row-
nie istotny czynnik, czyli troska
o S$rodowisko, przejawiajaca
sie m.in. bardziej efektywnym
wykorzystaniem przestrzeni fa-
dunkowej (bez,pustych kilome-
trow") czy zastosowaniem trans-
portu intermodalnego.

Swiat dookota nieustannie sie
przeksztatca, ale Raben jest
otwarty na te zmiany, gotowy
na przetamywanie rutyny i kaz-
dego dnia pracuje nad uspraw-
nieniami, aby wspiera¢ swoich
klientow w realizacji ich celéw

biznesowych.
MATERIAL PARTNERA
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Wplyw Pakietu Mobilnosci na rynek TSL

Tak zwany Pakiet Mobilnosci jest zestawem
zmienionych przepisow w zakresie transportu
drogowego wykonywanego w krajach WE. Wpty-
N3 one znaczaco na dziatalnosc polskich firm
TSL, w szczegélnosci dziatajacych w sektorze
miedzynarodowych drogowych przewozow to-
warowych. Reguluja bowiem stan prawny w ob-
szarach zwigzanych z: czasem jazdy kierowcow,
dedykowanych mu przerw, czy wymogow sto-
sowania tachografow, delegowania kierowcow,
czy dostepu do zawodu przewoznika drogowego
i miedzynarodowego rynku przewozu rzeczy.

Matgorzata Zysinska

ekspert, ITS

Pakiet Mobilnosci i niedobdr
pracownikow, spotegowany
wojng w Ukrainie, s3 glowny-
mi wyzwaniami przewoiniko’w
dziatajgecych na  rynku  WE.
Nalozenie si¢ na siebie tych
dwoch  czynnikow  spowoduje
dalszy wzrost kosztow dzialal-
nosci. Sytuacja ta doprowadzi
do konsolidacji rynku i upadlo-
$ci mniejszych graczy. Duzym
utrudnieniem dla firm moga si¢
sta¢ nowe wymagania dotyczace
kabotazu. Dla wielu przcwoini—
kow problemem quzie realiza-
cja obowiazku organizowania
przewozow w taki sposob, aby
pojazdy wracaly do jednej z baz
W paﬁstwic Wlaéciwym dla sie-
dziby firmy w ciggu osmiu tygo-
dni od chwili jego opuszczenia.
Obowiz}zck ten jest nicspéjny
z przepisami odnoszgcymi sie
do  przewozéw  towarowych
w zakresie emisji CO2, co pod—
noszono jeszcze w trakeie prac
lcgislacyjnych. chulacjc ZWig-
zane z czasem jazdy i odpo-
czynku kierowceéw wynikajace
z Pakietu Mobilnosci zacquy
obowigzywac juz w III kwarta-
le 2020 1. Kolejne istotne zmia-
ny w przepisach wesz}y w zycie
2 lutego 2022 1. (rys. 1).

\\ mys'l nowych przepis()w

Stanowig one, ze kierowcy po-
winni otrzymaé wynagrodzcnic
W wysokos’ci odpowiadaj%cej
wynz 1grodéen1u pracownikow
w panstwie, w ktorym wykonuja
prace. Glowng bolaczka polskich
firm transportowych, wykonujg-
cych przewozy migdzynarodowe,
stal si¢ fake, Ze przepisy o delego-
waniu stosuje si¢ réwniez wobec
pracy wykonywanej w ramach
przewozow kabotazowych i typu
cross-trade, stanowiqcych blisko
40 proc. pracy przewozowej pol-
skich przewoznikéw w UE. Do-
datkowo w mysl nowych przepi-
sOw nie ma mozliwosci zaliczenia
naleznosci z tytutu podrozy stuz-
bowych na poczet wynagrodze-
nia za prac¢ za granicg, mimo
ze stanowig one niemal 8o proc.
kwot wyplacanych co miesigc
kierowcom. Warto przy tym
7wrocié uwage na fake, 7e polska
branza TSL jest bardzo zrozni-
cowana pod wzgledem wartosci
wynagrodzenia. Przecigtne wy-
nagrodzenie znajduje si¢ blisko
s’redniej krajowej, ale kierowcy
wykonujgcy  miedzynarodowe
przewozy drogowe  zarabiajg
znacznie powyzej §redniej. Sza-
cuje sig, ze jest to niekiedy dwu-
krotnos¢ s’rcdnicj krajowcj. Prze-
cietne wynagrodzenie w polskicj
branzy TSL wynosito w 2021 1. 5,2
tys. zHi by}o nieco nizsze od sred-
nicj dla ogotu przedsi¢biorstw

# oy Hmw"%%
wizymanhs tempa recwoiu
B prommaznikow
o mrigdzynarcdowyen |powytej
Sewzioatu PHE)

ﬁd‘- emisy %,-

£ z

20181020 Salry wirosl Keaztaw firm

TSL

atrudnienia poiskich
prawwoznikow

Rys 1. Opracowanie wtasne ITS (2022)

w Polsce (GUS). Nowe przepisy
doprowadza do dalszego wzrostu
kosztow  zatrudnienia kierow-
cow  wykonujacych  przewozy
w UE. Bedzie to oznaczalo wy-
réownanie kosztdw zatrudnienia
kierowcow w Polsce i za granicy,
np. w Niemezech, we Wloszech,
krajach Beneluksu, czy Francji.
Nickeorzy analityey prognozujs,
ze koszty zatrudniania kierow-
cow w Polsce bgd% nawet wyzsze
niz w wickszosci krajow dawnej
Pigtnastki”. Obecnie juz blisko
8 proc. firm przewozowych
korzysta z elastycznych form
zatrudnienia kierowcow. Wdra-
zanie przepisow tzw. Pakietu
Mobilnosci poglebi to zjawisko.
Opinie te zostaly potwierdzo—
ne w badaniu przeprowadzo-
nym przez TS w II kwartale br.
wsrod miedzynarodowych prze-
woznikow drogowych, ktérych
zapytano o szacowany wplyw
wdrazania  przepisow Pakietu
Mobilnosci na ich dzialalnosé

(rys. 2).

Pelni obaw

Przewoznicy migdzynarodowi,
ktorzy wzieli udzial w badaniu,
s3 pclni obaw Wynikaj%cych

Wptyw Pakietu Mobilnosci na dziatalnosc
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Rys 2. Opracowanie wtasne na podstawie badania ITS (kwiecien 2022 r.)

z wdrazania nowych przepi-
sow, niedostosowanych w ich
ocenie do obecnych realiow
rynkowych. Wedlug wickszosci
rcspondcntéw najbardzicj od-
czuwalnym skutkiem wdraza-
nia Pakietu Mobilnosci bedzie
wzrost kosztow  funkcjonowa-
nia polskich firm i pogorszenie
warunkow  konkurencyjnosci
ich dzialania (80 proc.). Prawie
co trzeci badany twierdzi, ze
wdrazanie prchiséw doprowa—
dzi w najblizszych 4 latach do
dalszej konsolidacji rynku TSL
i upadlos’ci mniejszych podmio—
tow (32 proc.). Az 12 proc. an-
kietowanych przewiduje inten-
syfikacje rozwoju firm w kraju,
w obszarze przewozéw drobni-
cowych, zkolei 8 proc. badanych
zaklada, ze wdrazanie przepisow
spowodu]e zaprzestanie dzialal-
nosci wielu firm przewozowych,
a 7 proc. badanych prognozuje
koncentracj¢  dzialalnosci  na
rynkach pozacuropejskich. Je-
dynie 3 proc. przewiduje prze-
noszenie dzialalnosci do innych
krajow, najmniej respondentow
uwaza zas, ze przepisy nie Wply—
ngna dzialalnos¢ przewoinikéw
mi¢dzynarodowych (2 proc.).
\X/yniki badan ITS potwicrdza—
ja panujgce od paru lat wsrod
polskich przewoznikéw drogo-
wych nastroje (rys. 1). Wigksze

podmioty, posiadajace  duze
doswiadczenie i przywodzewo
kosztowe Wyp}acaj% czqéciej

wyzsze wynagrodzenia swoim
kierowcom niz mali i $redni
przewoznicy. Wzrost kosztow
pracy wsrod najwigkszych firm
nie spowoduje zachwiania ich
rentownosci jak u pozostatych
przewoznikow. Mniejszym  fir-
mom trudniej bedzie przerzuci¢
wzrost kosztdw zatrudnienia na
ceny uslug, czy zapcwnié nie-
zbedng obstuge zadan transpor-
towych w zakresie delegowania.
Czqs’c’ mniejszych firm przewo-
zowych zrezygnuje z przewozow
cross-trade i kabotazowych,
a skupi sig g}éwnie na trasach

o

2 sieapnia 2020 wirudnlerka arganizacyjne

recrganizacia dzinkaimedel
Firm BBl oDoaYeh. Rowe
profile dratalnosci

krajowych lub przewozach dwu-
stronnych, czy tranzycie nie-
oqutym nowymi regulacjami.
Niektérzy przewoinicy moga
zmienic proﬁl, rozwijajac prze-
wozy na rynkach wschodnich,
cho¢ ekstrapolowanie trendow
z uwagi na trwajaca wojne jest
trudne. Mozliwosci przewozow
na rynkach wschodnich, wobec
wiclu  zerwanych  lancuchow
dostaw s3 mocno ograniczone.
7 kolei przenoszenie dzialal-
nosci z Polski do innego kraju,
ze wzgledu na mnogos¢ czesto
wykluczajgeych si¢  przepisow
bedzie skomplikowane. Ozna-
czaloby rowniez dla takich firm
koniecznos¢ przenoszenia calej
bazy flotowej. Firmami, ktore
zdecyduja si¢ na ten krok, bedg
prawdopodobnie najwicksi
przcwoinicy, W tym z kapitaicm
mieszanym. Tego typu dziatanie
bedzie wplywalo nickorzyst-
nie na wartos¢ polskiego PKB.
Pozostaje jeszeze wiele watpli-
wosci zwigzanych z posrednimi
efektami wdrazania pr7episéw
Nie wiemy, jaka bedzie jego
ostateczna forma calego pakietu
wdra7anych regulacji. Wartpli-
wosci budzi sprzecznos¢ prze-
pisow w zakresie ograniczania
emisyjnoéci transportu w mia-
stach, a i nicktérych prchiséw
Pakictu Mobilnosci. Zaostrze-
nie sfery regulacyjnej przyspie-
szy dalszy rozwdj globalnych
biznesow sieciowych opartych
na koncepcji  wspoldzielenia
7asobow, jak np. Uber Fre-
ight, Amazon, itp. wplywajac
na zmiany w strukcurze pod-
miotowej i modelu organizacji
przewozéw. Monitoring pracy
kierowcoOw moze rowniez pro-
wadzi¢ do ich dalszego ich ucie-
kania z tego sektora i wickszych
probleméw ich zastqpowa]noéci.
Podobne skutki w tym zakresie
moze wywolaé stosowanie cig-
zarowek autonomicznych i in-
tensyfikacja zwigzanych z nimi
rozwigzan, ale to temat na osob-

l’ly artykui.
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Innowacje w logistyce moga pomaoc
w ustabilizowaniu fancuchow dostaw

Wydatki na globalng transformacje cyfrowg w logistyce osia-
gna do 2026 r. 75,5 mld dolaréw, co oznacza sredni roczny
wzrost o 8,8 proc. z poziomu 45,6 miliarda dolaréw w 2020
roku - wynika z najnowszego raportu firmy ReportLinker.

Paulius Insoda

CEO, NFQ

Cyfryzacje logistyki napedza od dwoch lat
pandemia Covid-19, a w najblizszych mie-
siqcach i latach powinna ona jeszcze bardziej
przyspieszy¢ z powodu rosyjskiej inwazji na
Ukrainq. Kto szybcicj b(zdzic wdrazal innowa-
cje, moze wicle zyskac¢, uwaza Paulius Insoda,
CEO w NFQ Technologies, miedzynarodowej
firmie IT pomagajacej g]oba]nym markom
w tworzeniu innowagji, kedra niedawno otwo-
1‘zy}:1 swéj polski oddzial w Krakowie. W ciggu
ostatnich czterech lat wojna handlowa po-
miedzy Chinami i USA, a takze pandemia
Covid—19 spowodowaly powazne zakldcenia
w globalnych fancuchach dostaw. Kolejnym
wstrzasem dla nich byla rosyjska inwazja na
Ukraing i sankcje nalozone na Rosje za ten
atak. Wydarzenia te beda mialy powazne dhu-
goterminowe konsckwcncjc, W tym oczeki-

wane jest przyspieszenie dziatan zachodnich
firm w celu zmniejszenia ich zaleznosci od
Chin w zakresie komponentéw i Wyrobéw
gotowych oraz od Rosji w zakresie importu
surowcow. Wszystko to doprowadzi do skro-
cenia fancuchow dostaw i lokowania produk-
¢ji bardziej lokalnie, co zostanie dodatkowo
wsparte zwickszonymi inwestycjami w trans-
formacje cyfrowa. Trend lolxahzac i tancuchow
dostaw dobrze ilustruja nmdawne zapowiedzi
przywrocenia  produkeji w amerykanskim
przemysle  solarnym,  potprzewodnikowym
i biotechnologicznym. Podobnego ruchu moz-
na spodziewac si¢ takze ze strony niemieckich
producentow samochoddw, keorzy do tej pory
\xﬁ'korzysgwali komponcnty 7 Ukrainy. Wojna
mocno uderzyla w ich dostawcow w tym kraju,
co spowodowalo przestoje w produkeji samo-
chodow. Niemieckie firmy probuja obecnie
zorganizowa¢ na nowo swoj fancuch dostaw,
co najprawdopodobnicj doprowadzi do spro-
wadzenia produkcji i operacji z powrotem do
Niemiec lub innych krajow UE.

Czas na skrocenie i cyfryzacje

fancuchow dostaw

Proces Zmierzajacy do skrocenia tancuchow
dostaw trwa juz od jakiegos czasu, na co

wskazuje na przyklad badanie firmy Axios,
keore zostalo przeprowadzone w 2020 .
wsrod 3 tys. firm z roznych branz — w tym
polprzewodnikow, samochoddw i sprzgtu
medycznego. Badanic ujawnilo, ze firmy
z okolo polowy wszystkich globalnych sek-
torow w Ameryce Polnocm] juz dwa lata
temu mialy w planach przenoszenie produk-
cji w celu skrdcenia swoich fancuchéw do-
staw. Pandemia i wojna na Ukrainie zmieni-
ly te plany w pilng potrzeb.

Trend lokalizacji lancuchow dostaw jest po-
wigzany ze wzrostem wydatkow na innowacje
i transformacie cyfrows. Wynika to z potrzeby
modcmizacji istnicj:gcych modeli bizncsowych
i zwigkszenia elastycznosci operacji, tak aby
umozliwi¢ wielokanalowe dostawy, obnizenie
kosztow i zaspokojenie stale zmicniaj:%cych si¢
potrzeb konsumentow. Na wiasnie taki powod
cyfrowej transformacii wskazalo 65 proc. dy-
rektorow odpowiedzialnych za logistyke, tan-
cuchy dostaw i transport w niedawnym bada-
niu przeprowadzonym przez Forbes Insights.

Nie liczy si¢ konkretne

technologie, ale pomyst

Wsrod technologii wymienianych w gronie
tych, keore w m]w1gkszvm stopniu moga
pomoc branzy logistycznej zoptymalizowac
i ustabilizowa¢ dziatanie tacuchéw do-
staw, s3 internet rzeczy (w tym m.in. auto-
nomiczne pojazdy dostawcze, inteligentne
magazyny), sztuczna inteligencja (wykorzy-
stywana np. w analizie danych czy automa-

tyzacji), a takze Blockchain (w tym zasto-
sowanie samorealizujgcych si¢ kontraktow
cyfrowych w dystrybucji towardw). Jednak
jak zaznacza CEO NFQ, tak naprawdg nie
ma znaczenia, jakie technologie wybieramy,
bo liczy sie to, co z nimi Zrobimy. Najwai—
niejszy dla biznesu jest pomysl, keory stoi
za Wybranymi rozwigzaniami tcchno]ogicz—
nymi. Wybor takiej czy innej technologii
i stwierdzenie, ze sama technologia jest
kluczem do sukeesu, to po prostu niepraw-
da. Dobry pomyst jest kluczem otwierajg-
cym wszystkic drzwi.

Jakie obszary w logistyce warto cyfryzowad,

aby jak najszybciej zobaczyé efekty?
Firm> keore przez cvfrvzacjc; cheg ustabilizo-
wac i zoptymalizowac swoje fancuchy dostaw
oraz zbudowa¢ przewage nad konkurenc]},
powinny przede wszystkim zainteresowac
si¢ Wszystkim, co wigze si¢ z automatyzacja
procesow oraz redukeja pracy manualnej. To
wlasnie mnow‘lg]e w tych obszarach moga
przynies¢ najwiccej korzysu firmom dzia-
h]%gym na rynku logistycznym. Wynika to
z fakeu, ze dzicki automatyzacji firmy logi-
styczne mogg zdecydowanie zwickszyc szyb-
kos¢ dziatania, ograniczy¢ zaleznos¢ od pra-
cy 1udzkicj, a przez to takze zwigkszyé skalg
swojego biznesu. Przykladowo — wdrozenie
przez naszego klienta, Adlantic Express, roz-
wigzania do automartycznego przetwarzania
zamowien i przydzielania kierowcow umoz-
liwilo tej firmie zwickszenie az czterokrot-
nie liczby zamowien realizowanych kazdego
dnia, przy jednoczesnym odcigzeniu obstugi
klienta dzicki narzedziu do automatycznego
monitorowania dostaw przez Klientdw.
Na rOL\Vl%L.iHIA wspierajgce zrownowazony
rozwoj jako takie, ktore mogg dopr owadzié
do duzych zmian w rozkladzie sit na rynku
logistycznym — i to zaréwno przez nowych
graczy, jak i juz wezesniej dzialajgeych tam
firm. Przykladem takich rozwiazan sa np.
elektroniczne i autonomiczne pojazdy czy
rozwiazania mobilne wpisujace si¢ w trend
ckonomii wspoldzielonej. Ich tempo wzro-
stu jest imponujgce. W przyszlosci coraz
wazniejsze powinny by¢ takze rozwigzania
oparte o sztuczng mtchgunc]g (SI) i uczenie
maszynowe (ML) do ograniczania pracy ma-
nualne] w lancuchach dostaw. W tym mo-
mencie SI w logistyce jest glownie podbtaw%
rozwigzan, ktore przeksztalcaja ogromne
ilosci danych w wizualne tresci wspomagaja-
ce podejmowanie decyzji i wykorzystywane
przez inne systemy analityczne. Jednak skala
Zastosowan rozwiqzaﬁ opartych o SI powin-
na szybko rosnac.
REKLAMA

/AWSZE
PEWNY

TRANSPORT

Yy & =/ il

TRAMHE POLOMHIA GROUP

L4

SPRAWDZONA
Jaxast

Sprawdz nas!

W CALE) EURDPIE

Trans Polonia Group to doswiadczony i zaufany
partner transportowo-spedycyjny. Specjalizujemy
sie w cysternowym przewozie produktdw plynnych.
Dziatamy na terenie catej Europy pracujgc dla naj-
wigkszych firm branzy petrochemicznej.

www.transpolonia.pl
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Planujemy perspektywicznie

Rynek magazynowy w Polsce kwitnie. Utrzymujacy
sie wysoki popyt netto na powierzchnie wzrost rok
do roku o 5 proc. w1 Q 2022, a ubiegtoroczny byt re-
kordowy. Na tle Europy wypadamy bardzo dobrze

- co dziesiagty metr kwadratowy powierzchni maga-

zynowej w Europie jest wynajmowany w Polsce.

Waldemar Witczak

dyrektor regionalny, SEGRO

Ze wzgledu m.in. na unijng po-
lityke zréwnowazonego rozwo-
ju, rosnie presja nazmniejszanie
sladu weglowego, co wptywa
na decyzje o przenoszeniu pro-
dukgiji i sktadowania blizej euro-
pejskiego klienta. Potwierdzaja
to dane z | Q biezacego roku
pokazujace 20 proc. popytu
w sektorze magazynowym wy-
generowanego przez branze
produkcyjna.

Naszemu rynkowi sprzyja tez
dlugoterminowa perspektywa
ekonomiczna. Po pandemicz-
nych lockdownach biznes musi
mysle¢ o modyfikacji fancu-
chow dostaw i dywersyfikacji
produkcji oraz przynajmniej
czesciowej relokacji z Azji.
Przekfada sie to na pozytywne
perspektywy dla sektora ma-
gazynowego w Polsce. Pamie-
tajmy takze, ze ceny najmu nad
Wista sg nadal jednymi z naja-
trakcyjniejszych w Europie, co
sktania firmy do inwestowania
i prowadzenia biznesu u nas.
Ogromny wptyw na sektor ma
réwniez gwattowny rozwoj e-
-commerce. Jego katalizatorem
byta pandemia, a e-klienci oraz
branza logistyczna odpowia-

dali w zesztym roku za ponad
23 proc. popytu ha magazyny.

Zabezpieczamy

ceny mediow

Ograniczenia dla sektora niesie
z kolei globalna sytuacja makro-
ekonomiczna. Galopujaca infla-
Cja oraz zatamanie fancuchéw
dostaw przekfadaja sie na wzrost
kosztéw surowcowych, w tym
materiatéw budowlanych. Sta-
le rosng takze ceny energii oraz
gazu. W SEGRO planujemy per-
spektywicznie.  Zabezpieczyli-
smy naszych obecnych klientéw,
m.in. przed tego typu skokami
kontraktujgc w ubiegtym roku
ceny gazu i energii elektrycznej
na lata 2022-2023. Co wiecej, juz
w styczniu 2022 rozpoczelismy
prace nad planem zakupu na lata
2024-2025. Za sprawg naszych

%

Po pandemicznych
lockdownach
biznes musi mysle¢
o modyfikacji tancuchéw
dostaw i dywersyfikacji
produkcji oraz
przynajmniej czesciowej
relokacji z Azj.

dziatar ceny mediéw sa dla obec-
nych klientéw w parkach SEGRO
nizsze od rynkowych o kilkadzie-
sigt procent. Kolejne oszczed-
nosci generuja oni dzieki wdra-
zanym rozwigzaniom PropTech
oraz dzieki najwyzszej jakosci
realizowanych projektéw dewe-
loperskich: wysoka jakos$¢ stoso-
wanych materiatéw sprawia, ze
budynki sa $wietnie izolowane,
co zapobiega utracie ciepta zimg
i przegrzewaniu latem, z kolei
monitoring mediéw w chmurze
pozwala na kontrole ich zuzycia
oraz w razie potrzeby jego odpo-
wiednia modyfikacje. Oszczed-
no$¢ w zakresie czasu i wieksze
bezpieczenstwo gwarantuje za$
system automatycznego odczy-
tu tablic rejestracyjnych, ktory
skrocit wjazd do parkéw SEGRO
do trzech sekund.

Zadowoleni klienci
Nowoczesne rozwigzania gwa-
rantujg nie tylko oszczednosci
klientom, ale takze chronig $ro-
dowisko naturalne. Sa one cze-
$cig strategicznego programu
Odpowiedzialne SEGRO, ktérego
jednym z zatozen jest osiggnie-
cie zeroemisyjnosci do 2030 r.
W jego ramach w parkach w Pol-
sce wykorzystujemy wytgcznie
certyfikowana, zielong energie
z wiatru i stonca oraz systema-
tycznie wyposazamy nasze ma-
gazyny w instalacje fotowoltaicz-
ne. Stosujemy tez pompy ciepta
oraz inteligentnie sterowane
oswietlenie LED.

Poniewaz naszym klientom gwa-
rantujemy rozwigzania zaréwno
ekonomiczne, jak i ekologiczne,
podpisuja oni z nami dtugoletnie
umowy i obdarzaja nas zaufa-

SEGRO Park Warsaw, Zeran, ktérego najnowszy budynek otrzyma certyfikat BREEAM z oceng Excellent.

niem. To ostatnie potwierdzaja
prowadzone przez nas corocznie
badania satysfakgji klientéw, te
z 2021 r. pokazujg, ze 100 proc.
naszych klientéw w Europie Cen-

tralnej jest zadowolonych z ofero-
wanej przez nas obstugi parkow,
a na poziomie Grupy az 97 proc.
zarekomendowatoby wspotprace
z SEGRO.

Liderzy TSL wedlug wielkosci przychodow 2021

NAZWA FIRMY PRZYCHODY NETTO PRZYCHODY NETTO
W2020R (WTYS. Zt) W2021R (WTYS. Zt)
1 | GRUPARABEN 2900904,00 3454 452,00
2 | GRUPA KAPITALOWA 2808 107,00 3311662,00
DPD POLSKA
3 | GRUPADSV 1556 268,00 2650756,00
4 | SCHENKER 1776 997,00 2294748,00
5 | ROHLIG SUUS LOGISTICS 1156 401,00 1978782,00
6 | GRUPA RHENUS 861328,00 1827 085,00
7 | VGLSOLID GROUP 683 047,00 1570993,00
8 | GRUPA PEKAES 1056 978,00 1374 660,00
9 | HEGELMANN TRANSPORTE 1218419,00 1364 226,00
10 | KUEHNE + NAGEL 888 619,00 1304 629,00
11 | FMLOGISTIC (FM POLSKA 1110999,00 1238938,00
12 | OMIDA GROUP 592635,00 1098 821,00
13 | DHLEXEL SUPPLY 704 193,00 917 955,00
CHAIN POLAND
14 | GEFCO POLSKA 745742,00 840 529,00
15 | OPTIMA LOGISTICS GROUP 653 075,00 831428,00
16 | GRUPA FIEGE POLSKA 662 077,00 804 602,00
17 | JAS-FBG 637 606,00 766 614,00
18 | LOTOS KOLE) 735728,00 751471,00
19 | OMEGA PILZNO ITIS 567 539,00 682102,00
GODAWSKI&GODAWSKI
20 | HELLMANN WORLDWIDE 466 243,00 673 220,00
LOGISTICS POLSKA
21 | ADAMPOL 494107,00 664 207,00
22 | GEODIS POLAND 437329,00 574171,00
23 | SKATTRANSPORT 508 144,00 561229,00
24 | IDLOGISTICS POLSKA 295 416,00 560 714,00
25 | FRESH LOGISTICS POLSKA 427213,00 502 935,00
26 | LINK 415337,00 444173,00
27 | NOLIMIT 321999,00 429731,00
28 | TIRSPED 122 674,00 425 471,00
29 | STALKO PRZYBYSZ 295 568,00 415 473,00
[ WSPOLNICY
30 | SPEDIMEX 317216,00 412867,00
31 | ATCCARGO 244192,00 410309,00
32 | REGESTA GROUP 230494,00 310017,00
33 | NTGPOLAR ROAD 296 955,00 340355,00
34 | EUROGATE LOGISTICS 252771,00 337342,00
35 | CATLCPOLSKA 361022,00 333 860,00
36 | BATIMTRANSPORT 300 604,00 330924,00
MIEDZYNARODOWY
| SPEDYCJA
37 | GEISPL 243 349,00 321334,00
38 | CEMET 277094,00 282719,00
39 | ZETTRANSPORT 205 854,00 253 746,00
40 | COLIAN LOGISTIC 188761,00 207 592,00
41 | LANGOWSKI LOGISTICS 95 054,00 206 228,00
42 | FFFRACHT 193 947,00 204 947,00
43 | MEXEM 193 720,01 204095,80
44 | KROTRANS LOGISTICS 171442,00 203 455,00
45 | GRUPA DELTATRANS 182 689,00 192 186,00
46 | ESAODDZIAL W POLSCE 126 452,00 182 821,00
47 | TPG/TRANS POLONIA GROUP 100 048,00 120 272,00
48 | ARRA GROUP 82005,00 91151,00
49 | RAYTRANS 40727,00 85605,00
50 | FUTURA CARGO 7341448 82236,50




For all your transport and logistics needs

W DSV zapewniamy dostep do globalnej sieci transportowej i kompleksowe;
obstugi logistycznej. Jestesmy obecni w 90 krajach na 6 kontynentach.

Korzystaj z zalet naszej skali i zasiegu.

Dowiedz sie wiecey:

Global Transport and Logistics w
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Dostawy wsparte danymi

Wzrost rynku e-commerce to wieksze zapotrze-
bowanie na ustugi logistyki miejskiej - wedtug
szacunkéw Swiatowego Forum Ekonomicznego
(WEF), globalny popyt na tego typu ustugi dla han-
dlu online moze wzrosnac az o 78 proc. do 2030 r.

Patryk Oseka

dyrektor operacyjny, AutoMapa

Jak wskazuje AutoMapa Enter-
prise jeden kurier ma do zrealizo-
wania nawet 150 dor¢ezen w cia-
gu dnia. To rodzi szereg wyzwan
— zarowno w kontekscie opty-
malizacji czasu i kosztéw pracy,
jak i zréwnowaionego rozwoju
branzy logistycznej. Odpowiedzia
na te potrzeby sa narzedzia ana-
lityczne, dziqki ktc’)rym optyma-
lizacja tancucha dostaw ostatnie;
mili moze siega¢ od 8 proc. w ob-
szarze miejskim do nawet 15 proc.
poza miastem.

E-commerce katalizatorem zmian

Dwa ostatnie pandcmicznc lata
pokazaly, jak szybko jako konsu-
menci potrafimy dostosowac sie
do panujacych warunkéw ekono-
micznych. Obostrzenia, ograniczo-
na mobilnos¢ i przcjécic na system
pracy zdalnej przyspieszyly rozwoj
kanalu e-commerce i zwigkszyly
popyt na uslugi kurierskie. W wy-
niku tych zmian e-zakupy na stale

wpisaly si¢ w profil dzisiejszego
konsumenta. Zgodnie z raportem
Mr&Mrs e-Commerce” zrealizo-
wanym przez e—Izbtz, juz 90 proc.
uZytkownikéw Internetu dokonu-
je zakupow online. Wartos¢ rynku
B2C dla sektora e-commerce jest
szacowana na ponad 100 mld zl,
natomiast B2B — 647 mld zL
Wzrostowi populamoéci e-com-
merce  towarzyszy — zwickszony
popyt dorgczeﬁ Z)wnoéci czy cate-
ringéw dietetycznych. Jak wynika
z szacunkowych danych Super-
Menu, obecnie na rynku dziala juz
ok. 850 firm z tego scktora, keore
rocznie realizujg niemal 50mln
dostaw. Jednoczesnie rosng oczeki-
wania konsumentow, keorzy chea
dostawaé swoje produkey szybko,
sprawnie i bez potrzeby Wycho—
dzenia z domu, co w obliczu na-
tezonego ruchu Poj azdow w mia-
stach stawia wymienione branze
przed wyzwaniami - zwigzanymi
7 optymalizacj a dziatan.

Optymalizacja logistyki

ostatniej mili

\X/spc’ﬁczes’ni konsumenci ocze-
kuja od ustugodawcow  sku-

tecznych  rozwigzan. Szybkos¢
realizacji zamoOwienia i sprawna
dostawa — w przypadku e-com-
merce juz nawet fego samego
dnia — to najwazniejsze z czyn-
nikow, ktore biora pod uwage
e-kupujacy. W przypadku bran-
Zy e-commerce konieczna jest
takze skuteczna logistyka ZWTO-
tow. Wedlug danych CBRE az
74 proc. e-nabywcow wskazuje,
ze odsy}a I naio zaméwionych
produktow, co wplywa na liczbe
operacji logistycznych dokony—
Wzmych przez ﬁrmy kurierskie.

Zaréwno branza logistyczna,
W tym przedc wszystkim kurier-
ska, jak i firmy, keorych struk-
tura opiera si¢ na pracownikach
terenowych  (m.in.  cateringi
dietetyczne, branza farmaceu-
tyczna i meblarska), majg do
dyspozycji szereg narzgdzi ana-
lityeznych  pozwalajacych  na

99

Wartos$¢ rynku
B2C dla sektora
e-commerce jest

szacowana na

ponad 100 mid zt,
natomiast B2B
- 647 mlid zt.

Wyzwania kadrowe na rynku
logistycznym

Dostepnosc kierowcow o pozadanych umie-
jetnosciach na rynku pracy jest wyzwaniem,

z ktorym branza logistyczna, nie tylko w Polsce,
zmaga sie od dtuzszego czasu i niestety nie jest

to zjawisko chwilowe.

Adriana Bosiacka

dyrektor operacyjny
oraz cztonek zarzadu,
Grupa Kapitatowa Trans Polonia

Z jednej strony zawdd kierowcy
C+E kojarzony jest z wysokimi
zarobkami, z drugiej jednak cha-
rakter i system pracy oraz koniecz-
nos¢ wyjazdow w dtugie trasy sta-
nowig o jego nizszej atrakcyjnosci
szczegdlnie dla mtodych pokolen.
Polski rynek logistyczny to nadal
jeden z najdynamiczniej rozwi-
jajacych sie rynkéw Europy, a ro-
dzime firmy transportowe stano-
wig istotny procent wszystkich
przewoznikéw w UE. Utrzymu-
jacy sie niedobdr profesjonalnej
kadry oznacza¢ moze obnizenie
zdolnosci operacyjnej firm trans-

portowych, co z kolei odbije sie
na pozostatych ogniwach tancu-
cha logistycznego. Operatorzy
logistyczni, producenci zlecajacy
transport, a nawet odbiorcy final-
nego produktu — skutki braku kie-
rowcow odczu¢ moga Wszyscy.
Grupa Kapitatowa Trans Polonia
to firma transportowo-spedy-
cyjna zajmujaca sie przewozem
ptynnych produktéw na terenie
catej Europy. Zatrudniamy kie-
rowcow w transporcie krajowym
i zagranicznym, a staty wzrost
naszej dziatalnosci przekfada sie
na wcigz rosnace zapotrzebowa-
nie kadrowe.

Profesjonalnie zarzadzamy
zasobami ludzkimi

Jednym z naszych sposobéw na
poradzenie sobie ze wspomnia-
nymi brakami kierowcéw na
rynku okazat sie zapoczatkowa-
ny kilka lat temu projekt Szkoty
Kierowcéw TPG. Wiemy, jak duze-
go wktadu finansowego potrze-
ba, aby zdoby¢ uprawnienia do

wykonywania zawodu, dlatego
wyszlismy naprzeciw oczeki-
waniom przysztych kierowcow
i zaoferowalismy im zrefinanso-
wanie szkolen i kurséw - od pra-
wa jazdy C+E po szkolenia ADR
oraz szkolenie praktyczne i staty
wspotprace. Dzieki wspomnia-
nemu projektowi liczba za-
trudnionych w TPG kierowcéw
wzrosta i caty czas obserwuje-
my niestabnace zainteresowa-
nie naszym Projektem.

Dla utrzymania odpowiedniego
poziomu zatrudnienia wykwalifi-
kowanej kadry, w tym kierowcow
zawodowych, niezwykle istotne
jest wprowadzenie profesjo-
nalnego zarzadzania zasobami
ludzkimi, zapewnienie odpo-
wiednich warunkéw wspétpra-
cy i zadbanie o bezpieczenstwo
oraz komfort pracy.

Trans Polonia, poza bogatg oferty
szkolen, prowadzi program cy-
klicznej wymiany floty, co niewat-
pliwie ma pozytywny wplyw na
zwiekszenie nie tylko bezpieczen-
stwa i jakosci przewozu, ale takze
komfortu i efektywnosci pracy
kierowcow. Dodatkowo inwestu-
jemy w rozwigzania IT, ktére maja
na celu cyfryzacje przeptywu in-
formadji i usprawnienie pracy za-
réwno spedytora, jak i kierowcy.

optymalizacje procesu dostawy
do wielu klientow jcdncgo dnia.
To dzicki mozliwosci wgladu do
biezacych analiz i danych dro-
gowych, keore zapewniajg im
specjalistyczne narzedzia.

Dzi¢ki mozliwosci zaplanowa-
nia pracy dla wszystkich pra-
cownikéw jednoczesnie i obli-
czenia zoptymalizowancj trasy
skutecznie obnizamy koszty lo-
gistyki. Dyspozytor jest poin-
formowany o bledach w adre-
sach zlecen, co niweluje pomytki
W procesie logistycznym juz na
poziomie jego planowania. Co

wiccej — optymalizowanie tras
pomaga skrocic ich dlugos¢, co
pozwa]a na zmniejszenie emisji
. !

zanieczyszczen, a tym samym
przyczynia si¢ do ochrony $ro-
dowiska.

Rosngca z roku na rok liczba
e—kupujz}cych pokazuje, 7e od
e-commerce nie ma juz odwro-
tu. Popyt na uslugi logistyczne
sklania firmy do korzystania
z uslug analitycznych, keore
skutecznie usprawniajg procesy
logistyki ostatniej mili, optyma-
lizujge tym samym czas i koszty
pracy.

Liderzy TSL wedlug dynamiki przychodow

NAZWA FIRMY PRZYCHODY PRZYCHODY ZMIANA
NETTO W 2020 NETTO W 2021 PROC.
R(WTYS. Zt) R(WTYS. Zt)
1 TIRSPED 122 674,00 425 471,00 246,83
2 VGL SOLID GROUP 683 047,00 1570993,00 130,00
3 LANGOWSKI LOGISTICS 95 054,00 206 228,00 116,96
4 GRUPA RHENUS 861328,00 1827 085,00 12,12
5 RAY TRANS 40727,00 85605,00 110,19
6 ID LOGISTICS POLSKA 295 416,00 560714,00 89,80
7 OMIDA GROUP 592635,00 1098 821,00 85,41
8 ROHLIG SUUS LOGISTICS 1156 401,00 1978782,00 12
9 GRUPA DSV 1556 268,00 2650756,00 70,33
10 | ATCCARGO 244192,00 410312,00 68,03
11 | DONE DELIVERIES 71414,00 109 128,00 52,81
12 | KUEHNE + NAGEL 888 619,00 1304 629,00 46,82
13 | ESAODDZIAL W POLSCE 126 452,00 182 821,00 44,58
14 | HELLMANNWORLDWIDE 466 243,00 673 220,00 44,39
LOGISTICS POLSKA
15 | MAGTRANS 133 036,00 190 162,00 42,94
16 | REGESTA GROUP 270570,00 382822,00 41,49
17 | STALKO PRZYBYSZ 295 568,00 415 473,00 40,57
[ WSPOLNICY
18 | ADAMPOL 494107,00 664 207,00 34,43
19 | EUROGATE LOGISTICS 252771,00 337342,00 33,46
20 | NOLIMIT 321999,00 429731,00 33,46
21 | GEISPL 243 349,00 321334,00 32,05
22 | GEODIS POLAND 437329,00 574171,00 31,29
23 | DHL EXEL SUPPLY 704193,00 917 955,00 30,36
CHAIN POLAND
24 | SPEDIMEX 317 216,00 412 867,00 30,15
25 | GRUPA PEKAES 1056 978,00 1374 660,00 30,06
26 | SCHENKER 1776 997,00 2294748,00 29,14
27 | OPTIMA LOGISTICS 653 075,00 831428,00 27,31
GROUP
28 | ZETTRANSPORT 205 854,00 253 746,00 23,27
29 | GRUPA FIEGE POLSKA 662 077,00 804602,00 21,53
30 | JAS-FBG 637 606,00 766 614,00 20,23
31 | TPG/TRANS 100 048,00 120 272,00 20,21
POLONIA GROUP
32 | OMEGA PILZNOITIS 567 539,00 682102,00 20,19
GODAWSKI&GODAWSKI
33 | GRUPA RABEN 2900 904,00 3454452,00 19,08
34 | KROTRANS LOGISTICS 171442,00 203 455,00 18,67
35 | GRUPA KAPITALOWA 2808 107,00 3311662,00 17,93
DPD POLSKA
36 | FRESHLOGISTICS 427213,00 502 935,00 17,72
POLSKA
37 | NTGPOLAR ROAD 296 955,00 340355,00 14,62
38 | GEFCO POLSKA 745742,00 840 529,00 12,71
39 | FUTURA CARGO 73414,48 82236,50 12,01
40 | HEGELMANN 1218419,00 1364 226,00 1,97
TRANSPORTE
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Postpandemiczny powrot do
miast a bezpieczny transport

Znoszenie obostrzen, ktore obowigzywaty przez ostatnie dwa
lata oraz zblizajacy sie sezon wakacyjny sprawiaja, ze coraz
czesciej decydujemy sie na mniejsze i wieksze podroze - cze-
sto wybierajac do tego celu transport publiczny. W zwigzku

z tym rodzi sie wyzwanie - w jaki sposob najlepiej zapewnic
bezpieczenstwo podrozujacym, zarowno w pojazdach, jak

i w ich najblizszym otoczeniu. Z pomoca moga przyjs¢ rézno-
rodne technologie z zakresu dozoru wizyjnego.

Konrad BadowskKi

ekspert, Axis Communications

Juz w samym 2021 roku, Warszawski
Transport Publiczny odnotowal  wzrost
0 11,4 proc. w ilosci podrozujacych pasa-
zerow w porownaniu do roku 2020, w kto-
rym obostrzenia zwigzane z COVID-19
by}y najsurowsze. W Poznaniu natomiast
Zarzad Transportu Miejskiego odnotowuje
coraz wigksze liczby pasazeréw powracajg-
cych do komunikacji miejskiej - w kwiet-
niu 2022 . poznanskimi tramwajami i au-
tobusami podrozowalo niemal 17 milionow
pasaieréw. Rok Wczes'niej7 rego samego
miesigca, licznik zatrzymal sie na nie-
mal 11 milionach podro’Zuj%cych. Ponadto
2 ciekawz} inicjatywg Wysz}y takze Niemcy
— w roku 2022, na okres wakacyjny wpro-
wadzono specjalny, miesicczny bilet na
komunikacje miejska i regionalng, keorego
cena wynosi ]cdvmc 9 euro. Z oferty moga
skorzysta¢ zarowno obywatele Nlemlec
jak i zagraniczni turysci, powracajgcy do
regularncgo podréiowania

ongl‘;da]%c na powyzsze dane, mozna
wysnu¢ jeden wniosek — coraz czgsciej
wykorzystujemy transport publiczny, po-
drozujae w miastach, jak i migdzy nimi.
Co wiccej, ZbliZaj%cc si¢ Wakacjc to czas
sprzyjajgcy  podrozom  krajowym i za-
granicznym. Obsluga  zwickszonej licz-
by pasaieréw wigze si¢ z zapewnieniem
podroznym jak najwyzszych standardow
bezpieczenstwa, nie tylko w trakcie samej
podrc’)iy, ale takze podczas oczekiwania na
pojazd, np. na przystankach autobusowych
i tramwaj owych oraz pcronach kolcj owych.

Bezpieczeﬁstwo wewngerz pojazdéw
Kamery pok}adowe zamontowane we-
WNatrz autobusow, tramwajéw czy pocig-

gow s3 niezbedne do zapewnienia odpo-
Wicdnicj ochrony pasazerom i pracownikom
transportu micjskiego przed naduzyciami
i zachowaniami przestgpezymi, takimi jak
kradzieze. Jednakie juz sama obecnos¢ ka-
mery moze dziala¢ jako czynnik odstrasza-
jacy i skutecznie zmuhgca]z}cv do podjecia
niedozwolonych dzialan. W przypadku,
gdy jednak do incydentu dojdzie, kierowey
w prosty sposob moga zaalarmowac opera-
torow kamer i odpowiednie stuzby za pomo-
€g transmisji strumieniowej, uruchamizmej
poprzez zintegrowany z kamerami przycisk
alarmowy. Technologic wykrywania dzwig-
ku moga réwniez wyzwolié automatyczne
alarmy w odpowiedzi na okreslone dzwigki,
takie jak podniesione i agresywne glosy.

Ochrona z zewngtrz

Oprocz kamer pokladowych wazng role od-
grywaja takze zewngtrzne kamery i czujniki
umieszczone bezposrednio na  pojezdzie.
Mogg one zwigkszyc’ swiadomos¢ sytuacyjng
kierowcow, wplywajge korzystnie na bez-
pieczenstwo i jakos¢ $wiadczonych ustug,
Ich niewgtpliw% Z'l]CtSc jest dostarczenie obra-
ZU 7 Martwego pol a” — dzigki czemu kierow-
ca moze otrzymac informacje czy w miejscu
z ograniczong widocznoscig nie znajduje si¢
zaden pojazd lub rowerzysta. Dzitzki kame—
TOM ZeWNELIZNym wyposazonym w systemy
natychmiastowego informowania, kierowca
moze takze otrzymac specjalny komunikat
na temat ilosci osob oczekujsccych na trans-
port lub zblizajgcych si¢ do przystanku.

Jest to kluczowe w przypadku, gdy Ppasazer

spieszy sie, aby dotrze¢ na czas, i moze nie-
spodziewanie wbiec na miejsca potencjalnie
niebezpieczne np. na tory tramwajowe.

Inteligentne oswietlenie

i wykrywanie incydentow

Dobrze oswietlone miejsca daja obywate-
lom poczucie ]oczpicczcristwa~ dlatego tez

istotne jest, aby zapewnic, ze czesto od-
wiedzane miejsca w godzinach nocnych,
np. perony i przystanki, by]fy wlasciwie
oswietlone. Dzi¢ki czujnikom i sensorom
mozna wykry¢ zblizajaca si¢ osobe, a na-
stepnie przekazac zebrane dane do syste-
mu, ktéry automatycznie whyezy oswictle-
nie w danym miejscu. Takie rozwigzanie
takze skutecznie zniecheca do podjecia za-
chowan przestepezych — jasne miejsce to
takze lepsza widocznosé, a zamontowane
w poblizu kamery nie mialyby watpliwo-
sci, kto popehnil wykroczenie.
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Juzw samym 2021 r.,
Warszawski Transport Publiczny
odnotowat wzrost o 11,4 proc.
w ilosci podrézujgcych
pasazerow w poréwnaniu do
roku 2020.

Komunikacja interkomowa

Wystapienie incydentu lub wypadku
w miejscu, gdzie znajdujg si¢ podrozni,
wigze si¢ z zapewnieniem dostepu do od-
powiedniego systemu bezpos’redniego po-
wiadamiania o zdarzeniu. W tej roli mogg
sprawdzi¢ si¢ interkomy, zamontowane na
przystankach ~ komunikacyjnych.  Dzicki

; .

nim pomoc moze zosta¢ wezwana niema
natychmiastowo. Technologia interkomo-
wa moze zosta¢ wykorzystana takze przy
tworzeniu specjalnych stupow bezpieczen-
stwa, instalowanych w kluczowych punk-
tach komunikacyjnych. Oprocz umozliwie-
nia obywatclom wezwania pomocy, takie
rozwigzanie — wyposazone w kamery mo-
nitoringu, wykrywacze hatasu, oswietlenie
1 gbs'niki - pozwala réwniez operatorom
na weryfikacje incydentu i bezposrednie
zwracanie si¢ do 0sob znajdujacych si¢ na
miejscu zdarzenia. Na przyk]fad odg]fos thu-
czonego szkta na parkingach, przystankach
czy peronach moze automatycznie urucha-
miac oswietlenie, a jednoczesnie powiada-
miac operatorow o zdarzeniu w celu we-
ryfikacji i przekazania ostrzezen osobom
znajdujgeym si¢ na miejscu.
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