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Jakie Swiateczne benefity szykuja dla Polakow
pracodawcy?

Premie okolicznosciowe, bony towarowe, wigilie
firmowe - co w tym roku firmy najczesciej szyku-

ja dla pracownikow?

Najnowsze dane pokazujg, ze na
popu]arnoéci wcigz zyskuje przy-
znawanic  premii  swiatecznych,
keore planuje 45 proc. przedsie-
biorcédw. Niemal réwnie popularne
jest organizowanie spotkan wigilij-
nych w miejscu pracy. Wiecej niz co
trzeci przedsiqbiorca deklaruje tez,
ze zafunduje bony podarunkowe.
To wnioski p1yn%ce z badania do-
tyczgeego swigtecznych inicjatyw
dla pracownikow, ktore wsrod
1000 pracodawcow przeprowadzit
Instytut Badawczy Randstad we
wspélpracy z Gtk.

Premie s'wiqteczne wcigz
najpopularniejsze

Dane pokazujg, ze pracodawcy
nieco czqéciej niz w ubiegiym
roku bedg przyznawa¢ premic
okolicznosciowe: obserwujemy tu
wzrost z 44 proc. do 45 proc. Na-

tomiast che¢c organizacji firmo-
wej Wigi]ii deklaruje dokladnie
tylu pracodawcow, co w ubieglo-
rocznym badaniu: 43 proc. Bony
podarunkowe planuje przekazac
pracownikom 32 proc. respon-
dentow. 23 proc. odpowiada, ze
pracownicy i ich rodziny mogy li-
czy¢ na gwiazdkowe upominki od
ﬁrmy — ten odsetek jest mniejszy
niz w zeszlym roku, gdy wynosit
29 proc. Wsrdd  przedsigbior-
cOw bioraccych udzial w badaniu
14 proc. odpowiada, ze nie planuje
W tym roku iadnych specjalnych
dziatan (wzrost z 13 proc.).

— Wyraznie wida¢, ze pracodawcy
wrocili do spotkaﬁ integracyjnych
w zespolach, ktorych zaniechali
w okresie pandemii. Z ich per-
spektywy to  doskonala  okazja,
aby zaciesnia¢ relacje pomiedzy
pracownikami, ale takze budowac

dobrg atmosfer¢ w miejscu pracy.
Czqs'c/ firm, nawet jeéli nie moze
sobie pozwoli¢ na podniesienie
wynagrodzen na stale, stara si¢
doceni¢ zaangazowanie pracow-
nikow chocby takg jednorazowy
s’wi%teczn:% premia. Stz}d bonusy
finansowe i bony towarowe wcigz
naleza do najwazniejszych inicja-
yw — mowi Mateusz Zydek, eks-
pert rynku pracy Randstad Polska.
18 proc. firm przy okazji swiat, da
tez pracownikom mozliwos¢ zaan-
gazowania si¢ w akcje charytatyw-
ne, np. zbidrki darow rzeczowych
czy pieniedzy oraz dzialania wo-
lontariackie.

Wartos¢ benefitow

s'wiqtecznych ro$nie

W porownaniu do zeszlego roku
obserwujemy  wzrost  wartosci
przyznawanych beneficow  swig-
tecznych w przeliczeniuna jednego
pracownika. Podczas, gdy w 2021 1.
najezesciej  wskazywanym  przez
pracodawcow  przedzialem kwot
byt ten migdzy 100 a 300 z, to tym

razem firmy najczesciej sy sklonne
przeznaczy¢ na swigteczne bonusy
micedzy 300 a 500 zL W tym roku
takie deklaracje sktada 34 proc. ba-
danych. Wzrost w tym przedziale
rok do roku jest znaczny, bo az
0 8 p.p. To wyrazny powrot do po-
ziomu sprzed 2 lat.

Co pigty respondent chee prze-
znaczyé w przeliczeniu na jcdnego
pracownika kwote powyzej 500 zk.
Najnizszy w historii badania jest
odsetek firm, ktore deklaruja prze-
znaczenie na jedng osobe od 50

%9

Dane pokazuja, ze
pracodawcy nieco
czesciej niz w ubiegtym
roku bedga przyznawaé
premie okolicznosciowe:
obserwujemy tu wzrost
z 44 proc. do 45 proc.

do 100 zt. W zesztym roku bylo to
9 proc., a w tym zaledwie 6 proc.

Benefity swigteczne

obejmujq €OTaz SZETsze grono
pracownikow w firmach

8o proc. firm deklaruje, ze okolicz-
nosciowe premie swigteczne bedzie
przyznawaé Wszystkim swoim pra-
cownikom: to wiccej 0 5 p.p. niz
w zeszlym roku. Premie bedg tez
mniej zroznicowane: ze wzgledu na
stanowisko i dzial réznicowaé je bq—
dzie 55 proc. firm, podczas gdy jesz-
cze w zeszlym roku bylo to 65 proc.
Bony podarunkowe chce natomiast
przyznawaé wszystkim pracowni-
kom &8 proc. pracodawcéw. (wzrost
o 1 pp). W przypadku 53 proc.
przedsiqbiorstw, kedre p]anuj%
takg inicjatywe, wartos¢ bonow
podarunkowych bedzie zalezna od
dzialu czy stanowiska. Turaj tez, jak
w przypadku premii, obserwujemy,
ze trend réznicowania wartosci jest
w odwrocie: w zesztym roku war-
tos¢ bonu uzaleznialo od dziatu lub
stanowiska 61 proc. firm.
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Uwzglednic¢ budzet
na employer

branding

Firmy w Polsce borykaja sie z notorycznym bra-
kiem pracownikow. Bezrobocie jest najnizsze od
32 lat. Problem ze znalezieniem odpowiedniej
kadry zgtaszaja firmy budowlane (38 proc.),
ustugowe (27 proc.), TSL (25 proc.) i produkcyjne
(18 proc.) - wynika z danych MIK. Koncowka roku
to dobry czas na to, by zweryfikowac budzet na
dziatania w ramach employer brandingu.

Sebastian Kopiej
CEQ, PR Commplace

Budowanie wizerunku sprawdzo-
nego pracodawcy na niepewne
czasy poskutkuje  zatrudnieniem
lojalnych pracownikéw i pomoze
zbudowaé  wizerunek poiqdaﬂej
i rzetelnej firmy.

Niskie bezrobocie to Wyraz'ny sy-
gnat dla polskich pracodawcow, ze
warto zadba¢ o swojego pracowni-
ka. Koniec roku to dobry czas na
to, by zawrzec elementy employer
brandingu w budzecie na 2023 1. Co
bedzie na topie?

Wyj azdy integracyjne

i imprezy firmowe

W trendzie bgd% zardwno imprezy
integracyjne, jak i firmowe. Przed-
sighiorstwa powinny zawrze¢ w bu-
dzecie kwoty, kedre umoZliwiaC Z0T-

ganizowanie przynajmniej dwoch,
krotkich imprez majacych na celu
integracje pracownikéw. Impre-
zy integracyjne to wazny element
kultury organizacyjnej danej firmy.
Umoiliwiaj% integracj¢ pracow-
nikow, a takze budowanie teamu.
Na topie s3 Wy]'azdy W g(’)ry, po-
niewaz wiele osob pragnie uciec od
zgietku duzego miasta. I ten trend
bgdzic coraz bardzicj popularny.
Firmy w swoich budzetach powin-
ny uwzgledni¢ kwoty na krotkie
wyjazdy integracyjne. Dzicki nim
nie tylko zbudujg zespdl, ale takze
opini¢ o swoim przcdsigbiorstwic.
A to stanie si¢ pozadanym srodowi-
skiem pracy.

[storng rolq W procesie budowania
wizerunku odegra wellbeing. Az
70 proc. pracownikéw oczckujc od
pracodawcy wsparcia psychologa
w trudnych sytuacjach, 6o proc.
pragnie szkolen z zakresu h%czcnia

zycia prywatnego z rodzinnym,
a az 30 proc. chee, by pracodawey
organizowali wyjazdy dla nich i ich
rodzin'. Oczekiwania pracownikow
powinny byé rozwazone przez pra-
codawcow.

Bencﬁty istotne w budowaniu
wizerunku pracodawcy

— Istotng role w procesie budowa-
nia wizerunku dobrego pracodawcy
odgrywaja takze benefity. Wyjazd
integracyjny to jeden z nich. Cze-
go jeszcze oczekujy wspolezesni
pracownicy? Az 65 proc. 0sob chee
pomocy finansowej od pracodawcy,
gdy dojdzie do nieprzyjemncj sytu-
acji ]osowej, 40 Proc. z nich pragnie
za$ dofiansowania utworzenia
miejsca zamieszkania. Mowa gléw—
nie o osobach, ktore przeprowadzi-
ly si¢ do innego miasta, by rozpo-
czg¢ prace u danego pracodawecy.

Co trzeci pracownik oczekuje od
pracodawcy utworzenia Wspélnc]'

przestrzenti, ktora daje mozliwosé
polgczenia pracy z zyciem osobi-
stym. Chodzi glo’wnie 0 k%ciki dla
dzieci i przedszkola przy biurow-
cach. Kolejnym wyzwaniem, z keo-
rym nalezy si¢ zmierzyc, jest starze-
jace si¢ spoleczenstwo. W zwiazku
7 obccn:% sytuacjq coraz wiecej 0sob
oczekuje od swoich pracodawcow
wsparcia i pomocy w opiece nad
starszymi czlonkami rodziny. Dla
90 proc. pracownikow istotne jest,
by pracodawca zapewnil im ela-
styczne godziny pracy.

Budowanie marki

pracodawcy to priorytet

W czasach kryzysu talentow bu-
dowanie marki pracodawcy jest
powszechnie  postrzegane  jako
priorytet numer jedcn wérdd du-

zych firm*. Az 86 proc. firm na
calym Swiecie przyznaje, ze em-
ployer branding stanowi dla nich
jedng z najistotniejszych kwestii. To
wzrost o 15 punktow procentowych
w porownaniu z ubieglym rokiem.
Budowanie marki powinno by¢
postrzegane jako przywﬂej, a nie
koszt. Utrata talentow wigze si¢ bo-
wiem z duiq rotacja pracownikéw,
a takze ze zwickszonymi potrzeba-
mi rekrutacyjnymi - a to z kolei po-
ciaga za soba dodatkowe koszty. Za-
tem lepiej teraz uwzgledni¢ budzet
na Cmploycr br;mding niz w przy-
szlosci borykac si¢ z kosztownym
brakiem pracownikow.

[ heeps;/fwwwhumanites.pl/wp-content/
uploads/2022/07/Dobre-Prakeyki-Pracodaw-
cow-2022.pdf

[o]  hetps//rotalent.eu/frve-important-trends-
for-talent-acquisition-in-2022-and-2023/

Proste rozwiazania skrojone do potrzeb pracownikow

Kiedy w 2006 r. ARC Rynek i Opinia zapytato

o work-life balance, respondenci skupiali sie na
oddzielaniu zycia osobistego od zawodowego.
Kilkanascie lat pozniej - w roku 2022 - work-life
balance to juz dyrektywa unijna, ktorej wdroze-
nie w postaci miedzy innymi zmian w kodeksie
pracy, jest obowigzkiem natozonym na polskiego

ustawodawce.
Btazej Migon

ekspert w zakresie rozwigzan dla HR,
eq system

Nowe przepisy mialy obowigzy-
wac juz od 2 sierpnia tego roku,
natomiast prawdopodobna data
wdrozenia to poczqtck roku 2023.
Jedng z mnajwazniejszych zmian
jest umozliwienie SZETSZEEO SLOSO-
wania e]astycznej organizacji pra-
cy, ktora ma przystugiwac rodzi-
com opickuj;}cym sie dzieckiem
do 8 lat oraz opickunom osob wy-
magajgcych znacznej opieki lub
znacznego wsparcia z powainych
wzgledéw medycznych. To usta-
wa, a raczej jej projckt, w ktércj
swietle dotychczasowy benefit,
jakim jest elastyczny model pracy,
stanie si¢ (przynajmnicj dla grupy

pracownikow) przystugujgcym im
prawem.

Pracownicy bardziej niz

benefitow chcq Wyiszych plac
Dynamicznie zmieniajgce sie oto-
czenie — pandemia, obecnie roczaca
si¢ wojna, o ktérej nie mozna po-
wiedzie¢, 7e jest jcdynic lokalnym
wydarzeniem, powoduje, ze ,jedyng
stalg jest zmiana”, co idealnie obra-
zuje transformacje oczekiwan pra-
cownikow. Juz znacznie wczeéniej,
dzialy HR - zardéwno naszych ro-
dzimych przedsiebiorsew, jak i za-
granicznych korporacji — zauwazy-
}y, ze systemy benefitow nie s3 dane
na zawsze. Niedawne dyskusje na
temat owocowych czwartkow, czy
konsoli do gier Wydaj% si¢ jak wy-
. . e

jete z innej rzeczywistosci, patrzic
na aktualne potrzeby i oczekiwania.

Zwlaszeza w kontekscie, gdy coraz
czgécicj obecna sytuacja spo}cczno—
—gospodarcza sprawia, ze pracow-
nicy bardziej niz benefitow cheg
Wstzych plac‘

Patrzac na ostatnie kilkanascie la,
mozna zauwaiyé, 7e proporcjonal—
nie rosngce wynagrodzenia (keore
w tym przypadku potraktujemy
jako benefit) Wp}ywaly na zwigk—
szenie zasobnosci portfeli Polakow.
Mogliémy i mozemy pozwolié sobie
na wiecej. Kaidy, kto pracowa]f czy
dorastat przed rokiem '89, pamigta
zapewne tados¢ z pomaranczy na
swicta. Dzis nie jest to juz ,rarytas”,
bo kazdego sta¢ na te owoce co-
dziennie. Konsola do gier to rowniez
juz prawie standard w domu (szcze-
golnie jesli ma si¢ dzieci). W tak
otaczajgcej  nas rzeczywistoéci
sowocowe czwartki” czy strefa chil-
lout roomu w biurze nie jest trak-
towana przez pracownikow jako
benefit, ale jako standard, w dodat-
ku — w przypadku pracy zdalnej lub
hybrydowej, raczej z marginalnym
znaczeniem. Jak wige tworzyc bene-
fity, keore bedg rzeczywiscie stuzyc
poprawie dobrostanu pracowni-
czego, a co za tym idzie wspierac
zalozone cele i calosciowa strategie
rozwoju biznesu.

Czy benefity majg

jeszcze znaczenie?

Jak wynika z tegorocznych badan
SW Research ,Aktualny  model
pracy i konccpcja work-life fit”, py-
tani 0 ewentualne benefity w pracy,
kedre wspieralyby opicke nad dziec-
kiem i/lub ich prywatne cele, badani
wymieniali najezesciej: doplaty do
wakaciji (42 proc.), elastyczny czas
pracy (39 proc), dodatkowe dni
urlopu (34 proc.), bony na zakupy
(34 proc.) czy mozliwos¢ regulowa—
nia czasu pracy (30 proc.). Jak wiec
wida¢, work-life balance, Czy raczej
worklife fit - jest modelem, keorego
chea nie tylko osoby objete projek-
tem ustawy. Stworzenie srodowiska
pracy, w keorym bedzie nie tylko
mozliwos¢ pracy z dowolncgo miej-
sca, w roznych godzinach, ale oferu-
jacego réwniez elastyczne podejscie
do formy swiadezenia obowisczk(')w
i skupienie uwagi na efektach, a nie
na czasie pracy, moze si¢ okazaé
jedng z przewag konkurencyjnych
firmy. Aby ja wykreowa¢, HR musi
prchrojcktowaé tradycyjne polityki
i standardy pracy i dostosowac je do
nowego Swiata pracy. W przysz}os'ci
nalezy skupi¢ si¢ bardziej na budo-
waniu stodowiska pracy zespolowej
i komunikacji w ca}ej organizacji,

aby zapewni¢ skuteczng koordynacje
dzialan biznesowych. To doskonaly
moment i uzasadnienie biznesowe
cyfrowej transformacji HR i zdigi-
talizowania proceséw administracyj—
nych. Z pomocy przychodza systemy
informatyczne, kedre z jednej scrony
wspieraja rea]izach celow bizneso-
wych, z drugiej integrujg pracow-
nika (na kazdym szczeblu) z orga-
nizacjg, zapewniajac transparentng
i wydajng komunikacje. Przykladem
mogg byé syscemy 1T do p]zmowa—
nia czasu pracy, keore z jednej stro-
ny uwzglqdniaj% zapotrzebowanic
na obsade, a z drugiej zapewniaja
realizacjc potrzeb  pracownikow.
Planuj%c recznie, moze sie okazad,
ze bedzie niemozliwe pogodzenie
potrzcb obu stron. A jcs'Ii juz mamy
system do planowania — czy jest on
wystarczajgey? A co z komunikacjy
— 7arOWNo 7 jcdncj, jaki drugicj stro-
ny? Wydawaloby si¢ potrzeby zu-
pclnic podstawowc, takie o ktérych
Jnie przystoi” dyskutowac na forum
HR. A jednak — patrzac na beneficy
deklarowane przez ankictowanych
w badaniu SW Research — pracow-
nicy oczckuj% prostych rozwizgzar'l,
a jednoczesnie skrojonych do ich
potrzeb. Potrzeb, w keorych digita-
lizacja jest koniecznos’ci%.
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Pracodawcy musza zaczac dbac o zdrowie
psychiczne pracownikow

Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania
stanowity podstawe 10,5 proc.! zwolnien lekar-
skich wystawionych w 2021 r. i byty jednocze-
$nie najczestszym (12,2 proc. dni) i najdtuzszym
(13,8 proc. dnia) powodem pobytu w szpitalu. Co
istotne, az 85 proc.? pracownikow boi sie zgtosic¢
swojemu szefowi potrzebe wsparcia w leczeniu
zdrowia psychicznego. Dlaczego warto zadbad

o zdrowie psychiczne pracownikow?

Marek Btadek
trener Wellbeing, W&W Consulting

Raporty Cohen Veterans Ne-
twork oraz Mindy ukazaly kolej-
ne niepokoj%ce dane dotyczgzce
zdrowia psychicznego pracowni-
kow. &1 proc. z nich twierdzi, ze
ma obawy, aby prosic o wsparcie
w obszarze profilakeyki, chociaz
dla 76 proc. zdrowie psychiczne
jest rownie wazne, jak fizyczne.
Nicpokojz}cc sq réwniez opinie do-

tyczace mozliwosci uzyskania pro-
o
Fesjona]nej pomocy — prawie po-
fowa o0sob zatrudnionych nie wie
) )
. . ! I4 .
gdzie si¢ udac, aby uzyska¢ opicke
nad zdrowiem psychicznym. % do-
swiadezyla ponad  tygodniowych
okresow oczekiwania na wlasciwa
Qp}ekq psychiatryczny, a tyle samo
0sob musialo wybicrac pomigdzy
codziennymi potrzebami a pla-
ceniem za opicke nad zdrowiem
psychicznym. [ w tym kontekscie
pojawia si¢ pytanie — jaka jest rola
pracodawcy, jcéli chodzi o wspar-

cie pracownikéw w zakresie zdro-
wia psychicznego?

19 mln dni zwolnienia lekarskiego
z powodu problemow psychicz-
nych pracownikéw — to argument
najmocniej przemawiajgcy do wy-
obrazni pracodawcéw. Natomiast,
jak wynika z przytoczonych ba-
dan, zapewnienie profesjonalne;
opicki psychologicznej nie tylko
chroni firme przed absencja pra-
cownikow (51 proc.), ale zwigksza
rowniez ich motywacje i zaangazo-
wanie. Az 76 proc. 0s0b jest zainte-
resowanych beneficami w obszarze
well-being, a wg 43 proc. powoduja
one wzrost produktywnoéci. Przy-
czyniajg si¢ rowniez do spadku ro-
tacji pracownikow (6o proc.) oraz
o 81 proc. zmniejszaja chqé szuka-
nia nowej pracy.

Od czego zaczyc?

Od wysluchania swoich pracow-
nikow i na postawie ich potrzeb
opracowania adekwatnego progra-
mu Wcll—bcing. Podstawq takicgo

programu  jest wlasnie Activity
Based 'Ihinking uwzglqdniajqce
potrzeby pracownikow w zmie-
niajacej  sie rzcczywistos’ci. Po-
niewaz well-being to cos wiceej
niz worklife balance i atrakeyjne
beneﬁty. Na program skladaj% sie
wszystkie wazne dla kazdego z nas
aspekty oraz ich wplyw na nasze
doswiadczenia, czy]i: swiadomos¢
bycia czgscig zespolu, dobre rela-
cje i przyjazna armosfera, poczucie
celu i satysfakcja z pracy, zdrowie
i dobra kondycja oraz zadowolenie
z wynagrodzenia.

Firmy, w ktorych absencja ksztal-
tuje si¢ na srednim poziomie
ok. 5 proc., wydajg na koszty z nig
zwigzane nawet od 3 do 45 tys.
rocznie w przeliczeniu na jedne—
go pracownika. — To sporo, dla-
tego 1cpicj Zawczasu skupié si¢ na
czynnikach, kedre mogg potego-
wac stres czy wypalenie zawodo-
we wstod pracownikow. W mojej
ocenie  dzialania  profilaktyczne
w tym obszarze powinny stano-

wic jeden z obowigzkow w ramach
BHP. Bezpieczna organizacja pracy,
dzicki kedrej pracownicy sg zdrowi
i wypoczeci, przeklada si¢ na wyz-
sza jakos¢ i efektywnos¢. Dobrg
prakeyka byloby wiee wlyczenie
w ramach obowiqzkéw BHP w ca-
lej organizacji elementow takich
jak programy zarzadzania kariers
od 1'ekrutacji, procesy zwigzane
z pracy zdalng, programy well-be-
ing i work life balance po}%czone
z rozwojem kariery zawodowej,
a co najwazniejsze — oferowanie
specja]istycznej pomocy w ramach
organizacji.

W kontekscie przcwidywaﬁ eks-
pertow wskazujgeych, ze do 2030 .
depresja stanie si¢ pierwsza mnaj-
czqs’cie]' diagnozowanq jednost—
ka chorobowg na swiecie, troska
o zdrowie psychicznc pracowni-
kow powinna stanowi¢ priorytet
dla firm juz w tym momencie.

1. Dane ZUS , Absencja chorobowa w 2021 1.”
2. Dane z raportow Cohen Veterans Network
i Mindy

KARTA LUNCHOWA

— elastyczne rozwigzanie z korzysciami finansowymi dla pracownikow i pracodawcéw — bez wzgledu na miejsce wykonywania pracy.

Olga Skrzynecka, Content
Marketing & Communications
Manager Edenred Polska

Czego doktadnie dotyczy¢
beda regulacje prawne
umieszone w nowelizac;ji?
Przede wszystkim szczegdly
dotyczace modelu hybrydowe-
go beda uzgadniane przy za-
wieraniu umowy o prace albo
juz w trakcie zatrudnienia bez
koniecznosci jej potwierdzania
w formie pisemnej. Pracodawca
bedzie zobowigzany do zapew-
nienia pracownikowi wykonuja-
cemu prace zdalng materiatow
i narzedzi, w tym urzadzen tech-
nicznych. Wedle rozporzadzenia
ma réwniez pokry¢ koszty ener-
gii elektrycznej oraz ustug tele-
komunikacyjnych niezbednych
do wykonywania pracy zdalnej.

Nowelizacja to jednak nie tylko
Zmiany prawne, na co powinni

sie przygotowac pracodawcy?

Oczywiscie zmiany prawne to
jedno, ale takze zupetnie nowe
wyzwania w sferze komunikacji,
budowania zespotdw, utrzymy-
wania wysokiego zaangazowania
oraz poczucia wiezi miedzy pra-

Od pandemii mineto juz sporo czasu jednak na
state zmienita nasza rzeczywistosc. Przyktadem
jest np.: model pracy hybrydowej oraz przyjeta
przez Sejm nowelizacja Kodeksu pracy, ktora
wprowadza na state mozliwos¢ wykonywania
pracy zdalnej. Jakie dziatania powinni podjac
pracodawcy, ktorzy chca zadbac o relacje z pra-
cownikami - bez wzgledu na miejsce ich pracy,
podpowiada Olga Skrzynecka.

cownikami — zaréwno w zespole
jak i z Firma. Pracodawcy, dziaty
HR, a takze menedzerzy stajg
przed kolejnymi wyzwaniami.
Te pojawiajace sie na horyzoncie
dotyczg nie tylko wprowadzenia
regulaminu, budowania zaufania
w zespotach hybrydowych, a tak-
e zaplanowania starannie komu-
nikacji i wprowadzenie dziatan
oraz rozwigzan w taki sposéb, aby
WSZYyscy pracujacy stacjonarnie
i hybrydowo, mogli miec te same
prawa i przywileje. A co o najwaz-
niejsze, aby zachowa¢ w nowych
zespotach wysoki stopien zaan-
gazowania, poczucia przynalez-
nosci do grupy oraz naszej orga-
nizacji. Pomocne w tym moga by¢
niewatpliwie benefity.

...poniewaz sama praca zdalna
przestaje by¢ juz benefitem?

Obecnie warto postawi¢ na roz-
wigzania, ktore odpowiedzg na
potrzeby wszystkich pracow-
nikow, a przy okazji bedg stale
budowa¢ pozytywna relacje
pracodawca-pracownik.  Karta

Lunchowa Edenred adresuje te
potrzeby. Badania pokazaty, ze
az 92 proc. pytanych bardzo wy-
soko ocenia pracodawce, ktory
dofinansowatby positki w trakcie
pracy'. Czemu to tak wysoko no-
towany benefit? Poniewaz kazdy
z nas musi jes¢, bez wzgledu, czy
pracuje z domu, czy z biura. Na-
ktada sie na to wysoka inflacja
i wzrost cen zywnosci. Czyli nie
dos¢, ze ten celowy benefit jakim,
jest Karta Lunchowa zwieksza site
nabywczg pracownika, to takze
pozwala zadbaé o zdrowie. Do-
datkowo to benefit wykorzysty-
wany przez wszystkich pracow-
nikéw i praktycznie codziennie.
To benefit z bardzo silnym prze-
kazem emocjonalnym - bo pra-
codawca ,zaprasza pracownika
na lunch’, a nic tak nie faczy jak
WspoIny” positek.

Czy oprocz wartosci
wizerunkowych Karta oferuje
inne korzysci dla pracodawcy?
Tak, wymierne finansowe. Dofi-
nansowanie positkéw to jedyny

benefit w Polsce, ktéry pozwala
na zwolnienie z ZUS przy finan-
sowaniu ze srodkéw. Kwota do
300 zt mies. na pracownika prze-
kazana na Karcie Lunchowej
jest zwolniona z ZUS. To bardzo
duze oszczednosci w budzecie
pracodawcy, bo przy jednym
pracowniku to 737 zt rocznie?,
co przy 1000 pracownikach daje
ponad 737 tys. zt.

Wroémy jednak do pracy
hybrydowej. Jak wtedy
korzystac z Karty?

Prosto i wygodnie. Karta Lun-
chowa Edenred mozna pfaci¢
w gastronomii m.in: restaura-
cjach, kantynach, piekarniach,
cukierniach, pizzeriach, fast fo-
odach, barach sushi wybranych
sieciach spozywczych, mozna
zamawia¢ positki bezposrednio
do biura lub domu. To napraw-
de idealne rozwiazanie dla firm,
ktére chca wzmacniaé swoj
wizerunek $wiadomego praco-
dawcy dbajacego o wszystkich
pracownikow.

A co o Karcie méwia

sami pracownicy?

Tegoroczne badanie Barometr
Edenred 2022 pokazato, ze
uzytkownicy Kart Lunchowych
Edenred czesciej jedza lunche,
dzieki czemu sg bardziej wypo-
czeci. To benefit, z ktérego pra-
cownicy korzystaja stale — a nie
raz, czy dwa razy w miesigcu - to
zatem $wietnie ulokowane $rod-
ki wsparcia przez pracodawcéw.
Dodatkowo ankietowani zazna-

czyli, ze cenia swobode uzytko-
wania, ze dzieki Karcie Luncho-
wej czesciej jedza lunch, jedza
zdrowiej, a nawet odczuwajg
mniejszy stres?,

Komu zatem polecitaby

Pani Karte Lunchowa?
Absolutnie wszystkim firmom.
To elastyczne, ale tez w petni de-
mokratyczne rozwiazanie, ktére
odpowie na potrzeby wszyst-
kich pracownikéw i co wazne
w konteksécie ostatnich zmian
- sprawdzi sie w kazdych oko-
licznosciach i modelach zatrud-
nienia, adresuje bardzo wiele
potrzeby. Jest to tez jedyny be-
nefit, ktdry finansowany ze $rod-
kéw obrotowych niesie za soba
wymierne korzysci finansowe
zaréwno dla pracownikéw i pra-
codawcéw dzieki zwolnieniom
z ZUS. To absolutnie benefit na
te petne wzywan nowe czasy.

1. Badanie ilosciowe wrzesieri 2021, me-
toda CAWI Edenred Polska we wspdtpracy
zagencjq badawczq Herstories; 300 White
collars, 300 Blue Collars

2. Kwota zwolnienia z ZUS 737 zt rocznie
na pracownika przy zatozeniu wynagro-
dzenia do 5 tys. zt brutto.

3.Barometr Edenred 2022, badanieiloscio-
we wrzesiert 2022, narzedzie: Webankieta
Edenred Polska, N: 375

@red

www.edenred.pl

MATERIAL PARTNERA
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Zadbac o pracownikow

Po co firma ma dbac o dobre relacje z pracow-
nikami? Po co ma dazy¢ do zwiekszania ich sa-
tysfakcji z pracy? Tak naprawde nie ma jednego
powodu - jest ich wiele. Wszystkie jednak da sie
podsumowac bardzo krotko: bo to sie optaca!

Urszula Ragbkowska

dyrektor ds. marketingu, XBS Group

Dobre relacje opiacaj% sie — tak
w zyciu osobistym, jak i zawodo-
wym! Opiacaj% sie na poziomie
emocjonalnym (lepiej byc¢ oto-
czonym przyjaciélmi niz wro-
gami), ale w biznesie dochodz%
jeszcze aspekey, keore da si¢ prze-
liczyé na pieni%dze. W praktyce7
jedne i drugie s3 ze soba bardzo

mocno splecione.

Wigksze zaangazowanie

— mniejsza rotacja

Ludzie, ktorzy dobrze czujg sie
w miejscu pracy, beda chetniej sie
angaiowa]i, qu% odwainiej zgla—
szali nowe pomysly, a wspolpraca
poszezegolnych  zespolow  bedzie
przynosita lepsze rezultaty.
Satysfakcja z codziennej pracy za-
ZWYCZaj przeklada si¢ takze na lo-
jalnos¢. Pracownik, ktory lubi swo-
ja prace, zespél imiejsce, w ktétym
pracuje, rzadziej bedzie rozgladat
sie za zmiang pracodawcy — na-
wet jeéli jego zarobki nie naleiq do
najwyzszych w branzy. Powod jest
prosty — ewentualne odejscie wig-
Zaloby sie z ryzykiem utraty dobrej
atmosfery i satysfakcjonujacych
relacji zawodowych. A to mog}aby
byc bolesna strata!

Dla firmy kazda kolejna rekrutacja
oznacza koszty. \X/ynikaja( one nie
tylko z czasu pracy przeznaczo-
nego na przygotowanie ogloszen,
przeprowadzenie rozmow  kwali-
fikacyjnych i formalnosci zwigza-
ne z zatrudnianiem. Uwzglqdnic’
nalezy takze koszty przestoju lub
spowolnienia pracy bedace skut-
kiem odejscia  dotychezasowego
pracownika oraz z czasu potrzeb-
nego na przeszkolenie i wdrozenie

w obowigzki nowo zatrudnione;
osoby. Szacuje sie, ze koszty rotacji
pracownika stanowig od 30 proc.
do nawet 200 proc. jego roczne-
g0 Wynagrodzenia (Philips I ]
Edwards L., 2009.). Dlatego dba-
los¢ o racjona]izowanie Wydatkéw
w firmie powinno uwzgledniac
takze d%ienie do ograniczenia
ﬂuktuacji kadry.

To wyjasnia, dlaczego nowoczesne
ﬁrmy tak wiele czasu, energii, ale
i pienigdzy przeznaczaja na po-
prawe atmosfery W pracy oraz na
zwiqkszanie satysfakcji pracowni-
kow. Pomimo ze wiele z tych dzia-
lan wigze si¢ z realnymi kosztami,
to jednak wigksze zaangazowanie
W powigzaniu z mniejszg rotacjy
ostatecznie opiaca sie bardziej.
Dbajac o pracownikow, mozna
odnies¢ znacznie wiecej korzyéci,
niz oszczqdzaj%c na Zwi%zanych
z tym kosztach.

Pienigdze to nie wszystko

Pojecie ,dbalosci o pracownikow”
kazda firma quzie rozumiala na
swoj sposob. Dla wielu przedsie-
biorstw okreslenie to b(;dzie si¢
odnosito przede wszystkim do wy-
nagrodzenia. Nie da si¢ zaprzeczyé,
7e ten aspekt jest dla Wiqkszos'ci
pracownikow kluczowy, a pensja
powinna dawac pracownikowi po-
czucie uczciwego wynagrodzenia
. . . ) /
jego czasu i zaangazowania — row-
niez w poréwnaniu z osobami pra-
cujagcymi na podobnych stanowi-
skach w innych firmach.

Tyle Zze pienigdze ,nic zalacwig
wszystkiego”, a  wysoka pensja
W powigzaniu z toksycznym $ro-
dowiskiem pracy moze prowadzic
nawet do patologicznych relacji,
w ktorych pienigdze majg wyna-
grodzié np. przymykanie oCzZu na
nieetyczne praktyki.

Zdecydowanie lepiej, jesli wyna-
grodzenic okaze si¢ nieco mnicj
atrakeyjne, ale za to kultura orga-
nizacji quzie promowala Wsp(')l—
praceg, szacunek wobec klientow
i Wspélpracownikéw, a  nawet
dbatos¢ o whasne zdrowie fizyczne
i psychiczne. Pracownik skoncen-
trowany na pozytywnych warto-
sciach nie bedzie ryzykowal wy-
paleniem  zawodowym, a dbajac
0 sWoj3 kondych, rzadziej quzie
korzystal ze zwolnien lekarskich.

Benefity, keore stuzg zdrowiu

Jesli pracodawca chee, by pracow-
nicy Wi%zali si¢ z ﬁrm% na dhliej,
powinno zaleze¢ mu rowniez na
tym, by czas ten Wykorzystali W jak
najlepszej kondycji i zdrowiu. Dla-
tego mnickeore firmy proponujg
swoim pracownikom udzial w roz-
maitych programach  sluzgeych
whasnie zdrowiu.

Najbardziej znane benefity tego
typu to dostep do prywatnej
opieki Zdrowotnej, czy tez kar-
nety na sifowni¢ lub do klubu
fitness. To jednak nie wszystkie
mozliwosci. Nawet umiarko-
wana, ale regularna akcywnos¢
ﬁzyczna moze mie¢ Znaczycy
wplyw na zdrowie. Dlatego w fir-
mach warto zachgca¢ pracowni-
kow do ruchu — np. do korzy-
stania z komunikacji miejskicj
(na przystanck trzeba dojs¢) lub
roweru zamiast samochodu.
Ogromny wplyw na zdrowie ma
takze odpowiednia dieta, dlate-
go ,owocowe czwartki” (lub inne
owocowe dni tygodnia) — cho¢
moze nie majg wielkiej mocy mo-
tywacyjnej — mogg by¢ pomocne
w promowaniu zdrowych nawy-
kow  zywieniowych. Promowac
mozna takze odpowiednia( pro-
filakeyke prozdroworng, chocby
wykonywanie badan. W naszej
firmie w damskich toaletach po-
jawily si¢ plakaty informujace
o tym, jak wezesnie Wykryé raka
piersi  poprzez  samobadanie.
Plakaty informujg takze o tym,
7e jako pracodawca pokryjemy

koszty mammografii dla naszych
pracownic. Mamy nadziejcg, 7e 7a-
checimy w ten sposob jak najwie-
cej kobiet do Wykonania badania.
Wkrotee przeprowadzimy takze

kamp aniq antynowotworowz}
skierowan% dO panéw.

Jak doceniac aktywnych
pracownikow?

Innym aspektem, na keory beda
ukierunkowane programy pra-
cownicze mozna skrotowo okre-
sli¢ jako spromowanie kultury
pracy”. Do tej kategorii zaliczy-
my wszelkie akeje, ktore majg na
celu sklonienie pracownikéw do
wy oraz wynagrodzi¢ te osoby,
ktore juz si¢ w pozytywny spo-
sOb wyrdznily.

Dobr% praktyk% jest np. umiesz-
czanie w zakladach pracy skrzy-
nek, do keorych pracownicy moga
wrzucac kartki z pomystami na
rozmaite usprawnienia w firmie.
\X/ybrane zgloszenia powinny byé
faktycznie wdrazane, a sposrod
tych, ktére nie $3 anonimowe,
najlepsze warto nagradzac. Poza
tym, aby rozwija¢ kompetencije
pracownikéw, mozna zachqcaé
ich do udzialu w szkoleniach.
Pracownicy XBS Group zyskali
niedawno dostgp do platformy
e-learningowej, na ktorej mogy
znalez¢ ponad 200 gotowych kur-
sow z wielu kategorii. Zaleta tego

%9

Ludzie, ktérzy dobrze
Czuja sie w miejscu
pracy, beda chetnigj
sie angazowali, beda
odwazniej zgtaszali nowe
pomysty, a wspotpraca
poszczegblnych zespotow
bedzie przynosita lepsze
rezultaty.

udogodnienia jest fakt, ze to pra-
cownicy sami Wybieraj% tematy,
keore uwazajg za najbardziej po-
trzebne w ich sytuacji zawodowe;.
Zachqcanie do udzialu w szkole-
niach, czy tez do zglaszania po-
myslow to tylko jedna strona me-
dalu. Drugg powinno stanowic
zauwazanie tych, keorzy fakeycz-
nie WyréZniaj% sie w organizacji.
Warto takze docenia¢ pracow-
nikéw, keorzy s3 wierni swo-
jemu pracodawcy od wielu lat.
Zastuzeni pracownicy otrzymuja
nagrody jubileuszowe na 5-, 10-
i Ig—lecie pracy w firmie. W tym
roku przeprowadzalismy takze
konkurs ,Tajemniczy bohater”.
Pracownicy mogli glosowac na
kolezanki i kolegow, ktorzy po-
zytywnie sie Wyr(')iniaj% W pracy,
np. s3 pomocni, wyjatkowo zaan-
gazowani lub nie boj% si¢ podej—
mowa¢ nowych wyzwan.
Pracownicy, ktérzy uzyskali naj-
wigcej gk)so'w, otrzymali statuet-
ki i nagrody, a final akeji zostal
powigzany z piknikiern. Okolo
400 0s0b (pracownikow i ich ro-
dzin) wziglo udzial w uroczystym
wreczeniu WyréZnieﬁ W parku
rozrywki. Miejsce to sprzyjalo
dobrej zabawie i integracji — a to
kolejny z waznych aspekeow pro-
gramow dla pracownikow.

Miejsce, w ktorym

fajnie si¢ pracuje

Zintegrowany zespol to taki,
w kedrym wspotpracownicy zna-
jq sie, lubi% i przez to Wspélne
spedzanie czasu jest dla nich
przyjemnos’ci% Uzywajac prze-
nosni, mozna powiedzie¢, ze
gdy pracownicy czujg si¢ ze sobg
dobrze, Wspélnie dokladaj% sta-
ran, by statek, jakim jest firma,
plynal z maksymalng predko-
scig we wspolnie uzgodnionym
kierunku. Nie traci si¢ wtedy
czasu na wewnetrzne konflik-
ty i bezproduktywne udowad-
nianie swoich racji, bo uwaga
wszystkich skoncentrowana jest
na wspolnych celach.

Dlatego tak wazne, aby w firmie
zadbac takze o integracje oraz
dobrg atmosfere. Budowa¢ na-
lezy ja od samego poczgtku. Na
przykltad w XBS Group nowi
pracownicy otrzymuja tzw. we-
lcome-packi, czyli pakiety po-
witalne zawierajgce rozmaite ga-
diety. To drobny gest, ale niosgcy
ze soba wazne przestanie: ,chee-
my, abys’ czut si¢c z nami dobrze”.
Z kolei wsrod pracownikow z diuz-
szym stazem dobrze sprawdzajy si¢
TOZMaite spotkania integracyjne,
czy tez wspolne positki. Stad akeje
takie jak np. Dzien Pizzy lub spo-
tkania przy zdrowych, owocowych
przekaskach w firmowej kuchni.
Akcje, ktore sprzyjaja integracji,
zaangazowaniu czy zdrowiu pra-
cownikow nie muszy byé kam-
paniami kosztownymt aby byly
skuteczne. Wazne, aby stuzyly
z gory okreslonym celom, byly
przemyslane oraz by zyskaly ak-
ceptacje samych pracownikéw.
Jesli tak si¢ stanie, wszyscy bedg
mieli poczucie, ze w tej firmie
dobrze si¢ pracuje.
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Szczesliwi w pracy?

Wyniki 6. edycji badania ,,Szczescie w pracy
Polakow?”, ktore zostato przeprowadzone przez
agencje Jobhouse i Great Digital, pokazuja, ze
poziom zadowolenia Polakow z zycia zawodowe-
go zmalat. W 2021 r. wynosit on 7,9 w 10-punkto-
wej skali - dzis jest to 6,9. Co wptywa na to, jak
oceniamy swoja prace i jaka role odgrywaja tu

pracodawcy?

Miniony rok byl wymagaja-
cy, zarowno dla pracownikow,
jak i pracodawcéw. Wojna na
Wschodzie, rosngca  inflacja
i kryzys gospodarczy — te czyn-
niki spoleczno-gospodarcze nie
mogly pozosta¢ bez wplywu na
nasze zycie, w tym na obszar za-
wodowy. Jak wynika z najnow-
szego raportu ,Szczgscie w pracy
Polakow”, jestes’my mniej zado-
woleni z pracy i mamy co do niej
Wigkszc wymagania.

Co sprawia, ze jestesmy

szczqé]iwi w pracy?

Glownymi czynnikami, keore we-
dlug ankictowanych majq Wplyw
na poczucie zadowolenia z pra-
cy sg: dobre wynagrodzenie
(89 proc. wskazan), wspotpra-
cownicy, na kedrych mozna liczy¢
(83 proc.), mozliwosci rozwoju
(81 proc.) oraz przyjazna atmos-
fera (8o proc.). Dla 77 proc. waz-
ne s3 takze relacje zZ prze}oionym.
Wynagrodzenie od lat pozostaje
na pierwszej pozycji, Widoczny
jest jednak wzrost znaczenia roli
wspolpracownikéw oraz rozwoju.
—  Oczekiwania kandydatéw
(zwlaszcza  specjalistow) — zna-
€z3co Wzros}y, co jest skutkiem
niepewnej sytuacji gospodarczej.
Wzrost Wymagaﬂ nie ogranicza
sie tylko do sfcry ﬁnansowej. Dla
kandydatow liczy si¢ rowniez ich
kondycja psychiczna oraz kom-
fort pracy. Czas pandemii spowo-

dowatl bowiem zmiang podejscia
pracownikéw do wielu procesow
zachodz%cych W organizacjach
— mowi Katarzyna Koszutap, Ta-
lent Acquisition Assistant Vice
President w State Street Bank.

Na poziom szczqs’cia ma takze
Wp}yW mozliwos¢ Wykonywa—
nia pracy w formie zdalnej. Az
78 proc. ankictowzmych jest za-
dowo]onych Z wymiaru pracy
zdalnej. Analizujge wyniki do-
kladniej, Widzimy, ze poziom
szczgscia rosnie wraz z mozli-
wos’ci% wykonywzmia pracy poza
biurem. Co wazne, az 67 proc. an-
kietowanych twierdzi, ze wymiar
oférowancj pracy zdalncj ma bar-
dzo duzy lub duzy wpltyw na ich

/

poczucie szcze¢scia w pracy.

Kto poleci swojg pracg innym?

Uczestnikdw badania zapytano,
jakie warunki musza byc¢ spel-
nione, by polecali swoje miej-
sce pracy. Wskazali dwa glow-
ne: pomocni  wspolpracownicy
(59 proc. wskazan) oraz atmosfe-
ra pracy (58 proc.). Pokazuje to,
jak wazne s3 wiezi nawigzywane
W zespole oraz mozliwos¢ inte-
gracji z innymi pracownikami.
Na trzecim miejscu znalazly
sie, nie mniej istotne, relacje
z przetozonymi, ktore wskazalo
50 proc. ankietowanych. Czyn-
nik ludzki przy polecaniu pracy
zdeklasowal w tym roku wyna-
grodzenie, ktore spadto z pozyciji

|

pierwszej na czwartg — obecnie
przy po]ecaniu swojego miejsca
pracy kieruje si¢ nim 46 proc. ba-
danych. - \X/ynik badania jasno
pokazuje, ze jest jeszcze wiele do
zrobienia w kwestii zwigkszenia
satysfakcji Z pracy. Ponad 1/ 3 re-
spondentow nie polecitaby obec-
nej ﬁrmy innym, a ty]ko 4 proc.
mniej znalazlo si¢ na neutral-
nym gruncie. Nie oznacza to, ze
w drugim przypadku taki Wym'k
powinien zosta¢ odebrany jako
pozytywny lub do zaakccptowa—
nia. W momencie, kiedy 32 proc.
pasywnych pracownikow nie za-
uwazy poprawy lub poczuje po-
gorszenie sytuacji, bardzo latwo
zamienig si¢ w krytykéw — mowi
Anika Osmolska, People and
Culture Manager TRAFFIT.

Co mogy zrobi¢ pracodawcy?
Badani s%dz%, ze pracodawcy nie
staraja sie o to, by podnies’é po-

ziom szczqécia u pracownikéw.
Okreslili ich starania na po-
ziomie 5,8 punktow w 10-stop-
niowej skali, co jest Wynikicm
o 1 punkt nizszym niz w 2021 T.
To wazny sygnal dla pracodaw-
cow, by wprowadzi¢ zmiany
i zatrzyma¢ cennych pracow-
nikow. By zapobicc odcjéciom
Z pracy czy frustracji pracowni-
kow, warto przeprowadzi¢ wsrod
nich anonimowe badanie, kcore
sprawdzi, czego potrzebuj, za co
cenia swoja prace i co oddzialuje
na nich negatywnie. Majac kon-
kretne wskazowki, latwiej jest
Wprowadzié skuteczne dzialania,
ktore realnie wplyng na poziom
zadowolenia zcspolu. — Przepro-
wadzenie badania to doskonala
metoda, by lepiej poznac swo-
ich pracownikow. Jak wynika
z raportu, wicle 0séb czuje, ze
ich pracodawcy nie starajg si¢
o polepszenie warunkow czy

atmosfery w pracy. Warto poka-
zac, ze jest inaczej. Tylko majgc
konkretne informacje, mozna
trafic w czuly punke, zweryfiko-
wac, gdzie sg problemy i co mo-
zemy poprawi¢ — radzi Natalia
Bogdan, CEO Jobhouse. Dodaje:
Szezgsliwy zespot to takze zgrany
zespol, dlatego warto zatrudniac
osoby, ktore majg podobne war-
tosci i cele. O tym trzeba pamig-
tac juz na etapie rekrutacji, za-
rowno projektujac ofertg pracy,
jak i prchrowadzajqc roZmowy
kwalifikacyjne.

Raport ,,Szczgécie W pracy Pola-
kéw” to cenne zrodlo Wiedzy dla
pracodawcdw, ktorzy cheg po-
prawié poziom zadowolenia swo-
ich pracownikow. Analizujgc wy-
niki badania, warto przyjrzec sie
wnioskom, jakie plyn% z danych
i zadba¢ o obszary, ktore w fir-
mie przyczyniajg si¢ do zmniej-
szenia zadowolenia z pracy.

Pakiet zdrowotny — benefit czy standard

Jak postrzegamy pakiet medyczny? Ubezpiecze-
nie zdrowotne jest najczesciej postrzegane jako
benefit pozaptacowy, ktory w znacznym stopniu
wptywa na morale pracownikow i ich lojalnosé
wobec firmy. Obecnie coraz wiecej kandydatow
do pracy juz na etapie rozmowy rekrutacyjnej
pyta o zakres pakietu zdrowotnego i to, kto moze

zostac nim objety.

Az rcspondcntéw badania
podkresla, ze prywatny pakiet
zdrowotny ma istotny wplyw
na ich oceng pracodawcy. Abo-
nament zdrowotny oferowany
przez pracodawcg jest wazny dla
73 proc. badanych, a dla 28 proc.
bardzo wazny. Najwicksze znacze-
nie ma on w grupie mlodszych ba-
danych oraz u 0sob mieszkajacych
w duZych miastach. W Wybra—
nych grupach zawodowych pakiet
zdrowotny uznawany jest za stan-
dard lub wreez obowigzek praco-

dawcy. Pakiet mcdyczny ofero-
wany przez pracodawcq posiada
43 proc. z badanych. 47 proc. osob
z tej grupy traktuje to jako be-
nefit pozaplacowy, 20 proc. jako
obowi%zck pracodawcy a 25 proc.
jako standard na ich stanowisku.
Najczqéciej pakiet medyczny ofe-
rowany jest osobom pracujgcym
w firmach zatrudniajgeych po-
WYZej 250 pracownikéw, w sek-
torze produkeyjnym oraz branzy
IT. W tej ostatniej przez blisko
potowe pracownikow (47 proc.)

postrzegany jest jako standard na
zajmowanym stanowisku.

Czego oczekujg Polacy od

dostawcy opieki Zdrowotncj?
Oferowane przez pracodawcow
pakicty mcdycznc najczgs’cicj
podlegaja standaryzacji i s3 ta-
kie same dla wszystkich pracow-
nikow. A kazdy benefit spehnia
swoja funkeje tylko wredy, kiedy
jest dopasowany do indywidu—
alnych potrzeb. Potwierdzaja to
takze wyniki badania — 94 proc.
badanych pracownikéw oczekuje
opieki medycznej dostosowanej
do swoich potrzeb. Dotyczy to
m.in. rozszerzenia pakietu Wi-
zyty u wybranych specjalistow,
a takze ich ilosci czy badan spe-
cjalistycznych. Pracownicy sa za-
interesowani objgcicm pakictcm
medycznym nie tylko siebie, ale
tez swoich dzieci, rodzicow czy
seniorow. Duzym zainteresowa-

niem cieszy si¢ takze zapewnienie
profesjonalncj opicki i badan spe-
cjalistycznych dla kobiet w cigzy.
Zindywidualizowanie ~ pakietu
medycznego jest szczegé]nie waz-
ne dla osob miodych oraz pra-
cownikow srednich i duiych firm,
przedstawicie]i m10dszej grupy
wickowej i o0sob mieszkajacych
W duiych miastach. W ocenie
ponad % badanych, szczegolnie
mieszkancow duzych miast, pra-
codawca oferujgey  dopasowany
pakiet medyczny to pracodawca,
ktéry dba o swoich pracownikéw.
70 proc. Polakow wskazuje takze,
Ze pracownicy posiadaja}cy indy—
widualne pakiety medyczne 1epiej
czujg si¢ w pracy i chetniej pole-
caja swojego pracodawcq innym.
Kobiety czgsciej postrzegaja tak-
ze takicgo pracodawccz jako tego,
ktérego pracownicy s3 bardziej
zaangazowani i zmotywowani
do pracy. Takicgo samego zdania

s3 pracownicy branzy white-col-
lars. 83 proc. pracownikéw jest
zainteresowanych tym, aby ich
pracodawca oferowal pakiet do-
pasowany do ich indywidualnych
potrzeb. Lepszego dopasowania
oczekujg osoby zaréwno z mlod-
szej grupy wickowej, jak i osoby
mieszkajace w duzych miastach.
Jednak tylko 28 proc. osob de-
klaruje, ze pracodawca powinien
bada¢ potrzcby, keore powi-
nien spetnia¢ pakiet medyczny,
co moze by¢ zwigzane z checig
ochrony SWojej prywatnos’ci.
Wszystkie grupy pracownikow,
zarowno pod wzgledem branz czy
wielkosci zaktadu majg podobne
zdanie na ten temat.

Zrédio: Raport ,Rola pmcodawcy
w czasach nieustannych zmian: Jak
personalizowad oferte dla pracownikow
i wyjs%’ naprzeciw ich potrzebom? " opra-
cowany na zlecenie Centrum Medyczne—
go ENEL-MED przez IR Center.



