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Budowanie marki pracodawcy to priorytet

Firmy w Polsce borykaja sie z notorycznym bra-
kiem pracownikow. Bezrobocie jest najnizsze od
32 lat. Problem ze znalezieniem odpowiedniej
kadry zgtaszaja firmy budowlane (38 proc.),
ustugowe (27 proc.), TSL (25 proc.) i produkcyjne
(18 proc.) - wynika z danych MIK.

Sebastian Kopiej
CEO, PR Commplace

Koncowka roku to dobry €zas na to,
by zweryﬁkowaé budzet na dziata-
nia w ramach employer brandingu.
Budowanie wizerunku sprawdzone—
go pracodawcy na niepewne czasy
poskutkujc zatrudnieniem loj alnych
pracownikow i pomoze zbudowac
wizerunek pozadanej i rzetelnej fir-
my. Niskie bezrobocie to Wyrainy
sygnal dla polskich pracodawcow,
ze warto zadbaé o swojego pra-
cownika. Warto zawrze¢ elementy
employer brandingu w budzecie na
2023 1. Co b(gdzic na topie?

Wyjazdy integracyjne
iimprezy firmowe
W trendzie qu% zarowno im-
prezy integracyjne, jak i firmo-
we. Przcdsigbiorstwa powinny
zawrze¢ w budzecie kwoty, ktore
umoZliwi% zorganizowanie przy-
najmnie;j dwoch, krockich imprez
majacych na celu integracje pra-
cownikow. Imprezy integracyjne
to wazny element kultury organi-
zacyjnej danej firmy. Umozliwiajg
integracje pracownikéw, a takze
udowanic teamu. Na topie sg
wyjazdy W géry, poniewaz wie-
le 0sob pragnie uciec od zgictku
duzego miasta. I ten trend bedzie
coraz bardziej popularny. Firmy

w swoich budzetach powinny
uwzglednic¢ kwoty na krotkie wy-
jazdy integracyjne. Dzigki nim nie
tylko zbuduj% zcspél, ale takze
opini¢ 0 swoim przedsiqbiorstwie.
A to stanie si¢ poiz}danym srodo-
wiskiem pracy.

Istotna role¢ w procesic budowa-
nia wizerunku odcgra Wcllbcing.
Az 70 proc. pracownikow ocze-
kuje od pracodawcy wsparcia psy-
chologa w trudnych sytuacjach,
6o proc. pragnie szkolen z zakresu
jczenia zycia prywatnego z ro-
dzinnym, a az 30 proc. chee, by
pracodawey organizowali wyjazdy
dla nich i ich rodzin[1]. Oczeki-
wania pracownikéw powinny byé
rozwazone przez pracodawcow.

Benefity istotne w budowaniu
wizerunku pracodawcy

[stotna rolg w procesie budowania
wizerunku dobrego pracodawcy
odgrywaj% takze beneﬁty. Wy-
jazd integracyjny to jeden z nich.
Czego jeszcze oczekuj% Wsp(')l—

czesni pracownicy? Az 65 proc.
0s0b chcee pomocy Fmansowej od
pracodawey, gdy dojdzie do nie-
przyjemnej sytuacji 1osowcj, zas
40 proc. z nich pragnie dofinanso-
wania do utworzenia micjsca za-
mieszkania. Mowa glownie o oso-
bach, ktore przeprowadzily si¢ do
innego miasta, by rozpoczqc’ prace
u dzmego pracodawcy.

Co trzeci pracownik oczekuje od
pracodawcy utworzenia Wspélnej
przestrzeni, ktora daje mozliwos¢
poh}czcnia pracy z zyciem 0so-
bistym. Chodzi glownie o kaciki
dla dzieci i przedszkola przy biu-
rowcach. Ko]ejnym wyzwaniem,
z keorym nalezy si¢ zmierzyd,
jest starzejace si¢ sp01cczcﬁstwo.
W zwigzku z obecng sytuacja,
coraz wiecej osob oczekuje od
swoich pracodawcéw wsparcia
i pomocy w opiece nad starszymi
czlonkami rodziny. Dla 90 proc.
pracownikéw istotne jest, by pra-
codawca zapewnil im elastyczne

godziny pracy.

Budowanie marki

pracodawcy to priorytet

W czasach kryzysu talentéw, budo-
wanie marki pracodawcy jest po-
wszechnie postrzegane jako priorytet
numer jeden wstod duzych firnr
Az 86 proc. firm na ca]fym swiecie
przyznaje, ze employer branding
stanowi dla nich jcdnq Z najistot-
niejszych kwestii. To wzrost o 15
punktow procentowych w porowna-
niu z ubieglym rokiem. Budowanie
marki powinno by¢ postrzegane jako
przywilcj, a nie kosze. Utrata talen-
tow wigze si¢ bowiem z duza rotacjg
pracownikéw, a takze ze zwigkszony-
mi potrzebami rekrutacyjnymi —ato
z kolei pocigga za soby dodatkowe
koszty. Zatem lcpicj teraz uwzglgd—
ni¢ budzet na employer branding niz
w przyszlosci borykac sie z kosztow-
nym brakiem pracownikéw.

[i]  heeps://www.humanites.pl/wp-content/
uploads/2022/07/Dobre-Prakeyki-Pracodaw-
cow-2022.pdf

[2] heeps://rotalent.eu/frve-imporeant-trends-

for—mlent—acquisirion—in—zozz—and—zuzg/



14

GAZETA FINANSOWA 20 - 26 STYCZNIA 2023 R.

BIZNES RAPORT

t=]|BetaMed

CENTRUM MEDYCZNE

BetaMed istnicje na rynku od 22 lat i éwizldczy uslugi zarOw-
no opicki dlugoterminowej w domu pacjenta, jak i ustugi
medyczne w Centrum Medyeznym BetaMed w Chorzowie.
Obecnie w opiece dlugoterminowej domowej posiada 91
filii w 11 wojewddzewach i pomaga okolo 6 tys. pacjentow,
zatrudniajgc przy tym blisko 3200 pracownikow. Centrum
Medyczne BetaMed w Chorzowie zostalo przystosowane do

Szanowni Panstwo!

Czy pochodzenie produktéw ma
znaczenie? Czy to, ze kupujemy
masto od polskiego producenta,
sukienke czy torebke od polskiego
projektanta, ma dla nas jakis szcze-
golny wymiar? Jak wskazuja eksper-
ci zaproszeni na nasze tamy - coraz
czesciej tak. Patriotyzm lokalny to
dzis nie tylko moda - to styl zycia.
Chcemy - jako konsumenci - wspie-
rac polskich wytworcow. Chcemy

- jako przedsiebiorcy - chwalic sie
tym, ze jesteSmy z Polski, pracujemy
i tworzymy z rodzimych produktéw,

BRANZA: MEDYCZNA

0s0b nicpdnosprawnych i jest wyposazone w nowoczesne
gabinety i ’SOkiGj jakoéci sprzet medyczny. Jest to nowo-
czesne miejsce, ktore swoim pacjentom oferuje komplekso-
w3 opiekq medycznzg. Posiada Poradm'q Lekarza Rodzinnego,
w ktorej swiadezy ustugi lekarza internisty, lekarza rodzinne-
go i pcdiatry oraz Poradnie Lckarzy Spegj alistow. Dysponuje

pracownig diagnostyki obrazowej oraz profesjonalng rehabi-

na naszych komponentach, korzy-
stajac z polskiej mysli technologicz-
nej i naszych ekspertow.
Zapraszamy Panstwa do lektury
tak tekstéw, ktére na budowaniu
marki i jej lokalnosci sie skupiaja,
jak i do analizy prezentowanych
przez redakcje Najcenniejszych,
w przekonaniu Kolegium Redak-
cyjnego, Polskich Marek. Wszyst-
kim, ktorzy znalezli sie na liscie,
gratulujemy. Cieszy nas, ze to, co
polskie, staje sie coraz bardziej
atrakcyjne.

Redakcja

1itacj22 dla oséb w kaidym wieku. BetaMed opickujc si¢ takze
osobami starszymi. W swojej ofercie ma: Zaklad Opickun-
czo Leczniczy (NFZ), Zaklad Opiekunczo — Leczniczy dla
doros’(ych, dzieci i m}odzieiy Wentylowanych mechanicznie
oraz Pobyty krotko i dlugoterminowe dla senioréw. BetaMed
w codziennej pracy stawia na jakos¢ wykonywanych ustug,
ale przede wszystkim dla firmy wazne jest zdrowie pacjenta.

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

BetaMed jako firma medyczna, keorg stworzyla i zarzgdza
do dzis Beata Drzazga to placowka, ktora moze byc¢ wzo-
rem dla innych podmiotéw medycznych w zakresie trak-
towania pacjenta — odnoszenia sie do niego z empatia,
troska i miloscig. W przeciggu 22-letniej dzialalnosci firma
odniosta wiele sukcesow, czego dowodem jest ponad 200
nagrod wreezonych w kraju i na arenie migdzynarodowe;.
Do najwazniejszych z nich nalezg: Srebrny Krzyz Zashu-

gi Prczydcnta RP, Nagroda Gospodarcza Prczydcnta RP,
Lider Ochrony Zdrowia — placéwki prywatne wreczona
przez Ministra Zdrowia, Zloty Medal za Opieke nad senio-
rami i ﬁlantropig WTeczony na 47 Migdzynarodowym Balu
w Miami, Nagroda wreczona przez Konsula RP w USA za
dzialalnosc i promocje polskiej przedsigbiorczosci na ryn-
ku amerykaﬁskim, Godlo Teraz Polska, Firma z Sercem —

Unicef, Nagroda Gospodarcza, Medal Europejski, Solidny

Pracodawca, Ambasador Polskicj Przcdsigbiorczos’ci, Me-
dal Solidarnosci Spolecznej, Promotor Polskiej Gospodar-
ki, Firma Dobrze Widziana, Lider innowacyjnych centréw
mcdycznych na $wiecie, Firma z Jakos’ciz}, HIPOKRATES
2018 Centrum Medyczne BetaMed I miejsce w kategorii
Przychodnia/Gabinet Roku, Solidna Firma, Zlota Statuet-
ka Lidera Po]skiego Biznesu, Symbol Nowoczesnych Us}ug
Medycznych.

S eservice

Centrum Elekeronicznych Uslug Platniczych eService, jest li-
derem polskiego rynku akeeptacii kart platniczych oraz rozli-
czania transakeji elektronicznych. Od ponad 20 lat umozliwia
niezawodne przyjmowanie platnosci bezgotowkowych w mo-
bilnych i stacjonarnych punktach ustugowych, sklepach oraz
sieciach handlowych. Jest takze dostaweg nowoczesnej bramki
platniczej oraz rozwigzan dla eCommerce i mCommerce. Jako

BRANZA: PLATNOSCI ELEKTRONICZNE

jedyna firma polskiej branzy platniczej, gwarantuje bezpie-
CZENSEWO 0Tz Najwyzsza jakoéé Swi adczonych us}ug, regulamie
potwierdzang Certyfikatem TUV ISO goor oraz PCI P2PE. Jej
Wyr(')Znikicm jest najwigksza w kraju - wlasna sie¢ serwisowa
oraz czynne 24 godziny na dob¢ Centrum Obstugi Akeeptan-
ta, wspierajace klientow z Polski i 11 zagranicznych rynkow,
na ktérych dziata. Dziqki specjalnej ofercie, ktér:% udostqpnia

w Programie Wsparcia Obrotu Bezgotowkowego — Polska
Bezgotowkowa, jest w nim jednym z najchetniej wybieranych
dostawcow ustug plaeniczych dla maltych i srednich przedsie-
biorstw, jcdnostck samorz%du tmytorialncgo oraz instytucji
publicznych. eService, jest czescig notowanej na NASDAQ
grupy EVO Payments International (66 proc.) oraz PKO Banku

Polskiego (34 proc).

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

eService jako pierwszy i jak dotgd jedyny agent rozlicze-
niowy przekroczy} prég 100 tysiecy terminali plamiczych
udostepnionych bezplatnie polskim przedsicbiorcom korzy-
stajgcym z Programu Wsparcia Rozwoju Bczgotéwkowcgo -
Polska Bezgotowkowa. Firma znaczgco zwickszyla tez liczbe
terminali oraz klientow bramek platniczych eCommerce,

dzialajacych na 11 rynkach europejskich. W efekeie, na ko-
niec roku 2022 obslugiwa}a odpowiednio: 570 tys. terminali
i 25 tys. sklepow internetowych, korzystajacych z bramek
platniczych obstugiwanych przez eService. Oprocz tego udo-
stepnita dwa innowacyjne rozwiazania platnicze. Na rynku
polskim byta to ustuga — EVO Collect, ktora usprawnia i au-

tomatyzuje rozliczenia prowadzone przez przedsigbiorcow
z ich klientami. Na rynku polskim i czeskim WdroZyla zas
terminal aplikacyjny - LikePOS, czyli rozwigzanie pozwala-
jace na bczpiccznc wykorzystanic smartfonow z systemem
Android, jako w petni funkcjonalnego, lekkiego i mobilnego
terminala platniczego.
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SNIEZKA
SA

Fabryka Farb i Lakierow Sniezka to spotka dominujgca
w Grupie Sniezka — klasyﬁkowane do grona 25 na WIQk—
szych producentéw farb w Europie. Grupa Sniezka to je-
den z liderow rynku farb i lakieréw w Polsce w segmencie
wyrobow dekoracyjnych, jeden z najwickszych graczy na
rynku farb dekoracyjnych na Wegrzech i jeden z liderow

BRANZA: CHEMIA BUDOWLANA

w produkcji farb w Ukrainie. Sniezka produkuje wyroby
do ochrony i dekoracji réinorodnych podioiy, uiytkowa—
nych zaréwno wewngtrz, jak i na zewngtrz. Produkty te
s3 sprzcdawanc pod markami: Magnat, Snicika, Vidaron,
Foveo-Tech, Ulera biel i Beston. Od 2003 r. akeje FFiL
Sniezka sg notowane na Gieldzie Papierow Wartoscio-

wych w Warszawie, a w strukturze akcjonariatu spotki
dominujac j€j zaloiycie]e i ich sukcesorzy, ktérzy kon-
troluja okolo 65 proc. glosow na walnym zgromadzeniu.
Od debiutu na giddzic FFil. Sniezka rcgularnic, kaidcgo
roku wyplaca akcjonariuszom dywidendg z wypracowa-

nych zyskow.

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

Uruchomienie Centrum Logistycznego  Grupy Sniezka
W styczniu 2022 1. Sniezka uruchomila nowe Centrum Logi-
styczne — obickt o charakterze magazynowo-biurowym o po-
wierzchni ponad 34 tys. mkw. Obickt ma pojemnos¢ ponad
47 tys. miejsc palctowych, dzicwigc’ pozioméw wysokicgo
skladowania i mozliwos¢ konfekcjonowania wyrobow goto-
wych do 1600 palet dziennie. Centrum stalo si¢ kluczowym
ogniwem logistycznym dla Wiqkszos'ci operacji logistycz—

nych Sniezki w Polsce. Ranking , European Coatings” Grupa
Sniezka zajgla 22. pozycje w prestizowym rankingu magazy-
nu ,European Coatings Zestawienie podsumowalo Wyniki
25 na]w1qkszych curopejskich producentow farb i lakieréw
za 2021 1. Sniezka jako ]Ldyna reprezentuje w nim zarowno
Polske, jak i region Europy Srodkowo—Wschodme] W zesta-
wieniu sg klasyfikowane wylacznie te f1rmy keorych glowna
siedziba znajduje si¢ na terenie Europy. Sniezka jest w nim

obecna niezmiennie od 2018 1. SAP Innovation Awards 2022
Sniezka otrzymala nagrode SAP Innovation Awards za kom-
pleksowy proces cyfrowej transformacji. Projekt pod nazwa
,Change I'T” przeprowadzono w latach 2018-2021, jego efek-
tem jest usprawnienie zarzzgdzania procesami i zwigkszcnic
efekeywnosei Sniezki. Byt to jeden z najwickszych zakonczo-
nych sukcesem projekeow digitalizacji w calym regionie Eu-
ropy Srodkowo—\X/schodnicj.

Polska MLEKOVITA, firma o dlugolctnicj tradycji i ugrun-
towanej marce nie tylko na rynku polskim, ale réwniez za-
granicznym, jest najwiqksz:% grupa mleczarskz} w Europie
Srodkowo—\)(/schodniej. To przedsiqbiorstwo € 100-procen-
towym kapitalem polskim i nieckwestionowany lider branzy
w kraju oraz lider cksportu sektora mlcczarskicgo‘ Kaidcgo

BRANZA: MLECZARSKA

dnia w 22 zakladach produkcyjnych przctwarzanych jest 8
milionow litréw najlepszego mleka dostarczanego przez 15
tys. polskich rolnikéw. 5 tys. wykwalifikowanych pracow-
nikow dba o najwyzsza jakoéé produktéw Wytwarzanych
na ponad 185 liniach produkeyjnych. Ponad 1555 mlecznych

smakowitosci — najwigkszy wybér nabialu w Polsce i Euro-

pie - znanych jest nie tylko W polskich domach, ale i w 167
krajach swiata. Dystrybucja odbywa si¢ dzigki 34 wlasnym
centrom dystrybucyjnym, w tym pierwszym w branzy hur-
towniom Cash&Carry, 147 sklepom firmowym Mlekovitka
oraz sklepowi internetowemu mlekovitka.pl z szerokim asor-
tymentem.

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

Tylko w ostatnim kwartale 2022 r. Grupa Mlekovita odebrata
szereg nagréd za Najwyzsze miejsca w prcstiiowych rankin-
gach: w ramach Zlotej Setki Polskiego Rolnictwa Mlekovita
ponownie okazata si¢ najwyzej notowanym przedstawicielem
mleczarstwa, prezes zarz%du Dariusz Sapiﬁski - podobnie jak
rok wezesniej — odebral tez Orla Wprost” dla najwigkszego
cksportera produktéw rolno-spozywezych. W drugiej edycji
zestawienia TOP 200 naj]epszych po]skich marck przygoto-
wanego przez magazyn ,Forbes” marka Mlekovita ponownie

okazala si¢ najcenniejsza w branzy. Ponowne zwycigstwa
Mlekovita zanotowala réwniez w Podlaskicj Zlotcj Set-
ce Przedsi¢biorstw; w Rankingu Spoldzielni Mleczarskich
organizowanym przez Polska Izb¢ Mleka; w rankingu Naj-
Wiqkszych i Najlepszych Spéidzielni Mleczarskich w 2021 .
opracowywanego przez Krajowy Zwigzek Spoldzielni Mle-
czarskich Zwigzek Rewizyjny; Ogolnopolskim Rankingu
Najlepszych Spoldzielni Mleczarskich przygotowywanym
przez redakeje ,Strefy Gospodarki”, dodatku do ,Dziennika

Gazety Prawnej” oraz Rankingu TOP 100 Przedsighiorcdw
i Producentow z braniy mlcczarskicj magazynu ,Forum Mle-
czarskie”. Z miedzynarodowych targow Polagra Mlekovita
wrocila z rekordowa liczba nagrod: az 18 produkeow i li-
nii produktowych zostalo nagrodzonych Ztocym Medalem
MTP, a stoisko statuetky Ztotego Akanta. Ponadto w Pozna-
niu firma odebrala tez 11 znakdw Poznaj Dobr% Zywnoéé.
To oznacza, ze Mlekovita w roku jubileuszu 30-lecia marki
z poznanskich targow wrécita lycznie z 30 nagrodami.

REKLAMA

zyjmy r}z‘ lepiej

Mamy kompleksowqg oferte dla klientow indywidtalnych i firm:
ubezpieczenia komunikacyjne i majgtkowe, ubezpieczenia
na zycie i zdrowotne, produkty inwestycyjné i emerytalne.
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warta.

Drugi co do wielkosci ubezpieczyciel w Polsce i lider
rynku pod wzgledem jakosci obstugi klienta. Ma najwyz-
szy rating na polqkim rvnku ubczpicczcﬁ — A+ przyzna-
ny przez S&P. Juz od ponad 100 lat zapewnia ochrong
klientom. Nieustannie doskonali swoja oferte i procesy,

BRANZA: UBEZPIECZENIA

aby zapewniaé najwyzszy jakos’c’ ubezpieczeﬁ i obs}ugi.
Osigga to dzigki pracy profesjonalnego i zaangazowanego
zespolu oraz praktycznemu wykorzystywaniu najnowo-
czesniejszych technologii. Wyznacza trendy i podnosimy
standardy calego rynku ubezpieczen w Polsce.

Ubezpiccza ponad 6,5 mIn 0sob. Dla nich tworzy innowa-
cyjne rozwigzania na rynku ubezpieczen, ktore oferowane
sg przez szeroka sie¢ sprzedazy — tradycyjna (ponad 50 tys.
poérednik(')w) i nowych kanatow w ramach zasady omni-
channel.

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

W 2022 1. firma kolejny rok z rzedu osiggneta wyjatkowe wy-
niki finansowe i sprzedazowe. Utrzymala pozycie lidera ]ako—
sci obstugi klienta, czego potw1erdzemem jest sprawozdanie
Rzecznika Finansowego. Rozwijala system  automatycznej
1ikwidacji szkdd — w2022 1. miata pierwsza w pchli automa-
tycznie zlikwidowang szkode z autocasco. Wszystkie czyn-

nosci zwigzane ze sprawg (zgloszenie, wycena, komunikacja
z klientem 1 wyplata odszkodowania) odb\r}y si¢ po stronie
ubezpieczyciela bez udzialu czlowicka.  Aktywnie wspiera
uchodzcow z Ukrainy — przygotowata fundusz 11 miln zt na
pomoc fundacjom i wsparcie inicjatyw pracownikow. Jest w
gronie naj]epiej Funkcjonuj z&cych firm na $wiecie — Organiza—

tional Health Index (OHI) badanym przez firm¢ konsultin-
gowg Mc Kinsey. Aktywnie rozwija sie¢ sprzedaiy. Poszerza
grupe pos’rednik(’)W, wzmacniajgc m.in. siec agentéw Wy}%cz—
nych. Z drugiej strony inwestuje w cyfrowe kanaly sprzedazy,
zapewniajgc swoim agentom nowoczesne narzgdzia sprzcda—
zy lub umozliwiajge zakup polis on-line.

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

Marka Grycan — Lody od pokolen jest obecna na polskim rynku
od 2004 1. W ciggu 19 lat istnienia firma rozwinela najwickszg
rodzinng sie¢ lodziarnio-kawiarni firmowych nie tylko w Pol-
sce, ale i w Europie. Obecnie liczy juz ok. 140 lokali. Oferta
marki Grycan zawiera ponad 100 réznych smakow lodow, za-
TOWNo Ly rch na bazie smietanki kremowki, jogurtu nacur: alnego
jak i sorbetow z owocow. Wszystkie produkowane sg rzemiesl-
niczymi metodami wedlug tradycyjnych rodzinnych receptur.

BRANZA: SPOZYWCZA | GASTRONOMICZNA

Sz]agierowac of‘erm{ marki Gryczm jest szeroki wyb(')r kompo—
zy Lji deserow lodowych. Menu lodziarnio-kawiarni obejmuje
rownicz produkowme we whasnych pracowniach cukierni-
czych ciasta i torty, rurki z blt% smietana, torty lodowo-bezowe,
a takze soki 100 proc. z owocow i koktajle owocowe oraz kawe
parzong z wyjatkowej mieszanki, wybranej osobiscie przez wla-
scicieli. Marka Grycan od kilku Jat jest liderem rynku lodow
familijnych — w sprzedazy detalicznej znajduja si¢ hml]l]ne lody

tradycyjne w opakowzmiach 1100 ml, 900 ml, 500 ml i 480 ml;
sorbety w opakowaniach 500 ml; lody jogurtowe w opakowa-
niach 500 ml oraz lody impulsowe w kubeczku 125 ml z dotgezo-
na lyzeczkg. Marka Grycan to dzielo zycia Elzbiety i Zbigniewa
Grycanow, keore seworzyli, czerpiac wiedze z whasnych do-
swiadezen, tradycji cukierniczych swoich rodzin i zachowanych
receptur Lodow od Pokolen. Dzis firme prowadza wspolnie
z corka Malgorzatg i przy wsparciu corki Magdaleny.
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Marka nr 1 w segmencie lodow familijnych. Nagroda Ztoty
Laur Konsumenta w kategorii producenci lodéw. Jubileusz
6o-lecia dziatalnosci biznesowej Zbigniewa Grycana. Nagro-

da Zloty Paragon dla Lody Grycan Czekoladowe 500 ml. En-
tuzjastyczne przyjecie nowosci przez konsumentow: Sorbetu
Truskawka Banan Pomarancza oraz niebieskich lodow Tucti

Fructi. Pozytywny odbior przez klientow sieci Lodziarnio-
-Kawiarni loterii ,Milion Nagrod od Grycana” - znaczace
wzrosty liczby realizowanych transakeii.

Twoje bakalie”

HELIO jest liderem detalicznego rynku bakalii i mas do
ciast w Polsce, jej zaktad jest 7a8 jcdnym najwigkszych kom-
p]ek%éw produkcyjno mangnowych W br"miv W Europie
Zaklad HELIO certyfikowany jest wg mlqdzynarodowego
standardu jakosci i bczpluzcmtwa produkeji zywnosci BRC
(ocena AA), keory uwazany jest za wzorzec dia na jlepszych

BRANZA: BAKALIE

prakeyk w przemysle spozywezym. W ofercie firmy znajdu-
ja si¢ orzechy, owoce suszone i kandyzowane, ziarna, masy
i polewy do ciast oraz popcorn do mikrofalowki. Produkty
sprzedawane sa pod parasolowa markg HELIO, a takze pod
wieloma markami wiasnymi dostgpnymi w najwigkszych
sieciach handlowych w Polsce i Europie. Przedsi¢biorstwo

zostalo zalozone w 1992 1. Od 2007 1. papiery wartosciowe
spotki notowane sa na Gieldzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie. Stabilna strukeura wladcicielska oraz konse-
kwentnie realizowana strategia rozwoju, w tym permanent-
ne inwestycje w markq i infrastruktur(z to istotne przewagi
konkurencyjne HELIO.
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W ostatnim roku HELIO osi%gn(glo rekordowe w 30—1ctnicj hi-
storii przychody ze sprzedazy (312 mln z1). Wg KRS oznacza to,
ze HELIO jest najwickszym dostaweg bakalii na rynku deta-
]icznym w Polsce, co potwierdzaj:& sprzedaiowe dane w spra-
wozdaniach finansowych podmiotow z tej branzy. Uznanie
wobec HELIO potwicrdzaj:% takze prestizowe nagrody, m.in.

Supcrprodukt Swiara Kobicty, Medal Europcjski, Zloty Laur
Konsumenta, Laur Konsumenta — Grand Prix, Laur Kon-
sumenta — Top Marka, Zloty Paragon — Nagroda Kupcow
Polskich (lider spr7eda7V — produktv spozyweze BIO i EKO;
wyroznienie lider sprzedazy — bakalie, potprodukey i produk-
ty do pieczenia ciast), lot} Medal ,Naj ILpSZ} produkt - Wy-

bor Konsumentow” w katcgorii bakalie i przekz}ski bakaliowe.
Ponadto HELIO uhonorowane zostalo tytulem Ambasador
Polskiej Gospodarki w kategorii najwyzsza jakos¢, a takze ty-
tulem Lidera gpo]fecme' ()dpowied7ialnoéci - Dobrs Praco-
dawca. Tym samym HELIO zostalo docenione we wsLystkmh
strategicznych dla niej obszarach.

BLIK to system platnosci mobilnych funkejonujacy w ramach
aplikacji mobilnych bankow. Dziala w Polsce od 8 lat i na ko-
niec 2022 r. miat ponad 12 milionéw akeywnych uzytkowni-
kow, keorzy w rok zrealizowali ponad 1 mld transakeji. BLIK
umozliwia klientom p’[acenie G—Cyf}om*m kodem w sklepach
stacjonarnych i internetowych, wyplacanie i wplacanie go-

BRANZA: FINANSOWA

towki w bankomatach oraz realizowanie natychmiastowych
przelewdw na numer telefonu i generowanie czekow z cyfro-
wym kodem. Uzytkownicy aplikacji mobilnych 6 najwick-
szych bankow w Polsce moga takze placi¢ BLIKIEM zblize-
niowo w terminalach platniczych w Polsce i za granicy, gdzie
akceptowane sa plarnosci Mastercard. BLIK rozwija takze

ofertg platnosci odroczonych (ustuga BLIK Placg Pozniej).
Wedlug badania KANTAR, BLIK to najbardziej rozpozna-
walna marka platnosci bezgotowkowych w Polsce i pierw-
szy wybor przy realizowaniu tego rodzaju transakeji. Az
95 proc. uZytkownikéw aplikacji bankowych zna ten system,
a 45 proc. wybiera go najezesciej.
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BLIK intensywnie si¢ rozwija juz od 8 lat. Ostatni rok by}
dla marki szczegolny pod wzgledem wzrostu popularno-
sci, wdrozenia nowej usiugi oraz Lkspansji zagranicznej.
W 2022 1. u7vtkowmw BLIKA zrealizowali ponad 1 mld
transakeji, a w rekordowxm dniu wykonali przeszlo 5 mln
phtnmu Dla wielu Po 1akow ten <p0<ob rozliczenia jest

pierwszym wyborem podczas zakupc')w‘ BLIK rozwija tak-
ze ustuge platnosci zblizeniowych. Od jej startu juz 1,5 mln
0sob ja uruchomilo i zaplacilo za jej pomocg w 100 krajach.
Tylko w 3 kwartale 2022 roku zblizeniowych transakeji b\ fo
21,5 mln. W ciggu ostatnich 12 miesieey BLIK uzyskat takze
zgodq UOKIK na wdrozenie uslugl platnosa odroczonych

i rozpoczq} testy tej mctody na Wybranej grupie klientow

Banku Millennium. W sierpniu 2022 roku Polski Standard
Platnosci, operator systemu BLIK, podpisal umowe zakupu
100 proc. udzialow slowadae] firmy VIAMO. Stanowi to
wazny krok w kierunku spelnienia zagranicznych ambicji
i rozwoju migdzynarodowcgo marki.
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Piwniczanka Sp.P. prowadzi liczne dzialania popularyzujg-
ce markg, jest bardzo aktywna w Social Media, Facebook
(40 tys. obserwujgcych), Instagram, TikTok czy LinkedIn,
dedykowany kanal YouTube. Firma prezentuje aktywno-
sci, kedre wspiera w aspektach: kulturalnych, sportowych,
rozwoju biznesu czy popularyzowania zdrowego trybu zy-
cia. Na proﬁlach znajduj% sie materialy m.in. dot. wsparcia

BRANZA: SPOZYWCZA

polskiego sportu. Piwniczanka wspotpracuje m.in. z Zarzy-
dem Infrascrukeury Sportowej w Krakowie, GKS Katowice,
Sandecjg Nowy Sgcz, HydroTruck Radom i innymi. Po-
nadto, woda mineralna Piwniczanka prezentowana jest w
ogélnopolskich stacjach telewizyjnych czy prasie. Dzialania
marketingowe ukierunkowane s3 glownie na utozsamianie
marki w swiadomosci konsumentow, jako unikalnego pro-

dukeu polskiego z segmentu premium.

Firma Piwniczanka jest mecenasem licznych inicjatyw
w przestrzeni charytatywnej, dziala akcywnie wspierajac
rowniez lokalng przestrzen. Piwniczanka Sp.P. jest liderem
wirod polskich firm, CZego Wyrazem s3 liczne nagrody m.in.
Gepardy Biznesu, Lokomotywy Przedsigbiorczosci, Naj-
cenniejsza Polska Marka i wiele innych.
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Wspotpraca z nowymi Odbiorcami, nagroda ITQI -
Instutut ]akoéci i Smaku w Brukseli, parter Wydarzeﬁ
kulturalnych, spolecznych i sportowych m.in. Cracovia

Maraton, wspolpraca z klubami sportowymi m.in. GKS
Katowice, Sandecja Nowy Sgcz, Hydrotruck Radom,
nagroda Lokomotywa Przedsi¢biorczosci, duza popu-

larnos¢ kanalow SM, uruchomienie kanatu Tik Tok czy
LinkedIn.

O szynakameble

zawsze bliskoludzi

Jubileusz 65-lecia firmy to wyjatkowa okazja do wspo-
mnien, podsumowan caloksztateu dzialalnosci i globalne-
go rozwoju Grupy Meblowej Szynaka. Czolowa firma na
globalnym rynku meblowym. Silna i ugruntowana pozycja

Szynaka Meble, Zdobyte doswiadczenie oraz innowacyj-
ne technologie stanowiy jej przewage konkurencyjng i

BRANZA: PRODUKCJA | SPRZEDAZ MEBLI

gwarantuja elastycznos¢ i rozpoznawalnosc. Jako lider w
produkeji mebli kazdego dnia rozwija si¢, by podgzaé we
wlasciwg strong. Przyznane w 2022 1. nagrody: Ambasa-
dor Polskiego Meblarstwa 2022, Osmy Diament do Zlo-
tej Statuetki Lidera Polskiego Biznesu, Promotor Przed-
sighiorczosci Rodzinnej czy Krzyz Komandorski Orderu

Odrodzenia Polski przyznany prezesowi Janowi Szynace
to namacalny dowod uznania nie tylko dla dziatan firmy,
ale przede wszystkim dla calego zespotu prawic 3 tys. pra-
cownikow. Dzi$ nie tylko w Europie ale takze na calym
swiecie meble Szynaka s3 rozpoznawalne i koj arzone z na-
szym krajem.
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Rok jubileuszowy - 65 lecie ﬁrmy Szynaka Meble

Q_ UNIQA

2022 T. byl dla Grupy UNIQA w Polsce czasem konczenia fu-
zji UNIQA i AXA od strony operacyjnej, a takze stworzenia
wizji, jaka firmg chee by¢ w kolejnych latach. Mimo wiclu
Wyzwaﬁ Grupa w Polsce osi%gnqla zalozone cele biznesowe
w 2022 1. Zwigkszyla przypis skladki oraz zysk. Miniony rok
spotka majgtkowa zakonczyla takze bardzo wysokg rentow-
noscia, najwyzsza wsrod duzych graczy ubezpieczeniowych.

BRANZA: FINANSOWA

UNIQA ma ambitny cel, Zeby do 2025 T. byé w TOP3 marck
ubezpieczeniowych w Polsce pod wzgledem rozpoznawalnosci.
I realizuje go m.in. regularnymi kampaniami reklamowymi.
W 2022 1. premiere mialy dwa spoty UNIQA. Pierwszy doty—
czyl oferty ubezpieczen komunikacyjnych, a drugi waznego
spolecznie problemu7 jakim jest hejt w Internecie. Te dzialania
wplynely na wzrost rozpoznawalnosci marki.

W minionym roku Grupa mocno zaangaiowala sic w po-
moc dla Ukrainy. Stworzyla specjalng oferte produktowy
dla Ukrainek i Ukraincow, w tym objeta darmowym ubez-
pieczeniem NNW szkolnym ukrainskie dzieci. Przekazala
takze pienigdze na pomoc Ukrainie oraz wsparta pracow-
nikéw i ich rodziny Z ukraiﬁskiej spélki UNIQA. W sumie
pomogla 150 osobom.

NAJWIEKSZE SUKCESY W POLSCE I NA ARENIE MIEDZYNARODOWEJ W 2022 R.

Spélki UNIQA w Polsce majg Wszechstronn% ofertg dla osob
prywamych, malych, srednich i duZych firm, ich pracownikéw
oraz dla spoldzielni i wspdlnot mieszkaniowych, a takze biur
podréiy. UNIQA jest liderem w ubezpieczeniach maj %tku spé1—
dzielni i wspdlnot mieszkaniowych w Polsce.

Na koniec 2021 1. przypis skdadki zakladow ubezpieczeﬁ dziata-

jacych pod markg UNIQA wyniost prawie 4 mld zL Wyptacily

W tym czasie poszkodowanym 2,7 mld zt w roszezeniach i swiad-
czeniach. Obstugujg 5,5 mIn klientow indywidualnych i ubezpie-
czaja 8o tys. firm w Polsce. Z kolei UNIQA TFIi UNIQA PTE na
koniec 2021 1. Zarz%dzaly aktywami 0 bccznej wartosci 183 mld zL.
Produkty UNIQA klient moze kupi¢ w dogodnym dla sicbie
miejscu: u agentow, brokerow, przez Internet, telefon oraz za
posrednictwem partnerow.

Zaklady ubezpieczeﬁ dzialaj acew Polsce pod mark% UNIQA
powstaly w wyniku konsolidacji kilku firm ubezpieczenio-
wych, keorych obecnos¢ na polskim rynku siega ponad 30
lac. Sama marka UNIQA jest obecna w Polsce od ponad 20
lat. Inwestorem strategicznym spolek jest europejski holding
ubezpieczeniowy o austriackich korzeniach — UNIQA Insu-
rance Group AG.

REKLAMA
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Strategla marki rodzmnej

W kregu specjalistow ds. budowania wizerunku
mowi sie, ze niektorzy klienci sa w stanie zapta-
ci¢ 0 31-50 proc. wiecej za ta sama ustuge lub
produkt, jesli odniosa wrazenie, ze firma repre-
zentuje soba cos wartosciowego. T wartoscia
dodang moze byc nazwa firmy - swoista wizy-
towka, a z czasem rozpoznawalna marka.

Katarzyna Barcinska

ekspert Instytutu Biznesu
Rodzinnego w obszarach
zarzadzania marka, branding
personalny cztonkéw rodziny,
branding firmy i marketingu
strategicznego. Wspottworczyni
narzedzi, z obszaru komunikacji i HR,
wspierajacych sukcesje w firmach
rodzinnych.

Na swiecie istnieje wiele firm, ktore
W SWOjej nazwie majg nazwe rodowq
zatozyciela. Ich nazwisko dzis juz jest
mark%. Coraz wiccej firm rodzin-
nych na swiccie podkresla fake bycia
rodzinnymi w swoich dzialaniach
marketingowych oraz w komuni-
kacji z otoczeniem. Sa przekonane,
ze budowanie marki na rodzinnosci
jest autentyczne i skuteczne. Jak za-
tem budowa¢ marke rodzinng?

Marka jest strategicznym elemen-
tem kazdego  przedsi¢biorstwa,
ktércj zadaniem jest odrdznienie
oferowanych ustug lub produktow
od konkurencyjnych towaréw. Jest
obiemic%, kt(')r% firma sklada swo-
im klientom i pracownikom. Wazne
jest to, ze marka dotyczy przyszto-
sci, jak kazda obietnica, ale oparta
jest na trwalych fundamentach. Sy
nimi: przeszloéé marki (dotychcza—

sowe dzialania firmy i jej reputaqa
historia jej powstania), wartosci,
jakimi kieruje si¢ firma, cele jakie
sobie stawia i sposéb ich rcalizacji
oraz wyr(')iniki marki, czyli Wybra—
ne cechy, na ktorych przedsi¢bior-
StwWoO buduje SW0j3 strategic odrdz-
nienia si¢ od konkurentow.

Marka jest wiec obictnica}, kon-
ceptem lgezgeym zarzgdzanie fir-
my, marketing i komunikacj¢. Jak
stwierdzita Maurty Neumier ,mar-
ka jest nie to, co ty o sobic mowisz,
ale to co mo’wi% o niej oni”. Kim sg
oni? To pracownicy firmy, konku-
renci, ale przede wszystkim klienci,
kupuj%cy i korzystaj%cy zZ produk—
tow lub uslug przedsigbiorstwa.

Czy warto budowa¢ markq?
Budowanie kazdej marki, nie tylko
rodzinnq jest dlugim i zloZonym
procesem, wymagajgcym  zaanga-
zowania calej firmy. W firmie ro-
dzinnej jest to proces trudniejszy,
niz w korporacjach lub innych
przcdsigbiorstwach 7e wzglgdu na
bardziej zlozona emocjonalnic sy-
tuacje. Firma rodzinna bowiem to
przedsiqbiorstwo, W ktérym bccz%
si¢ dwa systemy — Swiaty — Swiat
rodziny i $wiat biznesu.

Nie ma okreslonej jednej defiicji
firm rodzinnych, ale wielu badaczy
i praktykéw zgadza sic z zaloze-
niem, ze firmg rodzinng mozemy
okresli¢  kazde przcdsigbiorstwo
(niczaleznic od jego formuly praw-
nej, czy wielkosci), w keorej kapi-
tal w calosci lub w przewazajacej

czgsc, jest w rekach rodziny, a co
najmniej jednej Z jej cztonkow nig
kieruje czyli zarzgdza lub ma klu-
czowy wplyw na zarzadzanie firma.
Jak pokazujg badania Instytutu Biz-
nesu Rodzinnego w Polsce mamy
ponad 92 proc. firm rodzinnych,
ale tylko 36 proc. z nich uwaza sic
za przcdsigbiorstwa rodzinner. To
oznacza, ze tylko jedna trzecia firm
definiuje si¢, jako firma rodzinna
i komunikujc ta cech(; swojemu
otoczeniu biznesowemu. Badanie te
uwypuklily jeszeze wazna tenden-
cje, ze ilos¢ firm rodzinnych posrod
malych i srednich firm jest znacznie
wiqksza niz w przypadku duiych
przedsigbiorstw. Odsetek firm ro-
dzinnych spada proporcjonalnie do
wzrostu klasy wielkosci, co wynika
z wielu czynnikow, chocby koniecz-
nosci zwiqkszenia kapitahl ﬁrmy z7e
wzgledu na jej dynamiczny rozwoj.
Budowanie marki jest jednym ze
strategicznych procesow kazdej fir-
my, takze rodzinnej. Przynosi wicle
korzys’ci przckbdaj%c si¢ na wzrost
sprzedaiy, ograniczajac ryzyko za-
kupowe, gdyz klienci chetniej ku-
puja produkty Znanych sobie ma-
rek, swiadomi ich obietnicy — np.
sk;mdynawski dcsign w niskicj
cenie (Ikea), mocni na pokolenia
(Klimas Wkre¢t-met), laczymy to, co
mozliwe, z tym, co najlepsze (Win-
khaus), jesz lepicj, zyjesz lepiej (Tar-
czynski), lody od pokolen (Grycan),
wspolpracujgc wygrywamy razem
(Hajduk), nowoczesne meble biu-
rowe (Maro), kosmetyki stworzone
dla kobiet (Dr Irena Eris) czy twdj
partner w logistyce (Raben). Waz-
nym elementem, jest takze to, ze jak
pokazuja badania dotyczgce pra-
cownikdw, silna marka pracodawcy
sprzyja skuteczniejszemu i szyb-
szemu  znalezieniu pracownikéw,
sprawia, ze zwiazuja si¢ z ﬁrm% na
dluzej i nie przyjmuja konkurencyj-
nych propozycji. Z drugiej strony

budowanie marki wymaga okresle-
nia strategii i jej konsekwentnego
wdrazania, co jest czasochlonnym
procesem, angazujgcym cai% ﬁrmg.

Czy warto podkresla¢

rodzinnos¢ ﬁrmy?

Tworzenie strategii brandingowej
oparte jest na szukaniu wyr(')ini—
kow marki. To cechy, ktore sg uni-
katowe dla danej flrmy tworwc ij
swoiste DNA, ale rownoczesnie s3
wazne dla klientow, sg silna strong
organizacji i nic ma ich konkuren-
cja. Jesli chcemy wsrod wybranych
filaréw marki, wskazac¢ na rodzin-
nos¢, jako jeden 7 clementow nas
odrozniajacych — warto zada¢ sobie
dodatkowe pytania np. czy rodzin-
nos¢ pasuje do charakteru naszego
biznesu lub czy jako rodzina bizne-
sowa, jesteémy gotowi na ustalenic
zasad budowania naszego wizerun-
ku takze poza pracy i firmg? Posta-
wienie na rodzinnos¢ Zobowi%zuje
do swiadomego budowania wize-
runku takze rodziny biznesowcj, ale
jak pokazujg przyklady wielu firm,
moze by¢ silng dzwignia pomagaja-
cg w budowaniu marki.
Najsilniejszym sposobem jest wyko-
rzystanie nazwiska rodowcgo W na-
zwie firmy, keore staje si¢ swoistg
pieczecia jakosci i zaufania a takze
gwarantuje autentycznos¢ marce.
Przykladem firm rodzinnych, keo-
rych nazwisko posluiylo to Stwo-
rzenia marki s3 firmy o globalnej
rozpoznawalnosci sa miedzy inny-
mi firmy: Nike, Johnson&Johnson,
Swarovski, Mars, Disney, Ferrari,
Lavazza, Porshe, Gucci. W Polsce
takimi markami s3 muin. Roleski
(firma spozyweza), Inglot (kosmety-
ki kolorowe), Sowa (cukiernictwo),
Ochnik (galanteria i odziez skorza-
na), Kler (meble), Ziaja (kosmetyki),
Ryﬂ«) (obuwie), Wemer—Kenke]
(opakowania), Klimas (branza bu-
dowlana), Hajduk (branza SpozZyw-

cza), Wojas (obuwic), Tarczynscy,
Biegun, Zygula, Abramczyk (bran-
74 spozywcza. Innym sposobem,
jest jasne komunikowanie faktu, ze
firma jest rodzinna i pokazywzmic
korzysci, jakie za tym stojg. Tak
o swojej firmie méwi Ewald Ra-
ben, CEO Grupy Raben, komentu-
jac otrzymania nagrody zwigzane]
7 mark% w 2021 roku ,Firma rodzin-
na ma przewage nad innymi przed-
sighiorstwami, poniewaz klientow
i pracownikéw traktuje jak czlon-
kéw  rodziny. Dlatego oferujemy
logistyke ,z ludzka twarzg”. 2 Mozna
takze podkresla¢ rodzinnos¢ eks-
ponujac historie rodziny, pokazu-
jac przcdsigbiorczos’é i skutecznosé
biznesowy przedstawicieli réwniez
poprzednich pokolen — tak komuni-
kuje rodzinnos¢ firma Mokate.

Z pewnos’ci% stawianie na rodzin-
nos¢ pomaga odrdznic¢ ﬁrmq od
korporacji. Dla wielu klientéw waz-
ne jest, kto ,stoi” za danym bizne-
sem. Pr7ed<i§bior<twa rodzinne sa
postrzegane przez wielu jako god-
ne zaufania, bardziej wiarygodne
i prawdziwe, oparte na unikato-
wych historiach i pasjach zalozy-
cieli, 'ako ,,prawd7iwe autentyczne”
markl Z drugiej strony nadal wiele
osob uwaza, ze rodzinne firmy ce-
chuje nepotyzm i mniejszy profe-
sjonalizm w zarzadzaniu. Warto
pamiqtac’, 7e decyzja o budowaniu
marki na bazie rodzinnosci powin-
na by¢ poprzedzona badaniami
klientow oraz pracownikow, a tak-
ze analizg silnych stron firmy.
Podsumowujac warto patrze¢ na
budowanie marki rodzinnej firmy
jak na kolcjny proces strategiczny
firmy i swiadomie nim zarzadzac.
Firmy te zdobywaja nagrody i wy-
roznienia za jakoéé, dbalos¢ o sro-
dowisko, dziatalnos¢ filantropijna,
model biznesowy, jako pracodaw-
ca roku itp. Dbalos¢ o marke i ak-
tywnosci firm rodzinnych docenia
takze Instytut Biznesu Rodzinncgo
w corocznym plebiscycie Firma Ro-
dzinna Roku, a w gronie laureacow
Zna]az]y si¢ ﬁrmy rodzinne z reno-
mowana marka m.in. Grupa Raben,
Werner Kenkel, Szynaka Meble.
Sifa polskich firm rodzinnych to za-
razem sita polskich marek.

Instytut - Biznesu Rodzinnego to
centrum wiedzy i ustug o firmach
rodzinnych w Polsce i za granicy.
Wiodacg misjg dziatan Instytutu jest
profesjonalizacja  polskich przed-
sighiorstw rodzinnych poprzez do-
radztwo w zakresie procesu sukee-
Sji, strategii migdzypokolcniowych
i Konstytugji Firm Rodzinnych, sze-
rzenie wiedzy, dobrych prakeyk, pro-
wadzenie i publikowanie Wynikéw
badan naukowych oraz wymiang
doswiadczen krajowych 1 zagranicz-
nych. Kazdego roku Instytut organi-
uje szereg wydarzen dedykowanych
firmom  rodzinnym, ktore zawsze
s3 unikatowa placformg wymiany
doswiadezen i okazja do nawigzania
bezcermych re]acji biznesowych.

1. Firma vodzinna to marka, Raport, Insty-
tut Biznesu Rodzinnego, dostgpny na: heeps://
www.ibrpolska.pl/baza-wiedzy/firma-rodzin-
na-to-marka/

2. hetps://polska.raben-group.com/newsy/
szczegoly/grupa-raben-z-tytulem-marka-god-
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Sita personel brandingu jest nie do przecenienia

Wzrost znaczenia Employer Brandingu, sieganie po rekla-

me w terenie, a takze wspotpraca z liderami opinii - to tylko
wybrane elementy promocji, z jakich korzystaty polskie fir-
my w minionym 2022 r. Co jeszcze stanowito wazny element
dziatan PR? Na pewno obecnosc w social mediach, w tym na
Instagramie, Facebooku, Tik Toku i LinkedIn. Ta pomaga nie
tylko w budowaniu wizerunku firmy, ale takze marki osobi-
stej. Sita personel brandingu jest nie do przecenienia, z czego
zdaje sobie sprawe coraz wiecej przedsiebiorcow.

W 2022 1. polskie firmy wykorzystywaly sze-
reg narzedzi do promociji swoich biznesow
i KOL, Czyli liderow opinii w danej katego—
rii. Byt to rok pelen wyzwan. Z jednej strony
marki caly czas borykaly si¢ ze skutkami pan-
demii COVID-19, z drugiej 7a$ by} to trudny
czas pod katem ckonomicznym, m.in. z uwagi
na rosngcy inﬂach. Firmy ostroznie dobiera-
ly narzedzia, za pomoca ktorych promowaly
swoje biznesy, jednak nie mozna mowic, ze na
nich oszczqdzaly. Wydatki na reklamg WZTO-
sly bowiem o ponad 5 proc. — do 7,7 mld zL
Najwiecej srodkow przeznaczono na rekla-
my w kinach — w tym obszarze zanotowano
wzrost o ponad 210 proc. w stosunku do ana-
logicznego okresu ub. roku — i w outdoorze.
Tu nastgpit wzrost o 34 proclil. Zdaniem cks-
pertéw - ﬁrmy Recevent — OOH zyska na
popularnoéci. — Nasze badania Wskazuj 3, 7€
szacunkowo az 8o proc. odbiorcow dostrze-
ga reklamg na nosniku Wielkoformatowym.
OOH ma najlepszy stosunck ceny do zasicgu
— dlatego doskonale si¢ sprawdza przy rekla-
mie produktéw szybko zbywalnych, pierw-
szej potrzeby, ale nie tylko. Ponadto w 2022
roku zauwaiyliémy WZrost zainteresowania
reklamg odpowiedzialng ekologicznie. Za-
pytania klientow pokazujg, ze w 2023 roku
kampanie neutralne pod wzgledem wplywu
na stodowisko bedg jeszeze bardziej zyski-
waé na znaczeniu — mowi Robert Dz}brow—
ski, CEO Recevent. Ekspert jest zdania, ze
korzystanie z OOH bedzie trendem na 2023
rok i alternatyw% dla tradycyjnych reklam.

Nie tylko teren. Reklama za

pomocy influenceréw na topie

W 2022 1. marki chetnie korzystaly z pomo-
cy internetowych tworcow. Jeszcze kilka lat
temu influencer marketing nie byl znany.
Dzis stanowi element strategii komunikacji
dla wielu marek. Teze potwierdzaj% dane.
W 2022 1. branza byla wyceniana na 16,4 mi-
liarda dolardw, co oznacza wzrost w stosun-
ku do poprzedniego roku o ponad 18 proc.
Z pomocy influencerow zaczynajg korzystac
takze nieoczywiste branze. O ile niegdys’
byly to gléwnie beauty i fashion, obecnie
to spektrum jest o wiele Wiqksze. Pomoc
internetowych tworcow docenia np. Marka
EcoFlow, ktora specjalizuje si¢ w sprzedazy
mobilnych stacji zasilania. — Wsp61praca z li-
derami opinii wsrdd naszej grupy docelowej
po raz kolejny stanowi wazny punkt W stra-
tegii marketingowej. Odbiorcy jeszeze silniej
identyfikuja si¢ z konkretnymi osobami.

%9

Jeszcze kilka lat temu
influencer marketing nie byt
znany. Dzi$ stanowi element

strategii komunikacji dla
wielu marek.

Chqmiej siegajg po produkt, ktéry prezentu-
ja na swoich kanatach. — mowi Daria Ciecior
z EcoFlow. — Istotne jest jednak Zaaranzo-
wanie wspolpracy z osobg, ktora faktycznie
wpisuje sic w komunikacje marki. Widzimy,
7e z roku na rok ten trend przybiera na sile.
W przypadku naszej branzy pozwala sku-
tecznie dotrze¢ do potencjalnych klientow,
a takze poszerzy¢ swiadomos¢ istnienia mar-
ki. - dodaje. W kolejnych lacach marketerzy
jeszcze chqtniej qua( wykorzystywaé popu-
larne platformy do promocji ustug. Wzrosnie
zainteresowanie Instagramem, Facebookliem

i Tik Tokiem".

Wzrost znaczenia Employer Brandingu
Employer Branding to termin, ktory jest
stosunkowo s’wieiy, ale ze Wzglqdu na spe-
cyfike obecnych czasow, bardzo popularny.
Coraz wigeej firm zdaje sobie sprawe, ze za
kaZdym sukcesem stoja ludzie. Rynek pracy
staje si¢ coraz bardziej wymagajgcy, dlatego
pracodawcy zaczynajg powaznie podchodzic
do komunikacji marketingowej skierowanej
do potencjalnych kandydatow. Zeby zdoby¢
tych mnajlepszych, nie wystarczy juz publi-
kowa¢ ogloszenia o pracy. Zeby rekrutowaé
talenty, firma musi konsckwentnie budowa¢
swéj wizerunek jako pracodawcy pierwszego
wyboru. Im lepszych specjalistow $ciggnie
do swojej organizacji, tym lepsze bczdzie
osigga¢ wyniki. Im lepsze warunki pracy
im zapewni, tym wickszy bedzie miata po-
tencjal rozwoju. Branza OZE to obecnie
jedna z najszybciej rozwijajacych si¢ sekto-
row gospodarki w Polsce, dlatego pozytyw-
ny wizerunek pracodawcy jest priorytetem
firm w walce o talenty. — 2022 1. byl czasem,
w ktérym zauwaiyé mozna bylo WZMmozo-
ne zainteresowanic obszarem OZE. Polacy
sa coraz bardziej swiadomi kwestii ekolo-
gicznych. Zadaja duzo cennych pytan, co
pokazuje, ze tematyka ta zaczela cieszy¢ sic
coraz wiqksz% popularnos’ci%. Smialo moge
powiedzie¢, ze rok 2023 przyniesie z pew-
nos’ci% jeszcze Wiqkszy wzrost $wiadomosci
spoleczenstwa. Kluczowe zatem bedzie sku-
teczne odpowiadanie na zadawane pytania
i jednoczeénie nieustanne edukowanie w te-
macie OZE - zauwaza Szymon Oslowski,
whasciciel firmy KOBO Energy.

Nie ma dobrego Employer Brandingu

bez personel brandingu

W 2022 1. marki zrozumialy, ze budowanie
wizerunku firmy jest scisle powiazane z wize-
runkiem zewngtrznym poszczegolnych eks-
pertow. Zatem postawily na rozwoj w obsza-
r7e personel brandingu. Budowanie Wlasnej
cksperckosci jest szczegolnie wazne w ob-
szarze doradeow, np. dietetykéw. — Marka
osobista byla tematem bardzo popularnym
w 2022 1. W mojej ocenie inwestowanie
W swéj wizerunek zaczqiam znacznie wcze-
sniej. Wowczas nie wiedzialam, Ze poprzez
takie a nie inne dzialania tworzg swoja mar-

kq osobistsc. Materialy do publikacji w Inter-

necie zaczglam tworzyé znacznie wczeéniej.
Najpierw na bloga, potem do social mediow,
teraz przyszedl czas na podcast. Wykorzy-
stuje te kanaly nie tylko do pozycjonowania
siebie i biznesu, ale przede wszystkim w celu
edukowania na temat zdrowych nawykow
i tego jak wazne dla naszego zdrowia i sa-
mopoczucia jest odpowiednie odzywianie.
- Wylicza Roksana Sroda, dietetyk kliniczna
i whascicielka marki MajAcademy. — Co jest
wyzwaniem na 2023 1.7 Zawodowo stawiam
na ciggly rozwoj. Wraz z moim zespolem
i doradcami biznesowymi, checemy wyjs¢
7z biznesem znacznie SZerzej. Rynek polski
jest nam dosy¢ dobrze znany, czas zrobi¢ ko-
1ejr1y krok — planuje‘ Marki stawiajg wiec na
ekspansje. Dla wiclu z nich rynek polski to
tylko poczgtek.

Marki potrzebujg PR-u

Firmy w 2022 1. potrzebowaly komplekso-
wych dziatan PR. Przede wszystkim po to,
by budowaé i umacniaé swéj wizerunek na
rynku. Potwierdza to Ewa Polinska ze sp(')}—
dzielni mleczarskicj MSM Monki. — Ostat-

%

Employer Branding to termin,
ktory jest stosunkowo Swiezy,
ale ze wzgledu na specyfike
obecnych czaséw, bardzo
popularny.

ni rok na rynku spozywczym stawial przed
producentami  zywnosci duze wyzwania.
Sytuacja  polityczno-gospodarcza, — ceny
transportu czy koszty energii, pokaza}y, 7e
nic nie jest pewne. W tym nielatwym 2022 T.
zyskalis’my w MSM Monki pewnos’c’7 ze
checemy nadal stawiac na najwyzszg jakosc
naszych produktéw, co podkreslamy w ko-
munikacji marki. Sery MSM Monki majg
duzg rozpoznawalnos¢ i sa wybierane przez
éwiadomego konsumenta. Kluczem jest
swictna jakos¢ i nowoczesne technologie
produkeyjne, o czym informujemy naszych
obecnych i przyszlych klientow poprzez tre-
$ci zamieszezane na naszej stronie interne-
towej i dzigki dzialaniom PR. W kolejnym
roku stawiamy sobie bardzo ambitne cele,
aby realnie wplywa¢ na podwyzszanie stan-
dardow braniy spozywczej. O konkretach
bedziemy komunikowa¢ na biezgco — doda-
je. Co bgdzie na topie w2023 1.7 — Marki na
pewno postawia na carned media i reklame
zewnetrzna. Wzrosnie takze popularnosc
personel i Employer Brandingu — coraz wie-
cej firm bedzie poszukiwac drog dotarcia
zarowno do klientow, jak i potencjalnych
pracownikow - podsumowuje Anna Go-
tawska z Commplace. Pomimo trudnej sytu-
acji gospodarczej nadal mamy do czynienia
z brakiem rak do pracy. Firmy wykorzystaja
wszelkie mozliwe narzqdzia, by utrzymaé
obecny zespol i zdobywa¢ talenty z rynku.
W koncu to, ze ich najwigkszg wartos¢ sta-
nowig ludzie, to nie jest pusty frazes.

[i]  hetps;//www.chebzbhouse.com/influencer-marketing-
-statistics-trends-data/

[i] Dane Publicis Group
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