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ESG dociera do nowych obszarow

Nie ma watpliwosci, ze kwestie zwigzane z poza-
biznesowa odpowiedzialnoscia przedsiebiorstw
przechodza obecnie okres intensywnej transforma-
cji. Jeszcze kilka lat temu do tematow srodowisko-
wych wiele firm podchodzito wybiorczo, czesciej
traktujac to jako narzedzie czysto marketingowe,

a niekoniecznie jako faktyczny filar strategii.

Matgorzaty Rybak-Dowzyk

Corporate Communication & CR
Department Director,
T-Mobile Polska

Dzisiaj, dzicki wickszej swia-
domosci konsumentow, ale tez
regu]ac]om prawnym, ESG staje
sic fundamentem dzialalnosci,
ktdre musi wpisywaé si¢ strate-
gi¢ biznesowy firmy. I co wazne
— jestem przekonana, 7€ warto
takie wlasnie podejs’cie promo-
waé: udowadnia¢, ze ESG to nie
tylko zobowi%zanic, ale tez duza
szansa i to dla nas wszystkich
— firm, konsumentow i calego
srodowiska.

Zacznijmy moze od samego poje-
cia. Dzi$ juz coraz czgécicj mo’wi;}C
o celach srodowiskowych i spo-
lecznych firm korzystamy z poje-
cia ESG, Czyli takiego spojrzenia
na pozaﬁnans‘ow% dzialalnos¢ or-
gdanAL ktore pomaga mierzy¢
i kwan tvﬁkowac dane ﬂ(tvwnosm
stajac si¢ fundamentem strategii
firmy i wpisujgc jej funkcjonowa-
nie w wymogi 1%1514@,]116, 7 tym
podejéciem wigzg si¢ oczywiécie
okreslone standardy definiowane
przez prawo, ale, co moim zda-
niem duzo cickawsze — zdaje si¢
ono wynikiem oczekiwan spole-
czenstwa i konsumentow. To ich
cickawos¢, pytania i oczekiwania
przetozyly si¢ na zmiang sposobu
m}‘élcnia 0 tym, jakich obszarach

pozabiznesowych powinny sku-
piaé si¢ organizacije.

Wszystko zaczyna si¢
od raportowania
Czy tworzenie
zmieni¢ sie swiat? Nie, ale wierze,
Ze moze W tym poméc. Odpo—
wiednie raportowanie organizacji

raportéw moze

najczesciej porownuje do diagnozy
— bez niej leczenie nie jest moz-
liwe. Kluczowe pozostaje pojecie
,,odpowicdnic”. Zgodnic A dyrcl—
tywg o sprawozdawczosci przed-
sichiorstw ze stycznia tego roku,
na]'wiqksze spé]fki gie}dowe juZ
od 2024 1. bedg musialy tworzy¢
zestawienia zgodne z (JSRD ale
w kolejnych latach obowiazek ten
obejmie  zdecydowanie  wicksza
grupe plzcdsigbiorcéw. | quzie to
ogromne wyzwanie, bo raporto-
wanie ESG wymaga zgromadzcnia
danych, do keorych wiele firm nie
posmd.l dostqpu (np. weryfikowal-
ny dostep do danych dotvgz%u rch
posledmego sladu weglowego) lub
keorych woli nie ujawnia¢, trakeu-
jac podobne dokumenty wylacznie
jako mnarzedzie promocji. A bez
jasnych wytycznych dotyczgeych
tresci raportow, porownanie firm
czy zdiagnozowanie probleméw
np. srodowiskowych, z  keory-
mi si¢ mierzy, bvlo niemozliwe.
Wige chociaz brzmi to dla wielu
nieprawdopodobnie, uwazam, ze
zmiana sposobu raportowania, wy-
nikajaca z dyrekeywy bedzie ]ed—
nym z podstawowych wyzwan dla
wiclu firm, aj iednoczednic krokiem
ku temu, by w bardziej systemowy
i puemvslm\ sposob wprowadza¢
globalne 107w1%7¢1ma keore pomo-
ga nam stworzy¢ lepsze standardy
srodowiskowe i spoleczne.

E jak ekologia — od tancucha dostaw
po gospodarke drugiego obiegu
Dzialania srodowiskowe s3  dzis
odmieniane przez wszystkie przy-
padki — i to nie tylko ze wzgledu
na wezesniej wspomniang modyfi-
kacje sposobu raportowania, ktora
dogh;bniej bada¢ bgdzie Wplyw or-
ganizacji na srodowisko, ale przede
wszy stkim, ze wzgledu na swiado-
mos¢ spoleczng oraz coraz mocniej
dochodzgey do glosu generacje Z,
dla keorej troska o planet¢ ma fun-
damentalne znaczenie. | osobiscie
bardzo mnie to cieszy! Czgsto to
whasnie nie paragrafy czy dyrel—
ywy wymuszajg zmiany w przed—
siqbiorstwach, ale oczekiwania ich
klientow.

Oczywiscie najwicksze wyzwanie
dla \quksmsu podmiotow stanowi
obnizenie emisji CO, oraz dgzenie
do neutralnosci W(;glowej. WT-
-Mobile wyznaczylismy sobie taki
whasnie cel: do 2040 roku checemy
osiggna¢ pelng neutralnos¢  kli-
matyczng i juz dzisiaj korzystamy
W 100 Proc. z Ckologiczncj energii
pochodzacej ze zrodel odnawial-
nych. Dlatego mam swiadomos¢
tego, jak znaczacy ogrom pracy
wigze si¢ wyznaczaniem tak ambit-
nych celéw ckologicznych. Kluczo-
wa jest bowiem nie tylko uczciwa
analiza whasnych emisji, ale takze
calego fancucha dostaw oraz dobor
odpowiedzialnych  kontrahentow
W otoczeniu biznesowym organi-
zacji. To zadanie naprawdq trud-
ne, ale warte podjecia — znaczgee
inwestycje w tym obszarze moga
przynies¢  oszczednosci w o przy-
szlosci, pozwalajg minimalizowaé
wplyw organizacji na srodowisko,
a przy okazji wysylaja komunikat
do klientow marki: jestesmy od-
powiedzialni, dbamy o przyszlosc
kolejnych pokolen. A Klienci cze-
éciej kieruj:% swoje kroki whasnie ku
marce, Z ktér;} moga sic utozsamic
i ktora wzbudza ich zaufanie.
Neutralnos¢ klimatyczna nie be-
dzie fatwa do osiggnigeia, ale w su-
kurs pr7ed<iqbiorcom pr7VChod7i
tutaj kolejny obszar, ktory otwiera
przed nimi nowe mozliwosci .

gjos‘podarka cyrkularna. Juz dzisiaj
istnieja firmy, keore opieraja swojg
dziatalnoé¢ whasnie o swoisty recy-
kling, np. w sektorze odaem\\g m,
udowadniajzzc, 7e produkty 7 dru-
gicj reki moga byc pozadane, ze sa
Jsexy”. W sekeorze tech z kolei sta-
ramy si¢ kktas¢ nacisk na tzw. Gre-
en IT i jest to zdecydowanie jeden
z najmocnicjszvch trendow srodo-
wiskowych w tej branzy. Oznacza
m.in. tworzenie produktow podle-
gajacych recyklingowi, pozyskiwa-
nie surowcow rzadkich ze zuiytych
sprzqtéw czy projektowanie ener-
gooszezednych urzadzen.

Social responsibility,

czyli dbamy o ludzi

I cho¢ ekologia i dbalos¢ o zrow-
nowazony rozwéj to jeden z fila-
row ESG, to absolutnie niejedyny.
Przedsigbiorstwa to w koncu nie
tylko budynki - kazda organizacja
to przede WbZ\'b[k]l’n ludzie, keorzy
wytwarzajg, zapewniaja ustugi lub
wspierajg innych ludzi. T wlasnie
0 tym nie mozna zupominaé. Co
to oznacza? Zc kolejnym wyzwa-
niem dla firm bedzie tworzenie
lepszych réznorodno-
sei 1 walka z dvskrvminac"} czy
uprzedzeniami w organizacji. To
walka czesto nietatwa, ale bez niej

strategii

weiaz bedziemy mierzy¢ sie z te-
matem wykluczenia zawodowago
DZIeSl%Ek] badan udowadniaja,
ze zespoly réznorodne sa bardziej
kreatywne, lepiej i... madrzej (1)
radzg sobie z rozwigzywaniem
problemow oraz potrafig lacwiej
adaptowac si¢ do nowych warun-
kéw.  Tworzenie rozwiqzarﬁ dla
0sob niepetnosprawnych (zarowno
w organizacji, jak i poza nig) stanie
sie wkrétce standardem. Podobnie
jak budowanie zes‘poléw w opar-
tych o roznorodnos¢ np. swiatopo-
gladowy czy wickowg. Doniesienia
0 pue]awah dyskryminacji beda
odbijaly

echem,

si¢  coraz glos’nicjszym
skutecznie  zniechecajge
zaréwno potencjalnych pracowni-
kow, jak i konsumentow.

Dla mnie, osoby dziatajacej w firmie
technologicznej, odpowiedzialnose

spoleczna oznacza jednak cos jesz-
cze — tworzenie produkedw z mysly
o ludziach. Od rozwiqzaﬁ z zakresu
cyberbezpieczenstwa, przez two-
rzenie rozwi'lzur'l opart\’ch o Al
keore dziatac beda w sposob etycz-
ny, transparentny 10dpow1ed41alny
Sztuczna inteligencja wzbudza te-
raz ogromne emocje — z jednej stro-
ny chcemy korzystac z niej pelnymi
gqréciami zZ drugiej Wid7imV 'ak
duze ryzyko wigze si¢ z jej zastoso-
waniem. Dlatego firmy musza dzia-
ta¢ w tym obszarze w sposob prze-
myslany i jawny, a takze szanowacd
ewentualne bariery, ktore mogg
cheie¢ ustanawia¢ klienci. Two-
rzenie rozwiazan dla ludzi to dla
mnie rowniez innowacje w zakresie
smart cities, ktore pomagajg bu-
dowac bardziej przyjazne ludziom
. S .

miasta czy ogranicza¢ zanieczysz-
czenia. Wierze, ze z czasem kazda
wicksza firma bedzie zobowiazana
do tego, aby niezaleznie od profilu
dzialalnosci, wspomoc lokalna spo-
tecznos¢ czy srodowisko.

Corporate governance

— transparentnos$¢ pod kontrola
Wprowadzenie  standardowych
sprawozdan finansowych pozwo-
lito niegdys skutecznie przyjrzec
sie praktykom ekonomicznym
r(SZnych organizacji, poréwnaé je
ze soba, a w razie nieprawidlowo-
sci — wskaza¢ bledy i nakazac ich
poprawe. W zwie}zku Z nowymi
regu]ac]’ami podobne Zasady przy-
swieca¢ bedg nam takze w przy-
padku raportowania pozafinan-
sowego, w  zakresie rOwnosci,
integracji czy lagodzeniu zmian
klimaty c7nvch przy czym wy-
magane dane beda duzo bardae]
precyzyjne. A to dla firm oznacza
koniecznos¢ zapewnienia pelnej
transparentnosci oraz udzielania
konkretnych odpowiedzi, oraz
zbudowania spojnej, konsekwent-
nej i weryfikowalnej narracji o ce-
lach oraz ambicjach marki. Z mo-
jego punketu widzenia zbliza si¢
wigc bardzo ciekawy okres, w kto-
rym dialog z klientami wchodzi¢
quzic na Zupclnic inny poziom.
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Szanowni Panstwo,

Kazde przedsiebiorstwo, ktore ma w planach rozwaj, a dodatkowo

sSwiadomie buduje swojq strategie, ma w nig wpisane dziatania CSR.

Jakie? Wszystko zalezy od mozliwosci, zasiegu dziatania i priorytetow.

W zestawieniu najciekawszych inicjatyw CSR przygotowanym przez redakcje
Biznes Raportu ,Gazety Finansowej” znajdziecie Panstwo te przedsiewziecia,
ktore w naszej ocenie sq swieze, angazujgce i wspierajgce tak spotecznosci
lokalne, jak i srodowisko i samych pracownikow. Zapraszamy Panstwa do

GAZETA
FINANSOWA WYROZNIENIE

NAJCIEKAWSZE INICJATYWY

(SR2023

analizy naszych wyborow, a takze do lektury materiatow przygotowanych
przez zaproszonych na nasze tamy ekspertow.

Redakcja

ZESTAWIENIE NAJCIEKASZYCH INICJATYW CSR

Nazwa instytuji

Nazwa projektu/inicjatywy

Opis projektu/inicjatywy

Asseco

Asseco,Pomagamy”

Celem corocznej charytatywnej akgji pracownikéw Asseco,,Pomagamy” jest pomoc najbardziej potrzebujacym oraz zmotywowanie pracownikow do zaangazowania sie w te dziatania. Pracownicy
nominuja do wsparcia finansowego wybrane organizacje np. domy dziecka lub samotnej matki, hospicja czy fundacje wspierajace ubogie rodziny. Waznym kryterium przy ocenie wnioskéw

jest to, aby poza wskazaniem i uzasadnieniem wyhoru danej organizacji pracownicy zgtaszali pomysty na dodatkowe formy pomocy, ktdre moga sami ofiarowac, np. dzielac sie z kims swoja
wiedzg czy umiejetnosciami. Istotna jest rowniez ich dotychczasowa wspétpraca z wytypowang organizacja. Wysoko oceniane s3 pomysty, do ktérych realizaji angazuja osoby z pracy.

Baltic Hub Container
Terminal (dawniej
DCT Gdarisk)

Konkurs grantowy , Busole”

2500 odbiorcdw, 7 organizadji pozarzadowych, 3 dzielnice i 250 tysiecy ztotych — tymi liczbami Baltic Hub podsumowuje pierwsza edycje konkursu grantowego , Busole’, ktdry zostat
zrealizowany na przetomie 2021/2022 i powstat z mysl3 o najblizszych sasiadach i ich potrzebach. Pod koniec 2021 r. Baltic Hub ogtosit | edycje konkursu grantowego pod nazwa
,Busole 2021". Celem byto wytonienie oraz sfinansowanie projektéw, najbardziej odpowiadajacych na potrzeby spoteczne lokalnych mieszkaricow. Do programu mogty zgtosic sie
organizacje non-profit, szkoty, przedszkola, fundacje, organizacje zajmujace sie szeroko pojeta ochrong zdrowia i promocja sportu, dziatajace na terenie sasiadujacych z Baltic Hub
dzielnic — Stogi, Przerébka, Krakowiec-Gorki Zachodnie. Do konkursu zostato zgtoszonych 18 projektéw. Po nietatwych obradach jury wytonito 7 zwycieskich projektéw. tacznie
ponad dwa i pét tysigca beneficjentow miato szanse wzia¢ udziat w projektach realizowanych w ramach konkursu,Busole 2021”. Konkurs grantowy bedzie kontynuowany réwniez
w tym roku. Organizacje pozarzadowe beda miat szanse na uzyskanie wsparcia finansowego od Baltic Hub na wszelkiego rodzaju projekty aktywizujace lokalng spoteczno$¢

i odpowiadajace na ich potrzeby np. zwiazane ze Srodowiskiem, edukacja. W tegorocznej edycji Asseco pomogto 17 organizacjom. Z kolei od poczatku trwania tego projektu
przeznaczyto na pomoc potrzebujacym 1,74 min zt, dzieki czemu m.in. 5 tys. dzieci uzyskato wsparcie. W akcje,,Pomagamy” zaangazowato sie do tej pory 2 tys. pracownikéw.

Columbus Energy
Spétka Akcyjna

Szkolenia kadry menedzerskiej
Lean Managment

Obszar G: W 2020 r. spétka wprowadzita program transformacji — Strategia Lean. Program miat na celu zapewnianie takich warunkéw funkcjonowania organizagji, w ktrych wszyscy
pracownicy s zaangazowani we wspélne wygrywanie. W praktyce oznaczato to dostarczenie wiedzy i praktycznych umiejetnosc, umozliwiajacych przeprowadzenie skutecznej transformagji
w firmie. W programie uczestniczyta kadra menedzerska Columbus. Szkolenia i warsztaty byty prowadzone w zespotach i polegaty na okresleniu wspélnych celow dla catej organizacji

oraz doprecyzowaniu kluczowych czynnikéw, ktore maja do tego celu doprowadzi¢. Program byt realizowany w drugiej potowie 2020 i zakoriczyt sie egzaminem w styczniu 2021 r.

Compensa

Webinar dotyczacy
dezinformacji w mediach

W maju 2022 Compensa we wspétpracy ze Stowarzyszeniem Demagog przeprowadzita webinar dla pracownikéw na temat dezinformacji w mediach. Po wybuchu wojny w Ukrainie nasilita sie
dezinformacja gtéwnie w mediach elektronicznych. Dezinformacja zostata zdiagnozowana jako zagrazajaca dobrym relacjom w firmie, mogta w skrajnych przypadkach narazac na utrate zdrowia

i eksponowac na silny stres, a takze wzbudzac panike. Webinar miat na celu nauczenie pracownikow odrdézniania prawdziwych informacji od fakenewsow i przekazywat praktyczne narzedzia, dzieki
ktérym mozna sprawdzi¢ pochodzenie informacji i z duzym prawdopodobieristwem stwierdzic, czy mamy do czynienia z fakenewsem. W webinarze wzieto udziat niemal 300 pracownikéw firmy.

Credit Agricole

Inicjatywa ODROdzenie
i Akcja Czysta Odra

Inicjatywa Credit Agricole, ekologa Dominika Dobrowolskiego i fundacji WrocMaMoc, ktdra polega na publicznej zbidrce pieniedzy na odrodzenie ekosystemu Odry zniszczonego
w katastrofie ekologicznej w lipcu 2022 r. Zebrane pienigdze postuza do wyhodowania miliona nowych ryb dla Odry. Zbidrka potaczona jest ze spotkaniami ekologicznymi

i edukacyjnymi z mieszkaricami nadodrzariskich miejscowosci oraz popularyzacja wiedzy na temat roli rzek w zyciu ludzi. Inicjatywa ODROdzenie byta elementem Akgji Czysta
Odra — akji ekologiczno-edukacyjnej realizowanej w ramach kampanii edukacyjnej #mniejplastiku przez Credit Agricole, EFL i ekologa Dominika Dobrowolskiego. W pierwszej
edycji Akgji Czysta Odra w 2022 r. w ciagu 10 dni ponad 15 tys. wolontariuszy sprzatato brzegi Odry na catej dtugosci 856 km, a takze na jej doptywach. Sprzataniu towarzyszyly
pogadanki edukacyjne na temat problemu nadmiaru plastikowych odpadéw w $rodowisku. W 2023 r. odbyta sie druga edycja akdji o jeszcze wiekszym zasiegu.

CRIF

Platforma Synesgy CRIF

Platforma Synesgy CRIF umozliwia firmom gromadzenie i zarzadzanie na temat ich poziomu zewnetrznego poprzez samoocene ESG wraz z sugerowanymi wzorami postepowania i wskazéwki
dotyczace planu rozwoju, ktére nalezy wyodrebni, by zlokalizowa¢ lub wprowadzi¢ swoja ocene ESG. Na Platformie kazda fima moze: dokonac samooceny poziomu ESG w firmie, zweryfikowac
SW0ja mocna strone i miejsca, ktdrych dotyczy dziatanie naprawcze, potwierdzi¢ swéj poziom ESG przez swojego partnera biznesowego, uzyskac certyfikat Synesgy. Platforma Synesgy powstata
we wspdtpracy z Agencja Ratingéw Kredytowych Grupy CRIF, ktéra wypracowata wiasna metodologie ESG wykorzystywang od lat do oceny emitentéw spétek niefinansowych z Unii Europejskiej.

DB Schenker

Tydzien Zdrowia
i Bezpieczenistwa (Health
& Safety Week)

W ubiegtym roku, we wszystkich organizacjach DB Schenker na Swiecie, takze w Polsce obchodzono ,Tydzien Zdrowia i Bezpieczeristwa DB Schenker”. Dla wszystkich
pracownikéw przygotowano tydzien peten zajec stacjonarnych i wirtualnych. Aktywnosci byty realizowane zaréwno na szczeblu lokalnym, jak i globalnym. Pracownicy
mogli skorzysta¢ m.in. z webinaréw na temat postrzegania zdrowia i bezpieczeristwa, praktycznych ¢wiczen pokazujacych, jak relaksowac sie w czasie przerw

w pracy przed ekranem, czy szybkich i prostych strategii na obnizanie stresu. Ponadto zorganizowano konkurs fotograficzny, quizy na temat bezpieczeristwa i konkurs
plastyczny dla dzieci,Moja mama, mdj tata pracuja bezpiecznie!” Tygodniowi towarzyszyta komunikacja z wykorzystaniem m.in. intranetu, gdzie publikowano artykuty
zwiazane z postrzeganiem hezpieczeristwa przez pracownikow czy liste jednostek firmy, ktdre moga sie pochwali¢ ponad 1000 dniami bez wypadkdw.

DPD Polska

Flota pojazdow elektrycznych
i rowerowa DPD Polska

DPD Polska od wielu lat podejmuje dziatania na rzecz redukgji Sladu weglowego. Ubiegty rok spotka zamkneta liczba 300 elektrycznych pojazdow kurierskich,
ktore obstuzyty ponad 4,5 miliona paczek, pokonujac prawie 2 min kilometréw. DPD Polska rozwija takze flote rowerdw cargo dziatajaca przy DPD Pickup
Oddziatach Miejskich. Po ulicach najwigkszych polskich miast kurierzy rowerowi realizuja dostawy za pomocg 60 elektrycznych roweréw.

Ferrero Polska
Commercial

KINDER Joy of moving

Program z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu realizowany przez Grupe Ferrero w ponad 20 krajach na catym Swiecie, w tym od 2007 roku réwniez w Polsce. Celem programu jest szeroko
rozumiana edukacja sportowa oraz promocja aktywnego stylu zycia wsrdd mtodego pokolenia i ich rodzin. Obecnie w Polsce na program KINDER Joy of moving sktada sie az siedem ogdlnokrajowych
i catorocznych projektow edukacyjno-sportowych, opartych na metodologii JOY OF MOVING. Wszystkie realizowane s3 przez Grupe Ferrero we wspétpracy z partnerskimi organizacjami sportowymi
— Polskim Komitetem Olimpijskim, Polskim Zwiazkiem Pitki Siatkowej, Polskim Zwiazkiem Tenisowy, Polskim Zwiazkiem Zeglarskim i Fundacja Moniki Pyrek oraz pod honorowym patronatem
instytucji paristwowych — Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz Ministra Edukacji i Nauki. Tak szeroka obecnosci programu KINDER Joy of moving w naszym kraju powodowana jest checia pokazania
najmtodszym, ze kazda dyscyplina sportu niesie ze soba wiele radosci, a prébowanie roznych form aktywnosci moze pozytywnie wptywac na nasz rozwdj oraz samopoczucie. Inicjatywna Ferrero
odpowiada na trzy cele Agendy na rzecz zréwnowazonego rozwoju do 2030, stworzonej przez ONZ: dobre zdrowie i jakos¢ zycia (3), dobra jako$¢ edukacji (4) i partnerstwo na rzecz celéw (17).

Grupa Echo Investment

Destinations — miasta dla ludzi

0d 2016 r. Grupa Echo Investment realizuje wielofunkcyjne projekty,destinations” — miasta dla ludzi. W ten sposéb wiacza sie w miejskie polityki zréwnowazonego rozwoju,
przeciwdziata rozlewaniu sie miast na przedmiescia, promuje nowoczesny transport i wdraza idee miasta 15-minutowego, a dodatkowo oddaje miastom tereny, ktdre dotychczas byty
zamkniete i zdegradowane. Jednymi z przyktadéw projektéw ,destinations” zrealizowanych przez Echo Investment sa tereny Browaréw Warszawskich czy t6dzka Fuzja. Zamkniete dotad
obszary zostaja na nowo wkomponowywane w Zycie miasta i zamieniaja sie w zywe kwartaty miejskie z mieszkaniami, biurami, sklepami, restauracjami w historycznej zabudowie.

Na koniec 2022 r. projekty , destinations” w Echo Investment stanowity 49 proc. inwestycji w budowie i przygotowaniu. Na koniec 2022 r. projekty ,destinations” stanowity 49 proc.
inwestycji w budowie i przygotowaniu. Wzrost udziatu takich projektow w portfelu Echo to Swiadoma aktywnos¢ biznesowa spétki, gteboko uzasadniona w strategii ESG.

Grupa Murapol Wspdtpraca z wybitnym W 2019 roku Grupa Murapol nawiazata wspétprace z wybitnym polskim ski-alpinista Andrzejem Bargielem, ktdry jako pierwszy cztowiek zjechat na nartach z K2. Spétka
polskim ski-alpinista wspiera narciarza w realizacji jego sportowych wypraw, w tym w Karakoram Ski Expedition oraz w dwéch wyprawach w ramach projektu Everest Ski Challenge.
Andrzejem Bargielem

Grupa Raben Eco2way Eco2way to projekt Grupy Raben skupiajacy inicjatywy, ktére maja niwelowac wptyw firmy na $rodowisko. Grupa wyznaczyta w 2022 r. nowe cele redukcji gazéw cieplarnianych

zgodne z celem Porozumienia Paryskiego, wspierajace ograniczenie wzrostu temperatury na Swiecie na poziomie znaczaco ponizej 2°C. Zostaty one zweryfikowane i zatwierdzone
przez ekspertéw SBTi. Oznacza to dla Raben ograniczenie emisji powstatych ze spalania paliw przez flote wtasna, zakup energii elektrycznej czy ciepta (zakres 1i2) 0 38,7 proc. do
2030 roku (rok bazowy to 2020). Aby osiagnac ten cel, firma podejmuje szereg dziatan, m.in. podpisata siedmioletni kontrakt na zakup zielonej energii (Power Purchase Agreement)
iod 2023 ., korzysta w Polsce w 100 proc. z zeroemisyjnej energii pochodzacej z dedykowanych farm fotowoltaicznych. Systematycznie wdraza rozwiazania poprawiajace efektywnos¢
energetyczng swoich obiektéw magazynowych. W 2022 r. rozpoczeta komercyjng eksploatacje pierwszego w swojej flocie elektrycznego ciagnika siodtowego. Systematycznie
modernizuje flote, skutecznie d3zac do eliminacji samochoddw z silnikami ponizej EURO V i sprawdza mozliwos¢ wdrozenia innych dostepnych alternatywnych paliw.
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Wdrazanie celédw ESG to jest proces, a nie projekt

Realizacja celé6w ESG to dla Raben
priorytet, powinnos¢ czy punkt do
odhaczenia na licie zobowiazan
wynikajacych z prawa?

W kontekscie ESG méwimy o trzech bardzo
waznych obszarach: srodowiskowym, spo-
tecznym i fadu korporacyjnego. W kazdym
z nich cele, w zaleznosci od organizacji,
sg rézne. Natomiast globalne cele mamy
wszyscy takie same. Chcemy zadbac o to,
aby nasza planeta przetrwata, by przyszte
pokolenia miaty gdzie zy¢ i zeby to zy-
cie byto godne. Cele ESG w Grupie Raben
sg dla nas priorytetem. Odnoszac sie do
prawnych regulacji, na ten moment nic nie
zobowiazuje nas do raportowania ani w za-
den inny sposob ujawniana danych niefi-
nansowych. Ale robimy to od lat.

Dlaczego?

Po pierwsze, daje nam to przewage kon-
kurencyjna. Po drugie, jest to forma ko-
munikacji z naszymi zewnetrznymi inte-
resariuszami, ktérzy tego od nas oczekuja
i nie wyobrazamy sobie, aby nie ujawnia¢
kluczowych wskaznikéw ze wszystkich
trzech obszaréw. Nie czekalismy, az ta
regulacja prawna nastapi i nas zaskoczy.
Obowiazek ujawniania danych niefinan-
sowych wiaze sie z bardzo zaawansowa-
nymi procesami, wdrozeniami wewnatrz
organizacji, zajmuje duzo czasu i energii,
trzeba sie do tego dobrze przygotowac.
My juz jeste$my gotowi.

Ktorych przedsiebiorcow dotyczy¢
bedzie Dyrektywa o sprawozdawczosci
przedsiebiorstw w zakresie
zrdwnowazonego rozwoju?

W jakim zakresie? Przedsiebiorcy

w Polsce s na nig gotowi?

Dyrektywa CSRD zostata przyjeta przez Ko-
misje Europejskg bardzo niedawno.
Obecnie obowiazkiem raportowania da-
nych niefinansowych jest objetych 150 firm
w Polsce i 12 tysiecy w catej UE na gruncie
obowiazujacej dyrektywy NFRD (Non-Fi-
nancial Reporting Directive). Szacuje sie,
Ze po wejsciu w zycie CSRD, obowiazek
ten bedzie dotyczyt okoto 50 tysiecy firm
w Unii Europejskiej.

Zatem w 2025 r. wszystkie te podmioty
bedg musiaty uzy¢ tego samego standardu
i zaraportowac wskazniki z trzech obsza-
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Temat bezpieczenstwa pracy
jest bardzo wazny i na state
wtgczony w proces zarzadzania
we wszystkich spotkach
Grupy. To, co wazne, to fakt,
ze Swiadomos¢ zagrozen
W miejscu pracy jest dzis bardzo
duza. Wymagato to od nas sporo
pracy, czasu i zaangazowania
wielu 0sob w organizacji,
wtaczajgc w ten proces zarzad.
Mamy swiadomosc, ze to nie jest
wysitek jednorazowy, dlatego
pracujemy nad budowaniem
kultury bezpieczenstwa caty rok.

Z Eweling Jabtonska-Gryzenia, Head of Sustainability
w Grupie Raben, rozmawia Katarzyna Mazur.

row ESG. Co warte podkreslenia, w rapor-
tach beda musiaty sie pojawi¢ informacje
0 zmierzonym $ladzie weglowym i o usta-
lonych celach dekarbonizacji. W moim od-
czuciu to bedzie rewolucja dla firm, ktére
jeszcze nie zajely sie tym tematem.

Wspomniata Pani o rynku w kontekscie
miedzynarodowym, globalnym.

Raben dziata w 15 krajach. Czy

cele ESG na wszystkich rynkach

sq takie same? A jezeli tak, to jaki

jest stopien ich realizacji?

Grupa Raben ma swoje oddziaty w 15 kra-
jach. Cele w strategii zrownowazonego roz-
woju s3 globalne. Niemniej realizacja celéw
dla kazdego rynku przebiega w rézny spo-
s6b. To zalezy od wielu czynnikdéw, chociaz-
by takich, jak czas - niektdre lokalizacje zo-
staly przejete catkiem niedawno, inne, jak
polskie spotki, dziatajg od 30 lat. Niemniej
jednak cele mamy grupowe i komunikuje-
my je na zewnatrz i na spotkaniach z kadra
zarzadzajaca jako cele Grupy Raben. Na-
tomiast wszystkie cele strategiczne, czyli
gtéwnie te, ktore wynikaja z redukcji emis;ji
dwutlenku wegla, czy to w transporcie, czy
W przestrzeni magazynowej, s3 monitoro-
wane na poziomie spotek. Nastepnie ko-
munikowane do odpowiednich oséb, tak
aby na koncu, zbierajac dane ze wszystkich
lokalizacji, mozna byto oceni¢, na jakim eta-
pie jestesmy w realizacji tych celow.

Skupmy sie na polskim rynku

i redukgji emisji dwutlenku wegla.

Jak w tym zakresie wygladaja

dziatania i ich efekty?

Polski rynek stanowi znaczaca czes¢ cate-
go biznesu Grupy Raben. Redukcje sladu
weglowego w dziatalnosci firmy mozna
podzieli¢ na dwa konkretne Zrédfa. Emi-
sie spowodowane przechowywaniem
towardéw (magazyny, biura). Emisje, wyni-
kajace z transportu. W Polsce dostepnos¢
i mozliwosci redukcji sladu weglowego
z infrastruktury magazynowej jest przez
nas bardzo dobrze wykorzystywana. Korzy-
stamy z zielonej energii, ktéra zabezpiecza
wszystkie nasze wiasne lokalizacje w kraju.
Mamy zatem catkowicie zeroemisyjne zré-
dfa energii, co bardzo konkretnie wpltywa
na redukcje sladu weglowego w tak zwa-
nym zakresie 2, czyli wynikajacym gtéwnie

z zakupu energii elektrycznej.

W Polsce jest to 87 proc. energii zielonej,
takze bardzo duzo, tym bardziej ze pozo-
state 13 proc. to lokalizacje, ktore wynajmu-
jemy. Co nie oznacza, ze nie prowadzimy
negocjacji z whascicielami tych przestrzeni,
aby oni réwniez zakupili zielong energie.
Jesli chodzi o transport, czyli zakres 1 - zu-
zycie paliwa z naszej floty wiasnej, ale
rowniez zakres 3 — emisje spowodowang
naszg dziatalnoscig transportowg w poro-
zumieniu z przewoznikami, to tutaj techno-
logia, infrastruktura i mozliwosci sg bardzo
trudne. Mamy oczywiscie ambitne plany
i dziatamy. Jestesmy wiascicielem pierwszej
40-tonowej ciezarowki elektrycznej, ktdrg
uruchomiliémy w zesztym roku i ktéra jez-
dzi dla naszego klienta.

Robimy wiec wszystko, aby dekarboniza-
cje w transporcie przeprowadzi¢. Niestety,
na ten moment dostepnos¢ zeroemisyj-
nych ciagnikéw i infrastruktury do fado-
wania w Polsce jest praktycznie zerowa.
Nie ma wsparcia w postaci subwencji. Nie
ma mozliwosci zakupu paliw alternatyw-
nych, ktére sa dostepne na zachodzie Eu-
ropy. W zwigzku z tym dziatamy za granica,
liczac, ze i u nas w kraju niebawem bedzie-
my mogli to robic.

Jak wyglada sytuacja, jezeli

chodzi o wspomniane przez Panig
odnawialne zrédta energii?

Dla nas sytuacja jest bardzo dobra, ponie-
waz juz w 2021 r. podpisaliSmy umowe,
ktéra gwarantuje nam na najblizsze siedem
lat zielong energie. Natomiast jezeli chodzi
o globalne wyzwania w Polsce i mozliwosci
dekarbonizacji, to mysle, ze tez sg ograni-
czone, poniewaz liczba farm wiatrowych
i fotowoltaicznych nie rosnie tak szybko, jak
zapotrzebowanie na zielong energie.

ESG to takze budowanie

srodowiska pracy opartego

o kulture bezpieczenstwa.
Bezpieczenstwo naszych pracownikéw, ale
réwniez osob, ktore przebywaja w prze-
strzeni magazynowej, jak i kierowcédw na-
szych i przewoznikdéw, jest naszym priory-
tetem. Temat bezpieczenstwa pracy jest
bardzo wazny i na state wigczony w proces
zarzadzania we wszystkich spétkach Grupy.
To, co wazne, to fakt, ze Swiadomos¢ zagro-
Zen w miejscu pracy jest dzis bardzo duza.
Wymagato to od nas sporo pracy, czasu
i zaangazowania wielu os6b w organizacji,
wiaczajgc w ten proces zarzad. Mamy $wia-
domos¢, ze to nie jest wysitek jednorazowy,
dlatego pracujemy nad budowaniem kul-
tury bezpieczenstwa caty rok.

Jakie narzedzia wykorzystywaliscie

w tym procesie edukac;ji?

Przede wszystkim szkolenia, rozmowy
korygujace, raportowanie wszelkich wy-
padkow, ale tez wskazywanie sytuacji po-
tencjalnie niebezpiecznych. Stworzylismy
specjalng platforme, wskazalismy osoby
dedykowane w kazdej jednostce bizne-
sowej, ktore zajmuja sie tymi tematami.
W centrali jest osoba, ktéra odpowiada
globalnie za caty obszar BHP, monitoruje
wskazniki, daje informacje zwrotna, pla-
nuje szkolenia, nadzoruje projekt ,mie-
sigc bezpieczenstwa” Wychodzimy tez

z tematem bezpieczenstwa na zewnatrz.
W Polsce np. bardzo popularne wsrod na-
szych pracownikéw s3 wizyty w szkotach
i przedszkolach z prelekcjami na temat
bezpieczenstwa na drodze.

Jak wdraza¢ w firmie zréwnowazone
praktyki i przygotowac sie do
raportowania, zeby nie bylo to
obcigzeniem dla calej organizac;ji?
Pracuje z tematami ESG i z raportowaniem
od siedmiu lat i wiem, ze wdrazanie celow
ESG to proces, a nie projekt. Jest on czedcig
catej organizacji, wymaga bardzo duzo
energii, wiedzy i wsparcia najwyzszej kadry
kierowniczej. Teraz méwi sie bardzo duzo
na temat raportowania, bo zbliza sie nowa,
wymagajaca dyrektywa, ale zapomina sie
o tym, ze to my ludzie zrobiliSmy wszyst-
ko, zeby dojs¢ do takiego momentu, kiedy
planete, na ktorej zyjemy, trzeba ratowac,
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Wdrazanie celow ESG to proces,
a nie projekt. Jest on czescia
catej organizacji, wymaga
bardzo duzo energii, wiedzy
i wsparcia najwyzszej kadry
kierowniczej.

bo temperatura rosnie szybciej niz kiedy-
kolwiek wczesniej. | teraz my musimy to za-
cza¢ naprawiac. W Porozumieniu paryskim,
w 2015 r,, ktére podpisato 194 panstwa na
konferencji ONZ, deklarowalismy jednogto-
$nie i globalnie che¢ i potrzebe dekarboni-
zacji. Mielismy obnizy¢ trajektorie wzrostu
temperatury do 1,5 stopnia. Zgodnie z na-
ukowymi doniesieniami obecnie zmierza-
my do wzrostu 0 2,7 (do 2100r.). Jezeli to sie
utrzyma, to za 50-70 lat na Ziemi nie bedzie
wody, ani zycia.

Najwyzszy czas wzig¢ sie do roboty. Dla
mnie wszystkie tematy, zwigzane z rapor-
towaniem, sg stricte przetozeniem faktycz-
nych aktywnosci, ktére majg da¢ godne
zycie naszym przysztym pokoleniom. Uwa-
zam, ze to jest nasz obowigzek.

Raben zdecydowat sie poddac
zewnetrznej weryfikagcji

z wykorzystaniem narzedzia Eco Vadis,
ktére ma kompleksowo oceni¢ wyniki

w zakresie zrownowazonego rozwoju.
Dlaczego podjeliscie taki krok?

EcoVadis jest idealnym narzedziem do
komunikacji z naszymi zewnetrznymi
interesariuszami. Caly proces polega na
uzupetnieniu ankiety danymi, ktére sg
potwierdzone dowodami. To jest pewna
forma audytu. Sprawdza sie obszary ESG
nie tylko tu i teraz, ale tez ich progres.
W wyniku wypetnienia ankiety otrzymuje
sie konkretng ocene. Obecnos¢ w EcoVa-
dis, posiadanie tak zwanego scoringu jest
dla nas niezbednym narzedziem w prze-
targach i do komunikowania sie z klien-
tami. Jeszcze kilka lat temu tematy ESG
w komunikacji z klientami nalezaty do
rzadkosci. Obecnie pytania o dekarboni-
zacje, tancuch dostaw, prawa cztowieka
praktycznie nie schodza z agendy.

Materiat partnera
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BIZNES RAPORT

Nazwa instytucji Nazwa projektu/inicjatywy Opis projektu/inicjatywy

HELIO Technologia umozliwiajaca W trosce o zdrowie i bezpieczeristwo naszego ekosystemu firma HELIO opracowata technologie umozliwiajaca catkowite wyeliminowanie oleju palmowego w swoich produktach. Masy
catkowite wyeliminowanie krowkowe HELIO oraz popcorny do mikrofaléwki HELIO to przedstawiciele tej technologii. Wybierajac produkty HELIO, mozemy mie¢ pewnos¢, ze najlepiej zadbamy o zdrowie swoje i swojej
oleju palmowego z produktéw | rodziny, a takze o ochrone $rodowiska naturalnego dla przysztych pokolen. Z tego wzgledu firma wspdtpracuje réwniez z Uniwersytetem Przyrodniczym w Poznaniu, w ramach akgji, Nie

jem palmowego — chronie Orangutany”. W ten sposébh mozemy nie tylko chroni¢ swoje zdrowie, ale takze nie przyczyniamy sie do niszczenia laséw tropikalnych — wskazuja naukowcy
z Uniwersytetu. Olej palmowy otrzymywany jest z palm oleistych, a jego produkcja negatywnie wptywa nie tylko na nasze zdrowie, ale takze na nasz ekosystem! Wycinka wielkich potaci
laséw tropikalnych pod uprawe palm olejowych jest jednym z czynnikéw, ktory wptywa na zmniejszenie populacji orangutandw, ktére sa krytycznie zagrozone wyginieciem.

Intrum Spofeczna odpowiedzialnos¢ Cele SDGs, w ktdre wpisuje sie praktyka: Cel 1 — Koniec z ubdstwem, Cel 3 — Dobre zdrowie i jakos¢ zycia, Cel 10 — Mniej nieréwnosci. Misja Intrum jest pomaganie. Realizujac
biznesu, ktdra dokonuje dziatania CSR, ktdre wynikaja z modelu sustainability, firma umozliwita pracownikom dziatanie w ramach wolontariatu pracowniczego. Wspierata dziafania charytatywne,
realnych zmian w rzeczywistosci | ktére s3 realizowane oddolnie przez pracownikéw Intrum w 4 lokalizacjach (Warszawa, Biatystok, Wroctaw i Katowice) — udostepnianie srodkéw finansowych, przestrzeni
i rozwiazuje potrzeby lokalnych | biurowych, czasu pracy. Dzieki temu pracownicy realizuja swoje ambicje dotyczace pomagania lokalnym spoteczno$ciom i instytucjom, podmiotom: tzw. CSR real-time, niesienie
spotecznosci: wolontariat efektywnej pomocy trafiajacej do beneficjentéw, zmienia na lepsze sytuacje ludzi i lokalnych spotecznosci: rozwiazywanie konkretnych probleméw spotecznych.
pracowniczy w Intrum

KGHM Polska Miedz Kampania Mie(dZ) Rodzine KGHM Polska Miedz od 2020 r. wspiera rodzicielstwo zastepcze poprzez realizacje kampanii Mie(dZ) Rodzine. Na poczatku kampanii zorganizowano konferencje, aby wspdlnie
z samorzadami poznac dobre praktyki na pozyskanie ,aniotow strézéw” dla potrzebujacych dzieci. Dzigki wspétpracy z PCPR-ami wyszkolono nowych kandydatéw do
petnienia funkgji rodzicow zastepczych, a kilkanascioro dzieci znalazto nowy dom w rodzinnej pieczy zastepczej. Dodatkowo w ramach kampanii w promowano rodzicielstwo
zastepcze w kampaniach medialnych, zorganizowano obchody Dnia Rodzicielstwa Zastepczego oraz Rajdy Rodzin Zastepczych na Polanie Jakuszyckiej.

NEXERA Ekodziatania na co dzien NEXERA niebawem bedzie produkowac firmowe gadzety, wykorzystujac zuzyte bannery outdoorowe, a taka forma recyklingu zgodna jest z koncepcja #zerowaste. Codzienna praktyka
w firmie obejmuje réwniez edukowanie pracownikéw w zakresie proekologicznych postaw i zachowar oraz wptywu aktywnosci w internecie na Srodowisko (tzw. $mieci cyfrowe).

Sephora Polska Ogdlnopolski wolontariat Sephora Polska juz po raz drugi, zaprosita swoich pracownikéw do udziatu w eko wolontariacie wokot akcji Sprzatania swiata — Polska. W jednym dniu — wolnym od pracy — pracownicy Sephory
pracowniczy w ramach 29. wraz z bliskimi utworzyli regionalne sztaby akgji w 18 lokalizacjach w catej Polsce. acznie zaangazowato sie blisko 300 osob, ktdre zebraty ponad 2,2 tony Smieci z zielonych terenéw. Akgji sprzatania
finatu akcji Sprzatanie $wiata towarzyszyty réwniez warsztaty edukacyjne dla uczestnikdw m.in. na temat zasad recyklingu odpadéw. Do udziatu i wsparcia akcji Sephora zaprosita réwniez swoich klientéw — poprzez komunikacje
— Polska, przy wsparciu CRM, informacyjne video na ekranach w perfumeriach oraz poprzez kanaty social media marki. W tym roku we wspétpracy z partnerem — Fundacjg Nasza Ziemia, planowana jest kontynuacja akgji.
Fundacji Nasza Ziemia.

Spravia ,Dobre s3siedztwo” W tym roku firma zrealizowata kolejng edycje autorskiego projektu,,Dobre sasiedztwo”. Skierowany jest on do wszystkich, ktdrym najblizsza okolica nie jest obojetna i maja pomysty na jej
uatrakcyjnienie. Firma zaprasza sasiadéw (instytucje, organizacje itp.) swoich osiedli do zgtaszania swoich pomystéw na pozytywne zmiany w najblizszym otoczeniu. Moze to by¢ tawka na
skwerze, taka kwietna, stojaki rowerowe, malowanie sali spotkan, zajecia dla dzieci lub senioréw, wspdlne gotowanie czy inne dziatania integrujace lokalng spotecznos¢. W styczniu tego
roku rozstrzygnieto edycje gdyriska (Maty Kack i Redtowo). Wystarczyto wejs¢ na strone www.dobre-sasiedztwo.pl, wybrac dzielnice (Maty Kack lub Redfowo) i w kilku zdaniach opisa¢
swoj pomyst. Autorzy trzech projektéw z kazdej dzielnicy, ktore zdobyli najwiecej gtosow, otrzymali 5 tys. zt na zrealizowanie pomystu. Jednym z wiekszych zadan w tym roku byta takze
rewitalizacja placu zabaw w Gdansku przy ZSP nr 5. To duza inwestycja realizowana przez jednostki miejskie i Spravie. Dzieki niej wypoczynek i rekreacja beda jeszcze fatwiejsze.

Raportowanie ESG
dzialaja odpowiedzialnie

Juz za kilka miesiecy duze przedsiebiorstwa
beda musiaty przedstawic pierwszy raport do-
tyczacy dziatan ESG. Za kilka lat ten ,,obowia-
zek” obejmie prawie wszystkie biznesy. Wokot
tych zmian nadal wystepuje wiele kontrower-
sji, mimo ze zostaty ogtoszone juz jakis czas

temu. Czy stusznie?

Agnieszka Surowiec

Brand & Comms Director Market
Poland, Intrum

Obowigzkowe raportowanie ESG
z pewnoscig bedzie weryfikacjg
rynku — okaze sie, ktérym przed—
sighiorstwom  rzeczywiscie zalezy
i dzialaja odpowiedzialnie w duchu
sustainability, a keore firmy spo-
leczna odpowmdaalnosc biznesu
traktowa}} ]ako PR-owe haslo pro-
mujgce ich brandy. ESG to nihil
novi dla tych przedsigbiorcow, keo-
rym nie jest obcy CSR.

Raportowanie ESG - obejmie
(prawie) wszystkie firmy
Raportowanie niefinansowe nie
jest ,,nowos’ciz}”, takze w Polsce.
Unia Europejska wprowadzila taki
obowigzek blisko dekade temu,
uchwalajge dyrekeywe 2014/95/UE
dotyczacy ujawniania informacji
meﬁnamowwh — NFRD (2 ang.
Nonfinancial Disclosure Repor-
ting Directive). Polska Wdrozy}a te

zapisy w 2017 T., nowelizuje}c usta-
we o rachunkowosci. Juz w 2018 T.
kilkaset polskich spotek zostato zo-
bowigzanych dostarcza¢ informa-
cje nt. niefinansowej strony swojcj
dzialalnosci. Do tej pory dyrektywa
obcjmowala spéﬂ{i notowane na
gieldzie, ktore musialy spetniac na-
stepujace kryteria: suma bilansowa
na koniec danego roku wynoszaca
85 mln euro lub przychody netto ze
sprzedazy wynoszgce min. 170 mln
euro oraz liczba pracownikow mu-
siata wynosi¢ min. 500 0sob. Zapisy
dyrckt)mry méwily o tym, ze W ko-
lejnych latach grupa firm, keorych
ma obowigzywa¢ NFRD, zostanie
poszerzona.

W koncu 2022 r. Parlament Euro-
pejski przyj:%]f jedﬂak dyTektywq
CSRD - Corporate Sustainability
Reporting Directive, narzucajgcg
ObOWi%ZCk raportowania zwiaza-
nego z ESG, keora weszla w zycie
5 stycznia 2023 1. Dotyczy juz nie
tylko spolek gieldowych. W prak-
tyce raporty ESG zaczng funkcjo—
nowac od stycznia 2024 1. (raport za
2023 r) i bedg na razie obowigzy-
wac duze podmioty z milionowymi
przychodami, jednak juz za kilka
lac, bo od 2026 r. raportowanie
ESG ma dotyczyé wszystkich spo'}—
ek dziatajacych na terenie UE.
Dlaczcgo obowi%zck raportowania

~hagroda” dla firm, ktore

ESG budzi emocje wsrdd firm?
Odpowiedz jest prozaiczna — kaz-
de nowe prawo, szczegolnie to, keo-
re dotyczy zmiany sposobu funk-
cjonowania na rynku, wymusza
na przedsi¢biorcach podjecie pew-
nych krokow. Z tym prawie zawsze
tyezy si¢ poswiccenie dodatkowego
czasu i pieniedzy. Jednak wejscie
w obszar raportowania ESG moze
przynies¢ biznesom wiele korzysci.
Aby je dostrzec, trzeba najpierw
zrozumie¢ samo zjawisko ESG.

ESG - nie taki diabel
straszny, jak go malujy
ESG - te trzy litery oznacza-
ja e]ement}@ W oparciu o keo-

re tworzy si¢ oceny pozafi-
nansowe przedsigbiorstw
(E - srodowisko (z ang. envi-
ronmental), S - spoleczna od-

powiedzia]nos’c’ (z ang. social
responsibility) i G - fad korpora-
cyjny (z ang. corporate governan-
ce), nie jest nowym tematem dla
firm, keore dzialajg w obszarze
CSR. Przedsicbiorstwa, dla ktorych
wazna jest spoleczna odpowiedzial-
nos¢ biznesu, dbaj% 0 zmniejszenie
swojego negatywnego wplywu na
srodowisko, dzialaja charytatyw-
nie, dbajq 0 potrzeby swoich pra-
albo s3 nastawione na
aktywnos¢ w jednym z tych obsza-
row. W ten sposob wnoszg dodang

. !
cownikow —

wartos¢ do spoleczenstwa, a przy
okazji budujg swoj pozytywny wi-
zerunek, poniewaz dzialania z ety-
kictk% CSR s docenianie przez
wszystkich — pracownikow, klien-
tow, a nawet konkurencje firm.
W pewnym sensie mozna uznac, 7e
ESG to CSR 2.0, bo dotyczy tych
samych tematow, ale stawia na bar-

dziej mierzalng ocene przyjetych
dzialan  pozabiznesowych  dangj
firmy, co pozwala lepicj okreslic
jej rynkow:g wartos¢ w  oczach
wszystkich  interesariuszy.  Bycie
firmg odpowiedzialng spolecznie
jest biznesowym wymogiem XXI
w. i przedsiebiorcy doskonale zdaja
sobie sprawe z tego fakeu. Nieste-
ty, czqéé firm do tej pory jedynie
,na papierze” twierdzila, ze dziala
w zréwnowaiony sposéb, dbujzgc
o dobry PR. Za szczytnymi hastami
nie zawsze szly konkretne czyny.
Raportowanie ESG ma to zmienic.
Ma ono gwarantowa¢ publiczny
dostgp do mierzalnych i poréwny-
walnych informacji z zakresu ESG
dla inwestorow, instytucji finanso-
wych i pozostalych grup interesa-
riuszy, ktorzy nie beda musieli juz
ufaé w mar kctmgOW\ przekaz firm,
w obietnice, ze naprawe dzialajg na
rzecz srodowiska, lokalnej spolecz-
nosci czy pracownikéw. Dzialania
curopejskich przedsi¢biorstw stana
si¢ jeszcze bardzicj transparent-
ne i to jest zdecydowanie krok
w dobrym kierunku. Ocena poza-
bizncsowych dzialan firm nie ma
wplywu na nie same (do pewnego
stopnia), dopoki chodzi tylko

o kuluarowe komentarze niewy-
chodzgce poza dang branzg czy
komentarze klientow na forach
internetowych.  Wszystko jednak
sic zmienia, gdy firmy ,walczg”
o nowych klientow w przetargach,
o fmansowanie w grantach czy
konkursach. Wtedy mierzalnos¢
i porownywalnos¢ dzialan przed-
sigbiorstw jest wazna. A wskazniki
ESG majg coraz wiqksze znaczenie
nie tylko dla klientow, ale rowniez
dla potencja]nych inwestorow

i mogg decydowaé o przyszlosci
dangj hrmy Dzis idealny” part-
ner z biznesie to nie t>1k0 firma,
kedra potrafi utrzymac si¢ na ryn-
ku i wie, jak zarobi¢ pieniadze.
Wizyscy cheg robid interesy z tymi
podmiotami, keore grajq fair, po-
stepujg etyeznie i odpowiedzialnie,
bo przedsiebiorcow ,nie sta¢” na
wigzanie z nier7ete]nymi firmami,
keodrym nie zalezy”.
Pod tym wzslgdnm obowiazkowe
raportowanie ESG bgdﬂe Weryﬁ—
kacja rynku. Okaze sie, ktore firmy
np. rzecz>wi§cie dban 0 zmniej-
szenie swojego sladu weglowego
i Wdraiaj% W tym przypadku kon-
kretne rozwigzania, a ktore przy-
pisujg sobie miano ,zielonej firmy”
tylko na podstawie przeprowadze-
nia jednej prockologicznej akeji.
Bedzie jasne, ktorzy pracodawcy
dbajg o réinorodnodé w swych ze-
spolach, a dla keorych pohtvka DEI
(Diversity, Equity i Inclusion) jest
tylko employer brandingowg ety-
kietka.
Dlatego ESG nie musza bac si¢”
firmy, keorych dzialania s3 spojne
Z komunikowan:% strategia czy mi-
sja — ostatecznie raportowanie ESG
to jedynie wynik wdrozonej juz
w przedsiqbiorstwie strategii zwig-
zanej z dzialaniami na rzecz sro-
dowiska, ladu korporacyjnego
i spoleczenstwa. Wreez zostana
snagrodzone” za to, ze ich funkcjo-
nowanie nie jest nastawione ty ko
na zysk, ale rowniez na wytworze-
nic wartosci dodanej, w ktorc ko-
rzysta wielu. Dla takich blznesow
obowigzkowy raport dotyczacy
ESG bedzie kolejnym dowodem
na to, ze biora peln.% odpowiedzial-
nos¢ za swoje dzialania.
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BIZNES RAPORT

POSTAWY PROEKOLOGICZNE W BIZNESIE

Spoteczna odpowiedzialnosc biznesu, czyli CSR

(Corporate Social Responsibility), wbrew nazwie
praktycznie zawsze byta scisle zwigzane z dziata-
niami na rzecz ochrony srodowiska naturalnego.

Agnieszka Klopotowska

menedzerka projektoéw Forum
Odpowiedzialnego Biznesu,
koordynujaca Chapter Zero Poland

CSR, czyli odpowiedzialnos¢ or-
ganizacji za wplyw podejmowa-
nych przez nig dccyzji i dzialan na
otoczenie poOprzez transparentne
i etyczne zachowanie w kluczo-
Wych obszarach nie moze byé re-
alizowany bez uwzglednienia kwe-
stii s’rdowiskom*ch. Potwierdza to
m.in. norma ISO 26 000, z ktérej
pochodzi powyzsza defiicja i kto-
ra Wskazuje srodowisko naturalne
jako jeden z 7 glownych obszarow
wplywu dziatan biznesu.
I chociaz to srodowisko by}o w CSR
od zawsze, to tak naprawde praw-
dziwy ZWrot W strone dzialan na
jego rzecz rozpoczal si¢ dopiero
kilka lat temu min. wraz z upo-
wszechnieniem dzialan zwigzanym
z raportowaniem pozafinansowym
przedstawizmych pod skrotem ESG
(Environmental, social, governance).
ESG to skrot WYWOdZ%C}' si¢ 7 je-
zyka inwestorow i stosowany jest
do opisania kwestii zwigzanych ze
zréwnowaionym rOzZWojem w orga-
nizacjach, czyli do tego, jak podcho-
dzi ona do zagadnien zwiazanych
vA ochrom[ srodowiska, kwestiami
spolecznymi i tadem korporacyj-
nym. Skrot zaczal si¢ upowszech-
., 3 .
niac wraz z rozwojem raportowania
pozafinansowego, a takze zaan-
gazowania sekeora ﬁnansowego
w zrownowazony rozwoj na skutek
1‘cgulacji zapoczqtkowanych m.in.
przez postanowienia porozumicenia
paryskiego z 2015 roku. Porozumie-
nie paryskie, ktore bylo wynikiem
Konferencji klimatycznej COP 21,
zostalo podpisane przez 194 kraje
i Unie Europejsk%, a sygnatariu-

sze zobowigzali sie do dzialan na
rzecz zatrzymania wzrostu global-
nej éredniej temperatury znacznie
ponizej 2 stopni (najlepicj ponizej
1,5 stopnia). Zobowigzanie i przed-
stawienie planow redukeji emisji
gazow cieplarnianych nie bylo jed-
nak jedynym waznym wynikiem
porozumienia. Nalciy pamigtaé,
ze dotyczy ono takze LZapewnienia
spojnosci przeplywéw fiansowych
7e s’cieik% prowadz:%cq do m'skiego
poziomu emisji gazow cieplarnia-
nych i rozwoju odporncgo na zmia-
ny klimaw”. 1 wlasnie realizacja
tego zalozenia m.in. przez Komisje
Europcjskz% przyniosla konkremy
zwrot w kierunku rozwoju zrow-
nowazonych finanséw, a co za tym
idzie wigkszego nacisku na realizo-
wanie przez biznes w UE celéw sro-
dowiskowych.

Po 2015 roku UE zaczela intensy-
fikowa¢ swoje dzialania na rzecz
bardziej zréwnowaionej i zielo-
nej” przyszlosci Europy, do pewne-
g0 przyspieszenia doszlo podczas
pandemii. Odzwierciedleniem tych
dzialan jest m.in. Europejski Zielo-
ny Lad, czyli plan dojscia Unii do
redukeji emisji UE o 55 proc. do
2030 1. i do zera netto w 2050 . Aby
zapewnic realizacje planow, przygo-
towany zostal takze pakiet nowych
i 7aktua]170wam ch przepisow pod
nazwy Fit for 55, w sklad keorego
wchodzi 13 polaczonych ze soba
i zaktualizowanych przepisow oraz
6 proponowanych przepiséw doty-
czqcych klimatu i energii. \X/szystko
to zostalo wzmocnione przez przy-
jecie pierwszego unijnego prawa
o klimacie, ktore przewiduje osia-
gniccie przez UE neutralnosci kli-
matycznej do 2050 roku. Ochrona
klimatu, a co za tym idzie srodowi-
ska, stala si¢ wige w Unii Europej-
skiej wigzaca prawnie.

Réwno]eg]e do prac nad Zielonym
fadem prowadzono prace nad ure-
gu]owzmiem kwestii  zrownowa-
zonych finanséw i wzmocnienia
dzialan na rzecz neutralnosci kli-
matycznej poprzez zaangazowanie
scktora fiansowego. 18 czerwea
2020 1. Parlament Europejski i Rada
podpisaly  rozporzgdzenie  (UE)
2020/852 W sprawie ustanowienia
ram u}atwiaj%cych zrownowazone
inwestycje. Rozporz:}dzenie znane
potocznie pod nazwa taksonomia”
zawiera zestaw kryteriow, keorych
spclnicnic oznacza, 7¢ danq dzialal-
Y , . .

no$¢ mozna uznac za Zrownowazo-
na pod wzgledem $rodowiskowym.
Idc% taksonomii” jest ujcdnolicc—
nie kwestii zwigzanych z tym, kto-
re dzialalnosci i produkty mozna
uznac za zgodne ze zrownowazo-
nym rozwojem i wspierajgce osigga-
nie neutralnosci klimatycznej.

Kolejnymi krokami UE bylo wpro-
wadzenie 1ozp01z:%dzcnia zobowizg—
zujacego sektor finansowy do u]aw—
niania mformaql na temat podejscia
do zrownowazonego rozwoju, czyli
SEDR (Sustainable Finance Disclo-
sure Regulation) i ruszyly prace nad
uaktualniona  dyrektyws odnosnie
raportowania tych kwestii dla pozo-
statych sektorow. Z kolei na skutek
przyjetej pod koniec 2022 1. dyrekty-
wy CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) kilkukrotnie
wzrosnie liczba firm, kedre beda
musialy podawa¢ informacje poza-
fmansowe przy okazji corocznych
sprawozdan z dzialalnosci. Waznym
aspektem tych sprawozdan bedzie
informowanie o podejsciu do kwe-
stii m.in. srodowiskowych, keore do-
datkowo zostanie wyegzekwowane
przez — obecnie goraco dyskutowa-
na — dyrekeywe CSDD (Corporate
Sustainability Due Diligence).

Choc¢ nie jest to pelny krajobraz
tocz;}cych sie prac nad zmianami
w przepisach miedzynarodowych
(warto zauwazyc, ze liderem zmian
jest UE) ale juz to wystarczy, aby
uczyni¢ ochrong Srodowiska i kli-
matu jednym z priorytetow dla

sektora.

Biznes na rzecz srodowiska
A jak zaangazowanie biznesu wy-
glz}da w praktycc? Forum Odpo—
wiedzialnego Biznesu od ponad 20
lac wydaje co roku raport zbierajacy
na'lepve pre "dxtyl\i 7 zakresu reali-
zowane przez f1rmV w Polsce. Cho¢
juz od plcrwszych wydan publika-
cji kategoria dotyczgca srodowiska
byla jedng z bardziej obszernych,
lecz nie bylo to rownoznaczne z ja-
koscig i rzecz>w1stem/wvm1emvm/
aczacym wplywem  zglaszanych
dzialan na ochrong srodowiska.
Przez wiele lat inicjatywy z zakresu
ograniczania negatywnego wplywu
na srodowisko (poza tymi wyma-
ganymi prchisami) realizowane
przez biznes w Polsce opieraly sic
bowiem o jednorazowe, krotko-
trwale dziatania takie jak np. sadze-
nie drzew w ramach integracji ze-
spolow, sprzatanie okolicy siedziby
ﬁrmy czy Wprowadzanie rozwistzan'
z zakresu ,ckologicznego biura” (np.
ograniczanie zuzycia papieru czy
segregacja odpz addéw — zanim by}o
to obowigzkiem).
Od kilku lac w raportach FOB
. o .
mozna zauwazyC StOpniowo za-
chodzaca zmiang.Z roku na rok
firmy zglaszajg coraz wickszg
l1ub§ dziatan dlugoterminowych,
wpisanych w strategic dzialalnosci
organizacji. To na przyklad wpro-
wadzanie systeméw zarzqdzania
srodowiskowego czy  planowa-
nie transformacji srodowiskowej
(klimatycznej)  we  wspotpracy
ze specjalist(k)ami. Czes¢ z tych
dzialan Wyniku ze Zwigkszaj%ccj
sie swiadomosci zarowno biznesu,
jak i konsumentdw, keorzy wyko-
rZystujg swoja si}q, W postaci wy-
boréw zakupowych, a takze dzia-
lan aktywistéw/ck czy organizacji
biznesowych, takich jak Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. Na
pewno jednak gléwng przyczyna
tak silnego zwrotu ku kwestiom
srodowiskowym w  biznesie sg
regulacje. I choc sa one wprowa-

dzane bardzo pozno (o katastrofie
klimatycznej eksperci/ki mowia
od ponad 50 lat) i z duzg inten-
sywnoscig, to jednoczesnie s
niezwykle potrzebne, a wprowa-
dzane odpowiedzialne - moga do-
prowadzi¢ do pozytywnej zmiany.
Niestety nie quzie to zmiana
tatwa, szczegolnie dla mniejszych
organizacji, dla ktérych kwestie
zréwnowaionego TOZWOjU i CSR/
ESG s3 zupelnie nowa kwestia.
Nie s3 one jednak pozostawione
same sobie.

Ze Wzglgdu na intcnsywnoéé iistot-
nos¢ zachodzacych procesow  le-
gislacyjnych zwicksza si¢ rowniez
m.in. réznorodnos¢ dziatan eduka-
cyjnych w tym zakresic — prowa-
dzonych zaréwno pracz organizacje

b17ne<owe jak i rowniez przez np.
instytucje. Rowniez duzy biznes
wlacza si¢ w te dzialania, poniewaz
nikt nie dziala w prozni, a korpo-
racje, €zgsto na wyzszym poziomie
zaawansowania w obszarze CSR/
ESG, cheg skutecznie wspotpra-
cowa¢ ze swoimi kontrahentami.
A skuteczna i owocna wspolpraca
bedzie mozliwa w przypadku, kiedy
wszystkie podmioty beda na po-
dobnym poziomie przygotowania
do zmian. Te zas qu% si¢ Wiz}zaly
m.in. z koniecznoscia zbierania da-
nych na temat emisji poszczegol-
nych przedsiqbiorstw, informacji na
temat wplywu na srodowisko (i nie
tylko) w réznorodnych zakresach.
Bo — wbrew obawom — 107W6j ESG
nie dziala tylko na korzys¢ duzych
firm i nie stanowi tylko kosztu. Te
zmiany to inwestycja, keora — poza
przygotowaniem si¢ na przcwidy—
wane ryzyka, moze wigzac si¢ tez
z szansami dla rozwoju biznesu.
Odpowiedzialne podejscie do kwe-
stii srodowiskowych to juz nie tylko
dobra wola organizacji, ale w coraz
wickszym stopniu obowigzek, keory
jednoczesnie moze by¢ kartg prze-
targowg na rynku — m.in. w proce-
sie poszukiwania partnerow, klien-
tow, kontrahentow, doscawcow. To
si¢ po prostu oplaca.

Zrownowazony, odpowiedzialny rozwoj to kierunek,
ktorym podazamy

Zmiany klimatyczne i konsekwencje, jakie ze
sobg niosa, to istotny problem, dlatego wiek-
szos¢ z nas wprowadza do swojej codziennosci
nawyki, ktore moga pomoc im przeciwdziatac.
Jako Circle K rowniez wtaczamy sie w budowanie
lepszej przysztosci i podejmujemy dziatania na
rzecz zrownowazonego rozwoju.

Rafat Drozdziak

szef marketingu i komunikadji,
Circle K Polska

Plany w tym zakresie okredlili-
Smy w naszej strategii, zgodnej
z agenda 2030, ktérg konse-
kwentnie realizujemy. Jednym
z naszych priorytetéw jest
oszczedzanie zasobéw natural-
nych. W tym celu na wszystkich
stacjach Circle K zamontowali-
$my o$wietlenie typu LED, dzie-
ki ktéremu jestesmy w stanie

oszczedzi¢ az 60 proc. energii.
Oprécz tego ponad 100 myjni
Circle K dziata w systemie za-
mknietego obiegu wody z wta-
snym systemem oczyszczania,
w celu ograniczenia jej zuzycia.
Dzieki temu rozwigzaniu, az
80 proc. wody oszczedzane jest
w trakcie jednego mycia. W re-
dukcji zuzycia wody pomaga
nam réwniez magazynowanie
deszczowki, ktéra wykorzystu-
jemy na niektérych z naszych
stacji. W celu redukcji odpadow
wprowadzilismy system segre-
gacji. Majac Swiadomos¢, jak
negatywny wptyw na srodowi-
sko naturalne ma plastik, na na-
szych stacjach zastepujemy go
materiatami biodegradowalny-

mi, takimi jak papierowe stom-
ki, sztuéce z pestek awokado
czy pojemniki z trzciny cukro-
wej. Waznym elementem na-
szej strategii jest réwniez roz-
wijanie zrébwnowazonej oferty
gastronomicznej, dlatego stale
pojawiajg sie w niej nowe prze-
kaski rodlinne, ktére sa bogate
w wartosci odzywcze i stano-
wig dobre urozmaicenie naszej
diety. Kawy, ktére sprzedajemy
na naszych stacjach, posiadaja
certyfikat Rainforest Alliance,
ktoéry swiadczy o tym, ze po-
wstaty one w sposoéb przyjazny
dla $rodowiska, bez niszcze-
nia laséw, zanieczyszczania
waod i gleb czy niekorzystnego
wptywu na zwierzeta. Naszym

celem jest réwniez zmniejsza-
nie emisji toksyn, dlatego od-
powiednio  zabezpieczylismy
nasze stacje przed przenika-
niem produktéw naftowych
do gruntu i wéd. Z kolei paliwa
sprzedawane na stacjach Circle
K zawieraja dodatki czyszczace,
ktore wptywaja na efektywnosé
spalania, dzieki czemu do at-
mosfery dostaje sie mniej spa-
lin. To wszystko przyktady dzia-
tan, ktére realizujemy, a stale
pracujemy nad wdrozeniem
nowych, na przyktad w obsza-
rze rozwoju elektromobilnosci
w Polsce. Zréwnowazony, od-
powiedzialny rozwdj to kieru-
nek, ktérym z pewnoscig chce-
my dalej podazac.
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Zrownowazony rozwoj jako przyklad dzialan CSR

W obliczu zmian klimatycznych i Swiatowe-

go kryzysu energetycznego swiadome firmy
na catym swiecie stawiaja na zrownowazony
rozwoj, bedacy elementem CSR - spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Dzieki innowacyj-
nym oraz proekologicznym procesom, techno-
logiom oraz postawom, mozliwe jest osigga-
nie i utrzymywanie znaczacych oszczednosci
w zuzyciu zasobow naturalnych.

Cezary Naliwajek

Commercial Director Insulation
Europe, Thermaflex

Ksztalcowanie
prockologicznych  postaw, jak
i wdrazanie przyjaznych srodo-

i propagowanie

wisku technologii oraz proce-
SOwW produkcyjnych to niczwyklc
istotny krok w zachowaniu row-
nowagi miedzy ochrong srodo-
wiska a dzialalnos’ciz} czlowieka.
Kierunkiem tym podgza coraz
wigcej przedsiebiorstw z krajow
curopejskich.  Rowniez — firmy
z Polski w swych strategiach dzia-
fan, uwzglgdniajz} nie tylko cele
biznesowe, ale rowniez aspekty
srodowiskowe.

Ekologiczne tworzenie

Wysokiej jakos'ci WerbéW
Elementem  zrownowazonego
rozwoju jest ckologiczne two-
rzenie wysokiej jakosci wyrobow
budowlanych — w tym rozwigzan
izolacyjnych. Jest to wielopo-
ziomowy proces, ktory zaczyna

si¢ juz na etapie projcktowym,
przechodzi przez produkeje oraz
certyfikacje produkeow, a kon-
czy si¢ na dostawie oraz montazu
u klienta. Taka dbatosé o kwestie
srodowiskowe, a takze nizsze zu-
zycie energii, oznacza mniejsze
koszty dla klientow i uzytkow-
nikow kor’lcowych, nizsza emisje

szkodliwych substancji oraz dtuz-
73 iywotnoéé budynkéw, insta-
lacji i urzadzen.

Podchodzgc odpowiedzialnie do
kwestii  zrownowazonego roz-
woju, kierujemy SW0j3 uwage
na produkty, ktore nadajg sie
do recyklingu (Iub skladajg si¢
z materialow nadaj%cych sie do
powtornego przetworzenia) i sg
produkowane przy uzyciu przyja-
znych dla srodowiska techno]ogii
z materialdw dostawcow, kto-
rzy podziclajq tego typu zasady.
Takie rozwigzania powinny byc¢
tworzone z bezpiecznych mate-
riatow, posi adaj ac odpowiednie
certyfikaty — m.in. Srodowiskowa}
Deklaracje Produkeu (EPD). Nie
bez znaczenia jest takze aspekt
minimalizowania strat energii
przy maksymalizacji Wykorzysta—

nia energii odnawialnej.

W odpowiedzi na rosngce
wymagania klientow
Zréwnowazony tozwdj jest nie-
rozerwalnie polgczony z potrze-
bami 1'ynku i rosngcymi wyma-
ganiami klientow - nie tylko
w zakresie samych parametrow
danego wyrobu. Zasady dbalo-
sci o srodowisko i spoleczenstwo
dotyczg rowniez samych przed-
sichiorstw, ktore lacza wysoka
jakoéé dzialan intcrdyscyplinar—
nych zespolow z ckologiczng pro-
dukejg 1 zaangazowang obsluga
klienta.

Przykladem tego jest nasza fir-
ma, keora juz od 42 lat dostarcza
trwale, nienaruszajgce réwno-
wagi ekologicznej i przyjazne
dla srodowiska rozwigzania dla

efekeywnej  dystrybucji - energii
cieplnej. Wraz z innymi uczest-
nikami rynku, wspolprojekeuje
i wytwarza innowacyjne systemy
izolacji technicznych do instalacji
grzewczych, sanitarnych, wenty-
1acyj nych, klim atyzacyj nych oraz
chlodniczych.  Priorytetowym
dzialaniem ﬁrmy jest zapewnie-
nie redukeji strat energii cieplnej
przy jej przesyle.

Proces  projektowy — rozwiazan
opiera si¢ na wspotpracy doswiad-
czonych pracownikoéw reprezen-
tujgcych rozne dzialy w ramach
zespolu Research &  Develop-
ment jednoczgcego pracowni-
kow z réznych krajow — glownie
z Polski i Holandii, w tym osob
zwi%zzmych bezpos’redmo Z Tyn-
kiem, czyli handlowcow oraz pra-
cownikow odpowicdzialnych za
produkeje.

Proces produkeji zaktada mini-
malizach Wykorzystania 7450~
bow, przy jednoczesnej maksy-
malizacji korzysci dla gospodarki,
srodowiska oraz jakosci zycia. Co
cickawe, firma juz w 1990 roku
by}a pierwsza ﬁrmz} na swiecie,
keora przestawila si¢ na produk-
cje catkowicie wo]nq od chlo-
rofluoroweglowodorow  (CFC).
\X/ybmnc rozwigzania posiadajz}
specj a]istyczny certyﬁkat Cradle-
-to-Cradle, keory jest gwarancijy
ekologicznej produkcji i moz-
liwosci  ponownego  wykorzy-
stania materialdow. Oznacza o,
ze w kazdej chwili mogg zostac
poddane recyklingowi i zawro-
cone do ponownej produkcji, nie
tracge przy tym swoich dotych-
czasowych whasciwosci. W ten
sposéb ograniczana jest ilos¢ od-
padow, a sam proces produkeyjny
wpisuje si¢ w zalozenia gospodar—
kio obiegu Zamkm'c(‘tym.

Firmowi Ambasadorzy CSR - nie tylko obowigzujacy trend,
ale i przyszto$c¢ spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Za kilka miesiecy pierwsze firmy w naszym kraju
przedstawia raporty dotyczace swoich dziatan
ESG w ramach obowigzkowego raportowania
niefinansowego. Dyrektywa CSRD gwarantuje, ze
dziatania biznesow w obszarze dbania o srodowi-
sko, wnoszenia istotnego wktadu do spoteczen-
stwa i dbania o wtasciwe zarzadzanie, stang sie
mierzalne i porownywalne.

Agnieszka Szymanska

ekspert Intrum, menedzer Zespotu
Korespondendji

Kluczowe jest jednak pytanie
0 to, co maja raportowac przed-
siebiorstwa — w jaki sposéb maja
by¢ realizowane dziatania firmy,
ktéra jest odpowiedzialna spo-
teczne? Doswiadczenia wielu firm
- nie tylko korporacji, ale i matych
bizneséw - pokazuja, ze dziatania
CSR, ktére przynosza najlepsze
efekty i korzysci dla firmy to te,
ktdre sg spdjne z jej misjg i wizja
i sg realizowane przez pracowni-

kéw. Dbanie o ich dobrostan wraz
z polityka ‘DEI" (Diversity, Equity
i Inclusion) obecnie jest rowniez
jednym z wazniejszych trendéw
w CSR. Realizacja dziatan w kaz-
dym z obszaréw sktadajacych sie
na ESG - dbanie o srodowisko,
bycie firma, ktéra wnosi wartos¢
dodana do spofeczenstwa, dzie-
li sie swoim know-how i zmie-
nia zycia ludzi na lepsze, oraz
dbanie o wiasciwe zarzadzanie
organizacjg - nie jest mozliwa
bez udziatu pracownikéw.

Przestrzegac firmowych

zasad i wartosci

To oni musza przestrzega¢ fir-
mowych zasad i wartosci, by
przedsiebiorstwo  prawidtowo
funkcjonowato na rynku i odno-
sito sukcesy. To pracownicy sa
wizytowka danej firmy, bedac
bardzo czesto w pierwszym kon-

takcie z klientami. Realizujg misje
i wizje swojego przedsiebiorstwa
w praktyce kazdego dnia.

Jednak najwiekszy wptyw pra-
cownikéw w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu jest
widoczny w przypadku dziatan
charytatywnych. Oddolne akcje
realizowane przez zespot, ktére
szybko rozwigzujg problemy lo-
kalnych spofecznosci, s3 odpo-
wiedzig na konkretne potrzeby
- takie dziatania niosg realng po-
moc i sg sensem CSR.

Pracownicy to niezbedne ogniwo
w dziataniach CSR i raportowa-
niu ESG. Dlatego kazdy praco-
dawca, ktoéry wdrozyt polityke
sustainability, powinien réwniez
w kompleksowy sposdb zadbac
0 swdj zespot. Chodzi o dziatania
w trzech obszarach:

- tworzenie przyjaznego i otwar-
tego miejsca pracy - funkcjonu-

jaca polityka ‘DEI' na co dzien,
dbanie o komfort pracownikéw
i ich dobrostan,
« dbanie o kompetencje pracow-
nikéw — tworzenie pracownikom
mozliwosci rozwoju,
+ pozostawienie pracownikom
przestrzeni na dziatania - np.
w obszarze CSR czy rozwijania
swoich pasji.
Ten ,przepis” dziata w praktyce,
0 czym $wiadczy najlepiej przy-
klad Intrum. W najnowszym
badaniu satysfakcji pracowni-
kéw, we wskazniku Wellbeing
Index firma uzyskata az 88/100
pkt, a w eNPST oceniajacym
atrakcyjno$¢ marki pracodaw-
cy +58 pkt. Wyniki te sg zdecy-
dowanie wyzsze, niz wskazuja
benchmarki dla firm w Europie.
1. Employee Net Promoter Score — punk-
tacja od-100 do +100 pkt.

Materiat partnera
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Zrownowazony rozwoj jest coraz
wazniejszy w strategii polskich
przedsiebiorstw produkcyjnych

Zmiana nawykow konsumentow w kierunku bar-
dziej zrownowazonych dziatan jest wazna, ale
najwieksza odpowiedzialnosc spoczywa dzis na
biznesie, ktory odpowiada za emisje ok. 70 proc.
swiatowego zanieczyszczenia. Decyzje, jakie po-
dejmuja firmy w zakresie srodowiska, spotecznej
odpowiedzialnosci i tadu korporacyjnego (ESG)
staja sie coraz bardziej istotne takze dla klientow

i kontrahentow.

Ireneusz Borowski

Country Manager Poland,
Dassault Systemes

Projekt produktu lub us}ugi okresla
8o proc. jego wplywu na srodowi-
sko w calym cyklu zycia. Kiedy fir-
my thm]% cko- -projektowanie do
rozwoju swoich produktow, moga
uwzglqdnié zréwnowaiony rozwéj
w ramach calej sieci wartosci.

Przejscie od intencji ochrony sro-
dowiska do dzialania jest jednak
wyzwaniem, ktore wymaga bezpo-
ércdnicj znajomoéci calcgo cyklu
zycia produktu. Dlaczego to tak

wazne? ‘]ak pokazujc raport Klu-
czowa rola wirtualnych blizniakow
W przyspieszeniu Zrdwnowazone-
g0 TOZWOjU’, przygotowany przez
Dassault Systemes oraz Accentu-
re — aby osiagna¢ zgodnos¢ z Ce-
lami  Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ 2030 potrzebna bedzie cal-
kowita transformacja sposobéw
Zarzz}dzania produktami i us]ugami
w calym cyklu zycia produkeu — od
proj ektu poprzez uzytkowanie, az
po wycofanie z eksplo‘ltacp

Firmy w Polsce wdrazajy zasady

. . .
ZrOWNOWazZonego rozwoju
Zréwnowazony 1ozwoj staje  sic
coraz wazniejszym  priorytetem
dla firm z scktora przemystowe-
go w Polsce — pokazuje badanie
,Transformacja
przedsiqbiorstw

organizacyjna
przemystowych
w Polsce™, zrealizowane na zlecenie
Dassault Systémes przez ﬁrmq ana-
lityczng PMR.

Badanie potwierdzilo, ze firmy
produkeyjne w Polsce coraz lepiej
rozumieja  powigzanie cyﬁ‘yzacji
przedsiebiorstwa z koncepcjg zrow-
Nowazonego rozwoju. Rcspondcnci
wskazali, Ze cyfryzacja procesow czy
przenoszenie projektowania i opra-
cowywania nowych produktow do
wirtualnej rzeczywistosci przekla-
daja si¢ na oszczgdnosci dla firmy,
mniejsza ilos¢ zuzytych zasobow,
redukch Czasu pracy oraz Sprzyjaja
srodowisku.

Prawie 70 proc. firm uwaza, Ze
zréwnowazony rozwdj petni bardzo
wazng lub raczej wazng rolq W stra-
tegii polskich przedsigbiorstw pro-
dukeyjnych. Natomiast az 91 proc.
respondentow  potwierdza wplyw
procesu cyfryzacji na oszezedno-
sci energetyczne przedsicbiorstwa
(32 proc. — bardzo duzy wplyw,
49 proc. — sredni Wplvw) Zaledwie
9 proc. respondentéw nie widzi
zwigzku cyfryzacji z oszczednoscia-
mi w zuzyciu energii. Wskazujac na
wdrozone lub planowane inicjaty-
wy oszezedzajgce zasoby w firmach,
az 75 proc. respondentow wymie-
nilo sprzet o obnizonym zuzyciu
cmrgn 72 proc. — ucy rowienie
procesow, a 69 proc. firm zadekla-
rowalo, ze przeniosla projektowa-
nie do systemow cyfrowych. Ponad-
to w polowie firm prototypowanie
odbywa si¢ w sposob cyfrowy z po-
mini¢ciem fizycznych makiet.

Potencjat wirtualnych blizniakow

Wirtualne blizniaki — zaawansowa-
ne, oparte na danych modele kom-
puterowe i symulacje pozwalajg fir-
mom Z.lprO]CkKOW‘lL, przetestowac
i wyprodukowa¢ nowe materialy,
produkey i ustugi z mysly o zrow-
nowazongej gospodmc Wirtualne
blizniaki sa wykorzystywane od
prawie dwoch dekad w projekeo-
waniu i produkeji samochodéw,
samolotow, dobr konsumpeyjnych,
clekeroniki, urzgdzen  medycz-

nych, lekow, statkow, satelitow,

ubran — niemal wszystkiego, co
mozna sobie wyobrazic. Dzigki nim
flrm) zaoszczqdzﬁy ogromne  ilo-
sci czasu i nakladéw finansowych,
wzmocnily innowacyjnos¢ i popra-
wily jakosc produktow.
Rozwigzania platformowe wykorzy-
stujg potencjal Wirtualnych bliznia-
kow, keore pozwalajg uzytkownikom
wizualizowa¢, modelowac i symulo-
wac cale srodowisko zaawansowane-
go doswiadczenia. Platforma 3DE-
XPERIENCE od Dassault Systémcs
umozliwia uzytkownikom wspolne
modelowanie nowych produktow
i proceséw w srodowisku wirtual-
nym, bez koniecznosci stosowania
fizycznych prototypow wymagaja-
Cych duiych 7asobow.

Dzigki  doswiadezeniom — wirtu-
alnych blizniakow i narzgdziom,
takim jak rozwigzanie do oceny
cyklu zycia, dostepnym na plat—
formie, Dassault Systemes oferu]
nowe sposoby wezesnego okresla-
nia wymagan dotyczgcych zrowno-
wazonego rozwoju i oceny decyzji
przcd ich wdrozeniem. Pomaga to
obniiyc' koszty operacyjne i rozwig-
zaé najwiqksze wyzwania zwigza-
ne z dekarbonizach w lancuchach
wartosci, zréwnowazong produk-
Cja, zuzyciem energii i wody oraz
wejs'ciem na écieikq gospodarki
cyrkularnej, oferujgcej radykalnie
nowe podcjécie do business-as-usu-
al. W przeciwienstwie do liniowe-
go modelu ,take-make-waste” go-
spodarka cyrkularna reprezentuje
nowe podejscie systemowe dla firm,
opierajgce si¢ na trzech zasadach:
climinacji odpadow i zanieczysz-
czen, utrzymaniu produktow i ma-
terialow w uzyciu oraz regeneracji
systemow naturalnych.

1. Badanie, zatytulowane , Transformacja or-
ganizacyjna - przedsigbiorstw ~ przemyslowych
w Polsce”, zostalo przeprowadzone w Qz 2022
roku na probie 100 srednich i duzych fum
produkeyjnych w Polsce z sekeordw Transport
i Mobilnos¢, Um}dzenia Przemysfowc, Lotnic-

two oraz Home & Lifestyle.

W trosce o srodowisko

Proekologiczne dziatania producentéw sto-
larki otworowej, ktorzy zwracajg uwage na
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, maja

charakter wielotorowy.

Agnieszka Pruchniewicz

Marketing Manager, AWILUX

Na produkeji wprowadzane sa
systemy optymalizacji profili tak,
ab\ odpad produkcv ny byl jak
najmniejszy, co rtowniez prze-
klada si¢ na obnizenie kosztow
zlecenia. Co wiecej, czes¢ ofero-
wanych na rynku okien ma rdzen
TWOTrZOny 7z materialu pochodza{
cego z recyklingu starych okien
PVC. Wytwarzany jest on przez

Wyse]ekcjonowanie, oczyszczenie,
a nastepnie rozdrobnienie pozo-
stalosci w celu uzyskania materia-
tu, keory w kolejnym etapie zosta-
je poddany obrébee termicznej.
Gotowy recyk]at musi spe]miaé
normy skladu chemicznego, dla-
tego, zanim zostanie przckazany
do produkeii, jest on badany pod
wzgledem zawartosci toksycznych
substancji, ktore moglyby stac
sie gzqscu} koncowego produkeu
i tym samym zagraiaé bezpie—
czenstwu 0sob majacych z nim
kontakt. Pozyskany material nie
pogarsza parametrow termoizo-
lacyjnosci okien, a specjalne wha-
recyklatu  dodatkowo
uodparniajg profile na wilgoc¢ oraz

/. /.
SCIWOSC1

chronia przed zniszczeniami me-
chanicznymi.

Kolejne  dzialania  proekologicz-
ne to chociaiby montaz insta]acji
fotowoltaicznej na dachu hal pro-
dukeyjnych. W naszym przypadku
pozyskana w ten sposob energia po-
krywa ponad polowe catkowitego
zapotrzebowania na prad. W pla-
nach jest dalsza rozbudowa paneli,
aby w pelni wykorzysta¢ moc pro-
mieni stonecznych.

Sta}y element dzialan

Przyjazne srodowisku dziatania sta-
nowia czesto staly element zaréwno
produkeiji, jak i funkcjonowania
strefy biurowej. Prowadzona petna
segregacja odpadéw produkcyjnych
umozliwia ich bezpieczne  skla-
dowanie, a nastepnie przekazanie
do 1‘ecyl<lingu, czy tez uty]izacji
w specjalistycznych zakladach ze-
wn(ztrznych, CO ogranicza emisje
dwutlenku wegla do atmosfery. Jak
to wyglzgda W naszym przypadku?
W 2021 roku zmniejszylismy ilos¢
wytwarzanego dwutlenku  wegla
0 506 ton, a takze przekazalis’my

lgcznie 253 ton odpadow produk-
cyjnych do recyklingu. Natomiast
w biurach prowadzona jest segre-
gacja odpadéw, dodatkowo ograni-
CZONO zuzycie papieru, przez wpro-
wadzenie elektronicznego  obiegu
dokumentow. Na terenie zakladow
tworzone sa takze stacje tadowania
pojazdow elekerycznych.

Jakod¢ drodowiska wp}vwa nie tylko
na los planety, ale réwniez bezpo—
srednio na zycie i ﬁmkcjonowanic
spoleczenstwa. Dlatego podejmo-
wane w kierunku ekologicznym
kroki zatrzymujg proces niszczenia
klimatu. To, Ze firmy z naszej bran-
zy dostrzcgaj% koniecznos¢ dbania
o srodowisko, skutkuje podejmo-
waniem krokow, majgcych na celu
zminimalizowanie negatywnych
skutkow  procesu  produkeyjne-
go. Jednak — co warto zauwazy¢
— branzy stolarki otworowej dzia-
la na ochroml srodowiska réwniez
posrednio — poprzez oferowanie
klientom okien i drzwi o podwyz-
szonej termoizo]acyjnos’ci. Tego

typu rozwigzania, stosowane nie
tylko w budownictwie energoosz-
czednym i pasywnym, pozwalaja na
znaczne ograniczenie zuzycia ener-
gii Cieplnej.

Coraz bardziej odczuwalne zmiany
klimatu wymagaja podijecia kro-
kow, majgeych na celu zatrzymanie
i zniwelowanie skutkow globalnego
ocieplenia. Branza stolarki otworo-
wej od lat rozwija sig, dbajac przy
tym o ckologig. Segregacja odpa—
dow produkeyjnych oraz pozniejszy
ich recykling zmniejszajg zanie-
czyszczenie srodowiska, a Wykorzy-
stywanie i promowanie energoosz-
czgdnych rozwigzan chroni naszg
planete. Postawa prockologiczna
to nie tylko moda, ktéra za chwile
przeminie, ale tez nastawienie na
konkretne zmiany, motywowane
autentyczna troskg o naturg. Pod-
stawg powinny by¢ takie rozwig-
zania, keore Zapewnig najwyzsza
jakos¢ produkeow, przy maksymal-
nym ograniczeniu negatywnego od-
dzi abwv;mia na srodowisko.
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