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WYMIANA INFORMAC]I
GOSPODARCZE]

Wskaznik rzetelnosci polskich przedsiebiorcow:
Mazowsze niezmiennie na dnie

Najbardziej rzetelnych firm nalezy niezmiennie
szukac¢ w wojewodztwie swietokrzyskim, pod-
laskim oraz lubelskim wynika z najnowszego
wskaznika rzetelnosci polskich przedsiebiorcow
przygotowanego przez ekspertow Rzetelnej
Firmy na podstawie danych Krajowego Rejestru
Dtugow. Wzmozonga czujnosc nalezy stosowac,
wspotpracujac z przedsiebiorcami ze slaskiego,
kujawsko-pomorskiego i mazowieckiego, ponie-
waz to wtasnie oni zamykaja ranking.

Dane Krajowego Rejestru Dlugéw
na koniec I pofrocza 2023 roku
pokazuja, ze najbardziej zadtuze-
ni przcdsigbiorcy majq sicdzibg
w Wojewédztwie mazowieckim,
ich nieuregulowane naleznosci sie-
gaja kwoty 21 mld 7} Zaraz po nich
plasujg si¢ firmy ze S];}ska, keorych
zadluzenie siega 1,2 mld zL Podium
Zamykaj;} wie]kopo]skie ﬁrmy
z dlugiem 1 mld zk Najmniej zadtu-
zone jest wojcwédztwo opolskic
— 161 mln zk.

Porownujac obecne wyniki z cymi
z konca 2022 roku lista 3. najbar—
dziej zadluzonych  wojewodzew
si¢ nie zmienila. Przyrés]f za to ich
dlug, odpowiednio o 212 mln zi,
107 mln 7t i 108 mln z. Wzrost za-
dluzenia dotkngt wszystkie woje-
wodztwa, cho¢ w réznym stopniu.
Najkorzysmicj wypadly pod tym
wzgledem firmy z wojewodzewa lu-
buskiego. Wartos¢ niezaplaconych
przez nich faktur, rat kredytowych
i leasingowych wzrosta o niespelna
milion zlotych. To jednak wyja-

tek na mapie gospodarczej Polski,
w kakdym zZ innych Wojewédztw
(poza trojky  liderow) przyrost
dlugu by} znacznie wyzszy od kil-
kunastu do kilkudziesigeiu milio-
now zlotych.

bgczna kwota zadluzenia jednak
nie byla brana pod uwage w kon-
struowaniu rankingu. Jest ona bo-
wiem zawsze pochodng liczby dzia-
lajacych w danym wojewddzewie
firm, a wiec zawsze najbardziej
zadtuzone sa te najwigksze.

— Aby dokonac obicktywnej we-
ryﬁkacji rzetelnosci firm w po-
szezegolnych  wojewodzewach,
uwzglgdnﬂis’my trzy kluczowe
czynniki: zadluzenie w Krajowym
Rejestrze Diugow (KRD) w prze-
liczeniu na 1000 firm w nim
dzialajacych, srednic zadluzenie
przypadajace na jednego dluzni-
ka, oraz odsetek dtuznikow w da-
nym wojcwédztwic w stosunku
do Wszystkich Zarejestrowanych
tam firm. Na podstawie tych kry-
teriow przyznane zostaly punk-

ty — im mniejsze zaleglosci, tym
wiccej punktéw 1 wyzsza pozycja
danego regionu w rankingu - wy-
jasnia Katarzyna Starostka, cks-
pertka Rzetelnej Firmy.

Awans todzkiego, regres
Wielkopolskiego

Najwyzej w  rankingu znalazlo
sic. wojewddzewo  swictokrzyskie
(40 pkt.), podlaskie (40 pkt.) oraz
lubelskie (38 pke.). Przedsi¢bior-
cy z tych wojcwédztw utrzymuja
swoje pozycje na czele tabeli juz
kolejne zestawienie z rzedu. O dwa
miejsca awansowalo wojewédztwo
lodzkie, aktualnie plasujgee si¢ na
11 pOzZycji, jest to najwigkszy postep
zanotowany w obecnym zestawie-
niu. Regres wida¢ w wojewddzewie
wielkopolskim, ktdre z miejsca 10
spadlo na 12, swojg pozycje o jed-
no w dol zmienilo wojewddzewo
pomorskie, warminsko-mazurskie
oraz zachodniopomorskie.
Pierwsze 6 miesi¢cy roku 2023 by}o
korzystne dla firm z wojewodz-
twa  dolnoslaskiego, lubuskiego
oraz podkarpackiego, ktore awan-
sowaly o jedng pozycje do gory
w rankingu rzetelnosci polskich
przedsigbiorcow. Dolnoslgskie
otrzymalo awans z miejsca Ir na
10, lubuskie z 9 na 8. Podkarpacie
obecnie zajmuje pozycje 5.
Ostatnie pozycje rankingu nie ule-
g][y zmianie. Na najniiszych miej-
scach widnieje mazowieckie z za-
ledwie 6 punktami, keore po raz
kolejny utrzymuje ostatnia pozycije
w273 kutcgorii. l?éiniej ku]'aw—

sko-pomorskie (10 pkt.) i slaskie (11
pke.).

Srednie zadluzenie — najlepicj

w zachodniopomorskim

Pod wzgledem sredniego zadluze-
nia na podium najbardziej zadhu-
Zonych znulazly si¢ Wojewédztwa:
mazowieckie (39,2 tys. zb), wiel-
kopolskie (37,8 tys. zb), lodzkie
(37, 2 tys. zb). Warto zaznaczy¢, ze
w obecnym  zestawieniu brakuje
podkarpackiego, ktore w poprzed-
nim rankingu zajmowalo miejsce 3.
Teraz najgorszy trojke zasililo wiel-
kopolskic, a podkarpackie plasujc
si¢ na czwartym miejscu.
Najmniejsze  srednie  zadluzenie
majg firmy z zachodniopomorskic-
go (29,7 tys. zb), lubuskiego (30,2
tys. z1), lubelskiego (31,2 tys. z1).
W tym zestawieniu zabraklo swig-
tokrzyskiego, ktore spadlo na 5 po-
zycje, a zadluzenic w tym woje-
wodztwie wzrosto 0 3,7 tys. zl.

Slaskie z najwickszym odsetkiem
zadtuzonych przedsiebiorcow
Drugim elementem wchodzgeym
w sklad wskaznika rzetelnosci jest
odsetek zadtuzonych firm wpisa-
nych do Krajowego Rejestru Diu-
gow w stosunku do  wszystkich
zarcjestrowanych w danym woje-
wodztwie.  Nieustannie pierwsze
miejsce zajmuja firmy z Podkarpa-
cia, wérod dhuznikdow w bazie da-
nych KRD jest ich tylko 6,46 proc.
Kolejne dwa miejsca na]eiq po-
nownie do wojewddzewa podla-
skiego oraz malopo]skiego, niecate

6,7 proc. przedsicbiorcow z tych
obszarow wpisana jest do rejestru
zad][uionych.

Z kolei najlicznicjsza grupy przed-
sigbiorcéw Widnicj%cych w KRD sg
ﬁrmy s’];}skie (10,8 proc.), p(’)iniej
kujawsko-pomorskie (10,5 proc.)
i dolnoslgskie (10,4 proc.). Do woje-
wodzew z wynikiem ponad 10 proc.
zalicza si¢ jeszeze mazowieckie. Tu
rowniez w [ polroczu nie nastgpily
zadne zmiany.

D}ug na 1000 firm

Ostatnim juz czynnikiem branym
pod uwage przez autorow wskazni-
ka rzetelnosci jest podzielenie tycz-
nego dlugu w danym wojewodz-
twie na 1000 firm tam dziatajacych.
Najnizszy wynik uzyskalo woje-
wodztwo podlaskie (2,35 mln z1),
pozniej swigtokrzyskie ex aequo
z podkarpackim (2,36 mln z1) i ma-
topolskie (2,37 mlIn zI). Najgorszy
wynik cksperci zanotowali w wo-
jewédztwie mazowieckim (pra—
wie 4 mln zb), slaskim (3,8 mln z})
i kujawsko-pomorskim  (niccale
3,8 min z}).

— Niestety dlug w przeliczeniu na
1000 dzialajgcych firm wzrost we
wszystkich wojewodzewach  Naj-
wiceej w Wielkopolsce, na Sl:}sku
i Pomorzu, bo o ponad 356 tys. zl,
najmniej w Lubuskiem — o niespel-
na 23 tys. zL Inflacja oraz rosngce
koszty dzialalnosci dajg si¢ we zna-
ki wszystkim przedsi¢biorcom, od-
bijajac si¢ na ich plynnosci finan-
sowej — mowi Adam Eacki, prezes
Krajowego Rejestru D]fugéw.
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BIG INFOMONITOR

Osoba zarzadzajaca: Stawomir Grzelczak

BIG InfoMonitor to dzialajgce od 2004 roku wiodace
biuro informacji gospodarczej, gromadz%ce i udostqp—
niajgce informacje o wiarygodnosci platniczej uczest-
nikow rynku. Spotka prowadzi rejestr dhuznikow, do
ktérego kaZdy przedsic;biorca oraz inne upowaznione do
tego instytucje, moga wpisac firme i konsumenta, ktérzy
zalegaja z platnosciami i pobra¢ informacje o ewentual-
nym zadluzeniu. Osoby fizyczne moga zglasza¢ dhuzni-

kow na podstawie wyroku sgdowego i sprawdza¢ tylko
firmy. Baza BIG InfoMonitor sklada si¢ z okolo 6 mIn in-
formacji o dlugach i jest jedna z najwigkszych w Polsce.
Przez 18 lat dzigki BIG InfoMonitor, wierzycielom udato
sig odzyskaé ponad 50 mld zl. Wsrdd klientow s3 gléw—
nie banki, firmy telekomunikacyjne i ubezpieczeniowe,
gminy, s%dy, a takze osoby ﬁzyczne np. rodzice Chcaccy
odzyskac¢ alimenty. BIG InfoMonitor jako jedyne Biuro

ERIF BIURO INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Osoba zarzadzajaca: Piotr Badura

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej zajmuje si¢ posred-
nictwem w udostgpnianiu informacji gospodarczych.
Firma przyjmuje, przechowuje i ujawnia dane zarowno o
dluznikach, jak i o platnikach, ktorzy terminowo regulu-
ja swoje zobowia(zania finansowe. ERIF BIG pracuje dla

kilkunastu tysicey instytucji, w tym najwickszych graczy

polskiego rynku finansowego i niefinansowego. Obstu-
guje banki, pozabankowe instytucje finansowe, BNPL,
telekomy, multimedia, 1easing, faktoring, ubezpieczenia,
jednostki JST, sady i licznych przedsi¢biorcow, a takze
konsumentow. Domeng spotki dla rynku strategicznego
jest masowa wymiana danych gospodarczych w drodze

KRAJOWE BIURO INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Osoba zarzadzajaca: Piotr Badura

Uslugi $wiadczone przez KBIG pozwalajg na biezgco
oceniac ryzyko biznesowe podczas kaZdej zawieranej na
rynku transakeji. Biuro zapewnia wszystkim stronom
transakeji rowny dostep do pelnej, aktualnej i wiarygod-
nej informacji gospodarczej o nich samych 1 irmych pod—
miotach. Dzigki temu wszyscy uczestnicy rynku mogg
podejmowaé decyzje W poczuciu Wiqkszej pewnoéci i

wzajemnego zaufania. Rowny dostgp do kompletnej in-
formacji gospodarczej jest k]uczowym Wyznacznikiem
poziomu zycia gospodarczego. Pozwala jego uczestni-
kom na $wiadome podejmowanie optymalnych decyzji.
Doceniajac znaczenie tego procesu KBIG, przy wsparciu
Grupy CRIF, umozliwia wspoldzielenie pelnego zakresu
danych nie ty]ko informacji negatywnych, ale réwniez

KRAJOWY REJESTR DEUGOW BIURO INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Osoba zarzadzajaca: Adam kacki

Krajowy Rejestr Dlugéw to pierwsze biuro informacji
gospodarczej w Polsce. Rozpoczal dziatalnos¢ 4 sierpnia
2003 T. i obecnie stanowi najwi(;kszy oraz najbardziej
rozpoznawalny system wymiany danych o dluznikach.
Jego marke zna 74 proc. konsumentow i 78 proc. przed-
siqbiorcc')w. KRD od 20 lat zajmuje si¢ przyjmowaniem,
przechowywaniem i udostgpnianiem informacji gospo-

ZAPOWIEDZ

darczych (zarowno negatywnych, jak i pozytywnych).
Z bazy danych rejestru korzystajg przedsi¢biorey, in-
stytucje, gminy i ich jednostki organizacyjne, a takze
konsumenci. Umozliwia Sprawdzanie Wiarygodno—
sci platniczej klientéw, stale ich monitorowanic oraz
dopisywanie dtuznikow. Krajowy Rejestr Dlugéw to
nowoczesne narzgdzie teleinformatyezne. Dostep do

Informacji Gospodarczej umozliwia dostep do baz: Biu-
ra Informacji Kredytowej i Zwi%zku Bankow Polskich,
dzigki czemu stanowi platforme¢ wymiany informacji
pomiedzy sektorem bankowym i pozostalymi sektorami
gospodarki. Oferuje rowniez bankom i przedsiqbiorcom
narzedzia do weryfikowania wiarygodnosci platniczej
klientow i kontrahentéw oraz wspiera ich w odzyskiwa-

niu Zaleglych naleznosci.

teletransmisji wraz z uslugami towarzyszacymi. Baza
danych ERIF stanowi dla partneréw biznesowych uni-
kalne i pierwszoplanowe zrodlo informacji o kliencie i
jego zachowaniach w procesach dotyczgcych oceny ryzy-
ka, oceny antyfraudowej, wsparcia proceséw sprzedaiy,
autentykacji klienta oraz wsparcia proceséw Windykacji.

pozytywnych. Wymiana ta przynosi partnerom KBIG
wymierne korzys’ci7 takie jak Wybér solidnych i wiary-
godnych klientow biznesowych, czy tez uzyskanie ko-
rzystniejszych warunkow kredytowych. Wspoldzielenie
informacji promuje rzetelnosé w zyciu gospodarczym,
pozwala zwicksza¢ sprzedaz i konkurencyjnos¢ oraz
ograniczaé koszty.

bazy danych jest w pelni zautomatyzowany i odbywa
si¢ przez Internet. Od poczatku dzialalnosci Krajowe-
go Rejestru Diugéw klienci pobrali 375 mln raportow
gospodarczych, a Wierzyciele odzyskali od dluznikow
ponad 152 mld zl. Obecnie w bazie danych KRD wpisa-
nych jest 2,5 mln dluznikow, ktorzy zalegaja na fgczng
kwote 54,1 mld z%.

We wrzesniu na tamach Gazety Finansowej

Raport

TURBINY
POLSKIEJ

GOSPODARKI

w ktorym zamiescimy Ranking firm z sektora MSP oraz wyr6znimy
najlepsze produkty i ustugi dla matego i sSredniego biznesu.

Zapraszamy do wspotpracy

Aleksandra Piekarska a.piekarska@gazetafinansowa.pl 512 382 737
Agnieszka Prasowska a.prasowska@gazetafinansowa.pl 501 209 900




WYMIANA INFORMAC]I GOSPODARCZE]

4 - 17 SIERPNIA2023R.  GAZETA FINANSOWA 35

Czy nowe prawo ukroci zatory platnicze?

2023 rok stanowi test skutecznosci nowych prze-
pisow o przeciwdziataniu nadmiernym opéznie-
niom w transakcjach handlowych. Nowelizacja
ma ukrocic¢ bezkarnos¢ najwiekszych dtuznikow
i zabezpieczy¢ interesy sektora MSP, czyli tych,
ktorzy na zatorach traca najwiecej.

Kamil Nowak

Head of Sales, Transcash

Zatory platnicze to powszechny
problem polskich przedsiebiorstw.
Powqm]q, gd\ firma nie otrzymu-
je platnosci na czas, przez co nie
jest w stanic regulowa¢ wlasnych
zobowigzan. Zgodnie z danymi
UOKIK, problem nietermino-
wych platnosci dotyczy od 8o do
nawet 9o proc. przedsi¢biorcow,
ze szczegolnym uwzglednieniem
mz&ych i srednich firm.

Zatory plamicze wystepuja w nie-
mal kq?de' blaniv ale w kilku s3
wVHtkowo uu‘%zhwe Jedng z nich
jest transport, gdzie dlugie terminy
platnosci sg standardem. \X/\mkl
badania przeprowadzonego w 2022
roku przez Transcash pokazaly, ze
dla potowy badanych plamosci po
terminie to codziennos¢ — okreslili
je ]'ako wystepujace czesto lub bardzo
czgsto. Rownoczesnie, co sympto-
matyczne, 54 proc. wystawia fakeury

z terminem platnosci wynoszacym
okolo 6o dni.

Nicke6rzy przedsighbiorcy narzucajg
d}ugie terminy p]famos'ci i Zwlekajsc
z zaplata, bo wiedza, ze wspolpraca
z nimi bywa kluczowa dla przetrwa-
nia podwykonawcow. Ci wige nie
decyduj si¢ na windykacje z obawy
o utrate dalszych zlecen, a kolo sic
zamyka.

Zarory platnicze

niezgodne z prawem

Bezkarnos¢  przedsigbiorcow  sto-
sujacych takie prakeyki nie mogla
trwaé wieeznie. Ukrocic je mialo
prawo, czyli ustawa o przegiwdzia—
laniu  nadmiernym  opdznieniom
w transakcjach handlowwh Cho¢
uchwalono ja ponad dekddq temu,
czyli 8 marca 2013 roku, dopiero
w 2020 zyskala ksztale, keory umoz-
liwil skuteczne wycigganie konse-
kwencji od przedsi¢biorstw noto-
rycznie zalegajacych z platnosciami.
Na jej mocy Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow moze
naklada¢ kary na przedsighiorstwa
generujace zatory p}atnicze. W 2022

roku w sumie 33 firmy otrzymaly
wezwania do zaplaty kar o taczne;
wartosci 11 min zlotych, wobec za-
ledwie 1,5 mln w 2021 roku. Najwyz-
sze kary otrzyma]fy Polska Grupa
Farmaceutyezna (4 mln zlotych)
i spotka Neuca (3 mIn zlotych kary).
2023 tok ma szans¢ zamknac si¢
zjeszeze lepszym wynikiem za spra-
w3 ko]ejnej nowe]izacji ustawy an-
tyzatorowej, uchwalonej z koncem
2022. Pierwsze z zapiséw noweliza-
cji Wesz}y W zycie jeszcze W grudniu
ubieglego roku, a ostatnie — z kon-
cem stycznia 2023.

Nowelizacja jest odpowiedzia na
zarzuty méwiz}cc, 7e ustawa, cho¢
przynios]fa zmiang, w dotychczaso—
wym ksztalcie pozostawata niesku-
teczna w stosunku do wielu diuz-
nikow. Jej zapisy tworzyly bledne
koo, Laluzu]%c nakladania kar za
tworzenie zatorow firmom, kedre
rownoczesnie ich doswiadezaly.

Seryjni dluinicy w mrapatach

Po nowelizacji zapisy sa jasne: z kara
musi liczy¢ si¢ kazda firma, ktora
w okresic 3 kolejnych miesi¢ey nie
uregulowala w terminie faktur na
kwote co najmniej 2 min zlotych.
Mowa zaréwno o naleznosciach
jak i tych
splaconych z opdznieniem. Wspo-
mniana kwota to suma wszystkich

nieoptaconych w ogole
P 3 gole,

) . L
niespetnionych  plamosci  wobec
roznych wierzycieli.

To, ilu dluznikow ma firma zagro-

zona karz}, nie ma juz znaczenia.
Prezes UOKiK moze odstgpic od
wymierzenia jej jedynie w przypad—
ku zaistnienia tak zwanej sily wyz-
§7€j. Ale, co istotne, jeé]i pojawig si¢
stosowne okolicznosci, kar¢ mozna
rowniez zaostrzy¢. Przedsigbiorcy
nig obci;}ieni moga Wystz}pié 0 10z~
lozenie platnosci na raty.

Kolejna istotna zmiana dotyczy
ograniczenia terminow platnosci.
Jesli dluznikiem firmy z sektora
MSP jest duza firma, termin za-
platy nie moze przekroczy¢ 6o dni.
W innych relacjach dopuszcza si¢
dluzsze terminy, o ile nie $q miz}go
nieuczciwe wobec wierzyciela. Je-
sli natomiast termin zaplaty prze-
kracza 120 dni, wierzyciel moze
wypowiedzie¢ umowe lub od niej

odstgpic.

Lepiej zapobicgac', niz ]eczyé

Wspomniane zmiany w ustawie
to kij na tworcow zatordw, ale jest
i marchewka. Mowa o mozliwosci
skierowania do podmiotu podej-
rZanego o tworzenic zatorow plat-
niczych tzw. wystgpienia mickkiego.
Otrzymanie  go sygnalizujc, 7e
UOKIK wyraza watpliwosci co do
prawidlowosci prakeyk placniczych
prowadzonych  przez  przedsic-
biorce. Mozna je zignorowac¢ lub
rozwiaé, odpowiadajgc na pismo.
Ustawa nie przewiduje zadnych
sankeji w razie braku formalnej re-

kL]l na Wyst}pleme m]qkkle Reqk—

cja przedsigbiorcy moze jednak byc
dobrowolna poprawa jego prakeyk
p}atniczych i whasnie temu celowi
w duzej mierze stuzy to narzedzie.
Otrzym anie wystgpienia migkkiego
nic wywoluje skutkow prawnych,
ale stawia firme na celowniku urze-
du, ktér\ od tej pory moze chzniej
puvgllda si¢ jej dalszym dziala-
niom. Jesli po czasic nic nast%pl
poprawa, UOKiK moze WSZCZ%C
oficjalne postepowanie na gruncie
przeciwdzia][ania zatorom p}atni—
czym.

Na zatory - faktoring

Zmiany w prawie ucieszyly przed-
siqbiorcéw, ale wielu z nich nadal
uwaza je za niewystarczajgce. Do-
magaja si¢ migdzy innymi catko-
witego zakazu cesji, niezaleznie od
rodzaju platnika, bo nieterminowe
platnosci to problem powszechny
i niezalezny od wielkosci firmy.
Ustawa antyzatorowa w nowej
odstonie jest krokiem w dobrym
kierunku, ale dzialania przeciw-
dzialajace zatorom na wlasng reke
moze podja¢ kazdy przedsi¢biorca.
Prawdopodobienstwo  zatoru  ro-
s$nie wraz z wyd}uianiem terminu
platnosci, wige warto go negocjo-
wac, uwzgledniajac potrzeby firmy.
Z kolei przed przyjeciem zlecenia
od nowego kontrahenta dobrze
jest sprawdzic, czy nie figuruje jako
dluznik w bazach lub na gieldach

Wierzytelnos/ci.

BIG - fundament informacji
0 rzetelnosci finansowej

Do Biur Informacji Gospodarczej wptywa coraz
wiecej zapytan o wiarygodnos¢ finansowa osob

i podmiotéw gospodarczych. Wptyw na takie za-
interesowanie ma wiele czynnikow - w tym m.in.
zmiany legislacyjne wprowadzane w ciggu ostat-
nich miesiecy, ale tez duze problemy z nietermi-
nowymi ptatnosciami klientéw i kontrahentow.

Pawet Kunat

dyrektor sprzedazy
w obszarze klienta strategicznego
w ERIF Biurze Informacji Gospodarczej

Takie nieterminowe pfatno-
$ci zwilaszcza w obliczu kry-
zysu finansowego spedzaja
sen z powiek wierzycielom.
Réwniez im wieksze wyzwa-
nia finansowe - na przyktad
- spowodowane inflacja lub
kryzysem energetycznym,
tym wieksza ostrozno$¢ ze
strony bankéw, instytucji fi-
nansowych, e-commerce ofe-

rujgcego odroczone ptatnosci,
leasingi czy firm oferujgcych
umowy abonamentowe m.in.
z dostawcg internetu lub ope-
ratorem sieci komoérkowej. Jak
sgdze - i stusznie.

Tylko w maju tego roku od-
notowaliémy w ERIF 40 proc.
wiecej zapytan niz miesigc
wczesniej — w kwietniu b.r. To
najwieksza liczba wnioskéw
o raport w historii ERIF. M6-
wimy tutaj o 1,5 mln zapytan
o rzetelnos¢ finansowg zaréw-
no klientéw indywidualnych,
jak i firm. W maju 2022 r. byto
nawet o 45 proc. mniej takich
wnioskow.

Rosnaca rola wymiany
informacji

Tendencja ta pokazuje, ze wy-
miana informacji gospodar-
czej staje sie dla wszystkich
podmiotéw na rynku coraz

wazniejsza. Firmy chca podej-
mowac wspotprace, zawierac
umowy wytacznie z osoba-
mi/podmiotami o wysokim
poziomie wiarygodnosci. To
dobra droga do stopniowego
zwiekszania jakosci wspotpra-
cy, ograniczania ryzyka i elimi-
nacji zatoréw finansowych.
Weryfikacja w BIG to pod-
stawowe dziatanie zabez-
pieczajace przed podjeciem
wspotpracy z nierzetelnym
ptatnikiem. To fundament in-
formacji o kliencie i rzetelna
wiadomos¢ ptynaca z rynku
o potencjalnych - prawdo-
podobnych - scenariuszach
ptatnosci zobowigzania czy
zobowigzan np. w przypadku
zakupu na raty.

Zmotywowac zadtuzonag
osobe do uregulowania
ptatnosci

Jesli jednak juz borykamy
sie z problemem niezapta-
conej faktury czy zobowig-
zania - tez BIG bedzie wta-
$ciwym adresatem - jednym
z pierwszych, ktéry moze
pomoc i skutecznie zmoty-
wowac osobe zadtuzona do
uregulowania ptatnosci. Za-
nim siegniemy po wsparcie

windykatora lub nim wkro-
czymy na $ciezke sagdowg, do-
chodzac regulacji dtugu, war-
to w mniej inwazyjny sposéb
wptynac na dtuznika.

Negatywny wpis do BIG to
przede wszystkim informa-
cja do rynku, ze wspdtpra-
ca z tg konkretng osoba lub
z tym konkretnym podmio-
tem, jest obcigzona ryzykiem.
W wielu przypadkach to blo-
kada mozliwosci podjecia
m.in. kredytu lub obnizone
ryzyko podpisania umowy
abonamentowej. Co wazne,
gdy pojawia sie w BIG nega-
tywny wpis, dtuznik moze
otrzymac stosowne powia-
domienie, ktére informuje
o konsekwencjach powsta-
nia takiego wpisu, co czesto

99

Weryfikacja w BIG to
podstawowe dziatanie
zabezpieczajace przed
podjeciem wspotpracy

znierzetelnym
ptatnikiem.

skutkuje bardzo sprawna re-
gulacja zobowiazania.

Skutecznos¢

Z naszych obserwacji wynika,
ze nawet w ciggu kilku sekund
od otrzymania elektroniczne-
go powiadomienia o powsta-
niu negatywnego wpisu w re-
jestrze BIG, osoba zadtuzona
podejmuje pierwsze dziata-
nia. To wskazuje na wysoka
skutecznos¢ i wrazliwos¢ ,za-
pominalskich” na takie infor-
macje dostepne dla wszyst-
kich podmiotéw na rynku.

Co wazne, negatywny wpis
w BIG jest pewnym ostrzeze-
niem innych firm, instytucji
przed ryzykowna wspétpra-
ca. Dzieki takiemu dziafaniu,
dzieki sprawnej wymianie
istotnych informacji gospodar-
czych, mozliwe jest zwieksza-
nie zakresu dziatan majacych
na celu utrudnienie funkcjono-
wania na rynku nierzetelnych
ptatnikdéw. Wartosci takie jak
terminowos¢, rzetelnos¢ moga
zosta¢ nagrodzone informa-
cjami pozytywnymi w BIG,
dzieki ktérym wizerunek staje
sie bardziej wiarygodny, z ko-
rzyscig dla wszystkich uczest-
nikéw rynku.



36

GAZETA FINANSOWA 4 -17 SIERPNIA 2023 R.

BIZNES RAPORT

Weryfikacja kontrahentow
-jak sprawdzac i dlaczego warto?

Coraz wiecej firm na polskim rynku doswiadcza
braku zaptaty za wyprodukowany towar lub wy-
konang ustuge. Po niestandardowym 2020 roku,
w ktorym sytuacja polskich przedsiebiorstw byta
ratowana przez liczne tarcze rzagdowe, wrocity
czasy coraz wiekszych problemow z wyptacalno-

Scig przedsiebiorstw.

Marcin Kocot

lider zespotu doradcéw klienta
biznesowego - informacja
i windykacja, Coface

Jak pokazujg ostatnie dane, liczba
nicvalacalnoéci W pierwszej po-
towie 2023 roku wzrosta o 142 proc.
w poréownaniu do tego samego
okresu w2022 roku. Wickszos¢
srednich i duzych firm w Polsce ma
swiadomos¢, ze bez odpowiedniej
Weryﬁkacji kontrahentow problem
Z przeterminowanymi naleznoscia-
mi to kwestia czasu. Potwierdze-
niem tej tezy jest fake, ze 76 proc.
firm, keore w tym roku zlozyly
wniosek o upad]fosc uktad lub re-
strukturyzacje stanowig przedsie-
biorcy jcdnoosobowi i spéﬂ{i cy-
wilne. Firmy sprawdzajg podmioty,
z keorymi wspolpracujg, poniewaz
cheg ustalic, czy danej firmie moga
bezpiecznie wystawic fakeure z od-
roczonym terminem p’[amos’ci oraz
jaki poziom kredytu kupieckiego
wyznaczy¢. Czes¢ przedsiebiorcow
tworzy wlasne zespoly oceny ryzy-
ka, keore sprawdzajg kontrahen-
tow w dostepnych bazach danych

i samodzielnie wyliczajg rekomen-
dowany poziom kredytu, a druga
cz¢s¢ wspOlpracuje z wyspecjalizo-
wanymi firmami, ktdre na co dzien
zajmuja si¢ sprawdzaniem firm
z Polski i zagranicy.

Znalez¢ aktualnq informacjg

Firmy, w zaleznosci od sektora
dzialalnosci  wykorzystuja  rézne
zrodla do sprawdzania partnerow
biznesowych. Weryfikujae podmio-
ty, najwazniejsze jest, by znalez¢
aktualng informacij¢ na temat tem-
pa splaty biezacych zobowigzan,
poniewaz ewentualne opéz'nicnia
w platnosciach sa pierwszym obja-
wem pogarszania si¢ wyplacalnosci
ﬁrmy. Oczywis’cie przedsi(;biorcy
w pierwszej kolejnosci siegaja do
ogolnodostepnych zrodel i baz rza-
dowych takich jak: lista aktywnych
platnikow podacku VAT, rejestr
CEIDG i KRS. W rcjcstrach tych
mozna sprawdzic, czy dana firma
w ogole istnieje i prowadzi akeyw-
ng dzialalnos¢. Kolejnym krokiem
jest wykorzystywanie ~poczty pan-
toﬂowej” oraz Internetu, gdzie fir-
my pytajg o opinie na temat swo-
ich kontrahentow i wymieniajg si¢
informacjami. Kazda z branz ma
swoja specyfike, lecz w wigkszosci
sektorow ﬁrmy poszukuj:i infor-
macji w podobnych sposob. Na
przvk}ad f1rm) z sektora TSL do-
datkowo weryfikuja opinie na giel-
dach transportowych oraz coraz
czqéciej wymieniaja si¢ informa-

cjami na forach dostqpnych W me-
diach spolecznosciowych.

W poszukiwaniu

aktualnych danych

Czqéé firm inwestuje tez w p]fat—
ne zrodla informacji do weryfi-
kacji kontrahentow. Powszechne
jest korzystanie z danych od firm
windykacyjnych i biur informaciji
gospodarczych, W ktérych klienci
moga sprawdzi¢, czy ich kontra-
hent jest aktualnie windykowa-
ny na zlecenie innego podmiotu.
W zwigzku z poszukiwaniem ak-
tualnych danych firmy decydujg
si¢ tez na korzystanie z systemow
wymiany informacji oferowanych
przez wwvmdowme gospodarcze
w ktoryah co miesigc uczestnicy
programu raportujg informacje na
temat  wszystkich wystawianych
fakeur przelewowych oraz tempa
ich sp}aty, W zamian otrzymujqc
dane od pozostalych uczestnikow
programu. Na podstawie przekazy-
wanych informaciji wyliczana jest
tak zwana moralno$¢ phtmua ob-
razujaca czy sprawdzana firma jest
rzetelnym p]mtmklem Firmy chey-
ce otrzymywac istotne mformac]e
zebrane w uporzadkowang i stale
aktualizowang  calos¢, wybierajg
wsparcie  wywiadowni gospodar-
czych. Sy to instytucje, ktore nie
tylko sprawdzaja re]estry informa-
¢ji negatywnych, ale rowniez ba-
daja[ dane finansowe, powigzania
osobowo kapita}owe i inne zrodla
istotne dla oceny wyplacalnosci
przygotowujgc rckomcndacjc do-
tyczgce prawdopodobienstwa upa-
dlosci sprawdzanego kontrahenta
oraz rckomendowanego poziomu

kredytu kupieckiego.

Okiem ubezpieczycie]a naleznosci
Kluczowa w weryfikacji kontra-
hentow jest akcualnosé¢ dostqpnych

danych. Sprawdzajac firmg, nalezy
miec pewnosc, ze dane, na keorych
opieramy swoj3 dccvzj& krcdyto—
wy, obrazuja aktualng kondycije

firmy, a nie sytuacje sprzed roku
lub wezesniejszych okresow. Polski
rynek jest dynamiczny, a zdolnos¢
do regulowania zobowigzan firm
potrafi si¢ zmienic¢ z miesigca na
miesiac, na co aktualnie wplyw
moze mie¢ rosngca liczba pod—
miotow niewyplacalnych. Czesto
stosowang prakeyky jest nie tylko
sprawdzenie  kontrahenta przed
rozpoczeeiem  wspolpracy,  lecz
roéwniez stale monitorowanie ist-
nicjacych kontrahentow. Wowezas
firmy, keore agreguja dane, infor-
mujg 0 zmianie sytuacji np. w przy-
padku zarejestrowania spraw win-
dykacyjnych lub pogorszenia sie
sytuacji ﬁnansowej badanej ﬁrmy.
Obserwujge trendy rynkowe, wi-
dzimy, ze firmom chlt_Z} na coraz
dokladnici jszych informacjach.
W 2023 1oku duza czesé przedsie-
biorcow, dostrzegajqc negatywne
prognozy rynkowe, zaczela inwe-
stowa¢ dodatkowo w weryfikacje
kontrahentow przez ubezpieczy-
cieli naleznosci. chzpicczyciclc
posiadajg nic tylko biezgce dane
z tynku, poniewaz na co dzien
obs}uguj;} zglaszane przetermi-
nowania platnosci, ale tez wydajg
tysiace decyzji kredytowych. Bedac
blisko przedsi¢hiorcow, szczegol-
nie w sekctorach obarczonych naj-
Wigkszym ryzykicm nicwyp}acal—
nosci, ubezpieczyciele s3 w stanie
whasciwie oszacowac, czy i na ja-
kich warunkach mozna bezpiecz-
nie prowadzi¢ transakcje handlo-
we 7 danq ﬁrm% chzpicczyciclc,
analizuj%c ryzyko, uwzg]qdniaj%
nie tylko dane o zdarzeniach win-
dykacyjnych oraz wynikach finan-
sowych, ale tez sprawdzajy ryzyko

danego kraju, branZy, powigzania

micdzynarodowe i biezgce zaan-
gazowanie w limity kredytowe.
Opinie ube7plec7vuela prezentu-
ja precyzyjnie wysokos¢ mozliwej
transakeji z przejeciem ryzyka.

Coraz wigksza swiadomos¢
Swiadomo$¢ koniecznodci spraw-
dzania kontrahentow wsrod pol-
skich firm regularnie si¢ zwicksza,
a wraz z nig rynek inﬁ)rmacji go-
spodarczej w Polsce, ktory co roku
rosnie o okolo 4 proc. i jest zdo-
minowany przez mi¢dzynarodowe
podmioty, ktore od dziesigrek lac
szacujg ryzyko handlowe na temat
firm z calego swiata. Kilkanascie lac
temu z ich ustug korzystaly glow-
nie korporacje miedzynarodowe,
a obecnie nawet firmy rozpoczyna-
jace dzialalnosc¢ szukajg informacj
na temat wyplacalnosci i sytuacji
ﬁnansowcj swoich p;u‘tncro’w
biznesowych. Zmieniajgcy sie ry-
nek i widmo 1‘ecesji wymaga, aby
sprawdza¢ zarowno nowych kon-
trahentow, jak i firmy, z ktor> mi
wspOlpracujemy od lat. Najezesciej
wysokie limity kredytu kupieckie-
go wystepuja whasnie u stalych
kontrahentow, ktérym pozwala-
my na wiccej, lecz jak pokazuje
historia, najwigcej spraw windy-
kacyjnych dotyczy wiasnie takich
firm. Zwykle wysilek wlozony
w sprawdzcnic dancj ﬁrmy jest
znacznie bardziej oplacalny niz
ewentualne straty powstale w wy-
niku nicwyplacalnoéci podmiotu,
z krorym podjelismy wspotprace.
Po wydarzeniach 7 ostatnich 5 lat,
na keorych przestrzeni upadlosc
oglosito wielu duzych producen-
tow, sieci handlowych i znaczy-
cych ustugodawcow, firmy na-
uazyb sie, ze malezy Qpl‘aWdZA(_
sytuacje zarOwno ,7duzx rch”, jak
i ,malych” podmiotow. Otrzyma—
na w pore informacja o proble-
mach finansowych firmy, z ktorg
wspolpracujemy, pozwala na ade-
kwqtn} reakch, tj. zmniejszenie
wysokosci kredytu, zmiany formy
platnosu na przedplate lub dodat-
kowe  zabezpieczenie  transakeji.
Najtrudniejszz} sytuacja jest nie-
odnotowanie negatywnych infor-
macji w pore i rozpoczgeie dzialan
windykacyjnych w momencie zlo-
zenia przez kontrahenta wniosku
0 upadlos’c’. W takich sytuacjach
naleznosci moga by¢ juz niemozli-
we do wyegzekwowania lub trzeba
sie 1iczyé VA stokimi oplatami pro-
cesu s%dowego Warto wdrozyc¢ taki
proces WCI‘YfIk&C i firm, zcbv miec¢
pewnos¢, ze zmnie szyhsmy ryzy-
ko transakeji do minimum. Wielu
przcdﬁuzblouow korzysta rowno-
legle z kilku réznych “baz danych,
zeby whasciwie oszacowad ryzyko.
Standardem stala si¢ wewhkac
kontrahentow co najmniej raz na 12
miesiecy. Zauwaiamy, 7€ 7 biegiem
lat rosnie nie tylko ilos¢ firm, keore
sprawdzaj:% swoich obccnych lub
potencjalnych partnerow bizneso-
wych, ale réwniez firmy przezna-
czaja Wigkszc budicty na ten cel.
Polscy przedsigbiorcy maja swiado-
mos¢, ze wlasciwy proces weryfika-
¢ji znacznie ogranicza ilos¢ spraw
windykacyjnych, utraconych nalez-
nosci i obniza ryzyko handlowe.
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