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KSEF - PORADNIK
DLA PRZEDSIEBIORCY

NOWA WERSJA E-FAKTURY. BEDZIE OBOWIAZYWAC
DO URUCHOMIENIA KSEF

Pierwszego wrzesnia w srodowisku produkcyj-
nym Krajowego Systemu e-Faktur zaczeta obo-
wigzywac nowa wersja faktury ustrukturyzowa-
nej. Wedtug zapewnien Ministerstwa Finansow,
wzor dokumentu ma pozostac niezmieniony az
do uruchomienia KSeF 1 lipca 2024 r.

Krzysztof Pulkiewicz

Country Manager, Unifiedpost Group

Najnowsza wersja faktury
ustrukturyzowanej  zgodnej  z
KSeF nosi oznaczenie FA(2) i
zastzipi][a istniejacy Wczeéniej
wzor FA(1), keory opublikowany
zostal 29 ]istopada 2021 1. i obo-

wiazywal od poczatku 2022 roku.
Zaktualizowana faktura FA(2)
jest dostepna od 29 czerwea tego
roku, a w lipcu i sierpniu funk-
cjonowala rownolegle ze swoja
poprzedniczky. Od 1 wrzesnia
stala si¢ jedynym standardem e-
-faktur obowigzujagcym w wersji
produkeyjnej KSeF.

Resort podkresla, ze wiele firm
czekalo z integracjg systemu
wlasnie do chwili wprowadzc—
nia fakcury FA(2) do srodowiska
produkeyjnego KSeF. Z danych
ministerstwa \f\fym'ka7 ze od 1
stycznia 2022 T. do 8 sierpnia 2023
. wystawiono w nim niecale 67

tys. fakeur ustrukcuryzowanych.
Teraz liczba ta powinna wzro-
sng¢, a sprzyja¢ ma temu dodat-
kowo fake, ze obowigzek faktu-
rowania w KSeF wejdzie w zycie
juz za dziesigc’ miesiecy.

E—faktury lepiej

wystawiaé juz teraz

Zgodnie z ustawg o podatku od
towarow i ustug, fakeura ustruk-
turyzowana jest dokumentem
clektronicznym zapisanym w for-
macie xml i Zbudowzmym wg
schemartu, keéry pozwala muin.
na przetwarzanie takich infor-
macji, jak: data sprzedazy, data
wystawienia faktury czy kwo-
ta naleznosci. Od 1 lipca 2024 .
fakeury ustrukeuryzowane stang
sie jcdynym formatem dokumen-
tow ksiegowych obowigzujacym
w polskim systemie prawnym
Wszystkich podamikéw VAT.
Pol roku pdzniej, obowigzkiem
wystawiania faktur za pomocy

KSeF zostang oquci takze po-
datnicy zwolnieni z VAT. Za wy-
stawienie fakeur niczgodnych ze
wzorem lub z pominigciem KSeF,
grozi¢ beda kary siegajace nawet
100 proc. wysokosci wskazanego
w nich podatku. Z tego wzgledu
cksperei  zalecajg, aby przygo-
towania do wdrozenia nowego
systemu zaczg¢ w firmach jak
najszybciej.

Prace nad  wprowadzeniem
w Polsce Krajowego Systemu e-
-Fakeur wehodzg w ostatnig faze,
a dzigki nowej wersji fakeury
ustrukturyzowanej przedsiqbior—
cy majg mozliwos¢ wezesniejsze-
go dostosowania si¢ do wymagan
stawianych przez KSeF. Warto
z tej okazji skorzystaé, bo czasu
na przygotowanie si¢ do obo-
wigzku wystawiania e-fakeur po-
zostalo juz stosunkowo niewiele.
Petne wdrozenie KSeF, szczegol-
nie w przypadku duzych orga-
nizacji, zajz}c' moze nawet kilka

miesiecy i wymaga stworzenia
nowych procedur ksiegowych,
wprowadzcnia zmian w Wyko—
rzystywanym —oprogramowaniu
oraz przeszkolenia pracownikow.
Polskie ﬁrmy czeka wiec sporo
pracy, ale wysilek wlozony w im-
plementacj¢ KSeF moze si¢ opla-
cié. Cyﬁ'yzacja pozwo]i przed—
sicbiorcom nie tylko usprawni¢
proces fakturowania, lecz row-
niez zautomatyzowaé proces wy-
miany dokumentéw i przyspie-
szyé otrzymywanie p}atnoéci.

Co jeszcze planuje

Ministerstwo Finansow?

W ostatnim kwartale 2023 1. Mi-
nisterstwo Finansow zamierza
udostepni¢  dodatkowa  doku-
mentacje technicznq dotycz:iq
KSeF (w  szczegdlnosci  trybu
awaryjnego systcmu) oraz aplika—
cje mobilng, umozliwiajaca do-
step do fakeur i ich wystawianie
przy pomocy smartfona.
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WYZWANIA ZWIAZANE Z WDROZENIEM
KSEF — Z CZYM MUSZA LICZYC SIE
PRZEDSIEBIORCY?

KSeF, czyli Krajowy System e-Faktur, to rzadowy
elektroniczny program, z ktorym wiaze sie nato-
zony na przedsiebiorcow obowiazek rejestracji
wystawianych faktur. Juz od 1 lipca 2024 zobo-
wiazani do realizacji tego zadania beda vatowcy,
a pozostali przedsiebiorcy bedg musieli dostoso-
wac sie do nowych zasad od 1 stycznia 2025. W
zatozeniu system ma usprawniac prace z faktu-
rami i uczyni¢ ewidencje dokumentow bardziej
przejrzysta. Wraz z wdrozeniem tej nowosci po-
jawiaja sie takze wyzwania. Z czym musza liczy¢

sie przedsiebiorcy?
Rafat Strzelecki

prezes zarzadu, CashDirector

Dostosowanie technologiczne

Whasciwa technologia i infra-
struktura sy niezbedne, aby
przedsi¢biorcy mogli efekeyw-
nie dziala¢ z systemem e-fakeur,
korzystajac tym samym z auto-

! . .

matyzacji procesow, usprawnie-
nia obiegu dokumentow oraz
poprawy produktywnosci pracy.
D]atego na]eiy WZi%é pod uwage
potrzebe dostgpu do systemu,
ktc’)ry umozliwi generowanie
faktur w formie e]ektronicznej.
Oprocz kompleksowego zarza-
dzania ksiqgowos’ci% ﬁrmy zaofe-
ruje réwniez integracje z KSeF.
Jest to istotne z kilku powodow:
1. Nie bedzie potrzeby manual-
nego wprowadzania danych z fak-
tur do systemu KSeF, co znacznie
oszczedzi czas i zminimalizuje ry-

zyko popehienia bledow.

2. Faktury bedg mogly by¢ prze-
sy}ane W czasie rzeczywistym lub
w okreslonych interwalach cza-
sowych, co przyspieszy obicg
dokumentdw i skréci czas ocze-
kiwania na rozliczenie.

3. Integracja z KSeF zapewni
zgodnos¢ z przepisami dotycza-
cymi wystawiania i przcsyhmin
e-fakeur.

4. Ulatwiona archiwizacja — fak-
tury bgdq automatycznie zapisy-
wane i udostgpniane w systemie
KSeF, co ulatwi ich wyszu-
kiwanie, zarzadzanie i audyt
w przyszlosci.

5. Rejestracja w KSeF jest trak-
towana jako doreczenie fakeury,
dlatego korzystajac z narz¢dzia
po}qczonego z KSeF masz pew-
nos¢ poprawnosci przekazania
dokumentu do kontrahenta.

Nowe wymagania formalne
zwigzane z KSeF

Krajowy System e-Faktur wigze
si¢ takze z Wprowadzeniem no-

wych wymagan technicznych
i formalnych, ktore dotyczy
wystawiania i przcsyiania fak-
tur elekeronicznych. Dlatego,
by usprawnic sobie prace i mie¢
pewnos’é co do prawidlowej re-
alizacji wytycznych, warto ko-
rzysta¢ z rozwigzan, ktore beda
dostosowane do Wymog(’)w Mini-
sterstwa Finansow. Przykladem
moze byé mOrganizer F inansow.
Narzgdzie pomaga sprostac wy-
zwaniom takim jak:

> Odwzorowanie danych na fak-
turze ustrukturyzowanej, czyli
przetwarzanej w KSeF

Faktura ustrukturyzowana za-
wiera dodatkowe obowiazkowe
pola, bez wzgledu na to, czy maja
zastosowanic w konkretnej sytu-
acji. Integracja systemu ksiqgo—
wego z KSeF zapewni konieczne
mapowanie, ktore moze by¢ pro-
blematyczne dla przedsi¢biorcy
do samodzielnego wykonania.

o Zmiany w obsludze fakeur
korygujacych

Przy wystawianiu fakcury ko-
rekty, nowym obowigzkiem

99

Niektorzy odbiorcy moga
by¢ przyzwyczajeni do
otrzymywania faktur
w tradycyjnej formie
papierowej i nie s3
jeszcze gotowi do
przejscia na e-faktury.

quzie wskazanie danych pier-
wotnych podlegajgcych korek-
cie, takich jnk: data wystawienia,
numer faktury oraz numer KSeF.
Dlatego duzym ulacrwieniem be-
dzie automatyzacja zaczytania
potrzebnych danych.
Zarzagdzanie
e-fakcurami

gotowymi
o

Podatnicy nie bedg otrzymywac
powiadomien z KSeF o mozli-
wosci pobrania e-fakeury, co przy
duzej liczbie dokumentdéw moze
sprawia¢ trudnos¢ w efekeyw-
nym zarzadzaniu ksiegowoscig.
W przypadku integracji systemu
ksiqgowego z KSeF, gotowe fak-
tury zostang z automatu przestane
do KSeF, a faktury od kontrahen-
tOw automatycznie zaczytane
2 KSeF i bedg mogly zostaé na bie-
23C0 rozliczone przez ksiggowac.

» Numer KSeF w tytule przelewu
Nowym obowigzkiem bedzie
wskazanie w tytule przelewu nu-
meru KSeF. Wyzwaniem w tym
przypadku moze okaza¢ si¢ wy-
konywanie przelewow z wprowa-
dzaniem 32—znakowego numeru
KSeF i zwigzane z tym ryzyka
pomyltki. Duzym ulactwieniem
bedzie posiadanie konta firmo-
wego zintegrowanego z systemem
ksiggowym, ktéry jest pob[czony
z KSeF i mozliwos¢ wykony-
wania przelewow bezposrednio
z systemu ksiggowego z automa-
tycznym zaczytywaniem numeru
KSeF do przelewu.

- Wytyezne KSeF dotyczgee JPK
Wytyczne KSeF okreslaja specy-
fikacje formatu JPK_FA, zakres
danych, terminy przekazywania
oraz wymagania techniczne, ta-

99

Wtasciwa technologia
i infrastruktura sg
niezbedne, aby
przedsiebiorcy mogli
efektywnie dziataé
z systemem e-faktur,
korzystajac tym
samym z automatyzacji
procesow, usprawnienia
obiegu dokumentow
oraz poprawy
produktywnosci pracy

kie jak format pliku czy sposob
elektronicznego podpisania. Re-
alizach Wspomnianych regulacji
umozliwi system ksiggowy, ktory
pomoze prawidiowo przekazy—
wac zbiorcze dane dotyczgce
faktur elektronicznych.

Bezpieczenstwo danych
Elektroniczne przcsyhmic fak-
tur moze wigzac si¢ z ryzykiem
dostepu do fakcur przez osoby
nieupowaznione. Udostqpnizmie
tokenow aplikacjom o niskim
poziomie zabczpicczcﬂ moze
prowadzié do Wycieku danych
z fakeur, incydentow RODO
skutkujqcych dotkliwymi karami
czy materializacji ryzyk zwigza-
nych z podszywaniem si¢ innych
firm i wystawianiem Fﬂszywych
faktur w naszym imieniu. Dla-
tego tak wazny jest wybor bez-
piecznego oprogramowania,
ktére pomoze zadbac¢ o bezpie-
czenstwo naszych danych.

Opér klientow w migracji na
elektroniczng obstuge fakeur
Niektorzy odbiorcy moga by¢
przyzwyczajeni do otrzymywa-
nia fakcur w tradycyjnej formie
papierowej i nie s3 jeszcze go-
towi do przejscia na e-fakeury.
Tacy klienci bedg zainteresowani
pomoca ze strony biura rachun-
kowego w wystawianiu e-fakeur.
Warto dysponowa¢ rozwigza-
niem, keore umozliwi udzielenie
wsparcia klientom w zakresie
wystawiania i otrzymywania
eFakreur.

Nie czekaj na ostatnig chwile

Wdrozenie KSeF moze by¢ wy-
magajjce, ale przynosi rowniez
wiele korzysci, takich jak efek-
tywnos’é proccséw, oszczgdnoéé
czasu i kosztow, }atwiejsze za-
rzgdzanie dokumentami oraz
pozytywny wplyw na funk-
cjonowanie i rozwoj przedsie-
biorstwa. Wazne jest staranne
Zaplanowanie i przygotowanie
si¢ do wdrozenia, aby zminima-
lizowa¢ ewentualne trudnosci
i osiggnac¢ pelne korzysci z ko-
rzystania z KSeF. Dlatego lepiej
nie czeka¢ na ostatni moment
1juz teraz zaczz}é przygotowania
do wdrozenia systemu w firmie.



KSEF - PORADNIK DLA PRZEDSIEBIORCY

1319 PATDZIERNIKA 2023R. GAZETA FINANSOWA 1]

Jak korzystac¢ z nowej wersji e-faktury KSeF?

Poczawszy od 1 lipca 2024 r.,
przedsiebiorcy krajowi

beda zobowigzani do wy-
stawiania i odbioru faktur
ustrukturyzowanych za
pomoca Krajowego Systemu
e-Faktur (KSeF). W ostatnich
tygodniach Ministerstwo
Finansow poinformowato,
ze od 1 wrzesnia br. w KSeF
zacznie obowigzywac nowa,
druga struktura faktury
elektronicznej. Ekspert
Symfonii wyjasnia, jak
przedsiebiorcy powinni pra-
widtowo korzystac z nowego
wzoru dokumentu.

Rola faktury ustrukturyzowanej

— Jednolity standard e-fakcury w ra-
mach KSeF ma upros’cié dokumen-
towanie  transakcji,  przyspieszyc
i zautomatyzowaé ich wystawianie,
przetwarzanie oraz archiwizach. Po-
datnicy bedg dysponowac w czasie rze-
czywistym informacjami z faktur dla
potrzeb zarzadezych, w tym analityki,
ale takze w innych obszarach prowa-
dzonej przez nich dzialalnosci. Szybsze
procesowanie dokumentu to takze niz-
sze koszty operacyjne dla przcdsigbior—
stwa — komentuje Bogdan Zatorski,
kierownik ds. analiz biznesowych i wy-
magarﬁ prawnych W Symfonii.

7 danych przedstawionych przez Mi-
nisterstwo Finansow Wynika, ze od
I stycznia 2022 T. do 8 sierpnia 2023 1.
w srodowisku produkcyjnym KSeF po-
datnicy Wystawili blisko 67 tys. e-fak-
tur. Co wigceej, juz 957 podmiotow wy-
stawia cyklicznie dokumenty sprzedazy
W tym systemie.

Nowa struktura e-fakeury

Od 1 wrzesnia 2023 r. wprowadzona
zostanie nowa, druga struktura fakcury
elektronicznej w ramach KSeF. Sklada
sic ona z trzech segmentow, ktore sta-
nowig dane obowiqzkowe, niezqune
i fakultatywne.

Dane obowigzkowe stanowia okolo
20 proc. cu}kowitej struktury C—Faktury.
Sa to glownie techniczne informacje
niezqunc do wystawienia dokumentu
sprzedazy. Obejmujg takie dane jak na-
zwa sprzedawey i nabywey, data wysta-
wienia dokumentu oraz data rea]izacji
ustugi. Wypelnienie tych pol jest klu-
czowe dla nadania dokumentowi mocy
prawne;.

Warto podkresli¢, ze w przypadku e-
-faktur konieczne jest takze uwzglqd—
nienie oznaczen negatywnych, ktore
Wskazujz%, ze pewne okolicznosci nie
wystepuja. Chociaz w fakturach papie-
rowych nie jest to wymagane, w przy-
padku KSeF staje sic¢ to niczqunc.
Dane niezbedne  stanowia  okolo
30 proc. strukeury e-fakeury. Te pola
uzupelnia si¢, gdy okolicznosci tego wy-
magaja, np. w przypadku zastosowania
procedury VAT marzy.

Niewypehnienie niezbednych pol nie
jest b}qdem technicznym, ale moze sig

okaza¢ merytorycznym. Oznacza to, ze
faktura zostanie przyjeta przez KSeF.
Jednakze, jesli kontrahent lub osoba od-
powiedzialna 72 kontrolq fakeur zauwazy
nieprawidlowos¢, wystawca bedzie mu-
sial dokonac korekty.

Dane Faku]tatywne stanowig prawie po-
lowe calej strukeury. Wypelnienie tych
pol nie ma wplywu na poprawnos¢ do-

kumentu. Przyklady uzupetniajacych pol
. . ~ ! .
obejmuja np. stopke fakeury, keora zawie-
ra dowolny tekst moze podzigkowania za
zakupy, zachete do dalszej wspolpracy,
wartos¢ kapitatu zakladowego itp. Infor-
macje dotycz;}cc numeru VIN samocho-
du, marki, koloru, moga rowniez stano-
./ =
wic element fakultacywny. Te dodatkowe
infbrmacje bgd;} mialy nicwqtpliwic za-

stosowane branzowe.

Nowe regulacje, starannie dostosowane
do dynamicznych potrzeb rynku, stano-
wig wazny krok w kierunku promocji
i ulatwienia korzystania z Krajowego Sys-
temu e-Faktur. Ich wprowadzenie ma na
celu usprawnienie proceséw transakcyj—
nych oraz zwickszenie efekeywnosci dla
przcdsigbiorcéw W ca}ym kraju.

Rozwigzanie PentaSeF: nowa era
w e-fakturowaniu

Krajowy System e-Faktur to centralny punkt dokumentowania
procesow sprzedazy, z ktorego juz w przysztym roku przedsie-
biorcy beda korzystac obligatoryjnie. Rola KSeF nie ogranicza

sie jednak do wystawiania, otrzymywania i przechowywania

faktur ustrukturyzowanych.

System ma takze na celu zapewnienie od-
biorcom dostepu do dokumentéw oraz
kontrole przestrzegania struktur i proce-
dur opracowanych przez Ministerstwo
Finanséw. Dzieki temu, ze wszystkie fak-
tury ustrukturyzowane beda tworzone
na podstawie tego samego wzoru, KSeF
przyspieszy obieg dokumentéw miedzy
firmami. Skréci tez czas potrzebny na ich
przetwarzanie i uftatwi wyszukiwanie in-
formaciji. System bedzie tez waznym ogni-
wem w procesie uszczelniania systemu
podatkowego i skuteczng bronig w walce
z oszustwami podatkowymi.
Wprowadzenie obowiagzkowego fakturo-
wania elektronicznego za posrednictwem
Krajowego Systemu e-Faktur oznacza, ze
kazdy podmiot wystawiajacy faktury musi
pofaczyc z nim swoj system fakturowy. Na-
lezy sie do tego przygotowac i odpowied-
nio wczesniej dokonac analizy proceséw
sprzedazowych i zakupowych w firmie
oraz dostosowac je do nowych wymogéw
ustawowych. Kolejny krok to wybor sys-
temu wspierajacego rejestrowanie faktur
ustrukturyzowanych, ktére zostanie zinte-
growane z firmowym systemem ksiego-
wym. Na tym etapie warto zwrdéci¢ uwage
na kompetencje dostawcy oraz funkcjo-
nalnosci wybranego rozwigzania.

O Pentacomp

Pentacomp to grono doswiadczonych
ekspertéw zajmujacych sie projektowa-
niem innowacyjnych rozwigzan IT, utrzy-

maniem i serwisowaniem systemow oraz
doradztwem technologicznym dla firm
z réznych branz. W ciagu 27 lat dziatal-
nosci zespot zrealizowat wiele strategicz-
nych projektow, wkaczajac w to integracje
systemdéw korporacyjnych najwiekszych
spoétek w Polsce oraz podmiotéw o struk-
turze miedzynarodowej. Firma specja-
lizuje sie we wdrazaniu skalowalnych
i elastycznych rozwigzan dostosowanych
do potrzeb nawet najbardziej wymagaja-
cych klientéw.

Bazujac na wieloletnim doswiadczeniu
i wspotpracy z Ministerstwem Finanséw
przy budowie i rozwoju centralnego Krajo-
wego Systemu e-Faktur, Pentacomp stwo-
rzyt autorskie rozwigzanie PentaSeF - apli-
kacje, ktéra petni role centrum wymiany
danych miedzy systemami przedsiebior-
stwa a KSeF. Podmiotom o ztozonych
procesach biznesowych umozliwi miedzy
innymi sterowanie dystrybucjg dokumen-
téw i zarzadzanie uprawnieniami uzytkow-
nikow.

Poznaj PentaSeF!

Elastycznos¢

PentaSef umozliwia obstuge faktur recz-
nie lub automatycznie oraz wysylanie
i odbieranie faktur pojedynczo, lub w pa-
kietach. Ta elastycznos¢ jest kluczowa dla
firm o zréznicowanych potrzebach i zto-
zonych procesach. Sprawia tez, ze zarza-
dzanie dokumentami finansowymi staje
sie efektywniejsze.

Dwa modele dostepnosci

PentaSeF dostepny jest w dwdch mode-
lach. Pierwszy z nich - ,on premise” - pole-
ga na zakupie licengji i instalacji rozwigzania
na serwerach wiasnych klienta, co daje pet-
ng kontrole nad systemem. Model ,cloud”
wigze sie z wykupieniem rocznego abona-
mentu, ktéry poza mozliwoscig korzystania
z aplikacji obejmuje réwniez serwis i regu-
larne aktualizacje. Dwa modele dostepnosci
aplikacji s3 odpowiedzig na zréznicowane
potrzeby firm i pozwalajg elastycznie dosto-
sowac zakup rozwigzania do budzetu.

Konwertery plikow

Klienci, ktérych systemy nie s3 w stanie
wytworzy¢ lub importowa¢ dokumentow
w formacie wymaganym przez KSeF, nie
musza sie martwic¢. Proponowane przez
Pentacomp rozwigzanie zawiera konwer-
tery, ktére nie tylko generujg poprawne
pliki gotowe do przekazania do systemu
centralnego, ale takze ,rozktadajg” pliki
przychodzace i dostosowuja je do forma-
toéw zrozumiatych dla systemow klienta.

PentaSeF dopasowany do
indywidualnych potrzeb

Pentacomp oferuje réwniez modyfikacje
aplikacji, ktore pozwalajg na dostosowanie
jej do unikalnych proceséw biznesowych
klienta, np. funkcje dofaczania zatacznikdw
do faktur czy obieg faktur kosztowych im-
portowanych z KSEF.

Krajowy System e-Faktur to pewna i nie-
daleka przysztos¢. Juz dzis warto wdro-
zy¢ odpowiednie oprogramowanie do
obstugi e-faktur, upewnic sie, ze jest ono
zgodne z wymaganiami Krajowego Sys-
temu e-Faktur i wykorzysta¢ wiedze eks-
pertéw, by lepiej zrozumie¢ mechanizmy
dziatania KSeF.

Materiat partnera
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KSeF a cyberbezpieczenstwo: Jak elektroniczne
faktury wplyna na bezpieczenstwo danych?

Wprowadzenie
Krajowego Systemu
e-Faktur (KSeF) jest
przetomowe w proce-
sie cyfryzacji przed-
siebiorstw w Polsce.
Niemniej jednak, wraz
z tym postepem, moga
sie pojawic nowe
wyzwania dotyczace
ochrony danych oraz
zarzadzania ryzykiem
w firmach. Jak wygla-
da kwestia bezpieczen-
stwa w systemie KSeF

i jakie sg zagrozenia

w zwiazku z jego wdro-
zeniem?

Od 1 lipca 2024 1. Krajowy System
e-Fakeur (KSeF) stanie si¢ obowigz-
kowy. Oznacza to, ze za niecaly rok
Fll\tur\ u<trukturyzowame quzw:
mozna wystawia¢ wylacznie przez
rzadowy platforme. Wprowadzenie
nowego systemu jest ogromnym
wyzwaniem  dla  przedsigbiorstw,
7arOWNo W zwiqzku 7 kosztami,
keore wynikaja z implementacji
systemu, czasem i zmianami w or-
ganizacji pracy, a takze ze Wzg]qdu
na technologie i skuteczne dbanie
o bezpieczenstwo danych.
Wspolezesnie  cyberataki,  keore
czesto maja na celu pozyskanie
Wrailiwych danych, stanowig jedno
z glownych zagrozen dla firm. Pan-
stwowy instytut badawezy NASK
odpowiedzialny za  zapewnienie
bezpieczenstwa w obszarze inter-
netowym, od stycznia 2023 roku do
20 kwictnia tego roku zanotowal
blisko 85,5 tysigca zgloszen zwia-
zzmych 7 zagrozeniami cyberbez—
. . . .

pieczenstwa, reagujac na 24 tysigce
incydentow.  Taka  rzeczywistosc
sklania wiele 0sob do refleksji nad
bczpicczcﬁstwcm Krajowego Syste-
mu e-Fakeur (KSeF).

Dostep do danych w KSeF

Zanim przedsicbiorey zaczng ko-
rzystaé z KSeF, muszg przcjéé pro-
ces uwierzyte]nienia i autoryzacji
w systemie. Dopiero wtedy uzyskaja
dostgp do przeglz}dania, wystawiania
i odbierania e-fakeur. Mogy takze
nada¢ te uprawnienia konkretnym
osobom  fizyeznym  dzialajgcym
w ich imieniu lub podmiotom, na
przyklad - biurom  rachunkowym.
Dzielg si¢ one na trzy rodzaje:

« nadawanie, zmiana lub odbieranie
upr'anlen do korzystaml 7 KSeF
(uprawnienia administracyjne);

* Wystawianie lub dostqp do e-Fak-
tur (obstuga biezgca);

* wystawiania fakeur ustrukturvzo—
wanych przez nabywee w imieniu
podatmka (art. 106 d ust. 1 ustawy
o VAT).

Przedsicbiorey, osoby fizyczne pro-
wadzgce dzialalnos¢  gospodarcza,
moga pr7eje<’c’ proces i uwierzy reel-
nienia i autoryzacji prosciej, z wy-
korzystaniem plofllu zaufanego ub
podpisu  kwalifikowanego. Przed-
sighiorey, ktorzy nie s3 osobami
ﬁzycznymi np. spélki Z 0.0., moga
uzyskac¢ dostep do KSeF, zglaszajac
naczelnikowi urzedu  skarbowego
zawiadomienie (ZAW-FA) o nada-
niu lub odebraniu uprawnien do
korzystania z platformy dla kon-
kretnej osoby. W' ten sposob wy-
znaczany jest administrator, keory
bgdzie zarzqdzac’ uprawnieniami
pracownikow do KSeF. Niektore
podmioty prawne posiadaj% certy-
fikaty kwalifikowane z NIP firmy,
te rOwniez mozna wykorzysta¢ do
uwierzytelnienia analogicznie jak
w przypadku osoby fizycznej, ko-
I'Zystajqc z prostszej sciezki ustano-
wienia administratora uprawnien.

— Ministerstwo Finansow zapewnia

%9

W celu minimalizacji
ryzyk istotne
jest regularne
aktualizowanie zaréwno
oprogramowania
zapewniajacego
integracje z KSeF, jak
i systemow operacyjnych
komputerdw czy
serwerow, na ktorych
pracujemy.

nas, ze nie powinnis’my martwic
si¢ 0 kwestie bezpieczenstwa KSeF.
\X/ynika to po pierwsze z samej
konstrukcji KSeF, ktora Wyklucza
anonimowy dostep. To konkretne,
znane z imienia i nazwiska osoby
uzyskaja dostep do fakeur uscrukeu-
ryzowanych. Po drugic, podmioty
publiczne odpowiedzialne za prze-
chowywanie danych sy zobligowa-
ne do wdrozenia rozwi;}zaﬁ, ktore
zminimalizujg  ryzyko nieautory-
zowanego dostepu do e-fakeur. Co
wiecej, kazda fakeura ustruktury—
zowana, czyli e-faktura wystawiana
w ramach systemu KSeF, posiad.l
deWldm]m numer identyfikacyj-
ny, ktory ma uniemozliwié proby
ich falszowania lub modyfikowania
— moéwi Bogdan Zatorski, kierow-
nik ds. analiz biznesowych i wyma-
gan prawnych w Symfonii.

Jakie wyzwania pojawiajg

sie w zwigzku z wdrozeniem
systemu KSeF?

Pomimo deklaracji  Ministerstwa
Finansow dotycz:}cych bczpicczcﬁ—
stwa danych, nie mozna wykluczy¢
pewnwh wyzwan i potenqalmch
zagrozen, tllxl(_h ak:

Zmiany w progesach i procedu—
rach w firmie. Wprowadzenie
KSeF do firmy moze wymagac
przeprowadzenia wewngtrznych
zmian w organizacji pracy, keore
z kolei mogy okaza¢ si¢ czaso-
chlonne i wigza¢ si¢ z pewnymi
nakladami ﬁnansowymi.
Szkolenie pracownikow. Skuteczne
wdrozenie KSeF b(;dzie wymaga-
lo zorganizowania odpowiednich
szkolen dla  pracownikow. Tego
rodzaju  szkolenia mogg  wydtu-
Zyé proces wdrozenia i wi%zaé si¢
Z pewnymi kosztami.

%9

Kazda faktura
ustrukturyzowana, czyli
e-faktura wystawiana
w ramach systemu KSeF,
posiada indywidualny
numer identyfikacyjny,
ktory ma uniemozliwic
proby ich fatszowania
lub modyfikowania

Ryzyko bledow. Jak w przypadku
wdrozenia kazdego nowego syste-
mu, rowniez w przypadku KSeF
wzrasta ryzyko pope}niam’a b}qdéw.
Stabe przygotowanie pracownikow
do obslugi KSeF moze przyczynic
sic do powstawania nieprawido-
.
WOSCi.
Prob]emy Z integracjg oprogramo-
wania. Integracja KSeF z istniejg-
Cym oprogramowaniem ksiggowvm
;
mMOoZe stanowic wyzwanie, wymaga-
jac dodatkowvch nakladéw pracy
i srodkow ﬁmmowygh
Ryzyko awarii. Awarie KSeF mogg
L . .9
stanowi¢  powazne  zagrozenie
dla firm, szczegolnie jesli wystg-
pig w trakeie procesu przesylania
fakeur. W takiej sytuacji przedsig—
biorstwa mogg napotkac trudnosci
w przekazywaniu faktur do kontra-
hentow, co moze skutkowac opoz-
nieniami w platnosciach i wplyna¢
negatywnie na rclacjc biznesowe.
Dluzsze utrzymywanie sie awarii
moze takze generowal trudnosci
W prowadzeniu ksiqgowos’ci oraz
zarzadzaniu  finansami  przedsie-
biorstwa.

— Aby skutecznie unikngc ewentu-
Alnych klopotdw, nalezy podejsc do
wdrozenia KSeF z duz% dba}oscl}
o szczegoly. Konieczne jest staran-
ne planowanie, przygotowanie oraz
stale monitorowanice procesow ob-
stugi fakeur. W celu minimalizacji
ryzyk istotne jest rcgularnc aktuali-

) . .
zowanie zarowno oprogramowania
upewma]%cego integracje z KSeF,
jak i systemow operacyjnych kom-
puterow czy serwerdw, na keorych
pracujemy. Warto przypomnicé, 7e
kazde urzgdzenie w firmie powin-
no mie¢ zainstalowane Oprogramo-
wanie antywirusowe z aktualnymi
sszezepionkami”, czyli najswiezszy-
mi bazami wiruséw. Dobrg prak-
tyk%, jest rowniez zadbanie o regu-
larny, najlepiej codzienny, backup
danych z syscemow. Daje nam to
pewnos¢, ze zawsze mamy dostep
do dokumentéw, a w przypadku
awarii laptopa, serwera, dysku lub
zainfekowania komputera wirusem,
mamy mozliwos¢ szybkiego odewo-
rzenia naszych systemow — dodaje
Konrad Blen kierownik ds. buple—
czenstwa systcméw w Symfonii.
Mimo wyzwan i ryzyka obowigzek
Wprowadzenia w firmie KSeF to
krok w kierunku bardziej efektyw-
nej i zautomatyzowanej obslugi
procesow finansowych. Odpowied-
nio przeszkoleni pracownicy oraz
odpowicdzialna implementacja
z pewnoscig przyczynig si¢ do osig-
gniecia  poziomu  bezpieczenstwa
danych zgodnego z wymogami
obecnego srodowiska  cyfrowego.
To nowoczesne narzedzie ma po-
tencjal nie tylko do usprawnienia
dzialan przedsigbiorstw, lecz takze
do ochrony informacji w sposob,
ktéry zgodny jest z majwyzszymi
standardami.
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Coraz mniej czasu na dostosowanie si¢ do KSeF

Od lipca przysztego roku polscy przedsiebiorcy
zostana objeci obowigzkiem korzystania z KSeF,
czyli Krajowego Systemu e-Faktur. To najwieksza
zmiana ostatnich lat dotykajaca kwestii podat-
kowych, organizacyjnych i technologicznych.
Eksperci mowia jasno: to znacznie wieksze wy-
zwanie niz dostosowanie sie do wymogow JPK.
Czasu na dostosowanie sie do zmian jest bardzo
mato. Czesc firm moze nie zdazy¢ w terminie.

Tomasz Kuciel

ekspert, Editel

To juz pewne. Podpisana W sierpniu
przez prczydenta nowclizacja usta-
wy 0 VAT wprowadza obowigzek
stosowania KSeF i e-Fakeur od 1 lip-
ca 2024 roku dla wszystkich trans-
akeji B2B, czyli dokonywanych po-
migdzy podmiotami prowadz%cymi
dzialalnos¢ gospodarcza. Oznacza
to, ze podatnicy musza by¢ gotowi
na wprowadzenie obowi%zkowych
e-Fakeur oraz integracj¢ swoich
systemow informatycznych z Kra-
jowym Systemem e-Faktur (KSeF).

platforma,
Ministerstwo

Ta  scentralizowana
zarz:gdzana przez

Finansow, stuzy do obstugi e-fakeu-
rowania, czyli wystawiania fakeur
sprzedaiowych, Wa]idacji ich po-
prawnoéci technicznej. Za pomo-
Y platformy podatnicy moga
przesy}ac' dopuszczone do obrotu

prawnego i udostepnione do odbio-
ru przez kontrahenta elekeroniczne
faktury ustrukeuryzowane dobro-
wolnie juz od 1 stycznia 2022 roku.
Za nieprzestrzeganie przepiséw od
stycznia 2025 roku beda podatni-
kom grozié sankcje —azdo WYSO-
kosci 100 proc. kwoty podatku VAT
naleznego wynikajgcego z fakeury
albo 18,7 proc. kwoty brutto wy-
kazanej naleznosci (w przypadku
fakeur dokumcntuj z}cych czynnos'Ci
zwolnione z VAT).

Pt roku albo i rok na wdrozenie
Dostosowanie  si¢ do  wymogow
KSeF to proces zloZony i czaso-
chlonny — czas niezbedny na przy-
gotowania liczy¢ nalezy w miesia-
cach, cho¢ jego dlugos¢ moze si¢
ZNaczgco rozni¢ w zaleznosci od
rozmaitych czynnikow.

To, ile w praktyce zajmie danej
firmie caly proces odpowiedniego
wdrozenia e-Fakeur, j. czy niezbed-

ne jest 10 miesi¢cy, czy wystarczy na
przyklad 6 miesicey, zalezy oczy-
wiscie od wielu czynnikow m.in.
od ilosci wystawianych i otrzymy-
wanych fakeur, liczby, zlozonosci
clastycznosei  stosowanych
systemow  finansowo-ksicgowych,
bilingowych oraz innych, bedacych
zrodlem danych do wystawianych
faktur. Duzy wplyw na proces do-
stosowania si¢ ma takze réznorod-
nos¢ transakcji oraz stosowanych

oraz

wzordw faktur, responsywnosci or-
ganizacji na zmiany i wielu innych.

Kolejne odroczenia?

Z obawy przed kolejnymi zmiana-
mi przepisow, keore od momentu
wprowadzcnia dobrowolncgo KSeF
byly znaczgce i zwigzang z tym ko-
niecznoéci% poniesienia znacz%cych
nakladow na dostosowanie si¢ do
nich znaczna cz¢s¢ firm czekala
dotad z rozpoczgciem kluczowych
dziatan, niezbednych, by wprowa-
dzi¢ nowy sposob fakturowania.
7 danych przedstawionych przez
Ministerstwo Finansow wynika, ze
od 1 stycznia 2022 1. do 8 sierpnia
2023 1. w stodowisku produkeyjnym
KSeF podatnicy wystawili blisko 67
tys. e-fakeur. Zaledwie 957 podmio-
tow wystawia cyklicznie dokumen-
ty sprzedaiy W tym systemie.
Prezydcnt podpisal nowclizach
ustawy o VAT, ktora wprowadza
obowiazkowy KSeF i zostala ona

juz opublikowana w Dzienniku

Ustaw, to wcigz nie byly ostatnie
kroki na drodze lcgislacyjncj. Przed
nami jeszcze rozporzadzenie wyko-
nawcze, bez ktorego system nie za-
cznie dziataé. Mimo tego ﬁrmy juz
powinny zacz;}é przygotowywaé sie
do wprowadzenia KSeF. Dotyezy to
w szezegolnosei przedsigbiorstw,
]{tér}*ch skala dziatan uniemozli-
wia skuteczne korzystanie z bez-
phtnych narzgdzi udostqpnionych
przez ME. W praktyce sg to organi-
zacje, ktdre wystawiaja miesiecznie
wiceej niz kilka fakeur.

Duze i srednie przedsigbiorstwa
beda najezgsciej przygotowywac e-
~faktury za pomoca wlasnych roz-
wigzan i systemow finansowo-ksi¢-
gowych, a naste¢pnie przcsyhé je do
KSeF za pomocyg API, Czyli inter-
fejsu programistycznego, ktore ula-
twia wymiang danych. A przeciez
przygotowanie si¢ do obstugi e-Fak-
tur oprocz wdrozenia odpowied-
nich rozwiatzaﬁ techno]ogicznych
wymaga rowniez odpowiedniego
zZmapowania danych umieszczo-
nych na fakturach, zapewnienia
ich poprawnosci z podatkowego
punktu widzenia, dostosowania
procesow funkcjonujgeych w fir-
mie, przetestowania ca]fego procesu
i przeszkolenia pracownikow.

Technologiczna wieza Babel

Z powodu zastosowania réznych
systeméw i technologii sytuacja w
nickeorych firmach moze przypomi-

nac¢ mityczng wieze Babel. W takich
organizacjach dolaczenie do KSeF
bedzie wymagajacym zadaniem. De-
cydcnci szukaj awiec rozwiqzaﬁ, kto-
re caly proces mogg ulatwic. Jedng z
opeji jest wykorzystanie elektronicz-
nej wymiany danych (EDI). Polega
ona na cyfrowej wymianie doku-
mentow. Stuzy takze automatyzacji
komunikacji biznesowe;.

W przypadku KSeF technologia
EDI umozliwia przedumaczenie
dokumentow do formatu wyma-
ganego przez Ministerstwo Finan-
sow. Przy odbiorze dokumentow
dziala to na tej samej zasadzie.
Program Wykorzystujqcy EDI naj-
pierw zmienia format faktury na
ten wykorzystywany w firmie, a
nastepnie Wysy}a ja do odpowied—
niego dziatu lub miejsca.

Dzigki temu przedsigbiorstwa mogg
tez unikngc jednego z najpowaznicj-
szych wyzwan zwigzanych z KSeF.
W firmach faktury trafiajg do kon-
kretnych miejse — po polgezeniu si¢
z Krajowym Systemem e-Fakeur ule-
gnie to zmianie. Do organizacji bedg
trafia¢ komplety dokumentow, ale
beda one niepodzielone i nienazwa-
ne. EDI pozwala unikng¢ Zzmudnej
pracy dzielenia tych fakeur.

Nie jest tez jednak tak, ze EDI w fir-
mie mozna wdrozy¢ z dnia na dzien.
D]atego na obowiszzkowy KSeF nale-
zy przygotowaé sie zawczasu. W ten
sposéb w hpcu 2024 T. przcdsiqbiorcy
unikng przykrej niespodzianki.
REKLAMA

N

A
N

4 yvr v

4

4

'V "V v

ELO

Digital Office

woje procesy biznesowe sg bliskie na-

szemu sercu. ELO ECM Suite —platforma
low-code do digitalizacji i zarzadzania
dokumentami-to krok milowy pod kazdym
wzgledem: nowe technologie, takie jak
narzedzie wspomagajgce automatyzacje
ELO Flows i ELO Workspaces do przejrzystej
wizualizacji danych firmowych, wyznaczaja
nowe standardy, jesli chodzi o projekty

digitalizacji.

Poznaj serce cyfryzacji swoich procesow

biznesowych.

www.elo.com
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KSel, e-Paragony i omnicommerce,
czyli w co inwestuje retail

Az 70 proc. firm z branzy retail deklaruje, ze ich
naktady na rozw6j IT w ciggu najblizszego roku
nie beda spadac. W tym zakresie, 80 proc. bada-
nych wykorzystuje wtasne zasoby IT. Kluczowy-
mi wdrozeniami, na ktorych skupiaja sie deta-
lisci, s3 Krajowy System e-Faktur, e-Paragony

i systemy lojalnosciowe, a istotnym czynnikiem,
ktory sktania ich do inwestycji w rozwigzania so-
ftware, sa zmiany legislacyjne. To gtowne wnio-
ski z raportu RetailTech 2023, przygotowanego

przez Exorigo-Upos.

Branza retail zmagala  sic
w ostatnich latach z wieloma
wyzwaniami, ktére na stale
zmienily  zwyczaje  zakupowe
klientow. Mialo to Znaczacy
wplyw na decyzje inwestycyjne
retailerow, keorzy musieli szyb-
ko i skutecznie dostosowaé sig
do dynamicznego otoczenia. Po
okrcsowcj, ostroznej  wstrze-
migzliwosci, przyszedl czas na
odmrozenie odkladanych dotgd
wdrozen. — Po Chwilowcj sta-
gnacji, ktora mocno odbita sie
na branzy retail, w rozmowach
Z naszymi klientami obserwuje—
my TOSNgcy entuzjazm i otwar-
to$¢ na nowe inwestycje. Rera-
ilerzy zdajg sobie sprawe z tego,
ze budowanie konkurencyjno-
sci na tym rynku oznacza staly
rozwoj technologiczny, dlatego
wracajg do projektow, keore
w ostatnim czasie byly ,zamro-
zone”. Z jednej strony to KSeF
czy e-Paragony, z drugicj wyko-
rzystanie sztucznej 1ntehgenq1
czy chmury dla handlu — mowi

Grzegorz  Roga-
linski, CEO Exo-
rigo-Upos.

Potrzeba

automatyzacji

Wyniki badania pokazu-

ja, ze 36 proc. firm zamierza
zwigkszy¢ naklady na rozwdj
IT, kolcjnc 34 proc. utrzyma je
na dotychczasowym poziomie.
Wsrod najwazniejszych wdro-
7en, zdccydowanic Wyrc’)inia
sie KSeF, czy]i Krajowy System
e-Fakcur. Az 66 proc. firm wska-
zalo inwestycje w tym zakresie
jako priorytetowe w  najbliz-
szych 12 micsiqcach. 40 proc.
badanych  za  najwazniejsze
uznalo e-Paragony. Nieco mniej,
bo 35 prog retailerow zamierza
rozwija¢ systemy lojalnosciowe.
Na kole]nvch mle]scach znalazly
sie ekepans]a m1qd7ynarodowa
chmura,
channel.

metaverse czy omni-

Dominujzicym trendem w han-
dlu jest automatyzacja, na keora

wskazuje 58 proc. firm, przy jed-
noczesnym spadku popytu i wy-
hamowaniu produkeji, ktore za-
uwaza ponad polowa badanych.
Ekonomiczne skutki wydarzen
ostatnich lat dostrzegalne sa dla
38 proc. ankietowanych w po-
poszukiwania  tanszych
a]ternatyw i zamiennikdw su-

staci

rowcow czy polproduktow. Tyle
samo ankictowanych firm mowi
o mocnym spadku marz, spowo-
dowanym m.in. wyzszymi cena-
mi hurtu. Ponad 40 proc. duiych
retailerow, ktorzy zatrudniajg
ponad 250 osob, wsréd klu-
czowych trendow  wymie-
. . . .
nia zrownowazony rozwoj
i ESG. Ta kwestia jest istotna
dla niespetna 28 proc. firm
z sektora srednich detalistow
(czyli takich, ktérzy Zatrudniaj a
od 50 do 249 pracownikow).
Wsréd wymienianych trendow
pojawia si¢ takze wyhamowame
ekspansji e-commerce i powrde
konsumentow do sklepow sta-
cjonarnych. Wprawdzie wskazu-
je na niego nieco ponad 7 proc.
srednich detaliscow i zaledwie
3 proc. duzych sieci, jednak
w polaczeniu z wysokim wskaz-
nikiem automatyzacji pozwala
przewidywac, ze na znaczeniu
zyska formula omnicommerce.
— Omnicommerce, czyli sprze-
daz wielokanalowa, to pojecie,
ktére jest coraz mocnicj widocz-
ne w braniy retailowcj, powoli
zajmujgc miejsce omnichannel.

Jest to oparta na technologii

strategia zapewnienia klientom
plynnego i spersonalizowane-
g0 doswiadczenia zakupowcgo

w formule end-to-end. Opie-
ra si¢ na integracji wszystkich
dostepnych kanalow spuedcu)
i punkcow styku z marka, a tak-
ze systemow, metod platnosci,
procesow i danych konsumen-
tow. To wige naturalny kierunek
rozwoju i w zasadzie okreslenie
pod jednym pojeciem najwaz-
niejszych dla retailu za-
gadnien — moéwi Anna
Schabikowska, dyrek-

tor marketingu i do-

radca zarzadu Exori-

go-Upos.

W obliczu wyzwan

Przedsigbiorcy wskazali takze
na g}éwne wyzwania, z jakimi
mierza sie w kontekscie inwe-

9

Retailerzy zdaja
sobie sprawe z tego,
ze budowanie
konkurencyjnosci na
tym rynku oznacza staty
rozwdj technologiczny,
dlatego wracajg do
projektow, ktore
w ostatnim czasie byty
,Zzamrozone”. Z jednej
strony to KSeF czy
e-Paragony, z drugiej
wykorzystanie Al czy
chmury dla handlu.

stycji w technologie wspiera-
jace ich rozwoj. Najwickszg
barierg w badanych grupach
s finanse — prawic polowa
srednich retailerdw 1 niemal
40 proc. duzych firm wskazu-
je na problem ze znalezieniem
budzetu na inwestycje w tym
segmencie. 30 proc. badanych

wskazuje na brak wsparcia

rzqdowcgo, unijnego
czy dotacji. Lacznie

42 proc.  badanych
odczuwa takze brak
cksperckiej wiedzy. Do
rozwijania tcchnologn
informatycznych przed-

siebiorcy w wysokim stopniu
wykorzystuja whasne zespoly
IT wsparte profesjonalistami
Z Zewnatrz.

— Jak pokazuja dane, az 8o proc.
badanych wykorzystuje wlasne
zasoby ludzkie w zakresie roz-
woju I'T. Odbywa si¢ to w r6z-
nej formule — tacy retailerzy
albo budujq i na stale utrzymu-
ja takic zespoly, albo si¢gaja po
wsparcie dostawcow zewnetrz-
nych jako wsparcie dla whasnych
specjalistow. Wysokos¢  takich
inwestycji to w przewazaja-
cej wickszosci wartos¢ od 1 do
2 proc. sredniorocznych obro-
tow. Wsrod nich, 1/5 najwick-
szych firm deklaruje przezna-
czenie na ten cel ponad 5 proc.
sredniorocznych obrotow. Dzie-
ki temu widzimy, ze branza po
pierwsze stawia na profesjona—
lizacje ustug. Po drugie, natu-
ralnie najwiecej inwestujg duze
sieci handlowe, ktore wyznacza-
ja kierunek rozwoju

branzy - dodaje

Marcin Zimnic-

ki, dyrektor Re-

tail Technology

Hub i czlonek
zarzadu  Exorigo-
-Upos.

Przy wyborze dostawey przed-
sigbiorcy po raz kolejny pod
uwage biorg przede wszystkim
ceng, na ktora wskazalo 55 proc.
badanych. Na dalszych pozy-
cjach znajduj% si¢ doswiadcze-
nie w braniy oraz referencje in-
nych uczestnikow rynku, keére
wymienia po 37 proc. badanych.
O wdrazaniu nowych rozwigzan
decyduje ich dopasowanie do
aktualnych trendow i potrzeb.
W Ldegydowane] wiekszosci
(64 proc.) detalisci oceniajg je
jednak jako srednie — co moze
wskazywaé na umacnianie si¢
trendu persona]izacji. [stniejg-
ce rozwigzania sg tylko w czesci
dopasowane do oczekiwan reta-
ilerow.

*Raport RetailTech 2023 powstal na bazie
badania 100 Srednich i duzych firm, ked-
rych obrét roczny przekracza 100 min zl.
Badanie zrealizowane zostalo przez firme

Keralla Research.
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Czy jest sie czego bac¢?

Krajowy System elektronicz-
nych Faktur (KSeF) to juz
istniejgca platforma telein-
formatyczna, ktora bedzie
umozliwiata wystawianie,
otrzymywanie i przechowy-
wanie faktur tzw. ustruktury-
zowanych. KSeF bedzie ozna-
czat dokumenty numerem
identyfikujacym oraz wery-
fikowat poprawnos¢ faktur

z konkretnym wzorem.

Eryk Sktodowski

doradca biznesowy i finansowy,
Kancelaria Sktodowscy

Przepisy, ktore majg dokonczy¢ regulacje,
czckaj:} na podpis Prezydcnta lub, w przy-
padku rozporzadzen wykonawezych nadal
sa na etapie uzgodnien. Oznacza to, ze fir-
my zajmujace si¢ produkcj% oprogramowa-
nia i podatnicy nadal nie maja jasnosci co
do przyszlego stanu prawnego. Cho¢ system
dziata juz od ponad roku, w tej chwili korzy-
stanie z niego jest dobrowolne. To si¢ jednak
zmieni. Prqdzcj czy péiniej kazda osoba, kto-
ra prowadzi dzialalnos¢ gospodarczg w Pol-
sce, bedzie musiala stosowac fakcurowanie
clektroniczne — réwniez osoby na jednooso-
bowej dzialalnosci gospodarcze.

Nie wiemy, jak to bedzie

Whioskujge po panice w mediach, ten nowy
system trochq nas przeraza. Boimy sie, bo nie
wiemy, jak to bedzie. Juz widzimy zakldce-
nia i pietrzgce si¢ przeszkody. Nie czujemy

. ) L

sic gotowi na nowosci, nie mamy czasu na
przygotowania. Boimy si¢ tym bardziej po
mfmmac]l 0 odr7ugemu nowehmc]l i przepi-
SOW W sprawie KSeF przez Senat, kt0r> SW0j3
dccyzjg uzasadnit fakcem, ze ustawa jest nie-
dopracowana i podkreslil, ze nie we wszyst-
kich obszarach kraju przedsi¢biorcy majg
dostqp do dobrze dzm} %Lyuh sieci, a hrmV
moga boryka¢ si¢ z z 1k}ocen1 ami i awariami.
Podczas posicdzcnia komisji po]'awﬂy sie tez
W%tpliwoéci dotycz:}ce nakladania kar na
podatnikéw. No i co teraz? Sejm juz odrzu-
cit UChW"l}fE Senatu, wiec przepisy i terminy
pozostang w mocy. Jezeli nie zdarzy si¢ nic
nmzwyklcgo od 1 l1pca 2024 roku b(zdzumv
w 7upe}me nowej r7ec7yw1stosc1 Czas zatem
przestaé si¢ bad, wziz}é Sprawy w swoje rece
ipo prostu przygotowaé sie na ere KSeF. War-
to popatrzec na KSeF jako na cos, co ma nam
ulatwid, a nie utrudnié zycie. W koncu Krajo-
wy System Elektronicznych Faktur ma wyeli-
minowac¢ bledy w rozliczeniach, oszczedzac

%

Narzedzie ma by¢ stosowane
w celu utatwienia wymiany
faktur miedzy podmiotami

gospodarczymi. Wsrod innych
korzysci, jakie sie wymienia

w kontekscie KSeF, znajduja

sie tez: automatyzacja,
uporzadkowanie dokumentacji
i wreszcie ochrona Srodowiska.

czas przcdsigbiorcéw i zwalczal oszustwa
finansowe.

Ulatwienie

Narzedzie ma by¢ stosowane w celu ulatwie-
nia wymiany faktur migdzy podmiotami go-
spodarczymi. Wsrod innych korzysci, jakie si¢
wymienia w kontekscie KSeF, znajduja si¢ tez:
automatyzacja, uporzadkowanie dokumenta-
cji i wreszcie ochrona srodowiska.

Jak wynika z tegorocznego raportu Unified-
post broup KSeF. Fakty. Obawy Watpli-
wosci”, ponad 55 proc. ks1czg0wyah wierzy
jcdnak, Z€ NOWY system moze przyspieszyé
i zautomatyzowac obstuge faktur. Jedno-
czesnie az 40 proc. badanych boi sie, ze
KSeF nie quzie Funkcjonowa} prawid]fowo,
a 26 proc. obawia si¢ trudnosci w dostoso-
waniu obecnie wykorzystywanych progra-
mow ksiggowych do wspotpracy z panscwo-

wym  systemem fakeur elekeronicznych.
Jest na to jedna rada: ¢wiczenie, prakeyka
— przekonuje Eryk Sklodowski. Nowosci
mozna oswoic¢ tylko w jeden sposéb - po-
dejs¢ do nich z otwartoscig i z odpowied-
nim wyprzedzeniem. Warto tez korzystac
Z podpowiedzi, keore juz szykuja( eksperci.
Cel jest taki, ze ma by¢ latwiej. I bedzie
- pod warunkiem Ze nie zostawimy sprawy
na ostatnig chwile.

REKLAMA

infinite

I'T Solutions

Postaw na
integracje
KSeF z Infinite

Wymieniaj faktury elektroniczne
zgodnie z polskim prawem za
pomocq platformy Infinite.

==

Skontaktuj sie

z naszym specjalistg

Wiecej o KSeF dowiesz si¢ na:

www.infinite.pl/czym-jest-ksef

Nizsze koszty

Eliminacja btedow

Automatyzacja

Wigksza efektywnosc
procesow biznesowych

Ponad

20 lat

doswiadczenia
w branzy IT

Masz skomplikowane

Srodowisko IT?

Drogie aktualizacje wielu

aplikacji fakturowania?

Systemy, ktore sq

stabo wspierane?

Mato czasu i zajete
wtasne zasoby?

Barttomiej Likos
. +48516 012 449

I bartlomiej.likos@infinite.pl
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W obliczu zmian

Dobrowolny do tej pory centralny system wy-
stawiania faktur ustrukturyzowanych KSeF od

1 lipca 2024 r. stanie sie obowigzkowy (dla sek-
tora MSP nierozliczajacego sie z VAT od 1 stycz-
nia 2025 r.). System nie zdazyt na dobre jeszcze
okrzepnad, a Ministerstwo Finansow juz wprowa-

dza w nim zmiany.

Agnieszka Stachurska

dyrektor biura rachunkowego
Skarbiec Corporate Services
z grupy Kancelarii Prawnych Skarbiec

Zamiany w KSeF od 1 wrzesnia

W poniedzialek 7 sierpnia 2023 .
na stronach Rzagdowego Centrum
Legislacji Ministerstwo Finansow
opublikowalo projekt zmian w roz-
porzacdzeniu W sprawie korzystania
z Krajowego Systemu  e-Faktur.
Pierwszym novum jest poszerzenie
kregu podmiotow, keore bedg miec
uprawnienia do nadawania, zmia-
ny lub odbierania uprawnieﬁ do
korzystania z KSeF o osobe fizycz-
ng, wskazang przez podatnika jako
przedstawicie] zaktadu (oddzialu)
osoby prawnej lub innej wyod-
1‘<Ebnioncj jcdnostki WEWNELrznej
podatnika. Obecnie uprawnienie
takic posiadajg podatnicy, organy
egzekucyjne, komornicy sqdowi
oraz osoby wskazane przez te pod-
mioty, przez jcdnostkg samorzqdu
terytoria]nego jako przedstawicie]
samorzadowej jednostki  budze-
towej, samorzadowego  zakladu
budZetowegQ urzqdu gminy, staro-
stwa powiatowego lub urzedu mar-
szalkowskiego, a takze przez grupe
VAT jako przedstawiciel czlonka
grupy VAT.

Ta zmiana pocigga za sob% kolcjr
ne. Uprawnienie do wystawiania
lub dostepu do fakeur uscrukeury-
zowanych uzyska podmiot wska-
zany przez zaklad (oddzial) osoby
prawnej lub inng wyodr¢bniong
jednostkg wewnetrzng podatnika.
W konsckwencji, w przypadku
Nnowo uprawnionych podmiotéw,
nadanie, zmiana lub odebranie
uprawnien do korzystania z KSeF
bedzie wymagalo podania uni-
kalnego identyfikatora zakladu
(oddzialu) osoby prawnej lub
innej  wyodrebnionej  jednost-
ki wewngtrznej podatnika. No-
Wclizacja zawiera dcﬁnicjg tego

unikalnego identyfikacora, pod
ktérym naleiy rozumie¢ identy—
fikator wytworzony w KSeF za-
wierajgey NIP podatnika i ciag

I
mn akow numerycznych .

Krajowy System e-Fakeur

W pazdzierniku 2021 r. Minister-
stwo Finansow wprowadzito na te-
renie Polski scentralizowany Kra-
jowy System e-Fakeur (tzw. KSeF).
Do konea 2021 1. funkcjonowal on
w formie programu pilotazowego.
W latach 2022-2023 jako system
fakultatywnego rozliczania fakeur.
Zgodnie z uzasadnieniem nowe-
go projektu, panstwowy system
rozliczania  dokumentow  sprze-
dazowych ma za zadanie ulatwic
przedsicbiorcom zycie i uproscic
dokonywanie rozliczen, m.in. po-
przez usprawnienia w zakresie
wystawiania fakeur korygujgeych,
w tym przez zmniejszenie liczby
elementow takich fakeur, fak-
tur zaliczkowych oraz w zakresie
fakultacywnego  stosowania  du-

plikatow  faktur. Proponowane
rozwigzania maja przyczynié sie
do wzmocnienia kontroli prawi-
dlowosci rozliczania podatku VAT
procesu
kontroli rozliczen u przedsiebior-
cow poprzez zdalne monitorowa-
nie przez organy podatkowe obro-
tu dokumentowanego fakcurami.
KSeF ma jednak przede wszystkim
zapewnic¢ zwickszenie dochodow
budzetu panstwa w wyniku zakla-
danej poprawy poboru podatku
VAT w obrocie towarami i ustu-
gami. Zacheta do dobrowolnego
korzystzmia przez przcdsigbiorcéw
z systemu KSeF jest mozliwos¢
otrzymania zwrotu VAT o 20 dni
szybcicj, czyli W terminie 40 dni
od dnia zlozenia deklaracji podat-
kowej, a nie jak dotychczas w ter-
minie 6o-dniowym. Od 1 stycznia
2024 1. KSeF quzw obowiz }zkowv
dla wszystkich firm dokumentujg-
cych sprzedaz fakeurg VAT, a dla
sektora MSP nierozliczaj;}cego sie
z VAT od 1 stycznia 2025 T.

i uproszczenia samego

Faktura ustrukturyzowana

Faktura ustrukcuryzowana jest
dostepna wylgeznie za posrednic-
twem oprogramowania intcrfcj—
sowego, W postaci e]ektronicznej
i zgodnie ze wzorem dokumentu
kktroniczncgo W rozumieniu
ustawy z dnia 17 lutego 2005 .
o informatyzacji  dzialalnosci
podmiotow  realizujgeych  zada-
nia publiczne. Minister Finanséw
udostgpnia online wzor fakru-
ry ustrukcuryzowanej. Zgodnie
z art. 106 nd ust. 2 ustawy o VAT,
Krajowy System e- Faktur stuzy
m.in. do: wystawiania, otrzymy-
wania, przechowywania i dostqpu
do fakctur ustrukcuryzowanych,
analizy i kontroli prawidlowosci
danych z fakeur ustrukeuryzowa-
n)ch i powiadamiania o dacie
i czasie wystawienia faktury, jak
rdwniez o dacie i czasie oeruLe—
nia faktury. Wystawione w sys-
temie KSeF tZW. Faktm) ustruk-
turyzowane maja t¢ samg moc
dokumuntacx jng co funkcjonujg-
ce aktualnie ﬁlktur} elektroniczne
oraz klasyczne, wystawiane w for-
mie papierowe;j. Faktury ustruk-
turyzowane bedg przechowywane
w KSeF przez 10 lat, liczonych od
konca roku, w ktorym zostaly wy-
stawione, a w przy padku uplx wu
terminu przedawnienia zobowig-
zania podatkowego po tym okre-
siec — do czasu uplywu terminu
przedawnienia zobowigzania po-
datkowego.

Jak zawarto w uzasadnieniu pro-
jektu zmian, forsowane rozwig-
zania majq przyczy mic¢ sie do po-
prawy warunkow prowadzenia
dzialalnosci  gospodarczej przez
przedsi¢biorcow.

© Jak zintegrowac KSeF z aktualnym oprogramowaniem funkcjonujacym w firmie?

Kluczowe kroki dla przedsiebiorcow

Wraz z wprowadzeniem Krajowego Systemu
e-Faktur (KSeF), przedsiebiorstwa stajg przed
fascynujaca, ale i petna wyzwan przemiang

w obszarze fakturowania elektronicznego. To nie
tylko krok zgodny z duchem czasu, ale rowniez
szansa na usprawnienie procesow i zwieksze-
nie efektywnosci. Jednak, jak to czesto bywa,

z nowymi mozliwosciami wigza sie z nimi pewne

trudnosci.

Jak zatem skutecznie zintegrowac KSeF z istnieja-
cym oprogramowaniem firmy, unikajac przy tym
potencjalnych putapek? Ekspert Infinite ds. Wdro-
zen KSeF - Andrzej Mioduski, podpowiada:

Mapowanie i uzupelnianie
danych:

Analiza procesu fakturowania sta-
nowi k]uczowy element skutecznej
integracji z KSeF. Kazda firma ma
swoje specyfikacje, a roznorodnos¢
transakcji wymaga precyzyjnego
struktury  danych
KSeF. D]atego niezwyk]e wazne

Zrozumienia

jest dokladne dostosowanie da-
nych obecnych na fakeurach do
specyfiki KSeF.

Propozycja rozwigzania: W ramach
projektu wdrozenia KSeF, warto
poéwigcié odpowicdnio duzo czasu
na doktadng analiz¢ danych i syste-
mow. Kluczowym elementem tego
procesu jest wspolpraca z partne-

Andrzej Mioduski | firma Infinite
petnomocnik zarzadu ds. Projektow
Strategicznych

rem z doswiadezeniem, keory nie
tylko zinterpretuje schemat KSeF
do realiow firmy, ale takze opracu-
je mapowanie danych. Wspierajgca
clastyczna platforma IT, integru-
jaca rozne systemy poprzez API,
pozwoli na sprawng i skuteczng
integracje.

Sledzenie wielu systeméw:

Dla firm operujgeych w wiclu seg-
mentach dzialalnosci czesto korzy-
stajzgcych 7 r(’)Znych systeméw, jed—

nolita platforma sledzenia procesu
fakcurowania staje sie k]uczowym
narzedziem. Wspdlna kontrola nad
Wszystkimi aspcktami procesu to
gwarancja skutecznej integracji.

Moni-
procesu  wystawiania
faktur ze wszystkich srodowisk
jcdnoczeénic to kluczowy krok.
Jednolite zasady walidacji  biz-

Propozycja

torowanie

rozwigzania:

nesowej zastosowane w aplikacji
pozwalaj% utrzymaé spo'jnos’c’ da-
nych. Przyjazne dla uzytkownika
raportowanie problemow z rozsze-
rzonymi informacjami umozliwia
skuteczne reagowanie na trudnosci.
Monitorowanie w czasie Zbliionym
do rzeczywistego, przy odpowied-
nim przygotowaniu danych, to re-
cepta na sukces.

Wialidacja danych:

Wraz z automatyczng kontrol al-
gorytmow w systemie rzadowym,
przedsiqbiorcy stajg przed zada-
niem utrzymania wysokiej jakosci
dokumentow, szczegolnie w okre-

sie. podsumowan fakeur. Bardzo
wazne jest odpowicdnic przygoto-
wanie i kontrola.

Propozycja rozwigzania: Przedsig—
biorstwa powinny mie¢ mozliwos¢
samodzielnej kontroli dokumen-
tow przed Wyshmiem do KSeF.
Dzialy  ksicgowe i podatkowe,
dzicki wlasnym regulom, eliminujg
bledy przed przekazaniem fakeury.
Automatyzacja masowych spraw-
dzen bez koniecznosci uczestnictwa
pracownikéw stanowi cenng opcje.
Takie rozwigzanie proponujemy
whasnie w Infinite, poniewaz dodat-
kowe raporty jakosci danych z fak-
tur pozwalajg skutecznie zarzgdzac
potencjalnymi problemami.
Wprowadzenie KSeF to proces wy-
magajacy czasu, alez W}as'ciwym po-
dejsciem i wsparciem doswiadczone-
g0 partnera, staje si¢ strategicznym
krokiem ku efekeywnosci fakturo-
wania elektronicznego. Pamictajmy,
7e swiadome analizowanie dzmych,
korzystanie z ekspertyzy specjalisty,
to ﬁmdamenty udanej integraciji.
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