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Szanowni
Panstwo!

Czy kobiety wciqz potrzebujg
wsparcia na swoich zawodo-
wych $ciezkach? Bez wqtpienia
tak. Jak wynika z wypowiedzi
ekspertow i rozméw, ktére mieli-
$my okazje przeprowadzi¢ do ra-
portu Perty Polskiego Biznesu,
kobiety potrzebujq przede wszyst-
kim nabraé przekonania, Ze da-
dzq rade godzi¢ zycie zawodowe
z prywatnym i Ze ich kompeten-
cje sq wystarczajqce, by podotaé
wyzwaniom zwigzanym z coraz
wyZszymi stanowiskami czy wta-
snymi biznesami. Przedstawi-
cielki ptci pieknej sq doskonale
wyksztatcone, majq umiejetnosé¢
analitycznego myslenia, potrafig
dziataé pod presjq czasu, a wielo-
zadaniowo$¢ i umiejetnosé przy-
stowiowego ,tqczenia kropek” to
ich codzienno$¢. Panie, jesli tylko
sie na to zdecydujq, doskonale za-
rzqdzajq zespotami, dostrzegajq
potencjat réznorodnosci, a w sy-
tuacjach kryzysowych czy kon-
fliktowych szukajq najlepszych

z moZliwych rozwigzan. Nie oba-
wiajq sie tez, w oparciu o twarde
biezgce dane, ale tez na pod-
stawie wtasnej intuicji, wybie-
gaé w przysztosé - kreujq trendy
i wcielajq swoje wizje w Zycie.
Wystarczy, ze ktos w nie uwierzy
i otworzy przed nimi drzwi.

Na to bez wgtpienia na swojej za-
wodowej Sciezce mogty i wcigz
mogq liczy¢ Panie, ktére znala-
zty sie na liscie 25 Peret Polskiego
Biznesu. Nie mamy tez najmniej-
szych wqtpliwosci co do tego, ze
One same takiego wsparcia udzie-
lajg kobietom, ktére w zarzqdza-
nych czy stworzonych przez nie
organizacjach potrzebujq. Poznaj-
cie Panstwo kobiety, ktore dzieki
swojej ciezkiej pracy i nieustan-
nemu rozwojowi zaszty wysoko
na zawodowej drabinie. To inspi-
rujgce postacie i historie. Warto
sie im przyjrzec.

Aleksandra Agatowska

PREZES ZARZADU, PZU ZYCIE

Absolwentka Uniwersytetu Jagiellonskiego
specjalizacii Socjo 10511 Gospodarki i Bada-
nia Rynku. Ukonczyta liczne programy me-
nedzerskie z zakresu stra ategii, zarzadzania

i finansow na renomowanych uczelniach, .
Columbia University, The London School of
Economics and Political Science oraz Nor-
thwestern Kellogg School of Mana agement.
Posiada rowniez tvtul Executive MBA uzy-
skany na Akademii im. Leona Kozminskiego.
\X/uesme j zwigzana z prywatnym scktorem
finansowym. Pracowata w firmach grupy
ING, w ING Z\ rcie, ING Powszechne Towa-
rzystwo Emery talne oraz w ING Spoﬂm Dys-
trybucyjna. W\ brana do programu Talent
Pool ﬁl\upla]%cego 2 proc. naj izdolniej qzych
pracownikow. \X/spé}pmcowa}a rowniez z ze-
spolem Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Pub]icznych, dzia]fa]' acym w ramach Uni-
wersytetu Jagicllonskiego. W HDI (obecnie
Warta), bgd%ccj czgéci% grupy ﬁnzmsowcj Ta-
lanx Group, kierowata zespolem marketingu
produktowcgo, tworzac i realizuj ac kampa—
nie wsparcia sprzedazy. Nastepnie w spolce
Sony Europe kierowala zespotem Marketing
Intelligence, koordynujgc prace w 20 kra-
jach Europy. Wyrozniona nagrody najlep-
S7ego0 pracownika roku w Europie. W Philips
kierowata zespolem Marketing and Business
Intelligence w 17 krajach regionu. Jako ze-
wnetrzny doradca konsultowata mi((dzy in-
nymi wprowadzanie projektow dotyczgeych
kanatéw dystrybuciji w Aviva. We wszystkich
firmach wdram]fa autorskic projekty w ob-
szarach marketingu, sprzedazy, zarzadzania
procesami oraz zarzqdzania produktami‘

Magdalena Bezulska

PREZES ZARZADU, VEOLIA TERM

Zwi%mna z Grupg Veolia od 1999 r. W 2005 . zorganizowala i prowadzita dzial sprzedazy
uslug srodowiskowych dla klientow przemystowych. Od 2008 r. w spofee Veolia Uslugi dla
Srodowiska petnita ' funke je prokurenta i dyrektora ds. personalnych i korpomc} jnych. W tym
okresie odpowiadata za integracij¢ spotek z Grupy Veolia i SULO, do jej kompetencji nale-
zalo takze zbudowanie oraz realizacja strategii personalnej i wspotprace ze zwiazkami zawo-
dowymi. W latach 1999- 2008 pelnita réwniez funkeje cztonka zarzadu i Rad Nadzorezych
spé}ck Zaleinych. Od 1ipc;1 2012 1. pracuje w dywizji energetycznej grupy na stanowisku dy—
rektora HR. Od sierpnia 2013 . do 12 maja 2019 r. pe]mi][a fhnkch dyrektora HR Grupy Veolia
w Polsce, cztonka zarzadu spotki Veolia Energia Polska. Weym czasie odpowiadata za trans-
formacije obszaru HR, stworzenie strategii personalnej odpowiadajgcej na wyzwania bizne-
sowe i jej realizacje. Nadzorowata obszar dialogu spo}ecznego i realizacj¢ zmian zakladowych
uktadow zbiorowych pracy w spotkach. W latach 2016-2018 nadzorowata rowniez spotke Ve-
olia Centrum Ustug Wspolnych. Pelni funkeje cztonka Rad Nadzorezych spolek w Warszawie,
Poznaniu, Lodzi, Tarnowskich Gérach, CUW. Od marca 2019 1. dolgczyla do zarzgdu Fun-
dacji Veolia. Absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego, \X/ydzia}u Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych. Ukonczyta rowniez francuskie studia podyplomowe na Uniwersytecie Lille w za-
kresie zarz:idzania tcrytorialncgo i Executive MBA HR na Uczelni im. Lazurskicgo. Posiada
Dyplom Ministra Skarbu Panstwa-Licencje czlonka Rad Nadzorczych.

Katarzyna Byczkowska

DYREKTOR ZARZADZAJACA, BASF POLSKA

Zanim trafila do Zal‘z%du po]skiego oddziatu, pracowa}a w Wiedniu jako Head of Control-
ling and Projects na Europg Centralng spotki. W latach 2013-2017 zostata oddelegowana
do Barcelony, gdzie penita funkejg Vice President, Sales & Regional Market Development
Iberia. \X/czeéniej pe}nila ﬁmkcje komercyjne w Ludwigshafen, w Niemeczech (2006-2007)
oraz w Warszawie, gdzie objela stanowisko dyrektora handlowego EUC i Rosji (2008-
2012). Prace w BASF rozpocqua w2005 . w \X/ielkiej Brytanii jako kierownik sprzedaZy
na Europe Polnocng. Kariere zawodowy rozpoczeta w Dow Chemical, gdzie przez 10 lac
pracowata na réznych stanowiskach w Warszawie i Londynie. Ukonczyla studia na Poli-
technice Wroc}awskiej (magister inzynierii chemicznej) oraz studia MBA na Uniwersyte-
cie w Calgary.
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Beata Daszynska—-Muzyczka

PREZES ZARZADU, BGK

Zwiazana z sektorem bankowym od ponad 25 lat. W latach 1994-2016 pracowala w Banku
Zachodnim WBK (obecnie Santander Bank Polska), w ktérym zarzacdza}a wicloma ob-
szarami. Kierowala mi¢dzy innymi wdrozeniami strategicznych projektow jak nowy mo-
del oddziatu czy bankowosc¢ elektroniczna MiniBank24. Odpowiadala za rescrukeuryzacje
i optymalirm' proceqéw b"mkowych Kierowata Obszarem Logiqwki i Nieruchomosci,
pelnila funkcje przewodniczacej rady nadzorczej spétki BZ WBK Nieruchomosci. Odpo-
wiadala za projekt transformacii kultury organizacyjnej ,Bank Nowej Generacji”. Petnita
tez funkeje dyrektora Obszaru Partnerstwa HR. Od 2015 r. byta cztonkiem Zarzadu BZ
WBK. Beata Duzymka—Mug czka jest 20. prezesem BGK od powstania banku niemal 100
lat temu. Pod j€j kierownictwem bank intensywnie angazuje w 1elli7ac]’§ r7:}dowe]’ Stra-
tegii Odpowiedzialnego Rozwoju Polski. Prezes Daszynska-Muzyczka jest takze pomysto-
dawczg i inicjatorem powolania najwaznicejszego przedsiewzigcia hnmsowego w Europie
gI‘OdkOWO—WSLhOdHlG] Funduszu Trojmorza i od 2019 1. pelni w nim funkeje przewod-
niczgeej rady nadzorczej. Beata Daszynska-Muzyczka jest czlonkiem kapituly Nagrody
Gospodarczej Prezydenta RP oraz przewodnicz%C% rady programowej Federacji Przedsig—
biorcow Polskich. Jest takze czlonkiem kapituly rady Nagrody Gospodarczej Forum Wi-
zja Rozwoju oraz rady programowej Kongresu ICAN Management Review. Uhonorowana
wieloma nagrodami, m.in. Nagrodg Prometejskg im. prezydenta Lecha Kaczynskiego czy
Bankowym Menedzerem Roku 2018 przez ,Gazete Bankowy™.

Beata Drzazga

PRZEDSIEBIORCA, TWORCA, FILANTROP, ZALOZYCIEL WIELU
FIRM W POLSCE M.IN.: BETAMED S.A.

BetaMed to najwigksza firma mcdyczna w Polsce S'Wiadcz%ca us}ugi opicki d}ugo—
terminowej. Zatrudnia ponad 3200 osob. Posiada 91 filii opieki domowej w 11 woje-
wodztwach w Polsce. Ponadto whasciciel Dono da Scheggia, Drzazga Clinic, Global
Impact Beata Drzazga i Beata Drzazga Fundation. Jest zalozycielem takze firm za
granicg: Betamed International w Las Vegas, BetaNest Electronic w Miami, Viviane
Group w Hiszpanii. Ekspcrt w zarzqdzaniu, autorka tekstow bizncsowych dla przcd—
sicbiorcow. Uczestniczka wielu misji gospodarczych m.in. w Nevadzie, Peru, Chile.
Ambasador Stanu Nevada. Prelegent i uczestnik wielu polskich i miedzynarodowych
konfercncji ckonomicznych i mcdycznych m.in. w Nowym Jorku, Miami, Chicago,
Londynie, Berlinie, Los Angeles, Palo Alto, Niemczech, Czechach czy Singapurze.
Wspolorganizatorka Konferencji Nowych Technologii w Palo Alto w Dolinie Krze-
mowej w USA. Inspiruje i doradza innym w prowadzeniu biznesu, zajmuje si¢ takze
dziatalnoscig charytatywng, wspotautorka prac naukowych z dziedziny ochrony
zdrowia. Vice Prezes Regionalnej lzby Gospodarczej. Konsul Honorowy Azerbej—
dzanu. Dzickan Wydzialu Medycznego Akademii Gornoslaskiej im. W. Korfantego
w Katowicach. Laureatka ponad 260 prestizowych nagrod i wyrdznien w tym otrzy-
mala za dzialalnos¢ go<podarc7a[ Srebrnv Krzyz Zas}ugl Pre7vdenta RP i Nagrodq Go-
spodarczg Prezydenta RP, a takze za dziatalnodd filz antropijng Gold Medal Award

w Miami.

}oamm Fradman

PREZESKA ZARZADU, FUNDACJA POLSKA BEZGOTOWKOWA

Wspoteworzyta zalozenia Programu Polska Bezgotowkowa i byla od poczatku czlonkinig
Rady Fundacji. W 2023 roku znalazta si¢ w rankingu 50 najbardziej wplywowych kobiet
w Polsce.

Doswiadczona menadzerka z ponad 20-letnig prakeyka bankowg. Wspoteworzyta i rozwi-
jala mBank, kcory obecnie obstuguje ponad 5,5 mIn klientow w Polsce, Czechach i na Sto-
wacji. Za zaslugi dla bankowosci otrzym:ﬁa medal im. M. Kopernika oraz Wyro’inienic

im. Remigiusza Kaszubskiego. Pasjonatka cyfryzacji, technologii i nowoczesnych rozwig-
zan platniczych. Prowadzila liczne projekey strategiczne i wspotpracowata z kluczowymi
partnerami m.in. w zakresie wdrazania innowacji finansowych, nowoczesnych form plac-
nosci, open banking, VAS, tozsamosci cyfrowej, biometrii behawioralnej czy chmury.

/a wsparcie rozwoju ekosystemu platniczego zostata Wyréiniona tytulem ,Osobowos¢
Fintech”.

Joanna Erdman jest absolwentka Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego oraz stu-
diow podyplomowych w Szkole Glownej Handlowej na kierunku , Przywodzewo w in-
nowacjach”. Posiada tez tytul MBA Polsko-Amerykanskiego Centrum Zarzadzania

oraz University of Mary]and.
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Nieruchomos¢ w Hiszpanii, czyli podroz
w strone stonca

Jaka jest Pani zawodowa
historia? Co doprowadzito
Pania do Hiszpanii?

Hiszpania wyszta troche
przez przypadek jako wypad-
kowa miesiecznych wakacji
i znajomosci z osobg, ktéra
od kilku lat miata tu nieru-
chomos$¢é. Po jakim$ czasie
dostatam pierwsze zatrudnie-
nie w agencji nieruchomosci,
zdobytam doswiadczenie. Od
poczatku wiedziatam, ze sek-
tor nieruchomosci jest tym,
ktoremu chce sie poswiecic.
Chciatam budowa¢ firme
oparta nie tylko na samym
mechanizmie sprzedazy, ale
tez na empatii i uwaznosci na
potrzeby innych.

Czy branza posrednictwa
nieruchomosciami
zagranicznymi jest branza
sfeminizowana? Kiedy
przegladam foldery biur
posrednictwa, mam

wrazenie, ze w sprzedazy
dominuja kobiety.

Jezeli chodzi o kobiety po-
$rednikdéw/agentéw  sprze-
dazy to na pewno. Jezeli
mowimy o samym zarzadza-
niu i prowadzeniu biznesu,
to zdecydowanie jestesmy
W mniejszosci.

Mysle jednak, ze to trend, kto-
ry dotyczy biznesu bez wzgle-
du na to, jaka reprezentuje
branze. Jest w nas kobietach
pewna zachowawczo$¢, cza-
sem powstrzymuja nas ste-
reotypy, spoteczne role zwy-
Czajowo przypisane paniom.
Obserwuje to z ciekawosciag
izzadowoleniem dostrzegam,
ze powoli, matymi krokami,
zdobywamy sie na odwage

Z Agnieszka Kapuza, zatozycielka biura nieruchomosci HOME PANDORA
w Hiszpanii, rozmawia Justyna Szymanska.

i siegamy po coraz wyzsze sta-
nowiska i z sukcesem wyko-
rzystujemy swoj potencjat we
wiasnych biznesach.

A jesli chodzi o kupno? Kto

na og6t podejmuje decyzje

o zakupie? To panie inwestuja
chetniej, czy moze jednak
mezczyzni z wieksza tatwoscia
siegaja do portfela?

Finalna decyzja dotyczaca
konkretnej  nieruchomosci
w wiekszosci przypadkéw na-
lezy do pan, aczkolwiek i tak
jest ona konsekwencja dialo-
gu damsko-meskiego.

| stusznie, poniewaz zakup
nieruchomosci za granica to
powazna decyzja. Bez wzgle-
du na to, czy kupujemy dom
czy mieszkanie na wiasny

Promenada w Torrevieja

uzytek, czy tez w celach inwe-
stycyjnych, wigze sie to z kon-
kretnymi wydatkami i dtugo-
falowymi zmianami w zyciu.
Warto rozmawia¢, konsulto-
wac sie, wymienia¢ poglady
i doswiadczenia.

Dlaczego Polacy kupuja
mieszkania i domy za granica?
Powodoéw jest kilka, ale przo-
duja zazwyczaj: klimat, sytu-
acja polityczna, bezpieczne
usytuowanie Hiszpanii wzgle-
dem konfliktéw geopolitycz-
nych, koszty zycia bardzo
zblizone do polskich realiéw,
tatwos¢ w dostaniu sie na
miejsce (codzienne loty z wie-
lu lotnisk w Polsce), zakup nie-
ruchomosci jako inwestycja
generujaca catoroczny zysk

(wynajem), mozliwos¢ pra-
cy zdalnej w miejscu, gdzie
przez 320 dni w roku $wieci
storice. Moéwie tutaj oczywi-
Scie o Hiszpanii, a konkretnie
o wybrzezu Costa Blanca.

Jakie kierunki, jesli chodzi

o inwestycje zagraniczne,
wybieraja Polacy?

Moge  wypowiedzie¢ sie
o Hiszpanii. Costa Blanca to
miejsce najchetniej wybiera-
ne przez naszych rodakow.
Kwoty zakupu sg przystepne,
storice jest tu przez caty rok,
formalnosci zwigzane z za-
kupem nieruchomosci nie sa
skomplikowane. Hiszpania ko-
jarzy sie nam z przyjemnymi
temperaturami, cieptym mo-
rzem, dobrg kuchnia i przyjaz-
nie nastawionymi tubylcami
z mentalnoscia, ktdéra czesto,
tak inna od naszej, wzbudza
naszg sympatie i chetnie dzie-
ki niej wchodzimy w tryb slow
life. Czego chcie¢ wiecej?

Z jakiego rzedu inwestycja
musimy sie liczyg, jesli

chcemy kupi¢ niewielki
apartament w Hiszpanii tuz
nad brzegiem morza? Jak te
ceny r6znig sie od nadmorskich
inwestycji w Polsce?

Starujemy z putapu
ok. 70 tys. EUR. Oczywiscie
w zaleznosci od tego, o ja-
kim typie nieruchomosci
myslimy, wielkosci czy lokali-
zacji, ceny beda rozne. Wielu
naszych klientéw zgodnie
twierdzi, ze ceny w Hiszpanii
s nizsze niz nad Battykiem,
a pogoda gwarantowana.

Jak wybrac posrednika, ktory
wesprze nas w bezpiecznym
zainwestowaniu za granica?

Na co powinnismy zwrdcic
uwage w tym zakresie?

Tutaj warto dobrze sie przygo-
towac. Koniecznie sprawdz-
my, czy wybrany posrednik
ma specjalng licencje i jest
tym samym zrzeszony w ofi-
cjalnym rejestrze agentow.
Czy posiada fizyczng siedzibe
biura (czesto zdarza sie, ze
dziatalnos¢  zarejestrowana
jest w jakiejs prywatnej nie-
ruchomosci niemajacej nic
wspolnego z dang osobag). Zo-
baczmy, od kiedy dziata na
lokalnym rynku, jakie ma opi-
nie, czy porozumiewa sie swo-
bodnie w jezyku hiszpanskim.
Pamietajmy, ze zakup nieru-
chomosci to powazne zobo-
wigzanie. Nie powierzajmy
obstugi takiego przedsiewzie-
cia przypadkowym osobom.

Z jakimi trudnosciami,
réznicami w stosunku

do polskiego rynku
nieruchomosci musimy

liczy¢ sie w Hiszpanii?

Proces zakupu w Hiszpanii jest
prosty i nie trwa dtugo. Wszyst-
kimi dokumentami i przygo-
towaniami zajmujemy sie my.
Znaczace roéznice pojawiaja
sie w przypadku rynku pier-
wotnego. Tutaj deweloperzy
oddajg nowemu wiascicielowi
nieruchomos¢ w petni wykon-
czong i gotowg do wprowa-
dzenia sie od zaraz, nie trzeba
nic doinwestowywac czy cze-
kac kolejne miesigce. To duzy
plus i mite zaskoczenie.
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Dorota Hryniewiecka-Firles

PREZES ZARZADU, PFIZER POLSKA, DYREKTOR DZIAtU
INTERNAL MEDICINE, WICEPREZYDENT PRACODAWCOW RP

Ma ponad 20-letnie doswiadczenie w branzy farmaceutycznej. Przez wiele lat pracowala
na stanowiskach kierowniczych w Wiodqcych firmach Farmaceutycznych. Od kilkuna-
stu lat zwigzana z Phzer, jedng z czolowych firm farmaceutycznych na swiecie, gdzie la-
czy wizje dyrcktora gcncralncgo Z pcrspcktyw:} zorientowang na ludzi. Wyznaje zasad(z,
ze najwazniejsi sa ludzie i wierzy, ze autentycznos’é powinna byé podstawz} budowania
relacji. Dlatego stara si¢ budowa¢ kulture integracii, srodowisko tolerancji i szacunku dla
roznorodnosei zardwno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym. Jej wizja dalszcgo 107~
woju biznesu koncentruje si¢ na umieszezaniu ludzi w centrum wszystkiego, gleboko
wierzgc, ze sukces zapewniaja zespoly, a nie jednostki. Takie podejscie spowodowalo, ze
zostala mianowana w europejskich strukeurach Pfizer na wspolprzewodniczaca Rady
ds. Roznorodnosci i Wiaczenia Spolecznego. Petni kluczowe funkeje przywodeze w wio-
dacych organizacjach i stowarzyszeniach branzowych w Polsce. Jest wiceprezesem naj-
wigkszej organizacji pracodawcow — Pracodawcow Rzeczpospolitej Polskiej, gdzie jest
rowniez wspolzalozycielem inicjatywy Human Rights & Business. Peni takze funkcje
zarzatdcze W organizacjach i stowarzyszeniach, takich jak Executive Club oraz Business

Centre Club.

Malgorzata
Gawrysiak

COUNTRY SALES
DIRECTOR, COUNTRY
MANAGER, GENESYS

Agnieszka [5a

DYREKTOR GENERALNA, AVON COSMETICS POLSKA

Agnieszka Isa ma ponad 24-letnie doswiadezenie zawodowe, a od 20 lat zwigzana jest

z Avon. Swoja kariere rozpoczeta w polskim oddziale. Pracowata na roznych stanowiskach

W marketingu, Zdobywajqc doswiadczenie zardwno w zakresie TOZWoju sprzedaiy, jak i budo-
wania wartosci marki. Od 2009 roku podrézowata po calym swiecie, budujac kompetencje na
poziomie migdzynarodowym. Zajmowala kilka kluczowych stanowisk kierowniczych, w tym
dyrektora marketingu w]ohannesburgu w RPA, dyrektora wykonawczego ds. nurketmgu na
rynki Europy Zachodniej (z siedziba w Madrycie w Hiszpanii) oraz dyrektora wykonawczego
ds. marketingu w Stambule na Turcje, Afryke Polnocna i Bliski Wschod. Ostatnio pracowata
w regionie Azji i Pacyfiku, gdzie zasiadata w zarzadach Avon w Szanghaju w Chinach oraz

w Manili na F ilipinach. Byla odpowicdzialna za zwigkszzmic udzialow w rynku, budowanie
od podstaw nowych zespolow i procesow w klastrze, kierowanie dziatami marketingu i cyfry-
zacji, a takze modernizacje portfolia produkeow i propozycji wartosci dla klientow. Gleboko
wierzy i promuje wizje Avon o tworzeniu 1epszego swiata dla kobiet, Wprowadzajzzc inicja-
tywy skoncentrowane na zdrowiu, bezpieczenstwie i przedsighiorczosci kobiet. Aktywnie
wdraza transformach unowoczcs’niaj:icz} i digitalujqc:g biznes, ale wzmacniajac jcdnoczcénie
role relacji. Jest rowniez czlonkiem zarzadu PSSB i wspiera budowe wizerunku branzy sprze-

dazy bezposredniej.

Od ponad 20 lat zajmuije si¢ strategiczng ob-
stugg klienta, optymalizacjy procesows oraz
efektywnoscia organizacji. Koncertuje si¢ na
systemach klasy CX/EX/CRM/AI/WEFM/
CC. Wykorzystuje mozliwosci technologii
do osiagania kompleksowych, strategicznych
celow biznesowych. Synchronizuje dziata-
nia wewngtrz i zewngtrz organizacji celem
climinacji ,,przeszko’d” na poziomie klienta,
pracownika, interakeji, kanatow i danych.
Buduje przyjazny ecosystem wspoldziatania
uwzg]qdniaj ac perspektywq klienta i pracow-
nika. Wdraza i faczy ze sobg automatyzacje,
kedra diminujc koszty, i innowacyjnoéé, keora
maksymalizuje lojalnos¢, tworzge platforme
~Experience Orchestration”. Czlowiek i em-
patia sg podstawq jej dzialania i gwarantem
sukcesu. Absolwentka Wyzszej Szkoly Zarzy-
dzania i Marketingu, Wyzszej Szko}y Handlu
i Fianasow Mi¢dzynardowych oraz City and
Guilds Institute of London. Swoja karierg
rozpoczq}a w SAS Institute, kontynuowa}a
w Dimension Data, a od prawie 10 lat buduje,
rozwija i odpowiada za calos¢ operacji Ge-
nesys w Polsce. W tym roku zostata nomino-
wana przez ,Forbesa” i nagrodzona tytulem
Strong Women in I'T 23 Global Edition.

Agnieszka Kapuza

ZAkOZYCIELKA BIURA NIERUCHOMOSCI HOME PANDORA
W HISZPANII

Ukonezyla filologie poludniowo-stowianskg na Uniwersytecie Gdanskim. Od ponad 15 lat
specjalizuje si¢ w dostarczaniu kliencom glownie z Pols i, Hiszpanii i Wielkiej Brytanii
optymalnych nieruchomosci inwestycyjnych i mieszkalnych na WVblZ€Zu Costa Blanca.
Wraz ze swoim 11- osobowym zespolem doklada wszelkich staran, zeby zakup wymarzo-
nego domu za granica przebiegal jak najbardziej bezstresowo i komfortowo. W sekeo-

rze nieruchomosci uznawana jest za eksperta z dlugoletnim doswiadczeniem. Chee w jak
Najprostszy i przejrzysty sposéb spe}nic' marzenia swoich klientow o posiadaniu nie-
ruchomosci w Hiszpanii, a przy okazji zapoznac ich nieco z tym krajem i jego kulturg.
Nieruchomosci i praca z ludzmi to jej pasja, a wartoscig dodana sg relacje, wymiana do-
swiadezen i zbudowane wigzi.
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Jestesmy cyrkularng zmiang, ktérg chcemy
widzie w Swiecie

Co dla Pani oznacza bycie
liderem w biznesie?

Jezeli jako organizacja bie-
rzesz odpowiedzialnos¢ za
branze, w ktérej dziatasz, to
mozesz stac sie jej liderem.
W VIVE Textile Recycling wzie-
lismy te odpowiedzialno$¢
i ksztattujemy nowe trendy
w modzie. Tu i teraz realizu-
jemy zatozenia gospodarki
obiegu zamknietego. Zmie-
niamy podejscie do uzywa-
nych tekstyliow. W realizacji
tej misji czerpiemy z naszego
30-letniego  doswiadczenia.
Zwiekszamy Swiadomos¢
ekologiczng wsréd naszych
klientéw i partneréw bizne-
sowych, a jednoczes$nie daje-
my im narzedzia do tego, aby
mogli realizowac swéj wptyw.
To niezwykle motywujace ob-
serwowac, jak coraz wiecej
0s6b swiadomie przekazuje
ubrania do ponownego zago-
spodarowania, przynoszac je
do nas.

Jest Pani takze mentorka.

Jakie wspoétczesnie wyzwania
stoja przed przywoédcami
biznesowymi?

Od lat tacze role zarzadcze
z dziatalnoscia mentoringo-
wa. Postrzegam te czes¢ mo-
jego zycia zawodowego jako
misje, dzieki ktdérej wspieram
innych w rozwoju.

Wokét nas dzieje sie bardzo
wiele. To wymaga od liderow
empatii i sprawczosci. Je-
stem w centrum organizacji,
ktéra zatrudnia ponad 2000
pracownikéw, ale czuje od-
powiedzialnos¢ za kazdego
nich. JesteSmy firma rodzin-
na, w ktoérej kazdy moze sie
rozwija¢. Dwa lata temu za-
inicjowatam projekt Harmo-
nizacji Kultury Organizacyjnej,

%

Caty czas szukam
nowych sposobow na to,
by zmienic powszechne
podejscie do tekstyliow,
a nawet szerzej - do
tego, jak zyjemy
i kupujemy. Celem
fundacji jest kreowanie
ekologii zycia, w ktorej
nasze ubrania wspieraja
nasza planete.

Z Agnieszka Servaas, CEO VIVE MANAGEMENT i wspotwtascicielka
VIVE GROUP, rozmawiata Justyna Szymanska.

ktérego jednym z celéw byto
zintegrowanie i rozwdj zespo-
tu w kontekscie wspolnych
wartosci. To byto bardzo duze
przedsiewziecie dla naszej fir-
my. Warsztaty trwaty przez 1,5
roku i brato w nich regularny
udziat ponad 200 oséb. Biznes
wymaga dzi$ od lideréw po-
dejmowania odwaznych de-
cyzji, uwaznosci i troski o wy-
sokie zasoby energetyczne.
Harmonizacja przyniosta wy-
mierne i wieloptaszczyznowe
rezultaty. Rozwinelismy np.
dwa nowe kanaty sprzedazy:
sie¢franczyzowa i wtasne skle-
py B2 C. Ale tu nie chodzi jedy-
nie o biznesowa skutecznosc.
Chodzi tez o pasje i dobrostan
ludzi, ktérzy ten biznes two-
rza. Niedawno nasi pracowni-
cy wystawili spektakl teatralny
oparty na bajkach, jakie sami
napisali podczas warsztatow
harmonizacyjnych. Moim zda-
niem, wyzwaniem, jakie stoi
dzi$ przed liderami, jest wia-
$nie uwalnianie potencjatu
i sprawczosci ludzi. Potrzebu-
jemy zmian. A one nie wyda-
rza sie same.

VIVE Textile Recycling

istnieje od ponad 30 lat. Jak
okreslitaby Pani fundamenty
biznesu, ktory nieustajaco
rozwija sie, mimo wielu
trudnych momentow?
Fundamentami naszej firmy sa
relacjeijej wartosci—w tym ta
nadrzedna od 30 lat, czyli eko-
logia. Wazna dla nas jest takze
Swiadomos¢, ze zmiana jest
czyms statym.

Czy bycie w ciagglej zmianie

nie obniza motywacji do

pracy i jej komfortu?

Nie boimy sie zmiany, bo
to my nig jestesmy. Dobrze
przeprowadzona zZmiana
uszlachetnia i uwrazliwia na
wszystko, co dzieje sie do-
okota. Naszym podstawowym
zatozeniem jest rozwija¢ sie
wspolnie z otoczeniem. To
oznacza szukanie sposobow
na minimalizacje szkodliwego
wptywu cztowieka oraz two-
rzenie narzedzi, dzieki ktérym
biznes moze wspiera¢ nasza
planete. W VIVE Group chce-
my w stu procentach wyko-
rzysta¢ odziez uzywana, kté-
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Jezelijako
organizacja bierzesz
odpowiedzialnosc za

branze, w ktdrej dziatasz,
to mozesz stac sie jej
liderem. W VIVE Textile
Recycling wzieliSmy
te odpowiedzialnos¢
i ksztattujemy nowe
trendy w modzie.

ra do nas trafia. JesteSmy juz
catkiem blisko. Dla nas liczy
sie kazdy skrawek materiatu
i stale szukamy rozwigzan,
ktére pozwola nam w catosci
zagospodarowac  potencjat
tekstyliow. Codziennie prze-
twarzamy prawie 1 400 000
sztuk odziezy. To znaczacy
wplyw na zagospodarowanie
tekstyliow z drugiego obiegu.

| co sie dzieje dalej

z tymi ubraniami?

Dajemy im kolejne zycie
i tworzymy im nowa historie.
Ubrania moga trafi¢ m.in. do
naszych sklepéw z moda cyr-
kularna VIVE Profit — do konca
roku bedzie ich 100. Odziez
sortowang sprzedajemy tak-
ze w ponad 80 krajach $wia-
ta, na wszystkich kontynen-
tach realizujgc partnerstwa
B2 B. Wspétpraca dotyczy tak-
ze materiatéw przerobionych
z odziezy, np. czysciw bawet-
nianych, a takze odziezy, ktéra
nie nadaje sie do noszenia, ale
ma takie parametry jakoscio-
we w sktadzie, ktére stuzg dal-
szemu przetwoérstwu. Takim
przyktadem sg np. swetry ba-
wetniane, ktére sprzedajemy
do Indii. Z nich jest odzyskiwa-
na widknina, a z niej powstaja
nowe produkty. Z uzywanych
tekstyliow sami produkujemy
kompozyt VIVE Texcellence,
ktéry ma wiasciwosci podob-
ne do drewna i jest od niego
trwalszy. To doskonate przy-
ktady gospodarki obiegu za-
mknietego.

Od lat méwi Pani o modzie
cyrkularnej. Jest Pani

kreatorka nurtu upcyklingu.
Dlaczego nurt ten jest tak
wazny i wartosciowy?

Dzieki upcyklingowi powstaje
nowa wartos¢ — w przedmio-
tach, w projektach, w zyciu lu-

dzi i naszej planety. Upcykling
oznacza wykorzystywanie ist-
niejacych materiatéw w taki
sposob, ze powstaja przed-
mioty o wyzszej wartosci.
Tak jak w przypadku naszego
kompozytu tekstylnego VIVE
Texcellence. Jesli odpowied-
nio rozwiniemy i upowszech-
nimy upcykling, to zniknie
problem odpadéw masowo
generowanych przez ludzi.
Wrécimy do naszych ekolo-
gicznych korzeni - ludzie za-
czng tworczo wykorzystywac
to, co zostato wczesniej wy-
tworzone. Moim marzeniem
jest doprowadzenie do wy-
korzystania odpaddw jako su-
rowca XXI wieku.

Do tego potrzebna jest jed-
nak edukacja. Realizujemy ja
poprzez szereg inicjatyw np.
ekolekcje czy warsztaty eko-
logiczne realizowane w szko-
tach i przy ré6znych eventach.
Nasz flagowy program Ga-
me4Planet edukuje i zacheca
do przekazywania tekstylidw,
ktérymi mozemy sie zaopie-
kowac. Od poczatku Game-
4Planet zebralismy juz ponad
1 miIn kg tekstyliéw, ktére mo-
gty trafi¢ na wysypisko $mieci.
Klienci zaufali nam i zrozumie-
li, ze ich kurtka czy spodnie
moga zosta¢ ponownie uzyte
lub przetworzone. Dziatajac
razem, mozemy zrobi¢ o wiele
wiecej.

Skad pomyst na powstanie
fundacji Play Sustain? Jakie
zatozenia jej przyswiecajq ?
Caly czas szukam nowych
sposoboéw na to, by zmienic
powszechne podejscie do tek-
stylidw, a nawet szerzej - do
tego, jak zyjemy i kupujemy.
Celem fundacji jest kreowanie
ekologii zycia, w ktorej nasze
ubrania wspierajg nasza pla-
nete. Ogtosilismy konkurs dla
projektantéw mody cyrkular-
nej i z ciekawoscig czekamy
na zgtoszone projekty kolek-
¢ji odpowiedzialnej mody.
Licze, ze dzieki temu mtodzi
ludzie odkryjg swoj tworczy
potencjat w upcyklingu, a my
wszyscy zainspirujemy sie ich
pomystami na codzienne sty-
lizacje zrobwnowazonej mody.
Intensywnie pracujemy tez
nad kolejnymi projektami
edukacyjnymi i zapraszamy
do wspotpracy wszystkich,
ktérzy sa gotowi do tworze-
nia kreatywnych rozwiazan
w zrownowazonej modzie
i zrbwnowazonym zyciu.
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BIZNES RAPORT

Iwona Kossmann

PREZES ZARZADU, DENI CLER GROUP

\X/czcénicj byla prezesem Revo chhnologics, spo’ﬂ(i zajmujacej si¢ finansowaniem
zakupow konsumenckich w handlu detalicznym. W 2012 zalozyta firme Kossmann
Fashion zajmujaca si¢ projektowaniem i produkejg odziezy dla kobiet biznesu. Do
1istopada 2011 roku byla prezesem BBP, Wydawcy JPulsu Biznesu”. W latach 2008-
2010 petnita funkeje prezesa DCG. W latach 2001-2008 zarzgdzala marketingiem
i sprzedazg spolek telekomunikacyjnych w grupie Orange. Od 2005 czlonek za-
rzadu ds. marketingu i sprzedazy Orange, a nast¢pnie czlonek zarzadu ds. Rynku
Masowego. Karier¢ rozpoczeta w 1992 w Unilever Polska. Od 1994 do 2021 zarzg-
dzala mi¢dzynarodowymi markami kosmetycznymi w filiach Coty Polska, Wegry
i w Niemczech. W 2022 oraz w 2021 roku zostala wyrozniona przez magazyn ,Ho-
me&Market” tytulem Menedzera Roku, wezesniej w 2008 — Menedzera Dekady.
W 2022 otrzymata nagrode Klubu Inwestorek Indywidualnych dla ,Business Wo-
man roku 2022”7 W 2015 zostata nagrodzona przez ministra gospodarki i wicepre-
zesa Rady Ministréw statuctkq Marka Polski oraz odznaczona medalem za zas}ugi
dla rozwoju gospodarki RP. Od 2022 roku prezes Zwigzku Producentow Przemy-
stu Mody Lewiatan.

Monika Krol

WICEPREZES, POLSKI STANDARD PLATNOSCI (PSP),
OPERATORA BLIKA

Ma kilkunastoletnie doswiadczenie w branzy finansowej oraz jako przedsigbiorczyni,
inwestorka oraz doradczyni do spraw markctmgu i strategii firm z sektora handlu

B2 C.Ma stokle kwahﬁkaqe W meowamu ire 1]124c]1 strategii marketmgowych we
wdrazaniu nowych produkeow i strategii sprzedazowych oraz w zarzadzaniu procesem
zmiany w organizacji. W swojej karierze zarzgdzata rakze grupami projektowymi w ra-
mach fuzji bankéw oraz prowadzita procesy rebrandingu i repozycjonowania. Jako wi-
ceprezes zarz%du Polskicgo Standardu Platnosci, operatora systemu BLIK, do ktércgo
dotaczyla w 2017 1., jest odpowiedzialna za marketing, sprzedaz, rozwoj biznesu, jak
réwniez obszar HR. Wezesniej byla dyrekcorem zarzadzajacym w Banku BPH i odpo-
wiadala za obszar komunikac'i markctingowej i PR. Pehila takze funkc'(; dyrektora mar-
ketingu w Fortis Banku, a po fuL]l z BNP Paribas dyrektora marketingu i komunikacji
korpor acyjnej grupy BNP Paribas w Polsce. Kariere w bankowosci TOZPpOCZY mala w Cici
Banku Handlowym. Jest absolwentkg Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Uczestniczyla w programach managerskich w Harvard Business School Executive Educa-
tion i London Business School.

Maria Magdalena Kwiatkiewics
WSPOEZALOZYCIELKA | WSPOEWEASCICIELKA, YES

Od ponad 35 lat Wprowadza na po]—

ski rynek najlepszy swiatowy design. Za-
h)Zyciclka Galerii YES i wlascicielka
unikatowej Kolekeji Wspolezesnej Polskie
Sztuki Zlotniczej, rejestrujacej wszyst-

kie zjawiska zachodzqce W tej dziedzinie
sztuki od czasow powojennych, az do dzi-
siaj. Whascicielka wspanialej kolekeji bizu-
terii etnicznej, ktorg przywozi z licznych
podrozy.

Ewa Malyszko

PREZES ZARZADU, PFR TFI

Menedzerka z ponad 20-letnim doswiadezeniem na rynku finansowym. Obecnie kieruje
PFR TFI, Wczcénicj zarzgdzala takimi instytucjami jak: PKO BP Bankowy PTE, KGHM
TFI, SEB TFI. Zaangazowana w projekty zwigzane z edukacjg finansows, rozwojem aktyw-
nosci zawodowej kobiet, wellbeingiem i standardami doradzewa finansowego. Prowadzi
warsztaty i bierze udzial w debatach, dziel%c si¢ swoja Wiedz% i doswiadczeniem. Jest czlon-
kiem Rady EFPA Polska i jej przedstawicielem w Standards and Qualifications Committee
EFPA. Zasiada w Radzie Programowej Europej ski%o Kongresu Finansowego oraz w Radzie
I7b} Zar7:%d7a]:%cych Funduszami i Al\tywaml Absolwentka prestizowego Programme

for the Executive Development dla kadry menedzerskiej wyzszego szczebla w IMD Insti-
tute w Lozannie oraz programu z zakresu zarzadzania organizacja w Wallenberg Institute

w Szwecji. Wspotautorka projektu PPK. Akeywnie uczestniczyla takze w opracowaniu
zalozen dla indywidualnych kont zabezpieczenia emerytalnego. Jedna z 25 najbardziej zastu-
zonych osob dla rozwoju rynku kapitalowego w Polsce wg gazety , Parkict”.
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Aonieszkba
osurek-Zava

CEO, DOUGLAS POLAND
& CEE REGION

Od 2001 r. odpowiadata za wprowadzenie
irozw0j sieci perfumerii Douglas w Polsce.
0d 2006 . jest prezesem spélki, natomiast
w 2009 r. objeta dodatkowo funkeje dy-
rektora zarzgdzajacego regionem CEE, do
ktérego obecnie naleiy 9 krajéw. Pod jej za-
rzadem Douglas zbudowal pozycie lidera

w obszarze nowoczesnej sprzedaiy multi-
channelowej w sektorze luxury beauty, po-
siadajgc w swej strukturze obecnie 145
perfumerii stacjonarnych w Polsce oraz naj-
wicksza autoryzowang perfumeri¢ douglas.pl.
W Polsce zatrudnia ponad 1200 0sdb. Uzy-
skata tytul doktora na Uniwersytecic Jagiel-
lonskim w Krakowie, studiowata réwniez

w Getyndze oraz w Bonn. Jest absolwentksc
prestizowego programu menedzerskiego
[ESE w Barcelonie. Wolne chwile spedza

z rodzing. Lubi podroze, gory, sport i dobrg

licerature.

Aneta Podyma

PREZESKA ZARZADU, Unum Zycie

Aneta Podyma posiada imponujace doswiadczenie menedzerskie: karierq zaczynala

w Merrill Lynch w Paryzu, uruchomita dziatalnos¢ polskiego oddziatu BlackRock, stwo-
rzyla AXA TFI, przewodzila w roli CEO i byla dyrektorem generalnym Genworth Fi-
nancial w regionie CEE. Od 2015 roku jest prezesem zarzadu Unum Zycie. Studiowala we

Wroclawiu i w Paryzu.

W pracy kladzie nacisk na oparte na wartosciach etyczne relacj ¢ z klientami, oferowanie
transparentnych produkeow finansowych i najwyzsza jakos¢ obstugi. Dostrzega i docenia
ludzi, wierzy w ich potencijal i pomaga im si¢ rozwija¢. To wedlug niej klucz do bizneso-
wego wzrostu i osobistych sukeesow otaczajacych jg osob.

Jest otwarta na potrzeby innych i zaangazowana spolecznie. W 2011 roku wspoleworzyla
ogo'lnopolsk% inicjatywe ,,Koalicja Prezesow \X/olontariuszy 20117 znang dzis jako Liderzy
Pro Bono, ktorej nadal jest akeywnym uczestnikiem. Od 2012 roku jest cztonkiem Rady

Fundacji Mlodziezowej Przedsi¢biorczosci.

Aneta Podyma angazuje sie w rozwéj rynku ubezpieczeﬁ pelniacc od 2017 roku funkch wi-
ceprzewodniczgcej Komisji Rewizyjnej przy Polskiej Izbie Ubezpieczen.

Edyta Sadowska

PREZES ZARZADU | DYREKTOR GENERALNA, CANAL+ POLSKA

R

Od lutego 2018 roku byla cztonkiem za-
rzgdu Platformy CANAL+ (dawniej plat-
formy nc+) na stanowisku wiceprezesa
zarz%du ds. programowych. Wczeéniej by}a
zwigzana m.in. z Ringier Axel Springer
Polska, gdzie zajmowala stanowisko pre-
zesa zarzgdu spolki. Nastepnie jako czlo-
nek zarzadu polaczonych scrukeur Grupy
Onet- -RAS Polska (Ringier Axel Sprin-
ger, Onet.pl, Media Impact Polska) odpo-
wiadala za budowq oraz realizach strategii
rozwoju i transformacji cyfrowej najwigk-
szych tytulow prasowych i mediow online.

Foanna Seklecka

PREZES ZARZADU, eService

Jest jedng z najbardziej znanych kobiet
swiata platnosci bezgotowkowych w kraju
iza granicy, a takze 1aureatka( licznych
nagrod i wyrdznien. Zarzadzany przez nig
eService jest liderem polskiego rynku ak-
ceptacji kart platniczych i najwiqkszym
agentem rozliczeniowym w Europie Srod-
kowo—\X/schodniej. Dziala na obszarze 11
krajow UE, obstugujge ponad pot miliona
terminali platniczych. Dostarcza tez sze-
roki zakres nowoczesnych technologii

i ustug dla eCommerce oraz mCommerce,
W tym rozwi%zaﬁ platniczych dla 25 ty-
siccy sklepow internetowych. eService
jest czescia Global Payments Inc. (NYSE:
GPN) oraz PKO Banku Polskiego.

Joanna Seklecka jest absolwentkg SGH

w Warszawie oraz studiow doktoranckich
na kierunku Zarzadzanie. Ukonczyla eli-
tarny Stanford Executive Program, prowa-
dzony przez Stanford University Graduate
School of Business. Jej wiedza i doswiad-
czenie zostaly docenione przez czlonkow
Komitetu Agentow Rozliczeniowych, kto-
rzy w styczniu 2020 r., jednoglosnie wy-
brali ja przewodniczszc% KAR.

Agnieszka Servaas

PRZEDSIEBIORCZYNI, CEOQ, VIVE MANAGEMENT, WSPOEWEASCICIELKA
VIVE GROUP, MENTORKA | CERTYFIKOWANY COACH.

Od ponad 25 lat wspiera i wspoteworzy biz-
nes. Wierzy w dobrostan w zyciu i bizne-

sie, ktéry kzczy ekologiq 7 gospodarka( obiegu
zamknigtego. Zarzadza grupa spolek VIVE
Group, gdzie wdraza gospodarke o obiegu
zamkniqtym w modzie, buduj ac ekosystem
wspierajacy planete. Jest inicjatorkg nurtu
Textile Upcycling - formy przetwarzania
wtornego odpadow tekstylnych oraz preze-
skq Fundacji Play Sustain dzialajacej na rzecz
upcyklingu i cyrkularnos’ci, keora wspiera
zréwnowazone zZycie i zycie ze zrownowa-
zong mod%. Przyczynﬁa si¢ do rOZWOoju Sprze-
dazy VIVE Group na 80 rynkach na swiecic.
Lubi dzieli¢ swoje pasje i doswiadezenie z in-
nymi. Jest czlonkinia zarzadu Stowarzysze-
nia LiderShe oraz Koalicji Liderzy Pro Bono.
7 wielkg radoscia towarzyszy liderom w bu-
dowaniu przywodztwa opartego na warto-
Sciach. Angazuje sic w inicjatywy wspierajgce
rozwéj dzieci i mlodzieiy, bo wierzy i wie,

ze jest to inwestycja w przyszle pokolenia.
Przede Wszystkim pasjonujg ja ludzie. Ko-
cha podroze i poznawanie roznych kul-

tur. W czerweu 2019 zdobyta Dach Afryki

— Kilimandzaro.
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Foanna Skoczen

WSPOEZALOZYCIELKA | PREZES ZARZADU, VANITYSTYLE

Od 15 lat efekeywnie kieruje zespolem
spéﬂd, budujqc strategi¢ rozwoju oparta
na zaangazowaniu poprzez zaufanie,
otwarta komunikacje i spoleczna odpowie-
dzialnos¢. Zarzadzana przez nig firma po-
maga polskim pracodawcom holistycznie
dba¢ o zdrowie ich pracownikéw, propa-
gujge aktywnosc i apetyt na zycie poprzez
oferowanie programow motywacyjnych

z zakresu sportu, 1'el<1'eacji i ku]tury, pa-
migtajge, ze czlowick, jego potrzeby i pasje
jest najwazniejszy. Dos’wiudczony strateg

i praktyk biznesowy z kilkunastoletnim
doswiadczeaniem w obszarze zarzadza-
nia finansami i ksiqgowos’ci% w firmach

z branzy I'T, FMCG, doradztwa i konsul-
tingu oraz ochrony srodowiska. Absol-
wentka Wydzialu Zarzgdzania Wojskowej
Akademii Technicznej oraz Wydzialu Za-
1‘29(dzaniai Marketingu Wyzszej Szkoly
Informatyki Stosowanej i Zarzgdzania.
Posiada dyplom ukonczenia studiow po-
dyplomowych Wyzszej Szkoly Finansow

i Zarzadzania z zakresu rachunkowosci za-
rz%dczej. Ukoﬁczyla program Strategic
Leadership Academy w ICAN Institute.
Dzis VanityStyle to jeden z lideréw rynku
swiadezen pozaplacowych w Polsce.

Katarzyna
Suchcicka

DYREKTOR GENERALNY, OX2

Od kilkunastu lat zwiazana z energetykay,
a konkretniej z odnawialnymi zrodlami
energii. Absolwentka studiow inzynieryj-
nych za granicy i ekonomicznych w kraju.
Ma migdzynarodowc doswiadczenie w za-
rzgdzaniu i budowaniu efektywnych ze-
spolow. Aktywnie uczestniczy w polskiej
transformacji energetycznej.

Fwa Szmidt-Belcarz

PREZES ZARZADU | WSPOEWEASCICIELKA, EMPIKU

Od 2015 1. prczcska zarz%du Empik. Zanim dolz}czyla do sp(')iki Empik, zajmowala sta-
nowisko partnera w McKinsey & Company, gdzie kierowata pionem sprzedaiy deta-
licznej i dobr konsumenckich. Zostala awansowana na stanowisko globalnego Partnera

w McKinsey & Company. Wczeéniej zajmowala rdzne stanowiska w pionach marketingu
firm dzialajacych na rynku dobr konsumenckich w Polsce, Niemczech i Wielkiej Brytanii.
Ewa Szmidt-Belcarz posiada podwéjny dyplom magistra \X/ydzia}u Zarzz}dzania Szkoly
Glownej Handlowej w Warszawie oraz CEMS Master in International Management ze
Szkoly Glownej Handlowej, oraz London School of Economics, jak réwniez dyplom MBA
uczelni INSEAD we Francji.

Karolina Szmidt

PREZES ZARZAD | DYREKTOR PERSONALNA, HENKEL POLSKA

Ukoﬁczyla studia w zakresie turystyki ire-
kreacji na krakowskiej Akademii Wy-
chowania Fizycznego. Odbyta studia
podyp]omowe w Wyzszej Szkole Handlu

i Finansow Miedzynarodowych w Warsza-
wie, w \X/o]'skowcj Akademii chhniczncj
iw Szkole Glownej Handlowej. W latach
2008-2011 byla menedzerem do spraw za-
sobdw ludzkich w firmie Royal Unibrew
Polska. W latach 2001-2015 zajmowala sta-
nowisko menedzera do spraw HR w Polsce
i Europie Centra]ne] w firmie SC Johnson.
Od roku 2015 zarzadza zasobami ludz-
kimi firmy Henkel w Europie Pétnocno-
-Wschodniej. Prezesem zarzadu spotki
Henkel Polska jest od kwietnia 2020 r.
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Anna
Whodarczyk
-Moczbotwska

PREZES ZARZADU, COMPENSA

Od ponad 25 lat jest zwigzana z branza
ubczpicczcniowg. Przez ostatnie 10 lat pc}—
nila funkeje prezes zarzadu dynamicz-

nie rozwijajacej si¢ spotki Wiener TU S.A.
Vienna Insurance Group, kedra w 2021 .
zebrata 960,9 min zt skladki. Jest rowniez
przcwodnicz;}c% Komisji Rewizyjnej Pol-
skiej Izby Ubezpieczen oraz pelnita funk-
cje prezydent Polsko-Niemieckiej Izby
Przemys}owo—l—landlowej.

Agnieszka Wroniska

PREZES ZARZADU, LINK4

Prezes zarzadu LINK4 od 2016 . Weze-
éniej pe}ni}a Funkcjcz cztonka Zarzz&du
odpowiedzialnego za pion finansow i dy-
rektora Departamentu Aktuariatu Produk-
towego, w ktorym odpowiadata migdzy
innymi za rozw0j i tworzenie produktow,
ich wyceng oraz ocene ryzyka ubezpiecze-
niowego. Do 2010 1. penita funkeje glow-
nego akcuariusza spotki — posiada licencije
aktuarialng oraz jest czlonkiem migdzyna-
rodowego stowarzyszenia ACCA. Z firmg
jest zwigzana od 2006 . W brzmiy finan-
sowej Agnieszka Wronska pracuje od po-
cz%tku SWojej kariery. Zaczyna}a od pracy
w firmie konsultingowej Ernst & Young
(obecnie EY), gdzie przez cztery lata brata
udziat w projektach doradezych oraz ba-
daniach sprawozdan finansowych ubezpie-
czycieli majatkowych w Polsce. Ukonczyla
Szkole Glowng Handlowg w Warszawie na
kierunku Metody Iosciowe oraz Systemy
Informacyjne. Pod kierownictwem prezes
Wronskiej LINK4 osiggnat rekordowe wy-
niki sprzedazowe, przekraczajge w grudniu
2017 r. kamien milowy w skladce przypisa-
nej brutto, czyli poziom 1 miliarda zt Od
tego roku firma konsekwentnie utrzymuje
ten poziom, zamykajac 2021 r. kolejnym
rekordowym wynikiem.

Kreujac trendy

Z Joanng Seklecka, prezes zarzadu eService, rozmawia Katarzyna Mazur.

Zarzadza Pani eService od

szesciu lat. Jakie plany zalozone

na poczatku tej drogi udato sie

z sukcesem zrealizowac?

Z firma jestem zwigzana od wielu lat,
znam ja ,0d podszewki” i przeprowa-
dzatam przez co najmniej kilka trans-
formacji. Szes¢ ostatnich lat byto du-
zym wyzwaniem zaréwno ze wzgledéw
geopolitycznych i cywilizacyjnych, jak
i wynikajacych z tempa, w jakim sie
rozwijamy. Moim priorytetowym celem
byto stworzenie nowoczesnej firmy
z innowacyjnymi produktami, w ktorej
technologia i ludzie doskonale sie uzu-
petniajg by stuzy¢ klientom - posiada-
czom kart i przedsiebiorcom. Caty czas
ktade silny nacisk na to, jak wspoétpra-
cujemy, jak sie komunikujemy, jakimi
wartosciami sie kierujemy. Dzieki temu
eService tworza dzi$ ludzie zaangazo-
wani w rozwéj firmy i jej ustug, specja-
lisci ktorzy chetnie dzielg sie swoja wie-
dza i doswiadczeniem, wspdtpracujac
i widzac cel.

Drugim istotnym aspektem moich pla-
néw byt rozwdj kanatéw sprzedazo-
wych i dostosowanie ich do potrzeb
kazdego rodzaju klienta, niezaleznie
od wielkosci biznesu, branzy i zakresu
jego dziatalnosci. Mysle, ze to sie udato.
Na przestrzeni lat z firmy lokalnej, ktéra
prowadzita dziatalnos¢ tylko w Polsce,
zbudowalismy firme miedzynarodowa
- lidera Europy Srodkowo-Wschodniej,
a takze jedna z najlepiej rozpoznawal-
nych marek branzy ptatniczej w Polsce.

Co ocenia Pani w kategoriach

swojego najwiekszego osiaggniecia?
Mysle, Zze najwieksze osiaggniecie to
stworzenie dobrze zgranego, réznorod-
nego zespotu ludzi, ktérzy rozumieja
znaczenie naszej misji i tego, co oraz
jak robimy. Jego site i warto$¢ uswiado-
mita nam bardzo wyraznie pandemia
oraz wyzwania, jakie przyniést wybuch
wojny na Ukrainie. Oba te zdarzenia
miaty jeden wspdélny mianownik - duze
obawy spoteczenstwa dotyczace bez-
pieczenstwa pieniedzy. Byto je widac
m.in. w postaci kolejek do bankoma-
tow, w ktérych nierzadko brakowato
gotowki. Jako najwiekszy polski agent
rozliczeniowy odpowiadalismy za utrzy-
manie niezaktéconej obstugi transakgji
bezgotéwkowych, ktérych liczba bar-
dzo szybko wzrosta. Nasza niezawod-
nos¢ stata sie w tej sytuacji kluczowa dla
wielu dziedzin zycia i gospodarki. Zdali-
Smy ten egzamin celujgco, a nie bytoby
to mozliwe bez zaangazowanych ludzi,
bezpiecznych technologii jakimi dyspo-
nujemy. Ten potencjat procentuje takze
dzi$ - kiedy oferujemy najnowocze-
$niejsze rozwigzania samoobstugowe
i rozwijamy partnerstwa dla nowych
kanatéw dystrybucji, korzystamy z inno-
wacyjnych rozwiazan.

To pozwala mi stwierdzi¢, ze eService
nie tylko podaza za trendami, ale przede
wszystkim je kreuje.

Za sukces osobisty uwazam tez, ze bran-
Za agentéw rozliczeniowych zaczeta by¢
styszana. Jestem przewodniczaca Komi-

tetu Agentéow Rozliczeniowych, ktéry
jest platformg wspdtpracy firm $wiad-
czacych ustugi pfatnicze. Cho¢ czesto
stajemy w obliczu wyzwan, chocby re-
gulacyjnych - dzieki aktywizacji dziatan
tego organu — mimo réznych spojrzen
i interesow, w kluczowych kwestiach wy-
magajacych merytorycznego stanowi-
ska branzy, méwimy jednym gtosem. Ten
gtos jest brany pod uwage przez regula-
toréw rynku oraz organa ustawodawcze.

Jakie konkretnie dziatania Komitetu
Agentow Rozliczeniowych uwaza
Pani za szczegdlnie istotne?

Skupie sie na ostatnich. Wraz z Polskim
tadem, na przedsiebiorcow - takze tych
najmniejszych - zostat natozony obo-
wigzek zintegrowania kas fiskalnych
i terminali ptatniczych. Jako przed-
stawiciele branzy ustug finansowych
i ptatnosci elektronicznych wspdlnie ze
stowarzyszeniami zrzeszajacych przed-
siebiorcéw pokazaliémy regulatorowi
perspektywe mniejszego przedsiebior-
cy. Pokazalismy, ze w wielu sytuacjach
tego typu rozwigzanie powaznie utrud-
nia prowadzenie biznesu. Wspélnie zna-
lezlismy alternatywne rozwigzanie, kt6-
re zaspokaja potrzeby stron, a nie jest
dla matych przedsiebiorcéw tak duzym
wyzwaniem. Dialog z ustawodawca byt
konstruktywny i przyniést pozytywne
efekty — otrzymalismy niedawno od Mi-
nisterstwa Finanséw zapewnienie, ze
ktopotliwy obowigzek integracji zosta-
nie zniesiony.

Obecnie fundamentalng wartoscia przy
budowaniu biznesu jest roznorodnos¢.
Jaki widzi Pani potencjat w sSwiadomym
budowaniu réznorodnych zespotow?
Réznorodnos¢ ma bardzo wiele zalet - jest
wszechobecna i bardzo korzystnie wply-
wa na rozwdj firmy. Od poczatku mojej
kariery jako lidera eService, z catym prze-
konaniem wspieram réznorodnos¢i dbam
o dobre relacje w zréznicowanej struktu-
rze, jaka dzieki niej powstaje. Pozwala nam
to tworzy¢ rozwigzania dostosowane do
wymagan naszych klientéw, a takze lepiej
rozumiec ich sposdb dziatania i potrzeby.
Réznorodnos¢ daje tez mozliwos¢
optymalnego reagowania na nieprze-
widziane sytuacje. A doswiadczenie
zdobyte na przestrzeni lat mojego za-
rzadzania eService pokazuje, ze trzeba
by¢ na nie przygotowana.
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KOBIFECE INWESTOWANIE

Kobiety coraz Smielej wkraczajg na rynek in-
westycyjny, coraz czesciej nazywajq siebie in-
westorkami, coraz czesciej podejmuja decyzje
inwestycyjne i coraz czesciej wychodzi im to

coraz lepiej.

Marta Debska

ekspert rynku ztota, Goldsaver.pl

Badania rynku pracy pokazuja,
7e rodnic liczba kobict lepiej wy-
ksztalconych i o wickszych kompe-
tencjach. Czesto jednak porusza sig
problem nizszego wynagrodzenia,
jakie otrzymujy kobiety na podob-
nym stanowisku w stosunku do
mezezyzn. Choc powoli, sytuacja ta
jednak ulega zmianie.

Kobiety stanowig rowniez  wi-
doczng mniejszos¢ na twardych”
rynkach. Szacuje si¢, ze zaledwie
10 proc. inwestorow inwestuj :%Cych
na GPW to kobiety. Tu rowniez
sytuacja si¢ zmienia, cho¢ akcjc
— 0 czym za chwilg — nickoniecznie
stanowia pierwszy wybor kobiet
w $wiecie inwestycji.

Jak inwestujg kobiety?

Nie ma wielu opracowaﬁ na ten
temat, jednak te, keore sg oraz ak-
tywnosci spoleczne wokol tema-
tyki inwestowania pode'mow‘me
przez kobiety (jak chociazby roz-
nego rodzaju klubv i <po1ecznosc1
mwcstorskm — Girls Money Club,
Blockchain Girls, Klub Inwestmek
Indywidualnych etc.) dajg pewien
obraz sytuacji.

Jednym z najcickawszych i naj-
swiezszych badan jest dodatek ,,Po-
Ikiiich inwestycje” do raportu ,Po-
lak inwestor 2022 z wrzesnia 2022
roku. W badaniu udzial wziely 384
kobiety w wicku 30-50 lac, z Czego
az 43 proc. zadeklarowalo si¢ jako
inwestorki.
Ogolne wnioski z badania sg takie,
ze kobiety stawiaja na bezpieczen-
StWO, edukacjg i rozwéj. Cenig
sobie dobre doradztwo i zaufanie.
Najwickszymi przeszkodami dla
kobiet w inwestowaniu jest brak
. L [
poczucia pewnosci, a czgsciowo
takze brak mozliwosci finanso-
wych. Z drugiej strony przeklada
sic to na duzo wicksza rozwage,
o wiele ostrozniejsze podejmowa—
nie decyzji i unikanie ryzyka.
To wszystko wplywa na wybor klas
aktywow, co rzutuje sig msk% wi-
docznodé chocmzby na GPW, po-
niewaz akcje zdecydowanie nie sta-
nowig pierwszego wyboru. Kobiety
najchqtniej wybieraj;} nieruchomo-
sci, edukacje (inwestycja w sicbic),
obligacje skarbowe, lokaty waluto-
we czy kruszee (zloto i srebro).

Kobiety i pieniqdze
W ostatnim czasie miatam przy-
]emn05L uuestmu\c W spo-

tkaniach klubow i spo}ecznosm
inwestorskich  kobiet.  Wartym
podkreslenia jest fake, ze podejscie
kobiet do kwestii finansow i inwe-
stowania znaczgco rozni si¢ od po-
dcjécia mezczyzn.

Kobiety lubig rozmawiac¢ o pienig-
dzach we wlasnym gronie, gdzie nie

$9 oceniane czy pouczane. Chgtnie
dziely si¢ wiedza i dyskutujg, ale
takze polecaja sobie rozne rozwig-
zania, ktore uwazajg za dobre. Sy
przy tym sklonne przyzmé ze in-
westycja czy strategia, ktora spraw-
dzila si¢ w ich przypadku, nicko-
niecznie bedzie dobra dla kogos
innego.
Kobicty Cz€sto nie nazywaja sie-
bie inwestorkami. Mowig, ze dba-
ja2 o budzet domowy i domowe
oszczednosci, odk}ada% nadwyzki
i szukaja sposobow na to, bs te
nadwyzki zabezpieczy¢ przcd in-
flacj ja lub po prostu chea zabezpie-
czy¢ przyszlos¢, swoja emeryture
czy swoje dzieci. Sa przy tym czesto
bardzo rozwazne i przedsi¢bioreze,
czego przykladem moga by¢ cho-
Ciaiby sytuacje z zycia codzienne-
go, decyzje zakupowe, mikro-ana-
1izy, korzystamie Z réinego rodzaju
promociji, kart i aplikacji, keore po-
zwalajg zaoszczedzic pewne kwoty
przy 7akup"lch Kobiety czgsciej niz
mezezyzni s3 przekonane, ze takie
male dzialania, w dluzszej perspek-

tywie przynoszg spore korzysci.
I tak samo wyglada ich podejscie do
inwestycji — nie liczg na szczescie,
na dobry traf, ani nawet na swojg
intuicje. Stawiajg na edukach, do-
bry plan oraz systematycznosé.

Kobiety w swiecie ztota

Badania ,Polki i ich inwestycje” po-
kazuj%, 7¢ wsrod na'chqtnic' W\bic—
ranych przez kobiety klas Akt\‘WOW
zna du]c si¢ zloto, kedre — obok
obligacji skarbowych, nieruchomo-
sci czy lokat walutowych — stano-
wi ]Ldl’l% z najmniej ryzykownych
form inwestycji czy lolmts maj %tku
Z uwagi na moja znajomos¢ wla-
$nie tego 1vnl\u moge powiedzieé
ze przez lata utozsamialismy ty-
powego klienta kupujacego oo
z mezezyzng w wicku 50+ Nie-
mniej jednak doskonale zdajemy
sobie sprawg ze specyfiki aktywa,
jakim jest fizyczne zloto inwesty-
cyjne, ktércgo zakup wymaga wi-
zyty w salonie i odbioru sztabki czy
monety, ktorej wartos¢ niejedno-
krotnie jest znaczaca.

W naturalny sposéb odbior zaku-
pionej sztabki zlota to zajecie dla
mqiczyzny, jednak sama decyzja
o zakupie duzo czgsciej moze by¢
Wspélna lub inicjowana przez ko-
biety. Potwierdzajg to relacje pra-
cownikow salondw Goldenmark.
tego
w stanie powiedzieé, ze kobiety
stanowig nieco ponad 20 proc.
wszystkich klientow na zloto.

Ale nawet bez jestesmy

Nie ma réiy bez kolcow
Oczywiscie nie jest tak, ze inwe-
stycje w wykonaniu kobiet s3 wy-
lacznie lepve i pozbawione wad.
Jednym z probleméw — moze nie
dominuj%cym, ale dos¢ jaskrawym
— jest trudnos¢ w rozgranicze-
niu, gdzie zaczyna si¢ inwestycja,
a gdzie usprawiedliwianie kapry-
sow. Chodzi o ,inwestowanie w sie-
bie”. I na dobr% sprawe dot},‘ka to
L e
czasem rowniez mezezyzn.
Inwestowanie w siebie jest waz-
ne — dla niektérych i na pewnym
etapie, nawet najwazniejsze. Inwe-
stujemy w sicbie poprzez edukach,
zwickszanie swoich kompetencji,
szkolenia, kursy. Zakup eleganckicj
garson]{i, Fryzjer 1 manicure przed
waznym spotkaniem biznesowym
takze jest inwestycjq.
Jednak nickoniecznie inwestycjg
bedzie zakup trzeciej czy pigtej
luksusowej torebki, cho¢ na swie-
cie funkcjonujg rynki, na keorych
tego typu rzeczy moga by¢ z suk-
cesem odsprzedawane z zyskiem.
Pytanie tylko, czy my realnie po-
siadamy do takicgo rynku dostgp,
i czy istotnie nie jest to jedynie
usprawiedliwienie dla wydatku.
Mozna przeciez — a nawet trze-
ba — zadbac o siebie, dopiesci¢
sie czy nawet nagrodzi¢. Ale nie
trzeba wszystkiego podciagac pod

inwestycje.

Jakie wyzwania i mozliwosci stoja przed
kobietami w dzisiejszym Swiecie biznesu?

Sytuacja kobiet w biznesie ro6zni sie znacznie

w zaleznosci od kontynentu, kraju, kultury czy
sektora. Mimo wyzwan, jakie nadal istnieja, ko-
biety odgrywaja coraz istotniejsza role w swiecie
biznesu i przyczyniaja sie do jego rozwoju. Row-
noczesnie kontynuuja walke o rownosc szans

i eliminacje nieréwnosci ptci w miejscu pracy.

lwona Kossmann

prezes zarzadu, Deni Cler Group

Kobicty w dzisicjszym Swiecie
biznesu stoja przed roznorodnymi
wyzwaniami i mozliwosciami. Do
najwaZniejszych wyzwaﬁ naleiq:

Nierownos¢  placowa: Kobiety
wcigz zarubiaj:z mniej niz me¢z-
Czyini za te samg prace. To wyni-
ka z nierownosci placowej, keora
jest nadal problemem w wielu
krajach.  Statystyki mowia, ze
az w113 krajach $wiata nie ma
przepisow, ktore wprowadzalyby
obowigzek rownej placy dla ko-
biet i mezczyzn, a W I8 krajach
na swiecie mezezyzna weigz moze
zabroni¢ zonie pracy zarobkowch

Brak reprezentacji: W wielu sek-
torach biznesu kobiety sa stabo

reprezentowane na stanowiskach
kicrowniczych i w Zarz%dach
firm, co wynika z tzw. szklanego
sufitu, keory utrudnia awans za-
wodowy kobiet. To bariera dys—
kryminujaca kobiety wywodzgca
si¢ z ugruntowanych przez system
i spoleczenstwo oczekiwan.

Utrudniony dostqp do finanso-
wania: Kobiety CZESto napotykaj%
trudnosci w pozyskiwaniu kapi-
tatu na rozwijanie swoich przed—
siewzig¢ biznesowych. Inwestorzy
CZESLO $3 bardzicj sklonni inwe-
stowaC w projekty prowadzone
przez mezezyzn. Odsetek kobiet
bedacych  whascicielkami  firm
w skali globalnej rosnie, ale weigz
WYynosi mniej niz 40 proc.

Wzmozona presja i dyskrymina—
cja: Kobiety czgsto muszg stawic
czola wigkszej presji 1 dyskrymi-
nacji w miejscu pracy, zwlaszcza

w sckrorach tradycyjnie uwaza-
nych 74 mgskic.

]ednoczeénie widzq wiele
mozliwosci rozwoju

i poprawy tej sytuacji:

Rozwéj przedsigbiorczos’ci: Ko-
biety stajg si¢ coraz bardziej ak-
tywne w zakladaniu i prowadze-
niu wlasnych firm. Mozliwosci dla
kobiet przedsighiorczych rosng,
zwlaszcza w obszarach zwigza-
nych VA techno]ogi%7 innowacjami
i uslugami.

Zréwnowazony rozwoj w korpora-
cjach: Wiele firm zaczglo dostrze-
ga¢ korzysci plynace ze zrownowa-
zonego podejscia do zarzadzania.
Kobiety Czesto odgr}wajq kluczowq
role w promowaniu spolecznej od-
powiedzialnosci biznesu.

Edukacja i rozwoj zawodowy:
Dostep do edukacji i mozliwos¢

rozwoju zawodowego staly si¢
baldzic' doqt((pnc w wielu regio-
nach swiata. Kobiety mogg korzy-
sta¢ z programow 5zkoltmow> «ch
i zdobywac wiedz¢ niezbedng do

osiggnigcia sukcesu w biznesie.

Wsparcie i mentorstwo: Progra-
my wsparcia 0raz Mmentorstwo
biznesowe staja si¢ coraz bardziej
dostepne dla kobiet, co pomaga
im zdobywaé potrzcbnc umiejet-
nosci i kontakey.

Warto zaznaczyc¢, ze kobiety pod-
jely ogromny wvsdek aby aleré
si¢ na mapie sukccm w biznesic.
Nalezy otworzy¢ si¢ na dywer-
syfikacje i kapltal mtelektualnv
obu plei. Weedy tylko zw1<;kszymv
liczbg nowvgh rozwigzan, osig-
gniemy synergi¢ i efektywnie re-
alizowac quﬂem} cele bizneso-
we, ktore stawiane sa przed kazda
firma.
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Jak dzialy finansowe moga zwiekszy¢
roznorodnos¢

Pomimo znacznej poprawy na przestrzeni ostat-
nich lat, nierownosci ze wzgledu na pte¢ w bran-
zy finansowo-ksiegowej oraz w dziatach finanso-
wych przedsiebiorstw - szczegolnie w kontekscie
reprezentacji kobiet na stanowiskach kierowni-
czych - nadal stanowig problem.

Noemi Tanska

MCIM, Senior Market Manager,
Europe, AICPA & CIMA

Globalne badanie rynku pra-
cy przeprowadzone przez firme
Gartner wskazuje na przyktad, ze
kobicty zajmujq niemal 6o proc.
stanowisk nizszego szczebla i tyl-
ko 40 proc. stanowisk kierowni-
czych, co dowodzi utrzymuj;}cych
si¢ dysproporcji w liczbie kobiet,
ktore s3 awansowane na stano-
wiska wyzszego szczebla w finan-
sach i ksiegowosci.

Co wiccej, analiza sytuacji kobiet
na rynku pracy w branzy finan-
sowo-ksiggowej w Polsce, keorg
AICPA & CIMA przeprowadzi]fy
na poczatku 2023 1. na podstawie
badania Hays Poland, pokazuje, ze
w naszym kraju pozytywny trend
wzrostowy w zakresie reprezen-
tacji kobiet wrecz sie odwrdcil.
W ostatnim badaniu Kobiety na
rynku pracy 2022 tylko 16 proc. re-

spondcntéw potwicrdzilo, ze naj-
wyzsze stanowiska w ich firmach
zajmuja kobiety, co stanowi odse-
tek o 5 pkt. proc. nizszy od tego
odnotowanego w 2021 r. Wsrod
firm z braniy ﬁnansowo—ksiggo—
wej wskaznik zatrudnienia kobiet
na stanowisku prezesa czy dy-
rektora zarzqdzaj%cego ﬁrmy by}
jeszcze nizszy — wynosi} 13 proc.

Wdrozenie najlepszych prakeyk
W miare jak profesja finansowa
rozwija sic w odpowiedzi na glo-
balizacje rynku, problem rozno-
rodnosci i wlyczenia spolecznego
staje si¢ czyms wiceej niz tylko
kwestia z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi. Jest odzwier-
ciedleniem wartosci firmy i sta-
nowi klucz do pozyskiwania oraz
skuteczniejszej obstugi szerszego
grona klientow.

Firmy, keore cheg pracowac nad
zwickszeniem roznorodnosci
i inkluzywnoéci na stanowiskach
zwiz&zanych z finansami i ksiqgo—
wos’ci;}, moga skorzystaé Z poniz-
szych dobrych prakeyk.

Zmiana polityki: jednym z glow-
nych narzedzi wspierajgeych roz-
bijanie tzw. szklanego suficu dla
kobiet i innych niedoreprezento-

Wanych grup jest podjqcic przez

osoby pelnigee funkeje kierowni-
cze celowego wysitku, by rekru-
towac¢ i promowac roznorodnych
kandydatow na stanowiska na
wszystkich poziomach organiza-
Cji.

Waznym  elementem  realizacji
tego celu jest stworzenie wymier-
nych polityk i prakeyk, keore za-
checaja do réznorodnosci, takich
jak np. identyfikacja osoby zajmu-
jacej sic kwestiami roznorodnosci
i ink]uzywnos’ci W organizacji
oraz dostep do szkolen dla pra-
cownikow.

Wsparcie ze strony dzialu HR:
kierownictwo  wyzszego  szcze-
bla nie moze by¢ jedyna strona
zainteresowana zwickszeniem
réznorodnosci w firmie. Osoby
odpowiedzialne za zarzgdzanie
zasobami ludzkimi oraz wszyscy
pracownicy odpowicdzialni za
weryfikacje i rozmowy kwalifika-
cyjne z potencjalnymi kandydata-
mi rowniez odgrywajz% Huczowat

%

Kierownictwo
wyzszego szczebla
nie moze by¢
jedyna strona
zainteresowang
zwiekszeniem
réznorodnosci
w firmie.

role w propagowaniu kultury in-
kluzywnosci.

Warto przyjrzeé sic  procesom
HR, aby zapewni¢ odpowiednig
reprezentacje wsrod kandydatow.
Same osoby przeprowadzajgce
rozmowy  kwalifikacyjne  takze
powinny by¢ reprezentatywne
i wysoce pueszkolone aby spra-
wiedliwie oceniaé k: andydacow.
Roznorodnos¢ jako priorytet or-
ganizacyjny: dla skutecznego two-
rzenia ku]tury ink]uzywnos’ci nie-
zmiernie wazne jest zapewnienie
zaangazowania pracownikéw na
wszystkich szezeblach organizacii.
Dobrym pomyslem moze byc¢
sformowanie grupy roboczej ds.
roznorodnosci i inkluzywnosci,
co umozliwi ustalenie ram dla
celow, jakie organizacja chee osig-
gnqé oraz stworzenie jasnego pla—
nu dotyczgccgo zalozen i metod
ich realizaciji.

Zapewnienie  wsparcia réinym
grupom i pracownikom 7 107-
nych srodowisk: pomocne bedzie
udost¢pnienie im narzedzi po-
trzebnych do rozwoju i awansu
zawodowego. Sprawdzi¢ si¢ moze
réwniez tzw. sparowanie pra-
cownikow z mentorami, ktérzy
maja umiejetnos¢ mobilizowania
i zachgcania do przezwyci¢zania
uprzcdzeﬁ, 7z ktérymi sic mierzg.
Kobietom CZESto brakuje wiary
w sicbie i nie majg przekonania,
€ s3 W stanie awansowac na wyz-
sze stanowiska, dlatego nie podej-
muja nawet préb. Motywowanie
utalentowanych kobiet do podej-
mowania wyzwan, keore sklonig je
do wyijscia poza strefe komfortu,

99

Motywowanie
utalentowanych kobiet
do podejmowania
wyzwan, ktore sktonig
je do wyjscia poza strefe
komfortu,zapewniim
Szanse na rozwiniecie
skrzydet, nie ryzykujac
przy tym ,skoku na
gteboka wode” i wiele sie
dzieki temu uczac.

zapewni im szanse¢ na rozwiniecie
skrzydel, nie ryzykujac przy tym
wskoku na gh;bok;} wodq” i wicle
sic dzieki temu uczgc.

Nowe kompetencje

drogg do awansu

J'lk dowodzi badanie Koblctv na
rynku pracy 2022, plec plqkna
weigz napotyka na wiele barier
i przeszkéd na swojej Sciezce za-
wodowej. Usunigeie ich na po-
ziomie organizacyjnym bgdzic
wymagalo  wspolnego  wysitku
wszystkich interesariuszy. Waz-
nym czynnikiem jest jednak tak-
ze Tozwoj osobisty, ktory pomoze
zapewni¢ kobietom odpowied-
nig pozycje negocjacyjng w roz-
mowach o awansie, a takze we-
wnetrzng gotowoe’c’ do ob'gcia rol
kierowniczych i zarzgdezych.
Angazujac si¢ od wielu lat we
wspieranie kobiet w finansach
i ksiggowosci oraz w zwicksza-
nie ich pcrspcktyw zawodowych,
AICPA & CIMA realizuja szereg
inicjatyw i umozliwiaja dostep do
zasobow pomagajacych zarowno
w rozwoju osobistym, jak i likwi-
dacji barier w organizacjach - sa
to m.in.: plan wdrozenia progra-
mu inicjatyw kobiecych w firmie
Starting a Women’s Initiatives
Program in your organization, tu-
torial Advancing Gender Equality
in the Workplace: What Works,
czy konferencja Women’s Global
Leadership Summit.

Dzigki wykorzystaniu odpowied-
nich narzgdzi, zasobow 1 sieci
kontaktow, ktore beda wspierac
rozw¢j, podnoszenie kwalifikacii
i doskonalenie umicjcztnoéci, ko-
biety majg szanse stac si¢ jeszcze
silniejszymi 1 skuteczniejszymi
profesjonalistkami.

Linki:
heeps://www.gartner.com/en/newsroom/
press-releases/2021-03-02-gartner-says-co-
rporate-finance-fails-to-attract-and-adva
nce-diverse-candidates
heeps://www.hays.pl/kobiery
heeps://www.aicpa-cima.com/resources/
download/starting-a-womens-initiatives-
program-in-your-organization
heeps://cpd.cimaglobal.com/product/
advancing-gender-equality-in-the-
workplace-what-works
heeps://insights.cgma.org/story/finance-
-and-the-great-reshufffle
heeps://www.aicpa-cima.com/cpe-lear-
ning/conference/aicpa-cima-womens-glo-

bal-leadership-summit-2023
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Dhlugi proces, ktory zaczyna sie

w naszych glowach

Ostatnie piec lat mozna uznac za przetomowe.
Swiadomos¢ dotyczaca réznic w traktowaniu
kobiet i mezczyzn jest coraz wieksza i szeroko
komunikowana. Kobiety dziataja, by wyrownac
SWO0j3 pozycje w zyciu prywatnym, co przektada
sie rowniez na rynek pracy. We Flying Bisons juz
obserwujemy wieksze zainteresowanie praca

w sektorze IT wsrod kobiet oraz wprowadzamy
praktyki przeciwdziatajace luce ptacowej w na-

szej firmie.

Kinga Sobczak

Head of People, Flying Bisons

Lata 90. XX wicku byly czasem,
gdy kobiety byly zasypywane ko-
munikatami, ze mogg mie¢ wszyst-
ko — dom, kariere, rodzine, pasje
i wysportowane, zadbane cialo.
Wiele kobiet probowato doréwnac
idealom przedstawianym w me-
diach oraz przestrzeni publiczncj.
Usitowaly one pogodzic¢ prace za-
wodowa z t3, nicodplatng wykony-
wang w domu oraz wychowaniem
dzieci. Ostarnie lata przyniosly
jednak zmiang perspekeywy; od-
chodzimy od stereotypowego po-
strzegania 10l kobiet i mezezyzn.
Widoczna jest zmiana komunika-

tOw, np. mezezyzni juz nie poma-
gaja w domu, a ten dom wspdlnie
z kobictami prowadzg. Obserwu-
jemy réwniez kampanie spoleczne,
wyceniajace prace domowe poka—
zujge, ze wicle kobiet pracuje na
dwa lub trzy etaty.

Edukacja przyczynia si¢ do zmiany

Jak powszechme wiadomo, eduka-

cja jest jednym z najwazniejszych
clementow, ktory przyczynia sie
do zmian. Tak tez jest w procesie
wyrownywania szans. Od dluzsze-
g0 czasu obserwujemy istotng 107-
nice w kontekscie Wyboru studiow
przez kobiety. Nie tak dawno temu,
kobiety studiujace kierunki tech-
niczne stanowily wyjacki, przez
co trudniej im bvlo zdoby¢ wy-
ksztalcenie mczb((dm do tego, by
pracowac jako inzynierki czy spe-
cjalistki IT. Obecnie obserwujemy
tendencj(; WZIostowg i coraz Wiqk—
sza liczbe kobiet na politechnikach
i innych uczelniach, ktore oferu-
ja kierunki techniczne. W roku
akademickim  2020/2021  kobiety
stanowﬂy 35 proc. liczby studen-

tow takich uczelnir. Niewgtpliwie
przyczyniaja sie do tego programy
spolecznoéciowe, np. ,,Dziewczyny
na Politechniki”, mowiace kobie-
tom, Ze mogg i powinny wejéé do
swiata STEM. \X/igksza ilo$¢ kobiet
zainteresowanych  ukonczeniem
kierunkow technicznych przelozy
sie na rynek pracy oraz ich pozycje
na nim.

Zwigkszonc zainteresowanie stu-
diami technicznymi wsréd kobiet
moze mie¢ wiele podstaw. Jedna
z nich na pewno jest kwestia eko-
nomiczna.  Wystarczy — spojrzec
np. na rynek IT, ktor\ oferuje
konkurencyjne wymgrod7ema
pozwalajace  kobietom  osiggnac
niezaleznos¢ ﬁn;msow;}, tak wazng
w dzisiejszych czasach. Kolejnym
waznym aspektem jest to, ze wiele
firm w tym sektorze oferuje prace
zdalng lub hybrydows. Niewatpli-
wie ulatwia to kobietom podjecie
pracy i lgczenie jej z rolg matki czy
opickunki domowcso ogniska We
Flying Bisons juz obserwujemy to,
7e coraz w1qksm liczba kobiet chee
we]sc do $wiata IT. W firmie aktu-
alnie pracuje wiccej kobiet niz mez-
czyzn. Pozwala nam to sadzic, ze
oferowana przez nas elastycznos,
w wyborze miejsca wykonywania
pracy, ulatwia kobietom podjgcic
jej. Nasze specjalistki moga by¢ do-
brym przykladem dla kobiet, keore
zastanawiaja si¢ nad rozpoczeciem
kariery w IT.

Osiggniccie niezaleznosei finanso-
wej jest mozliwe nie tylko dzigki
wybraniu technicznej $ciezki ka-
riery, ale rdwniez, dzigki awansom

zawodowym. Na rynku pracy na-
dal jednak obserwujemy niewiclkg
liczb¢ kobiet penigeych funkeje
kierownicze oraz zarz%dczc. We-
dlug raportu Hays Kobiety na ryn-
ku pracy 2023, mqiczyz’ni czqs’ciej
od kobiet pelnig funkcje dyrekeor-
skie, dyrektorow  zarzadzajacych
lub prezesow.

Wyréwnywanie szans
Wyréwn)wzmie $zans powinno nie
tylko skupiac si¢ na edukacji, czy
mozliwosciach obejmowzmia sta-
nowisk w danej branzy, ale rowniez
siggaé dalcj. Ostatnio coraz cze-
sciej glosno mowi si¢ o luce placo-
wej. Kobietom nie tylko ci¢zej jest
Zdobyé upragnione stanowisko,
otrzymujg one rowniez mniejsze
wynagrodzenie za wykonywanie tej
samej pracy, co ich koledzy z bran-
zy. Dobry praktyka jest wprowa-
dzanie jawnosci wynagrodzen oraz
publikowanie widelek w ofertach
pracy. Pozwala to zminimalizowa¢
luke placowa, ktora, wedlug naj-
nowszych analiz, w Polsce wynosi
12,2 proc.2. We Flying Bisons juz od
ponad roku publikujemy widetki
wynagrodzen, ktore nie tylko sa
pozytywnic odbierane przez kan-
dydacki i kandydatow, ale réwniez
pozwalaja  dopasowa¢  wynagro-
dzenie do danego stanowiska oraz
kompetencii, niezaleznie od plei
czy pochodzenia pracownika.

Zwiqkszenie swiadomosci

W Zwi%zku Z tym, ze na 1'_\jnl<u
pracy w Polsce weigz dokonuje si¢
wiele zmian, wazne jest zwiqksze—

nie $wiadomosci oraz zwrdcenie
uwagi na roznorodnos¢ pracow-
nikow. Coraz wigcej firm zaczelo
dziala¢ SyStemowo i Wprowadzaé
polityki DE&I (diversity, equity &
inclusion). Czasem jednak sa one
nieprawid][owo komunikowane
przez zarzady czy osoby na sta-
nowiskach kicrowniczych, przez
CO 3 rozumiane jako przyznawa-
nie przywilejow okreslonym gru-
pom, kosztem innych. W takich
przypadkach osiggnicty skutek
jest odwrotny do zamierzone-
. ! ! 1A
go; zamiast promowac rOWNOSC
jako istotng wartos¢ spolcczn%,
wprowadza si¢ podzialy. Dosko-
nale wida¢ to réwniez w prze-
strzeni publicznej, w dyskusjach
dotyczacych zatrudniania koblet
w wicku rozrodezym lub urlo-
péw menstruacyjnych. Nierzadko
pojawiajg si¢ wtedy komunikaty,
obrazujz}cc zakorzenione uprze-
dzenia i stereotypy. Dlatego swia-
doma i przemyslana implementa-
cja polityki DE&I jest tak wazna.
Warto tez korzysta¢ z doswiad-
czen firm, ktore z tym wyzwa-
niem poradzily sobie doskonale
1 teraz czerpia z tego korzyéci.
Rozwigzaniem, Wigkszos'ci omo-
wionych wezesniej problemow,
jest edukacja rownosciowa oraz
jasna, przejrzysta komunikacja.
Warto uswiadamiad spoh‘czcr'l—
stwo, ze szanse oraz mozliwosci
trzeba wyrownywac i nie odbywa
sie to kosztem innych grup spo-
1ec,znych. Nalezy jednak pamie-
tad, ze jest to dlugi proces, keory
zaczyna sie w naszych g}owach.

Pracownicy przyszlosci: trzeba wzmocnic pozycje kobiet

Zrownowazony stosunek ptci jest waznym czyn-
nikiem w odniesieniu do dtugoterminowego suk-
cesu firmy. Wieksza roznorodnos¢ ptci ma wptyw
nie tylko na atrakcyjnosc firmy jako pracodawcy,
ale takze na jej sukces biznesowy. Dzieje sie tak
dlatego, ze r6znorodnos¢ zapewnia rozne punk-
ty widzenia na wyzwania i problemy, co z kolei
prowadzi do bardziej kreatywnych rozwigzan i
nieszablonowego myslenia.

Ireneusz Borowski

Country Manager Poland, Dassault
Systémes

Wedlug badania Grant Thornton
g

International, w 2021 1. - po raz

p

pierwszy w historii — ponad 30
proc. stanowisk kierowniczych na
calym swiecie zostalo obsadzonych
przez kobiety. Po zatrzymaniu na

poziomie 29 proc. w latach 2019 i
2020 jest to przynajmniej niewielka
oznaka ruchu we wlasciwym kie-
runku. W rzeczywistosci, wedlug
raportu Swiatowcgo Forum Eko-

. Lo T, L.
nomi-cznego, osiagnigcie rownosci
plei zajmie ponad 130 lat. To dla-
tego, ze pandemia opéz'nila proces
osiggnigeia parytetu plei o kolejne
pokolenie — dodatkowe 36 lat.
Eksperci s zgodni, ze podjecie
dzialan w celu zniwelowania tej
luki jest jcdnym 7 kluczowych wy-
zwan dla firm. Jesli chcemy dyna-
micznej gospodarki  przyszlosci,
wazne jest, ab}f kobiety by]fy repre-
zentowane na stanowiskach i w za-
wodach przysztosci.

Edukacja ma znaczenie

Walka o réwnowagg w micjscach
pracy zaczyna sie juz na etapie
edukacji. Dzmdzm\ STEM sa tcgo
najlepszym pr7vl<hdem na s$wie-
cie mni¢j niz jedna trzecia stu-
dentek Wybicm studia Wyzsze na
kierunkach takich jak matematyka
i inzynieria, a tylko 3 proc. studen-
tow przystepujgcych do kursow
technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych (ICT) to kobiety.
D]atego priorytetem powinno staé
sie zachecanie mlodych kobiet do
zainteresowania si¢ dyscyplinami
STEM. Jest to jeden z czynnikow,
keory pozwoli kobietom znacznie
]ratwiej odnalez¢ si¢ na rynku pracy,
keory zmienia si¢ w wielu wymia-
rach denoczcéniL

Obecnie pracownicy poszukuja in-
nowacyjnych organizacii, keore ofe-
rujg odpow1edmc srodowisko do
kreatywnej pracy. Duzg rolg odgry-
wa w tym wykorzystanie zaawanso-
wanych narzedzi informatycznych,
keore pozwalaja pracownikom zdo-
bywac’ nowe doswiadczenia i umie-
jetnosci. Bardzo wazne jest row-
niez umozliwienie odpowicdnicgo

dzielenia si¢ wiedzg, poniewaz sita
organizacji nie thwi w jednostkach,
ale w Zespole. A to whasnie IT po-
zwala im na odpowiednia komu-
nikacje, ktora przyspiesza prace
nad tworzeniem nowych produk-
tow. Platformy CVfrOWL takie jak
p]atformq 3DEXPERIENCE ﬁrmy
Dassault Systemes, keore wspierajg
Wspé}pl‘acq, wymiane doswiadczen
i podejmowanie decyzji w oparciu
o technologi¢ wirtualnego bliznia-
ka, s3 podstawg do wxlxormstama
informacji i wzmocnienia pozycji
pracownikow przyszlosci.

Indeksy i inicjatywy

Dla wielu organizacji tworzenie sie-
ci inicjatyw kobiecych (WIN) oka-
zuje si¢ skutccznym sposobcm na
umieszczenie rownosci plei w cen-
trum uwagi. Zapewniajgc ustruk-
turyzowane wsparcie i mentoring,
sieci WIN umozliwiajg kobietom
poruszanie kwestii zwigzanych
z miejscem pracy w bezpiecznej
przestrzeni oraz znajdowanie inspi-
racji i motywacji. Oprécz wywiera-
nia bezposredniego, pozytywnego
Wp1ywu na swoich czlonkdw, sieci

te przynoszy posrednie korzysci w
postaci tworzenia kultury, w kto-
rej pracownicy czujq sie doceniani
i zachecani do wnoszenia do pracy
swoich umicjgtnos’ci i doswiadcze-
nia.

Kolejnym filarem pomiaru sukcesu
polityki rownosci p]fCi jest Women's
Career Index (FKI), w ktorym Das-
sault Systemes uczestniczy od 2017
roku. FKI za pomocg wiarygodnych
danych liczbowych wspiera organi-
zacje, na przyklad w celu przeana-
lizowania, czy w firmie stworzono
warunki, w ktoth kobiety moga
realizowa¢ swojg sciezke kari iery.
Jednoczesnie dostarcza obiekryw-
nych rekomendacji - dotyczgeych
dziatath na rzecz postepu w zakresie
réwnosci plci W ramach sieci FKI
firmy zyskujg dostep do bench-
markow i informacji o dzialaniach,
keore maja szczegolme pozytywny
wplyw na rozwdj réznorodnosci
w miejscu pracy. To dodatkowo
wzmacnia pozycje kobiet, ponie-
waz moga one korzysta¢ w dluzszej
perspektywie Z lepszej integracji,
sprawiedliwego traktowania i row-
nych szans.
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Kobiety z branzy SEO uwazaja, ze plte¢ wplywa
na ich zarobki 1 kariere

,,Ambitne kobiety mozna zawsze poznac po
ksztatcie gtowy. Jest ptaska od nieustannego,
protekcjonalnego poklepywania przez mez-
czyzn” - to stowa zatozycielki jednej z pierw-
szych firm programistycznych w Anglii, Stepha-
nie Shirley, wygtoszone podczas konferencji TED
Talk w 2015 roku. Z kolei Dr Marieke van de Rakt,
byta dyrektor Yoast, ktore dostarcza audyty SEO
dla 13 mln stron na swiecie, przyznata, ze w jej
firmie proporcje ptci wsrod zatrudnionych na
wyzszych stanowiskach byty jeszcze kilka lat
temu zachwiane. A jak dzis wyglada to w branzy
pozostajacej na styku IT i marketingu, czyli SEO?
Odpowiedz znajduje sie w miedzynarodowym ra-
porcie WhitePress - SEO oczami kobiet, w ktorym
wzieto udziat kilkaset pan z catego swiata.

Na co dzien pracujg jako specjalist-
ki SEO, a co trzecia z nich zajmuje
Wielo-
letnie doswiadczenie zbierajg za-
ZWyczaj w duiych organizacjach
(43 proc.), pracujac glownie zdalnie
lub hybrydowo (37 proc.). Wsrod
ich obowiqzkéw przoduje SEO
content, ale az 1/3 z nich zajmu-
je si¢ technicznym SEO. Kto jest
ich beZpos’rednim prze}okonym?
W blisko potowie przypadkow to
m((ZLZ\ zna. Czy sa zadowolone ze
swojej pracy, a moze planujg jej
zmiang? Jak oceniaja mozliwosci
rozwoju w swojej firmie kobiety
w branzy SEO i jaka rol¢ odgrywa
w nich pkd

— Branza SEO to jedna z najszyb-
ciej rozwijaj%cych si¢ obszaréw na
styku IT i marketingu. W White-
Press kazdego dnia wspotpracu-
jemy z setkami specjalistéw Z tej
dziedziny i spotykamy si¢ z nimi
na konferencjach. Nie da si¢ ukry¢,
7€ na scenie zazwyczaj dominuj:}

stanowisko kierownicze.

mezezyzni, ale po stronie uzyt-
kownikéw naszej platformy z roku
na rok pojawia sie coraz wiccej
kobiet. Z tego powodu chcielismy
si¢ lepiej przyjrze¢ kobiecej stronie
SEO, przeprowadzaj%c migdzyna—
rodows ankiete. W badaniu zapy-
taliémy rcspondcntki o kluczowe
kwestie takie, jak obejmowane
stanowiska i staz pracy, mozliwo-
sci rozZwoju i odczucia zZwigzane
z pracg w srodowisku zdomino-
Wanym przez mezezyzn. Poprosili—
smy takze o odpowiedz na wazne
dla nas pytanie — czy ich zdaniem
ple¢ ma znaczenie i wplywa

na Sciezke kariery oraz
zarobki — mowi Patrycja
Gorecka-Butora, Head

of Marketing & PR,
WhitePress.

Jakie stanowiska kobiety

zajmujg w branzy SEO?

Ponad 40 proc. badanych to spe-
cja]istki. Ich g}éwnym zadaniem

Dane pochodza z raportu WhitePress ,,SEO oczami kobiet”. Cato$¢ dostep-
na tutaj: https://whitepress.com/!/SEO_oczami_kobiet

jest  samodzielne prowadzenie
kampanii  SEO, praca nad ich
efektywnoscia, analiza i optyma-
lizacja czy wspélpraca Z COpywri-
terami przy tworzeniu contentu.
Na uwage zastuguje tez fake, ze
na drugim miejscu wirod obej—
mowanych  stanowisk  znajduja
sie te kierownicze. Ponad 1/3 jest
headem lub managerem w swojej
organizacji, a 10 proc. to przedsiql
biorczynic.
— Te ostatnie zazwyczaj
nabierajg doswiadczenia
i pewnos’ci przez pierw-
sze 3-5 lat w agencji,
by potem zdecydowac
0 przejéciu na swoje”.
Wsrdd  kobiet nie  brako-
walo tez freelancerck, stanowily
one 17 proc. badanych, co jednak
z uwagi na samg branz¢ i wyko-

Dane pochodzg z raportu WhitePress ,,SEO oczami kobiet”. Cato$¢ dostepna tutaj: https://white-

press.com/!/SEOQ_oczami_kobiet

nywane w niej zadania, nie jest
niczym  zaskakujgcym. W tym
przypadku kréluje praca w mo-
delu zdalnym lub hybrydowym
(37-38 proc.), najmnicj osob
(24 proc.) wskazywalo, ze na co
dzien pracuje z biura i ]'ak mo-
zemy przypuszczac ta tendencja
w kolqnvch latach b&dzic sie
utr7vmywac lub rosngc¢ na ko-
rzys¢ tzw. home office — dodaje
Patryc]l Gorecka-Butora.

Specjalistki z doswiadczeniem
W tym pr7ypadku proporcje s3
wyrownane — 44 proc. kobiet spe-
drilo w agencji od roku do 5 lat.
Z kolei 46 proc. ma doswiadcze-
nie powyzej 5 lat i wiecej. Wraz ze
stazem pracy, naturalnie zmienia
si¢ takze rola i stanowisko, jakie
obejmujz} w braniy SEO. Przez
pierwsze 3 do 5 lat kobiety pracu-
2 jako spccjalistki, by nastepnie
obja¢ role dyrektorek, manage-
rek lub wlascicielek (na wykresie
W tym przedziale stanowig h}cz—
nie 63 proc.).

— Podczas analizowania zalezno-
sci pomiedzy tym, jak zmieniajg
sic stanowiska pracy wzgledem
Zbicr;mcgo doswiadczenia widaé,
ze 5 lat to zazwyczaj ten kluczo-
wy moment, kiedy kobicty za-
uwazalnie zmieniaja swojg role
W Organizacji, a cz¢sto nawet LA}}
sciezke zawodowg. Po tym czasie
zwigksza si¢ odsetek freelancerel
i ownerek, czyli mozna wniosko-
wad, ze to czas, kiedy panie majg
juz odpowiednie doswiadczenie
istaja przcd dccyzj;} czy rozwijaé
sie da]ej W organizacji, czy moze
zacza¢ pracowa¢ na wiasny ra-
chunek - dodaje Patrycja Gorec-
ka- Butora.

Czy ple¢ w SEO ma znaczenie?

Kobiety biorace udzial w bada-
niu mialy okreslic, jak wygla-
dajg proporcje plei w firmach,
ktore reprezentuja. Co cickawe,

Z odpowiedzi Wynika, z€ s3 one
wyrownane (24 proc.), lub nie-
znacznie przcchylaj% si¢ na stro-
ng mezczyzn (39 proc. uwaza, ze
. . 7 .
jest wiecej panow, a 37 proc., ze
przewazaja kobicty). Te odpo—
wiedzi skonfrontowano z opinig
kilkudziesieciu ekspertek z r6z-
nych krajéw, ](térych Wypowiedzi
zamieszczone s3 w raporcie. Przy-
znaly one, 7¢ Zarowno w miejscu
pracy, jak i na migdzynarodo-
wych konferencjach to panowie
przewazajg nad kobietami.

— Patrzyc z perspektywy propor-
cji w poszczegdlnych panstwach
Europy, ty]ko Grecja pozostaje
krajem, w keorym liczba kobiet
w branzy SEO dominuje. Polska
zajmuje trzecie miejsce zaraz za
krujami Baltyckimi i wykazujc
proporcje plei — 40 do 6o proc.
na korzyéé panéw. Mozemy wiec
przypuszczaé, ze odpowiedz' na
to pytanie nie oddaje w pelni
rzeczywistej sytuacji na rynku
pracy, chociaz $3 miejsca, w kto-
rych kobiety stanowia wigkszos¢
— stwierdza Patrycja Gorecka-
-Butora.

To co z tg karierg i zarobkami?
Czy branza SEO jest przychylna
kobietom, a plcé nie ma w tym
przypadku znaczenia? W rapor-
cie zdania sa podzielone. Za-
pytane, jak oceniajg atmosferg
W miejscu pracy, ponad 9 na 10
odpowiedzialo, ze pozytywnie
lub bardzo pozytywnie. Biorge
pod uwage kwestie wynagrodze-
nia — % specjalistek uwaza, ze
jest wynagradzana odpowiednio
do swojej pracy. One réwniez
Wskazywa}y, ze w firmie, w kto-
rej pracujg, maja sZans¢ na awans
i podwyikg. Co ciekawe, kobiety,
ktore uznaly wezesniej, ze nie sg
odpowicdnio Wynagradzunc, za-
znaczaly takze, ze w ich miejscu
pracy maja znacznie mniejsze
$Zanse Na awans.

Bez wzgledu jednak na atmosfe-
r¢ i mozliwosci rozwoju blisko
80 proc. kobiet w Europie uwa-
za, ze ple¢ odgrywa znaczgey rolg
w Sciezce karicry, a takze w tym,
ile zarabiaj% na tych samych sta-
nowiskach, co mezezyzni.

Kobiety stale w zawodowych
uczuciach

Mimo spotykanych na drodze
utrudnien i przeciwnosci w za-
wodzie w duzej mierze zdomino-
wanym przez mgzezyzn — kobiety
nie szukaj% niczego na zastep-
stwo i rzadko rozwazajg zmiang
zawodu. Blisko potowa badanych
jest tego zdania, a 35 proc., przy-
naje, ze tylko czasami rozwaza
inne opcje. Wsrod zalet wymie-
niajg ciagly rozwoj i robienie in-
teresujacych i ciekawych rzeczy,
ktore przynosza im satysfakcje

a takze to, ze branza SEO u}gle
si¢ rozwija.
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Kobiety stanowia ponad potowe
freelancerow w Polsce

Jak wynika z raportu Useme, kobiety stanowia
az 51 proc. niezaleznych specjalistow w Polsce.
To fenomen na skale swiatowa, gdzie branza zdo-
minowana jest przez mezczyzn. Obecnie istnieje
wiele profesji, wsrod ktorych niezalezne specja-
listki moga osiaggnac sukces. Najpopularniejsza

z nich jest copywriting oraz social media, kto-
rymi zajmuje sie 41 proc. freelancerek. Jaki jest
obraz polskiej freelancerki: ile zarabia i jak duzo
czasu poswieca dodatkowym zleceniom?

Freelancing, CLV]I praca na whsny
rachunek, najezesciej dla kilku pra-
codawcow, to sciezka kariery coraz
czgsciej obierana przez zwlaszcza
przed mlode pokolenia, pragna-
cych niezaleznosci. Wedtug rapor-
tu opracowanego przez Payoneer,
na éwiatowym ryn](u freelancin-
giem zajmuje si¢ zaledwie 29 proc.
kobietr, natomiast w Polsce, jak
podaje raport Useme, platformy
dedykowanej wolnym = strzelcom
i zleceniodawcom, kobiety stano-
wia ponad 51 proc. freelancerow.

- Poréwnuj 3¢ procent freelancerek
w Polsce do swiatowych statystyk,
mozna uznac, ze jesteémy pionie-
rami w zakresie liczby kobiet decy—
dujacych si¢ na t¢ forme pracy. Ten
podzial utrzymuje si¢ konsekwent-
nie od kilku lat i przewidujemy, 7e
w przyszlosci na krajowym ryn-
ku nie pojawia sie Wigkszc
dysproporcje — komentu-

je Przemyslaw Glos’ny,

prezes Useme. — Ten ro-

dzaj pracy moze stanowic
doskonaly szanse dla ko-

bict na urlopic macierzyn-

skim lub wychowawczym, keore
nie cheyg trafic kontakeu z wykony-
wanym zawodem. Freelancing daje
mozliwos¢ robienia tego, co naj-
bardziej lubimy w swojej profesji,
kiedy pozwala na to czas oraz naj-

miodszy czlonek rodziny — dodaje
Przcmys}aw Gios’ny.

Freelancing jako szansa na
dodatkowy zarobek
Az 8o proc. polskich freelance-
rek ma wyksztaleenie wyzsze, a co
czwarta z nich zajmuje si¢ pracg na
zlecenie krocej niz rok. Tyle samo
pan deklaruje staz do 2 lac. O tym,
ze freelancing nie jest dla kobiet
nowym zjawiskiem, moze $wiad-
czy¢ o tym, ze 28 proc. ankictowa-
nwh zajmuije si¢ tg formg pracy od
3 do 5 lat, z kolei freelancerki z naj-
dluzszym stazem, wynoszgeym od
6 do 9 lat oraz 10 lat i wigcej to ko-
lejno 12 proc. i 7 proc.
Najwieksza grupa freelancerek po-
éwigca na zlecenia mniej niz 4 go-
dziny dziennie (46 proc.). Moze
to swiadezy¢ o tym, ze kobiety
traktu]:% freclancing, al\o
dodatkowe, a nie glowne
zrodlo  dochodu.  Czas
pracy od 4 do 6 godzin
zadeklarowalo 28 proc.
badanych, natomiast
15 proc. z nich poswicea na
zlecenia podobny czas co na etat.
Najbardziej zapracowane freelan-
cerki (te, keore poswiecajg na fre-
clancing wiccej czasu, niz wymaga
tego praca na etacie) stanowig
8 proc., a zaledwie 3 proc. bada-

nych pracuje powyzej IO godzin
dziennie.

Freelancerki rc:ﬂizuj% W ciggu mie-
sigca glownie 1-2 zlecenia (26 proc.)
lub od 3 do 5 zlecen (30 proc.). Co
10. badana wykonuje glownie pro-
'ektv d}uéoterminowe np trzy-
miesi¢czne, tyle samo pan realizuje
od 6 do 10 Zlecen. Z kolei powyzej
10 zlecen miesi¢eznie podejmuje
14 proc. freelancerek.

Najpopularniejsze branze

wsrod freelancerek

Najwiccej pan (41 proc.) realizuje
zlecenia zwigzane z copywritin-
giem i social mediami. Kolejng
branza chetnie wybierana przez
freelancerki jest graﬁka, W tym
projektowanie 3D — 16 proc. Na-
tomiast popularnq w ostatnich
latach, Wirtualnq asystenturg zaj-
muje si¢ 5 proc. badanych kobiet.
7 kolei z popu]arnymi wsrod mez-
czyzn branzami, czyli IT i pro-
gramowaniem, zwi%zanych jest
zaledwie 1 proc. ankietowzmych
freelancerek.

Gender gap rowniez

wsrod freelancerow

\X/ed]fug raportu World Economic
Forum ,Global Gender Gap Re-
port 2022” Polska jest na 64. micj-
scu na 146 panstw pod wzgledem
dostepu kobiet i mezezyzn do 16z
nego rodzaju zasobdw i mozliwo-
sciz. Z kolei, jesli chodzi o réwnos¢
wynagrodzen otrzymywanych za t¢
samg prace, plasuje sic dopiero na
108. miejscu. Gender gap to zjawi-
sko powszechne nie tylko na rynku
pracy, ale réwniez wsrod niezalez-
nych specj alistow.

— 7 maszego badania wynika, ze
gender gap, czyli nierownosci pla-
cowe, dotyczg réwniez wolnych
strzelcow. Widoczna granica w za-
robkach W}*rainic przcbicga na

poziomie 3000 zlotych dochodu.
Podczas gdy wicksza liczba ankie-
towanych  kobiet  zadeklarowala
przychody do tej sumy, mezezyzni
zdecydowanie  czesciej  wskazy-
wali na wyzsze zarobki. Te hczb\
$wietnie 0b117u]e grupa na]leple
zarabiajgeych, niezaleznych specija-
listow. Co 10. mezczyzna zadeklaro-
wat dochod powyzej 10 000 zlotych
miesiecznie, podezas gdy podobne
zarobki deklaruje zaledwic 2 proc.
freclancerek — komentuje Przemy-
staw Glosny, prezes Useme.

Jak zatem przedstawia si¢ gender
gap na poziomie najpopulamiej—
szych wirdd freelancerow profesji?

Copywriting i tlumaczenie

W dziedzinie najczgsciej wybiera-
nej przez freelancerki — copywri-
tingu najmocniej uwidacznia sic
dominacja kobiet w przedziale za-
robkow do 3 tysicey zlotych netto
na miesigc. Taki dochod zadeklaro-
walo facznie 78 proc. kobiet w po-
rownaniu do 45 proc. mezezyzn.
Wyraznie ksztattuje sie tez dyspro-
porcja w zarobkach powyzej 10 ty-
siecy zlotych. Tutaj zaledwie 2 proc.
kobiet deklaruje taki przychod
z nich w poréwnaniu do 10 proc.
mezezyzn. Natomiast jezeli chodzi
o tlumaczenia — kobicty dominuj a
w przedziale srednich zarobkow
(od 31 do 5 tys. zt miesi¢eznie). To
takze jedyna specja]izacja, W kt(’)rej
wolni strzeley niezaleznie od plei
'Ldnakowo CZEeSto zarabia'% mie-
siecznie powyzej 10 tysieey ztotych.
Projektowania graflczm fotogra-
fia, animacja i wideo

Podobnie jak w  tlumaczeniach,
w br;miy graﬁczncj Widzimy naj-
wicksze wyrownanie  zarobkow.
Niemal znika tu roznica w prze-
dziale powyzej 3 tysiecy z}otych na
miesigc i powyzej 5 tysiecy. Takie
dochody uzyskuje odpowiednio

19 proc. i 16 proc. ankictowanych.

Natomiast wsrod fotografow, ani-
matorow i specjalistow od obrobki
wideo panuje najwi kaza roznorod-
nos¢ pod wzgledem zarobkow net-
to. Mimo stosunkowo duzej liczby
freelancerek deklarujgeych docho-
dy do 10 tysiecy z}otych 18 proc.
]Qcmle iednak w grupie zarabiajg-
cej wiceej niz 3 tysigee zlotych net-
to na miesigc dominujq mqiczyini
— W sumie 36 proc. w porownaniu

do 27 proc. kobiet.

Programisci i webdeveloperzy
Uslugi programistyczne w dalszym
ciggu s3 domeng mezezyzn — ]ako
swojg specjalizacje wskazalo ja za-
ledwie 6 proc. kobiet. Nie oznacza
to jednak, ze freelancerki w IT za-
rabiajz} gorzej. Chociaz ponownie
to mqiczyini 3 grupa dominujz%c:b
jesli chodzi o wynagrodzenia powy-
z¢j 10 tysicey zlotych, programiscki
przewazajy w przedziatach miedzy
3 a 5 tysigey zlotych dochodu oraz
pomicdzy 5 a 10 tysiecy.

Podobnie jak w przypadku ustug
programistycznych, w  dziedzinie
tworzenia sklepow online 1 stron
WWW dominuj% frcclanccrzy. Po-
nownie zaznacza sie dysproporcja
w wyzszych przedziatach wynagro-
dzen: powyzej 3 tysiccy miesigcznie
zarabia 18 proc. webdeveloperek
oraz 42 proc. webdeveloperow.
Wirtualna asystentura

Wirtualna asystentura to mocno
sfeminizowana branza, w ktorej
wyraznie widoczna jest réwniez fi-
nansowa dominacja kobiet. Niskie
dochody rozktadajg sic podobnie
micdzy ‘obie pleie, ale dysproporcja
uwidacznia si¢ wraz ze wzrostem
wynagrodzenia — 10 proc. ankieto-
wanych freelancerek zadeklarowa-
to zarobki od 3 tys. zt do 5 tys. zl,
a3 proc. osigga dochody powyzej 10
tys. zlotych miesiccznie.

Grupa Wolnych strzelcow w Polsce
jest coraz wicksza. I mimo Zze fre-
elancing jest tak samo popularny
wsrod obu plei, to niestety rowno-
uprawnienie nie dotyczy zarobkow.
To whasnie mqiczyim' dominu]'%
wstod  wykonawedw  z najlepicej
wynagradzanych branz. Jednak bez
watpicnia skala dzialalnosci nie-
zaleznych specjalistek na polskim
rynku jasno pokazuje, 7e kobiety
we freelancingu czujg si¢ jak ryby
w wodzie.

Material powstal na podstawie
~Raport Useme 2023: freclancerzy
i freelancerki — gender gap i mo-
dele pracy” opracowanego przez
Useme.com w maju 2022 roku, na
probie 1132 polskich freelancerow.
Badanie rynku freelancingu w Pol-
sce realizowane jest corocznie od
2014 roku.

1. heps;//blog.payoneer.com/enterprise-hub/
payoneer-insights/2022-global-freelancer-inco
me-report-the-ongoing-rise-of-the-freelance-re
volution

2. hetps:/fowwzaweforum.org/docs/WEE.
GGGR_2023.pdf.
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Sila sukcesu - roznorodnos¢ w budowaniu
efektywnych zespolow logistycznych

Roznorodnosc w biznesie jest w dzisiejszych cza-
sach niezwykle istotna. Przede wszystkim, takie
zespoty posiadaja wieksza zdolnos¢ do genero-
wania innowacji, co jest kluczowe w dynamicz-
nym otoczeniu biznesowym, ktore regularnie
stawia przed firmami nowe wyzwania.

Justyna Andreas

Managing Director Commercial
Entities, Packeta Group

Roznorodnose kulturowa, pleiowa
i pokoleniowa umozliwia tez lepsze
zrozumienie i obs]ugq 1'ozmaitych
grup klientow, co przeklada sie na
zwickszong konkurencyjnos¢ naryn-
ku. D]atego tez ten czyrmik staje sie
nicodzownym elementem  strategii
biznesowej wielu przedsiqbiorstv\l,
w tym takze w branzy logistycznej.

Ograniczenia w rozwoju
Zawodowym kobiet

Temat  roéznorodnosci  nalezy
rozpocza¢ przede wszystkim od
trudnosci, z jakimi borykaja sic
kobiety w logistyce. Jest to moim
zdaniem zlozone zjawisko, wyni-
kajgce z wielu czynnikow spotecz-
no-kulturowych, w tym postrze-
gania tego sektora jako typowo
mgskiego, w ktorym rzadkoscig sa
elastyczne warunki pracy, réwne
zasady awansu kobiet i mezezyzn
czy tez jasne sciezki rozwoju. Prze-
zZwyciezanie tych barier wymaga
kompleksowego podejscia — od
chgci tworzenia 1‘éwn0§ciowcgo
srodowiska w organizacji przez
zarz%d i zaangazowanie pracow-
nikdéw na kaidym szczeblu, po

. . :

tworzenie programow wsparcia,

edukacyjnych i szkoleniowych,
keore pomogy kobictom zdob>c
niezbedne umiejetnosci, by awan-
sowac. Promowanic kultury or-
ganuau jnej opartej na zasadach
réwnosci i szacunku przyczynia
si¢ do przeksztalcania branzy logi-
stycznej w bardziej réwnosciowe
srodowisko pracy.

Kompetencje kobiet

w budowaniu réznorodnych
zespolow

Warto Zauwaiyé, zZe panie wnoszg
do budowy zespolow szereg kom-
petenciji migkkich, keore stanowia
fundament  efektywnego  funk-
cjonowania ﬁrmy. Umicjgtnoéci
kobiet w obszarze komunikacji
interpersonalnej $3 niezastgpio-
ne w rozwigzywaniu konflikcow,
budowaniu zaufania czy osigga-
nia kompromisu. Z kolei poprzez
empatyczne podejécie i uwaz-
ne stuchanie tworza armosferg
otwartosci i zrozumienia. Liderki
posiadajg tez rozwinicta zdolnos¢
do analizy sytuacji z wielu per-
spektyw, co pozwala im na lepsze
zrozumienie  roznych  punktow

widzenia czlonkdw zcspolu Do-
strzegaja one talenty pracowni-
kow, dzicki czemu budu ja spojne
i wydajne zespoly logistyczne, keo-
re potrafig skutecznie radzic¢ sobie
ze zloionymi wyzwaniami branzo-
wymi. Nalezy tez zwroci¢ uwage,
ze panic posiadajg zdolnos¢ szyb-
kiego dostosowywania si¢ do no-
wych sytuacji oraz podejmowania
decyzji w warunkach presji czasu
o . o

i niepewnosci, co czyni je niezwy-
kle cennymi dla zalogi, ktora musi
operowac w dynamicznym srodo-
wisku.

Roznorodnos¢ przyspiesza
rozwoj firm

Réznorodnosc kulturowa, plcio-
wa i pokoleniowa w zespolach
logistycznych umozliwia 1cpszc
zrozumienie i dostosowanie sic
do specyfiki lokalnych rynkow,
kultury i prchrcnm konsumen-
tow. qukl temu firma moze do-
starczac dopasowane ustugi i roz-
wigzania, co z kolei przeklada si¢
na zwiekszong lojalnos¢ klientow
i wzrost sprzedaiy. Co wiecej,
takie zespoly sg tez bardziej kre-

atywne i innowacyjne. W zglo-
balizowanym swiecie logistyki
zmienne trendy konsumenckie,
zmiany w regulacjach miedzy-
narodowych i niespodziewane
Wydarzenia moga mie¢ ogromny
wplyw na operacje logistyczne.
Dlatego zderzanie sie réinych
punktow widzenia oraz podejscia
do probleméw z wielu perspek-
tyw otwiera drzwi do tworzenia
nowych pomystow i koncepcji,
ktore moga skutccznicj rozwig-
Zywaé wyzwania branzowe. Roz-
norodne zespoly szybeiej reaguja
na zmiany, dostosowuj%C swoje
strategie i dzialania w taki spo-
sob, by minimalizowac ryzyko
i ]ednoc7esme W\](Ol‘7\§tVWJC
powstajgce mozliwosci.

Rownosé na wszystkich
szczeblach organizacji

Istotnym jest, aby roznorodnosc
istniafa na Wszystklch szczeblach
spotki — od szeregowych pracow-
nikow, po kadre kierownicza. Za-
pewnienie réwnych szans awansu
kobiet i ich obecno$¢ na stanowi-
skach decyzyjnych jest kluczowa
dla stworzenia réwnowagi per-
spektyw, co prowadzi do bardziej
przemyslanych decyzji i lepszego
zarzadzania  zasobami ludzkimi.
Uwazam, ze brak reprezentacji
kobiet na stanowiskach kierow-
niczych sprawia, ze nie ma wzor-
cow i mentorow dla pan dazacych
do rozwoju kariery W tej brzmiy.
Te ograniczenia w dalszym ciggu
przyczyniaja sie do nieréwnosci
plciowej i utrudniajg pelne wyko-
rzystanie ich potencjalu.

Wierze, Ze promowanie rdzno-
rodnosci jest nie tylko kwestig
odpowiedzialnosci spolecznej, ale
rowniez strategicznym dzialaniem
prowadzgcym do zréwnowazone-
go rozwoju. Inwestowanie w roz-
woj kobiet ma dlugofalowe korzy-
$ci, przyczyniajace si¢ do budowy
trwalych i silnych fundamentow
dla przyszlego rozwoju biznesu.
W Packeta Poland nie Wlko wspie-
ramy roznorodnos, ale aktywnie
dzialamy na rzecz budowania in-
kluzywnej kultury organizacyjnej,
w ktorej wszyscy, niezaleznie od
plci czy pochodzenia, maja rowne

L
szanse na rozwoj i awans.
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Bohater oktadki JACEK GBUR, cztonek za-
rzadu, dyrektor handlowy na Polske i kraje

battyckie w firmie Kramp. Z pasja wdraza

w rodzimych gospodarstwach wszystko, co

nowoczesne, co pozwala przedsiebiorcom

dziata¢ sprawnie, uwalniaich czas.

O pasji, radosci z zycia, czerpaniu garsciami

z codziennosci opowiada aktor wyjatkowy
- JANUSZ CHABIOR. Ubawi Was anegdo-

tami i zyciowymi historiami.
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Przedsiebiorczosc kobiet wzrasta, jednak wciaz
nie przeklada sie to na awanse

Pani Malgorzato, czy

biznes ma plec'?

Niestety musz¢  odpowiedziec,
ze tak. I to jest ple¢ meska. Fake
ten potwierdzajq dane staty-
styczne. Pomimo ze w polskim
spoicczcr'lstwic przewazaja ko-
biety, wigkszos¢ na rynku pracy
stanowig mqiczyini. Dominujg
7ardwno w grupie przedsiqbior—
cow, jak i menedzeréw. Na po-
czatku 2023 roku wedlug danych
z CEIDG Zarejestrowanych by}o
prawie 2,8 mln jednoosobowych
dzialalnosci gospodarczych. W tej
grupie przedsigbiorcow  kobie-
ty stanowig okolo 1/3 (940 tys.),
amezezyzni 2/3 (1,8 min) osob.
Analiza statystyczna wypada jesz-
cze gorzej w kontekscie zarzz}déw
spolek handlowych. Kobiet w tym
gronie jest zaledwie % (194 tys.)
w porownaniu z 586 tys. armig
mezezyzn zarzadzajgeych bizne-
sem. Udzial kobiet w zarzzcdza—
niu biznesem jest takze mocno
zroznicowany w zaleznosci od
formy prawnej spolki. Najlepicj
wyglada to w spotkach partner-
skich, w ktérych kobicty stanowig
46 proc. kadry zarzadzajacej ujaw-
nionej w Krajowym Rejestrze Sg-
dowym. Pamigtajmy jednak, ze
SPQH{I partnerskie s3 adresowane
tylko do wybranych grup zawo-
dowych, w szczegolnosci lekarzy,
prawmkow ksiegowych, w kto-
rych to zawodach udzial kobiet
jest wysoki. Na drugim biegunie
znajdujy si¢ spotki akeyjne, keére
uwaza si¢ za forme prawng ade-
kwatna dla najwickszych i najbar-
dziej ztozonych biznesow. \X/ tym
przypadku udzial kobiet w zarza-
dach Wynosi tylko 16 proc., Czyli
odpowiedzialnos¢ za prowadze-
nie duzych firm powierzono zale-
dwie okolo 2 tys. kobiet. Roznice
widoczne sa mkze W reprezentacji

%

W ostatnich latach
mamy nowe zjawisko
dotyczace kobiet, ktore
doszty na najwyzsze
stanowiska w firmach.
Mimo bycia ,,na szczycie”
odchodzg one z firmy
i zaktadajq wtasne
przedsiebiorstwa.

Choc kobiety s3 coraz bardziej pewne siebie na rynku pracy, wciagz maja
mniejsze szanse na awanse. O tym, z czego to wynika i jak zmienic te sytu-
acje, rozmawiamy z doktor nauk prawnych Matgorzata Rejmer, prezeska
zarzadu i nestorka w Kancelarii Finansowej LEX.

plei w poszezegdlnych branzach.
Domeng kobiet s3 takie branze
jak: opicka i pomoc spoleczna,
branLa farmaceutyczna, edukacja
i handel. Mezezyzni lepicj odnaj-
dujg sie w transporcie, logistyce,
przetworstwie  przemystowym,
ale takze w sporcie i rekreacji.

Czy z Pani perspektywy sytuacja
kobiet na rynku pracy w Polsce
si¢ poprawia? Czy coraz wigcej
tych kobiet, ktore do tego d:zizg,
rzeczywiécie moga odnies¢
sukces, piqc' si¢ po szczeblach
tzw. kariery zawodowej?
Gary N. Powell twierdzi, ze za-
rowno mezezyzn, jak i kobiety
charakteryzuje podobny poten-
cjal kierowniczy. Wiele badan
wskazuje, ze istnicja jednak rdz-
nice w stylu zarz:%dzania Panie
majg tendencjg do zarzqdzania
demokratycznego, panowie do
autokratycznego. Kobiety cechu-
je interaktywny styl klerowanu
nastawione sg na Wspolpracq i ko-
munikowanie z innymi.
Mezezyzni preferuja styl nakazo-
WO — autorytarny. Kobicty majg
sktonnos¢ do myslenia konteksto-
wego, biora pod uwage wiecej da-
nych i informacji, w odroznieniu
od meskiego myslenia sekwen-
cyjnego i 1iniowcg04 Panowie
majg natomiast 1epiej rozwiniete
zdolnosci przywodeze i sy bar-
dzicj sklonni do podcjmowania
ryzyka. Panie natomiast znacznie
czqs’cicj dostrzegaj;} znaczenie
emocji w budowaniu relacji biz-
nesowych.
Niezaleznie od istniejz}cych 107~
nic miedzy pleiami, zdaniem
Wi(zkszos'ci badaczy, nie Wp}_VWﬂ
to na jakoéé pracy menedierskiej.
Od lideréw, niezaleznie od plei,
oczekuje sie jasnego wyznacza-
nia celow oraz zdecydowanego
dzialania. Sukces w zarzadzaniu
zespolem w wickszym  stopniu
zalezy od kompetencji i zaangazo-
wania danej osoby oraz jej umie-
jetnosci interpersonalnych.
Oznacza to, ze to kobieta sa-
modzielnie podejmuje decyzjq,
w jaki sposob chee si¢ rozwijac.
Wazne jest takze, jak definiujemy
ojecie kariery zawodowej. Dla
jednych to bedzie kamera kor-
poracyjna, w ktérej moze istnie¢
zjawisko ,szklanego suficu” dla ko-
biet, co potwierdzaj% przytoczone
wezesniej dane. Moze to by¢ ka-
riera w oparciu o rozwoj thmgo
biznesu, ktora to decyzja wigze si¢
z wickszg akceptacja ryzyka i kon-
sekwencj% przenikania tematow

zawodowych na grunt rodziny.

7 badan Fundacji Edukacyjnej
Perspektywy wynika, ze bizne-
som zenskim jest trudniej pozy-
skiwa¢ finansowanie na rozwc')j
niz biznesom meskim. Jedna
Z konsckwcncji jest fake, ze ko-
biety dwukrotnie rzadziej anga-
zujq si¢ w dzialalnos¢ starcupow
niz mchzyz’m'. Problem leiy
m.in. w mentalnosci spoleczen-
stwa. Na mezczyzne — przcdsiq—
biorce patrzy si¢ z atencja, od
kobiety oczekuje si¢ koncentra-
cji na rodzinie. Ten konserwa-
tywny, stereotypowy podzial rol
utrwalany jest polityka rzado-
wa. Widac to w liczbach. W cia-
gu ostatnich 4 latach znaczaco
spacﬂ w Polsce udzial kobiet
zarowno prowadzgcych mlode
firmy, jak i zarzadzajacych doj-
rza]fymi biznesami.
Psychologowie wskazuja na wick-
sza odpornos¢ na stres kobiet,
ktore prowadza biznes. Maja
umiejetnos¢ dziatania pod presia,
Wykazujz} si¢ 1epszz} organizacjg
pracy i umiejetnoscia wspolpra-
cy Zespo}owej. Kobiety $3 najcze-
sciej whascicielkami malych firm,
co pokazuje, ze lepiej czuja si¢
w strukeurach plaskich i ze istnie-
ja jednak bariery wstrzymujace
ich awans na stanowiska zarz;}d—
cze w duzych firmach. Przedsie-
biorczos¢ kobiet nie jest mniejsza
niz w przypadku mezczyzn, ale
nie przeklada si¢ to na awanse.

W ostatnich latach mamy nowe
Zjawisko dotyczzice kobiet, ktdre
doszly na najwyzsze stanowiska
w firmach. Mimo bycia »Nna szczy-
cie” odchodzg one z firmy i za-
kladaja wlasne przedsicbiorstwa.
Wsrod najezestszych powodéw
odejscia wskazuje si¢ nieréwnos¢
plac, sfrustrowanie ciaglymi prze-
szkodami oraz potrzebe wickszej
clastycznosci.

Profesor Dorota Dobija wskazuje,
ze decydujgcy role w osl%gnlquu
sukcesu w biznesie, oprocz wy-
ksztalcenia, otwartosci na wy-
zwania i gotowosci do chwytania
okazji, ma odgrywa takze siec
kontaktow. Kobiety, ktore zostaly
liderkami w biznesie, byly zwykle
bardzo aktywne juz na wezesnych
ctapach zycia (harcerki, sport-
smenki, dzialaczki samorzadu
uczniowskiego) i podejmowaly
sie zadan spolecznych i przywaod-
czych. To pozwalalo im na pozna-
wanie 0sob spoza bliskiego oto-
czenia i budowanie tzw. kapita}u
pomostowego. To samo czynily,

gdy znalaz}y siew firmie.

W spoteczenstwach weigz
istnieje wiele stereotypéw
i norm kulturowych zwigzanych
. 14 14

z plcig, keore mogg wplywad na
sposéb, w jaki ludzie postrzegaja
i zarzgdzaj biznesem. Niektore
branze mogy byé uwazane za
megskie lub Zenskie, co moze
wplywaé na to, kto podejmuje
decyzje w danej firmie. Jak to
wyglada w Pani srodowisku,

ror . 14 . . 14
wsrod prawnikow i finansistow?
Kobiety stanowig okolo 47 proc.
zatrudnionych.  Niezaleznie od
tego, W top managemencie jest
ich nieproporcjonalnic mniej niz
na nizszych szczeblach. Dzieje sie
tak nawet w branzach sfemini-

%9

Kobiety s3 lepigj
wyksztatcone od
mezczyzn. W 2022 roku
wyzsze wyksztatcenie
w Polsce miato 7,6 mln
0sob. Ponad 4,6 mln
kobiet ma tytut magistra
lub rownorzedny.

zowanych. W sektorze finanso-
wym, w ktorym kobiety stanowia
6o proc. ogolu zatrudnionych,
W zarz:%dach jest ich juz tylko
13 proc. Wspolezesne kobiety, sta-
jac wobec koniecznosci wyboru
miedzy pracg zawodowa a zalo-
zeniem rodziny, wybierajg prace.
Kobiety pragna by¢ niezalezne fi-
nansowo, co jest wazne dla prawie
potowy kobiet, bez wzgledu na to,
jak oceniajg swojg rclacjg Z part—
nerem. Z raportu PwC ,Sytuacja

kobiet w branzy uslug praw-
nych” w 2022 roku, wynika, ze az
85 proc. respondentek doswiad-
czylo pomniejszania ich kompe—
tencji ze wzgledu na ple¢, w tym
1/3 wskazala, 7e taka sytuacja
miala miejsce czesto. Az 70 proc.
uwaza, ze pleé ma negatywny
Wplyw na dccyzjc przcloionych
zwiz%zanych z ich karier% ZAWO-
dowg. Wyzwaniem dla kobiet
d7iah'%cyd1 w br anzy ﬁnamowej
i prawnej jest godzeme kariery
zawodowej ze sferg prywatna.
W przytoczonym raporcie prawic
polowa prawniczek zwrocila na
to uwage, podkreé]aj%c takze, 7e
urlop macierzynski negatywnie
wp]fyn%} naich karierq zawodow:i.

W tym kontekscie z dumg moge
wskazaé, 7ze w naszej Kancelarii
mamy idealnie wrecz zachowany
parytet plei. Polowa kadry mery-
torycznej to kobiety. \X/iqkszos'é
z nich to takze mamy. Mamy
przyklady prawniczek, keore pra-
cujac u mnas, 1'0dzz} dwoje, troje
dzieci i nadal sa bardzo efektyw-
nymi wspc’ﬁpracownikami. Rozu-
miejgc, jak jest to wazne, dbamy
min. o mozliwosé korzystzmia
z elastycznej formy pracy, zarow-
no w zakresie czasu, jak i miejsca
pracy.

Czyli Pani zdaniem ustalanie
okreslonych ilosci miejsc lub
udzialéw w organizacjach,
instytucjach lub grupach na rzecz
jednej plei, grupy spofecznej lub
Lok s
mniejszosciowe] rzeczywiscie
pomaga w zapewnieniu
rownosci szans w biznesie?
Badania Wskazuj%, 7e wspé}cze—
snie w prowadzeniu biznesu lub
Szerzej rozumianych interesow,
potrzebna  jest  roznorodnosc.
Bardziej zroznicowane grupy
majg Wi(;kszy potencja} do znaj-
dowania adekwatnych i korzyst-
nych rozwiqzaﬁ. Zrdznicowanie
to wigze si¢ przede wszystkim
z pleig. Zespoly, w sklad ktorych
Wchodzz} kobicty, s3 bardzicj sku-
teczne.  Roznorodnose — sprzyja
efekeywnosci. Obecnos¢ wigkszej
1iczby kobiet na najwstzych sta-
nowiskach menedzerskich  wy-
wiera pozytywny wplyw na wy-
nik przedsi¢cbiorstwa. Zdaniem
prakeykow  zarzgdzania, kobiety
- prczcski s3 bardzicj zdyscypli—
nowane biznesowo oraz bardziej
skoncentrowane na celu. Wedlug
raportu McKinseya, w firmach
zarzgdzanych przez co najmniej
3 kobiety, organizacje osiqga}}f
O 41 Proc. wyzszj Stope Zwrotu
zZ kapitalu oraz. 56 proc. wyzsze
wyniki operacyjne.
Tam, gdzie konieczne jest do-
stosowywanie = si¢ do ci%glych
zmian, coraz wazniejsze staja si¢
cechy kojarzone z kobieca strong
patrzenia na swiat, w szczegé]—
nosci z nieszablonowe myslenie,
clastycznoéé, wielozadaniowos¢
i empatia.
Kobiety sa takze lepiej wykszeal-
cone. W 2022 roku wyzsze wy-
ksztalcenie w Polsce mialo 7,6 mln
0sob. Ponad 4,6 mln kobiet ma
tytul magistra lub rownorzedny.
W przypadku mezezyzn jest to
grupa 3 mln osob. Ten wyrazny
trend roznicujgey spoleczenstwo

pod kz}tem Wykszta]fcenia sie
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utrzymuje. W Polsce w 2022 roku
lgeznie wyzsze wykszealcenie zdo-
bylo 40,5 proc. oséb w wicku 25-
34. W przypadku kobiet bylo to
50,I Proc., a w grupie mezczyzn
31,2 proc. To, co dostrzegamy na
naszym rynku, znajduje potwier-
dzenie poza maszymi granicami.
Obecnie w Europie kobietom
nadano 59 proc. wszystkich dy-
ploméw  uniwersyteckich — oraz
61 proc. tytutow doktorskich.

Jak ewierdzi byly sekretarz gene-
ralny OECD A. Gurria, kobiety
sa najs]fabiej Wykorzystanym do-
brem ckonomicznym swiatowej
gospodarki.

Pomimo faktow, z keorymi trud-
no dyskutowaé, nadal nie przekla-
da si¢ to na proporcjonalne zaan-
gazowanie kobiet w biznesie. Pod
koniec 2022 roku Parlament Euro-
pejski przyjal dyrekeywe w spra-
wie kobiet w zarzadach, 10 lat
po tym, jak Komisja Europcjska
przedstawila ten projeke. Zgod-
nie z tymi przepisami, podstaw%
selekeji majg by¢ nadal argumen-
ty merytoryczne. 1/3 wszystkich
stanowisk kierowniczych majg
zajmowa¢ osoby nalezgce do nie-
dostatecznie reprezentowancj

%

Mitem, z ktorym warto
sie takze rozprawic,
jest przekonanie
wielu kobiet, ze
wejscie do Swiata
inwestycji wymaga
duzych pieniedzy,
atojest nieprawda.
Inwestowanie jest jak
moda. Kazda kobieta
moze mied swoj styl.

plei. Z zakresu nowej dyrekeywy
wy}%czono male i $rednie przed—
sicbiorstwa. To jest dobry krok
w kierunku rcgulacji rynku pracy
i zapewnienia kobietom wlasci-
wego miejsca w biznesie, z ko-
I . . .
rzyscig dla cale] gospodarkl. We
o

wazystkich krajach rozwinictych
obscrwujcmy zjawisko nicade-
kwatnosci wyksztaleenia vs zaj-
mowane stanowiska i Wynagro-
dzenie.

Zdecydowana wigkszos¢ Polakow
popiera ideq réwnouprawnienia

w takich sferach Zzycia jak
wyksztatcenie, kwalifikacje
zawodowe, zatrudnienie. Tak
przynajmniej deklarujemy, a nawet
jes'Ii mys'limy inaczej, to coraz
rzadziej przyznajemy si¢ do tego.
\X/yniki badan uzyskanych przez
firm¢ Hays wskazujg, ze ponad
20 Proc. mezezyzn niepokoi moz-
liwos¢ wprowadzenia parytet(')w,
a 36 proc. postrzega te regulacje
jako zagrozenie dla wlasnej ka-
riery. Niestusznie, kazda kobie-
ta i kazdy mezezyzna obroni sie
SW0j3 kompctcncj% Nalciy jcd—
nak tworzy¢ rozwigzania insty-
tucjonalne, bo stuzy¢ one beda
dobru nas wszystkich.

Jakie s Pani zdaniem glowne
wyzwania wspolezesnych pan

na rynku pracy? Co je ogranicza

w odniesieniu sukcesu?

Raport PARP z 2020 roku wska-
zuje, ze glo’wnq baricr(; aktywnoéci
zawodowej kobiet stanowi nad-
mierne obcigzenie obowiazkami
domowymi. Innym czym'likiem
ograniczajgcym aktywnoéé ZAWO-
dowa kobiet jest nicadekwatnos¢
ich wyksztalcenia w  stosunku
do wspolczesnego rynku pracy.
Czesto kobiety Wybierajq mnicj
atrakeyjne kierunki, niezwigzane
z zawodami przyszlosci. Kolejng
barierg s3 stercotypy spoleczne
w zakresic podzialu 1ol migdzy
kobictq i mezezyzny. Pracodawcy
obawiaja sic mniejszej dyspozy-
cyjnosci kobiet wynikajacej nawet
Z teoretycznego macierzynstwa.
Kobiety spotykaja si¢ takze z ne-
gatywng opinig o rzekomym Jko-
biecym stylu zarzadzania”, stereo-
typowo postrzeganym jako zbyt
emocjonalny, z nadmierng sklon-
noscig do kompromisow. Istot-
nym problcmcm jest takze fake,
ze kobiety zarabiaja mniej niz
mezcezyzni. Instytut Badan Seruk-
turalnych wskazuje na problem
luki placowej, ktora jest szacowa-
na na poziomie okolo 20 proc. Jest
ona wicksza w sektorze prywat-
nym niz publicznym i widoczna
przede wszystkim w  elastycz-
nych skladnikach wynagrodzenia
(premie, nagrody). Najwickszg
luke placowy ze wzgledu na plec
wida¢ wsrod kobiet z wyzszym
wyksztalceniem.  Ten  problem
utrzymuje sie od 20 lat, pomimo
prawnego zakazu dyskryminacji
w Kodeksie Pracy od 2004 roku.

Coraz wigcej mowi si¢ o edukacji
finansowej i niezaleznosci
ﬁnansowej kobiet. Mowi sie

tez jednak, ze kobiety czesto
podejmujy decyzje inwestycyjne
ostrozniej niz mqiczyini

i majy mniej pewnosci siebie

w dziedzinie finansow. Czy zgodzi
si¢ Pani z tym stwierdzeniem?
Stereotypy w obszarze tradycyj-
nego podzia}u rol dotyczst takze
, o B ..

swiata inwestycji, co tworzy prze-
szkodg W TOzwWijaniu niezalez-
nosci finansowej przez kobiety.
Swiat finansdw to przez wicki
swiat mqski, W kto’rym dominu-

%9

3/4 kobiet inwestuje
po to, aby zabezpieczyc
swoje finanse przed
inflacja. Wiekszosci
respondentek zalezy na
spokojnej emeryturze.
Dla niektorych z nich
pieniagdze oznaczajg
wyzszy status materialny,
spokoj o finanse dla
dzieci, dywersyfikacje
zrodet przychodu.

je przekonanie, ze kobiety maja
mniejszg tolerancje ryzyka, boja
si¢ inwestowaé, nie majg wiedzy
na temat rynkow finansowych,
a w konsekwengji nie nadaja si¢
do inwestowania. Na szczgs’cie
internet zapewnia dzisiaj kobie-
tom dostgp do informacji, moz-
liwos¢ poszerzenia Wicdzy, czy
tez dolgczenie do  spolecznosci
kobiet interesujacych si¢ rynkiem
kapitalowym i inwestycjami. Jest
to bardzo wazne, bo kolejnym
wyzwaniem, przed ktérym stajg
kobiety, CI’IC%CC dzialaé w swiecie
inwestycji, jest brak pewnosci
siebie i umiequos’ci negocjaciji.
W tej branzy to podstawa. Brak
wystarczajgcej reprezentacji ko-
biet na rynku inwestycyjnym po-
woduje ograniczony doplyw wie-
dzy do srodowisk zenskich. Aby
odnalez¢ si¢ w swiecie inwestyciji,
oprocz wiedzy, potrzebna jest
umiequos’c’ budowania bizneso-
wych relacji. S3 to kompetencje
uniwersalne, ktore potrzebne sa
w biznesie, i to niezaleznie od plei.
Mitem, z ktorym warto sie takze
rozprawié, jest przckonanie wielu
kobiet, ze Wejécie do swiata inwe-
stycji wymaga duzych pieniedzy,
a to jest nieprawda. Inwestowa-
nie jest jak moda. Kazda kobieta
moze mie¢ swéj styl. Mozna zbu-
dowac portfel inwestycyjny dobry
na dlugie lata, bez koniecznosci
codziennego sprawdzania, co sic
dzieje z pienigdzmi. Od duzych
pieniqdzy na start wazniejsza jest
regularnosc i dyscyplina. Anality-
cy wskazujg na kilka cech kobie-
cego inwestowania”, ktore mogg
przesadzi¢ o sukcesie w swiecie
finansow: rozsqdne podcjécie do
ryzyka, zdobywanie wiedzy, za-
dawanie pytan i panowanie nad
emocjami. Bez watpienia, dzig-
ki inwestowaniu kobiety moga
poczué si¢ bczpiccznicj, zdobyé
niczaleznos¢ finansowa i nabrac
pewnosci siebie. Mozna si¢ jed-
nak pokusié sie o stwierdzenie, ze
inwestowanie ma ple¢. Proces po-
dejmowania decyzji, podejscie do
ryzyka oraz potrzeby finansowe s3
inne u kobiet i u mezezyzn. Bada-
nia pokazujzb 7€ 53 roznice w stylu
inwestowania kobiet 1 mezezyzn.
Kobiety stawiajg bardziej na dlu-

goterminowe inwestowanie, bo
najwazniejsze jest dlanich be7pie—
czenstwo i poczucie niezaleznosci
mansowej. Nie traktujg inwesto-
wania jako rywalizacji. Nie maja
potueby udowadniania  sobie
lub innym czegokolwick poprzez
)
uczestnictwo w $wiecie inwesty-
cji. Mezezyzni kojarzg pieniadze
raczej z wladzg i statusem spo-
lecznym. Podejmujg decyzje szyb-
ciej, s3 mniej ciupliwi nie pytajg
nikogo o zdanie. Kobiety nato-
miast sa sklonne laczy¢ finanse
z relacjami osobistymi, spolecz-
nymi oraz r(’)Znymi wydarzenia—
mi i okolicznosciami. KObiLtV 53
z natury ostrozniejsze, potrzebu
wiecej mformaql do podjecia de-
cyzji. Robia to w oparciu o wnikli-
we analizy. Nierzadko korzystaja
Z ro/inych konsultacji. Zdaniem
autorow raportu ,Polki i ich in-
westycje 20227,3/4 kobiet inwestu-
je po to, aby zabezpieczyé swoje
finanse przed inflacja. Wickszosci
respondentek zalezy na spokojnej
emeryturze. Dla nickt6rych z nich
p1en1%dze oznaczajy wyzszy sta-
tus materialny, spokdj o finanse
dla dzieci, dywers)ﬁku je zrodet
przychodu. Co ciekawe, dla 1/3
uczesmicz%cych w badaniu, in-
westowanie to ,mgdra rozrywka”
Kobiety preferuja bardziej stabil-
ne aktywa. Prawie 6o proc. z nich
inwestuje w nieruchomosci. Po-
pularne wsrod kobiet sg takze lo-
katy zlotowe, obligacje skarbowe
oraz kruszce. Spora cz¢s¢ wybiera
IKE, IKZE, lokaty walutowe, kto-
re M’przcdzi}y bczpiccznc ETE-
-y. 1/3 inwestorek wybiera akcje
GPW oraz jednostki funduszy
inwcstycyjnych. W tej grupie nie
brakuje takze chetnych na inwe-
stycje w kryprowaluty.
Zdaniem analitykéw, kobiety,
keore inwestujg, wypadaja pod
kqtcm stép ZWTotu nieznacznie
]epiej niz mqiczyini. 7 zma]izy
przeprowadzonej przez Sig Fig
(na podstawie 50 tys. rachun-
kow mwestycy]nych) wynika, ze
mezezyzni czesciej doswiadczaja
gicldowych  porazek.  Najezest-
szym powodem nietrafionych in-
westycji jest wlasnie nadmierna
sklonnos¢ do ryzyka, jaka cechuje
panéw. Oczywis’cie trzeba pamie-
tad, ze inwcstujgtcych kobiet jest
znacznic mniej niz mezezyzn,
a tym samym skromniejsze s3
badania prowadzone na grupie
inwestorek. Prawie polowa ko-
biet deklaruje, z¢ chce zaczz}c'
inwestowaé, a to pokazuje, ze
swiadomo$¢ finansowa wzrasta.
Jesli poczatkujacym inwestorkom
towarzyszy strach, warto siggngc
przez  rekomendowang  przez
psychologéw  biznesu  zasade:
,10b to, czego si¢ boisz, az znik-
nic strach” Odwaga i dzialanie
to jedyny sposob na zminimali-
zowanie strachu. Niech maksy—
my dzialania w $wiecie biznesu
i $wiecie inwestycji stang si¢ sto-
wa Winstona Churchila, ktory
powiedzial: ,Odwaga jest stusz-
nie uznawana za najwazniejsza
z ludzkich cnot, poniewaz bez
niej inne nie majg znaczenia”.
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Roznorodnosc jako nieodzowny element
budowania efektywnych zespolow

Temat roznorodnosci staje sie bardzo waznym
aspektem budowania efektywnych zespotow

i przewagi konkurencyjnej. Podczas badania
nowych trendow? temat roznorodnosci pojawit
sie w 2018 roku i stat sie obecnie wiodaca strate-
gig wprowadzang przez wiele firm. Warto przyj-
rzec sie blizej, czym jest roznorodnosc, w jakich
aspektach mozemy ja rozpatrywad, a przede
wszystkim, jakie korzysci niesie za soba.

Adriana Bakata

Czym jest roznorodnosc ?
Roznorodnos¢  czesto  nazywana
jest odmiennoscig, jednoczesnie
jest Czyms' CcO nas wyréinia, po-
tencjatem, unikalnoscig. Z drugiej
strony mozemy wyodrebni¢ pewne
podobieﬁstwa, ktore scalaja; osoby
pod wzgledem plei, przynaleznosci
rasowej, narodowej, religii, wyzna-
nia, bezwyznaniowoéci, s'wiatopo—
gladu, stopnia i rodzaju niepelno-
sprawnoéci, stanu zdrowia, wieku,
orientacji  psychoseksualnej czy
tozsamosci plciowej, a nawet statu-
su rodzinnego lub stylu zycia.2
Obecnie  roznorodnosc  staje  sie
strategicznym dzialaniami ﬁrmy.
Czqs'ciac kul tury organizacji.

Poczqtek, ktéry nadat

kierunek zmian

Koncepcja roznorodnosci  zosta-
la stworzona w latach 8o — tych
w Stanach Zjednoczonych, a do
Polski trafita w latach 90 — tych.
Wiele zagranicznych firm otwiera-
lo swoje oddzialy w Polsce i prze-
nosito swoich pracownikow, ktorzy
wraz z wiedza i doswiadczeniem
przenosili SWoje wzorce zachowan.
Przelomem bylo wejscie  Polski

do UE, przejecie Wspélnotowe—
g0 prawa oraz otwarcie unijnych
programow promujacych polityke
rownych szans. Powstaly tzw. Kar-
ty roznorodnosci, kedre kierunkujg
przedsi(gbiorstwa wiclonarodowe,
organizacje publiczne w zakresie
zarzgdzania roznorodnoscia.

Czas na zmiang podejécia
Standardy, dyrekeywy, organizacja
miejsc pracy dla spccjalnych grup
pracownikow, wprowadzanie ze-
wnetrznych programow czy tez tyl-
ko chqé wdrozenia modnego tren-
du zastonily pelny potencjal, jaki
moze wnies¢ ROZNORODNOSC
do zespolow, organizacii i zdobycia
przewagi na rynku.

To zmiana kultury organizacyjnej
w kierunku akeeptacji roznorod-
nosci i Wh}czania, czyli INKLU-
ZYWNOSCI kazdego pracownika
w budowanie zespolow, realizacje
celow biznesowych powinna sku-
pia¢ uwage przedsicbiorstw. Waz-
ne jest réwniez, by uswiadamia¢
pracownikom na kazdym szcze-
blu zarzgdzania korzysci plynace
z przyjetej strategii. Bardzo CzEesto
obejmuje ona glownie tworzenie
zasad, procedur, ktore dotyczg
konkretnych obszaréw  dziatania
firmy np. rekrutacji i monitoro-
wania zatrudnienia pod Wzglqdem
wieku, poziomu wyksztalcenia, sta-
tusu zdrowotnego.

Jednym z kluczowych argumentow
za wprowadzeniem roznorodnosci
do zespolow jest mozliwos¢ ko-
rzystania z roznych doswiadczen,

perspektyw sposobow  myslenia,
wzorcow zachowan np. dotvcz a-
cych planowania strategii, rozwo-
ju czy w sytuacjach kryzysowych
i aktywnego wlaczania go do co-
dzicnnych praktyk. Kluczowe jest
rowniez dawanie przestrzeni na
inne podejscie, krytyczne myslenie
prowadz%ce do znalezienia roz-
wigzania oraz budowanie kultury
Spcak Up otwierajgcej sie na glos
pracownikow na kazdym szczeblu
zarzadzania.

Korzysci ze stosowania

strategii roznorodnosci

1. Zroznicowane perspektywy
Ludzie roznigey si¢ pochodzeniem,
kulturg, wyksztalceniem czy do-
swiadczeniem  zawodowym  przy-
noszy ze sobz} rozne spojrzenia na
pojawiajgce si¢ problemy i wyzwa-
nia. Te zrdznicowane perspektywy
mogy prowad7ié do tworczych roz-
wigzan i innowacyjnych pomystow.
Wspolna praca osob o roznych
punktach widzenia moze genero-
wac nowe podej Scia i strategie.

2. Wzrost efektywnosci dziatania
Roznorodnos¢  zespolu  stymulu-
je do analizy z roinych 1spektow
problemu. Pozwala umkn%t TZW.
grupowego myslenia. Osoby o po-
dobnym proﬁ]u bed éenerowac
podobne rozwiazania. Rozne umie-
quos’ci i kompetencje czlonkow
zespolu mogg generowac bardziej
efektywne strategic i wykorzysty-
wane w bardziej efektywny sposob,
co przeklada si¢ na osigganie lep-
szych Wynikéw.

3. Zwiqkszenie poziomu
innowacyjnosci i kreatywnosci
Zespoly Z réZnymi umiejcztnos’cia—
mi s3 bardziej otwarte na testowa-
nie nowych pomystéw. Stymulujg
WZTOSt innowacyjnos’ci i c’wiczz}
migsien kreatywnosci. Wspotpraca
roznych osob prowadzi do genero-
wania nowych Czesto nieoczywi-
stych pomystow i rozwigzan, keore

nie pojawilyby sie w zespole o jed-
nolitym  skladzie. Roznorodnose
pozwala na lamanie schematow
i nowe podejécie, €O moze byé klu-
czowe w dynamicznym srodowisku
biznesowym.

4. Lepsze zrozumienie

rynkéw i klientow

Pracownicy o réznym tle kuleu-
rowym lub etnicznym, z réinymi
doswiadezeniami spolecznymi, za-
wodowymi moga dostarcza¢ cenne
mformac]e dotyczace preferencii
i potrzeb réznych segmentow ryn-
ku. Pozwala to na dostosowanie
produkeéw, ustug i strategii mar-
ketingowych by lepiej odpowiadaty
na potrzeby réZnych grup klientow
oraz zdobyciu nowych rynkow.

5. Tworzenie wizerunku

firmy w oczach kliencow
Przcdsiqbiorstwa, keore promuja
roznorodnos¢ w swoich zespotach,
budujg swoj pozytywny wizerunek
w oczach klientdw, szczegé]nie
tych, keorzy cenig wartosci spo-
teczne.  Wprowadzona  strategia
pozwala rowniez unikng¢ strat wi-
zerunkowych.

6. Zwickszona atrakcyjnosé

na rynku pracy

Firmy otwarte na roznorodnos¢
przyciggaja osoby 0 réinych cechach
i doswiadczeniach, ktore $3 bardziej
skfonne do dotaczenia do organi-
zacji, gdyi czujy sie akceptowane
i doceniane. Innowacyjne, uczce si¢
wielowymiarowo przedsi¢biorstwa,
korzystajzcce 7 potenc]'a]fu swoich
pracownikow  stwarzajg - srodowi-
sko, w ktérych pracownik chee byé
i pozosta¢ na dluzej zmniejszajac
wskazniki  rotacji  pracownikéw,
ktore wpl}waj% na Wynik ﬁnzmsowy
przedsiebiorstwa.

7. Poprawa wyniku finansowego
przedsiebiorstwa

Wzrost  efektywnosci  zespotow,
keore innowacyjnie i elastycznie

dopasowuj% si¢ do Wymagaﬁ kon-
kurencyjnego rynku i klientow
oraz synergistyczne dzialanie pra-
cownikow, ktorzy sa zmotywowa-
ni, naturalnie prowadzi do wzrostu
i poprawy wyniku ﬁnansowego.
Roznorodne  zespoly  skuteczniej
rozwigzuja problemy dzigki zdy-
wersyfikowanym kompetenc]om,
szybciej sic ucza, wprowadzaj;}
nowa jakoéé dzialania np. pod
presja czasu, w zespole z roznymi
kulturami uczg si¢ szacunku dla in-
nych punktéw widzenia i rozwijaja
umiejetnosci komunikacii. Sa lepicj
przygotowani do zmian i szybciej
adoptujg si¢ do nowych sytuaci,
gdyz pracujg w srodow1sku keore
dostarcza im wcigz nowych bodz-
cow spoza utartych schematow
kulturowych ezy tych dotyezgeych
zarz%dz:mia.

Uwolnienie pelni potencjatu rdz-
norodnosci  wymaga stworzenia
warunkow do wyrazania swojego
zdania, zachowania, nowatorskich
rozwigzan, a do tego niezbedna
jest przestrzeﬁ otwartosci, akcep—
tacji oraz braku dyskryminacji,
keora dotyezy np. plei, narodo-
wosci. Warto siggaé po programy
rozwojowe i szkoleniowe, keore
beda pracowaé w obszarze korzy-
sci plynz}cych 7 1o7norodnosci,
a przede wszystkim transformowac
uprzedzenia, a szczegolnie te, ktore
Wynikajq 7 WZOTCOW kulturowych,
wychowania. To one czgsto kieru-
ja zachowaniem z warstwy pod—
s’wiadomej naszego i mézgu, gdzie
druga osoba rowniez na poziomie
pods’wiadomym moze wyczué
brak otwartosci, a nawet krytyke,
keora bedzie prowadzi¢ do blokad
w ujawnieniu pelni potencjatu.
Warto réwniez zaadresowac prze-
strzen na wsparcie w konfliktach,
keore w réznorodnych  zespolach
Czasami majg miejsce, warto roz-
wazy¢ wprowadzenie strategii dzia-
fania w momentach dyskry mmacp
Przyklad wdrazania strategii r6z-
norodnosci wazne by byl dawany
przez liderow, nie tylko W postaci
komunikacji strategii, ale przede
wszystkim przykladem, keorzy wi-
dz;% pracownicy kaidego dnia pod—
czas codziennych akeywnosci.

To pracownicy i ich szefowie wply-
wajg  na ku]turq organizacyjng.
Wazne bv WSZYSCY mieli poczucie
ze wnosza wklad w rozwoj firmy
i mogg wyrazi¢ swoj punkt widze-
nia, s3 Akccptowam i szanowani.
Strategia roznorodnosci to  bar-
dzo wazny eclement budowania
efektywnych zespo}éw, ktéry idzie
w parze ze strategig inkluzywno-
sci prowadzacg do transformacii
kultury organizacji, ktora zdobywa
przewage konkurencyjna.

1. Mapa trendow Infuturc.insitutc

2. M. Rawluszko, Polityka réwnych szans a
zarzqdzanie ronorodnoseig, [w:| Przewod-
nik dobrych prakeyk. Firma rownych szans,
Gender Index, UNDP, EWUAL, Warszawa

2007, s. 28.
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