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FINTECH ROKU

Fmtechy iich wplyw na gospodarkl roznych
regionoOw swiata

Fintechy, jako nowoczesne technologie finan-
sowe, odgrywaja coraz wiekszg role w ksztat-
towaniu gospodarek na catym swiecie. Dzieki
wykorzystaniu innowacyjnych rozwigzan tech-
nologicznych dostarczajg ustugi finansowe

w bardziej efektywny, dostepny, wygodny i coraz
bezpieczniejszy sposob. Ich wptyw na swiatowe
gospodarki jest nieoceniony.

Daniel Jarzab

CEO, Paykye

Pierwszym i najbardziej widocz-
nym efektem rozwoju fintechow
jest zwiqkszenie dostqpnoéci uslug
ﬂnansowych. Tradycyjne instytucje
finansowe czesto byly ograniczone
przez swoje ﬁzyczne lokalizacje,
co utrudnialo dostgp do bankow
i innych produktow finansowych,
szczegélnie w regionach o slabo
rozwinictej infrastrukeurze finan-
sowej. Fintechy, Wykorzystujscc
technologie mobilne i internetowe,
macznie  zwickszyly  dostgpnos¢
us}ug ﬁnansowych dla osob w tych

regionach. Ogolnodostepnos¢ ustug
ﬁnansowych moze prowadzié do
zwigkszenia oszczednosci 1 inwe-
stycji, co w dluiszej perspektywie
przyczyni sic do jeszeze szybszego
wzrostu gospodarczego.

Azja

Idealnym przykladem jest rynek
azjatycki, ktéry jest jednym Z naj-
szybciej rozwijajacych si¢ rynkow
ﬁntechowych na Swiecie. Kraje
azjatyckie, takie jak Chiny, Indie
i Singapur, sa liderami w tym ob-
szarze. W Chinach giganci tech-
nologiczni, tacy jak Alibaba i Ten-
cent, oferuja szeroki zakres ustug
finansowych, w tym platnosci mo-
bilnych i zarzgdzania akeywami.
W Indiach z kolei wzrasta ilos¢ fin-
techow, ktore pomagajg w dostepie
do ustug finansowych w obszarach
wicjskich i na nizszych poziomach
dochododw. Singapur natomiast stal
si¢ centrum innowacji ﬁntechowej

w Azji, przyciggajac inwestycje
i start-upy z calego regionu.
Kolejnym aspektem wplywu finte-
chow jest usprawnienie procesow
finansowych. Tradycyjna banko-
wosC jest znana z biurokratycznych
i czasochlonnych procedur. Finte-
chy, korzystajacc Z automatyzacji
i sztucznej inteligencji, s3 w stanie
przyspieszyé wiele proceséw, ta-
kich jak platnosci, kredytowanie,
inwestowanie  czy przekazy pie-
niezne, co z kolei znacznie zwiqk—
sza efekeywnosc gospodarki i ob-
niza koszty operacyjne dla firm
i konsumentow.

Afryka

Afryka to kolejny region, gdzie
fintechy maja potezny wplyw. Ze
wzglqdu na brak tradycyjnej in-
frastrukeury  bankowej na wiclu
obszarach, technologie mobilne
i fintechy odgrywaja kluczows role
w zapewnieniu dostepu do uslug
ﬁnansowych. Fintechy w Afryce
skupiaja si¢ na platnosciach mobil-
nych mikrokredytach i zarz%dza—
niu oszczgdnosciami. To pomaga
whaczy¢ do systemu fmansowego
miliony ludzi, keorzy wezesniej byli

wykluczeni.
Poprawa bezpieczenstwa
Innowacje w obszarze finte-

chow majg takze potencjal do

poprawy bezpieczenstwa finan-
sowego. PayEye, polski fintech,
ktéry Wprowadzil p1atn0§é spoj-
rzeniem opartg na biometrii te-
czowki oka i twarzy, stanowi do-
skonaly przyktad. Wykorzystanie
fuzji biometrii jako metody uwie-
rzytelniania nie tylko zwiqksza
bezpieczenstwo  transakeji, ale
tez chroni konsumentow przed
oszustwami finansowymi. To jest
istotne nie tylko w Polsce czy na
rynku europejskim, ale takze na
calym s$wiecie, gdzie cyberzagro-
zenia stajg si¢ coraz Wiqkszym
problemem.

Eliminacja fraudéw ma ogrom-
ne znaczenie zwlaszcza na rynku
amerykanskim,  dlatego  wspo-
mniany PayEye Wybral ten ry-
nek jako kolejny ctap globalne;
ckspansji, gdzie biometryczne
uwierzytelnienie moze  Zrewo-
lucjonizowa¢  sposob  realizacji
trnsakeji. Mimo ze Silicon Valley
jest domem dla wielu fintecho-
wych start-upow, ktore zmieniajg
sposéb, w jaki ludzie zarz%dzaj%
swoimi finansami, to wlasnie fu-
zja biometrii ma $7anse zmienic
trwale nawyki i konsumenckie
w zakresie realizacii platnosci.

Globalny charakter
Warto rowniez  zwrocic uwage
na globalny charakeer fintechdw.

Firmy takie jak Blik czy PayEye,
pochodzgce z Polski, sa w stanie
skalowaé swoje rozwigzania na
caly $wiat, dzicki czemu innowa-
cje finansowe, ktore pojawily sie
w jednym regionie, moga miec
wplyw na gospodarki innych cze-
$ci $wiata. To [WOrzZy nowe moz-
liwosci dla eksportu technologii
i wiedzy oraz przyczynia sic do
rozwoju lokalnych gospodarek.
Flntechy wplywajg na globalny ry-
nek nie tylko poprzez dostarcza-
nie innowacyjnych ustug finanso-
wych, ale takze przez tworzenie
miejsc pracy, przycigganie inwe-
stycji i promowanie konkurencji
na rynku finansowym. Niestety
nie mozemy tez zapomnie¢ o dru-
giej stronie medalu - rozwijajacy
si¢ sektor fintechow wymaga row-
niez uwagi i regulacji. Wprowa-
dzenie nowych technologii i mo-
deli biznesowych moze prowadzic
do  nierownosci  spolecznych
i wykluczenia cyfrowego, jes'Ii nie
zostang podjete odpowiednie kro-
ki w celu zapewnienia réwnego
dostepu do tych ustug. Ponadro,
ryzyko cyberatakow i ochrona
danych osobowych staja si¢ coraz
wazniejsze, w zwi%zku Z czym re-
gulacje i normy bezpieczeﬁstwa
powinny byc dostosowywane do
szybko zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci fintechow.
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BIZNES RAPORT

Szanowni Panstwo

Od roku 2022 do roku 2023 liczba polskich
fintechdw zwiekszyta sie az o 82 proc. Sto-
lica Polski, Warszawa, dynamicznie wyrasta
na fintechowa stolice regionu CEE, koncen-
trujac na swoim obszarze niemal 50 proc.
polskich firm z tej branzy. Przy takiej skali
wzrostu i perspektywach dalszego rozwoju
warto przyjrzec sie temu sektorowi blizej.

- Fintechy, jako nowoczesne technologie
finansowe, odgrywaja coraz wieksza role

w ksztattowaniu gospodarek na catym swie-

rozwigzan technologicznych dostarczaja
ustugi finansowe w bardziej efektywny,
dostepny, wygodny i coraz bezpieczniejszy
sposob. Ich wptyw na Swiatowe gospodarki
jest nieoceniony - méwi na naszych tamach
Daniel Jarzab, CEO PayEye. Dlatego tez
prezentujemy Panstwu zestawienie

Fintech Roku, w ktorym przedstawimy naj-
wazniejszych graczy tego sektora. Sprawdz-
cie Panstwo sami, co maja w swojej ofercie
fintechy, jakie ustugi Swiadcza, kogo wspie-

2023
EFINTECH RPOKII

Gazeta Finansowa

cie. Dzieki wykorzystaniu innowacyjnych

rajg swojg dziatalnoscia.

Redakcja

ZESTAWIENIE FINTECH ROKU

Nazwa firmy Branza/ sektor Opis dziafalnosci Najwigkszy sukces w 2023 roku
Authologic Fintech/Regtech Authologic buduje globalny e-1D Hub dla firm podlegajacych regulacjom AML/KYC Pieciokrotne zwigkszenie przychoddw. Wydanie nowej wersji produktu
i obstuga ponad 40 e-ID w wielu krajach m.in. mObywatel.
Big Consulting przetwarzanie danych Dostawa Systemu Gate-To-Informtion (G21), ktdry jest autorskim i unikatowym Utrzymanie zaplanowanego wzrostu przychodow r/r, rozwéj w ramach istniejacego
w Polsce rozwiazaniem informatycznym umozliwiajacym automatyzacje procesu portfela klientow, jak tez pozyskanie nowych (banki, firmy leasingowe, faktoringowe).
pobierania i przekazywania informacji gospodarczej, kredytowej i rejestrowej.
Gate-To-Information umozliwia zintegrowanie danych z wielu Zrodet informadji
w jednym miejscu i czasie. Ma to ogromne znaczenie dla efektywnosci stosowanych
w przedsiebiorstwie metod zarzadzania ryzykiem kredytowym. System G2I zapewnia
komunikacje m.in. z: bazami biur informacji gospodarczej (BIG), baza Biura Informagji
Kredytowej S.A. (BIK), bazami ZBP: Dokumenty Zastrzezone (DZ), Bankowy Rejestr (BR),
bazami wywiadowni gospodarczych m.in. Coface, InfoVeriti, Bisnode, EulerHermes,
Zrodtami informacji publicznych, m.in. CEIDG, REGON (GUS), KRS, CRBR, i innych
rejestrowych udostepnianych przez spétke bazodanowa: InformacjaKredytowa.pl.
BLIK, ktérego Ptatnicza BLIK dziata w Polsce od dziewieciu lat i aktualnie ma ok. 15 mIn aktywnych uzytkownikow. 2023 rok wiazat sie dla BLIKA z kontynuacja ekspans;ji zagranicznej. Spétka uzyskata zgode
operatorem jest Polski Umotliwia klientom ptatnosci w sklepach stacjonarnych i internetowych, wyptacanie Narodowego Banku Stowacji i przejefa VIAMO (obecnie BLIK SK), a takze wkroczyta na kolejny
Standard Ptatnosci i wpfacanie gotéwki w bankomatach oraz realizowanie natychmiastowych przelewéw na europejski rynek. W Rumunii powotano spétke BLIK Romania. Jest to wazny krok w kierunku
numer telefonu. Uzytkownicy aplikacji mobilnych 6 najwiekszych bankow w Polsce moga takze | spetnienia zagranicznych ambicji i rozwoju miedzynarodowego marki. 2023 r. to takze dalsze
ptaci¢ BLIKIEM zblizeniowo w terminalach pfatniczych w Polsce i za granica, gdzie akceptowane | wzrosty wynikéw transakcyjnych. Uzytkownicy BLIKA zrealizowali ich w ubiegtym roku ponad
53 ptatnosci Mastercard. Uzytkownicy w szczegdlnosci cenig ptatnosci BLIKIEM podczas 1mld, aw rekordowym dniu wykonali przeszto 7 mIn ptatnosci. Dla wielu Polakdw ten sposéb
zakupow online — szybko$¢ i tatwos¢ transakcji sprawia, Ze jest on liderem w e-commerce. rozliczania jest pierwszym wyborem podczas zakup6w. System stawia takze na pfatnosci
Juz co druga transakcja BLIKIEM odbywa sie w tym kanale. Dodatkowo rozwija on kolejne zblizeniowe — juz prawie 2,5 min uzytkownikéw aktywowato mozliwo$¢ ptacenia zblizeniowo
ustugi — ptatnosci w mObywatelu oraz rozwdj oferty ptatnosci odroczonych (ustuga BLIK BLIKIEM i skorzystato z niej w 136 krajach. Tylko w Il kwartale 2023 roku liczba transakgji
Ptace Pozniej). Wedtug badania KANTAR, BLIK to najbardziej rozpoznawalna marka ptatnosci contactless wyniosta 37 min. Kolejnym sukcesem byto szerokie udostepnienie ptatnosci BLIKIEM
bezgotéwkowych w Polsce i pierwszy wybér przy realizowaniu tego rodzaju transakcji. Az w aplikacji mObywatel, taka mozliwos¢ zyskato wiele mieszkaricow polskich samorzadéw. To byt
95 proc. uzytkownikéw aplikacji bankowych zna ten system, a 44 proc. wybiera go najczesciej. rowniez rok innowacji w komunikacji marketingowej. BLIK jako marka inkluzywna, przygotowata
kampanie dostosowane do 0s6b z niepetnosprawnosciami, zwracajac uwage widzéw na
potrzeby tej grupy odbiorcéw nie tylko w tresciach informacyjnych, ale takze reklamowych.
Digital Fingerprints Technologie/ FinTech Digital Fingerprints (DFP) to najmtodsza spotka w Grupie BIK (od 2022). Odpowiada za Po dotaczeniu w 2022 roku do Grupy BIK nastapit dynamiczny rozwdj technologii. Dzieki

stworzenie i rozwoj technologii, wykorzystywanej w Platformie Biometrii Behawioralnej
BIK. W zwiazku ze stale rosnacym zagrozeniem wytudzeniami w cyberprzestrzeni rozwoj
ustug wspierajacych ochrone przed fraudami, w tym technologii wspomagajacych
wykrywanie naduzy¢ w kanatach online jest kluczowy dla dalszego rozwoju systemu
ptatnosci w Polsce. Technologia biometrii behawioralnej bazujaca na profilowaniu
zachowania klienta jest metoda potwierdzania tozsamosci uzytkownika w czasie
rzeczywistym. Tworzony z wykorzystaniem algorytméw Machine Learningowych model
behawioralny pozwala na wykrycie anomalii w zachowaniu uzytkownika, a w konsekwengji
do przeciwdziatania transakcjom oszukariczym czy nieautoryzowanym dostepom do konta
bankowego. Wszystko z poszanowaniem prywatnosci uzytkownika i zadbaniem o jego
pozytywne wrazenia z bankowania online. Rozwiazanie jest zgodne z wymogami RODO,
spetnia warunki PSD2 oraz zaliczane jest do SCA (silny czynnik uwierzytelniania).

synergii w Grupie BIK i skupieniu DFP na rozwoju kluczowych kompetencji firma zbudowata
kompleksowe rozwiazanie dla Polskiego rynku tj. Platforme Sektorowej Biometrii Behawioralnej.
Produkcyjnie na dwdch $rodowiskach pracujg juz cztery banki, w trakcie wdrozer na

Srodowisko sektorowe sa kolejne cztery banki. Sektorowos¢ rozwiazania ma tu kluczowe
znaczenie dla uczestnikow projektu. Do raz zbudowanego (i na biezaco aktualizowanego)
modelu behawioralnego uzytkownika dostep maja wszyscy uczestnicy Platformy, co przy
odpowiedniej skali daje bardzo wysoki poziom ochrony. Z rozwiazaniem biometrii behawioralnej
DFP oraz cata Grupa BIK wigze ogromne nadzieje, oraz ma konkretne plany. Nastepnym

krokiem w rozwoju jest ekspansja zagraniczna, ktdra juz powoli zaczyna by¢ realizowana.

Finanteq FinTech, Technologie Finanteq to polski fintech, ktdry projektuje i wytwarza kompleksowe systemy mobilnych 2023 rok przyniést umocnienie pozycji Finanteq jako lidera w dziedzinie mobilnej bankowosci.
finanséw, jak réwniez posiada gotowe komponenty do tatwego i szybkiego wdrozenia w juz Firma odnotowata rekordowa liczbe transakgji dokonywanych z wykorzystaniem SuperWallet,
istniejacych systemach bankowych. Firma jest pionierem rozwiazan w mobilnej bankowosci tj. rozwiazania typu VAS funkconujacego w aplikacjach mobilnych kilku czotowych,
— zardwno krajowej, jak i zagranicznej. Wspétpracuje z wieloma renomowanymi klientami, polskich bankéw. W obszarze developmentu zostat skutecznie zakoriczony ambitny projekt
wsrdd ktérych znajduja sie Santander Bank Polska, BNP Paribas, mBank, Pekao, National faceliftu aplikacji czotowego kuwejckiego banku — National Bank of Kuwait. Nowa odstona
Bank of Kuwait oraz Arab Bank. Innowacje tworzone przez lubelski fintech, na przyktad aplikadji spotkata sie z pozytywnym przyjeciem zaréwno ze strony ekspertéw, jak i samych
SuperWallet, czyli platforma VAS dostosowana do tatwego wdrozenia w aplikacji mobilnej, byty | uzytkownikow i pozostaje jedna z najlepiej ocenianych aplikacji bankowych w catym regionie.
wielokrotnie wyrdzniane i nagradzane w prestizowych konkursach, takich jak, Finovate New
York” czy, Citi Mobile Challenge”. Stworzona przez Finanteq aplikacja mobilna dla Santander
Bank Polska zajeta 3 miejsce na $wiecie w rankingu Forrester Research, aplikacja Weyay
za$, stworzona dla National Bank of Kuwait to piewszy, w petni zdalny bank w Kuwejcie.

Fondee Roboplatformy inwestycyjne | Fondee to prosta, intuicyjna ustuga online, stuzaca do taniego kupowania udziatéw w wielu Fondee z duma wkroczyto na polski rynek, zdobywajac zaufanie inwestoréw. Misja firmy

roznych funduszach indeksowych (ETF-6w). Caty portfel inwestycyjny zmiesci sie w smartfonie

i jest dostepny,,pod reka” za pomoca kilku kliknie¢. Mozliwos¢ wyboru zréwnowazonych portfeli.
Inwestowanie mozna zacza¢ juz od 100 zt. Jedyna opfata jest roczna naleznos¢ w wysokosci

0,9 proc. od wartosci inwestydji, ktdra jest pobierana na biezaco i tylko w przypadku korzystania
z ustugi. Wszystkie czynnosci sa fatwe, szybkie i przebiegaja online. Inwestowanie jest wygodne,
intuicyjne i pozwala zaoszczedzic czas. Inwestor sam decyduje o kwocie depozytu i moze ja

w kazdej chwili zmieni¢. Wyzsze stopy zwrotu niz w przypadku konwencjonalnych produktéw
oszczednosciowych. Regularne rebalansowanie sktadu portfela, ktére w kazdej chwili mozna
wylaczy¢. Inwestowanie mozna zamkna¢ w dowolnym momencie. Sprzedaz mozna zleci¢

w dowolnym momencie. Przelew srodkdw na konto inwestora trwa do 7 dni roboczych.

jest utatwienie inwestowania i osigganie finansowej niezaleznosci. Wprowadzita ona konta
inwestycyjne dla dzieci z obnizong optata wynoszaca zaledwie 0,2 proc. rocznie od wartosci
inwestycji. Ponadto konta emerytalne firmy oferuja optate w wysokosci 0,5 proc. rocznie od
wartosd inwestycji, pomagajac oszczedzac na przysztosc. Spotka jest takze dumna z podkreslania
obecnosci i sukcesow kobiet na rynkach finansowych. Wspiera réwnos¢ ptci i promuje
zaangazowanie kobiet w Swiat inwestycji. Dba o swoich klientow poprzez regularne edukacyjne
inicjatywy dostepne gtdwnie na platformach spotecznosciowych. Jej celem jest zapewnienie
wsparcia i wiedzy poczatkujacym inwestorom, aby poméc im osiagnac swoje finansowe

cele. Firma chce uczyni¢ inwestowanie bardziej dostepnym i zrozumiatym dla wszystkich.
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InformacjaKredytowa.pl | przetwarzanie danych Firma od 2009 roku wspiera firmy leasingowe, pozyczkowe, banki, dostawcéw ustug masowych, | Utrzymanie zaplanowanego wzrostu przychoddw r/r, rozwoj w ramach istniejacego
wywiadownie gospodarcze, firmy windykacyjne i kancelarie prawne w zakresie weryfikacji portfela klientow, jak tez pozyskanie nowych (banki, firmy leasingowe, faktoringowe).
firm i 0s6b oraz dostarczania informacji rejestrowych, finansowych i o powiazaniach.

Rozwiazania spotki sprawdzajq sie wszedzie tam, gdzie potrzebna jest natychmiastowa

i aktualna informacja o wiarygodnosci kontrahenta. Jest dostawca szeroko rozumianej informacji
gospodarczej i kredytowej, a takze firma speqjalizujaca sie w rozwiazaniach IT utatwiajacych
codzienng prace z danymi. Oferta jest elastyczna i dostosowana do indywidualnych potrzeb
informacyjnych kazdego klienta — zaréwno w zakresie wolumenéw sprawdzer, jak tez
samego wyboru Zrédet informacji. Baza KRS to jej flagowy produkt. Jest ona intensywnie
wykorzystywana przez dziesiatki zadowolonych klientdw, m.in. do: tworzenia wtasnych
raportow handlowych — ustuga dla wywiadowni, przyporzadkowania (mapowania)
posiadanych zasobéw np. NIP-Regon-KRS, oczyszczania whasnych wpisow z nieaktualnych
rekordéw, badz duplikatéw, wyszukiwania powigzan w dziataniach antyfraudowych,
wyznaczania Beneficjenta Rzeczywistego, analizowania struktur kapitatowych.

InsurTech 0TOAgent.pl Najwigksza platforma dla Agentow Ubezpieczeniowych 0TOAgent.pl to nowoczesny Wprowadzenie do sprzedazy innowacyjnych produktéw 0TOmedo oraz 0TOwash,
portal taczacy agentéw ubezpieczeniowych i ich klientdw. Dostarczamy dopasowane do przygotowanie wiasnej sieci afiliacyjnej TechAFF dzieki czemu caty proces odbywa
wymagan dziatalnosci Agenta Ubezpieczeniowego narzedzia, ktdre pozwalaja usprawnic sie zdalnie bez drukowania umowy etc. Utatwia to prace agenta ubezpieczeniowego
kontakt z klientami i uporzadkowac swoja prace. 0TOAgent to insurtech, ktdry faczy i pozwala na pozyskanie w tym czasie wiecej nowych klientow.

w sobie dwie wazne funkcje. Zapewnia technologie agentom ubezpieczeniowym, oferujac
wachlarz nowoczesnych narzedzi do obstugi klienta i jest platforma komunikacyjna dla
branzy ubezpieczeniowej. Projekt funkcjonuje w modelu SaaS i ma ogdlnopolski zasieg.
0TOAgent dostarcza narzedzia wspierajace codzienng prace Agenta Ubezpieczeniowego,
umozliwiajac mu skuteczniejsze nawigzywanie kontaktu i pozyskiwanie nowych klientéw
dzieki budowaniu profesjonalnego wizerunku w Internecie. Klientom platformy dajemy
mozliwo$¢ bezposredniego dotarcia do agentéw ubezpieczeniowych posiadajacych
zdywersyfikowana oferte zardwno w zakresie produktéw ubezpieczeniowych, jak

i towarzystw, ktdre reprezentuja. Jestesmy réwniez platforma komunikacyjng dla catej branzy
ubezpieczeniowej. 0TOAgent.pl to catkowicie niezalezna struktura skupiajaca spotecznos¢
blisko 2 000 agentéw ubezpieczeniowych w ponad 500 miastach Polski. Nie zajmujemy sie
sprzedaza ubezpieczen. 0TOAgent dostarcza najwyzszej klasy technologie, ktdra w znaczny
spos6b przyczynia sie do podniesienia prestizu i profesjonalizacji zawodu agenta.

otoAgent.pl simpl.rent Firma buduje innowacyjne i bezpieczne rozwiazania dla poprawy standardéw na rynku Firma wprowadzita nowe produkty: ubezpieczenie ptatnosci czynszu z ochrong nawet do
najmu mieszkan. Dla whascicieli jest niezawodnym wsparciem, pomaga ogranicza¢ 24000 zt oraz ubezpieczenie mieszkania i domu wraz z PZU, a takze protokoty zdawczo-
biurokracje i podejmowac pewne decyzje. Dla najemcow wygodny proces weryfikacji odbiorcze i Swiadectwo charakterystyki energetycznej z Pewnym Lokalem. Flagowy
firmy przyspiesza wprowadzenie sie do nowego mieszkania, a ochrona ubezpieczeniowa produkt firmy, czyli weryfikacja najemcy zostata udostepniona dla ponad 7 miliondw
zapewnia bezpieczenstwo. Dla profesjonalistéw firma jest partnerem technologicznym, klientow PKO Bank Polski z poziomu aplikagji/strony internetowej. Firma zostata nazwana
ktéry usprawnia dziatania i pomaga zdobywac klientéw. Jej misjq jest obnizenie ryzyka Insurtechem Roku 2023 w prestizowym konkursie Cashless.pl. Byta tez pétfinalista
finansowego, a takze budowanie zaufania przez zintegrowanie catego procesu najmu. Za w Impact Arena organizowanym przez InCredibles & Puls Biznesu. W 2023 roku miata
pomoca Certyfikatu Najemcy wynajmujacy maja szybkq mozliwos¢ sprawdzenia wiarygodnosci | réwniez miejsce premiera szeroko promowanego i cytowanego raportu ThinkCo, Najem
najemcy w trzech obszarach: tozsamo$c, zarobki i historia kredytowo-ptatnicza. Razem z PZU 2030", gdzie spétka byta wspéttworca w partnerstwie Otodom i PFR Nieruchomosci.
firma oferuje pierwsze w Polsce ubezpieczenie od niezaptaconego czynszu, ubezpieczenie Nawiazata nowe wspétprace, a jej klientami s podmioty najmu instytucjonalnego z +100
najemcy oraz ubezpieczenie mieszkania i domu, a takze usprawnia procesy zarzadzania lokalami na wynajem, np. Resi4Rent, Vantage Rent, Heimstaden i LifeSpot. Wspdtpracuje
wynajmem dla profesjonalnych klientow, np. PRS, zarzadcéw i agentow nieruchomosci. réwniez z czotowymi biurami nieruchomosci, m.in. homfi, RE/MAX, Maxon.

PayEye fintech PayEye to globalny fintech, ktdry pierwszy na $wiecie opracowat aplikacje pozwalajaca na W 2023 roku fintech PayEye wprowadzit ustuge inteligentnych ekspresowych pfatnosci e-payeye,
nowoczesne ptatnosci biometryczne karta, potwierdzane spojrzeniem oraz ekspresowe ktore pozwalaja na realizacje transakgji internetowych jednym kliknieciem dzieki aplikagji
i bezpieczne ptatnosc w Internecie. By cieszyc sie bezpieczng i szybka ptatnoscia wystarczy PayEye. Dodatkowo aplikacja rozbudowana zostata o market place, PayEye ZONE’, ktdry stat
pobra¢ dedykowana, darmowa aplikacje PayEye, uzupetnic podstawowe dane, zrobi¢ sie innowacyjnym dodatkowym kanatem komunikagji na linii merchant — uzytkownik. Dzigki
selfie, podpiac swoja karte pfatnicza i uzupetnic dane do wysytki. Idac na zakupy, nie ma wprowadzeniu tych innowacji aplikacja PayEye pozwala na ptatnosci karta potwierdzane jednym
potrzeby wyjmowania gotéwki, telefonu lub portfela — ptatnosc zrealizujemy jednym spojrzeniem w sklepach stacjonarnych oraz jednym klinieciem w sklepach internetowych,
spojrzeniem w punktach stagjonarnych lub jednym kliknieciem w sklepach internetowych. a takze tworzenie przez merchantéw dedykowanej komunikagji z wykorzystanie storieséw,

hot dealséw oraz wyjatkowych promocji i bonuséw na ekranie aplikagji uzytkownika.

PayPo Finanse/ptatnosci PayPo to lider ustug BNPL (Buy now, pay later) w Polsce skierowanych do sklepow Najwiekszym sukcesem PayPo w 2023 roku sg bez watpienia koicowe wyniki, jakie udato

odroczone (BNPL) internetowych. Z nim klienci moga zrobi¢ zakupy juz dzisiaj, a zapfaci¢ za nie w pézniejszym sie fintechowi osiagnac. Z pfatnosci odroczonych PayPo korzysta juz bowiem ponad 1,8 min
terminie. Z PayPo korzysta juz ponad 1,8 min klientéw, ktérzy w samym 2023 roku zrobili klientow, ktérzy w samym 2023 roku zrobili 13,4 min transakcji na taczng kwote wynoszaca
tacznie 13,4 miliona transakgji na rekordowa kwote 3,6 mid ztotych. Pfatnosci z PayPo 3,6 mld ztotych. Jest to znaczacy wzrost w stosunku do zesztego roku, kiedy to milion
zostaty wdrozone przez ponad 30 tys. sklepéw internetowych w Polsce z réznych branz klientow zrobito 8,1 min transakgji o wartosci 2,1 mld ztotych. Firma bardzo dynamicznie
(m.in. fashion, beauty, elektronika, ksiazki, zabawki, dom, bizuteria, dziecko itd.). Z PayPo sie rozwija, przekonujac do swoich ustug z roku na rok coraz wiecej Polakéw. Te wzrosty
sklepy internetowe zyskuj szereq korzysci. Platnosci odroczone pozwalaja zwiekszy( Srednia przetozyty sie réwniez na to, ze drugi rok z rzedu PayPo zostato wyrdznione jako najszybciej
wartos¢ koszyka zakupowego o 20-40 proc., zmniejszy¢ liczbe porzuconych koszykéw az rozwijajaca sie spotka technologiczna w Polsce w rankingu Deloitte Technology Fast 50
0 15-20 proc. czy wzmocnic sprzedaz w pierwszej cenie. Osigganie takich korzy$ci mozliwe Central Europe. Na cata Europe firma zajeta z kolei trzecie miejsce (w zesztym roku rowniez
jest dzieki temu, ze z PayPo klienci kupuja srednio dwa razy wiecej i czesciej — korzystaja byfa na podium), co oznacza, ze jest takze jedna z najszybciej rozwijajacych sie spotek
z sezonowych wyprzedazy, siegaja po produkty premium czy robig prezenty sobie lub bliskim. w catej Europie Srodkowej. To réwniez znaczacy sukces marki osiagniety w 2023 roku.

Vindicat.pl w innowacyjnym modelu success fee — zapta¢,
gdy odzyskasz pienigdze

Czy to mozliwe, aby odzyskiwac pieniadze sku-
tecznie, a koszty windykacji pokryc dopiero po
jej zakonczeniu? Teraz juz tak! Taka mozliwosc

oferuje innowacyjny system do windykacji onli-

ne Vindicat.pl.

Automatyczna windykacja on-
line to nic innego jak szereg
uporzadkowanych dziatan, kto-
re prowadza do odzyskania na-
leznosci z nieoptaconych faktur.
Przebiega w catosci przez Inter-
net. Jak to dziata? To proste. Aby
skutecznie odzyskiwa¢ pienia-
dze, wystarczy zarejestrowac sie
w systemie Vindicat.pl. Nastep-
nie zaczyta¢ lub wprowadzi¢
dane z zalegtych faktur i jednym
kliknieciem uruchomié proces

windykacji automatycznej. Po-
trzebny jest jedynie komputer
z dostepem do Internetu. Catos¢
toczy sie samoczynnie - bez
zaangazowania 0s6b odpowie-
dzialnych za firmowe finanse.
To szybkie i nie wymaga zadnej
specjalistycznej wiedzy!

W jaki sposdb system Vindicat.
pl odzyska pieniadze?

W ramach windykacji automa-
tycznej system Vindicat.pl wyko-

nuje az 10 powtarzalnych czyn-
nosci polubownych. Kazda z nich
zwieksza szanse na szybkie od-
zyskanie pieniedzy od nierzetel-
nych klientéw.
System Vindicat.pl
tycznie:

+ generuje wezwania do zaptaty
(SMS, e-mail)

 wysyta do klientéw powiado-
mienia o terminie zaptaty (SMS,
e-mail)

« wysyla powiadomienia w wy-
znaczonym dniu zaptaty (SMS,
e-mail)

+ wysyta powiadomienia o za-
miarze dodania sprawy na
popularng i wysoko pozycjo-
nowang gietde wierzytelnosci
Vindicat.pl (SMS, e-mail)

automa-

+ dodaje sprawe na gietde dtu-
gow,

« generuje informacje o upublicz-
nieniu  danych nierzetelnego
klienta na gietdzie dtugéw (SMS,
e-mail)

« wysyta powiadomienia o zamia-
rze dokonania wpisu do BIG Info-
Monitor (SMS, e-mail)

« wysyla powiadomienia

0 zamiarze skierowa-

nia sprawy do sadu

(SMS, e-mail) ‘.. a» &

« dodaje wpis doty-
czacy zadtuzenia do
BIG InfoMonitor,

+ powiadamia dtuznika
o wpisie do BIG (SMS, e-mail).

- Wszystkie te dziatania, dzieki
innowacyjnemu modelowi suc-

—

42>

cess fee, az do momentu odzy-
skania pieniedzy lub przerwa-
nia windykacji automatycznej,
sq bezptatne! Sg tez skuteczne.
Umieszczenie danych dtuznika na
popularnej gietdzie dtugéw, ce-
lem jego sprzedazy lub w znanym
BIG zwykle dziata na nierzetelne-
go klienta jak przystowiowy ku-
bet zimnej wody. Dzieki temu
efektywnie motywuje go do
zaptaty - méwi Bogustaw
Bieda, prezes zarzadu
Vindicat.pl. W przypad-

ku odzyskania pieniedzy,
catlym kosztem windyka-
¢ji mozemy obcigzy¢ dtuz-

nika, co powoduje znaczne
ograniczenie kosztow.
Materiat partnera
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Quantee InsurTech Quantee to platforma nowej generacji do wyceny produktéw ubezpieczeniowych. Pozyskanie osmiu nowych klientéw na kilku rynkach
Quantee, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, w tym Al/ML, pomaga firmom i szesciokrotne zwiekszenie przychodéw z produktu.
ubezpieczeniowym budowac bardziej precyzyjne modele wyceny, lepiej dopasowa¢
cene do profilu klienta oraz reagowac na zmiany na rynku w krétszym czasie. Dzigki
temu klienci Quantee s3 w stanie zwiekszac rentownos$¢ i konkurencyjnosc swojej
oferty oraz skréci¢ czas i koszt aktualizacji modeli wyceny swoich produktow.

Revolut bankowos¢, inwestycje, Revolut buduje globalng superaplikacje finansowa, by pomdc ludziom uzyskac wiecej Kluczowym dla Revolut trendem w 2023 roku byt dynamiczny wzrost liczby klientéw aplikacji
ubezpieczenia, pfatnosci, korzysci z posiadanych pieniedzy. W 2015 roku Revolut zaoferowat w Londynie ustuge na swiecie i w Polsce. Revolut byt w 2023 roku najczesciej pobierana aplikacja finansowa nad
wymiana walut, podrdze, wymiany walut. Dzi¢ ponad 35 milionéw klientdw na swiecie korzysta z dziesigtek Wista, co przetozyto sig na 47 proc. wzrost liczby klientéw w Polsce. Konta w Revolut Bank
zakupy, reklama, innowacyjnych produktéw Revolut, realizujac ponad 500 miliondw transakji miesiecznie. zatozyto kolejnych 1 milion Polakéw, a spotecznos¢ klientow w Polsce przekroczyta 3 miliony.
zhiérki dobroczynne Revolut jest niezalezng, prywatng, brytyjska firma z siedziba w Wielkiej Brytanii, Wyzwaniami w 2023 roku byy inflacja — Revolut Bank podwyzszat oprocentowanie kont

regulowang przez brytyjskiego regulatora rynku Financial Conduct Authority. Dzigki oszczednosciowych w zti w €, wojna za wschodnia granicg — Revolut prowadzit z PCK, PAH
kontom detalicznym i firmowym Revolut pomaga klientom poprawic sytuacje finansowa, i Fundacja Siepomaga kolejne zbiérki na pomoc Ukrainie, po trzecie rosnace ryzyko oszustéw
zwiekszyc¢ kontrole nad pieniedzmi i wspétdzieli¢ transakje z ludZmi na catym $wiecie. — Revolut uruchomit kurs edukacyjny w aplikagji o tym, jak przeciwdziata¢ fraudom.

Smartney GrupaOney | Finanse Smartney Grupa Oney to polski fintech pozyczkowy nalezacy do francuskiej Grupy Oney Oprécz znakomitych wynikéw finansowych rok 2023 uptynat spétce pod znakiem fuzji z nalezaca
Bank, obstugujacej globalnie ponad 8 miliondw klientéw na 12 rynkach. To pierwsza do tej samej Grupy Kapitatowej Oney Polska, zwiekszeniem dostepnosci oferty dedykowanej
firma na polskim rynku, ktora faczy bezpieczeristwo i atrakcyjne warunki oferowane E-Commerce oraz rozwojem pozyczki konsolidacyjnej. Konsolidacja w Smartney to pierwszy
klientom przez banki z btyskawicznym i nowoczesnym procesem typowym dla spétek w 100 proc. onlineowy produkt tego typu na polskim rynku. Korzystajac ze zbudowanego wokét
technologicznych. Misjg Smartney jest pokazanie, ze pozyczanie moze by¢ smart. Ekosystem spétki ekosystemu, udato sie skonstruowac produkt, z ktérego korzystanie jest dla klientow
zbudowany wspdlnie zmadrze dobranymi partnerami, szerokie wykorzystanie Open bardzo proste, nie wymaga wizyt w oddziatach ani wysytania zadnych zaswiadczen czy uméw
Bankingu, ekspercki zespéti wykorzystanie Al sprawity, ze spétka jest liderem w swoim kredytowych oraz pozwala na uzyskanie korzystnego finansowania nawet w kilka minut. Open
segmencie rynku. Wysoki poziom zadowolenia klientéw i reqularnie prowadzone badania Banking umozliwia nam nie tylko weryfikacje, ale rowniez przedstawienie klientom danych na
konsumenckie potwierdzaja, ze klienci cenig sobie nowoczesne ustugi finansowe. Smartney temat ich zobowigzan w przejrzystej formie, ufatwiajacej uporzadkowanie ich sytuadji finansowej.
promuje rozwiazania Smart Living i madra ekologie. Alternatywne Zrddta energii i rozsadne
gospodarowanie zasobami naszej planety nie tylko wptywaja na otoczenie, w ktérym
2yjemy, ale pozwala rowniez w dtuzszej perspektywie zaoszczedzi¢ pieniadze.

SMEO FinTech SMEO jest spotka faktoringowa od siedmiu lat zapewniajaca szybkie finansowanie 2023 r. SMEQ zakoniczyto ogromnym sukcesem, domykajac najwieksza transakcje kapitatowa
przedsigbiorstwom MSP, dla ktérych ustugi bankowe s3 trudno dostepne m.in. ze wzgledu w sektorze FinTech w Europie Centralnej i Wschodniej. Spotka przeszta intensywny okres
na krétki staz, niewielkie zadtuzenia, opéZnienia w ZUS lub US. Zastosowanie przefomowych poszukiwania nowego inwestora i rozméw z wieloma podmiotami ze $wiata (m.in. USA,
technologii oraz indywidualne podejscie do klientéw to najwieksza przewaga firmy. W Niemiec, Danii i Stowagji). Ostatecznie nawiazata wspétprace z silnym, rodzimym podmiotem
SMEOQ nie ma skomplikowanych procedur, formalnosci s3 uproszczone do minimum, a branzowym Everest Finanse. Kolejnym etapem decydujacym o dalszym funkcjonowaniu SMEO byto
proces wnioskowania odbywa sie w 100 proc. online. Decyzje o przyznaniu finansowania opracowanie planu restrukturyzacyjnego i zdobycie przychylnosci wierzycieli. Gtosowanie nad
klient otrzyma w mniej niz minute, a przelew $rodkdw od 5 minut do maksymalnie 24h. jego zatwierdzeniem odbyto sie 7 grudnia 2023 r. i zakoficzyto sukcesem — az 97 proc. wierzycieli
Przewaga firmy jest tez petna transparentnos¢ i maksymalnie uproszczona Tabela Optat zatwierdzito plan restrukturyzacji i zgodzito sie na konwersje dtugu na akce, w wyniku czego SMEQ
i Prowizji (1 strona). SMEQ jest cztonkiem Polskiego Zwiazku Faktoréw. W 2022 r. zostato zostanie dokapitalizowane kwota w wysokosci 31,5 min zt. Wraz z nowym dokapitalizowaniem
Laureatem Programu Firma Przyjazna Klientowi, otrzymato nagrode The Best Digital spotki przez Everest Finanse catkowita runda kapitatowa bedzie wynosita 41,5 min zt. Trwaja
Factoring form SMEs among FinTechs CEE region 2023 od SME Banking Club. Ma réwniez prace nad rozwojem portfela produktéw dla klientow MSP we wspétpracy z Everest Finanse.
nominacje w kategorii,Faktor Roku”w plebiscycie Loan Magazine Awards 2024.

Vindicat Prawna / Windykacja Vindicat.pl to innowacyjny Legaltech. Lider windykacji on-line w Polsce. Celem spétki 550 proc. wzrost liczby przedsiebiorcéw korzystajacych z rozwigzania Vindicat.
jest skuteczna pomoc wierzycielom w dochodzeniu naleznosci poprzez udostepnianie Udostepnienie oferty windykacji przedsiehiorcom czterech najwiekszych bankéw
zaawansowanych technologicznie rozwiazan. Firma dziata w oparciu o obowiazujace przepisy, | w Polsce. Wdrozenie najskuteczniejszego modelu gietdy dtugéw w Polsce pod wzgledem
najlepsze praktyki oraz posiadane kompetencje. System Vindicat.pl pozwala przedsiebiorcom widocznosc w Google poprawiajacy proces etapu windykacji polubownej o 26 proc.

(firmom) na samodzielne odzyskiwanie pieniedzy od swoich kontrahentdw. By osiagnac ten cel,
system umozliwia dostep do réznych automatycznych dziatan zwiazanych z wyegzekwowaniem
naleznosci od dtuznika. Dziatania te pozwalaja na automatyczne wygenerowanie wezwania

do zapfaty, pozwu o zapfate, pozwu do e-s3du, a takze pisma o upublicznieniu danych

dtuznika na internetowej gietdzie dtugéw Vindicat.pl Dla oséb, ktére dbaja o relacje ze swoimi
kontrahentami, dzieki aplikacji, przedsighiorca moze prowadzi¢ monitoring ptatnosci, negocjacje
online w wyniku ktérych mozna zawrze¢ ugode, ktora rdwniez generuje system. Dzieki
rejestracji w systemie Vindicat.pl uzytkownik ma dostep do wszystkich narzedzi potrzebnych,
by odzyskac swoje pienigdze. Skuteczno$¢ narzedzia wynosi obecnie 93 procent szans na
odzyskanie pieniedzy, jezeli faktura jest przeterminowana nie dtuzej niz 90 dni. Vindicat.pl
posiada najskuteczniejsza gietde dtugéw w Polsce. Z ustug VINDICAT korzystajg firmy z branzy
m.in. pozyczkowej, bankowej, ubezpieczeniowej, energetycznej oraz fotowoltaicznej.

Warszawa stolica fintechu

0 82 proc. zwiekszyta sie liczba fintechow w Pol-
sce w 2023 roku w stosunku do 2022. Natomiast
45 proc. firm fintechowych ma swoja siedzibe

w Warszawie. Udziat procentowy fintechow

w Warszawie wzrést o 6 punktow procentowych
rok do roku. Dzieki swojemu ekosystemowi inno-
wacji i wsparciu dla start-upow stolica przyciaga
talenty i inwestycje, kreujac przysztosc technolo-

gii finansowych.

Najnowszy raport ,Branza fintech
w Warszawie” opracowany przez
Antal dla Urzqdu m.st. Warszawy
rzuca swiatlo na postrzeganie sto-
licy przez inwestorow oraz przy-
szos¢ sekrora fintech w regionie.
Warszawa, juz uznana za jedno
V czoiowych centrow innowacji
w Europie Srodkowo—Wschodniej,
przycigga uwage inwestorow dzicki
dynamicznemu TOZWOjOwWi techno-

logii finansowych.

Lider ptatnosci bezgotowkowych
Warszawa dynamicznie wyrasta na
ﬁntechowq stolicq regionu CEE,

koncentruj%c na swoim obszarze
niemal 50 proc. polskich firm finte-
chowych. Ich liczba w Polsce wzro-
sta z 167 w 2018 roku do 417 w 2023
roku, z czego znaczna czgs¢ znaj-
duje sie wlasnie w sto]icy. Ta cks-
pansja wskazuje na rosngey wplyw
Warszawy w globalnym  sektorze
fintech, zwlaszcza w dziedzinach
takich jak platnosci bezgorowkowe
1 rozwéj technologﬁ blockchain.
— Rozwdj sekeora fintech w War-
szawie to potwicrdzcnic naszej
wizji przekszealcenia stolicy w hub
innowacji, ktéry przycigga 7arOw-
no inwestycje, jak i talenty. Nasze

zaangazowanie w tworzenie przyja-
znego stodowiska dla firm fintecho-
wych jest kluczowym elementem
strategii rozwoju miasta. ]estes’my
dumni, ze tak wiele innowacyjnych
przedsiqbiorstw z sekeora fintech
zdecydowalo si¢ umiejscowic swoje
dzialania w Warszawie. To $wiadczy
o naszej pozycji lidera w dziedzinie
technologii finansowych w regio-
nie — komcntujc Rafat Trzaskowski,
prezydent m.st. Warszawy. Warsza-

wa zajmuje 2. micjsce wsrod naj-

bardziej bezgotowkowych polskich

miast wedlug rankingu Cashless
Cities. Polskie rozwiazania platni-
cze, takie jak BLIK, s3 unikalne na
skale kontynentu, ale takze swiata.
Wedlug Globalnego Indeksu Cen-
trow Finansowych stolica zajmuje
70. micjsce globalnie, ale 3. miej-
sce w regionie Europy \X/schodnicj
i Azji Centra]nej. — Dynamiczny
wzrost, prawie dwukrotny, liczby
firm ﬁntcchowych w Polsce, od
2018 do 2023 roku, doprowadzit
do sytuacji, gdzie w Warszawie

jest ponad 20 tysiecy dostqpnych

kandydat(')w w braniy fintech. Ci
kandydaci to osoby, ktore praco-
Waly lub obecnie pracuja w fir-
mach fintech, co swiadezy o dyna-
micznym wzroscie sektora i jego
roli jako kluczowcgo pracodawcy
w stolicy. W Antal sledzimy ten
rozwoj, aby zapewni¢ najlepsze
mozliwosci kariery dla talencow
i wsparcie dla firm fintechowych
w ich rOZWoju, o jest odzwiercie-
dlone w raporcie "Branza fintech
w Warszawie — dodaje Artur Ski-
ba, prezes Zarz%du Antal.
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RoSnie liczba wspolnych projektow
bankow i fintechow

Fintechy staty sie nieodzowna czescia rynku
finansowego. Nominalnie, sSwiadczone przez

nie ustugi stanowia konkurencje dla tradycyj-
nych instytucji finansowych. Jednak obie strony
coraz czesciej patrza na siebie jak na partnerow,
o czym swiadczy rosnaca liczba realizowanych

wspolnie przedsiewziec.

Marek Wcisto

dyrektor ds. partnerstwa, 4Trans
Factoring

Wykorzystanie najnowszych roz-
Wi%zar'l technologicznych jest tym,
co w dzisiejszym digitalizujgcym
si¢ Swiecie jest niezbgdne, aby za-
chowa¢ konkurencyjnos¢. Wspol-
praca z fintechami pozwala insty-
tucjom ﬁnansowym nad%iaé za
trendami, a nawet — w niektérych
przypadkach — je wyznaczad.

Obopolne korzysci

Fintcchy maja do zaoferowania
gotowe i zazwyczaj fatwe do wdro-
zenia produkty i rozwiazania tech-
nologiczne. Rozpoczecie wspolpra-
cy miedzy fintechami a bankami
moze pozwolié tym drugim 7Znacz-
nie szybeiej i efektywniej pod
wzgledem kosztow przejs¢ proces
digitalizacji, wprowadzi¢ do oferty
bardziej dopasowane do potrzeb
rynku produkty, ale takze zyskac
dostep do nowej grupy klientow.
Tu warto zwroci¢ uwage przede
wszystkim na male i srednie przed-
sichiorstwa. Dla bankow nicko-
niecznie s3 priorytetem, podczas
gdy ﬁmechy ze swoimi rozwig-
zaniami chetnie zaspokajaja ich
potrzeby. \X/ykorzystanie specjali—
zacji fintechu w swiadezeniu kon-
krctncj uslugi dla okrcéloncj niszy
rynku, jak na przyklad faktoring
dla flrm z branzy TSL w wypadku
4Trans, moze otworzy¢ instytu-
cjom finansowym droge do ofero-

wania szerszej gamy swoich wia-
snych produktow.

Dotarcie do nowych grup doce-
lowych dziala tez w druga strone.
W@po}pragunc z bankami, fintechy
sa w stanie oferowaé swoje pro-
dukey i ustugi ich dotychczasowym
klientom. Fintech wige tez zyskuje.
\X/spé}praca Z instytucjami finan-
sowymi o dla fintechow takze
inna niebagatelna korzys¢ - do-
step do finansowania, kcore moze
byc¢ kluczowe dla ich rozwoju,
a czasem nawet przetrwania. Jest
to o ty]e istotne, ze w ostatnich
latach inwestycje funduszy ven-
ture capital w startupy finansowe
drastycznie spadla. Wedlug danych
CB Insights, w 2023 1. fintechy ze-
braly o po}owq mnicj érodkéw, niz
rok wezesniej.

Warto tez zwrocic uwage, ze ry-
nek finansowy jest scisle regulo-
wany. I cho¢ poczgtkowo fintechy
po7ostawa}y poza  zainteresowa-

niem instytucji nadzorczych i re-
gulacyjnych, to wraz z ich rosngcy
rolg na rynku, podejscie to ulega

zmianie. W tej sytuacji wspélpraca
z bankami, ktore przez lata swojej
dzialalnosci nauczyly si¢ sprawnie
. T
poruszaé w ggszczu przepisow, jest
niezwykle przydatna.
Rowniez wymogi nakladane na
instytucje finansowe powodujq,
ze fintechy muszg zadbaé o odpo-
wiedni poziom  bezpieczenstwa.
Brak rozwigzan z zakresu cyber-
bezpieczenstwa, ochrony danych
osobowych, czy chociaiby proce-
dur z obszaru KYC dyskwalifiku-
je takie firmy jako potencjalnych
partnerow bankow.
Modeli  wspolpracy — pomiedzy
instytucjami finansowymi a fin-
techami jest wiele — banki mogg
udostepnia¢ klientom rozwigzania
dostarczane przez fintechy jako
white label lub pod ich wlasnym
szyldcm. Mogg takze Wspélnic
tworzy¢ nowe produkey i ushugi.
W niektorych przypadkach mamy
tez sytuacje odwrotn% — to fintech
staje si¢ placforma dajacg bankowi
mozliwos¢ oferowania swoich pro-
duktow nowej grupie klientow.

W Polsce i na swiecie

Najlepiej znany polski fintech
— Polski Standard Platnosci (PSP)
- powstal w ramach wspolpra-
cy szesciu bankow, ktore cheialy
stworzy¢ whasny system platno-
sci mobilnych. Efektem tego jest
uruchomiony w 2015 1. BLIK. Pod-

stawowa jego funkejg bylo doko-

nywanie ekspresowych platnosci
mobilnych. Szybko wprowadzono
tez inne uslugi — przelewy na nu-
mer telefonu, generowanie elek-
tronicznych czekow, czy wplacanie
i wyplacanie gotéwki w bankoma-
tach. Obecnie us}ugi BLIK udo-
stgpnia 18 bankow w Polsce.

To jcdnak nie jcdyna Wspélpraca
PSP 7z tradycyjnymi instytucjami
finansowymi. Planujgc  ekspansje
micdzynarodowg oraz  wprowa-
dzenie platnosci zblizeniowych za
pomocy BLIK-a, fintech rozpocz%}
w 2019 1. wspolprace z firma Ma-
stercard, keora za kwote 83 min zI
stala si¢ rok péz’niej siédmym udzia-
lowcem firmy. Wykorzystanie tech-
nologii nowego partnera pozwolito
na szybkie wprowadzenie platnosci
zblizeniowych dla uzytkownikow
BLIK-a na calym swiecie.
Przykladami instytucji  finanso-
wych, keore wspolprace z fintecha-
mi wykorzystuja w celu dotarcia
do nowych klientéw sz miedzy
innymi Deutsche Bank i HSBC.
Pierwszy z wymienionych ban-
kow wspolpracuje z niemieckim
Traxpay, kto’ry oferuje narzqdzia
pomagajace  firmom  utrzymac
plynnos¢ finansowg — supply chain
financing (rozwigzanic pokrewne
odwrotnemu  faktoringowi) oraz
dynamiczne zarz%dzania upustami
(skontem). Dzigki tej wspolpracy
Deutsche Bank znacznie zwigkszy}
zasi¢g swoich uslug zakresu supply
chain financing,

Natomiast HSBC, jedna A najwiqk—
szych instytucji finansowych na
swiecie, zainwestowal w fintech
Tradeshift. Stworzyl on globalny
marketplace B2 B oraz zintegro-
wang platforme cyfrowg i zestaw
aplikacji, kedre pozwalaja na pelng
obstuge zamowien i platnosci. Te
dwie instytucje pracuja Wspélnie
nad nowym narz¢dziem z obszaru
embedded finance. Ma ono pozwo-
li¢ najpierw klientom Tradeshift,

a pozniej rowniez innych podob-
nych platform, uzyskac szybki do-

step do finansowania.

Udane projekty intensyfikuja
wspolprace

Jak  pokazuje niedawna analiza
wykonana przez Akademi¢ Le-
ona Koz’mir'lskicgo, Uniwersytet
w Oxfordzie oraz Uniwersytetu
College London, che¢ do wspotpra-
cy nie wszgdzie jest rownie silna.
W skali swiatowej, 6o proc. ban-
kow zdecydowalo si¢ na zakup go-
towych produktéw od fintechow.
Liderem pod tym wzgledem sg Sta-
ny Zjednoczonc, gdzie Za pomocy
stworzonych przez fintechy roz-
wiazan jakos¢ swoich ustug podno-
si az 8o proc. bankow. W Europie
najlepsze ckosystemy dla rozwoju
i wspolpracy instytucji finanso-
wych z fintechami sg w Wielkiej
Brytanii i Frangji.

]ak Wynika ze wspomnianej ana]izy,
w Polsce jedynie 25 proc. bankow
zdccydowalo si¢ kupié od finte-
chow nowoczesne rozwigzania fi-
nansowe. Pozostale wybieraja inng
drogq — same opracowu;jg i wdra-
zaja nowe produkey. Jak zauwazajg
analitycy, ckonomicznie jest to dla
bankow najmniej korzystme, bo
najdroisze, rozwigzanie.

Przyklady udanych wspotprac in-
stytucji finansowych z fintechami
pokazuj;}, 7e realizowanie Wspél—
nych projektow nie tylko jest moz-
liwe, ale tez przynosi korzysci obu
stronom. Pozytywne doswiadcze-
nia zdobyte dzigki takim koopera-
cjom niewgtpliwie napedza¢ bedg
kolejne wspolne projekey.

Wida¢ to zresztg w otwartym po-
dejéciu Pprzynajmnicj czqs’ci ban-
kow. O ich che¢ dalszego rozwijania
relacji z fintechami swiadczy choc-
by to, ze tworzg w swoich struktu-
rach oddzielne zespoly lub komorki
organizacyjne, ktore za takg wspol-
prace sa odpowiedzialne.

[} ° 7 [}
Konsolidacja przysztosci?
Z nowych technologii korzystaja wszyscy, chociaz
niektorzy o tym nie wiedza. Nowoczesne rozwigzania
sg zazwyczaj gteboko zaszyte w procesach, lecz to
dzieki nim pozyczki mozna wyptacac w kilka minut. To
one rowniez pozwalajg na tworzenie produktow z jed-
nej strony prostych dla klientow, z drugiej niezwykle
zaawansowanych technologicznie. Pozyczka konsolida-
cyjna w Smartney jest przyktadem takiego rozwigzania.

-

y
“
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Tomasz Gtodowski

dyrektor ds. sprzedazy i marketingu,
Smartney Grupa Oney SA.

Konsolidacja tradycyjnie zawsze
byta produktem skomplikowa-
nym. Pozyczka umozliwiajaca
jednoczesng sptate innych zo-
bowigzan, ktérej rata nie tylko
bytaby mniejszym obcigzeniem
dla domowego budzetu, ale
rowniez umozliwiajgca  do-
branie dodatkowych srodkow
wigzata sie z wieloma formal-
nosciami - przede wszystkim

koniecznoscia  przedstawiania
pozyczkodawcy wczesniej za-
wartych umoéw kredytowych.
Smartney, wykorzystujac Open
Banking, autorskie narzedzia
oceny ryzyka kredytowego, oraz
rozwigzania oparte o sztuczng
inteligencje wprowadzit na ry-
nek pierwszy w Polsce produkt
tego typu dostepny w 100 proc.
online w prostym, szybkim i wy-
godnym procesie.

Ztozenie wniosku zajmuje kilka
minut. Wystarczy spojrze¢ na
przygotowang przez system re-
komendacje i zdecydowa¢, czy
potrzebna jest dodatkowa go-
téwka. | gotowe - po szybkiej
weryfikacji, mozna akceptowac
umowe... Rata nizsza, pozyczki
skonsolidowane, a pieniadze na
koncie nawet w kilka minut.

W obliczu wyzwania

Dla Smartney stworzenie takiego
produktu byto jednak wyzwa-
niem. W czasie trwajacej dwie czy
trzy minuty weryfikacji jednocze-
$nie analizujemy historie kredyto-
wa, budujemy model zachowan
konsumentai potwierdzamy jego
tozsamos¢. Chwile pozniej taczy-
my sie z najwiekszymi bazami
informacji kredytowych i gospo-
darczych w Polsce. Nie tylko, zeby
zweryfikowac historie kredytowa,
ale by méc zaprezentowac klien-
towi informacje o jego otwartych
zobowigzaniach. Tych w ban-
kach, ale réwniez ptatnosciach
odroczonych czy chwiléwkach.
Korzystajac z inteligentnych al-
gorytmow, nasz system sam pod-
powiada klientowi, co optaca sie
skonsolidowac. Inne rozwiazania

dbaja w tym czasie o bezpieczen-
stwo. Na koncu dokumenty sg
generowane i wysytane automa-
tycznie. Zadnego dostarczania
umoéw  kredytowych, zaswiad-
czeh o dochodach, potwierdzen
od pracodawcy czy skanéw do-
konywanych pfatnosci. W Polsce
nie ma nowoczesniejszego pro-
duktu konsolidacyjnego.

To nie sztuka stworzy¢ dobry pro-
dukt dla klientow, ktérych dobrze
sie znato wczedniej. Wyzwaniem
jest przygotowanie rozwigzania
powszechnie dostepnego i row-
nie wygodnego w obstudze dla
wszystkich. Zastosowanych przez
nas technologii nie wida¢ na
pierwszy rzut oka, tym bardziej
cieszymy sie wiec, ze nasze roz-
wigzanie zostato docenione przez
redakcje Gazety Finansowej.
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Uwzglednic rowniez cyberbezpieczenstwo
Adaptacja ustug finansowych do funkcjonowania
w swiecie innowacyjnych technologii bedzie wy-
magac znaczacych wydatkow, ale w perspektywie
czasowej taka inwestycja przyniesie duze zyski.

Zgodnie z raportem ,2023 Finan-
cial Services Industry Predictions”,
przygotowanym przez firme do-
radczg Deloitte, czternascie naj-
Wiqkszych éwiatowych bankow
inwestycyjnych mogloby zwickszy¢
swoja produktywnos¢ w obszarze
front-office srednio o 25 proc. tyl-
ko dzigki wykorzystaniu sztuczne
inteligencji. Tym samym potencjal—
nie uzyskalyby dodatkowy przy-
chod w wysokosci 3 mln dolarow
na pracownika w 2026 .

Najblizsza dekada przyniesie liczne
zmiany w ﬁmkcjonowaniu braniy
ustug fiansowych. Rozwoj najno-
woczes’niejszych technologii istot-
nie wplynie zarowno na typ i forme
oferowanych produktow, jak i sys-
temy, w oparciu o ktore produkey
finansowe beda tworzone. Sztucz-
na inteligencja, algorytmy kwan-
towe czy potezne bazy alternatyw-
nych danych mozna trakcowac jako
ogromng szans¢ dla rynku. Wraz
z nimi pojawig si¢ jednak zagroze-
nia, na keore juz teraz branza musi
by¢ gotowa.

Wsrod trendow, keore wplyng na
rynek ushlg ﬁnansowych znajduj%
si¢ rowniez takie, keorych zrodlo
odnalez¢ mozna nie w technolo-
gii, lecz w zmianach spolecznych.
Swiadomoé¢ konsumentdw w za-
kresie zmian klimatycznych bedzie
sklania¢ firmy do oferowania do-
datkowych ustug finansowych (np.
carbon offseting), ktore pozwalaja(
czgsciowo zrownowazy¢ negatyw-
ny wplyw danej uslugi czy produk—
tu na klimat poprzez sfinansowa-
nie dzialan cakich jak np. sadzenie
drzew. Z kolei chqc’ klientow do

korzystania z uslug polaczonych
skoni banki do oferowania pro-
duktow finansowych wraz z ubez-
pieczeniem.

- Obserwuj emy obecnie etap przy-
gotowawczy do wielkich zmian,
kedre w najbliiszej dekadzie mogg
wstrzasng¢ branzg uslug fianso-
wych. Same globalne przychody
generowane przez dostawcow al-
ternatywnych danych we wszyst-
kich branzach moga wzrosn%c' do
2030 toku az 29-krotnie. Firmy,
kedre odpowiednio wezesnie wy-
korzystajg ten trend moga zyskac
istotng przewage konkurencyjna.
W podobnie rewolucyjny sposéb
przeksztaleac si¢ bedg rowniez pro-
dukey finansowe czy ustugi oparte
0 nowe technologie — mowi Prze-
myslaw  Szczygielski, partner za-
rz:%dzaj:%cy dzialem Risk Advisory
w Polsce i paﬁstwach baltyckich,
Deloitte.

Na Wykorzystaniu sztucznej inte-
ligencji mogg skorzysta¢ rowniez
banki inwestycyjne. Uzycie opar-
tych o nia technologii moze zna-
czgco  zwickszy¢  produkeywnos¢
w obszarze front office. Szacun-
ki ekspercow wskazuja na skok
0 25 proc. i idgey za nim dodatkowy
przychdd rzedu 3 min dolarow dla
czternastu  najwickszych  Swiato-
Wych bankéw inwestycyjnych.

Komputery kwantowe
I
szansg na rozwoj,
a jednoczesnie zagrozeniem
dla cyberbezpieczeﬁstwa
Postep w rozwoju ustug finanso-
wych zalezy w znacznej mierze od
zaawansowania technologicznego

sprzetu i oprogramowania. Moce
obliczeniowe uzywanych obecnie
komputeréw osis(gnqu juz tak wy-
soki poziom, ze jakikolwick progres
W tym zakresie zdawac by si¢ mégl
niemozliwym. Jednak firmy, keore
bacznie obserwuja trendy wiedza,
e juzw najbliiszej dekadzie o suk-
cesie biznesu moze decydowac
wykorzystanie komputerow i algo-
rytmow kwantowych. Sg znacznie
szybsze od obecnych urzadzen, co
stanowi ogromng ro'inicq ijest bar-
dzo istotne przy np. odnajdywaniu
potrzebnych informacji w niezwy-
kle obszernych bazach danych. Tak
wielkie moce obliczeniowe niosa
jednak za sob% zagrozenie w kon-
tekscie bezpieczenstwa cyfrowego.
Znane obecnie systemy  szyfro-
wania, wykorzystywane rowniez,
w bankowosci, mogg zosta¢ poko-
nane przez komputer kwantowy
niemal w mgnieniu oka.

Niektore ﬁrmy juz teraz przygo-
towujg  si¢ do przeciwdzialania
potencjalnym  zagrozeniom, jakie
niosa ze sobg komputery kwanto-
we. PQC, ezyli kryprografia post-
kwantowa rozwija si¢ od kilku lat.
Te nowe techniki cyberbezpie—
czenstwa trzeba bedzie wdrozy¢
w przyszlosci w o celu zabezpie-
czenia danych i transakcji. Jedna
z technologii odpornych na kwanty
Wykorzystuje blockchain. Dziqki
temu dane s3 bezpieczne wewngtrz
siect, ich zapisy administracyjne sa
niezmienne, a ewentualne manipu-
lacje mozna przesledzic.

— Obecnie przewiduje si¢ 233—kr0t—
ny wzrost wydatkow branzy uslug
finansowych na mozliwosci obli-
czen kwantowych w skali dziesiqciu
lac. Tylko w Stanach Zjednoczo-
nych oczekuje si¢ skoku z pozio-
mu 8o mln dolardw w 2022 . do
19 miliardow dolaréw w roku 2032.
Firmy, keore planujac wezesnie wy-

korzysta¢ kwanty do udoskonala-
nia wlasnych ustug muszy szybko
rozpocz%c' badania i sprawdzanie
nowych rozwigzan. Natomiast te,
ktore nie planuj% ofensywy, po-
winny juz teraz uruchomi¢ dziala-
nia ochronne, czyli inwentaryzacje
swoich danych i systemo'w na po-
trzeby nadchodzgcego przejscia na
postkwantowe standardy krypto-
graﬁczne — mowi Michat Sosinka,
partner associate w zespole Risk
Advisory, Deloitte.

Biometria odpowiedzig

na oszustwa w sieci

Wraz z rozpowszechnieniem cy-
frowych ustug finansowych i wzro-
stem mocy obliczeniowej kom-
puterow, wrasta skala cyberprze-
stepezosci. Jednym z  glownych,
niezwykle trudnych do wyelimino-
wania zagrozen s oszustwa z wy-
korzystaniem  tzw. syntetycznej
tozsamosci. Polegaja one na tym, ze
przestepea taczy prawdziwe (zwy-
kle skradzione) i falszywe informa-
cje w celu utworzenia nowej toz-
samosci, ktora sluiy do otwierania
kont bankowych i dokonywania
nieuczciwych zakupéw. Eksperci
Deloitte przewiduja, ze do 2030 .
takie przestepstwa mogg wygene-

%9

Firmy, ktére
planujg wczesnie
wykorzystac¢ kwanty
do udoskonalania
witasnych ustug musza
szybko rozpoczac
badania i sprawdzanie
nowych rozwigzan.

%

Firmy, ktore bacznie
obserwuja trendy
wiedza, ze juz
w najblizszej dekadzie
o sukcesie biznesu
moze decydowacd
wykorzystanie
komputeréw
i algorytmow
kwantowych.

rowa¢ strate siegajgca minimum
1. ! 14

23 miliardéw dolaréw.  Ogrom

potencjalnych szkod juz teraz mo-

tywuje banki i fintechy do opraco-

wania zaawansowanych systemow

bezpieczenstwa  biometrycznego
w celu Wyeliminowania potengj al-
nych kradzieiy.

Przed takim rodzajem oszustw
skuteczniej niz hasta i klucze dostq—
pow moga zabezpieczy¢ techniki
wykorzystujgce  zarowno  fizycz-
na, jak i behawioralng biometric.
Technologie te mogg by¢ stosowa-
ne symultanicznie, aby zlapaé 0szu-
stow, ktorzy mogliby pokonaé tra-
dycyjne kontrole bezpieczenstwa.
Mogg one analizowa¢ caly zestaw
cech charakterystycznych dla da-
nego konsumenta — od linii papi-
larnych czy szezegotow siatkowki
oka, przez sposob  wykonywania
czynnosci w internecie (syntetycz-
ne tozsamosci wykonujg je na ogol
szybko7 bez wahan czy nieoczeki-
wanych przerw), az po inne cechy
Lbycia zywym” takie jak posiadanie
Znaj omych czy rodziny.

Systemy biometryczne mogy zy-
skiwaé na znaczeniu w miar¢ roz-
woju walut i portfeli cyfrowych.
Unia Europejska planuje obecnie
badania sposobéw Wykorzystania
danych biometrycznych do weryfi-
kacji i uwierzytelniania uiytkowni—
kow unijnego portfela tozsamosci
cyfrowej, w ktorym prawdopodob-
nie bedzie w przyszlosci przecho—
wywane cyfrowe ecuro. Rozwdj
tych systemow weryfikacji moze
zapewni¢ dodatkowe zabezpiecze-
nia réwniez poza sekrorem finan-
sowym, np. przy udostqpnianiu
danych medycznych czy kupowa-
nia produktéw objfztych ogranicze-
niem Wiekowym.

— Co wazne dla sekrora finansowe-
g0, rozZWojowi systeméw biome-
trycznych kibicujg nie tylko przed-
stawiciele biznesu, lecz rdwniez
zwykli  uzytkownicy.  Wickszos¢
wspolezesnych konsumentow po-
siada liczne, prywatne i shuzbowe,
konta, a co za tym idzie hasla do
zapamietania lub  skomplikowa-
ne klucze dostgpu do wprowa-
dzenia. Biometria moze znaczgca
przyspieszyé i usprawnié proces
potwierdzania tozsamosci. Jest to
szezegolnie istotne w silnie digitali-
ZUj accych sie kraj ach, takich jak Pol-
ska, w keorych coraz wicksza liczba
ustug panstwowych dostepna jest
online — mowi Pawel Splawski,
partner w zespole Risk Advisory,
financial services, Deloitte.
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Tradycyjne instytucje finansowe moga zyskac
olbrzymia przewage dzieki Al

Wedtug indeksu gospodarki cyfrowej i spoteczen-
stwa cyfrowego (DESI) w 2022 roku Polska pod
wzgledem digitalizacji zajeta 24. miejsce wsrod 27
panstw cztonkowskich UE1. Sektor bankowy jest
jednak w naszym kraju liderem we wprowadzaniu
nowoczesnych cyfrowych rozwiazan. Digitaliza-
cja branzy jest napedzana przez konkurencje ze
strony fintechow. Kluczowa role w tym ,,wyscigu”
moze odegrac sztuczna inteligencja. Tradycyjne
banki moga zyskac olbrzymia przewage dzieki
danym o zachowaniach klientow, ktorymi dyspo-
nuja. Czy beda umiec to wykorzystac?

-
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Witold Zukowski

Country Manager, Red Hat

Branza otwarta na

nowe rozwigzania

Z ustug bankowych online korzysta

juz o$miu na dzicsiqciu uiytkow—

nikow internetu w Polscea. W po-
! . . . .

rownaniu do innych branz, polski

scktor bankowy szybko zdat sobie

sprawe z kluczowej roli, jakg od-
grywajg nowoczesne rozwijzania
IT. Polska bankowosc plasuje sic
w Swiatowej czolowee najbardziej
zaawansowanych technologicznic
instytucji ~ finansowychs.  Warto
zwrdci¢ uwage chociazby na zinte-
growanie ustug publicznych w apli-
kacjach bankowych: mozna si¢ z ich
pomocy zalogowac m.in. do profilu
zaufanego czy Portalu Pacjenta.
Sektor stara si¢ szybko reagowac
na zmiany 1'ynl<owe, wiec mozemy
si¢ spodziewad, ze szerokie wyko-
rzystanie algorytméw sztucznej in-
te]igencji quzie kolejnym etapem
w budowaniu przewagi konkuren-
cyjnej w tej braniy.

lnnowacyjnos'c’ z ostroinos'ciq

7 badania Red Hat Global Tech
Outlook 20 224, wynika, ze dla
branzy finansowej che¢ wdrazania
innowacji stanowi g}éwny priorytet
w dzialaniach zwizgzanych 7 trans-
formacija cyfrowg. Dla tradycyjnych
instytucji - bankowych  innowacyj-
nos¢ zawsze wigze si¢ jednak z ry-
zykiem wynikajacym z podlegania
licznym regulacjom prawnym. Nie
bez znaczenia jest réwniez budowa-
na latami reputacija. Startupy oferu-
jace ustugi finansowe moga pozwoli¢
sobie na odwazniejsze wdrazanie no-
wych rozwi%zaﬁ. Banki SW0ja pozy-
cj¢ na rynku budowaly dlugo, maja
wiecej do stracenia i dlatego czesto
do innowacji podchodzy z wigksza
ostroznosciz. Moga jednak z powo-
dzeniem konkurowaé z fitechami
w zakresic nowoczesnych ustug ofe-
rowanych klientom.

Automatyzacja odpowiedzig

na wyzwania braniy

Wsrod glownych wyzwan stojacych
przed sektorem bankowym, zwlasz-
cza w kontekscie konkurencji ze
strony fintechéw, jest personaliza-
cja uslug i nadzgi;mic za zmianami
na rynku. Klienci oczekujg dzisiaj
produkeow skrojonych na miare”,
a ich potrzeby zmieniajg si¢ bardzo

szybko.  Ogromnym  ulatwieniem
dla branzy jest w tym przypadku
automatyzacja, z ktérej korzysta
nawet 79 proc. firm z scktora fi-
Nansowego w Polsccg. Umozliwia
ona specjalistom IT skupienic sic
na kreacywnych aspekeach pracy,
ktore pomagajg budowac pozytyw-
ne dos$wiadczenia klientdw. Auto-
matyzacja srodowisk IT pomaga
rownicz w speh]ianiu Wymogéw
regulacyjnych i utrzymywaniu zgod-
nosci z istniejgeymi  przepisami,
min. w przygotowywanych rapor-
tach fiansowych.

Wlasne modele ST =

przewaga konkurencyjna
Przysztos¢ SI nie lezy w duzych mo-
delach jezykowych ani w ogolnych

rozwigzaniach tworzonych dla wie-

lu uzytkownikow. Firmy potrzebujg
narzedzi specyficznych dla branzy.
Modele powinny wiec byé trenowa-
ne na wewnetrznych danych i do-
stosowywane do standardow oraz
praktyk danego przedsi¢biorstwa.
Dzigki wykorzystaniu modeli SI fa-
twiej bgdzic dostosowywaé ofcrtg
do indywidualnego odbiorcy. Algo-
rytmy mogg duzo szybciej osiagnac
podobny  poziom  personalizacii
i detalu, jaki jest oferowany klien-
tom korporacyjnym. Robi% to przy
tym duzo szybciej niz gdyby te prace
wykonywal czlowick. Umiejetnos¢
wykorzystania danych dotyczacych
zachowan klientow w budowaniu
Wlasnych modeli sztucznej imcligcn—
cji moze w najblizszych latach stac
sie glowng przewagg konkurencyjng
w sektorze bankowym.

Oszczedzaj na transakcjach walutowych!

ProStream, platforma wymiany walut dla firm,
z sukcesem weszta na polski rynek walutowych
instrumentow zabezpieczajacych dla importe-
row i eksporterow. Firma z Grupy SAB Finance
jest numerem jeden w Czechach i w Polsce chce

powtorzyc sukces.

Od momentu wprowadzenia
na polski rynek w 2022 roku,
platformie wymiany walut
zaufato prawie 150 klientéw
biznesowych, ktérzy regular-
nie korzystaja z jej ustug. - To
duzy sukces, bo doskonale
wiemy, ze nawigzywanie rela-
¢ji opartych na zaufaniu wy-
maga czasu i cierpliwosci. SAB
Finance jest liderem czeskiego
rynku, a zbudowanie takiej po-
zycji zajeto nam 25 lat - oce-
nia Radomir Lapcik, zatozyciel
i gtébwny akcjonariusz grupy
SAB Finance, do ktérej nale-
zy ProStream. - Pierwszy rok
dziaftalnosci w Polsce potrak-

towalismy jako okres prébny,
testowy, poswiecony rozpo-
znaniu rynku. Na poczatku
skupilismy sie na obstudze
klientow z polski potudniowej,
gtéwnie na Slgsku. W tym roku
zaczynamy oferowac ustugi
w catym kraju - dodaje.

Pierwszy rynek

zagranicznej ekspans;ji

Polska to pierwszy rynek za-
granicznej ekspansji dla grupy
SAB, wybrany ze wzgledu na
jego rozmiary, walute narodo-
wa oraz blisko$¢ geograficzng
i kulturowa. Klienci w Polsce
i Czechach sa dos¢ podobni,

%

Polska to pierwszy rynek zagranicznej
ekspansji dla grupy SAB, wybrany ze wzgledu
na jego rozmiary, walute narodowg oraz
bliskos$¢ geograficzna i kulturowa.

Radomir Lapcik, zatozyciel i gtéwny akcjonariusz grupy SAB Finance

cho¢ polskie firmy wykazujg
tendencje do bardziej konser-
watywnego podejscia do no-
wosci, produktéw i w wiekszym
stopniu polegaja na bankach.
Podstawowa polega na tym,
ze dominujacymi graczami na
polskim rynku walutowym s3
banki. - JesteSmy bardzo zado-
woleni z decyzji o wejsciu do
Polski. Nasze kursy wymiany
okazaty sie najkorzystniejsze
w poréwnaniu z konkurencja.
Klienci bardzo doceniaja nasze
indywidualne podejscie i opie-
ke, nawet w $rodowisku onli-
ne — moéwi Radomir Lapcik.

Aktualnie ProStream rozsze-
rza swoja oferte o nowy pro-
dukt - umowy terminowe for-
ward. W Czechach cieszg sie
one ogromng popularnoscia.
ProStream liczy, ze rdéwniez
polskie firmy bedg chetnie za-
bezpieczaty w ten sposob kursy
walut.

Odkryj korzysci ptynace

z ProStream
na www.prostream.com.

ProStream’
powered by y 4 \ Sa b
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