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Nowoczesne
technologie a korzysci

dla firm faktoringowych

W dzisiejszym dynamicznym srodowisku biznesowym,
w ktorym efektywnosc operacyjna i szybkosc podejmo-
wania decyzji maja kluczowe znaczenie, branza faktorin-

gu stanowi istotny element wspierajacy przedsiebiorstwa

w zarzadzaniu ptynnoscia finansowa. Upowszechnienie
tych ustug wptywa, niestety, na zwiekszone ryzyko nie-

prawidtowosci. Jak na poprawe bezpieczenstwa faktorin-

gu wptywa technologia blockchain?

Michat Wasiak

ekspert SODA,
DLT Solution Architect, GFT

Szanse i zagrozenia na

rynku faktoringowym

Nowe tcchnologic przynosza wiele ko-
rzysci firmom faktoringowym. Sztucz-
na inteligencja (Al) i uczenie maszy-
nowe, mogg zautomatyzowac procesy
decyzyjne, oceng Wzvka i zarzadzanic
portfdcm Zaawansowane narzedzia
analityczne umozliwiajg firmom fak-
toringowym lepsze zrozumicnie pro-
filu ryzyka ich klientow oraz monito-
rowanie zmieniajgcych sie warunkow
rynkowych. Platformy online i aplika-
cje mobilne zapewniaja klientom la-
twy dostep do ustug fakroringowych,
w tym do szybkiej weryfikacji, sklada-
nia wnioskdw i monitorowania stanu
swoich transakeji. Technologia block-
chain moze natomiast zwiqkszyé trans-
parentnos¢ i bezpieczenstwo transak-
¢ji, co jest szczegOlnie istotne w branzy
ﬁnansowej, gdzie zaufanie i Wial‘ygod—
nos¢ sg kluczowe.

Jednak wraz ze wzrostem popularnosci
ustug fakcoringowych wzrasta tez ryzy-
ko nieprawidlowosci i naduzy¢ finan-
sowych. Ten trend potwierdzaj% bada-
nia — z raportu CRIF ,Badanie naduzy¢
w scktorze faktoringowym” wynika, ze
66,7 proc. firm z branzy fakcoringowej
doswiadezylo proby oszustwa w ciggu
ostatnich lat. W efekcie, oprocz tra-
dycyjnych metod analizy informacji
fmamowych flrmy fa 1kt011ng0wc oraz
banki coraz czgsciej korzystaja z roz-
wigzan [T do wykrywania i zapobiega-
nia naduiyciom, co potwierdza 75 proc.
respondentow.

Jak technologia blockchain usprawnita
wloski rynek faktoringowy

Faktoring we Whoszech jest ma tyle
specyficzny, ze pozwala na sprze-
daz mniejszych czgsci fakeur, np. 70-
8o proc. Jednak przed wdrozeniem
rozwigzan blockchainowych  wloski
proces byl wylacznie analogowy i cza-
sochlonny. Faktury byly weryfikowa-
ne recznie pod koniec kaidego dnia,

a ca}y proces sprawdzania Wszystkich
elementow trwal okolo dwoch tygo-
dni. Nie istnial takze zaden centralny
rejestr wystawionych i sprzedanych
faktur. Stary proces umozliwial wige
wielokrotng sprzedaz tych samych fak-
tur. Rozwigzanie musialo wigc zostac
zastapione nowym.

Oparty na blockchainie projekt by} re-
alizowany catkowicie od podstaw. Sys-
tem musial spetni¢ wymogi — m.in. te
prawne — i oczekiwania Ws7ystkich in-
teresariuszy, w tym ponad 10 topowych
bankow (loka nvch i mi¢dzynarodo-
wych) dzialajacy ch na wloskim rynku.
W trakeie pro]cktu zaspol GFT pod I
wspotprace z lokalnym dostaweg us}ug
i infrascruktury do panstwowych insty-
tucji ﬁnansowych. Wspélpraca z wlo-
skim partnerem zaowocowala jedng
wersja aplikacji dla kazdego interesa-
riusza oraz uwspolniong architektura.
Bylo to pierwsze, historyczne wdroze-
nie produkcyjncgo frameworku oparte-
go na blockchainie.

Dziqki automatyzacji proceséw wery-
f‘lku.jl' czas potrzebn\ na spr: awdzenie
fakeur skrocit si¢ radykalnie z dwoch
tygodni do jedne; dobv Cho¢ w roz-
wigzaniu tkwi jeszcze w1§ks7y potencjal
— dalsza optymalizacja czasu weryfika-
cji oraz architektury moglaby pozwolié
na skrocenie tego procesu do jednego
kwadransa.
\X/prowadzenie zdecentra]izowanego
srodowiska DLT (rozproszonego reje-
stru) zapewnia bczpicczcﬁstwo i odporr
nos¢ na awarie oraz gwarantuje, ze dane
o sprzedanych fakturach sg chronione
przed nieuprawnionym dostqpem. We-
ryfikacja odbywa si¢ na podstawie za-
nonimizowanych d:mych, co Zapewnia,
ze kazdy podmiot widzi tylko swoje
fakcury. Zanonimizowany jest takze
alert o wezesniejszym zakupie fakeury
(tj. proby oszustwa). Dane dostepne sg
na biezgco w stabilnym ekosystemie,
zagwarantowanym  przez lolxalnego
partnera.

Wykorzystanie nowych technologii, ta-
kich jak blockchain umozliwia tworze-
nie innowacyjnych produkcow i ustug,
keore mogg lepicj odpowiadac¢ na zmie-
niajace sie potrzeby rynku i klientow,
np. oferuj:%c e]astyczne rozwigzania
fakcoringowe dopasowane do specyfiki
danej branzy. Korzystanie z takich tech-
no]ogn przyczynia si¢ do zwickszenia
konkurencyjnosci firm faktormgowych
poprzez poprawg efekeywnosci, szybko-
sci obstugi transakeji i 1epsze mrz%dza—
nie ryzykiem.

FAKTORING

Innowacyjna wspotpraca, ktora
wyznacza nhowy standard na rynku

Prostota rozwigzania stanowi
fundamentalna ceche ustugi
faktoringowej zintegrowanej
z systemami ERP.

Pawet Tomala

prezes Zarzadu Faktoria

Faktoria od ponad roku aktywnie
wspotpracuje z grupa Comarch. Zin-
tegrowalismy nasz system analizy kre-
dytowej klienta, jak réwniez system
operacyjny Faktorii, z systemem ksie-
gowym Comarch ERP Optima (dedy-
kowanym klientom SME). Wspétpraca
Faktorii skupia sie na biznesowej relacji
z platforma Apfino (spoétka technolo-
giczna z grupy Comarch), ktéra buduje
rynek ustug finansowych dedykowany
wszystkim przedsiebiorcom korzystaja-
cym z systemoéw ksiegowych Comarch.

Unikalne podejscie

Jedna z gtéwnych ustug dostepnych na
tej platformie jest faktoring. Ta wspot-
praca stanowi unikalny na rynku przy-
ktad podejscia do dystrybucji ustugi
faktoringu oraz jej obstugi. Mapa po-
drézy klienta w tym przypadku pole-
ga na przeniesieniu przedsiebiorcow

w inng przestrzen wspotpracy z fakto-
rem, tworzac niewiele punktéw styku.
Sam proces kredytowy stanowi ab-
solutng nowos¢. Dzieki danym zgro-
madzonym w systemie ksiegowym
Faktoria nie potrzebuje zbiera¢ od
klienta dodatkowych dokumentéw.
Dzieki temu produkt staje sie dostep-
ny na wyciagniecie reki. Oczywiscie
ustalenie warunkéw handlowych i za-
warcie umowy to nadal proces manu-
alny, wynikajacy gtéwnie z oczekiwan
klientow w zakresie elastycznego
podejscia do warunkéw cenowych,
a dokfadniej ich negocjacji. Pozosta-
te elementy tego procesu sg w petni
zautomatyzowane, zwilaszcza obstu-
ga umowy z faktorem, ktéra odbywa
sie z poziomu systemu ksiegowego.
Klient moze finansowaé wystawione
tam faktury, a system ksiegowy pre-
zentuje niezbedne do ksiegowania
dokumenty rozliczeniowe.

Prostota procesu
Wspétpraca miedzy Faktorig a grupa
Comarch, skupiajaca sie na platformie
Apfino, otwiera drzwi do efektywnej
obstugi finansowej, zwtaszcza dla ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw. Kluczo-
wym elementem jest prostota procesu
dzieki integracji danych z systemoéw
ksiegowych, co eliminuje zbedne for-
malnosci dla klientéw. W rezultacie ta
innowacyjna wspoOtpraca wyznacza
nowy standard dla dystrybucji ustug
faktoringowych i pokazuje, jak tech-
nologia moze usprawni¢ relacje biz-
nesowe, przenoszac przedsiebiorstwa
W nowg ere wspotpracy z instytucjami
finansowymi.

Materiat partnera
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Branza odrabia straty

Polska branza faktoringowa konczy 2023 r.
nieznacznym spadkiem obrotow na poziomie
2,3 proc. Jest on jednak mniejszy niz na koniec 1l
kwartatu, gdy wyniost 3,3 proc., co oznacza, ze
w IV kwartale rynek zaczat nieznacznie odrabiac
straty. Firmy zrzeszone w Polskim Zwiazku Fak-
torow wykupity wierzytelnosci na taczna kwote
450 mld zt. Cztonkowie PZF obstuzyli w tym cza-
sie 26,3 tys. firm (o 6 proc. wiecej niz rok temu),
ktore przedstawity do wykupu 26,8 mln faktur
(czyli 0 12 proc. wiecej niz przed rokiem.).

Polski Zwi%zek Faktordow (PZF)
skupia przewazajaca czes¢ pod-
miotow s’wiadczstcych uslugi
faktoringowe. Obecnie zrzesza
24 czlonkdw: 5 bankow komer-
cyjnych i19 Wyspecjalizowanych
firm udzielajacych finansowania
w ramach umow fakcoringu.

Faktorzy na]eiaccy do PZF sfi-
nansowali w 2024 . dzialalno$¢
krajowych przedsiqbiorstw na
taczng kwote 450 mld zL Ry-
nek zanotowal wice tagodny
spadek o 2,3 proc. — Rok 2023
przyniost znaczne spowolnienie
polskicj gospodarki. Zgodnic
ze wstepnymi danymi, WZTOSst
gospodarczy  siggngl  zaledwie

0,2 proc., Czyli najnizszego tem-

pa w tym stuleciu, z Wyjz}tkicm
recesji z 2020 1., wywolanej pan-
dcmiz}. Najwyiszych poziomo’w
od wielu lat siggneta inflacja,
przekraczaj:%c 18 proc. w pierw-
szym kwartale 2023 1., zas$ sred-
nioroczny wskaznik cen towa-
row i us}ug W 2023 T. Wyniésl az
11,4 proc. Warto rowniez przy-
pomniec o cyklu podwyzek scop
procentowych, ktory przetozyl
si¢ na wysokie koszty funkcjono-
wania polskich przedsi¢cbiorstw
— zjawisko dotkliwe dla wszyst-
kich korzystajgcych z roznych
form finansowania. Wydaje sig,
ze polska gospodarka wychodzi
juz z recesji, jednak poprawa
nastepuje powoli. Niew:itpliwie

Obroty w faktoringu w 2023 r.

Firma Obroty w 2023 Obroty w 2022
Pekao Faktoring 85633 91268
BNP Paribas Faktoring 83700 82128
ING Commercial Finance 65978 66 644
Santander Factoring 44778 40100
mFaktoring 35075 36118
PKO Faktoring 31021 31428
Bank Millennium 25934 27291
Coface Poland Factoring 24272 30307
Citi Handlowy 12460 11321
Eurofactor Polska 7513 9557
KUKE Finance 5764 5949
HSBC Bank Polska 5299 5973
BOS Bank 4825 6126
Bibby Financial Services 3671 4216
IFIS Finance 3432 2700
Faktoria 2668 1848
Alior Bank 2460 2280
PragmaGO 1656 1472
eFaktor 962 635
BFF Polska 846 961
BPS Leasing i Faktoring 815 1079
FaktorOne 636 721
Faktorzy 573 41

tempo zmian jest skorelowane
z sytuacjg na rynkach zagranicz-
nych, w szczegolnosci panstw
Unii Europe]'skiej, W fym u na-
szego glownego partnera han-
dlowego, czyli Niemiec, ktore
od kilku kwartalow zmagajg sic
z gospodarczymi trudnosciami.
Zjawiska te majg silny wp1yw na
rynek faktoringowy, a szczegol-
nie na faktoring miedzynarodo-
wy, ktory byl glownym sprawca
nieznacznej ujemnej dynamiki
obrotow calego sektora — mowi
Konrad  Klimek, przewodni-
czgcy komitetu wykonawczego
PZF.

Systematyczny wzrost

7 ustug firm nalezacych do PZF
korzysta obecnie 26,3 tys. przed-
sicbiorstw, szczegolnie malych
i srednich. Wystawily one blisko
26,8 mln fakeur, na podstawie
1<t6rych krajowi Faktorzy udzie-
lili finansowania. Dane wskazu-
ja, ze zarowno liczba klientow
korzystajacych z fakroringu, jak
i liczba faktur, jakie przedsta-
Wiajz} do finansowania, rosnie
systematycznie.  Spada  nato-
miast ich wartosc.

— Wprawdzie rok konczymy
na niewielkim minusie, ale juz
czwarty kwartal mial dodat-
nig dynamike obrotow. W ko-
lcjnych micsi%cach liczymy na
kontynuacj¢ tego trendu. Nato-
miast spadek obrotéw z trzecie-
go kwartalu 2023 . trakcujemy
jako zjawisko przejsciowe. Sta-
le przybywa firm korzystajg-
cych z naszych ustug. Obecnie
jest ich ponad 26 tysigey, czyli
o 6 proc. wigcej niz rok temu.
Waznymi czynnikami decydu-
jacymi 0 rozwoju naszej braniy
byly i sa: elastyczna, dopaso-
wana do potrzeb wspolpraca
z klientami i mozliwosci uru-
chamiania dla nich kolejnych
bezpiecznych linii finansowania
np. z ubezpieczeniem nalezno-
sci lub z dostepnymi na rynku
gwarancjami, a takze zdolnos¢
do otwierania si¢ na nowe rynki.
Dlatego bilans 2023 . oceniam
pozytywnie — dodaje Konrad
Klimek, przewodniczgcy komi-
tetu wykonawczcgo PZF.

7 ushug polskich firm fakcorin-
gowych korzystaja najczesciej
przedsiqbiorcy, ktérzy wysta-
wiajg fakeury na wysokie kwoty
iz dhlgimi terminami phtnos’ci.
Sa to na ogot producenci i dys-
trybutorzy. W ich przypadku
utrzymanie p}ynnoéci decyduje
o rozwoju lub przetrwaniu. Fak-
toring pozwala im na szybki do-
step do gotowki i regulowanie
biezacych zobowigzan. Mogg
dzigki niemu bez zaktocen roz-
wija¢ swoja dzialalnos¢ i ofero-
wac  kontrahentom atrakeyjne
warunki zakupu towarow. Ustu-
ga ta zapewnia im zachowanie
dobrej kondycji finansowej, sta-
bilnej. po.zycji i przewagi konku-
rencyjne;j.

BIZNES RAPORT
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Nie tylko dla najwiekszych

Faktoring to ustuga finansowa, ktéra moze zre-
wolucjonizowac sposob, w jaki mate i srednie
przedsiebiorstwa (M$P) zarzadzaja swoim prze-
ptywem gotowkowym i podejmuja decyzje finan-
sowe. Tradycyjnie kojarzony z duzymi korpora-
cjami, faktoring staje sie coraz bardziej dostepny
i atrakcyjny takze dla mniejszych firm. Dlaczego
wiec MSP powinny zainteresowac sie ta forma

finansowania?

Mariusz Rdzanek

niezalezny ekspert, Capital
Access serwis, FAKTORINGoferty.pl

Po pierwsze, faktoring moze by¢
skutecznym narzedziem zarzadza-
nia plynnoscig finansowa. Dzicki
faktoringowi przedsicbiorstwo
moze szybko uzyskaé srodki pie-
niczne  poprzez zbycie swoich
wierzytelnosci do firm faktoringo-
wych. To oznacza, ze nie muszg cze-
ka¢ na termin platnosci od swoich
klientdw, co moze byé szczegélnie
istotne dla firm, keorych plynnosc
finansowa jest pod presja.

Wyeliminowa¢ ryzyko

Po drugic, faktoring w wariancie
pe}nym eliminuje ryzyko niewy-
placalnosci klientow. W przypad-
ku Faktoringu pe}nego wierzy-
telnosci przekazywane sy firmie

faktoringowej, ktora przejmuje
odpowiedzialnos¢ za ich odzy-
skanie. To oznacza, ze MSP moga
unikng¢ problemow zwiazanych
zZ nieso]idnymi p}atnikami i zmi-
nimalizowa¢ ryzyko strat finan-
sowych.

Po trzecie, faktoring moze byc¢
narzqdziem wspierajacym rozwéj
firmy. Dzigki szybkiemu doste-
powi do srodkéw pieni¢znych
przcdsigbiorstwa moga h{twicj
realizowac swoje plany inwesty-
cyjne, rozwijaé swoje przedsicz—
wzigcia, Zwiqkszaé SWO0jq zdol-
nos¢ konkurencyjng na rynku
i sprzedaz.
Po czwarte, fakeoring oferuje
clastyeznos¢ i dostosowanie do
indywidualnych potrzeb  firmy.
Ismiejq rozne rodzaje Faktoringu,
w tym faktoring pelny i niepel-
ny, faktoring eksportowy, a takze
fakcoring odwrotny. To pozwala

MSP dopasowac ustuge faktorin-
gowa do swoich konkretnych po-
trzeb i sytuacji finansowe;.

Coraz bardziej popu]arna

forma finansowania

Obecnie faktoring stat si¢ dostepny
takze dla ma}ych firm. Dziqki poste-
powi technologicznemu i rozwojo-
wi rynku ﬁnansowcgo us}ugi fakeo-
ringowe sg teraz bardziej dostepne
i elastyczne niz kledvkolw1ek weze-
sni¢j. Wiele firm hktormgowygh
specjalizuje si¢ w obstudze matych
przadsu(bmlstw oferujgc im szereg
rozwigzan dostosowanych do ich
potrzeb i sytuacji finansowej.
Dzigki temu faktoring staje  si¢
coraz bardziej popularng forma
finansowania dla malych przedsig—
biorstw. W opublikowanych przez

Polski Zwigzek Faktorow wyni-
kach braniy 73 2023 rok widzimy
spadek obrotow w porownaniu do
roku poprzedniego, ale jednocze-
snie firmy faktoringowe zrzeszone
w PZF obstuzyly o 6 proc. wigcej
przedsigbiorstw, ktdre przekazaly
do wykupu 0 12 proc. wiecej fakeur.
\X/skazuje 0 Na WZrost zaintereso-
wania faktoringiem wsrod mnicj-

SZ}’C]’I ﬂl’m.

Nie dla kaidego

Warto jednak pamigtac, ze fak-
toring nie jest rozwigzaniem dla
kaidej ﬁrmy. Istm'ejst pewne kosz-
ty zwiazane z ta forma finanso-
wania, takie jak op}aty za ushlgq
faktoringows, ktore mogg wptynac
na rentownos¢ przedsiqbiorstwa.
Dlatego przed podjeciem decyzji

o skorzystaniu z faktoringu, MSP
powinny dokladnie zbadaé swoja
sytuacje finansows, porownac roz-
A Lo .
ne opcje i rozwazy¢ za i przeciw.
Szukajac faktorm&u mala firma
powinna zwraca¢ uwage na kil-
ka kluczowych czynnikéw, aby
wybrac¢ na bardme] odpovvledm}
ofertq dla swoich potrzeb i sy-
tuacji finansowej. Mala  firma
powinna dokladnie zbada¢ roz-
ne oferty faktoringu, zwracajac
uwage poza kosztami, rowniez
na elastycznos¢, bezpieczenstwo
transakcji, obsluge klienta czy
inne L7wm1k1 ktore mogg by¢ dla
niej istotne. Wybor wh<mwcg0
do%w«q ﬁktoringu moze znacz-
nie pomm firmie, wspierajac jej
rozwoj i stabilnogé finansowa.
Faktoring otwiera nowe moz-
liwosci dla malych firm. To nie
tylko narzedzie dla najwickszych
firm, ale takze atrakeyjna forma
finansowania dla malych i sred-
nich pr7eds1§b1orstw D71qk1 fak-
toringowi MSP moga popra awié
plynnos¢ finansows, zminimali-
zowac ryzyko niewyplacalnosci
klientow, wspieraé rozwoj firmy
oraz dostosowac si¢ do zmienia-
jacych sie warunkow rynkowych.
‘]Cdnlk przed podjeciem  decy-
zji o skorzystaniu z Fa]\tormgu
warto dokladnie przcanalizowaé
swoja sytuacje i sprawdzic¢ rozne
dostgpne mozliwosci.

Finasowanie zrownowazonego rozwoju w branzy

faktoringowej

ESG odnosi sie do kryteriow, ktore instytucje fi-
nansowe biorg pod uwage przy ocenie zréwno-
wazonego rozwoju i wptywu spotecznego firmy.
Koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach:
czynnikach srodowiskowych, odpowiedzialnosci
spotecznej i tadzie korporacyjnym. Z kolei faktoring
to ustuga finansowa, ktorej celem jest uzyskanie
natychmiastowego przeptywu srodkow pieniez-
nych: firma (faktorant) sprzedaje swoje niewyma-
galne wierzytelnosci (niezaptacone faktury) stronie
trzeciej (bankowi/faktorowi) z dyskontem.

Marcin Lis

dyrektor Departamentu Faktoringu
Banku Ochrony Srodowiska

Zwigzek ESG z faktoringiem po-
lega na uwzglednieniu zréwno-
wazonego rozwoju i odpowie-
dzialnosci spotecznej w procesie
podejmowania decyzji finan-
sowych. Oceniajac wyniki spot-
ki w zakresie ESG, banki moga
wzig¢ pod uwage nastepujace
czynniki: zarzadzanie faricuchem
dostaw firmy, zuzycie energii,
gospodarka odpadami, praktyki
pracy i roznorodnos¢ skladu za-
rzadu.

Zabezpieczy¢ natychmia-
stowe finansowanie

Faktoring odgrywa coraz wiek-
sza role w finansowaniu projek-
téw zréwnowazonego rozwo-
ju, ktéry moze by¢ szczeg6lnie

korzystny dla przedsiebiorcéw,
poniewaz umozliwia szybkie po-
zyskanie $rodkéw finansowych
potrzebnych do realizacji projek-
tu. Przedsiebiorstwa zaangazo-
wane w projekty zréwnowazo-
nego rozwoju czesto majg duze
koszty zwiazane z inwestycjami
w technologie ekologiczne,
odnawialne Zrédfa energii czy
efektywnos¢ energetyczna. Fak-
toring pozwala im zabezpieczy¢
natychmiastowe finansowanie
ptynace z nieuregulowanych fak-
tur, zamiast oczekiwac na ptatno-
éci od klientéw przez diugi czas.
Faktoring moze stuzy¢ jako in-
strument zachecajacy przed-
siebiorstwa  do  wdrazania
i utrzymania zréwnowazonych
strategii biznesowych. Faktorzy
coraz czesciej przyktadajg wage
do oceny i monitorowania $ro-
dowiska, zmian spotecznych
i zarzadczych praktyk przedsie-
biorstw, zanim zdecyduja sie
na zakup wierzytelnosci. Firma
stosujgca zrébwnowazone i od-
powiedzialne spotecznie prak-
tyki moze by¢ postrzegana jako
bardziej atrakcyjna dla banku. Na
przyktad, jesli firma posiada po-
lityke i praktyki, ktére promuja
uczciwe standardy pracy, mini-
malizujg wplyw na $rodowisko

Zielony faktoring w BOS

i utrzymuja silny fad korporacyj-
ny, moze by¢ postrzegana jako
firma charakteryzujaca sie niz-
szym ryzykiem i wiekszym praw-
dopodobienstwem  dostarcze-
nia dlugoterminowej wartosci.
Moze to skutkowaé wiekszym
zainteresowaniem faktoréw.

Zielony faktoring w BOS

Bank Ochrony Srodowiska zgod-
nie z przyjeta misjag komplekso-
wego finansowania i wspierania
zielonej transformaciji, jako fak-

%9

Faktoring odgrywa
coraz wieksza role
w finansowaniu
projektow
zrownowazonego
rozwoju, umozliwiajac
przedsiebiorstwom
szybkie pozyskanie
Srodkow finansowych
i promujac
zrownowazone praktyki
biznesowe.

tor efektywnie dazy do finan-
sowania projektow zwigzanych
z ochrong srodowiska. Dotyczy
to przede wszystkim inwestycji
w odnawialne Zrédta energii, po-
prawe efektywnosci energetycz-
nej czy oczyszczanie Sciekéw.
Klienci, ktorzy sktadaja wnioski
o finansowanie, a przedmiot
ich transakcji w ocenie inzynie-
row ekologéw spetnia kryteria
proekologiczne, moga liczy¢ na
preferencyjne warunki finanso-
wania faktoringowego. Te przy-
ktady pokazuja, ze jako bank ak-
tywnie podejmujemy inicjatywy
na rzecz spoteczenstwa i srodo-
wiska, dazac do osiggniecia od-
powiedzialnego i zréwnowazo-
nego rozwoju.
Faktoring odgrywa coraz wiek-
sza role w finansowaniu pro-
jektéw  zréwnowazonego roz-
woju, umozliwiajac przedsiebior-
stwom szybkie pozyskanie srod-
kéw finansowych i promujac
zrbwnowazone praktyki bizne-
sowe. Uwzglednienie czynnikow
ESG w ocenie zrownowazonego
rozwoju i oddziatywania spo-
tecznego firmy moze mie¢ po-
zytywny wptyw na dostep do
faktoringu i bezpiecznego finan-
sowania.

Materiat partnera
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Jak innowacje wplywaja na efektywnos¢
operacyjna i zadowolenie klienta?

Z pewnoscia n,innowacja” odnosi sie do procesu
tworzenia nowych pomystéw, metod, produktow
lub ustug, ktore przynosza pozytywne zmiany
lub odpowiadaja na istniejace potrzeby klientow
w nowatorski sposéb. Innowacje moga zatem
przybierac rozmaite formy i obejmowac rézne
sektory gospodarki. Coraz czesciej wykorzysty-
wane s3 one rowniez na rynku faktoringowym.

Agnieszka Krupa

Implementation Manager
w [ron Mountain Polska

Analizujgc i oceniajac ich wplyw na
t¢ branze, nalezy wzia¢ pod uwage
nie tylko pozycje faktorow, czyli in-
stytucji, keore udzielaja finansowa-
nia, ale przede wszystkim faktoran-
tow, czyli pr zedslqblorstw kedre
z tych uslug korzystajg. Faktoring
po]egaj acy na zakupie Wierzytelno—
sci z dyskontem jest istotng ustu-
ga finansowa dla przedsighiorstw
chegeych poprawic ptynnos¢ finan-
sowa, a takze stanowi jedna z naj-
nowszych form finansowania aktu-
alnie rozwijanych na rynku,
Innowacje na rynku fakcoringu
moga zrewolucjonizowac' trady—
cyjne prakeyki, oferujac lepsza wy-
dajnosc, dost&pnosc i dastvcznmc’
oraz wplywa¢ na rozne aspektv
dzialalnosci calej branzy. W kon-
tekscie teclmologlcm\ minnowacje
obejmujg rozwdj oraz zastosowanie
nowych technologii lub tez ulcp—
szenie istnicjacych w celu rozwig-
zania problemow, lub zaspokojenia
potrzeb klientow. W tym miejscu
nalezy zas zwrdci¢ uwagg na kilka
1stotnyuh kwestii.

Korzystajgc z dobroci technologii
Coraz rzadziej koniecznoscia jest
wizyta w urzqdzie czy tez w od-
dziale banku lub firmy faktorin-
gowej. Znacznic czqécicj natomiast
korzystamy z dobroci technologii,
do ktorvnh zaliczamy m.in. aplika-
cje lub inaczej platformy cyfrowe.
Innowac]e w tym zakresic dopro-
wadzily do pojawienia si¢ interne-
towych platform faktoringowych,
ktore usprawniajg caly proces
platnosci: od zlozenia i zatwierdze-
nia wniosku po wyplatg srodkow

i zarzadzanic kontem. Platformy
qfrowe oferuja wickszg p1ze'1zv—
stos¢, szybkos¢ i wygode zarowno
spr7eda]%csm (firmom sprzeda-
jacym swoje wierzytelnosci), jak
i kupujacym (fakctorom). Aplikacje
mobilne umozliwiajg faktorantom
zarzgdzanie transakcjami - fakeo-
ringowymi z dowolnego micjsca,

zapewniajgc dostgp w czasie rze-
czywistym do informacji o koncie,

statusic finansowania i obstudze
klienta.  Aplikacje mobilne ula-
twiajg takze p}ynn% komunikach
micdzy klientami a  faktorami,
poprawiajac przebieg wspolpracy
i szybkos¢ reakej.

Automatyzacja i Al

Kolejny jakze istotny element sta-
nowi automatyzacja oraz sztuczna
inteligencja (Al). Sa one wykorzy-
stywane do optymalizacji powta-
rzajqcych si¢ W procesie Faktoringu
zadan takich jak oceny kredytowe,

analiza ryzyka czy fakturowanie.
Wykorzystujac algorytmy  sztucz-
nej inteligencii, Lzynmkl moga
podejmowac  szybsze i doklad-
niejsze decyzje dotyczgce zakupu
fakeur, zmnicjszajac koszty ope-
racyjne i poprawiajac wydajnosc.
Nie sposob nie wspomnie¢ takze
0 technologii blockchain, ktora
moze skutecznie zwickszy¢ bezpie-
CZeNstwo i przcjrzystos’é na rynku
faktoringowym. Rejestrujac trans-
akcje w zdecentralizowanej ksie-
dze, system blockchain moze ogra-
niczy¢ ryzyko oszustw i sporow,
zwigkszajac w ten sposob zaufanie
miqdzy sprzedawcami, a faktorami.
Inteligentne kontrakey realizowane
na platformach blockchain moga
automatyzowac rozliczenia platno-
$ci na podstawic Wczcs'nicj zdefi-
niowanych warunkow, dodackowo
usprawniajgc proces faktoringu.

7 punktu widzenia oceny zdol-
nosci faktoringowej istotna jest

rowniez analityka danych. Inno-
wacje w tym obszarze umozliwiaja
analitykom  uzyskanie  glebszego
wgladu w zdolnodé kr redytowa po-
tencjalnych klientow i wydajnosc
ich portfeli wierzytelnosci. Anali-
zujge dane h1st0ryczne i wskazniki
w czasie rzeczywistym, czynniki
moga podejmowaé decyzje W opar-
ciu o dane, optymalizowac strate-
gie cenowe i identyfikowac trendy,
ktore mogg mie¢ wplyw na dyna-
mike przeplywow pienigznych.

Innowacje sitg napedows

wzrostu gospodarczego
Podsumowuj%q innowacje s3 si];}
napedowa wzrostu gospodarczego,
konkurencyjnosci i postepu spo-
}eunego wspomagajacg  kreatyw-
nos¢, przedsighiorezos¢ i ciagle do-
skonalenie. Wymagajg one jednak
wspierajacego  ekosystemu,  keory
zacheca do  eksperymentowania,
podejmowania ryzyka, wspélpmu
oraz inwestycji w badania i TOZWO;.
Wdrazanie umozliwia
organizacjom i spoleczeﬁstwom do-

ll’ll’lOW"lL]

stosowywanie si¢ do zmieniajgce-
go si¢ otoczenia, wykorzystywanie
szans 1 tworzenie lepszej przyszlo-
sci. Innowacje na rynku Faktoringu
zapewniajg  poprawe  wydajnosci,
redukcje  kosztow,  ograniczenie
ryzyka i poszerzenie dostgpu do
finansowania dla przedsi¢biorstw
kaidej wielkosci. Wykorzystuj:%c
postep technologiczny i implemen-
tujgc  innowacyjne  rozwigzania,
czynniki mogy zachowa¢ konku-
rencyjnos¢ w szybko ewoluujacym
krajobrazie finansowym, jednocze-
snie odpowiadajgc na zmieniajace
si¢ potrzcby swoich klientow.

W fazie rozwoju

Rynek faktoringowy w Polsce jest ciggle w fazie roz-
woju i pomimo niewielkiego spadku podanego przez
Polski Zwigzek Faktorow na poziomie 2,3 proc.1 jest
to produkt cieszacy sie coraz wiekszym zaintereso-
waniem wsrod przedsiebiorcow, a spadek obrotow
spowodowany byt gtownie wysoka inflacja i niewiel-
kim wzrostem gospodarczym.

Emilia Ktos

dyrektor Departamentu Kredytow
Firmowych Lendi

Jak podaje PZF z uslug faktorin-
gowych korzysta ponad 26 tysigey
przcdsigbiorcéw (wzrost 0 6 proc.
w stosunku do 2022 1), ktorzy wy-
stawili niemal 27 mln fakturz. Jak
pokazuje struktura obrotow, po

rozw1<}z‘m1a faktoringowe najeze-
sciej siggajg firmy zajmujace  sie
produkejg, jak i dystrybucjas.
Rynek ten rozwija si¢ dynamicznie,
poniewaz swiadomos¢ zalet tego
produkeu wsrod  przedsigbiorcow
jest coraz wigksza. Dodatkowo ko-
niecznosé zapewnienia firmie pl\ n-
nosci, keora jest niezwykle istotna
w procesie Tozwoju oraz funkcjo-
nowania firmy, przekonuje do szu-
kania rozwiazan fakcoringowych.

Szybki dostgp do srodkow
finansowych

Dziqki produktom Faktoringowym
przedsigbiorca  otrzymuje  szybki
dostgp do srodkow  finansowych

i nie musi czekac na platnosc kon-
trahenta w wyznaczonym terminie
fakeury, co Wp}ywa nie tylko na
wspomniang plynnos¢, ale rowniez
na mozliwos¢ inwestycji w firmie.
Zainteresowaniem wsrod przedsiq—
iorcow cieszy sie rowniez fakto-
ring odwrotny (zwany rowniez za-
kupowym), ktory umozliwia firmie
finansowanie wlasnych fakeur za-
kupowych7 czyli np. finansowanie
zakupu towardw, materialow czy
pélproduktéw bez koniecznosci
zamrazania whasnych srodkow.
Zaleta  produkcow  fakcoringo-
wych jest rowniez fake, iz zarow-
no male firmy, jak i wielkie spotki
mogg korzysta¢ z tych rozwigzan,
w wielu instytucjach nie jest wy-
magany minimalny staz ﬁrmy, po-
niewaz proces przyznania fakto-
ringu opiera si¢ w gléwnej mierze
na kontrahencie przedsiqbiorcy
i jego wiarygodnosci. Faktoringi
Zyskuj'% rowniez na popularnoéci,
gdyz koszty finansowania tg for-
my sa porownywalne z kredytem
ankowym, a uzyskanie takiego

finansowania nie wiaze si¢ z ba-
daniem zdolnosci kredytowej oraz
dlugim procesem wnioskowania
czy koniecznos’ci% ustanawiania
zabezpieczcﬂ, wazne natomiast
jest to, aby dobrze zrozumie¢ ten
produke i oplaty z nim zwiazane,
aw tym pomoc moze Ekspert kre-
dytowy, ktéry quzie w stanie do-
pasowac produkt uszyty na miare

potrzeb przedsigbiorcy.

Nowoczesne rozwigzania

Firmy faktoringowe proponujg
rowniez sporo nowoczesnych roz-
ww[mn technologlcm\ch takich
jak finansowanie i obsluga online
czy monitoring platnos’ci kontra-
hentéw powigzany nawet z win-
dykacjg naleznosci. Duzo mowi sie
rowniez 0 wykorzystaniu sztucznej
inteligencji w ustugach finanso-
Wych, keora dajc mozliwosci au-
tomatyzacji procesow i uniknie-
cia lub zminimalizowania ryzyk
zwigzanych z czynnikiem 1ud7k1m
wykorzystanie ERP (ang. Enter-
prise Resource Planning) — opro-

gramowania stuzacego whasnie do
automatyzacji, integracji baz czy
p]anowania 7asobow. Jest juz ono
wykorzystywane w  zarz }dzmlu
firma, w tym przy analizie kontra-
hentow, podczas obstugi klienta
czy monitoringu i fiansowaniu
naleznosci i mozna smialo wysu-
nac teze, ze ten obszar bedzie kie-
runkiem dalszego rozwoju.

Dalsze perspekeywy rozwoju rynku
faktoringowego na biezacy rok sa
bardzo optymistyczne. Wigze si¢ to
zarowno ze spadkiem inflacji i stop
procentowych, jak i spodziewanym
ozywieniem gospodarki poprzez
odblokowanie srodkéw 2z Krajo-
wego Planu Odbudowy. Eksperci
przewidujgc rowniez, iz w bieistcym
roku, jak i latach kolejnych, fakto-
ring quzie dynamicznie rozwija]f
sie na rynku migdzynarodowym.

1. https://faktoring.pI/ca[cgo)y/aktualnosci/
informacje-prasowe/

2. heps://fakeoring pl/category/akeualnosci/
informacje-prasowe/

3. heeps//fakeoring pl/category/akeualnosci/

informacje-prasowe/
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5 czynnikow, ktore w 2024 roku zadecyduja
0 wyborze faktoringu

Pod koniec 2023 roku rynek faktoringowy zano-
towat niewielki spadek obrotow, jednak eksperci
s3 zgodni, ze w 2024 roku wroci on na sciezke
wzrostow. Prognozowane ozywienie gospodar-
cze bedzie zacheta dla firm do siegania po fi-
nansowanie zewnetrzne. O wyborze faktoringu
zadecyduje kilka istotnych czynnikow.

Emanuel Nowak

ekspert NFG

Czynnik nr 1: zatory finansowe
Najnowsze badanie  Kaczmarski
Group 2024 tok z perspekeywy
mikro-, malych i $rednich przed-
sighiorstw”, pok’lzu]a ze fakeury
z odroczonym terminem platnosci
wystawia juz 86 proc. przedsi¢bior-
cdw z scktora MSP. W co drugiej
firmie (55 proc.) zdarzajg si¢ pro-
blemy z terminowym regulowa-
niem zaplaty przez kontrahentow.
Wedlug danych Krajowego Reje-
stru Dlugéw, zadtuzenie w sekto-
rze przedsigbiorstw wynosi blisko
9,4 mld z}, ale wigkszos¢, bo 51 proc.
tej kwoty stanowig dlugi mikro-
firm. Tych podmiotow tez jest
W rejestrze najwiecej, bo 62 proc.
Prawdopodobienstwo trafienia na
dluznika przy zawieraniu nowych
kontrakeow jest wice bardzo duze.
To sklania przedsiebiorcow do szu-
kania nowoczesnych rozwiqzaﬁ,
ktore z jednej strony pozwolg im
leple] kontrolowac splyw nalez-
nosci, a z drugiej zabezpiecza ich
plynnos¢ finansowg w razie pro-
blemow z wyplacalnoscia kontra-
hentéw. Jednym z takich rozwigzan
jest wlasnie faktoring,

Czynnik nr 2: dostqp

do finansowania

Przedstawiciele sektora bankowe-
g0 Prognozuja, ze w 2024 roku mi-
krofirmy chetniej rusza po kredyty.
Nawet jesli liczba przedsi¢biorstw
Wmosku]%u ch o kredyt wzro-
snie, to i tak czes¢ z nich odejdzie
z kw1tl<16m Mam na mysli glownie
scktory budowlany i transportowy,
uznawane przez banki za ryzykow-
ne. Tradycyjnie juz na przychylnos¢
bankow moga natomiast liczy¢ fir-
my handlowe i ustugowe. W 2023
roku ustugi mialy najwickszy, bo
41-procentowy udzial w finansowa-
niu kredytem bankowym segmentu
mikrofirm. Drugi pod tym wzgle-
dem byl handel z 30-procentowym
udzialem, a trzecie miejsce Za]q}a
produkeja z udzialem na poziomie
15,1 proc. Te sektory majg zapew-
nione duze wsparcie finansowe ze
strony bankow. Gorzej z sektorem
budowlqnym i transportowym,
kedre czesto spotykaja sie z odmo-
wy finansowania.

One to wlasnie znajduja wspar-
cie w fintechach faktoringowych.
7 maszej perspektywy wynika, ze
ich udzial w finansowaniu fak-
roringiem z roku na rok rosnie,
a w 2023 roku stanowil blisko
6o proc. lgcznego finansowania.
Dlatego prognozujemy, ze w 2024
roku utrzyma si¢ koniunktura fak-
toringowa zwlaszcza w tych dwoch
sektorach: budowlanym i transpor-
towym, czemu bgdz} tez sprzyjaé
warunki gospodarcze i ckonomicz-
ne panujace w kraju

Czynnik nr 3: przewagi

faktoringu internetowego

nad kredytem i leasingiem

Duzym atutem eFaktoringu jest
climinacja biurokracji. Mali przed-
sichiorey korzystaja chetnie z tej
formy finansowania, poniewaz
pOZW.ll’l im ona skupi¢ si¢ na ope-
racyjnej stronie biznesu, zamiast
tracic czas na ucigzliwe procedury.
Automatyzacja proccséw sprawia,
ze przedsi¢biorca moze zawniosko-
wac o fiansowanie z dowolnego
miejsca na Swiecie i otrzymaé srod-
ki finansowe z faktur bezposrednio
na konto bankowe w zaledwie kilka
minut. To proces catkowicie onli-
nc'owy, poczawszy od wypelnienia
formularza, przez dostarczenie in-
formacji o fakturze, po podpisanie
umowy kodem SMS.

Dodatkowzc przewaga, jak% cFakto-
ring ma nad kredytem i leasingiem,
jest to, ze pienigdze za fakeure
zgloszong do finansowania online
mozna uzyskaé W ciggu minut i nie
potrzeba do tego Zadnych innych
zabezpieczen typu weksel, pore-
czenie, hipoteka, bo de facto w tym
procesie zabezpieczeniem jest sama
fakeura.

Ponadto faktoring nie generuje za-
dluzenia. Przedsigbiorca moze po-
nies¢ jednorazowy koszt, zamiast
podpisywac dlugoterminowsa umo-

%

Automatyzacja
procesdw sprawia,
ze przedsiebiorca

moze zawnioskowac

o finansowanie

zdowolnego miejsca
na Swiecie i otrzymac
Srodki finansowe
w zaledwie kilka minut.

we, j 'ak ma to miejsce w przypqdl\u
kredytu bankowego czy leasingu.
Ten brak obowigzku dlugotrwﬁn
wspolpracy i dowolnos¢ w doborze
faktur zglaszanych do fiansowania
sq istotng przewaga dla przcdqi&—
biorcow, ktorzy cheg samodzielnie
zarzgdzac plynnosu a finansowy
w firmie. Zwlaszcza w kontekscie
pogarszajgcej sic jakosci splaty za-
dluzenia, ktora pokazuje, ze nawet
jesli firma pozytywnie przejdzie
proces weryfikacji w banku i otrzy-
ma kredyt, o keory wnioskowata,
to niec ma gwarancji, ze udiwignie
cigzar jego splaty. juk Wskazuj;}
dane z bankow, na koniec 2023 roku
18,1 proc. wartosci LObOWi%Ldl’/l kre-
dytowych mikrofirm bylo opozmo—
nvch o ponad 90 dni, co jest najgor-
szym wynikiem od pigciu lat.

Czynnik nr 4: zainteresowanie
nowymi formami finansowania
Ale nie tylko faktoring interneto-
wy znajdzie sic w kregu zaintere-
sowan firm. W 2024 roku przedsic-
biorcy quz} siggaé po innowacyjne
formy jak faktoring ekspresowy czy
zaliczkowy.

Popularnos¢ beda tez zdobywaly
zakupy na raty dla firm. Mimo pro-
gnozowanej poprawy koniunktury,
wicle przedsiqbiorstw, zwlaszeza
tych najmniejszych, bedzie mia-
lo jeszcze klopot Z utrzymaniem
p}vnnoégi ﬁn;msowej takze na
skutek zatoréw plamniczych. Moz-
liwos¢ rozlozenia fakeury zakupo-
wej na raty za kupione ploduktv
badz uslugl pozwoli na rozwdj
przedsigbiorstwa bez koniecznosci
zaciggania drogich kredytow czy
ltasmgu Firmy moga tez same ofe-
rowac spr7ed17 swoich produkcow
i ustug na raty, zwickszajac dzicki
temu 1iczb<; klientéw i wartos¢ ko-
szyka oraz chronige w ten sposob
plynnos¢ finansows, podczas gdy
transakeje sfinansuje firma fakeo-
ringowa.

Coraz Wiqksze znaczenie quzie
mialo takZze dostarczanie mozli-
wosci finansowania w procesach
zakupowych  klientow  realizo-
wanych w kanatach online, tzw.
embedded finance. 2024 rok moze
byc wige przelomowy dla tego
typu uslug.

Czynnik nr 5: sprostanie
Wysokim wymaganiom
Faktoring internctowy jest nie
tylko szybkim, ale tez wygodnym
i bezpiecznym sposobem pozy-
skania gotowki do firmy. Jednak
te trzy cechy, ktore jeszcze nie-
dawno uchodzily za wyznacznik
nowoczesnego finansowania, sa
juz dzisiaj zlotym standardem.
Klienci stawiajq firmom fakco-
ringowym coraz to wyzsze wy-
magania. W efekcie maksxmllne
upraszczanie procedur i jeszcze
wickszy dostgp do finansowania
i wsparcie na kaidym etapie zycia
faktury — to oczekiwania klien-
tow, keorym wspolezesny fintech
fakcoringowy musi sprostac.
Dlatego w 2024 rtoku faktorzy,
krorzy bedg w dalszym ciggu in-
.. .
rozZwWOj  sztucznej
inteligencji, cyfryzacje, automa-

!
westowac w

tyzacje i optymalizacjg proceséw
oraz budowanie bczpiccznej in-
frastrukeury internetowej, mogg
liczy¢ na wzrost zaufania i zainte-
resowania klientow.

Obecnie obserwujemy dynamiczng
rewolucje cyfrowa na rynku finan-
sowym, a mikrofaktoring online
staje  si¢ integralnz} czqs’ci:} tego
procesu.  Faktorzy  wykorzystuja
najnowsze technologie, wprowa-
dzaja nowe pomysly i standardy,
zwiqkszaj:%c e]astycznos’c’ i dost(;p—
nos¢ tego rodzaju finansowania
dla coraz Wigkszcj rzeszy przcdsig—
biorstw. W ten sposob skutecznie
wspieraja przcdsiqbiorcéw, zwlhasz-
cza 7 sekeora MSP, w budowaniu
ich bezpieczenstwa fiansowego.

Jak podnies¢ limit u dostawcy faktoringu lub zwiekszy¢

atrakcyjnosc oferty faktoringowej?

Gwarancja przejecia
ryzyka w programach
faktoringowych

Karol Jakubaszek

Menedzer Zespotu Relacji
Finansowania Handlu, BGK

Przedsiebiorcy, chcacy pod-
nies¢ limit faktoringowy oraz
banki i spotki faktoringowe,
chcace uatrakcyjni¢  oferte
moga skorzysta¢ z udzielanej
przez Bank Gospodarstwa Kra-
jowego (BGK) gwarancji przeje-
cia ryzyka w programach fakto-
ringowych.

Gwarancja przejecia ryzyka
w programach faktoringowych
polega na udzieleniu przez
BGK gwarancji zabezpieczaja-
cej przejecie ryzyka niewypta-
calnosci przedsiebiorcy wobec
banku komercyjnego lub spét-
ki faktoringowej. Dzieki temu

nasz klient ma mozliwos$¢ sko-
rzystania z wyzszych limitéw
faktoringowych, co zmniejszy
zatory pfatnicze.

Gwarancja umozliwia takze
bankom komercyjnym uwol-
nienie srodkéw i przeznaczenie
ich na nowe projekty zwigza-
ne z dziatalnoscig klienta lub
wsparcia kolejnych. Gwarangji
udzielamy na okres udostepnie-
nia limitu faktoringowego, po-
wiekszony o maksymalny odro-
czony termin ptatnosci i czas na
ewentualne zlozenie roszczenia
przez bank lub spétke faktorin-
gowa. Termin waznosci gwa-

rangji nie powinien przekroczy¢
jednak 18 miesiecy.

Z oferowanych przez BGK gwa-
rancji przejecia ryzyka w progra-
mach faktoringowych skorzysta-
li m.in. farmaceuci-przedsiebiorcy,
ktérzy dziatajg pod marka Gemini.
Gwarancje BGK dotyczyly spfaty
zobowigzan przedsiebiorcéw wo-
bec dostawcow lekéw w kwocie
do 100 min z. Umowa partycy-
pacji w ryzyku zostata podpisana
ztrzema faktorami.

BGK wypetnia luke rynkowa na
rynku finansowym uzupetniajac
oferte  komercyjnych bankdéw

i spotek faktoringowych. Jedno-
czesnie z nimi nie konkuruje.

Jesli jeste$ przedsiebiorcy i je-
ste$ zainteresowany gwarancja,
skontaktuj sie bezposrednio
z faktorem. BGK ustali z nim
wszelkie formalnosci dotyczace
gwarancji przejecia ryzyka.
Jesli jeste$ przedstawicielem
banku lub krajowej spotki fak-
toringowej i chcesz zaoferowac
swoim klientom mozliwos¢
skorzystania z gwarancji, skon-
taktuj sie z Zespotem Relacji
Finansowania Handlu BGK: rela-
cjeFH@bgk.pl.

Materiat partnera
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