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LIDERZY ERP

System ERP w modelu subskrypcyjnym
- obnizenie bariery inwestycji dla MSP

szybko rozwijajace sie firmy z sektora MSP potrze-
buja dopasowanych do potrzeb rozwigzan ERP,
ktore pozwola im budowac przewage na konku-
rencyjnym rynku krajowym, jak i zagranicznym.

Marek Wesotek

CEO w Sente

Tradycyjne wdrozenia wigzg sie jed—
nak z wysokimi kosztami poczatko-
wymi, co stanowi bariere dla wielu
malych i srednich przedsicbiorstw.
W dobie kryzysu, spadku popy-
tu i niepewnej koniunktury, wiele
firm nie moze sobie pozwoli¢ na
wydatek rzedu kilkudziesieeiu czy
kilkuset tysigey zlotych. A co ng,
by mozna bylo korzvstac z systemu
ERP w modelu Gubskrqu]nym
i placic relatywnie niewielkg oplate
miesicczng, uzyskujqc przy tym te
same rezultaty, co przy klasycznym
modelu? Okazuje si¢, ze pierwsi
dostawcy systeméw ERP w Polsce
umozliwiaja juz taka opcje.

Cyfrowa transformacija
w modelu subskrypeyjnym
W dobie cyfrowej transformacii
systemy ERP staly si¢ niezbednym
narzgdzicm dla firm, keore chea
utrzymac konkurencyjnosc i efek-
tywnos¢.  Model  subskrypeyjny
y}ama si¢ jako rewolucyjne roz-
wigzanie, obnizajgc prog wejscia
do swiata zaawansowanych sys-
temow zarzgdzania i otwierajgc
nowe mozliwoéci dla MSP. Trend
znany z rynku konsumenckiego
(np. platform VOD), czy narzedzi
Saa$ (ang.: Software as a Service)
dla sektora B2B powoli wkracza
w swiat zaawansowanych rozwig-
zan IT. Dostawcy wychodza na-

przeciw oczekiwaniom i robig co
w ich mocy, aby zredukowac wy-
miar inwestycji, z jakz} wigze sie
wdrozenie rozwigzania klasy ERP.
Jakie korzysci moze przynies¢ pol-
skim przedsigbiorcom subskrypcja

tego 1'odza]u system(')w?

Korzys'ci wdrozenia systemu ERP
w modelu subskrypcyjnym

W modelu subskrypeyjnym  firma
nie ponosi duZych kosztow poczat-
kowych zwiazanych z  zakupem
licencji i wdrozeniem systemu. Za-
miast tego, co miesiac placi staly,
ustalong  kwotg, ktora obejmuje
wdrozenie i dostqp do oprogramo-
wania, aktualizacje i wsparcie tech-
niczne. Model subskrypeyjny istot-
nie obniza barier¢ wejscia do swiata
zaawansowanych rozwiazan IT. Eli-
minuje potrzebq duiej poczqtkowej
inwestycji, czynigc ERP dostczpnym
dla firm o ograniczonych budzetach.
Umowy subskrypeyjne sa zazwy-
czaj elastyczne i mogg by¢ dostoso-
wane do zmieniajz}:cych si¢ potrzeb
firmy, zarowno pod wzgledem
funkcjonalnosci, jak i liczby uzyt-
kownikow. Takie podejscie pozwa-
la jeszeze lepiej dopasowac rozwia-
zanic do indywidualnych potrzeb
organizacji. Firma moze na przy-
klad zaczg¢ od podstawowego pa-
kictu funkcjonalnosci i rozszerzac
£0 W miar¢ rozwoju.

Systemy ERP w chmurze, na keo-
rych zwykle opiera si¢ model sub-
skrypeyjny, sa skalowalne, co ozna-
cza, z¢ moga rosng¢ wraz z firmg
bez  koniecznosci  kosztownych
migracji. Przyk}adowo, przcdsig—
biorstwo, ktore wdrozylo system
ERP w modelu subskrypeyjnym,
moze bez problemu zwigkszyc licz-
be uzytkownikow w momencie za-
trudnienia nowych pracownikow.

Miesieczna oplata zapewnia row-
niez  przewidywalnos¢  kosztow
i ulatwia planowanie budzetu. Fir-
ma wie dokladnie, ile bedzie kosz-
towac ja korzystanie z systemu ERP
w danym miesigcu.
Dla MSP, kedre czesto borykaja sie
z ograniczonymi budzetami i zaso-
bami I'T, model subskrypeyjny ERP
otwicra nowe mozliwosci. To przede
wszystkim dostep do zaawansowa-
nych technologii. Dzicki subskryp-
cji male i srednie firmy mogg korzy-
staé z tego samego oprogramowania
co duze przedsicbiorstwa, bez ko-
. L . .
niecznosci ponoszenia przewyzsza-
jacych mozliwosci kosztow poczat-
kowych. Wdrozenie ERP w modelu
subskrypeyjnym  moze usprawnic
procesy biznesowe, poprawic efek-
tywnosc i obnizy¢ koszty, co z ko-
lei stanowi szans¢ na zwickszenie
konkurencyjnoéci ﬁrmy na rynku.
Przykladowo, implementacja takie-
g0 rozwigzania moze poméc skrocié
czas realizacji zaméwien i poprawic
jakos¢ obstugi klienta.
Korzystanie z systemu w modelu
subskrypeyjnym wigze si¢ ponadto
z mniejszym ryzykiem niz zakup
oprogramowania, poniewaz firma
nie inwestuje duzej kwoty na po-
czqtku. Op}ata jest rozlozona na
wicle miesicey, ale korzysci z imple-
mentacji s3 odezuwalne tak szybko,
jak przy tradycyjnym wdrozeniu.

Rodzaje projektow wdrazanych

w modelu subskrypcyjnym

Model  subskrypeyjny  ERP jest
e]astycznym rozwigzaniem, ktore
umozliwia realizacj¢ réznorodnych
projcktow  wdrozeniowych.  Obej-
muja one zarowno implementacjg
podstawowych modulow, jak i roz-
szerzenia z dodatkowymi funkcjami,
takimi jak CRM, BI, zarzadzanie
projektami czy fancuchem dostaw.
Model subskrypeyjny sprawdza sic
zarowno w przypadku firm ma}th
srednich, jak i duzych, a takze w roz-
nych bmnzagh, takich jak produkeja,
handel, dystrybucja czy uslugi.

Mozliwe jest wdrozenie chmuro-
wego systemu ERP, keore eliminuje
potrzebq inwestowania w  infra-
strukeure 17T, a takze hybrydowego
systemu ERP lyczacego elementy
tradycyjnego wdrozenia on-premise
z chmury.

Przed rozpoczeciem projektu wdro-
zenia kluczowe jest dokladne okre-
slenie potrzeb i wymagan firmy,
aby wybrac odpowiedni model ERP
i dostawce. Pozwoli to na realizacje
pro]ektu zgodnego z celami bizneso-
wymi i zapewniajgcego maksymalne
korzysci dla organizacji.

Istotna wada modelu
subskrypcyjnego

Lista zalet i korzysci wynikajgcych
7 wdrozenia systemu ERP w mo-
delu subskrypeyjnym jest bardzo
dluga. Nie nalezy si¢ jednak tudzic
— jak kazde rozwiazanie, ma ono
rowniez swoje minusy. Jednym
z najistotnicjszych z nich jest fake,
ze korzystanie z systemu w tym
wariancie zdecydowanie utrudnia,
a czasem uniemozliwia, finanso-
wanie wdrozenia ze srodkéw po-
chodzgcych z dotacji. Wielu przed-
sichiorcow  korzysta z roznego
rodzaju dofinansowan, dzieki kto-
rym mogg oni realizowal w swo-
ich firmach innowacyjne projek-
ty i implcmcmowaé nowoczesne
technologie. Wigkszosc takich pro-
gramow wymaga jednak zakupu
oprogramowania i nie dopuszcza
finansowania rozwigzan udostgp-
nianych w ramach subskrypcji. Na-
leZy mie¢ to na uwadze i plzmujzgc
inwestycje w oprogramowanie, jak
i innowacje, analizowac zapisy po-
szezegOlnych programow dotacyj-
nych i na tej podstawie decydowac
0 na]korzystniejszej formie uzyska—
nia dostepu do systemu.

Co wybra¢: wdrozenie

w tradycyjnym modelu

czy w subskrypcji?

Oczywiscie: to zalezy. Nie ma
uniwersalnej odpowiedzi czy wy-

tycznych, keory model jest lep-
szy. Wszystko zalezy od sytuacji
konkretne]' f‘lrmy. Jeéli przedsiq—
biorstwo dysponuje rezerwami
inwestycyjnymi, jest w dobrej
i stabilnej kondycji, to ctradyeyj-
ny zakup oprogramowania jest
nadal jak najkorzystniejszg opcja.

Jeshi jednak firma ma z réznych

powodow  uszczuplone  srodki,
a wydatek rzedu kilkuset tysie-
cy zlotych stanowi istotng barie-
re, to model subskrypeyjny moze
by¢ dobrym rozwiazaniem. Dzi¢-
ki temu poczzgtkowa inwestycja
moze by¢ duzo mniejsza, a ko-
rzysci z wdrozenia mogy szybko
poprawié efektywnos’c’ dziatania
firmy i przyczynic si¢ do poprawy
sytuacji finansowe;.

Podsumowanie

Model subskl‘ypcyjny ERP to
atrakeyjna opcja dla firm, keore
cheg obnizy¢ bariere inwestycyj-
ng i korzystac z zaawansowanego
oprogramowania do zarzgdzania.
Oferuje on szereg korzysci, takich
jak mnizsze koszty poczatkowe,
clastycznos¢, skalowalnos¢ i do-
stepnosc. Jesli jestes whascicielem
firmy z sekeora MSP i rozwazasz
wdrozenie systemu ERP, model
subskrypeyjny moze by¢ rozwia-
zaniem dla Ciebie.

Dla firm z sekcora MSP sub-
skrypeyjny ERP oznacza dostep
do zaawansowanych technologii,
zwigkszenie konkureng]nosu
skupicnie na rozwoju strategicz-
nym i innowacjach, lepsze zarzg-
dzanie ryzykiem oraz mozliwos¢
czerpania korzysci z cyfrowej
transformacji bez obciazania bu-
dzetu i zasobdw IT.

Wraz z cigglym rozwojem tech-
nologii i rosngca popularnoscia
chmury  obliczeniowej, model
subskrypeyjny ERP bedzie praw-
dopodobnie zyskiwal na znacze-
niu, stajac sie dominuj:}cym spo-
sobem wdrazania systemow ERP
w malych i srednich firmach.
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Rosnaca popularnosc

Ze wszystkich rozwigzan technologicznych to
urzadzenia mobilne i technologia cloud com-
puting ciesza sie rosnaca popularnoscia wsrod
firm - tak wynika z najnowszej 4 edycji badania
»Leasing Index” zrealizowanego przez Santan-
der Leasing. Wykorzystanie urzadzen mobilnych
wzrosto o0 12 pp., z kolei chmur o 10 pp. w stosun-

ku do badania z2021r.

Rozwigzania, kedre umoiliwiajzg
Wykorzystanie urz%dzer'l mobi]nych
do prowadzenia firmy, sa zdecy-
dowanie najpopularniejsze wérod
malych firm — 97 proc. korzysta
lub planuje z nich korzystaé. Na
drugim micjscu znajduje si¢ chmu-
ra do przechowywania danych (42
proc. korzysta lub planuje), a na
trzecim programy CRM (18 proc.).

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze o ile
poziom wykorzystania technologii
chmurowych wsrod malych firm

wzrasta, to w przypadku CRM na-
stz}pi} spadek 08 pp.w por(’)wnaniu
do badania z 2021 r. W przypadku
wykorzystania pozostalych techno-
logn uw7glqdmon\ ch w badaniu .
automatyzacja procesow w firmie,
programy ERP i sztuczna intcligcn—
cja, rowniez odnotowano spadek,
a ich wykorzystanie nie przekra-
cza 14 proc. — W trakcie pandemii
firmy postawily na inwestycje w
rozwigzania technologiczne przede
Wszystkim, aby umozliwic¢ prowa-

dzenie SW0jego biznesu w nowych
okolicznosciach. Okazalo si¢, ze
zwigkszyly przy tym zyski oraz
poprawily W\da]HOSL procesow w
firmie. W branzy leasingowej cy-
ﬁ‘yzacja rowniez mocno przyspie-
szyla w ciagu ostatnich kilku lat,
a pandemia zmienila dodatkowo
model sprzedazy. Z perspektywy
naszej ﬁrmy maksymalizujemy wy-
korzystywanie narzedzi cyfrowych,
takich jak zdalna identytikacja i au-
toweryfikacja klienta, aby zapewnic
wygode i beLpleuenstwo dla obu
stron transukcji, tak przy podpisu—
niu umowy ]easingu jak i 1'6inych
operacjach leasingowych po jej za-
warciu — wskazujc Kinga Melero-
wicz, dyrektor zarzgdzajaca Obsza-
rem Operacji i Obslugi Cyfrowej w
Santander Leasing, — Branza leasin-
gowa posiada nadal duzy potencjat
rozwoju, ale wymaga to wdrazania
. ) .
zmian i usprawnien przy uzyciu na-

rzedzi cyfrowych. To z kolei prze-
}04) sie na lepu(} obstuge klienta i
jego wickszg satysfakcje — dodaje.

Rosngce wydatki na IT
Jak wskazala pod koniec 2023 1. fir-
ma analityczna Gartner, tylko w
zeszlym roku wydatki firm w ob-
szarze 1T mlalv osiagna¢ poziom
prawie 4,7 bln dolardw, co ozna-
czalo wzrost wzgledem 2022 1. 0
ponad 3 proc. W 2024 r. analitycy
zakladajg dwukrotnic wyzsza dy-
namike sicgajaca 6,8 proc., co moze
si¢ przelozy¢ na wydatki siggajace
ok. 5 bln dolarow. — Rozwdj wspol-
czesnych  przedsicbiorstw  coraz
Czqs'ciej powigzany jest z ich trans-
formacjy cyfrowg. Zapotrzebowa-
nie na uslugi zwigzane z nowymi
techno]ogiami ZNaczyco wzrosto
podezas  pandemii, kiedy firmy
musialy dostosowac si¢ do sytuacji
i zapewnic cigglos¢ dzialania swo-

jego biznesu. ]ak Wynika 7 raportu
PIT i IDC Polska pt. ,,Trcndv

branzy teleinformatycznej” w “ko-
lejny. ch latach fnmv inwestowac
qu} coraz wigcej St odkdw whadnie
w chmure obliczeniowa, sztuczng
intcligcncj(; czy rozwigzania z ob-
szaru cyberbezpieczer'lstwa. Doj-
rzatos¢ LyﬁOWd przedsi¢biorstw
zalezy oczywiscie od bardzo wiclu
czvnmLow takich jak charakeer
dane branzy, konkurenc]a ograni-
czenia regulacy]ne czy oczekiwania
klientow, jednak niezaleznie od
nich, te firmy, keore dzis inwestuja
w narze¢dzia cyfrowe zdecydowanie
szybciej reaguja m.in. na zachodza-
ce zmiany 1vnkowc czy pojawiaja-
ce sic nowe potrzeb\ klientow. To
wsz)stko ma duzy wplyw na ich
rozwoj i konl(urenq}nosc na ryn-
ku — mowi Andrzej Dulka, prezes
Polskiej Izby Informatyki i Teleko-

munikacji.

Pilne kwestie, ktore warto rozwazyc przed migracja
do SAP S/4AHANA

W ostatnim czasie jednym z najbardziej zde-
cydowanych trendow w europejskim sektorze
produkcyjnym jest rosngce wykorzystanie SAP

S/4HANA.

Anna Konieczna-Garbacz

Business Expert, zastepca dyrektora
Dziatu Konsultingu SAP, SI-Consulting

Wiele firm zaczyna zdawac so-
bie sprawe z korzysci ptynacych
Z przejscia na nowe zaawan-
sowane oprogramowanie ERP
i podejmuje decyzje o wdro-
zeniu tego rozwigzania. Innym
powodem rosnacego zaintere-
sowania SAP S/4HANA jest to,
ze SAP zakonczy wsparcie dla
swoich systeméw ECC do konca
2027 r., co powoduje koniecz-
nos¢ przejscia firm na nowsze
systemy i jednoczesnego po-
nownego przemyslenia swojej
strategii IT. Dla klientéw korzy-
stajacych z rozwiazania ECC ofe-
rowane sg dwie Sciezki migracji:
Brownfield i Greenfield. Oba
podejscia maja swoje plusy i mi-
nusy, a wybor zalezy od konkret-
nych warunkéw i celéw firmy.
W wielu przypadkach organiza-
cje wybieraja hybrydowe podej-
$cie, korzystajac z elementéw
obu strategii w zaleznosci od
specyfiki swojego srodowiska IT
i celéw biznesowych.

W przypadku Greenfield czesto
rekomendowane jest wykorzy-
stanie Best Practices — spraw-
dzonych i zoptymalizowanych
metod, ktére zostaty opracowa-

ne na podstawie doswiadczen
wielu przedsiebiorstw wdraza-
jacych SAP S/4HANA. Zgodnie
z informacjami ze strony SAP
zastosowanie Best Practices
W rzeczywisto$ci moze znacza-
€O pomoc w zminimalizowaniu
ryzyka i w przyspieszeniu reali-
zacji projektu poprzez szybsza
implementacje (gotowe do
zastosowania scenariusze dla
standardowych proceséw), mini-
malizacje ryzyka (przetestowane
i przemyslane), standaryzacje
procesdw, przyspieszenie przy-
swajania wiedzy i zoptymalizo-
wanierozwigzania(dostosowane
do najnowszej wersji S/4AHANA).
Jednakze pomimo tych korzysci,
wazne jest, aby pamietac o indy-
widualnych potrzebach i kontek-
Scie firmy.

Ze wsparciem ekspertow

Przygotowujac sie do migracji
do SAP S/4HANA mozna sko-
rzysta z szeregu ustug ofero-
wanych przez SAP w ramach
np. Business Technology Plat-
form (BTP). Warto zaznaczy¢,
ze konkretny zestaw narzedzi
do migracji danych moze za-
leze¢ od wielu czynnikdw, ta-
kich jak specyfika danych, ilos¢
danych, dostepnos¢ zasobdéw
oraz preferencje firmy. Przed
rozpoczeciem procesu migra-
¢ji zaleca sie przeprowadzenie
doktadnej analizy i planowania,
aby dostosowac¢ narzedzia do
konkretnych wymagan i celéw
organizacji. Zdecydowanie ko-
niecznym przy rozpatrywaniu
podejscia  Brownfield (choc
w nowych implementacjach
rowniez rekomendowane) jest
przeprowadzenie analizy obec-
nie wykorzystywanego $rodo-
wiska ECC. Stuzy do tego szereg
raportow, wsréd ktérych naj-
istotniejszymi s SAP Readiness

Rys. 1 Plusy i minusy sciezek konwersyjnych do SAP S/4HANA

PLUSY MINUSY

Brownfield | Mniejsze Ryzyko Biznesowe: Firma | Ograniczona mozliwos¢ wykorzystania
modernizuje swoje istniejace nowych funkgji: korzystanie z nowych
Srodowisko ERP, minimalizujac funkgji S/4HANA odtozone w czasie
zaktécenia w biezacych operacjach | (ryzyko ograniczenia mozliwosci).
biznesowych. Migracja Danych: Motzliwe Zanieczyszczenia Danych:
przeniesienie istniejacych Przenoszenie starego kodu moze
danych, co moze by¢ kluczowe wprowadzic zanieczyszczenia danych lub
dla zachowania ciagtosci przestarzate procesy, o utrudni korzystanie
operacyjnej i historii transakgji. znowych funkcji SAP S/4HANA.

Greenfield | Nowoczesne Procesy Biznesowe: Wigksze Ryzyko Projektowe: Rozpoczecie

projektowanie od podstaw
nowoczesnych procesow
biznesowych z wykorzystaniem
petni potencjatu SAP S/4HANA.
Unikanie Przestarzatych
Rozwiazan: Bez dziedziczenia
przesztosci, Greenfield

pozwala unikac przestarzatych
rozwiazan i proceséw, co moze
poprawic efektywnos¢.

od zera moze wiazac sie z wiekszym
ryzykiem projektowym i wymagac wiecej
zasobow czasowych. i finansowych
Konieczno$¢ Ponownego Przemyslenia
Proceséw: Greenfield wymaga dokfadnego
przemyslenia proceséw biznesowych,

o moze by¢ czasochtonne i wymagac
zaangazowania interesariuszy.

Rys. 2 Raporty i analizy systemie ECC, ktore s3 pomocne przy
przygotowaniu do migracji do SAP S/4HANA.

SAP Usage Procedure

Procedura ta pozwala na zidentyfikowanie funkdji
SAP, ktre byty uzywane w danym okresie. Mozna
dostosowac zakres, aby skoncentrowac sie na
okreslonych modufach lub transakcjach.

SAP Standard Analysis Tools

Narzedzia analizy standardowe dostarczane przez
SAP, takie jak transaction ST03 N (System Workload
Analysis) lub transaction STAD (SAP Transaction
Performance Analysis). Umozliwia analize obcigzenia
systemu, wykorzystanie transakgji, czasu reakdji etc.

SAP Business Warehouse

Jesli klient korzysta z SAP BW, analiza raportow

(BW) Reports raportujacych na wykorzystanie danych biznesowych
moze dostarczy¢ cennych informacji.
SAP Custom Code Narzedzia SAP, takie jak SAP Custom Code Lifecycle
Management Tools Management (CCLM) w SAP Solution Manager identyfikuja
dostosowania i niestandardowy kod uzywany przez klienta.
Zaplanowane dziatania w tle Dziatania zaplanowane do automatycznego

uruchamiania. Moga to by¢ raporty standardowe
SAP lub niestandardowe raporty Klienta.

Transakcje SE41i SE80

Identyfikacja aktywnych ekranéw i programéw.

Zestawienie Transakgji SE93

Check oraz Process Discovery
for SAP S/4HANA Transforma-
tion. Wygenerowanie tych ra-
portéw wymaga implementac;ji
szeregu not oraz zaangazowa-
nia SAP do przeksztatcenia po-
zyskanych z wygenerowanych
z systemu plikéw danych w czy-
telne raporty. Ponadto w przy-
padku konwersji kluczowa jest
analiza funkgji i raportéw uzy-
wanych przez klienta w syste-
mie ECC. Na Rys. 2 znajduje sie
lista kilku raportéw i analiz, kto-
re moga pomoc w identyfikacji
funkgcji i obszaréw, ktére sg ak-
tualnie wykorzystywane przez
klienta, jak réwniez ustali¢ ob-
szary problematyczne.

Analiza tych elementéw (w ko-
respondencji do wskazanych
raportébw) pomoze w zidenty-
fikowaniu kluczowych funkgji
i obszaréw, ktére wymagaja

Identyfikacja transakcji Z-towych. Wykorzystane do
weryfikagji ktdre z nich s aktywne i uzywane.

uwagi podczas migracji do SAP
S/4HANA.

SAP S/AHANA cieszy sie coraz
wieksza popularnoscig ze wzgle-
du na liczne zalety, takie jak ana-
lityka w czasie rzeczywistym,
szybszy czas przetwarzania da-
nych i bardziej wydajna praca.
Wraz z wkroczeniem w rok 2024
w sektorze konsultingu SAP po-
jawia sie kilka trendéw w zakre-
sie konwersji SAP S/4HANA, m.in.
zwiekszona liczba wdrozer i kon-
wersji, migracja do rozwigzan
chmurowych, nacisk na jakos¢
i dokfadno$¢ danych, integracja
zinnych systemoéw i ulepszonych
mozliwosci raportowania. Na ba-
zie doswiadczen z naszych wdro-
zen podkreslamy, ze podazajac
za tymi trendami, firmy moga
wyprzedzac konkurencje i korzy-
stac z wielu korzysci, jakie ma do
zaoferowania SAP S/4HANA.
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Szanowni Panfstwo!

Coraz wiecej mozliwosci w zakresie automatyzacji, odpowiedz w materiatach przygotowanych przez zapro-

analizy danych i personalizacji - na to mozemy liczyc, szonych na nasze tamy ekspertéw. Warto tez poswiecic¢

wdrazajac w przedsiebiorstwie nowoczesny system chwile na analize prezentowanych przez nas samych

ERP. Z jakimi wyzwaniami sie to wigze? Z jakim kosz- rozwigzan ERP dostarczanych przez firmy. W czym nam k F

tem musimy sie liczy¢? Na co musza by¢ przygotowani pomoga? Jak usprawnia dziatanie przedsiebiorstwa? Y, 2024

nasi pracownicy? Na te i inne pytania znajda Panstwo Zapraszamy do lektury. "J.h;; :i"‘"'.

Redakcja
NAJLEPSZE SYSTEMY ERP
Nazwa firmy Nazwa Opis programu
programu ERP
Altab SAP Business | AP Business One to zintegrowana, kompleksowa platforma ERP do zarzadzania cata firma. To elastyczne i przystepne cenowo rozwiazanie, zaprojektowane z mysla o firmach $rednich i mniejszych.
One Oprogramowanie SAP B1 zawiera zintegrowane funkcje zarzadzania, obejmujace finanse, sprzedaz, obstuge klientow, gospodarke materiatowa, logistyke i produkgje, a takze zarzadzanie projektami.
Dzigki otwartej architekturze system mozna fatwo konfigurowa, dostosowywac do specyficznych i branzowych potrzeb firmy, a w miare jej rozwoju — rozbudowywac. SAP B1 to rdwniez dostep do
btyskawicznych analiz w czasie rzeczywistym, wbudowanych inteligentnych technologii oraz kompleksowe] informacji o kondyji firmy z kazdego miejsca i w kazdym czasie, takze z poziomu urzadzen
mobilnych. Dostepnos¢ systemu zaréwno w chmurze (Cloud), jak i zakupie (On-Premise) oraz na dwéch alternatywnych bazach danych (SAP HANA lub MS SQL), zapewnia maksymalng elastycznosc.
ANEGIS Microsoft Microsoft Dynamics 365 — rozwiazanie wspierajace zarzadzanie danymi przedsiebiorstwa. Sktada sie ze zintegrowanych aplikacji, ktére moga funkgjonowac niezaleznie i jest odpowiedzia na
Dynamics 365 | wymagania firm zorientowanych na rozwdj — system mozna wzbogaca¢ modutami w zaleznosci od potrzeb. Wdrozenie Dynamics 365 w modelu SaaS gwarantuje najwyzszy poziom bezpieczeristwa.
Gtéwne aplikacje w systemie: ERP — rozwiazania do planowania zasobdw umozliwiaja sprawne i wydajne zarzadzanie danymi i procesami; Finance; Supply Chain Management; Commerce; Human
Resources; CRM — w tych aplikacjach mozna gromadzi¢ i analizowac informacje o klientach i ich potrzebach, budowac z klientami angazujace relacje oraz automatyzowac sprzedaz i obstuge; Sales;
Customer Service; Field Service; Marketing; Project Operations. Narzedzie analizy biznesowej, ktdre taczy rézne 7rédta danych i przetwarza je na interaktywne raporty i wizualizacje: Power BI.
Arcus Systemy | onedall edu Onedall edu, oparty na Microsoft Dynamics 365, jest innowacyjnym systemem informatycznym klasy ERP, pozwalajacym sprawnie i nowoczesnie zarzadzac procesami biznesowymi na uczelniach wyzszych.
Informatyczne | oparty na Produkt jest odpowiedzig na zapotrzebowanie szkét wyzszych na taki system, ktéry posiadajac wszystkie elementy uniwersalne (zapewnia je Microsoft Dynamics 365), obstuguje takze procesy specyficzne
Microsoft dla dziatalnosci uczelni i polskie wymagania prawne (te potrzeby realizuje komplet modutéw one4all). Jego istotng czescia jest unikalny, autorski modut kadrowo-ptacowy one4all eduHR, obstugujacy
Dynamics 365 | nietypowe uczelniane procesy pracownicze. Standardowe systemy ERP nie uwzgledniaja specyficznych potrzeb szkot wyzszych, a koniecznos¢ ich dostosowywania to ogromne wyzwanie, na ktére decyduje
sie coraz mniej firm informatycznych. Nasz produkt powstat w efekcie wieloletnich prac wdrozeniowych i rozwojowych w polskich uczelniach i jest efektem gtebokiego rozpoznania potrzeb tej grupy
klientow. O unikalnosci i innowacyjnosci one4all edu decyduja: personalizacja rozwiazania na potrzeby uczelni wyzszych i pofaczenie powyzszego dopasowania z zaletami korzystania z wszystkich atutow
uniwersalnego, globalnego systemu, jakim jest Microsoft Dynamics, takich jak chmurowosc, skalowalnos¢, petna integracja ze srodowiskiem Microsoft, najwyzszy poziom zabezpieczen, swobodne przenoszenie
danych, dostep do kodu Zrédtowego, mozliwos¢ integracji z aplikacjami zewnetrznymi, wielofirmowos¢, wielowalutowos¢ itp., wsparcie systemu elementami sztucznej inteligendji Al, nowatorska forma
szkolen - AX Task Recording Package - system samodzielnie uczy nowych uzytkownikéw. One4all edu ma ogromny potencjat rynkowy. W Polsce pracuja na nim najwieksze uczelnie np. Uniwersytet im. A.
Mickiewicza w Poznaniu, Politechnika Slaska w Gliwicach, czy Uniwersytet Humanistycznospoteczny w Warszawie. Obstuguje ponad 30 tys. pracownikéw jednoczesnie. Jego unikalnosc w skali $wiatowej
zostata dostrzezona przez ekspertéw Microsoft ds. rynku edukacyjnego. W roku 2024 udostepniona zostanie takze wersja systemu dedykowana mniejszym i srednim uczelniom: one4all smartEDU.

BPSC Impuls EVO Impuls EVO to nowoczesne, modutowe oprogramowanie z kompletng funkcjonalnoscia ERP, ktérg mozna elastycznie zestawia¢ w zaleznosci od wielkosci i potrzeb przedsiebiorstwa. Obszary funkcjonalne systemu
potaczone s3 procesowo, zgodnie z logika i praktyka prowadzenia biznesu. Wiernie odzwierciedlaja i usprawniaja realizacje proceséw biznesowych przedsiebiorstwa. System uwzglednia specyfike dziatania wielu
branz i sprawdza sie zaréwno w Srednim, jak i duzym przedsiebiorstwie. Niezawodnie wspiera rozwdj firm wkraczajacych na $ciezke ekspansji, jak réwniez tych dojrzatych — z sukcesem konkurujacych na swoich
rynkach. Impuls EVO w wydaniu 1.5 to m.in. bardziej rozbudowane i efektywniejsze zarzadzanie produkcja. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw, mechanizmy planowania zintegrowanego uzupetnione
zostaty o harmonogram montazu koricowego (FAS). Obszar planowania sprzedazy przebudowano, tak by caty proces mégt wychodzi¢ od prognozowania popytu, wykorzystujac mechanizmy planowania sprzedazy
i operaji (S&OP). Nowoscig w Impulsie EVO 1.5 jest modut,, Serwis i utrzymanie ruchu’, usprawniajacy nadzor nad parkiem maszynowym i infrastruktura przedsiebiorstwa. Planowane akcje serwisowe maja
bezposredni wptyw na kalendarze produkcyjne, a wszystkie dziatania operatoréw na hali produkcyjnej realizowane sa z poziomu dedykowanej aplikacji mobilnej. Do rodziny rozwiazan mobilnych dofaczyty
tez 3 zupetnie nowe aplikacje do realizacji dostaw, zarzadzania kalendarzem CRM oraz mobilnej inwentaryzacji srodkow trwatych, uzupetniajac wezesniejsze aplikacje mobilne dla magazynu, WMS, i celow
zarzadezych. Przebudowie w wersji 1.5 ulegty rowniez mechanizmy integracji z KSeF, obstugujac kolejne wytyczne stawiane dla systeméw w petni zintegrowanych z platforma Ministerstwa Finansow.

CFI Systemy VENDO.ERP® | VENDO.ERP® to ekspert w produkcji. To nowoczesny i kompleksowy system do zarzadzania przedsiebiorstwem. To zaawansowane narzedzia do sterowania i zarzadzania produkgja oraz logistyka magazynowa. Wspieramy

Informatyczne naszych klientéw w prowadzeniu biznesu — przede wszystkim w obszarach planowania produkcji z wykorzystaniem sztucznej inteligencji (APS — VENDO.Alice), realizacji produkgji (MES oparty o rozwiazania loT —
dedykowane czujniki, integracje ze sterownikami maszyn czy sieciami przemystowymi), rozliczeniem produkji i przyptywami surowcéw oraz materiatéw (WMS), wykorzystujac przy tym nowoczesne narzedzia analiz
biznesowych (BI, Controlling) oraz rozwiazania mobilne, na wsparciu dziatéw sprzedazy (w tym portale sprzedazowe b2b, e-commerce) i administracyjnych koriczac. Dzieki temu, ze VENDO.ERP® jako spéjna catos¢
tworzy ekosystem komplementarnych i nowoczesnych rozwiazan Industry 4.0, mozemy wspiera¢ kompleksowo przedsiebiorstwa naszych klientéw skupionych na doskonaleniu swoich procesow przemystowych.

Comarch Comarch ERP XT | Comarch ERP XT to system do prowadzenia firmy, przeznaczony dla najmniejszych przedsiebiorcéw oraz matych firm. Podstawowe moduty umozliwiaja nie tylko btyskawiczne fakturowanie, wymiane danych z KSeF,
ale réwniez prowadzenie magazynu, a takze obstuge ksiegowa firmy samodzielnie lub we wspétpracy z biurem rachunkowym. Przedsiebiorcy korzystajacy z programu Comarch ERP XT maja do wyboru prowadzenie
ksiegowosci w formie: Ksiegi Podatkowej, Ewidendji Ryczattowej lub Ksiegi Handlowej. Oprécz podstawowych funkcjonalnosci zwiazanych z raportami kasowymi i bankowymi system umozliwia réwniez swobodna wymiane
danych z bankami (eksport i import przelewdw), jak rowniez sprzedaz stacjonarng i online. Interfejs programu zostat zaprojektowany z mysl o prostocie korzystania, umozliwia swobodng prace zaréwno w przegladarce
internetowej, jak i rowniez w aplikacjach mobilnych. Poniewaz Comarch ERP XT jest systemem modutowym, uzytkownik aplikacji ma wybér w zakresie korzystania i zakupu najbardziej potrzebnych funkcjonalnosci.

DSR ERP 4FACTORY | ERP 4FACTORY to kompleksowe wsparcie zarzadzania przedsiebiorstwem oparte na QAD Adaptive ERP. Wbudowana analityka dostarcza osobom decyzyjnym precyzyjnych informagji, ktdre skracaja czas potrzebny na
podjecie dziatania w oparciu o zmieniajace sie dane i konkurencyjne otoczenie. Projekty ciggtego doskonalenia z requty skupiaja sie na waskim zbiorze proceséw, w wyniku ktérych mozna uzyskac najwiekszy zwrot z
inwestycji. Modutowa konstrukcja oprogramowania QAD Adaptive ERP pozwala klientom na wybor tylko tych obszardw aplikacji, ktore chca zaktualizowac — bez potrzeby aktualizowania catej aplikagji. To modutowe
podejscie sprawia, Ze aktualizacje s mniejsze, szybsze i prostsze. Oprogramowanie implementuje sie szybko i niezawodnie, szczegdlnie w chmurze obliczeniowej oraz jest globalnie wspierane przez cata dobe, siedem dni
w tygodniu, przez zaangazowany zespot ekspertdw. Jest to wielojezykowe, wielowalutowe, wielozaktadowe rozwigzanie zaprojektowane w celu zaspokojenia potrzeb Swiatowych producentéw — teraz i w przysztosci.

Hicron SAP SAP od lat pozostaje liderem na rynku oprogramowania wspierajacego zarzadzanie. Nie bez powodu. Nieustannie zbiera do$wiadczenia i najlepsze praktyki z niemal wszystkich branz na
catym Swiecie i przekuwa je w najwyzszej klasy rozwigzania, wstuchujac sie w potrzeby klientéw i podaza za trendami, implementujac systemy chmurowe, zaawansowang analityke czy
funkcjonalnosci, takie jak uczenie maszynowe i sztuczna inteligencja. Modutowa budowa sprawia, Ze oprogramowanie mozna wdrazac stopniowo, modernizujac kolejne obszary organizagji
zuwzglednieniem jej indywidualnych potrzeb. Cieszymy sie, ze jako oficjalny partner SAP mozemy byc czedciq tej drogi i dostarcza¢ naszym klientom to, co najlepsze.

Humansoft System ERP HermesSQL to nowoczesny system ERP do zarzadzania produkcja oraz rozliczania, planowania i kontroli produkcji. Pozwala wasciwie zorganizowac produkcje, usprawni¢ tacuch dostaw”, a takze maksymalnie

HermesSQL wykorzysta¢ posiadane w firmie Srodki produkgji i zasoby ludzkie. Daje mozliwos¢ petnej identyfikacji proceséw produkcyjnych wraz z fatwym sledzeniem surowcéw i wyrobéw gotowych na wszystkich etapach
produkgji. Obstuguje takze: sprzedaz, zaopatrzenie, magazyny (w tym logistke magazynowa — WMS), finanse, ksiegowosci oraz kadry i ptace. Wspdtpracuje ze sklepem internetowym, platforma B2B i EDI. Dzieki swoim
funkcjonalnosciom i kompleksowemu podejsciu HermesSQL jest wszechstronnym narzedziem do zarzadzania firma, umozliwiajac optymalizacje procesow produkcyjnych, sprzedazowych, logistycznych, finansowych i
kadrowych. System HermesSQL sprawdza sie réwniez w firmach handlowych i ustugowych. Jego najwigkszym wyréznikiem na rynku, jest zdolnos¢ dostosowania do unikalnych potrzeb firmy i jego uzytkownikéw.

NMI ERP Microsoft Microsoft Dynamics 365 Business Central (wcze$niej Microsoft Dynamics NAV/Navision) to co$ wiecej niz niezawodne, maksymalnie funkcjonalne i sprawnie dziatajace oprogramowanie typu ERP.

Dynamics To kompleksowe rozwiazanie informatyczne wspomagajace zarzadzanie procesami biznesowymi: projektami, produkeja, gospodarka magazynowa, finansami oraz obstuga klienta, bedace czescia
365, PrinVis, rodziny aplikacji biznesowych Microsoft Dynamics 365 oraz ekosystemu Microsoft. To system, ktéry mozna dopasowac do specyfiki danej firmy — jej wielkosci, sposobu dziatania i pod katem
autorskie okreélonej branzy. Dynamics 365 Business Central jest aplikacja globalng, stale rozwijang i zawsze aktualna, wykorzystywana przez ponad 160 000 organizacji na Swiecie. 0znacza to, ze jej sposob
rozwigzania dziatania bedzie dopasowany do kraju, w ktorym jest wykorzystywana. Tym samym oprogramowanie zostato dostosowane takze do polskich przepiséw i posiada certyfikat zgodnosci systemu
NMI ERP, z ustawa o rachunkowosci. Korzysci ze stosowania systemu, to przede wszystkim globalne spojrzenie na procesy w firmie. MS 365 Business Central daje mozliwos¢ planowania, optymalizagji i
rozwiazania analizy danych. Pozwala monitorowac i na biezaco reagowac na problemy pojawiajace si¢ w procesach w firmie. Daje dostep do istotnych danych — wynikow, wskaznikéw, parametréw.
partnerskie

- Continia,

Pagero

proALPHA proALPHA ERP | proALPHA reprezentuje kompleksowe rozwiazanie klasy ERP, doskonale dostosowane do potrzeb przedsiebiorstw z sektora produkcyjnego. Niezaleznie od typu produkgji - czy to jednostkowej, czy

Polska masowej - proALPHA skutecznie wspiera te procesy. Dzieki elastycznej strukturze modutowej oprogramowanie tatwo dostosowuje sie do réznych skal dziatalnosci, zapewniajac integracje i spéjnos¢
dziatan. Rozwigzanie ERP proALPHA szczegdlnie skierowane jest do dynamicznie rozwijajacych sie przedsiebiorstw produkcyjnych, ktdre poszukuja solidnego i stabilnego systemu do zarzadzania
faricuchem wartosci dodanej. proALPHA zostat stworzony z mysla o optymalizagji wszystkich kluczowych proceséw hiznesowych nowoczesnych firm. W ofercie znajduje sie szeroki zestaw funkji,
obejmujacy obszary takie jak zakupy, gospodarka materiatowa, planowanie produkgji z wykorzystaniem modutu APS, Konfigurator Produktu, zarzadzanie kosztami, sprzedaz, a takze narzedzia CRM,

Business Intelligence, integracje z oprogramowaniem CAD, Workflow oraz komponenty e-Business. Jednakze zasieg dziatalnosci proALPHA wykracza daleko poza standardowe ramy ERP. Przysztos¢
lezy w koncepcji ERP+, w ramach ktérej grupa proALPHA stale rozwija i wzbogaca swoje portfolio o kolejne obszary kompetencyjne. Wszystkie innowacyjne narzedzia moga by tatwo zintegrowane
z proALPHA ERP, umotzliwiajac petne wykorzystanie ich potenjatu. Oferujemy kompleksowy pakiet ERP+, ktdry dostarcza jeszcze wigcej mozliwosci i efektywnosci dla przedsiebiorstwa.

BIZNES RAPORT
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Rambase

Rambase
Cloud ERP

Rozwiazanie RamBase to wysoce zintegrowane oprogramowanie ERP dedykowane dla firm produkcyjnych, w szczegdlnosci dziatajacych w branzy automotive, elektronicznej, konstrukji stalowych lub mechanicznej. Aby
korzystac z rozwiazania RamBase, nie musisz instalowac dodatkowego oprogramowania na komputerze. Wystarczy potaczenie z Internetem i przegladarka. Mozesz otworzy¢ rozwiazanie RamBase i uzyskac dostep do danych z
dowolnego miejsca na swiecie. R6zne moduty funkcjonalne rozwigzania RamBase, takie jak Sprzedaz, Produkdja, Zakupy, Lgistyka, Finanse itp., umozliwiaja zarzadzanie procesami biznesowymi w czasie rzeczywistym poprzez
wykorzystywanie interfejséw API, integracji, pulpitéw nawigacyjnych, automatyzacji i whudowanej inteligengji do tworzenia, wyéwietlania oraz wykonywania dziatar biznesowych i przeptywéw pracy, dzieki ktérym Twoja
firma bedzie dziatata wyjatkowo sprawnie. Sprawna integracja funkcjonalnych obszaréw biznesowych w RamBase umozliwia wdrozenie elastycznego i otwartego podejscia do zarzadzania kluczowymi procesami i danymi
firmy. Kazdy pracownik w organizacji moze pracowac na danych w bazie danych ERP w chmurze. Dzigki temu dane firmy s3 scentralizowane i powszechnie dostepne dla wskazanych rél oraz 0séb o odpowiednich uprawnieniach.
Oprogramowanie RamBase jest sprzedawane jako rozwiazanie Saa$ (Software as a Service — oprogramowanie jako ustuga), co umozliwia wszystkim uzytkownikom dostep do danych biznesowych w tym samym czasie z
dowolnej lokalizacji. Rozwiazanie RamBase i jego bazy danych s3 przechowywane na serwerach, ktdrych kopie zapasowe powstaja 10 razy na sekunde. Rozwiazanie RamBase jest ohstugiwane przez centrum danych poziomu
4, ajdujace sie wewnatrz gory w centrum danych Hatteland. Pracownicy czuwaja nad centrum danych 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku. Centrum danych nie tylko spefnia, ale i wykracza poza wymogi
norm RODO (UE) — SOX - 15027001 oraz MIL STD (285) - 2204.2.4 / SHOPCV / P-82. Dzigki temu rozwiazanie RamBase ERP gwarantuje najwyzszy poziom bezpieczeristwa, integralnosci, dostepnosci i niezawodnosci.

RHO Software

Modus ERP
5.0Al

Modus ERP 5.0 Al to najnowsza generacja rozwizania, szczegdlnie cenionego w branzy produkcyjnej. Korzystajac z zaawansowanych algorytméw sztucznej inteligencji, ten innowacyjny system oferuje kompleksowa optymalizacje
i analize proceséw biznesowych na najwyzszym poziomie. Stworzony przez polskiego producenta, Modus ERP 5.0 Al przekracza granice tradycyjnych systeméw klasy ERP, oferujac rozwigzania niestandardowe, dostosowane

do wymagan dzisiejszego rynku. Skoncentrowany gtéwnie na potrzebach przedsiebiorstw produkcyjnych, Modus ERP 5.0 Al stanowi wsparcie w podejmowaniu decyzji na kazdym etapie dziatalnosci. Bez wzgledu na branze

czy model produkgji, ten system umozliwia holistyczne zarzadzanie. To nie tylko narzedzie technologiczne, ale réwniez partner wspierajacy rozwdj i sukces przedsiebiorstwa w dynamicznym $rodowisku produkcyjnym.

Sente

Teneum X

Teneum X to kompletny system ERP wspierajacy rozwé; i wzrost efektywnosci w firmach produkeyjnych, dystrybucyjnych i ustugowych. Rozwiazanie wspiera przedsiebiorstwa w obszarach: Handel i
dystrybugja, Zaopatrzenie, Zarzadzanie magazynem — WMS, Zarzadzanie produkcja, CRM, e-Commerce B2B, Finanse i ksiegowos¢, Zarzadzanie personelem, Workflow i dokumenty, Raportowanie i analizy.
Architektura systemu pozwala dostosowac go do wymagan i indywidualnych potrzeb kazdego klienta. Teneum X oparty jest na nowoczesnej platformie budowania aplikacji biznesowych — Neos.

SI-Consulting

SAP S/4HANA
Cloud

SAP S/4HANA Cloud to nowoczesny system ERP dla inteligentneqgo przedsiebiorstwa. Wykorzystanie do automatyzacji i optymalizacji pracy robotéw czy sztucznej inteligendji, przy wsparciu analityki i wysokiej dostepnosci
systemow o krytycznym znaczeniu, nie tylko utatwia realizacje dziatan kluczowych dla firmy w stanie obecnym, ale wspiera réwniez rozwdj, wprowadzanie nowych modeli biznesowych czy ekspansje zagraniczna.
Korzystanie z systemu ERP w chmurze jeszcze bardziej uelastycznia jego obstuge, zapewnia staty dostep do aktualnych praktyk branzowych i ciggte innowacje. Co wiecej, zapewnia skalowalnos¢ i dopasowanie do wtasnych
potrzeh, proceséw biznesowych przy zachowaniu petnej kontroli oraz obnizajac catkowity koszt posiadania (TCO). To wszystko w potaczeniu z bezpieczng infrastruktura chmurowg i zestawem zarzadzanych ustug przy pomocy
doswiadczonego i zaufanego partnera firmy SAP, jakim jest SI-Consulting, spétka wchodzaca w sktad miedzynarodowej Grupy AKQUINET — sprawia, ze digitalizacja firmy jest realizowana w sposéb szybki i efektywny!

SOFTINTEGRATION

sBiznes erp

sBiznes to innowacyjny, przejrzysty, intuicyjny oraz prosty w obstudze system ERP, zawierajacy elementy niezbedne do wspomagania pracy, obstugi, zarzadzania, nadzoru i kontroli tego, co dzieje sie w Twojej firmie.
Intuicyjny, czytelny i prosty: dzieki przemy$lanemu interfejsowi oraz modutowej budowie. Funkcjonalny i zintegrowany: dzieki doswiadczonemu zespotowi projektantéw oraz ciagtemu rozwojowi. Nowoczesny i szybki: dzieki
wydajnej, bezpiecznej i niezawodnej bazie danych Microsoft SQL oraz zastosowaniu najnowszych technologii .NET Niezawodny i bezpieczny: dzieki fachowemu wsparciu, pomocy zdalnej oraz sieci partnerdw w catym kraju.

Soneta

enova365

enova365 to lider branzy ERP w Polsce. System obejmuje 55 modutéw funkcjonalnych. W ich ramach oferuje rozwiazania, ktdre usprawniaja codzienna prace przedsiebiorstw oraz instytucji publicznych. Korzysta z niego ponad
18000 podmiotdw, sposréd ktérych az 88 proc. poleca enova365. Wptyw na to maja przede wszystkim biezace aktualizacje systemu, mozliwosc jego personalizowania oraz opieka Autoryzowanego Partnera na kazdym etapie
wadrozenia. Oprogramowanie dostepne jest w wersji okienkowej, przegladarkowej, jak i na urzadzenia mobilne z dedykowana aplikacja dla systeméw Android oraz i0S. System mozna dowolnie konfigurowa, personalizowa¢

i integrowac z uzywanymi przez firme aplikacjami biznesowymi i programami. Na kazdym etapie dostosowania oprogramowania do potrzeb klienta, pomoca stuza Autoryzowani Partnerzy Soneta. enova365 jest rowniez
aktualizowana do zmieniajacych sie przepiséw prawa, tak aby przed ich wprowadzeniem w zycie, system byt juz na nie przygotowany. Klienci na biezaco otrzymuja od producenta nowe, zaktualizowane wersje systemu.

Symfonia

Symfonia ERP
w Chmurze

Rozwiazanie kierowane do duzych i $rednich firm chcacych korzystac z programéw, ktére pozwola na wspomaganie dziatalnoci takich jak: ksiegowos¢, sprzedaz, zakupy, magazyn,
rozliczenie pracownikdw czy ewidencja majatku. Klienci maja mozliwosc¢ korzystania z petnych wartosci chmury, takich jak mozliwos¢ pracy zdalnej, szybkie rozpoczecie pracy z Symfonia. Nie
musza zajmowac sie organizacja infrastruktury informatycznej, cyklicznymi aktualizacjami czy kwestiami bezpieczeristwa. Dzieki wykorzystaniu technologii chmury Symfonia ERP w Chmurze
zapewnia elastycznos¢ i skalowalnos¢ biznesu, bez zadnych przestojow oraz bez ponoszenia kosztéw na zasoby potrzebne do ptynnej pracy. W ramach Symfonii ERP w Chmurze jest mozliwos¢
skorzystania z dodatkowych modutéw z szerokiej oferty Symfonii oraz implementacji rozwiazan indywidualnych, pomaga to sprosta¢ najwiekszym wymaganiom klientow.

Todis Consulting
Group

Deltek
Workbook ERP

To w petni elastyczny system ERP, wspierajacy zarzadzanie powtarzalnymi projektami komunikacji czy reklamy. Wygodny i skalowalny, $wietnie sprawdzi sie w organizacjach od
10 do 500 pracownikéw. Ten System ERP dla Agencji reklamowych daje rozwiazania wszystkich typowych wyzwan, z jakimi takie organizacje sie mierza. System WorkBook sktada
sie z nastepujacych modutéw: zarzadzanie projektami, planowanie zasobdw, CRM, udostepnianie plikéw, prognozowanie, fakturowanie, karty czasu pracy.

Unit4 Polska

Aplikacja
Teta ME

Aplikacja Teta ME (Mobile Edition) znacznie przyspiesza obstuge pracownika i sprawna realizacje proceséw kadrowo-ptacowych. Dostarcza proste rozwiazania dla skomplikowanych operaji, a przez swoj
przemyslany interface jest intuicyjna i tatwa w obstudze. Teta ME jest dostepna z poziomu wszystkich urzadzeri — komputerdw stacjonarnych oraz urzadzer mobilnych, takich jak smartfon i tablet. Aplikacja
umozliwia pracownikom samoobstuge w realizagji ich potrzeb dotyczacych obszaru HR/ERP, zwigksza transparentnos¢ proceséw i daje dostep do kadr 24/7. Menedzerom pomaga poprawic efektywnos¢
zarzadzania zespotem. Aplikacja stanowi integralng czes¢ rozwiazania Teta HR/ Teta ERP, systemu kompleksowo wspierajacego polityke personalng w srednich i duzych przedsigbiorstwach dziatajacych w
Polsce. Teta ME umozliwia pracownikom aktywne uczestnictwo w procesach kadrowych oraz finansowych, ktére ich dotycza. Osoba zatrudniona, z poziomu dowolnego urzadzenia mobilnego z dostepem
do internetu, moze samoohstugowo ztozy¢ wniosek urlopowy, wprowadzi¢ zmiany teleadresowe, pobra¢ formularz PIT czy rozliczy¢ delegacje krajowe/zagraniczne. Menedzerowie, dzieki Teta ME, moga
efektywnie zarzadzac swoimi zespotami, uzywajac do tego rozwiazan dostosowanych do potrzeb biznesowych danej firmy. Wszystkie te procesy realizowane s3 za pomoca kilku kliknig¢ w aplikacji.

REKLAMA
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Integracja Al z systemami ERP — Korzysci

i wyzwania dla przedsiebiorstw

Wspotczesne przedsiebiorstwa musza nieustannie
dazyc do efektywnosci operacyjnej i szukac in-
nowacji, by pozostac konkurencyjnymi na rynku.
Jednym z kluczowych narzedzi, ktore moga wspo-
magac osiagniecie tych celow, s3 systemy ERP
(ang. Enterprise Resource Planning) oraz sztuczna
inteligencja (ang. Artificial Intelligence, Al). Inte-
gracja Al z systemami ERP otwiera przed firmami
nowe mozliwosci optymalizacji procesow bizneso-
wych i podejmowania lepszych decyz;ji.

Tomasz Mamys

starszy kierownik Technicznego
Wsparcia Sprzedazy oraz Projektéw
Wdrozeniowych w Symfonii

W 1994 roku, gdy rzad RP sklada
formalny wniosck o przyjecie Polski
do Unii Europejskiej, premiere ki-
nows (choc — wtedy innych nie bylo
;)) majg Psy 2 Pasikowskiego oraz
Trzy kolory. Czerwony Kieslow-
skiego. Edyta Gorniak zajmuje dru-
gie miejsce podczas debiutu Polski
na festiwalu Eurowizji. Na rynku
MSP debiutuje pierwszy polski,
informatyczny system  finansowo
ksiqgowy napisany w nowym $ro-
dowisku Microsoft Windows 3.1
— dzi$ nosi nazwe Symfonia Finanse
i Ksiqgowoéé. Przecietny kompu—
ter osobisty, bynajmniej — nie lap—
top — ma w 1994 roku mniej wiecej
takie parametry: procesor 486DXz2
66 MHz, pami¢¢ 4 MB RAM, dysk
twardy 420 MB i monitor 15", oczy-
wiscie kineskopowy i przewaznie
system operacyjny MS-DOS. ERP
to — dla Wigkszoéci — nic niemo-
wigey skrot. 9o proc. fakeur wypi-
sywana jest recznie, a o sztucznej
inteligencji mozemy zas przede
wszystkim... pomarzyé czytajac
Asimova, Lema, Dicka czy Clarkea.

Rosngca swiadomosc

Dzis, trzydziesci lat pdzniej, Polska
éwiqtowaé quzie dwudziestolecie
swej obecnosci w Unii Europejskie;.
Premicra Psow 3. W imie zasad.
miala miejsce czrery lata temu. Cig-
gle zadna polska gwiazda estrady
nie Wyprzedzihl Tonieja byhlm Ewg
na Eurowizji. Za to ok. 8o proc. za-
pytanych polskich przedsi¢biorcow
zna rozwiniecie zmgie]skiego skrotu
ERP - Enterprise Resource Plan-
ning, i uzywa Microsoft Windows
na co dzien. Parametry ich prze-
cigtnego smartwatch’a wiclokrotnie
przewyzszajg nawet topowe PC-
-ty z 1994 roku. W Polsce czekamy
na ogioszcnic terminu, od 1{t6rcgo
90 proc. faktur bedzie elektronicz-
nych (obowiazkowy KSeF). Sa juz
tez ﬁrmy, ktore skrc’)cﬂy czas pracy
do 4 dni w tygodniu, m.in. dzicki
wykorzystaniu AL

Przez ostarnie kilkadziesiat lat roz-
woj  systemOw  informatycznych
wspierajacych efekeywne planowa-
nie zarz%dzzmia ca10§ci% zasobow
przedsigbiorstwa (ERP), weale, albo
niezbyt CZ€sto spotyka} si¢ z do-
$wiadczeniami w TOZWOJU SZLUCZ-
nej inteligencii, cho¢ paradoksalnie
— prace nad Al zaczely si¢ wezesniej
niz prace nad systemami ERP.

Dzi$ sztuczna intcligencja staje si¢
dla biznesu narzedziem réwnie po-
pularnym, jak ERP i coraz czqéciej
wskazuje sie korzysci, jakie wnosi
w codzienng prace przedsigbiorstw:
« zwigksza efektywnos¢ — Al po-
przez  zautomatyzowanic wielu
powtarzalnych zadan, pozwala pra-

cownikom skupi¢ si¢ na bardziej
strategicznych dziataniach;
« poprawia jakos¢ danych — AT po-
maga w idcntyﬁkacji 1 usuwaniu
bledow w danych, co prowadzi do
poprawy analiz i wplywa na wyzszg
jakoéé podejmowamych decyzji;
+ lepiej rozumie klienta — Al ana-
lizujac  olbrzymie zbiory danych
o klientach, ich zachowaniach, po-
zwala szybciej i lepiej zrozumied ich
potrzcby i prcfercncjc;
« podnosi konkurencyjnosc — firmy
juz wykorzystuj%cc Al moga szyb—
ko uzyska¢ przewage nad konku-
rencja (ktora jeszcze tego nie robi).
W swictle tego naturalna droga roz-
woju wydaje si¢ wiec mariaz syste-
mow ERP z Al dzigki czemu uzyt-
kownicy system(’)W ERP zyskaj:} na:
+ automartyzacji proceséw - Al
mozna wlaczy¢ w automatyzowa-
nie kolejnych powtarzalnych za-
dan, takich jak np. wprowadzanie
danych do systemu. Nastepnie ich
; . L
przetwarzanie w postaci zamowien,
faktur, innych dokumentéw elek-
tronicznych. Ponadto moze wes-
prze¢ zarzadzanie zapasami przed-
sigbiorstwa, procesy rckrutacyjnc,
dobor  optymalnych szkolen, ich
oceny, itp. Wszystko to uwalnia czas
pracownikow, keorzy dotychezas
musieli wykonywac te czynnosci.
Daje im przcstrzcﬁ na inne aktyw—
nosci, np. szkolenia, skupienie na
bardziej strategicznych dziataniach,
czy po prostu: na odpoczynek.
« poprawie jakosci danych — juz te-
raz systemy ERP gromadz:% olbrzy—
mie zbiory danych. Jest to dosko-
nzﬁy material analityczny. Uzycie
mozliwosci Al pozwoli m.in. na
identyfikacje i usuniecie bledow,
ale przedc wszystkim — na wsparcie
rozwigzan Bl (Business Intelligen-
ce). Al pomaga przekszealcaé dane
w informacje, a infbrmacje W wie-
dzg, keora moze by¢ wykorzystana
do zwigkszcnia konkurcncyjno—
sci przedsigbiorstwa;
+ lepszej predykeji trendéw — wiel-
kie zbiory danych gromadzone
w systemach ERP, poddane analizie
Al zidcmyﬁkuj% trcndy i pokai;}

predykcie zdarzen. Jest to niezwykle
istotne w procesie podejmowania
decyzji biznesowych; przykladem
moze byé optymalizacja lancucha
dostaw  poprzez  przewidywanie
popytu, zarz%dzanie zapasami oraz
optymalizacja tras;

« personalizacji obslugi  klien-
ta — Al moze stanowic¢ istotng
roznice w funkcjonalnosci systemu
ERP — poprzez prace analitycznz}
na posiadanych danych o klien-
tach, pomaga w personalizacji ko-
munikacji i obstugi klienta, dostar-
czaniu im indywidualnych ofert
i rekomendacii;

« wzroscie bezpieczenstwa — dzis
systemy ERP, jesli nie w pelni, to
w sporej czesci bazujg na chmurze
obliczcniowej; Al skutecznie wspie-
ra  obszar  cyberbezpicczenstwa
w chmurze: pomaga w identyfikacji
i Zapobieganiu cyberatakom.

Kamien milowy na

drodze cyfryzacji

Systemy ERP wzmocnione przez
sztuczng  inteligencje  mogy  sta-
nowi¢ kolejny kamien milowy na
drodze cyfryzacji polskich malych
i srednich przedsigbiorstw. Wg ba-
dania KPMG w Polsce, przepro-
wadzonego w partnerstwie z Mi-
crosoft pt. ,Monitor Transformacji
Cyfrowej Biznesu”, system ERP do
planowania zasobow przedsi¢bior-
stwa zostal wskazany jako wdro-
zony w polowie ankictowanych
organizacji. 34 proc. firm deklaruje
uZytkowanic systemu MRP, sluz%—
cego do planowania zapotrzebowa-
nia materialowego. Z rozwi;}zaﬁ Al
korzysta natomiast 15 proc. organi-
zacji, a 13 proc. planowalo wdrozy¢
je do konca 2023 roku. Oznacza to,
Z€ na razie pozostajemy w ty]e za
globalnym rynkiem, na kedrym bli-
sko 4 na 1o firm korzysta juz z tego
typu rozwigzan. W Polsce sztuczna
inteligencja Wykorzyst)wana jest
najczesciej w marketingu, produk-
gii planowaniu lancucha dostaw.
Przy czym nawet 6 na 10 firm, keore
wykorzysmj% Al nie monitoruje
efektywnos'ci jej wdrozenia.

Niewatpliwie istnieje kilka wy-
Zwan zwiz}zanych z integracjg Al
z systemami ERP, na ktére zwra-
cam uwage:
« brak wiedzy i doswiadcze-
nia - o ile rozwigzan ERP oraz
ckspertéw od ich implementacji
w MSP nie brakuje, 0 tyle wdro-
zenie i uzytkowanie Al wymaga
ciggle specjalistycznych umiejet-
nosci, keorych moze brakowac
w firmach; dlatego warto zdac si¢
na dostawcow rozwiqzaﬁ ERP,
keorzy juz zainwestowali w imple-
mentacj¢ Al w swoich systemach;
« koszty — zakup i uruchomie-
nie systemu ERP nie stanowi dla
Wigkszos'ci polskich firm Wyzwa-
nia nie do udzwignigcia. Raczej
nalezy zada¢ sobie pytanie — czy
sta¢ mnie na to by nie wdrazac¢?
Rozwigzania Al mogg jeszcze na
tym etapie stanowic pewna ba-
rier¢ jako odrgbne rozwigzania,
zwhaszeza dla MSP. Wystarczy
jednak skorzystac z oferty dostaw-
cy rozwigzan ERP, ktory wziah juz
na siebie ciezar testowania i im-
plementaciji tej technologii;
« integracja z istniejgcymi syste-
mami — to truizm, ale prawdzi—
wy — integracja Al z istniejgcymi
systemami ERP jest }atwicjsza,
gdy s3 otwarte (poprzez API
ang. Application Programming
Interface, opis regu]f opisuj:}cych,
w jaki sposob programy komu-
nikuja si¢ ze sobg). Jesli nie sy,
integracja moze byé trudna i cza-
sochlonna, na pewno bardzo
kosztowna i ryzykowna; dlatego
I
warto rozwazy¢ zmiang systemu
na bardziej otwarty;
« zmiany kulturowe — wprowa-
dzenie nowych technologii, ta-
kich jak Al, moze wymagaé takze
zmiany kultury organizacyjnej
w przedsigbiorstwie; konieczne
moze byé nie tylko przekonanic
pracownikow do korzysci plyna-
cych z integracji Al z systemami
ERP oraz zachgcenie ich do ak-
tywnego uczestnictwa w procesie
zmian, ale byé moze rowniez kam-
pania wspierajgca bezpieczeﬁstwo
i rozwiewajgca mity o Al;
« kwestic etyczne i prawne — jest
sporo  watpliwosci  zwiazanych
z wykorzystaniem Al czy to na
gruncie prywatnoéci, czy dyskry—
minacji. W tej chwili w Komisji
Europejskiej trwajg intensywne
prace nad tzw. Al Act (AIA) re-
guluj:}cym te kwestie. W efekeie,
po ok. 2-letnim vacatio legis, kaz-
dy system Al udost¢pniony na te-
renie UE po dacie Wejécia w zycie
Rozporzadzenia, bedzie musial
by¢ z nim zgodny.
Integracja Al z systemami ERP
to trend, keory bedzie si¢ nasilal
w nadchodzgcych latach. Firmy,
ktore chea byc konkurencyjne,
powinny rozwaiyé wdrozenie Al
w swoich systemach ERP. Klu-
czem do sukcesu jest odpowicd—
nic przygotowanic organizacji,
zarowno pod wzgledem techno-
logicznym, jak i kulturowym oraz
ciggle dazenie do doskonalenia
proccséw i wykorzystywania no-
wych mozliwosci, jakie niesie ze
sobg integracja tych dwéch potez-
nych naTzqui.
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Dlaczego HR potrzebuje czegos wiecej niz ERP?

Nowe technologie informatyczne zmieniajg
nasza rzeczywistosc¢ zarzadzania przedsiebior-
stwem. Wtasciwie kazda srednia lub duza firma
pracuje z bardziej, lub mniej zaawansowanym
systemem ERP. Wiekszos¢ z nas nie wyobraza
sobie pracy bez takiego systemu, ktory zaczyna
obejmowac coraz szersze spektrum obszarow

- nie tylko juz stuzy do zarzadzania finansami

i ksiegowoscia, gospodarka magazynowa, zamo-
wieniami, sprzedaza, logistyka, serwisem, ale

takze kadrami i ptacami.

Btazej Migon

ekspert w zakresie rozwigzan dla HR,
eq system

Procesy HR wykraczaj:% jednak
poza zwykle naliczanie wynagro-
dzen i prowadzenie listy obecnosci.
Wraz ze wzrostem organizacji i zlo-
ionos/ci% ploceséw HR, sam system
ERP moze nie wystarczyc. Wow-
czas konieczne jest wykorzystanie
bardae] wyspeqaluowamch sys-
temow dedykowanych zarzadzaniu
personelem (Workforce Manage-
ment). W jakim zakresie system
ERP nie sprawdza si¢ w zarzadza-
niu procesami HR i jakie mamy
alternatywy?

Automatyzacja procesow
rekrutacji

Procesy rekrutacji prowadzone sg
whasciwie w kazdej firmie. Wszyst-
kie czasochlonne i pracod]}orme
dzialania zwigzane z przygotowa-
niem ofert pracy, zarz:%dzzmicm

ofertami, przyjmowaniem aplikacji
kandydatow, ich selekeja, prowa-
dzeniem rozméw kwalifikacyjnych
na rc’)inym etapie procesu rekru-
tacji moga byé wspierane przez
spccjalistycznc narzgdzia ATS. Co
wiecej, jeé]i w takim narZdeiu
uwzglgdnionc s3 algorytmy Al
zwigksza si¢ stopien automatyzacji
proceséw, skracaj;}c rownoczesnie
czas potrzebny na zatrudnienie
i podnoszac jakos¢ i skutecznosé
doboru pracownikéw.

Sprawne zarzgdzanie
kompetencjami i s'cieikz}

rozwoju pracownikow

W dobie ograniczonej liczby wy-
kwa]iﬁkowanych pracowm'kéw na
rynku pracy niezwykle istotnym
staje si¢ odpowicdnic zarz:%dzanic
kompetencjami i dalszym rozwo-
jem 0s6b zatrudnionych. Zapotrze-
bowanie na okreslone kompetencje
wynika z procesow, ktore prowadzi
organizacja. W systcmach HRM
(Human Resources Management)
mozemy uwzglednia¢ obecne i do-
celowe kompctcncjc pmcownikéw,
zarzadza¢ szkoleniami, monitoro-
wac proces rozwoju pracownikéw,
prowadzi¢ oceny oraz wyznaczac
sciezki kariery w naszym przedsi¢-
biorstwie, dostosowuj:gc je do stra-

tegicznych celow firmy. Pozwoli to
W krétkiej perspekt}wie na zapew-
nienie odpowiednio wyspecjalizo-
wanej obsady, a d}ugiej na budowa-
nie sciezek sukeesji.

Efektywne planowanie
i rozliczanie czasu pracy
pracownikéw
W wiclu

(szczegdlnie  produkeyjnych  czy
handlowych) konieczne jest od-

przedsi¢biorstwach

powiednie planowanic  grafikow
pracy, np. w zalezmosci od spodzic—
wanego popytu w postaci zmiennej
ilosci zlecen produkeyjnych lub
réinych godzin otwarcia placéwki
handlowej. Jesli na danym stano-
wisku pracy o okreslonej godzinie
powinien pojawié si¢ pracownik
z konkretnymi uprawnieniami lub
kompctcncjami, konieczna staje si¢
wlasciwa organizacja pracy, keora
wspierajg  systemy do tworzenia
gmﬁkéw pracy. Dodatkowo auto-
matycznie weryfikuja one zgod-
nos¢ graﬁkéw Z obowizgzujz}cymi
przepisami kodeksu pracy, co w ko-
relacji z delegowaniem planowania
na poziom menadzerow ZNaczaco
usprawnia proces. Pol;}czenie ta-
kich systeméw oraz rejestracji cza-
su pracy (RCP) pozwala na szybkie
podcjmowanic dccyzji w przypad—
ku nieplanowanych zaklocen (np.
nieprzewidzianej  absencji  lub
zmian w produkeji).

%9

Korzysci
z wykorzystania
systemow
dedykowanych
zarzadzaniu zasobami
ludzkimi sa liczne.

Bezpieczna dokumentacja
pracownicza

Procesy zarzgdzania personelem
wigza si¢ z duZQ iloédq dokumen-
tacji pracowniczej, ktorg praco-
dawca ma ObOWI%Lt‘.‘k nalezycie
prowadzi¢, przechowywac i archi-
wizowaé. W systemie [HRM mozna
nie tylko prow:ldzié dokumcntacjg
osobowg w postaci e-teczki, ale
takze przechowywal i zarzgdzaé
wszelkimi dokumentami zZwigza-
nymi z zatrudnieniem (wnioski,
oswiadczenia, urlopy, zwolnienia,
listy obecnosci, dokumentacja
BHP, uprawnienia, ewidencja wy-
posazenia pracownika, czy wydu—
wanie srodkow ochrony osobistej,
etc.). Prowadzenie dokumentacii
w formie elektronicznej W syste-
miec HRM nie tylko usprawnia
prchbw inﬁ)rmacji czy zapewnia
szybszy dostep do wybranych da-
nVLh ale takze ogranicza ogromne
koszty zwiazane z drukowaniem
dokumentow i przechowywaniem
segregatoréw, gwarantujac najwyz-
szy stopien bezpieczenstwa danych
i zgodnos’ci z RODO.

Wymogi nowego pokolenia

na rynku pracy

Na rynku pracy pojawiajg si¢ co-
raz to mlodsze osoby, ktore niemal
wychowaly si¢ ze smartfonem i in-
ternetem. Dla nich staly dostep do
informacji jest Lzsmq' oczywistym
i bezwarunkowvm Firmy na rynku
pracy coraz czgsciej konkuru ja nie
tylko wysokoscia  wynagrodzenia
i benefitami pracowniczymi, ale
takze wykorzystywanymi techno-
logiami. Sprawd7eme grafiku pra-
cy, zweryfikowanie ilosci dostep-
nych dni urlopu, zlozenie wniosku
o zaswiadezenie o zarobkach czy
nawet mozliwo$¢ samoplanowa—
nia czasu pracy przez pracownika
— nowe pokolenia na rynku pracy
wszystko to cheg zrobi¢ natych-

miast i w prosty sposéb. Odpo—
wiedziq jest tu system HRM, ktéry
umozliwia samoobstuge pracowni-
czg czy to z poziomu desktopu, czy
aplikacji mobilnej.
Podane przeze mnie przyklady to
tylko wybrane obszary zarzadzania
procesami HR, z ktorvml systemy
ERP sobie nie radzg lub trakeuja je
bardzo pobieznie. Zlozonos¢ i in-
dywidualnos¢ wspotezesnych pro-
cesow kadrowych, obejmujz}cych
roznorodne  formy  zatrudnienia
czy okresy rozliczeniowe, rozbu-
dowarTe systemy motywacyjne czy
specyficzne  wymagania  raporto-
wania, wymaga zawsze dedyko-
wanego podejscia, zwlaszeza gdy
organizacje rozwijaja si¢ i zmienia-
ja, a zarzscdzanie personelem staje
si¢ coraz bardziej skomplikowane.
Tutaj kluczowe staje sie siggniccie
po cksperckie systemy IT, keore
oferujg zaawansowane funkcje do-
stosowane do unikalnych potrzeb
kazdego przedsigbiorstwa.
Korzys’ci 7 Wykorzystamia syste-
mow  dedykowanych  zarzgdzaniu
zasobami ludzkimi sa liczne. Po
pierwsze, umoi]iwiaja( one pre-
cyzyjne dostosowanie si¢ do spe-
cyﬁki proceséw HR, dostarcza-
jac narzedzi do kompleksowego
zarzadzania  calym  przebiegiem
zatrudnienia pracownika W orga-
nizacji. Po drugie, systemy HRM
daja mozliwos¢ szybkiej adapracii
do zmieniajgeych si¢ potrzeb or-
ganizacji. Wreszcie, specjalistvcme
svstem\ HRM zw1czkszq]q efektwv—
nos¢ dziatan zwigzanych z perso-
nelem, umozliwiajac organizacjom
osigganie strategicznych celow
biznesowych. Korzystanie z dedy-
kowancgo oprogramowania HRM
przeklada si¢ na zwickszong kon-
kurencyjnos¢, lepsze wykorzystanie
potengj alu pracownikéw i wi(zkszq
e]astycznoéc’ w dostosowywaniu si¢
do dynamicznych zmian na rynku.
Warto wiec inwestowac w systemy
HRM, aby skutccznicj zarz%dzaé
procesami HR, rozwijaé i wzmac-
nia¢ u pracownikow worklife-ba-
lance, czy wreszcie budowac si]ny
fundament rozwoju organizacyjne-
g0 W coraz to bardzicj Zdigitalizo—
P
wanym swiecie.

99

Wraz ze wzrostem
organizacji i ztozonoscia
procesow HR, sam
system ERP moze nie
wystarczyé. Wowczas
konieczne jest
wykorzystanie bardziej
wyspecjalizowanych
systemow
dedykowanych
zarzadzaniu
personelem.
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Systemy ERP jako fundament efektywnosci

operacyjnej i optymalizacji procesow biznesowych

W dynamicznie zmieniajacym sie srodowisku
biznesowym, charakteryzujacym sie intensywna
konkurencja i ewoluujagcymi wymaganiami klien-
tow, przedsiebiorstwa staja przed wyzwaniem
ciggtego doskonalenia efektywnosci operacyjnej

i optymalizacji procesow biznesowych. Kluczo-
wym elementem, umozliwiajagcym firmom spro-
stanie tym wyzwaniom, sg systemy ERP, oferujace
kompleksowe i zintegrowane zarzadzanie wszyst-
kimi aspektami dziatalnosci przedsiebiorstwa.

tukasz Panczykowski

Software Engineer, Product
Development & Research w BPSC

Znaczenie systeméw ERP

W nowoczesnym biznesie

Systemy ERP s3 fundamentalnym
narzedziem dla nowoczesnych
przedsigbiorstw, umozliwiajgcym
integracj¢  kluczowych  funkeji
biznesowych — od finanséw i za-
rzgdzania  zasobami  ludzkimi,
przez produkcjg, po zarz%dzanie
fancuchem dostaw. Dziqki syste-
mom zintegrowanym, ﬁrmy zy-
skuj% przekrojowy wgl%d W SWO-
je operacje, co jest niezbedne do
szybkiego i skutecznego podejmo-
wania decyzji.

W dynamicznie zmieniajgcym  sie
srodowisku biznesowym systemy
ERP staja si¢ fundamentem inno-
wacyjnosci, umozliwiajgc przedsic-
biorstwom nie tylko usprawnienie
procesow i zwigkszenie efektywno-
sci, ale takze adaptacje do nowych
Wyzwaﬁ rynkowych. Zapewniaj%

I/ !
elastycznos¢  oraz - skalowalnose,

kluczowe dla ekspansji i utrzyma-
nia konkurencyjnosci na rynku.
Warto podkresli¢, ze systemy klasy
ERP sa nie tylko narzedziem opera-
cyjnym, ale strategiczng platformy
dla kaidej ﬁrmy, keora chee opty-
malnic wykorzysta¢ swoje moce
oraz inwestowaé w innowacje
i rozwéj. Stowem — byé aktywnym
uczestnikiem rynku.

Przelom w efekeywnosci

Aby w pelni zrozumie¢ wplyw
systeméw ERP na efektywnoéé
operacyjng i biznesowac przedsiq—
biorstw, nalezy zauwazy(, jak klu-
czowe jest posiadanie zintegrowa-
nego i sprawnic funkcjonujacego
zestawu  procesOw  biznesowyc

w dzisiejszej dynamicznej prze-
strzeni rynkowej. W obliczu cig-
g}ych zmian rynkowych, rosngcej
konkurencji i szybkiego postepu
technologicznego,  zdolnos¢  do
efektywnego zarzadzania zasoba-
mi, optymalizacji proceséw pro-
dukeyjnych i szybkiego podejmo-
wania decyzji strategicznych staje
si¢ nie tylko Wartos’ci% dodan%, ale
fundamentem sukcesu kazdej no-
woczesnej organizacii.

Systemy ERP, jako zaawansowane
platformy  technologiczne,  spel-
niaja te kluczowq ﬁmkch, oferuj ac
przedsigbiorstwom narzedzia nie-
zbedne do zwigkszenia efektywno-

sci operacyjnej i biznesowej. Przez
integracje kluczowych funkeji biz-
nesowych w jednym systemie, ERP
umoZliWiajaC plynn% koordynach
dzialan, eliminujge  przestarzale
i rozproszone systemy, ktdre mogg
hamowa¢  przeplyw  informacji
i efektywnos¢ operacyjng. W ten
sposéb systemy Zarz%dcze stajg si¢
nie tylko wsparciem dla biezgcej
dziatalnosci przedsiqbiorstwa, ale
takze platformg umozliwiajacy re-
alizacjtz dlugoterminowej strategii
biznesowej, opartej na cigglym do-
skonaleniu i innowacyjnosci.
\X/prowadzenie systeméw zinte-
growanego zarzadzania do przed-
sicbiorstwa to krok w kierunku
zwiqkszenia efektywnoéci na
wielu  poziomach operacyjnych
i strategicznych, od usprawnienia
zarzadzania zasobami i procesami
produkeyjnymi, przez automaty-
zacje i standaryzach dzialania ca-
lej organizacji, po wsparcie w po-
dejmowaniu kluczowych decyzji
biznesowych. Ostatecznie, ERP
umozliwia stworzenie bardziej
Zwinnego, elastycznego i konku-
rencyjnego przedsicbiorstwa, go-
towego stawic czola wyzwaniom
nowej ery biznesu.

Jak systemy ERP wplywajq na
efektywnosc operacyjng?

. Zintegrowane zarz%dzanie proce-
sami biznesowymi: ERP umozliwia
integracj¢ danych i procesow z roz-
nych dziatow, co eliminuje potrzebq
wiclokrotnego wprowadzania da-
nych i zmniejsza ryzyko b}fzdéw. To
z kolei przektada si¢ na zwigkszong
efektywnos¢ i spojnos¢ operacii.

. Optymalizacja Zarz%dzania za-
sobami: Systemy ERP dostarczajg
narzedzia do doktadnego planowa-
nia zasobow i zarz%dzania nimi, co
pozwala na lepsze wykorzystanie
dostepnych zasobow, minimalizacje
marnotrawstwa i redukeje koszeow

operacyjnych.

+ Usprawnienie proceséw pro-
dukeyjnych: Dzicki funkcjom pla-
nowania produkcji i zarzgdzania
lancuchem  dostaw, systemy ERP
pozwalaj% na bardziej elastyczne
i efektywne zarzgdzanie procesami
produkeyjnymi, co jest kluczowe
w szybko zmieniaj %cych si¢ warun-

kach rynkowych.

Rola ERP w optymalizacji
proces()w biznesowych

Systemy ERP odgrywaja kluczows
role w optymalizacji procesow biz-
nesowych, umoiliwiaj%c:

+ Automatyzacje i standaryzacje
proceséwz ERP automatyzuje ruty-
nowe zadania i standaryzuje proce-
sy biznesowe w calej organizacji, co
zwiqksza efektywnos’c’ i umozliwia
pracownikom skupienie si¢ na bar-
dziej strategicznych zadaniach.

+ Lepsze zarzacdzanie finansami:
Dostarczajge  kompleksowe  na-
rzqdzia do zarz%dzania finansami
i kontrolingu, systemy ERP po-
zwalajg na gleboka analiz¢ finan-
sowg, lepsze planowanie budzetu
i efektywne zarzgdzanie ryzykiem
ﬁnansowym.

+ Wsparcie decyzji strategicznych:
Dostarczajge aktualne i dokladne

dane w czasie rzeczywistym, ERP
umozliwiajg szybkie i informo-
wane podejmowanie decyzji stra-
tegicznych, co zwiqksza zdolnos¢
przedsigbiorstwa  do  adapracji
i innowacji.

Przysziosé systemow ERP
Przysz}os/c' systeméw ERP $ci-
sle wigze si¢ z integracja nowych
technologii, takich jak sztuczna
inteligencja (AI), Internet Rzeczy
(IoT) i analiza duzych zbiorow
danych (Big Data). Te innowacje
umoiliwiaj% jeszcze Wiqksz% auto-
matyzacje, lepsza analiz¢ danych
i przewidywanie trendow, co po-
zwala firmom na skuteczne zarzg-
dzanie procesami  biznesowymi
i utrzymanie konkurencyjnoéci na
rynku. Wdrozenie systemu ERP
to strategiczna decyzja, ktora wy-
maga d0k1adnej analizy potrzeb
biznesowych i dostosowania funk-
cji systemu do specyﬁki dziatalno-
sci. Pomimo wyzwan zwigzanych
z wdrozeniem, korzysci plynace
V optymalizacji proceséw bizneso-
wych i zwickszenia efekeywnosci
operacyjnej sa nieocenione i moga
znaczaco przyczynic si¢ do sukcesu
organizacji.

ZAPOWIEDZ

W marcu na tamach Gazety Finansowej, ukaze sie

Raport

FINANSOWA
MARKA ROKU 2024

W tym projekcie redakcja nagrodzi najlepsze marki finansowe,
ktore wykazaty sie stabilng pozycja rynkowa, dobrym wizerunkiem
w swiecie finansow oraz w swojej ofercie posiadajq szereg

kompleksowych i ré6znorodnych ofert i produktow.

Zapraszamy do wspotpracy

Aleksandra Piekarska a.piekarska@gazetafinansowa.pl 512 382 737
Agnieszka Prasowska a.prasowska@gazetafinansowa.pl 501 209 900
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