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Rynek wynajmu dlugoterminowego aut
w Polsce utrzymuje solidng dynamike rozwoju

2023 rok na rynku motoryzacyjnym, zarowno

w Polsce, jak i catej Unii Europejskiej, okazat sie
czasem odbudowy po rekordowo niekorzystnym
roku 2022, kiedy wystepowaty znaczne problemy
z dostepnoscia nowych samochodow, a ich ceny
rosty w bardzo szybkim tempie. Z polskich auto-
salonow wyjechato w minionym roku o 13,2 proc.
nowych samochodow osobowych wiecej niz

w 2022 r. Dwucyfrowe wzrosty sprzedazy moga
cieszyd, ale nalezy pamietac, ze to rowniez efekt
tzw. niskiej bazy roku poprzedniego.

Laczna liczba auc  sprzedanych
w naszym kraju w 2023 roku byla
weigz duzo nizsza niz w latach przed
kryzysem gospodarczym i na ryn-
ku motor yzacyjnym, wywolanym
pandemia C 0v1d—19 i zakldceniom
dostaw polprzewodnikow. Nie ma
jednak watpliwosci, ze rynek stop-
niowo si¢ odbudowuje i powraca
do ,normalnosci” - z dostqpnos’ci:%
nowych samochodow dla wigkszo-
sci marck nie ma juz problemow,
wzrost cen pojazdéw powoli wyha-
mowuje, ponownie mozna huvc na
rabaty przy zakupic samochoddw.
Zgodme z danymi opublikowany-
mi przez PZWLP, rynck wynajmu
dlugoterminowego  utrzymat  so-
lidne tempo rozwoju, ktore w 2023
roku osi}gnq}o po7iom 9 proc. /1.
Warto zauwazy¢, ze w wynajmie
d’fugottrmm()\wm malazlo si¢ co
czwarte nowe auto osobowe naby-
wane w zeszlym roku przez ﬁrmv
i pr7cd51<lb10rnow w Polsce. Wy SO]\%
dynamike wzrostu odnotowat “takie
rynek Rent a Car, ktory w zeszlym
roku urdst o 12,3 proc. 1/r.

Dwucyfrowe tempo wzrostu sprze-
dazy nowych samochodow utrzy-
mywalo si¢ przez caly miniony rok,
a rynek motoryzacyjny odbudowy-
wal si¢ po rekordowo trudnym roku
2022, kiedy branza motoryzacyjna
musiala zmaga¢ si¢ z kilkoma nie-

spotykanymi wezesniej w historii
problemami  jednoczesnie.  Kryzys
podaZow_yz a wiec brak dostt;pnos’ci
nowych aut lub czas oczekiwania
na dostarczenie Poj azdu Wyd}uiony
nawet do kilkunastu miesicey, w po-
lyczeniu z bardzo dynamicznym
wzrostem cen samochoddw, spowo-
dowaly znaczgce wyzwania na ryn-
lu. W 2022 roku sprzedaz nowych
samochodow osobowych w Polsce
byla nizsza nawet od pandemicz-
nego, wypelnionego lockdownami
roku 2020 (419 tys. aut w 2022 1. wo-
bec 428 tys. aut w 2020 1.).

Poprawa sytuacji z dostgpnoscig aut
w 2023 roku nie mogla doprowadzi¢
do innego efekru, niz odbicie rynku
od historycznego dna, a w konse-
kwencji do imponyj :icych WZTOSLOW
sprzedazy, szezegolnie w porowna-
niu rok do roku.

Rynck motoryzacyjny

odbudowuje si¢ po kryzysic
podazowym — do wolumendw
sprzedazy sprzed kilku lac

weigz jednak bardzo daleko

W 2023 roku z polskich autosa-
lonow wyjechalo tacznie 475 tys.
nowych samochodow osobowych,
0 13,2 proc. wiecej niz w roku 2022.
Tempo wzrostu znakomite, ale to
w duzej mierze efeke niskiej bazy.
Sam wolumen sprzedazy b\l bo-

wiem weigz duzo nizszy od tego
osigganego w czasach prmd krV7y—
sem gospodarczym. Dla pordwna-
nia, w roku 2019 laczna sprzedaz
nowych aut w Polsce wyniosta po-
nad 555 tys.,

mnicj, bo 532 tys. Wzrost sprzeda-

a w 2018 1. niewiele

zy nowych aut w naszym kraju byt
Lbluon\ do tego odnotowancgo
w m}e] UE

Niezmiennie od wielu lat, za zde-
cydowang wickszos¢ sprzedanych
w salonach w Polsce nowych sa-
mochodéw  odpowiadali  klienci
firmowi, kt(’)rzy zakupi]i blisko %
(72,5 proc.) pojazdow.

Pozytywnym Zjawiskiem, keore
warto odnotowac¢ w 2023 roku, jest
stosunkowo niski poziom importu
aut uiywanych zza granicy. bacz-
nie w zeszlym roku sprowadzono
do Polski 737 tys. samochodow
z tzw. drugicj r¢ki. W porowna-
niu z latami przed kryzysem (rok
2019 i wezesniej) nie jest to liczba
duza, kilka lac temu do naszego
kraju sprowadzano bowiem na-
wet ponad 900 tys. aut uzywanych
rocznie.  Wielkos¢  importu  byla
W 2023 roku co prawda wiqksza niz
rok Wczeéniej (0 4,4 proc. t/r), ale
tempo tego wzrostu bylo znacznie

mniejsze od wzrostu sprzedazy aut
nowych. Nalezy pamictac, ze za im-
port odpowiadajg przede wszyst-
kim klienci indywidualni i zgodnie
7 danymi IBRM Samar, w zesz]fym
roku w tej grupie klientow szyb-
ciej roslo zainteresowanie (wzrost
sprzedazy) zakupem samochodow
nowych, anizeli uzywanych, spro-
wadzanych zza granicy.

Wynajem dlugoterminowy
wyroznia si¢ na tle rynku

— stabilne wzrosty sprzedazy

bez efektu niskiej bazy

Filarem sprzedazy nowych aut
w Polsce w 2023 roku byly firmy
oraz przedsi¢biorcy i to w ich przy-
padku dynamika wzrostu sprzedazy
byta nl]wulksm osiggajgc poziom
155 proc. r/r. Podobnie do calego
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rynku motoryzacyjnego, tak wy-
soki wzrost to efeke niskiej bazy
roku 2022. Co wiecej, tempo wzro-
stu sprzedazy w poszczegolnych
formach finansowania samocho-
dow do firm znaczgco si¢ roznilo
i by}o scisle powigzane z poziomem
sprzedazy w roku 2022, inaczej mo-
wige, bylo tym wigksze, im bardziej
dany rodzaj finansowania ucierpiat
w wyniku kryzysu podazowego.
efekeie, najwyzsza dynamikq
wzrostu sprzedazy nowych aut, na
poziomie 20,8 proc. 1/r, odnotowa-
no w przypadku zakupu ze srodkow
whasnych, kredytu oraz klasycznego
leasingu liczonych razem. Warto
zauwazy¢, ze w tych formach finan-
sowania rok wezesniej (w 2022 1.)
wystgpil z kolei najwyzszy spadek
sprzedazy -14 proc.r/r.
Zupelnie inaczej sytuacja wygladata
w przypadku wynajmu dlugotermi-
nowego samochodow, ktory nawet
w trudnych czasach gospodarczych
cechuje w Polsce relacywnie duza
odpornos¢ na zewngtrzne czynniki
gospodarcze i zachowuje on stabil-
ny (i nieustannie rosngcy) poziom
sprzedaiy, nie podlegaj%cy duiym
wahaniom.
W roku 2023 sprzedaz w wynajmie

dlugoterminowym w Polsce uro-
sta 0 1,9 proc. t/r i co waine baza
porownawcza roku 2022, w przeci-
wienstwie do reszty rynku i konku-
rencyjnych rodzajéw finansowania,
nic byla w tym przypadku niska.
Odmiennie od calego rynku mo-
toryzacyjnego i konkurencyjnych
rozwiazan, w 2022 1. czyli okresie re-
kordowego spowolnienia w branzy
motoryzacyjnej, wynajem diugoter-
minowy w naszym kraju odnotowat
rowniez wzrost sprzedazy na pozio-
mie 2,3 proc. 1/r, co wyréinialo go
na tle rynku.

W wynajmie dlugoterminowym zna-
lazt si¢ co czwarty (24,8 proc.) nowy
samochod osobowy nabywany przez
firmy i przedsighiorcow w Polsce
w zeszlym roku, co oznacza ze bran-
za zakupita na potrzeby oferowanych
uslug tacznie 85,5 tys. aut.

Nieprzerwane od 2 lat

wysokie tempo wzrostu
Opublikowane dane PZWLP po-
twierdzajg, ze wynajem dlugoter-
minowy samochodow w  Polsce
nieprzerwanie od kilku lat rozwija
sie w Wysokim tempie. Pod Wzglq—
dem najwazniejszego dla tej branzy
wskaznika, a wice lgcznej liczby aut,

rynek wynajmu  dlugoterminowe-
go odnotowal w 2023 roku wzrost
9 proc. 1/r.

- Dynamika wzrostu rynku wy-
najmu  dlugoterminowego  samo-
chodow Polsce utrzymuje si¢ nie-
przerwanie, juz od lat, na dober
stabilnym poziomie, w ostatnich
dwoch latach oscylujacym wokot
9 proc. — mowi Robert Antczak,
prezes Zarzadu PZWLP. — Co warte
podkres’]eni& by} to przeciez bardzo
trudny czas dla calej gospodarki,
w tym rowniez dla rynku motory-
zacyjnego, ktory zmagat sic z bez-
precedensowymi,  nickorzystnymi
zjawiskami, jak np. obnizona podaz
nowych aut czy duze wzrosty cen
pojazddéw. Branza wynajmu dlugo-
terminowego odroznia si¢ na tym
tle i to w sposob bardzo wyrazny
od reszty rynku motoryzacyjnego
i konkurencyjnych form finanso-
wania. Liczba aut  znajdujgeych
si¢ na polskim rynku w wynajmie
dlugoterminowym  konsckwentnie
i szybko rosnie, mozna powiedzied,
ze miczaleznic od czynnikow ma-
krockonomicznych. Ustuga ta sta-
Nowi coraz wazniejsza czgs’c’ rynku
motoryzacyjnego w naszym kraju,
stajge si¢ jedna z najwazniejszych

form finansowania samochodow.
Jeszeze dekadg temu $wiadomos¢
wynajmu dlugoterminowego w Pol-
sce nie byla duza, korzystaly z niego
glownie duze korporacje. Dzisiaj
wynajem dlugoterminowy jest juz
coraz 1epiej wykorzystywany nawet
wérod najmniejszych przedsigbior-
cow w Polsce, kt(')rzy stanowig coraz
wickszg grupe klientow naszej bran-

zy — dodaje ekspert.

Diesle w odwrocie,

najszybciej rosnie udzial aut

z ekologicznymi napedami

Dane PZWLP na koniec 2023 roku
jednoznacznie wskazujzb 7e trans-
formacja  ekologiczna  napedow
stosowanych w autach w wynajmie
dlugoterminowym bardzo szybko
postepuje. Bezdyskusyjnie dominu-
jace niegdys samochody z silnikami
Diesla, na koniec roku stanowﬁy uz
tylko 1/3 pojazdow (34 proc.), a 1ch
udzial w lgcznej flocie zmniejszyl
sie w ciggu jednego roku o 5,3 p.p.
\X/iqkszos'd bo 54,7 Proc. stanowig
auta napedzane silnikami benzy-
nowymi, ktorych odsetek urdst na
przestrzeni roku o 1,7 pp. Cicka-
wostka z jednej strony, a z drugiej
namacalnym dowodem na dokonu-
jaca si¢ szybko transformacj¢ nape-
dow, jest najwickszy wzrost udzialu
w 1%cznej flocie w wynajmie d}ugo—
terminowym  samochodéw  wypo-
saionych w ekologiczne jedﬂostki
napedowe, a wige wszelkiego typu
hybryd i samochoddéw w pelni elek-
trycznych. Odsetek tego typu po-
jazdow zwigkszyl w ciagu roku 0 3,6
p-p-i obecnie stanowig one 11,3 proc.
ogotu. Co wiceej, auta w pelni elek-
tryezne (BEV) stanowily na koniec
grudnia 2023 1. juz 2,3 proc. lgcz-
nej floty, a ich udzial w ciagu roku
niemalze siq podwoi} (z poziomu
1,2 proc. na koniec roku 2022). Szyb-
ki wzrost udzialu elekerykow to
przede wszystkim efeke rzadowego
programu doptat ,Moj Elekeryk” ale
rowniez spadajacych cen aut tego
typu oraz coraz lepiej rozwinietej
infrastrukeury fadowania samocho-
dow elektryeznych w naszym kraju.
Srednia emisja dwutlenku wegla
nowych samochodow  osobowych
mkuplonych przez branze wynaj-
mu dlugoterminowego w czwartym
kwartale 2023 roku byla o 7 proc.
i 9,7 g/km nizsza niz rok wezesniej
i wyniosta 128,2 g/km. Jesli zas cho-

dzi o auta dostawcze, to $rednia emi-
sja w ich przvp1d1<u wvnios}a 31,2
g/km i byla nizsza 0 2,7 proc. i 3, 7 g
km w stosunku do stanu w porow-
nywalnym czasie roku 2022.

W liczacej na koniec 2023 roku bli-
sko 266 tys. aut flocie firm PZWLP
w wynajmie dlugoterminowym, do
najpopularnicjszych i najlicznicj
wystepujacych samochodow naleza-
ly: Skoda Octavia, Toyota Corolla,
Volkswagen Golf i Hyundai i30.

Branza Rent a Car przys'piesza
—wzrost 12,3 proc. w 2023 roku
Dane PZWLP na koniec roku 2023
wskazujg na rosngcy  dynamike
rozwoju rynku Rent a Car (wypo-
zyczalnie samochodow) w Polsce.
Na koniec czwartego kwartalu mi-
nionego roku tempo wzrostu bran-
zy Rent a Car wynioslo 12,3 proc.
1/t, co oznacza, ze rosnie juz drugi
kwartal z rzedu i jest obecnie naj-
wyzsze od poleora roku.

— Rok 2023 nie byl fatwym okresem
dla branzy wypozyczalni samocho-
dow, keora zmagala sie ze spadkiem
popytu. Ten spadek byl wynikiem
inflacji oraz ogolnej sytuacji gospo-
darczej, wplywajacej negatywnie
zarowno na klientow indeiduq]
nych, jak i biznesowych —
Pawel P10rk0w>k1, czlonek Zarz%du
PZWLP. — Po okresic okolo roku
wolniejszego rozwoju, obserwujemy
jednak pozytywne zmiany. Rosngca
przez dwa kolejne kwartaly i osigga-
jaca dwucyfrowe wartosci dynamika
wzrostu jest obiecujacym sygnalem.
Moze to oznaczaé, 7e najtrudniejszy
czas, spowodowany  zakloceniami

ASH] a

gospodarczymi, mamy juz za sobg.
Cho¢ na jednoznaczna prognoze
poprawy w 2024 toku jest jeszcze za
wezesnie, wszystko wskazuje na to,
z¢ branza Wypoiyczalni samocho-
dow moze znow doswiadezac szyb-
szego wzrostu — podsumowuje.
Branza Rent a Car jest obecnie re-
prezentowana w  PZWLP  przez
& duzych, sieciowych, polskich
i mlgdzvnarodowych wypozyczalni
samochodow, keorych faczna flota*
w ustugach wynajmu krockotermi-
nowego (1-30 dni) oraz srednioter-
minowego (1 miesige — 2 lata) wy-
nosifa na koniec grudnia 2023 roku
prawie 21 tys. aut.

— bez floty firmy Avis Budget / Jupol — Car
oraz Sixt Rent a Car Polska / Eurorent Sp. z o..
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BIZNES RAPORT

NOWOCZESNE
ROZWIAZANIA
DLA FLOTY

GRUPA BROKERSKA
QUANTUM

Nazwa rozwigzania

KOMPLEKSOWA 0BStUGA
UBEZPIECZENIOWA
FLOT POJAZDOW

Opis rozwigzania

Firma zapewnia kompleksowq
obstuge ubezpieczeniows flot

o zréznicowanej wielkosci i pro-
filu dzialalnosci. Usluga obejmu—
je zarzadzanie calym procesem
administracyjnym, m.in.: infor-
mowanie o ekspiracjach umow
ubezpieczenia i badan tech-
nicznych, Wypowiedzenia oC
PPM, nanoszenie cesji, wsparcie
w procesie likwidacji szkod

i raportowanie szkodowe. Dzigki
wiedzy i doswiadczeniu zespo-
tu firma jest w stanie znalez¢
pokrycie dla pojazdéw specja-
listycznych, takich jak dzwigi,
cysterny, smieciarki, pojazdy
wolnobiezne czy supersamocho-

dy (jak np. Ford GT).

SHELL POLSKA

Nazwa rozwigzania

SHELL CARD EV

Opis rozwigzania

Shell Card EV umozliwia za-
réwno tankowanie paliwa, jak

i ladowanie pojazdu elektryczne—
go, platnosc za oplaty drogowe,
myjnie i produkty dostgpne na
stacjach Shell. Kierowcy majg
dostep do ponad 4500 punktow
tadowania w Polsce i ponad 600
tys. w Europie dzigki wspotpracy
z licznymi partnerami. Aplikacja
Shell Recharge uzupelnia ofer-
te dla elekerykow: pozwala na
sprawdzenie dostepnosci punk-
tow tadowania, taryf i kosztow
oraz planowanie trasy.

TRAFICAR

Nazwa rozwigzania

TRAFICAR BUSINESS

Opis rozwigzania

W ramach produktu klient ma
dostep do rozwigzan dopasowa-
nych do oczekiwan organizacji
(trzy formy wspoltpracy). 1.
Moze uruchomic przejazdy
stuzbowe na calej lub czggci floty
Traficara w Polsce, uzysku]’:}c
przy tym dostep do 5000 samo-
chodéw osobowych, elektrycz-
nych czy dostawczych bez oplaty
za prowadzenie konta. 2. Moze
skorzysta¢ z voucherow na prze-
jazdy z okreslonymi kwotami. 3.
Moze mie¢ dostep do wydzielo-
nych pojazd(')w, ty]ko dla swoich

pracownikow.

Szanowni Panstwo

Jak funkcjonuje dzi$ rynek floty? Co na niego
wplywa, co go ksztattuje? Szukamy odpowie-
dzi na te i inne pytania, zapraszajac na nasze
famy ekspertow z sektora. Przygladamy sie tez
z uwaga dziataniom podejmowanym przez fir-
my funkcjonujace na rynku floty. W wyniku tych
obserwacji prezentujemy Panstwu Lideréw Flo-
ty. Gratulujemy firmom Business Lease Poland,
CAREFLEET i UTA Edenred. W ocenie kolegium
redakcyjnego to wilasnie te firmy dostarczaja

na miare Waszych firm.

swoim klientom rozwiazania, ktére w obszarze
flotowym pozwalaja im na sprawne funkcjono-

Osoba zarzadzajaca:
ARTUR SULEWSKI

Business Lease Poland oferuje wsparcie
dla firm w zakresie mobilnosci: leasing
operacyjny, wynajem krétkoterminowy,
wsparcie w zarzadzaniu flotg samochodo-
wa oraz inne rozwigzania. O rosnacej

od 20 lat sile firmy przesadza wszech-
stronnos¢. Business Lease Poland obstu-
guje nie tylko miedzynarodowych klien-
tow, ale takze sektor rodzimych, matych

i Srednich przedsiebiorstw. Nie zapomi-
najac o ich wktadzie w rozwdj polskiej
gospodarki, firma tworzy dla nich oferty
skrojone na miare potrzeb i mozliwosci.
Business Lease Poland to jedna z prezniej
dziatajacych firm leasingowych w Polsce
bedaca waznym partnerem dla wielu
przedsiebiorcéw i korporacji. Firma dziata
w Polsce od 2001 roku, jednak jej historia
siega duzo dalej. Powstata w Holandii

w 1989 roku, a poczatki firmy siegaja juz
1907 roku, kiedy swoje dziatanie rozpo-
czeta spotka AutoBinck. Ponad stuletnie
doswiadczenie w branzy samochodowej

i obserwacja zmieniajacego sie rynku po-
zwolily jej na wypracowanie najwyzszych
standardéw obstugi klienta.

Osoba zarzadzajaca:
DANIEL TRZASKOWSKI

Carefleet posiada ponad 100-osobowy ze-
spot wysokiej klasy doswiadczonych specja-
listéw, ktorzy z zaangazowaniem wspieraja
Fleet Manageréw i osoby odpowiedzialne
za zarzadzanie firmowymi flotami w ich
codziennej pracy. Priorytetem sa dla firmy
jasne warunki wspétpracy, uczciwosc i rze-
telno$¢ w informowaniu o kosztach, wiary-
godnos¢ w przekazie informacji oraz przej-
rzysto$¢ umow. Obecnie Carefleet zarzadza
flotq przekraczajaca 15 000 samochodow

i znajduje sie w pierwszej pigtce najwiek-
szych firm CFM nalezacych do PZWLP. Na
rynku CFM obecna jest od 2004 roku. Przez
ten czas firma poznata potrzeby i oczekiwa-
nia zaréwno duzych przedsiebiorstw dziata-
jacych w réznorodnych branzach, jak i firm
z sektora MSP. Dzieki temu oferuje rozwia-
zania precyzyjnie dopasowane do potrzeb
wszystkich klientéw. Dziata na terenie catej
Polski. Wspétpracuje z wieloma lokalnymi
dostawcami samochodéw i ustug na tere-
nie catego kraju. Swoja dziatalnos$¢ opiera
na zapewnieniu mobilnosci i optymalizacji
kosztow flotowych przedsiebiorstw, wspiera-
niu dziatan proekologicznych oraz satysfakgji
i rozwoju wszystkich pracownikoéw. Przyna-
leznos¢ do miedzynarodowej grupy Credit
Agricole daje klientom firmy szeroki dostep
do preferencyjnych rozwigzan finansowych
oferowanych przez bank Credit Argicole oraz
spotki EFL, Eurofactor i Truck Care.

wanie, a ich wiasne know-how sprawia, ze przez
rynek postrzegane sa jako stabilne, kreujace
trendy i otwarte na potrzeby wspétpracowni-
kéw. Zapraszamy tez do analizy zestawienia
»~Nowoczesne rozwigzania dla floty”. Prezentu- /

jemy w nim narzedzia i produkty, ktore moga //\ LIDERZY
stanowi¢ wsparcie w zarzadzaniu flota. Zache- §/>

camy do zapoznania sie z zestawieniem, ktdre
by¢ moze podsunie Panstwu rozwigzania, szyte

FLOTY 2023
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Osoba zarzadzajaca:
MICHAL GWIAZDZINSKI

UTA Edenred jest jednym z gtéwnych do-
stawcow rozwigzan w zakresie mobilnosci

w Europie. Swoja szeroka oferte dedykuje
firmom transportowym, spedycyjnym lub
wykorzystujacym flote dla wtasnych celéw.
Wséréd rozwigzan proponowanych przez
UTA Edenred szczeg6lne miejsce zajmuje
karta paliwowo-serwisowa UTA Card, umoz-
liwiajgca wygodne i bezgotowkowe transak-
cje w catej Europie. UTA Card akceptowana
jest w ok. 83 tys. punktow (w tym

63 tys. stacji paliwowych) na terenie

40 krajéw Europy. Oprécz bezgotéwkowych
tankowan UTA Edenred oferuje rowniez
rozwigzania do poboru myta w 27 krajach,
w tym interoperacyjne boxy do rejestracji
opfat drogowych w wielu europejskich
krajach UTA One® i UTA One® next dla pojaz-
déw z dmc powyzej 3,5 t.i UTA One® Move
dla samochodéw z dmc do 3,5 t. W portfolio
produktéw i ustug z UTA Card sa réwniez
przejazdy przez mosty i tunele, parkingi,
promy, myjnie, serwisy, pomoc drogowa, ak-
cesoria niezbedne do kontynuowania jazdy,
a takze ustugi telematyczne i zwrot podatku
VAT i akcyzy z zagranicy. UTA Edenred po-
siada w ofercie UTA Card z ustuga tadowania
dla samochodéw z napedem elektrycznym
- UTA eCharge. Aktualnie ustuga jest
dostepna dla klientéw z regionu DACH

w ok. 581 000 punktéw w publicznej sieci
fadowarek w Europie.

Najwazniejsze zmiany w branzy flotowej w 2024 r.

Na horyzoncie pojawity sie juz kluczowe zmiany, ktore moga
wptynac na funkcjonowanie sektora flotowego w 2024 roku.
Jedna z nich jest planowane wprowadzenie e-CMR, czyli elek-
tronicznego listu przewozowego. Dzieki niemu, uczestnicy
procesu transportu zyskaja dostep do aktualnych informacji

o lokalizacji, stanie i statusie towaréw. Poprawi to zarzadzanie
tancuchem dostaw. Petne wdrozenie tej technologii planowane
jest dopiero po zakonczeniu prac nad unijna platforma e-FTI.

Maciej Maroszyk

dyrektor operacyjny w TC Kancelarii Prawnej

\X/prowadzzmie zmian w Border Target Ope-
rating Model rozlozono na caly 2024 rok.
Obejmuja  one wprowadzenie swiadectw
zdrowia przy przywozie produktéw z UE. 30
kwietnia 2024 roku planowane jest wprowa-
dzenie opartych na dokumentacji i ryzyku
identyfikacyjnych kontroli produktow zwie-
rzecych, roslin, produktow roslinnych i zyw-
nosci niepochodzacej od zwierzat z UE.

2024 ma przynies'é rowniez zmiany w Pakie-
cie Mobilnosci. Zgodﬂie z opinig Rzecznika

'l‘rvbuna}u Qprawiedliwoéd Unii Europej-
skle], kontrowersyjny przepis n1kazu]%u’
powrot po]azdow co 8 tygodni do panstwa
siedziby przewoznika (bazy cksploatacyjnej)
prawdopodobnie zostanie uchylony wyro-
kiem 'I’rybuna}u. Decyzja ta moze znaczico
wplyna¢ na organizacje pracy firm z sekto-
ra TSL, Climinuj:%c narzucone ograniczenia
czasowe. To wazne dla pr7edsi§bi0rgéw
keorzy musza dostosowaé swoje strategie
dziatania do dynamicznie zmieniajgcych si¢
warunkow regul acyjnych.

Od poczatku 2024 roku wprowadzony zostat
takze wzrost minimalnego wynagrodzenia, co
ponownie wplynelo na zwickszenie koszeow
operacyjnych firm.

Prognozy wke azujg takze na rozpoczecie pilo—
tazu cyfrowego euro w 2024 roku przez Bank
C entmln\ Prace nad nowa forma platnosci
odzwmrucdl ija globalny trend  dotyezacy

postugiwania si¢ cyfrowymi walutami. Jest to
takze istotne z punktu widzenia branzy floto-
wej, wprowadzajac do dOtVCh(.7390W€] dzia-
falnosci innowacje z obszaru finansowego.
Miedzynarodowy Fundusz Walutowy obni-
2yt prognoze globalnego wzrostu do 2,9 proc.,
utrzymujgc jednoczeénie WZIOost na poziomie

3 proc. dla roku biezacego. Jednak prognozy na
2024 10k § sugerujg poprawe koniunktury w tym
sektorze. Swiatowy handel towarami, mimo
trudnosci w blezwccym roku, ma odbic si¢ na
nadchodzacym okresie, podnoszgc wskazni-
ki wzrostowe do poziomu 3,3 proc. W Polsce
wzrost gospodarczy i prognozy dotyczace han-
dlu SPrzyjaja pozytywnym nastrojom w trans-
porcie oraz gospodarce magazynowe.
Niemniej jednak pamietajmy, ze na globalng
gospodarkq i sektor ﬂotowy Wp}VWA]% rOW-
niez czynniki zewngtrzne — takie jak m.in.
konflikey Ecopolit\ czne. Z tego wzgledu war-
to monitorowac te wydarzenia, aby dostoso-
wac strategie i plany dzialania do zmieniajg-
cego si¢ otoczenia.
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Bezpieczenstwo kierowcOoOw na pierwszym miejscu

Zdaniem miedzynarodowej organizacji TAPA
EMEA, ktdra zajmuje sie bezpieczenstwem do-
staw w branzy zaawansowanych technologii,

w pierwszym potroczu 2023 roku odnotowano
w 67 krajach w rejonie EMEA blisko 50 tys. prze-
stepstw dokonanych na przewozony towar.

Tomasz Czyz

gtowny ekspert ds. rozwigzan
technologicznych, Inelo z Grupy
Eurowag

W Europie najwiecej takich sytu-
acji mialo miejsce m.in. w Wielkiej
Brytanii — blisko 3400, Niemczech
— 1870, Francji — ponad 80o. Naj-
bardziej pozadanym produkeem
okazal si¢ olej napqdowy‘. Czujnoéé
w transporcie poplaca, ale w sytu-
acjach, w ktorych czasami moze
zawies¢ czlowick — warto wesprzec
si¢ technologig.

Ten potencja} coraz czqs’cie]' zauwa-
zajg polskie firmy transportowe,
kedre wykonuja ponad jedng piata
przewozow w Unii Europejskiej
Barometr Flotowy wskazuje, Ze 4 na
10 przewozmkow wdrozylo telema-
tyke do swojej floty, a ]edn% 7 mo-
tywacji do podjecia tego kroku jest
whasnie poprawa zachowania i bez-
pieczenstwa kierowcdw na drodze
(37 proc.). W jaki obszarach tele-

matyka wspiera prace kierowcow?

Dlaczego przewoznicy

korzystaja z telematyki?

Polskie ﬁrmy transportowe czqéciej
siegaja po rozwigzania te]ematyczne
(41 proc.) w poréwnaniu do Euro-
Pys gdzie sredni przecietny poziom

wdrozenia telematyki w pojazdach
dostawczych wynosi 32 proc. Do
podjecia dziatania polskg branze
TSL motywujg tez nieco inne czyn-
niki. Przede wszystkim ﬁrmy trans-
portowe w Polsce stawiaja sobie za
glownie za cel — poprawe zachowa-
nia i ochronq kierowcodw oraz nad-
z6r nad lokalizacjy pojazdow i ich
bezpieczenstwo (37 proc. odpowie-
dzi w obu przypadkach). Dla Eu-
ropy priorytetem jest — podobnie
jak U nas — monitoring przcwozéw
i zabezpieczenie pojazdu (37 proc.),
ale juz mniejszg wage przywigzuja
do kwestii poprawy stylu jazdy kie-
rowcow i ich bezpieczenstwa, gdzie
na taki aspekt wskazalo 30 proc.
respondentéw. /naczgcy réznicq
widaé¢ rowniez w kwestii obnizenia
kosztow i obstugi floty za pomoca
telematyki. W Polsce jest to istotne
dla 34 proc. badanych, podczas gdy
w Europie tylko 25 proc. ankicto-
wanych wskazalo na t¢ odpowiedz*.
Na dalszych miejscach znalazlo sic
unikniecie niewlasciwego  wyko-
rzystania poj azdu, a takze poprawa
efekeywnosci floty.

Wigksze bezpieczenstwo
kierowcow na parkingach
Telcmatyka pomaga zwigkszyc’ bez-
pieczenstwo  kierowcow w czasie
postoju na parkingach. Kierowca
Czesto podejmuje ryzyko zZwigzane
min. z kradziezg towaru, dewa-
stacja po]'uzdu czy préb% niclcgal—
nego przekroczenia granicy przez
migrantéw. Ostatnia z przytoczo-
nych sytuacji moze zrodzi¢ wiele

trudnosci. W przypadku kontroli
granicznej to na kierowcy oraz na
jego pracodawcy lezy odpowie-
dzialnos¢ karna za ten proceder.
Choc sg rozwigzania dzialajace na
zasadzie wzajemnej wymiany in-
formacji pomigdzy onlecznmu%
branzy transportowej, ktore pole-
gaja na prowadzeniu wspolnej tzw.
listy parkingow niebezpiecznych,
to nie zawsze gwarantujg one jed-
nak prawdziwe i aktualne informa-
cje. Z tego wzgledu zdecydowanie
lepiej sprawdzajq si¢ systemy tele-
matyczne z funkejg geofencingu,
keora pozwala spedytorom zazna-
czac na mapie niebe7piec7ne Qtreﬁ
i programowac komunikaty, majace
ukazywac si¢ kierowcom na ckranie
u171d7enn natychmiast po prze-
kroczeniu granicy takiego obszaru,
dziqki czemu moga oni zwigkszyé
czujnos¢ i zastosowac dodatkowe
srodki bezpieczenstwa.

Optymalizacja trasy

Kolejnym obszarem, w ktorym tele-
matyka jest duzym wsparciem kie-
rowcow, jest fatwiejsze planowanie
tras przejazdu. To bardzo wazne
z punktu widzenia bezpieczenstwa
kierowcow, poniewaz dzigki temu
moze on unikna¢ problemow na
drodze. Droga musi by¢ przede
wszystkim  dostosowana do  pa-
rametrow danego pojazdu. Tutaj

warto uwzgledni¢ zarowno obowia-
zujace przepisy ruchu drogowego,
jak i roznego rodzaju ogranicze-
nia przestrzenne, ktore moglyby
skutkowad uszkodzeniem zestawu,
chociaiby takie jak chchanic pod
za niski wiadukt. Z takim plano-
waniem tras telematyka radzi so-
bie znacznie lcpicj niz czlowiek.
W efekeie  kierowca otrzymuje
gotowe rozwigzanie, w dodatku
komunikowane w jego jezyku oj-
czystym, co pozwala zmniejszy¢
ryzyko bledow, jakie czesto poja-
wiajg sie w komunikacji s}ownej
na linii kierowca-spedytor. Poza
tym firmy, ktore stosuja tego typu
rozZWigzania, sg po prostu atrakcyj—
niejsze w oczach zwlaszeza mlodych
kieroweow, ktorzy nie sg jeszeze na
tyle doswiadczeni, aby przewidy-
waé réincgo rodzaju sytuacje na
drodze i ze wsparciem te]ematyki
zwyczajnie czujg si¢ pewnicj.

Wydajniejsza ekonomiczna jazda

Eco—driving nie jest juz nowos’ciq,
ale nowe jest wspieranie tej techni-
ki jazdy telematyka. Dedykowany
system, taki jak tempomat moze
skuteczniej od czlowieka dobierac
rozwi%zania, dziqki ktérym mozna
zmnicjszy¢ zuzycie paliwa. Wybor
odpowicdnicgo bicgu czy dccyzja
o tym, z jakg predkoscig pokonac

zmiane V\ysokoéci terent, Czesto jest

W tej sprawie kluczowa, a nawet nie-
wiclkie roznice w dhuzszej perspek-
tywie czasowej przekladaja si¢ na
znaczne oszczgdnos'ci. Eco—driving
moze wspieraC jazde defensywng
kierowey, czyli takg, ktora jest moc-
no przewidujqca, aw konsekwencji
moZe zNaczaco Lmnie]’sL ac liczbe
nicbezpiecznych zdarzen na dro-
dze. Dzicki zebranym danym o stylu
jazdy kierowcy, osoba zarzadzajaca
transportem moze sprawdzic, czy
kierowca dany odcinek drogi poko-
nal plynnie, czy zbyt gwaltownie, na

jakich obrot uh czy przejechat go
na wlaczonym tempomacie. Dzigki
wnik]iwej analizie tych inﬂ)rmacji
mozemy pokierowac kierowee, w ja-
kich obszarach moze popracowaé,
by jego jazda byta jeszcze lepsza, a to
Z pewnos’ci% moze przeloiyé si¢ na
redukch spalanego oleju napqdowe—
go i przediuzenie Zywotnosci takze
samego pojazdu.

Telematyka a oszczedzanie

Kazda firma transportowa d;}iy do
redukcji kosztdw. Warto uswiado-
mic sobie, ze telematyka jest w tym
duZym sprzymierzer’lcem. Cho¢
rozwigzania te na pierwszy rzut oka
wydaj ja si¢ kosztowne, trzeba pa-
migtac, ze w dluzszej perspekrywie
CZASOWC] generuja spore oszczed-
nosci. Wynikajg one na przyklad
z redukql pustych pmeblegow czy
redukeji zuzycia paliwa, z racji kp—
szego zaplanowania trasy czy same-
go skuteczniejszego eco-drivingu.
Ograniczone zostajg tez sytuacje
narazajgce firme na koszty, rakie jak
kradzieze towaru.

1. Tapacmea.org, A Look at Cargo Crimes Re-
ported to the TAPA EMEA Intelligence System
(TIS) in the First Nine Months of 2023,

2. Credit Agricole, Elekeryczna przyszlos¢ sa-
mochodéw cigiamwych 2023

3. ARVAL BNP PARIBAS GROUP, Barometr
Flotowy 2023

4. Tamze

Catosciowe podejscie do elektromobilnosci — to nasz cel

Wraz ze zmieniajgcym sie swiatem, promocja
zrownowazonego rozwoju oraz redukcji emisji
CO,, wszystkie firmy w mniejszym lub wigkszym
stopniu staraja sie nadazac za tym trendem.
Niektore z nich podchodza do powyzszych zagad-
nien wybiorczo, inne zas kompleksowo wigzac
poszczegolne elementy w jedna catosc.

lzabela Zieleniewska

dyrektor handlowy
w Business Lease Poland

Business Lease dazy do catoscio-
wego spojrzenia na temat elek-
tromobilnosci, zréwnowazonego
rozwoju oraz redukgji emisji CO.,,.

Lata 2022 i 2023 byty dla nas cza-
sem przygotowan do wprowadze-
nia powigzanych ze sobg rozwia-
zan zapewniajacych pokrycie dla
wyzwan wspdtczesnych czaséw.

Nasze rozwigzania

Pierwszym z nich jest Ekosys-
tem Business Lease. Zdajemy
sobie sprawe, ze elektryfikacja
flot jest zagadnieniem o wiele
bardziej ztozonym niz tylko wy-
branie odpowiedniego pojazdu.
Uzytkowanie auta z napedem
elektrycznym wymaga ekosyste-

mu ztozonego z wielu elemen-
téw. Dysponujemy narzedziem
Ecosystem®, ktére we wspotpracy
z naszym doswiadczonym zespo-
tem rozwiaze wszystkie wyzwania
zwigzane z elektromobilnoscia.
Kolejnym z produktéw jest
GO BETTER, czyli potaczenie dzia-
tan skoncentrowanych najpierw
na zmniejszeniu biezacej emisji
CO, floty, a nastepnie na jej zrow-
nowazeniu. Nasz zesp6t specjali-
stow przeanalizuje kazdy aspekt
floty, przeprowadzi ocene zuzy-
cia paliwa i nawykoéw kierowcow.
Dzieki raportom mozemy przed-
stawi¢ plan dziatania dostosowa-
ny specjalnie do potrzeb kazdej
floty, z praktycznymi zaleceniami
i strategiami osiggniecia celow
zrbwnowazonego rozwoju.

GO BETTER pofaczony jest z urza-
dzeniem SAFE DRIVE POD, ktére
monitoruje styl jazdy i dostarcza
informacji zwrotnej w czasie rze-

czywistym. W ramach GO BETTER
zaoferujemy kierowcom szkole-
nia w zakresie zaawansowanych
technik jazdy, aby pomdc im le-
piej radzi¢ sobie z trudnymi wa-
runkami na drogach, podrézowac
bezpiecznie, bardziej ekonomicz-
nie i ekologicznie.

Nawiazalismy wspotprace z re-
nomowanymi organizacjami zaj-
mujacymi sie zrownowazonym
rozwojem, by méc oferowac roz-
wigzania pozwalajgce osiggnac
zerowa emisje dwutlenku wegla.

W obliczu wyzwan

Zwrdcilismy uwage na wyzwania,
ktére moga wynikac z tradycyj-
nych praktyk zarzadzania flotg
i w odpowiedzi opracowaliSmy
kompleksowy portal dla kierow-
céw oraz aplikacje mobilng, ktéra
nie tylko skutecznie radzi sobie
z tymi wyzwaniami, ale takze
uwzglednia zréwnowazony roz-

woj w kazdym aspekcie.
Go SHARE, bo o nim mowa,
ptynnie integruje sie zaréw-
no z pojazdami nalezacymi do
Business Lease, jak i pojazdami
nalezacymi do klienta.
Oczywiscie, przed wprowadze-
niem tych innowacji dla naszych
obecnych i potencjalnych klien-
téw, najpierw zaimplementujemy
je w Business Lease Poland, aby
nasza flota mogta by¢ wzorem
floty zrbwnowazonej.
Implementacji pos$wiecimy pier-
wsze 6 miesiecy 2024 roku. Po
tym okresie zapraszamy wszyst-
kich zainteresowanych do spraw-
dzenia naszych rozwiagzan.
Jedli juz teraz poszukujesz pojaz-
déw dla swojej firmy, nie czekaj
i zapoznaj sie z naszg oferta le-
asingu operacyjnego. Znajdziesz
w niej elastyczne rozwiazania do-
pasowane do Twoich potrzeb.
Materiat partnera
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BIZNES RAPORT

NOWOCZESNE
ROZWIAZANIA
DLA FLOTY

UTA EDENRED

Nazwa rozwigzania

KARTA PALIWOWA
UTA CARD

Opis rozwigzania

UTA Edenred oferuje karty
paliwowo- serwisowe UTA
Card i rozwigzania dla firm
transportowych, spedycyjnych
lub wykorzystujacych flote dla
wlasnych celow, wspierajace
mobilnosé, ulatwiajqce 7arzy-
dzanie parkiem pojazdow oraz
niezqune kierowcy w podré—
zy. UTA Card akceptowana
jest w 40 krajach i umozliwia
bezgotowkowe transakcje

w szerokiej sieci ok. 83 tys.
punktow, w tym 64 tys. sta-

cji paliw w Europie i 5 tys.

w Polsce. Klienci UTA Eden-
red korzystajq Z serwisu oplat
drogowych z nowoczesnymi
urzgdzeniami EETS, ustug
dodatkowych jak naprawy, po-
moc drogowa, myjnie i serwisy
opon, zamawianie proméw,
rozwigzania te]ematyczne czy
zwrot podatku VAT i akcyzy.
Majy dostqp do niskich cen na
stacjach oraz ofert specjalnych
i rabacow. Wszystkie transakcje
ujete s3 w przejrzystej faktu-
rze, co umozliwia lepszg kon-
trol¢ wydatkow. Oferta UTA
Edenred sprawdzi si¢ w fir-
mach réinej wielkosci dziala-
jacych dla wszystkich typow
pojazdow: od cigzarowych,
dostawczych, autobusow az po
samochody osobowe.

VWES

Nazwa rozwigzania

LEASING JAK
ABONAMENT

Opis rozwigzania

VWES proponuje swoim
klientom elastyczne finanso-
wanie, dziqki ktoremu klient
ma mozliwos¢ jazdy firmowym
autem marki CUPRA majgc
raty duzo nizsze niz w kredy—
cie klasycznym. Dopiero na
koniec finansowania podejmu—
je decyzje, czy wybiera kolejne
auto w ramach nowej umowy
czy splaca koncowsa wartos¢
samochodu i da]ej go uiytkuje.
Splaca jedynie przewidywany
utrate wartosci auta w czasie
trwania umowy, co oznacza, ze
ma raty tak niskie, jakby opla—
cal cos w rodzaju miesigcznego
abonamentu za korzystanie

z samochodu.

Wykorzystywanie nowych
technologii w sektorze flotowym

Jeszcze kilka lat temu sektor flotowy wykorzystywat faksy

do wymiany dokumentow. Teraz nowe technologie takie jak
sztuczna inteligencja, robotyka czy zaawansowane syste-

my GPS pomagaja w optymalizacji kierunkow dziatan oraz
kosztow procesow, zwiekszajac tym samym bezpieczenstwo

i rentownosc przedsiebiorstw. Coraz wiecej przedsiebiorcow

z sektora flotowego korzysta z innowacyjnych technologicznie
rozwigzan - przyspieszajac, udoskonalajac oraz automatyzu-

jac przewozy i dostawy.

Maciej Maroszyk

dyrektor operacyjny w TC Kancelarii
Prawnej

Al w transporcie

Branza flotowa coraz smielej otwiera si¢ na
wdrazanie do codziennego uzytku sztucz-
nej inteligenciji, czyli Al Widac to od czasu
pandemii, ktora sprzyjala rozwijaniu narze-
dzi optymalizuj:%cych réZnego rodzaju pro-
cesy. Takie ukierunkowanie zwigzane jest
z réwniez z duzg rotacja na stanowiskach
spcdytoréw - tcchnologia Al jest w stanie
przeja¢ i wykonywac¢ wicele obowiazkow
pracownikéw. Mowa tu m.in. o usprawnie-
niu planowania harmonogramu przewozow
za pomoca analizy duzej ilosci danych - na
przyklad 0 czasie pracy kierowcow, aktu-
alnym zapotrzebowaniu, dostgpnosci po-
].udow oraz danych dotyczacych biezacej
sytuacji na drog;: ach.

Doskonata analiza Al, polaczona z odpo-
wiednim oprogramowaniem, pozwolitaby
na redukch kosztow oraz lepszq Wydajnoéé
procesu przewozu, zZmnicjszajac ilos¢ pu-
stych przebiegow i redukujac rowniez slad
wqglowy. Oczywiécie pamictajmy, ze istot-
ny jest tu nadzor specjalistow, ktorzy beda
sprawdza¢ zgodnos¢ wygenerowanych przez
algorytm harmonograméw ze stanem fak-
tycznym, tym samym eliminujac ewentualne
b}qdy P1m1§ta]my ze Al nie moze catkowicie
zastapi¢ nicocenionej pracy spedytorow — to
narzedzie przeznaczone jest do analizy duzej
ilosci danych i ulozenia odpowwdmch pla-
now przewozu, pozostawiajac tak istotny ele-
ment, jakim sg relacje z kliencami oraz kon-
trahentami w rekach specjalistow. Sztuczna
inteligencja nie ma czasu pracy okreslonego
w kodeksie pracy — moze caly pracowac bez
przerw, pozostawaé do dyspozycji kierowcow
w kazdym czasie i pomaga¢ bez ograniczen.

Robotyzacja transportu

Nie bez znaczenia w kontekscie rozwoju
technologicznego branzy, a takze w swie-
tle niedobordw k1drow>ch jest wykorzy-
stywanie 1ozw1}zm opartych na robotyce
i automatyzacji procesow Mowa tutaj, na
przyklad, o czesciowej lub warunkowej auto-
nomicznosci. Dzigki niej maszyny poruszaja
sie samodzielnie tylko w okreslon\ ich sytu-
acjach, a kierowca uzywa systeméw wspoma-
gajacych jazde.

W tej materii wielu producentéw dazy jed-
nak do pelnej autonomicznosci — czyli do

samodzielnego poruszania sie, ale i monito-
rowania oraz reagowania na zmieniajgce si¢
warunki na drodze, bez takich elementow
jak kierownica. Nam pozostaje wytyczenie
k1uunku podrézy tak jak w spotykanvch
lokalnie, bezzalogowych taksowkach. Re-
wolucja technologiczna moze dotyczy¢ nie
tylko samochodow osobowych, ale réwniez
i pojazddéw ciezarowych, bL}’n()W}Lh oraz
samych procesow logistycznych — robo-
tow magazynowych. Rozwoj tej technolo-
gii wspomoze pracownikow, a i zwickszy
Wyda]'nos'c' proceséw. Bardzo ciekawym
przykladem tego sa testowane ekoszkie-
lcty, wspomagajace podnoszonic Cingich
fadunkow i odci:%Zaj%ce ﬂzycznie pracowni-
kow magazynowych lub pierwsze w Polsce
roboty pomagajace w 1‘ealizacji zamowien
paczkowych w magazynach szwedzkiego
giganta z branzy meblarskiej.

Systemy telematyczne i GPS

Wazng tcghnologi% dla flot jest tclem"{tvka
oraz oparty na niej Global Positioning Q\ s-
tem, czyli GPS. System telematyczny, bez
w7glqdu na wielkoéd danej firmy transpor-
towej, umozliwia odpowiednie zarzadzanie
transportem, zbicrajzlc w jcdnym miejscu
informacje o kluczowych aspektach cra-
sy — predkosci, lokalizacji czy poziomu
zuzycia paliwa. To z kolei pozwala na po-
dejmowanie odpowiednich decyzji admi-
nistracyjnych i orgaﬂizacyjnych. Chodzi
tu o przydzielanie do danych zlecen tylko
takich kierowcow, kt(’)rzy znajdujz} si¢ jak
najb]iiej celu danej trasy. Jest on takze
przydaty w kontakcie z klientami oraz
przy obstudze tachografow cyfrowych. Taki
system moze polaczy¢ w sobie wiele opro-
gramowan, a takze pomaga w sytuacjach
kryzysowych, umozliwiajac staly kontake
z kierowea, bez wzgledu na jego lokahmc je.
Dane z systemu telemat} cznego s3 rowniez

istotne W momencie pojawienia si¢ spo-
row — pomagajg w udowodnieniu wykonania
transportu, nawet tych wykonanych kilka
miesiccy wezesniej. GPS, czesto wyposazo-
ny rowniez w monitoring, rejestruje dziata-
nia kierowcy — rozladunck towaru w danym
miejscu, ]ak rowniez jego odbior czy wyko-
nanie samej trasy. Dla nas, jako kancelarii
prawnej dzia}ajqcej w trzmsporcie, jestto bar-
dzo wazny dowdd na przyklad przy sprawach
zwiqzunych Z oplatami drogowymi.

Cyfryzacja branzy flotowej

Rozwoj technologii wspomagajacych sek-
tor flotowy to takze dzialania w kierunku
szerszego wdrazania e-fakeur i e-CMR.
¢CMR to nowe, bardzo przydatnc narzg-
dzie, ktore pomaga przy dokumentacji
transportowej, gwarantujac pelng wygode
i oszczqdnoéé czasu na Wype]mianiu doku-
mentacji CMR - takze ze wzgledu na moz-
liwos¢ natychmiastowego potwierdzenia
zlecenia przewozowego za pomocy elek-
tronicznego podpisu. Na biezaco informuje
takze o szczegélach przewozu w czasie rze-
czywistym. Dziqki temu unikamy ryzyka
fraudow, czyli podrobienia dokumentow.
Co istotne, wersja elektroniczna ogranicza
rowniez opoznienia w platnosciach, po-
zwalajac na wystawianie faktur tuz po do-
tarciu fadunku do miejsca docelowego. To
takze przyczynia si¢ do zmniejszenia ilosci
spraw spomych, zmniejszajac ilos¢ b}gddw
i problemow z dokumentacjg. Dla nas, jako
kancelarii prawnej, w kontekscie obronv
naszych klientow i udowadniania wykona-
nia transportu, to naprawde ogromny krok
do przodu.

Postepujacy rozwoj technologiczny stanowi
realny pomyst na rozwigzanie problemow,
z ktorymi od wiclu lat boryka si¢ scktor
flotowy. Nowe technologie nie tylko beda
jeszcze bardziej Wspieraé dzialania decyzyjne
w lancuchu dostaw i optymalizacje procesow,
ale i majq szanse uporaé si¢ z poglqbiaj%cymi
si¢ brakami kadrowymi. To, wraz z mozli-
Woéci% szybkicj adaptacji, nauki oraz rozbu-
dowy, tworzy mozliwosci jeszeze wigkszego
rozwoju branzy — stad juz teraz wiodace
ﬁrmy korzystaj% z innowacji technologicz—
nych. Taki rozwoj moze jednak nies¢ za sobg
rowniez zagrozenia — w tym zmniejszenie
zapotrzebowania na prace ludzka. W jakim
stopniu? Tego dowiemy si¢ juz w najblizszej
przyszlos’ci.
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INTELIGENTNY TACHOGRAF DRUGIEJ GENERACJI

— obowiazek, ktory musza juz niehawem spelni¢ wszyscy wlasciciele flot.

Wszystko, co nowe, nieco nas niepokoi. Tak tez
jest z tachografami, ktorych cyklicznos¢ zmian
jeszcze nas w petni nie oswoita z koniecznoscia
ich wprowadzania. Niemniej zmiany s potrzeb-
ne, m.in. dla podniesienia bezpieczenstwa, jako-
sci i skutecznosci kontroli. Wtasnie w tych celach
z nowymi tachografami - cyfrowymi drugiej

generacji (G2V2).

Maciej Kabacinski

Chief Executive Officer,
szkoleniowiec, konsultant,
wspotwiasciciel INSTALL
i Akademiaczasupracy.pl

od strony prawnej

Od 21 sierpnia minionego roku
zgodnic 7 obowi%zujqcymi przepi-
sami UE wszystkie nowo zarejestro-
wane pojazdy do przewozu osob
(9 0s0b i wiccej) i rzeczy (powyzej
3,5 tony) muszg by¢ wyposazone
w inteligentny ¢ mhograf drugic]
generacji GaVa. Jesli w swojej flo-
cie mamy samochody, ktore jeszeze
wyposazone sa w tachografy analo-
gowe oraz cyfrowe (Gr, czyli sprzed
czerwea 2019), a sa one wykorzysty-
wane w transporcie miqdzynarodo—
wym, to do konca 2024 1. urzadze-
nia te muszg zosta¢ wymienione
na tachografy mtehgenme (G2V2)
w wersji drugiej. Wprowadzenie na
rynck tych urzqdzcr/l quzic rowniez
obowiazkowe od sierpnia 2025 r. we
wszystkich pojazdach (powyzej 3,5 t
lub przewozacych powyzej 9 0sob)
w transporcie miedzynarodowym

- w pozostalych przypadkach niz
wyzej wymienione. Taka zmiana
urzqdzcnia rejestrujgcego czas pra-
cy kierowcow ma odbywaé si¢ na
koszt przewoznika.

Co nowego w nowych
tachografach?

D]aczego to takie wazne? Nowe
tachografy idg z duchem czasu
- odpowiadaj% na wiele bol;}czck,
wyzwan, z keorymi  dotychezas
mierzylismy si¢ na drogach — za-
TOWNo jako kierowcy, przewoz/nicy,
ale tez kontrolerzy.

Wsrod jednej z najbardziej wyczeki-
wanych funkeji jest oczywiscie auto-
matyczne oznaczanie przekraczania
granic. Dotychczus wpisy te by}y do-
konywane reeznie przez kierowcow,
keorzy czesto musieli sie specjalnie
zatrzymaé na granicy, by zarejestro-

wac reeznie przekroczenie granicy
panstwa. Nowe tachografy przejmu-
ja ten obowiazek, co ma doprecyzo-
wac rozliczenie plac kierowcow. Co
wiccej, G2Va2 w menu urzstdzcnia
wprowadza mozliwos¢ rejestrowa-
nia w pamieci tacho i karty kierowcy
zaladunku, rozladunku.

Bardzo istotnym argumentcem prze-
mawiajgcym na korzysc inteligent-
nych tachografow drugle] genera-
¢ji jest autoryzacja sygnalu GNSS
poprzez  OSNMA  GALILEO,
keora zabezpiecza sygnal lokaliza-
cji — zachowuje Ci%g}os'c' $ledzenia
trasy pojazdu oraz mozliwos¢ pro-
wadzenia zdalnych kontroli przez
inspektorow. Inspekeje transportu
na terenie calej Unii sa w stanie bez
zatrzymywania pojazdu odczytaé
19 parametrow wskazujacych na
ewentualne manipulacje. Oznacza
to, ze nowe tachografy zwigkszg
zasicg 1 mozliwosci kontroli, a tak-
Ze przyczynig si¢ do wigkszcj ich
efektvwnos’ci Co wiecej, wszyst-
ko to odbedzie si¢ bez straty czasu
dla uczciwych kierowcow. A to,
co najwazniejsze w tej kwestii — to
oczwvis’cie Zwiqkszenie poziomu
bezpieczenstwa na drogach.
lntcligcnmc tachografy drugicj
generacji to rowniez urzgdzenia,

w keorych zostal wbudowany in-
terfejs Bluctooth. Umozliwia on ko-
mumk acje z innymi urzgdzeniami
i aplikacjami wspierajgcymi prace
kierowcow. Taka funkcja 7W1q]<s7y
wygode dodawania m.in. wpisow
manualnych.  Waznym aspekeem
w przypadku tych urzadzen jest
takze rozbudowa pamigei tacho
i karty kierowcy, co umozliwi kon-
trole za ostatnie 56 dni, co czeka nas
juz od konca 2024 roku.

W walce z manipulacjami

io bezpieczeﬁstwo

Zatem wyraznie widac, ze inteli-
gentne tachografy drugiej generacii
to przede wszystkim szereg ula-
twien i usprawnien, keore dla prze-
woznikéw uczeiwie i rzetelnie wy-
pe]miaj a[cych przepisy, nie stanowig
Zadnej przeszkody. Przeciwnikami
tych urzgdzen sy glownie ci przed-
sigbiorey, keorym zdarza si¢ celowo
naginac’ Zasady.

Celem, ktory przyswiecal ustawo-
dawcy przy wprowadzaniu inteli-
gemnych tachograféw drugiej gene-
racji, bylo maksymalne ograniczanie
ryzyka manipulacji, litérych dopusz—
czaj si¢ kierowey i wyeliminowania
z ruchu drogowego przemeczonych
kicrowcow, keorzy stwarzajg realne
zagrozenic na  drogach.  Ustawo-
dawca, wprowadzajac  obowiazek
nowych urzadzen, wskazuje na ko-
niecznos¢  wykorzystania  nowych
technologii i mozliwosci ulatwiania
i usprawniania wielu czynnosci po
stronie kierowcow.

Ktore samochody nie muszy

mie¢ nowego tacho?

Warto szezegolnie zwrocic uwage,
ze obowigzek posiadania inteligent-
nych tachograféw drugiej generacji
nie dotyczy wszystkich pojazdow

powyzej 3,5 t lub przewozacych po-
wyzej 9 0s6b. Obowiqzek instalacji
GaV2 dotyezy wylgeznie samocho-
dow w transporcie migdzynarodo—
wym. Oznacza to, ze jesli mamy
w swojej flocie pojazdy, kedre nie
przekraczajg  polskich  granic, to
weigz mogg one postugiwac si¢ star-
szymi wersjami tacho.

Natomiast warto wiedzie¢, ze od
1 lipca 2026 1. czekac nas beda ko-
lejne duze zmiany — z tachografami
w tle. Otoz bedy one obowigzaly
w busach, keore sa wykorzystywa-
ne w miedzynarodowym przewozie
rzeczy w celach zarobkowych. Prze-
pisy te dotyczg poja '1zd0w o DMC
od 25 t. Wowczas rownicez takie
same przepisy dotyczace czasu jazdy
i odpoczynkéw bgda[ obowiqZ)Wa}}f
kierowcow ciezarowek i kierowcow
1chszych Poj azddw — busow.

Ciemna strona nowych przepiséw
Zdecydowanie najwigkszym man-
kamentem  koniecznosci  wymiany
tachografow na inteligentne drugicj
generacji jest ich cena. Wymiana
urzgdzenia w jednym samochodzie
moze siqgaé nawet ok. 5 tys. zk. A ko-
nieczne jest tez uwzglednienie czasu,
ktory nalezy poswieci¢ na takg wy-
miang — jest to wylgczenie z uzytko-
wania pojazdu nawet na kilka godzin.
Niemniej — jest to koszt, ktéry prze-
woznicy poniosg na rzecz bezpie-
, : o .

czenstwa i uczeiwosci w transporcie,
o ktore warto zawalezy¢. Jestem pe-
wien, ze nowe tachografy, keore juz
w wielu cigiaro’wkach mozna spo-
tka¢ na europejskich drogach, przy-
czynig sie do usprawnienia pracy
kierowcow, minimalizowania 1iczby
popelnianych  bledow, kedre przy
Wpisach manualnych 3 nieuniknio-
ne, a nade wszystko podniosa po-
ziom bezpieczenstwa.

BEZPIECZNA FLOTA W CZASACH KRYZYSU

TSL to branza, ktora najbardziej dotykaja rozne-
go rodzaju zmiany. Szczegolnie w zakresie prawa
i technologii, ktore tworza nowe, trudne do prze-
widzenia zagrozenia. Wazne w tym kontekscie
jest wsparcie brokera ubezpieczeniowego, na-
dazajacego za tymi zmianami i zapewniajacego

odpowiednia ochrone.

Krzysztof Klimczak

prezes Zarzadu, broker
ubezpieczeniowy, Klim Brokers

W  kazdym przedsiebiorstwie,
posiadajacym flote samochodo-
wa, jedng z kluczowych rzeczy,
o ktorych trzeba zadecydowac,
jest dobra ochrona ubezpiecze-
niowa. Proces zawarcia ubezpie-
czenia jest ztozony i wymagajacy
znajomosci wielu specjalistycz-
nych zagadnien. Wspétpracujac
z brokerem, przedsiebiorca moze
skupi¢ uwage na kluczowych
aspektach swojej dziatalnosci.

Fachowa pomoc
Rola brokera to nie tylko zawar-
cie odpowiedniej umowy ubez-

pieczeniowej, to takze fachowa
pomoc w prowadzeniu madrej
i dtugofalowej polityki w zakresie
zarzadzania flotg od strony sze-
roko rozumianych ubezpieczen,
w tym w szczegdlnosci dziatan
prewencyjnych, statej optymali-
zacji ochrony ubezpieczeniowej
i likwidacji szkéd. Celem tych
dziatan jest zminimalizowanie
ryzyka powstawania szkod. Po-
zwala to na uzyskanie lepszej
pozycji negocjacyjnej wobec
ubezpieczycieli, co bezposrednio
przekfada sie na optymalizacje
kosztéw ubezpieczenia.

W tego rodzaju dziatalnosci wy-
stapienie szkody jest niestety
pewne, tylko jej czas i rozmiar
sg nieznane. Na szczescie broker
zadba o to, aby likwidacja szkod
przebiegata bez zadnych zakto-
cen. Poczawszy od wynegocjo-
wania odpowiednich zapisow
w umowie ubezpieczenia floty,
przygotowanie dokumentéw do

zgtoszenia szkody, odpowied-
niego przestania informacji o jej
powstaniu do zaktadu ubezpie-
czen az po weryfikacje wysokosci
odszkodowania i ewentualnie
jezeli to konieczne poprowa-
dzenie procesu odwotawczego.
Odpowiednia wspotpraca po-
miedzy klientem a brokerem na
tych etapach ma czesto kluczo-
we znaczenie przy ocenie samej
szkody przez ubezpieczyciela.
Dzieki rozwijanemu stale przez
nas nowatorskiemu systemowi
informatycznemu wiekszos¢ pro-
cesOw jest zautomatyzowana, co
utatwia i przyspiesza caty proces
likwidacji szkod.

Jako broker ubezpieczeniowy
i wihasciciel firmy brokerskiej od
ponad 30 lat stale przygladam
sie rozwojowi branzy TSL, gdzie
wcigz dostrzegam pojawiajace
sie nowe potrzeby. Dzisiaj - przy
kryzysie, jaki towarzyszy tej
branzy - szczegdlnie pomocna

jest praca brokera. Zarzadzanie
flotg klienta to realne, znaczne
oszczednosdci, co pozwala mu
na atrakcyjniejsza wycene jego
ustugi transportowe;j.

»10, co robimy,
musi by¢ najlepsze
dla naszych
Klientow".

BROKERS

Materiat Partnera
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Elektryfikacja floty, czyli o odchodzeniu od
aut spalinowych - korzysci i ograniczenia

Dobor pojazdow w firmie musi uwzgledniac
charakter dziatalnosci i potrzeby operacyjne. Ze
wzgledu na coraz tansza technologie rosnie licz-
ba podmiotow wymieniajacych flote pojazdow
na elektryczne lub planujacych taka inwesty-
cje. Istotne jest przeprowadzenie tego procesu
w sposob profesjonalny, poprzedzajac analiza

o ,
wyzwan i kosztow.

Grzegorz Piéro

Technical Development Manager
w SPIE Building Solutions

Wedlug danych z konca grudnia
2023 1., w Polsce bylo zarejestro-
wane lacznie 57 065 osobowych
i uzytkowych samochodéw catko-
wicie e]ektrycznych (BEV). Przez
12 miesicey ubieglego roku ich licz-
ba zwigkszyh{ si¢ 0 23 651 szeuk, tj.
0 52 proc. w porownaniu z 2022 T.
(dane Licznik Elektromobilnoscei,
PZPM i PSPA). W Polsce tzw. re-
jestracje na firme stanowig ponad
70 proc. wszystkich pierwszych
rejestracji pojazdéw osobowych
o roznych napedach. Korzystne
uwarunkowania prawne, jak i spo-
Ty zasob korzyéci z poruszania sie
e-pojazdami, powoduja, Ze auto
w firmie to coraz czqéciej pojazd
elektryczny.

Jakie firmy inwestujg

w elektryﬁkacje ﬂoty7

Coraz wiecej e 1ektrvc7n\ rch samo-
choddéw wykorzystu]e sic w par-
kach logistycznych. Przebiegi niesg
tam duze, a coraz czqéciej dostqpny
jest tez tani wlasny prad z forowol-
taiki montowanej na dachach hal,
parkingéw czy na gruncie. Zapo-
trzebowanie na audyty i insta]acje

stacji tadowania z tego typu obiek-
tow rosnie. Szybki jest wzrost
liczby  pojazdow elektrwznygh
we flotach firm kurierskich, gdzie
pojazdy te swictnie sprawdzaja si¢
ze wzgledu na relatywnie niewiel-
kie dzienne przcbicgi i mozliwos¢
wiazdu do stref czystego transpor-
tu w miastach. Ladowanie takich
pojazdow odbywa si¢ w godzinach
nocnych z wykorzystaniem wla-
sny ch tadowarek.

W Polsce pojawiaja si¢ pierwsze
inicjatywy dotycz;}ce wprowa-
dzenia do Cksploatacji srednich
samochodow ciezarowych, zwlasz-
cza w kontekscie ich zastosowa-
nia w trybie wahadlowym miedzy
roznymi lokalizacjami tej samej
firmy. Przeorganizowanie floty
pojazdow z tradycyjnym napedem
na elektryezny stanowi znaczgce
i komplcksowa wyzwanie, obej-
mujgce logistyczne aspekty, takie
jak analiza tras transportu, dobor
cigzarowki z odpowiednig bate-
rig oraz wybor stacji tadowania
o wystarczajgcej mocy. Nawet na
poziomie 500 kW, umozliwiajacej
szybkie fadowanie i niezaklocajg-
cej normalnych operacji.

Pojazdy elektryczne nie zawsze sg
natomiast najlcpszym rozwigza-
niem w firmach, w ktérych realizu-
ja diugie przejazdy, gdzie samochod
jest caly czas w ruchu lub gdy mu-
sz by¢ gotowe do wyjazdu w kaz-
dej chwili — na przyk}ad w firmach
serwisowych.  Weedy wylgezenie
ich z uzytkowania na czas tadowa-
nia baterii, moze by¢ trudne do
zaplanowania i wlaczenia w grafik
prac. Ponadto w okresie zimowym

istotnym utrudnieniem w normal-
nej cksploatacii jest spadek Lasiqgu
w temp. u]cmnvch a czasem rOw-
niez brak mozliwosci uruchomienia
szybkiego fadowania. Moze to sta-
nowic powazng przeszkodt; W pro-
wadzeniu standardowych  dziatan
ﬁrmy. Miejmy nadzicj(z, Ze zapo-
wiadane przez producentow wpro-
wadzenie nowej generacji baterii
0 lcpszych paramctruch zmniejszy
niedogodnosci spowodowane krot-
kimi zasiggami i ograniczeniami
w eksp]oatacji zima.

Dlaczego to si¢ oplaca"

Zdaniem 70 proc. kadry zarzadza-
jacej firmami motoryzacyjnymi,
do 2030 1. ceny samochodow elek-
tr_ycznych zréwnajzl si¢ z cenami
aut spalinowych — bez uwzgled-
nienia doplat — wskazuje KPMG.
Coraz silniejsza W ostatnim czasie
ekspansja chinskich producentéw
i rozbudowa ich sieci sprzeda-
zy i serwisowej w Europie moze
zwickszy¢  dostepnos¢ pojazdow,
jak i wzméc konkurencie, co nie
pozostanie bez wplywu na ceny.
Istotne sg tez kwestie podatkowe:
dla samochodow o tradycyjnych
i hybrydowych napedach amorty-
zacja jest wicksza. Dofinansowa-
nie dla firmy do zakupu elekeryka
moze wynies¢ nawet 70 tys. zk.
Istotne jest takze obnizenie kosz-
tow  cksploatacji. Przedsigbiorey
korzystaja z przeznaczonych dla
nich taryf. W przypadku najeze-
sciej wykorzystvwme] Taryty C
(dla MbP) obecna cena energii to
okolo 2 zl/kWh netto. Ladowanie
pojazdu pradem przemiennym AC
za pomou} kabla EVSE czy stacji
nasciennej typu wallbox zgodnie
z ta taryfy, przy zalozeniu sred-
niego zuzycia energii na poziomie
18 kWh/ioo km, to wydatek rz¢-
du 36 zt netto/100 km. Pordwnu-
jac t¢ kwote do ceny benzyny na
poziomie 6,6 zl/l i zuzycia paliwa
7 1/100 km, koszt przy samochodzie
spalinowym to okolo 46 z1 Oznacza
€0 0 30 Proc. Nizszy koszt tadowania

z gniazdka wzgledem zakupu ben-
zyny, a ze wzgledu na obserwowa-
ny trend spadku cen energii na
Towarowej Gieldzie Energii, ktéry
powinien przelozy¢ sie na stawki
taryfowe, oszczednos¢ ta powinna
by¢ wicksza. Oczywiscie duze fir-
my — dzialajac na bazie warunkow
kontraktowych — majg wynego-
cjowane lepsze warunki z dostaw-
cami pr:zdu, wigc poziom op}acal—
nosci moze by¢ jeszeze wigkszy
(w przypadku posiadania wlasnej
insta]acji do fadowania).

Nalezy tez pamictaé, ze uklad na-
pedowy auta elektrycznego sklada
sic z mniejszej liczby elementow
W poréwnaniu do pojazdu spa-
linowego. To wplywa na ograni-
czong liczbe podzespoldw, keore
moga ulec zuzyciu, wymianie,
uzupe}nizmiu. Oznacza to nizsze
koszty eksploatacii.

Jak powinien wyglada¢

proces inwestycji w stacje
fadowania w firmie?

Inwestycja we flote pojazdow elek-
tncznth w firmie powinna si¢
wigza¢ z budowa whasnych stacji
ladowania. To konieczne w celu
zapewnienia stabi]nego ﬁmkcjo—
nowania szczegolnie w kontekscie
zbyt malej jeszeze sieci fadowarek
ogolnodostepnych.

W okresie rosnacej popularnosci
elekcromobilnosci istotne jest, aby
unikac chaosu zwigzanego z nie-
kontrolowanym Tozmieszczaniem
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Wedtug danych

z konca grudnia
2023 r., w Polsce byto

zarejestrowane tacznie
57 065 osobowych
i uzytkowych
samochodow catkowicie

elektrycznych (BEV).

stacji ladowania przez firmy bez
odpowiedniej wiedzy i doswiad-
czenia. Zwiqkszone obcigzenie
sieci energetycznej moze wyma-
ga¢ dostosowan w infr astrukturze
energetyeznej, a takze uzyskania
odpowiednich zgod i zapewnienia
przegladow  technicznych.  Caly
proces tozpoczyna si¢ od analizy
potrzeb, takich jak liczba elekeryez-
nych pojazdéw do naladowania,
zapotrzebowanie na moc czy liczba
stanowisk ladowania. Nastepnie
obejmuje  projeke instalacji elek-
trycznej, budowe infrastruktury,
a nawet zakup i instalacjg odpo—
wiednich tadowarek. Waznym eta-
pem jest takze integracja z aplikacja
do rozliczen szmsowych i moni-
toringiem technicznym. Proces ten
ﬁnalizujc si¢ uzyskanicm pozytyw-
nego wyniku badania technicznego
stacji fadowania przeprowadzanego
przez inspektorow Urzedu Dozoru
Technicznego. W szczegolnosci jest
to wymagane dla stacji ogolnodo-

N Efl‘pHyCh .

Jaka moc nalezy zabezpieczy¢?

Dla  stacji  wykorzystywanych
w miejscach publicznych z moz-
liwoscia eksploatacji jako ogol-
nodostepne warto zarezerwowac
moc 44 kW, poniewaz stacje AC
2x22 kW sa najezesciej instalowa-
ne w tym segmencie rynku. O ile
obecnie stosunkowo niewiele po-
jazdow wykorzysta moc fadowania
pradem przemiennym 22 kW, to
w przyszlosci, ze wzgledu na trend
zwigkszania mocy przcksztaltni—
kow instalowanych w pojazdach,
czas fadowania bedzie ulegal skro-
ceniu, co zdecydowanie zwiqkszy
komfort uzytkowania aut elek-
trycznych. Dla szybkich stacji la-
dowania DC me7b§dne $9 znacz-
nie wicksze moce przylyczeniowe
na poziomie 100-300 kW,
Natomiast w przypadku instalacji
stacji fadowania dla samochodow
osobowych w istniej:%cych budyn—
kach, nalezy sprawdzi¢ rezerwe
mocy w rozdzielni glownej i roz-
dzielniach lokalnych, zatozy¢ liczbe
miejsc parkingowych dla pojazdéw
clekeryeznych i na tej podstawie
okresli¢ moc stacji tadowania.

W pewnych sytuacjach, przy braku
odpowiedniego zapasu mocy w bu-
dynku, mozna rozwaiyé 7aStOSOWa-
nie systemu DLM (Dynamic Load
Management), keory przydzieli fa-
dowarkom maksymalng, dostepng
w danej chwili moc bez ryzyka jej
przckroucnil keore mogloby  sie
wiaza¢ zarowno z ryzykiem tech-
nicznym, jak i fmansomm (kary
z powodu limitu mocy zwmowmnc])

Trzeba pamiqtac' 0 serwisie

Trzeba tez podkreé]ié, 7€ sama
dostawa i uruchomienie instalacji
i systemow, w tym stacji fadowa-
nia, to jest dopiero czes¢ sukcesu,
a dopdnicnicm jest ich utrzyma-
nie w pelnej sprawnosci przez lata
cksploatacji. Konieczne jest wige
zapewnienie firmie kompetentne-
go i dobrze wyposazonego wspar-
cia serwisowego, keore  zadziala
szybko i skutecznie w przypadku
wvst%plema jakichkolwick proble-

mow techmczm Ch



LIDERZY FLOTY

Przewoznicy korzystaja
z technologii w transporcie

Nietatwo jest znalezc inng branze tak zywo re-
agujaca na swiatowa koniunkture gospodarcza

i zmienng sytuacje geopolityczna, jak trans-

port drogowy - najbardziej dynamiczna czes¢
rosnacego sektora TSL. Cyfryzacja transportu,

w ktora planuje inwestowac 40 proc. polskich
przedsiebiorstw, jest jednym z trzech najsilniej-
szych trendow na rynku obok zakupu nowych
pojazdow i podnoszenia kompetencji pracowni-
kow*. Czy wdrazanie systemow do zarzadzania
transportem TMS i zaawansowanej telematyki
odpowie na zmieniajace sie potrzeby branzy? Jak
z rosngcymi wymaganiami klientow poradza so-
bie firmy, dla ktorych technologie dla transportu

to wcigz wyzwanie?

Dawid Kochalski

koordynator ds. integracji i wdrozen,
Inelo z Grupy Eurowag

7 badan wynika, ze pomimo
chwilowego spowolnienia ryn-
ku, Wiqkszos'c/ firm p]zmuje in-
westycje na takim samym po-
ziomie, jak w ostatnich latach,
a cz¢s¢ planowanych wydatkow
dotyczy wdrazania rozwiazan
cyfrowych. To trend zgodny ze
swiatowa tendencjg — globalna
wartos¢ rynku TMS ma wzro-
sng¢ o 13 proc. do 2030 roku.z
Digitalizacja transportu  jest
odpowiedzia na kumulacjg wy-
zwan, jakie stoja przed branzg
i cho¢ niekiedy moze okazaé
si¢ wyzwaniem dla przedsiq—
biorcow, to wida¢ wyraznie, ze
notatnik, telefon komorkowy
i rozproszone arkusze kalkula-
cyjne przestaja by¢ pomocne
W osigganiu WZIOStOW czy cho¢-
by utrzymaniu rentownosci fir-
my. Warto otworzy¢ si¢ na nowe
narzedzia, pozwalajace automa-
.
tyzowac procesy Cransportowe
i optyma]izowaé Zarzqdzanie
flota pojazdow. By¢ moze jesz-
cze nie wszyscy s3 gotowi na
to, by skonfrontowac si¢ z tym,
ze Tozwdj cyfrowy jest dzis ko-
niecznos’ciz}, ale juz sam fake, 7e
rosnie rola wydatkow na ustugi
informatyczne, moze by¢ do-
bra przestanky ku temu, ze fir-
.
my transportowe coraz cz¢sciej
mys/l% 0 narzgdziach dla swWojej
dzialalnosci.

Informacja to nowa waluta

Raporty finansowe i proste ar-
kusze kalkulacyjne, przygoto-
wane przez biura rachunkowe,
jeszeze kilka lat temu wystarcza-
1y do zapewnienia firmie trans-
portowej stabilnosci finansowe;.
Obecnie, przy nowych regula-
c¢jach i w zmiennych warunkach
gospodarczych, do skutecznej
oceny rentownosci zlecen po-
trzebna jest biezgca analiza
ogromne;j ilosci Zintegrowanych

danych. Dzisiejszy rynek wy-
maga od firm transportowych
oceny rentownosci zlecenia juz
na ctapie planowania, wigc in-
westycja w zdobycic informacji
przynosi wymierne korzyéci.
Bazujac na nieaktualnych lub
niepe}nych danych pozbawia—
my si¢ mozliwosci efektywnej
oceny  rentownosci  poszcze-
g(’)]nych zlecen i, w efekcie kuli
snieznej, calej firmy. Prostym
przykladcm uzycia danych moze
by¢ wyliczenie kosztow trasy.
Dzicki cyfrowym narzedziom
dla transportu przewoznicy sa
w stanie wyliczy¢ ja precyzyjnie,
korzystaj%c Z map z atrybutami
cigzarowymi. Bez tej Wiedzy po-
nosza spore ryzyko wyznaczenia
nierentownej trasy. A na op}a—
calnos¢ danego zlecenia sklada
si¢ wiele czynnikéw. Systemy
do zarzgdzania transportem
TMS pozwalaja zatem na szyb-
kie zestawianie i analizowanie
danych. Z kolei lgczgc TMS
z telematykg moga porownywac
poszczegolne zlecenia w krot-
kich odstepach czasu, a co za
tym idzie: minimalizowa¢ ryzy-
ko bledow w pracy kierowcow
i spedytorow oraz optymalizo-
wad koszty pa]iwa i czas pracy
kierowcdw.

Na podstawie duzych analiz,
dostarczanych  przez  TMS-y,
przedsi¢biorey sa w stanie oce-

%9

Doktadne okreslenie
czasu dostawy, ptynny
obieg dokumentow,
tatwe rozliczenia
- w dzisiejszej
rzeczywistosci
transportowej to
niezbedny wyznacznik
jakosci.

nic dobry moment na inwe-
stycje w rozwoj, odpowiednio
zareagowac na spadek rentow-
nosci, bczpiecznic zarzqdzaé bu-
dzetem. D]atego nawet w czasie
kryzysu i zauwaialnego przesto-
ju na rynku, firmy korzystajgce
z narzedzi cyfrowego zarzadza-
nia transportem notujg wzrosty.

Najlepsi dowoiq

Wyzwania transportu drogowe-
go nie tylko sa dyktowane przez
czyrmiki makrockonomiczne.
Potrzeby branzy zmieniajg sic
tak predko, jak szybko rosnie
zapotrzebowanie  zleceniodaw-
cow na kompleksowa, termino-
wa i optymalnie zrealizowanq
ustuge  transportowg.  Klienci
potrzcbuj:% wiedzie¢, co dzicjc
si¢ z ladunkiem i na biezgco mo-
nitorowac dostawe. Jest to zro-
zumiale, biorz}c pod uwage np.
tadunki wysokowartosciowe lub
takie, od keorych zalezy zacho-
wanie cings’ci produkcji. Aby
jak majlepiej spelnia¢ wysokie
oczekiwania, ﬁrmy [ransporto-
we daza do skracania dystansu
migdzy kicrowcq a spcdytorcm,
do sprawnego i pozbawione-
go bledow obiegu informacji
bez retransmisji danych, kto-
ra zawsze generuje dodatkowe
koszty i opoznienia. Kto jest
w stanie wykonac¢ takg ustuge na
najwyzszym poziomie? Przed-
sicbiorstwa,  ktore  korzystajg
z cyfrowych rozwigzan do szyb-
kiego udost¢pniania danych do
zewnetrznych systemow, z do-
brze dziatajgcg telematyky zinte-
growang z systemami TMS-owy-
mi. Pozostale, ktdre nie qu%
spetnia¢ rosngeych oczekiwan,
moga mie¢ znacznie trudnicj na

rynku.
Dokladne  okreslenie  czasu
dostawy, plynny obieg do-

kumentow, latwe rozliczenia
- W dzisiejszej rzeczywistos’ci
transportowej to niezbedny wy-
znacznik jakosci. Jest o co wal-
czy¢, szezegolnie ze koniecznose
generowania  wickszych przy-
chodow (lub szukania oszczed-
nosci) zwigzana jest rowniez
z konkurencja w postaci firm
Z kraj ow, w ktérych zarobki kie-
TOWCOW $3 nizsze niz w Polsce,
jak np. z Ukrainy czy Turcji. Au-
tomatyzacja i oprogramowania,
ktére pomagajg osiggac zyski jak
najmniejszym kosztem inwesty-
cyjnym, to odpowiedz zaréwno
na wymagania klientow, jak ina
globalny kryzys i konkurencje
placowy. Firmy, ktére nie ana-
hzuj% danych i nie monitoruj3
aktywnie kosztow, moga nie
udz’wign:%é wyzwaﬁ zwi%zanych
z transformacjy transportu.

1. TLP.orgpl, Raport transport drogowy w Pol-
sce w 2023 roku

2. heeps:/fwwwmarketdigits.com/transporta-
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