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Rosnie liczba rezerwacji podrozy sluzbowych

W swietle danych opublikowanych przez Global
Rescue Winter Traveler Sentiment and Safety
Survey, branza podrozy biznesowych odzyskuje
swojg dawna dynamike, a liczba rezerwacji po-
drozy stuzbowych wzrasta, podczas gdy na zna-
czeniu traca spotkania wirtualne.

Podroze stuzbowe krajowe

i mi¢dzynarodowe

Wedlug  przeprowadzonego  ba-
dania, liczba o0sob  podrézuja-
cych stuzbowo wzrosta o 37 proc.
w porOwnaniu z wynikami sprzed
prawie roku. Ponad dwie trzecie
(68 proc.) respondentéw  zade-
klarowalo, ze odbywaja zaréwno
stuzbowe podrbie krajowq jak
i miedzynarodowe. Co istotne,
ponad jedna pigta (22 proc.) osob
podrozujgeych stuzbowo  zglosita,
ze czestotliwos¢ podrozy zwiaza-
nych z praca przekroczy w 2024
roku poziomy sprzed pandemii,
podwajaj ac Wynik II proc. zgloszo—

ny w 2023 roku. Rok temu 35 proc.
bwdanvch pracownikow prognozo-
walo, ze podroze stuzbowe stano-
wic bgd;} ,,polowq lub mniej niz po-
lowe” pozioméw sprzed pandemii.
Obecnie ten odsetek zmniejszyt sie
0 jcdnz} trzecia, a jedynie 23 proc.
respondentow stwierdzilo, ze licz-
ba podrozy zwigzanych z praca be-
dzie wynosi¢ potowe lub mniej niz
przed pandemiy.

Rezerwacje korporacyjne

w liniach lotniczych

Delta Air Lines poinfbrmowa}a,
ze jej liczba rezerwacji korporacyj-
nych wzrosta o 14 proc. w pierw-

szvch trzech miesi%ulch 2024 roku,
ze szezegOlnie duzy sprzedaza do
firm z sckrora ustug finansowych,
technologii i obstugi klienta. Kon-
kurencyjne linie lotnicze United
Airlines  réwniez  odnotowaly
14 proc. wzrost przychodow ze
sprzcd azy korporac\jncj w okre-
sic zimowym. W calym sckrorze
lotniczym  liczba pasazerow kor-
poracyj n}ch eszcze nie osiagnela
poziomu z 2019 roku, jednakze
wyzsze ceny biletow oznaczaja, ze
linie lotnicze osiagaja prawie takic
same przychody. Dla przykladu, na
Zachodnim \X/ybrzczu linie Alaska
Airlines czerpig korzysci z biznesu
sektora technologicznego. Wzrost
0 22 proc. w pierwszym kwartale
przywrocil sprzedaz bilecow kor-
poracyjnych Alaski do poziomow
sprzed pandemii.

Hotele tez notujg wzrosty
Nie tylko linie lotnicze odnoto-
wujg wigcej podr(’)inikéw biz-

nesowych. Sie¢ hotelowa Hyatt
odnotowala 6 proc. Wzrost przy-
chodow od podrozujacych stuz-
bowo w pierwszym kwartale oraz
i
podobny przychodow
Z rezerwacji grupowych. Dane
te potwicrdzaja takze obserwa-
. 1A . ! .
cje spotki eTravel, ktora notuje
istotnie wyzsze 1iczby rezerwacji
w porownaniu do okresu przed-
pandemicznego. Wedlug danych,
liczba rezerwacji hotelowych
w pierwszych 4 miesigcach tego
roku jest wyzsza 0 15 proc. w sto-

WZrOSst

sunku do tego samego okresu

przed pandemiy.

Spotkania zdalne traca

na znaczeniu

Ponad polowa (56 proc.) respon-
dentow odpowiedziala, ze wide-
okonferencje nie zastepujg podrozy
stuzbowych w znaczgeym stopniu.
- W pierwszych miesiqcach tego
roku zaobserwowalismy wyrazny
WZTost zainteresowania podréiumi

stuzbowymi. Nasze dane z lokalne-
go rynku potwierdzajg pozytywne
trcndy obserwowane rowniez za
granica. Spodziewamy sie da]sz_\jch
Wzrostow zapotrzebowania na po-
dréze sluzbowe w kolejnych kwar-
talach i latach wraz ze wzrostem
aktywnosci  gospodarczej. Mamy
przckonanie, ze spotkania wirtu-
alne nie s3 w stanie zastgpic¢ tych
ﬁzvczmch osobistych Online nie
Zbudu emy tak efekeywnie relacji
bune<0W\ ch, jak poduas spotkan
Jna zywo’, o czym przekonata sic
takze wigkszos¢ naszych klientow
— powiedzial Andrzej Wierzba,
prezes Zarz%du i gh’)wny akcjona—
riusz eTravel.

Jak wskazuja dane porownawcze
za okres styczen-kwiecien 2024,
w odniesieniu do tego samego
okresu przed pandemiz w 2019
roku, obrot na rezerwacjach ho-
telowych wzrost o imponujace
55 proc., a obrot na biletach lotni-
czych zwigkszy} si¢ 0 41 proc.
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Ubezpieczeni bez wzgledu na dlugos¢ wyjazdu

Za nami dwa dtugie weekendy majowe. Po-
pularnosé wykorzystania dtugich weekendow
do kroétkich wypadow i dtuzszych wyjazdéw
rosnie z roku na rok. Jakie wnioski mozemy
wyciagnad, jakie zaobserwowalismy trendy,

co rekomendujemy?

241=7

Laczenie pojedynczych dni wol-
nych w dtuzsze tzw, dhugic week-
endy to jeden z trendéw w tury-
styce Polek i Polakdw i to nie jest
zaskoczeniem. Zauwaialny jest
natomiast wzrost popularnoéci
wykorzystania tych dni na dluzsze
wyjazdy, w tym zagraniczne. Aby
organizowaé krétkie, lecz inten-
sywne wyjazdy zarowno krajowe,
jo ak i 722 1gmn1une wykorzystujemy
okresy wokol swiat koscielnych
i pmstwomch a majowki stajg
si¢ tradycyjnie okazjg do eksplo-
rowania nowych miejsc.

W 2024 roku tymezasem ponow-
nic wystarcza dodatkowe trzy
dni ur]opu7 ieby mie¢ siedem dni
wolnego (m.in. majowki, Boze
Narodzenie). — Wzrost zaintere-
sowania wyjazdami potwierdza-
ja liczby w poréwnaniu do 2023
roku: 22-procentowy wzrost licz-
by zgloszen w ramach Medical
Assistance oraz o % wigcej szkod
uszkodzenia lub utraty bagaiu.
Warto zauwaiyc’, 7e rosnie po-
pularnos¢ ubezpieczenia w razie
odwolania podrozy. W maju tego
roku odnotowalismy o 23 proc.
wiecej przypadkow wykorzysta-
nia tego ubczpicczeniu - pod—
sumowuje Anna Czaplicka, kie-
Platformy Medycznej
Mondial Assistance.

rownik

W kraju...

Pandemia COVID-19 znaczaco
wplynela na preferencje tury-
styczne Polakow. Wielu z nich
zaczglo docenia¢ uroki turysty-
ki krajowej, wybierajac miejsca
takie jak Mazury, Bieszczady
czy polskic Wybrzcie. Trend
ten utrzymuje si¢, a lokalne de-
stynacje zyskuja na popularno-
sci. Coraz popularniejsze stajg
sic tez mikrowycieczki lub tzw.
staycation, kiedy w ramach czasu
Wolnego zostajemy w domu, ale
zwiedzamy bliska okohcq row-
niez wybierajac aktywnosci takie
jak trekking, wycieczki rowero-
we czy sporty wodne.

... 1za granicy

— Niezmiennie miejsca takie jak
Turcja, Grecja, Egipt, Wlochy
i Hiszpania cieszy si¢ duig po-
pularnoscia wsrdd Polakow. Jed-
noczesnie stale ro$nie zaintereso-
wanie dalekimi wyjazdami - tutaj
prym wiodg: USA, Japonia i Ko-
rea. Dos¢ powicdzieé, ze W po-
rownaniu z majem 2023 roku licz-
ba zgloszen z krajow Dalekiego
Wschodu wzrosta dwukrotnie. Do
task wraca Tunezja, jako kierunki
wypoczynku nadal wysoko plasuja
sic Tajlandia i Indonena — doda-
je Piotr Ruszowski, prezes Mon-
dial Assistance.

Himalaje — osobna kategoria
Zdecydowanie rosnie rowniez zain-
teresowanie podrozami w Himalaje.
Tym bardziej ze maj to stodek sezo-
nu Wspinacz](owego W Hima]ajachf
W ciggu ostatniego miesigca konsul-
tanci Mondial Assistance tylko z Ne-
palu odebrali facznie 20 zgloszen.
Takie wyjazdy wymagaja od nas
organizacji, co wigze si¢ m.in.
z potrzebg kompleksowych przy-
gotowan i ubezpieczen. O czym
powinnismy pamigtac?

1. Dlugos¢ wyjazdu nie ma
znaczenia — ubezpieczenie
powinnismy mie¢ zawsze

Planujge wyjazd na dhugi weekend,
zawsze warto wykupi¢ odpowied-
nie ubezpieczenie turystyczne.
Przy kréckich wyjazdach jest ono
nawet nickiedy wazniejsze, ponie-
waz mamy ty ko kilka dni, kiedy
z reguly sporo si¢ przemieszczamy
i jesli cokolwiek si¢ wydarzy, to
ubezpieczyciel moze sprawic, ze
nasz wyjazd wciaz byl dobrze spe-
dzonym czasem.

2. Warto sprawdzaé

zakres ubezpieczenia

Planujac akcywnosci, warto sie
upewnié, ze po]isa obejmuje spor-
ty, keore zamierzamy uprawiac,
W tym ew. Aktvwnmu wysokiego
Iy 7vka lub ckstremalne. Warto
sprawdac czy zakres ubezpiecze-
nia pokrywa koszty leczenia ZWig-
zane z wypadkami podczas takich
aktywnosci jak m.in. wspinaczka,
narciarstwo czy nurkowanie. Jeé]i
wybieramy si¢ w wysokie gory,
gdzie 1kc]a 1.1tunk0w.i moze by¢
5kompl1kowma i koszrowna, lub
do krajow, gdzie koszty leczenia
s3 Wysokic, musimy pamiqtaé
o odpowiednio wysokiej sumie
ubezpieczenia.

Kazdy wyjazd jest inny i jesli nie
czujemy si¢ dobrze przy doborze
zakresu, warto skonsultowaé to
z agentem ubezpieczeniowym.

3. Ubezpieczenie Wyjazdéw
zagranicznych

\X/ybicraj:%c si¢ za granice, istot-
ne jest Wykupienie polisy obej—

mujgcej koszty leczenia za grani-
ca (w krajach EU pomaga karta
EKUZ, ale nie jest wystarczajaca),
transport medyczny oraz ochrone
w przypadku odwobnu lub skro-
cenia wyjazdu.

D}ugie Weekendy oraz okolice
réinych éwiqt CZESto  0Znaczajg
zwigkszony ruch na loeniskach,
co moze prowadzi¢ do opdznien
lub odwotan lotow, ale takze do
utrudnien w komekwenqi 107~
nych zdarzen losowych. W tym
kontekécie warto zwrdcic uwage
na zakres ochrony dotyczacy roz-
szerzenia o opoOznienie lub prze-
rwanie podréiypo jej rozpoczeciu.
Zakres ochrony np. Allianz Moja
Podréz obejmuje konkretne zda-
rzenia, jak: zachorowanie wspol-
uczestnika podrozy, kwarantan-
na, brak zgody przewoznika na
wejscie ze W7élqdu na podejrzenie
choroby zakaznej, opoznienie ze
strony przuvozmka 0 o najmniej
24 godziny np. z uwagi na warunki
pogodowe (jedﬂak niezwigzane ze
zwickszonym ruchem np. ovebo-
oking).

Dodatkowo przy krotkich wy-
jazdach czgsto zabieramy tylko
niezbedne rzeczy, ale ich utrata
moze by¢ problematyczna. Ubez-
pieczenie bagazu zapewni odszko-
dowanie w przypadku zgubienia,
uszkodzenia lub kradziezy rzeczy
osobistych. — Przed nami waka-
cje, czas krotszych i d}uiszych
wyjazdow. Warto pamiegtal, ze
dobre ubezpleczmle stanowi tyl-
ko niewielky czes¢ catego kosztu
Wyjazdu, a moze ,uratowa¢” nam
Wyjazd, gdy naprawdq bgdziemy
w potrzebie — zapewnia prezes
Piotr Ruszowski.

JAKWYBRACDOBRA POLISE UBEZPIECZENIOWA PODROZY Z SIGNAL IDUNA?

Planowanie wyjazdu zagranicznego wymaga
szeregu przygotowan. Oprocz okreslenia sposo-
bu dojazdu do miejsca docelowego, szczegotow
pobytu, koniecznego ekwipunku, warto poswie-
ci¢ kilka chwil na wybor odpowiedniej polisy
ubezpieczeniowej. W SIGNAL IDUNA przywiazuje-
my do tego duzg wage - przeprowadzamy analize
potrzeb klienta oraz pomagamy dobrac ochrone

na miare oczekiwan.

ALEKSANDRA KOWALCZYK,
dyrektorka Biura Ubezpieczen
Turystycznych i Affinity,
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.

Ponizej przedstawiam kilka wska-
z6wek dotyczacych tego, czym
kierowac sie przy wyborze najlep-
szego ubezpieczenia.

Wysoka suma ubezpieczenia

Zaczne od tego, ze najistotniej-
szg czescig ochrony w polisie na
wyjazd zagraniczny jest ubez-

pieczenie kosztow leczenia.
Z ubezpieczenia kosztow lecze-
nia pokryte beda potencjalne
wydatki zwigzane z leczeniem
za granica.

Warto na to szczegdlnie zwréci¢
uwage, gdyz ostatnie lata charak-
teryzuje wysoka inflacja cen ustug
medycznych na terenie catego
Swiata. Koszty pomocy medycz-
nej wzrosty nawet o kilkaset pro-
cent. Przyktadowo kilkudniowa
hospitalizacja zwiazana z popu-
larnymi na terenie Egiptu proble-
mami przewodu pokarmowego
kosztuje obecnie znacznie po-
nad 10 000 euro. Dla poréwnania
koszt leczenia takiego samego za-
chorowania wynosit w 2019 roku

okofo 2 000 euro. Stad konieczne
jest wybranie sumy ubezpie-
czenia 0 wartosci gwarantujacej
pokrycie w petni potencjalnych
kosztow leczenia. Kwota, ktéra
byta wystarczajaca kilka lat temu,
obecnie juz taka nie jest.

Wiaczenie zaostrzenia

choroéb przewleklych

Do najczesciej wystepujacych
choréb  przewlektych mozna
zaliczy¢ nadci$nienie tetnicze,
cukrzyce, nadczynnos$¢ i niedo-
czynnos¢ tarczycy, zwyrodnienia
stawdw i kregostupa, chorobe
wiencowa, kamice pecherzyka
z6fciowego czy kamice moczo-
wa. Z medycznego punktu wi-
dzenia choroby przewlekte to
takze alergie czy tez nawracajace
zapalenie zatok.

Panuje przekonanie, ze prze-
wlekle chorujg osoby starsze. To
stwierdzenie jest tylko cze$ciowo
prawdziwe. Owszem, wiek jest
czynnikiem wprost skorelowa-
nym z manifestacja chordb prze-
wlektych. Jednak na tego typu
schorzenia cierpia coraz czesciej

osoby mtode, a nawet dzieci.

W mysl powyzszego choroby prze-
wlekte powinny byc¢ objete ochro-
ng ubezpieczeniowa w standardo-
wym zakresie ochrony.

Wiaczenie szkéd po

spozyciu alkoholu

Wakacje to czas relaksu. Spora
cze$¢ urlopowiczéw  korzysta
wtedy z oferty ,all inclusive’,
w ramach ktérej konsumpcja na-
pojow alkoholowych jest wkal-
kulowana w cene. Sprzyja to nie-
przewidzianym sytuacjom, ktére
warto wiaczy¢ w zakres ochrony
ubezpieczeniowe).

Podréznicy, ktérzy dokupiag klau-
zule alkoholowa lub wybiora ubez-
pieczenie SIGNAL IDUNA z wiacze-
niem szkdd po spozyciu alkoholu,
moga liczy¢ na pokrycie wszyst-
kich kosztéw opieki medycznej
—takze gdy nie byli trzezwi.

Zawsze zagwarantowany
transport do Polski

Przed zakupem polisy warto
upewnic sie, czy koszty trans-
portu do Polski nie wyczerpuja

sumy ubezpieczenia kosztow
leczenia. Najlepiej, aby nie byty
one w jakikolwiek sposob zlimi-
towane kwotowo, poniewaz taka
konstrukcja gwarantuje pokrycie
nawet najdrozszego, wysokospe-
cjalistycznego transportu jakim
jest airambulans.

W ubezpieczeniu na wyjazd za-
graniczny BEZPIECZNE PODROZE
kazdy z oferowanych pakietow
w SIGNAL IDUNA zawiera wigcze-
nie choréb przewlektych i szkéd
po spozyciu alkoholu w kosztach
leczenia. Koszty transportu funk-
cjonujg jako odrebne swiadczenie
oraz nie sg ograniczone zadnym
limitem.

Zachecam réwniez do wyboru
jak najwyzszej sumy ubezpie-
czenia kosztéw leczenia dostep-
nej w aktualnej ofercie.

Wiecej informagji na temat ubez-
pieczenia BEZPIECZNE PODROZE
znajduje sie na stronie internetowej:
https.//www.signal-iduna.pl/

Materiat partnera
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Jak wybrac polise turystyczna
na podroz?

Dobra polisa turystyczna powinna przede
wszystkim pokrywac koszty leczenia za granica
oraz ratownictwa i transportu medyczny poza
krajem i powrotnego do Polski. W 2024 r. ochrona
ubezpieczeniowa kosztuje od kilku do kilkuna-
stu ztotych za osobe dziennie.

ANDRZEJ PADUSZYNSKI,
odpowiedzialny za ubezpieczenia
turystyczne w Compensa TU SA
Vienna Insurance Group

Przed wakacjami warto przygoto-
wac si¢ na ryzyko zachorowania lub
Wypadku. Ubezpieczeniowe do-
swiadczenia pokazuja, ze z opieki
mcdyczncj Za granicy korzystamy
w bardzo réinych sytuacj ach — ich
lista obejmuje zaréwno stosunko-
wo niegrozna tzw. chorobg wypo-
czynkowy, jak i powazne wypadki
w gérach czy podczas uprawiania
sportow wodnych.

Na refundacj¢ leczenia w krajach
Unii Europqsqu pozwal ajg za-
réwno karta EKUZ, jak i dobro-
wolne ubezpieczenie turystyczne.
Ale tylko te drugie dzialaja tez
poza Europg i zapewniajg wspar-
cie w organizacji wizyty u lekarza,
a takze pokrycie kosztow leczenia
w prywatnych placowkach oraz
nierefundowane w  wielu paﬁ—
stwach transport i ratownictwo
medyczne.

Poszukiwania ubezpieczenia
turystycznego dzielg na trzy etapy:
Etap 1 — wybor najwazniejszych
elementow ochrony

Pierwszy etap to przeglad najwaz-
nicjszych skladnikow ochrony. Po-
lisa musi zawiera¢ pokrycie kosz-
tow leczenia za granicg w zwiazku
Z LhOTOb% lub vaqdkiem — 0 Wi-
zyty w prywatnych i publicznych
pluowkach u 1(1(211‘2) pierwszego
kontaktu, specjalistow czy pobyt
w szpitalu. Rownie kluczowym ele-
mentem jest tzw. travel assistance,
w ramach ktorego mozna liczy¢ na
organizacje i pokrycic wspomnia-
nych juz kosztow ratownictwa
i transportu medycznego — w kra-
ju pobytu, ale tez z powrotem do
Polski.

Turysta musi by¢ nie tylko pewny,
7e kupowana ochrona zapewnia
mu te rodzaje wsparcia, ale tez ze
przypisane sa do nich odpowiednio
Wysokie sumy ubezpieczenia. War-
to przyjac zasade, ze im dalej od
Polski jedziemy, tym Wiqkszc mogg
by¢ potencjalne koszty leczenia
i przede wszystkim transportu me-
dycznego do kraju — taka potrzeba
czasem pojawia si¢ po wypadku lub
w przypadku cigikicj choroby po-
lgczonej z hospitalizacjg. Sumy rze-
du 60-80 tys. curo wystarcza na po-

wrot transportem medyeznym do
kraju Z dowolncgo miejsca w Eu-
ropie, ale ,bilet” na takg podroz
z Chin czy Indii moze wymagac
ochrony na poziomie 100 tys. euro.
Taka sumg polecam osobom, ktore
jadg poza nasz kontynent.

Etap 2 - przeglad pozostalych
sktadnikow polisy
Drugi etap to weryfikacja pozosta-
lych, dostepnych w podstawowym
sakresic ochrony oraz dodatko-
wych clementéw ubezpieczenia.
W poréwnaniu 7 7imowo-narciar-
skimi wiosenne i letnie wyjazdy
wiaza si¢ z reguly z mniejszym ry-
zykiem kontuzji czy wyrzadzenia
komus szkody — ale w odniesieniu
do pl: mowamch aktywnosci, np.
uprawnia sSportow Wodnvch na
pewno warto zadba¢ o wh}ueme
do ochrony OC w zyciu prywat-
nym czy NNW na odpowiednio
wysoka kwote. A takze o ubez-
pieczenie bagaiu — W tym sprzgtu
elektronicznego czy dokumentow,
ktore przeciez zawsze zabieramy 7e
sobg w podroz.
Dodatkow do ochrony jest oczywi-
scie wiecej. Do najpopulamiejszych
nalezg klauzule amatorskiego i eks-
trcmalncgo uprawniania sportéw
Dotyczy to takich aktywnosci jak
trekking na wysokosu powyzej
3200 m n.p.m., nurkowanie na po-
nad 15 metréw, rafting czy kite- lub
windﬁurﬁng - ubczpicgzydclc za-
zwyczaj solidarnie traktuja je jako
ryzykowne.
Innym przyktadem jest rozszerze-
nie ochrony 0 zniszczenie Wypozy-
czonego auta — t¢ formg transpor-

tu wybieramy za granica bardzo
czesto. Klauzula bezpieczne wy-
pozyczenie polega na ﬁnzmsowym
zabezpieczeniu udzialu whasnego
turysty w szkodzie, do ktércj doj—
dzie podczas korzystania z auta
podczas najmu krotkoterminowe-
€0 za granicy.

Spostéd  innych  dostepnych na
rynku dodatkéw mozna wymie-
ni¢ np. zwrot kosztow zakwatero-
wania lub powrotu w przypadku
upad*os’ci biura podréiy czy ZWrot
kosztéw leczenia na terenie Polski
po nicszczqs’liwym wypudku na wa-

kacj ach.

Etap 3 - Weryﬁkacja

ceny ubezpieczenia

Wreszcie trzeci etap, ktory polega
na przyjrzeniu si¢ cenie ube7pie—
czenia. Ouvwmue zakup ochrony
musi miescic si¢ w budzecie tury-
sty, ale umieszczam ten clement
na koncu procesu wyboru polisy,
bo zakres ubezpieczenia jest zde-
cydowanie wazniejszy od skladki.
Oszczgdnos’c’ okaze si¢ zludna, je-
zeli zbyt niskie sumy ubezpieczenia
nie wystarcza na pokrycie wydat-
kéw, keore nicspodzicwanie poja-
wig si¢ za granicy.

lle kosztuje ubezpieczenie tury-
9tyc7ne w 2024 toku? W zalez-
nosci od wariantu ochrony ceny
ubezpieczen turystycznych wahaja
sic w tym sezonie od kilku do kil-
kunastu zlotych za dzien ochrony
— to tyle samo, co przed rokiem.
Z kalkulacji Compensy wynika,
ze rodzice z dwéjk% dzieci, ktérzy
jada do Grecji na tygodniowe wa-
kacje w czerweu 2024 1., zaplacg za

%

Oczywiscie zakup
ochrony musi miescic
sie w budzecie turysty,

ale umieszczam ten
element

na kofcu procesu

wyboru polisy, bo
zakres ubezpieczenia

jest zdecydowanie
wazniejszy od sktadki.

ochrong 293 zt w najwyzszym wa-
riancie ochrony, a wice 10,40 zt za
osob(; dziennie.

Takie ubezpicczenie sklada si¢
z pokrycia kosztow leczenia do 100
£ys. euro, turystycznego assistance
do 100 tys. euro, polisy NNW do
20 tys. euro, po]isy OC w zyciu
prywatnym z sumg gwarancyj-
ng 250 tys. zL ochrong bagazu do
5000 zl oraz wsparciem na wypa-

dek upadku biura podrozy.

Dlaczego EKUZ to za malo

na wakacje w Europie?
Wspomniany na wstepie EKUZ to
Europejska Karta Ubezpieczenia
Zdrowotnego, ktora obowigzuje na
terytorium Unii Europejskiej (UE)
i Emope]sklego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu (EFTA), a takze
w Wielkiej Brytanii, Irlandii Pol-
nocnej oraz na francuskich, portu-
galskich i hiszpanskich terytoriach
zamorskich, np. na Majorce czy
\X/yspach Kanaryjskich. Posiadacz
karty ma prawo do leczenia — nie-
planowanego i niezbednego — w ra-
mach publicznego systemu opieki
zdrowotnej panstwa pobytu — na
takich samych zasadach, co jego
obywatele.

W teorii brzmi to $wietnie, ale
trzeba pamigtaé, 7¢ w odroznieniu
od polisy turystycznej, EKUZ nie
gwarantuje pelnej refundacii lecze-
nia poza krajem. Czgsto narzekamy
na mankamenty publicznego lecze-
nia w Polsce, ale trzeba pamigtad,
ze wiele swiadezen wchodzgeych
w sklad ,oferty” NFZ za granicy
jest odplatnych. To bardzo wazna
informacja w kontekscie urlopow,
ktdre w 2024 1. wielu z nas ponow-
nie spedzi przeciez w cieplych eu-
ropejskich lokalizacjach, takich jak
Chorwacja, Hiszpania czy Wiochy.
Krotko méwi%c: nic  wystarczy
Wyrobié kartq EKUZ, Zeby unik-
na¢ placenia za opieke medyczng
w wielu przypadkach gwarantowa-
na w Polsce przez panstwo.

Kto organizuje wyjazd samodziel-
nie, ten polisg kupujc na Wlasn:}
quq — to oczywiste. Korzystajacy
z ofert biur podrozy czesto dostajg
natomiast oferty ubezpieczenia od
touroperatora. Warto uwaza¢ na
,2automatyczny” Wyb(’)r takicj polisy
— lepiej porownac jg z dostgpnymi
na rynku propozycjami ubezpie-
czycieli, bo CZESto zdarza sie, ze do
wycieczek dodawane s3 skgpe pod
wzgledem zakresu polisy.
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CZY EKUZ WYSTARCZY POLSKIM
KIBICOM NA EURO 2024?

Kibice z Polski pojada za reprezentacja na co
najmniej trzy mecze fazy grupowej Euro 2024.
Jezeli w podroz zabiora karte EKUZ, uzyskaja do-
step do publicznej stuzby zdrowia w Niemczech.
Jednak za prywatne leczenie oraz czes¢ publicz-
nych swiadczen i tak zaptaca sami, np. pobyt

w niemieckim szpitalu kosztuje 10 euro dzien-
nie. Koszty leczenia w o wiele szerszym zakresie
pokrywa dobrowolne ubezpieczenie turystyczne
- rowniez wtedy, gdy do szkody dojdzie wskutek

aktow terroru.

Mecze grupowe na Euro 2024
polska reprezentacja rozegra: 16
czerwea z Holandig (Hamburg),
21 czerwea z Austrig (Berlin) i 25
czerwea z Francj (Dortmund).
]eieli zajmie pierwsze, drugie
lub premiowane awansem trzecie
miejsce w grupie D, wowczas za-
gra takze co najmniej jedno spo-
tkanie w fazie pucharowej turnie-
ju. Zainteresowanie bilecami bylo
w kraju olbrzymie, a do Niemiec
pojada tysigce kibicow. W ramach
przygotowan do wyjazdu war-
to przypomnie¢ sobie, na jakich
zasadach w razie problemow ze
zdrowiem mozna tam korzystaé
z opieki medycznej.

— Niemcy to kraj czlonkowski
Unii  Europejskiej, wigc  wypo-
sazeni w  bezplatna Europejska

%9

W ramach przygotowan
do wyjazdu warto
przypomniec sobie, na
jakich zasadach w razie
probleméw ze zdrowiem
mozna tam korzystac
z opieki medyczne;j.

Kart¢  Ubezpieczenia  Zdrowot-
nego (EKUZ) polscy turys'Ci majg
w tym panstwie dostep do publicz-
nej opieki zdrowotnej na takich
samych zasadach, co niemieccy
obywatele. Warto podkreslic, ze
méwimy Wqucznie 0 dostc(‘pie
do panstwowej stuzby zdrowia,
bo za prywatne leczenie placi sic
we wlasnym zakresie. Zreszta nie
tylko za nie, bo czqs’c’ swiadcezen,

ktore w Polsce pokrywa NFZ, jest

w Niemczech odplatna. Dopiero
zakup dobrowolnej polisy tury-
stycznej pozwala w szerszym zakre-
sie zabezpieczy¢ si¢ przed kosztami
ustug medycznych i lekow — mowi
Andrzej Paduszynski, odpowie-
dzialny za ubezpieczenia turystycz-
ne w Compensa TU SA Vienna
Insurance Group.

Leczenie w Niemczech. Za co
placi si¢ w ramach EKUZ?

Listg odplatnych swiadczen w ra-
mach niemieckiej sluiby zdrowia
otwiera pobyt w szpitalu, keory
kosztuje 10 curo dziennie — po
lgcznie 28 dniach pobytu w ciggu
roku oplata przestaje by¢ nalicza-
na. Pacjenci ponosza takze koszty
ponadstandardowych ustug w szpi-
talu — to m.in. pokéj jednoosobowy
czy leczenie przez ordynatora. Za
leki i opatrunki na recepte placi
si¢ 10 proc. ceny, ale nie mniej niz
5 i nie wiecej niz 10 euro. Koszty
lekéw bez recepty nalezy pokryé

w calosci samodzielnie. Inaczej niz

w Polsce, piatny jest takze trans-
port do szpitala — na terytorium
Niemiec nalezy doplaci¢ 10 proc.
jego wartosci, minimalnie 51 mak-
symalnie 10 euro.

— Sa oczywiscie wyjatki, np. nie-
ktorych oplat nie ponosza osoby
w wieku ponizej 18 lat i kobiety
w cigzy. Na darmowy przejazd
karetka mozna z kolei liczy¢ m.in.
w sytuacji zagrozenia zycia. Warto
natomiast pamiqtac’, ze transport
medyczny do Polski jest caltko-
wicie platny przez pacjenta. To
jedna z podstawowych rdznic
pomiqdzy uslugami dostgpnymi
w ramach EKUZ, a pokryciem
kosztow leczenia i ustug pomoco-
wych w ubezpieczeniu turystycz-
nym - dodaje Andrzej Paduszyn-
ski z Compensy.

Polisa turystyczna — ochrona

takze po ataku terrorystycznym
Polisa  turystyczna  zapewnia
przede wszystkim pokrycie kosz-
tow leczenia do sumy ustalonej

przy zakupie po]isy. To najwaz-
nicjszy element ochrony, ktory
obejmuje m.in. koszty pobytu
w szpitalu, badan i zabiegéw, le-
Czenia po pogorszeniu stanu zdro-
wia wskutek zaostrzenia choroby
przewleklej, leczenia stomatolo-
gicznego czy konsultacji z leka-
rzami pierwszego kontaktu oraz
specjalistami. Istotna czes¢ ubez-
pieczenia to m.in. travel assistan-
ce, keory zawiera np. transport
i ratownictwo medyczne w kraju
pobytu, a w razie potrzeby tak-
ze powrot do Polski transportem
medycznym. Polisa moze tez za-
wiera¢ takie elementy jak NNW,
ochrona bagaiu czy OC w Zyciu
prywatnym.

— Przed Euro 2024 cz¢sto pojawialy
si¢ informacje 0 ryzyku ataku ter-
rorystycznego w Niemczech. Czes¢
kibicow z pewnoscig ma watpliwo-
$ci, czy w takim przypadku quzie
mogla skorzysta¢ z ubezpieczenia.
Polisa zadziala w przypadku szkod,
keore powstang wskutek zamachu,
ale pod warunkiem, Zze przy za-
kupie zostanie 10Zszerzona o tzw.
klauzule aktow terroru lub wojny
— informuje Andrzej Paduszynski
z Compensy.

Nawet po rozszerzeniu ochrony
o wspomniang klauzulg skladka
za polis¢ wynosi ok. 10 zt dziennie
- Wynika 7 kalku]acji ubezpieczy—
ciela. Jedna osoba, ktora wybiera
sie do Niemiec, np. na mecz Polski
7 Holandi% (niedzicla), za cztero-
dniowy pobyt od piatku do ponie-
dzialku zaplaci 43 zhw najwyzszym
wariancie ochrony. Taka ochrona
sklada si¢ z pokrycia kosztow le-
czenia do 100 tys. euro, turystycz-
nego assistance rowniez do 100 tys.
euro, polisy NNW do 20 tys. euro,
polisy OC w zyciu prywatnym
z sumg gwarancyjng 250 tys. zl,
ochrong bagazu do 5 tys. zl oraz
pokrycia szkod powstalych wsku-
tek aktow terroru.

ZAPOWIEDZ

Na przetomie czerwcaii lipca, na tamach Gazety
Finansowej, ukaze sie

Raport

1000 GF

W tym projekcie, redakcja zamiesci ranking 1000 najwiekszych firm w Polsce
i nagrodzi partneréw, ktérzy poprzez swoje oferty i narzedzia najlepiej wspieraja

w rozwoju korporacje.

Zapraszamy do wspétpracy i promocji na tamach tego wydania.

Aleksandra Piekarska a.piekarska@gazetafinansowa.pl 512 382 737
Agnieszka Prasowska a.prasowska@gazetafinansowa.pl 501 209 900
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