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ZL.OTA SETKA

RANKING INSTYTUCGJI FINANSOWYCH W POLSCE
NAJLEPSI MENEDZEROWIE W FINANSACH

Raport 100 najwickszych instytucji finansowych

w Polsce” przedstawia kompleksowa analize rynku
ﬁnansowego, ukazuj jc sytuacje wiodgcych graczy oraz
trendy wplywajgce na ich rozwdj. Instytucie finansowe
w Polsce stojg obecnie przed wieloma wyzwaniami

i szansami. Z jednej strony stabilnos¢ makroekono-
miczna i rosnaca swiadomos¢ finansowa spoleczenstwa
sprzyjaja ich wzrostowi. Z drugiej strony zmieniajgce
si¢ regulacje prawne, rosngce koszty operacyjne oraz

dynamiczne otoczenie konkurencyjne ograniczaja
potencjal rozwoju. Kluczowa role w sukcesie instytu-
cji odgrywaj 3 ich menedzerowie, ktérzy muszg h}czyc'
umiejetnosci zarzgdzania ryzykiem, znajomos¢ nowo-
czesnych technologii oraz zdolnos¢ do szybkiej adapta-
cji do zmieniaj %cych sig warunkow rynkowych. Kompe—
tencje liderow finansowych obejmujg m.in. strategiczne
mys’lenie, umiejgtnos’é zarzqdzzmia zespohlmi, a takze
bieglos¢ w wykorzystaniu technologii takich jak AT czy

blockchain, ktore stajg si¢ fundamentem przyszlosci
sektora finansowego.

Zapraszamy Panstwa do zapoznania si¢ z sy]wetkami
wyrdznionych przez kolegium redakcyjne menedzerow
zarzadzajgcych instytucjami finansowymi w Polsce, do
analizy wynikow instytucji finansowych po I kwartale
tego roku, a takze do lekeury tekstow przygotowanych
przez zaproszonych na nasze tamy ckspertow. To bez

watpienia solidna dawka wiedzy.
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RANKING 100

INSTYTUCJI FINANSOWYCH

Lp. | Spotka Przychody po Przychody po
I kwartale 2023 r.* I kwartale 2024 r.*

1 PKO BP 5290 000,00 6470 000,00
2 Bank Pekao 5096 000,00 5419000,00
3 GRUPA SANTANDER BANK POLSKA 5119065,00 5517 375,00
4 PZU 4442851,00 4903 762,00
5 mBank 4376 437,00 4329351,00
6 ING Bank Slaski 3633700,00 3946 400,00
7 STU ERGO HESTIA 2267197,00 2696 146,00
8 TUIR WARTA 2313812,00 2504 871,00
9 BANK MILLENNIUM 2332081,00 2431 849,00
10 PZU ZYCIE 2216 992,00 2407 132,00
1 BNP PARIBAS BANK POLSKA 1524 680,00 1737061,00
12 | ALIOR BANK 1311613,00 1480748,00
13 Bank Handlowy w Warszawie 1283 058,00 1277 864,00
14 | UNIQATU 1021771,00 1112 802,00
15 KRUK 614758,00 748137,00
16 | TUALLIANZ ZYCIE POLSKA S.A. 639 444,00 679 155,00
17 | COMPENSATU Vienna Insurance Group 668 344,00 663 302,00
18 | TUIR ALLIANZ POLSKA 570980,00 618 508,00
19 | GENERALITU. 541558,00 582 837,00
20 | NATIONALE-NEDERLANDEN TUnZ 559747,00 576730,00
21 XTB 537553,00 555 948,00
22 INTERRISK TU Vienna Insurance Group 415 988,00 457 165,00
23 BANK OCHRONY SRODOWISKA 440 158,00 406 877,00
24 WIENER TU Vienna Insurance Group 339514,00 385 070,00
25 | TUnZWARTA 324211,00 378 604,00
26 | TUWPZUW 186 388,00 348 140,00
27 | LINK4TU 353238,00 315 190,00
28 | PR 272 504,00 289 277,00
29 UNIQA TunZ 227703,00 247 017,00
30 | GENERALIZYCIETU. 232 690,00 240 601,00
31 COMPENSA TunZ Vienna Insurance Group 320979,00 206 690,00
32 PKOTU 131026,00 200 684,00
33 | AFORTIHOLDING 775 239,00 187 263,00
34 | TUWTUW 189708,00 182311,00
35 PKO ZYCIETU 107 884,00 158.098,00
36 | STUnZERGO HESTIA 140351,00 155175,00
37 | UNUMZYCIETUIR 119.892,00 151639,00
38 | Dom Maklerski BOS 126 071,30 147 027,30
39 | SANTANDER ALLIANZ TunZ 99065,00 120 436,00
40 | TUZTUW 95678,00 112632,00
M CAZYCIETU 114.026,00 112105,00
42 | TU EULER HERMES 149 402,00 108 876,00
43 VIENNA LIFE TunZ Vienna Insurance Group 91910,00 103 323,00
44 | AEGONTunZ 99 224,00 101176,00
45 | ABSINVESTMENT 202 568,62 93347,74
46 | AGRO UBEZPIECZENIATUW 104 839,00 92612,00
47 | TUnZEUROPA 87 645,00 81406,00
48 | TUW- CUPRUM 72430,00 75 546,00
49 | TUINTER POLSKA 57235,00 69 577,00
50 Pekao TFI 57 407,78 69 276,25

PRAWIE 30 MLD ZL.
W OSIEM LAT

Narodowy Bank Polski (NBP) nie zwalnia tempa w zabezpie-
czaniu stabilnosci finansowej kraju. Dzieki strategicznym
zakupom ztota w ostatnich latach nie tylko wzmocnit swoja
pozycje, ale rowniez przyniost realne korzysci polskiej go-
spodarce. W ciggu ostatnich oSmiu lat NBP zyskat prawie

30 mld ztotych na inwestycjach w ztoto. Ilos¢ zgromadzonego
kruszcu stawia Polske na czotowej pozycji w globalnym wy-

Scigu o ztote rezerwy.

ALEKSANDER PAWLAK,
prezes Zarzadu, Tavex

TOMASZ GESSNER,
gtowny analityk, Tavex

Polska na ztotym podium
Z majnowszych danych wynika, ze po ostat-
nich zakupach — przckruza]:iaych 6 ton zlota
— rezerwy kruszeu w Polsce wynoszg juz nie-
mal 398 ton. Udzial zlota w narodowvch rezer-
wach przekracza wige 15 proc. — cel osiggniceia
20 proc. w niedalekiej przyszlosci jest zatem
coraz. bliicj.
Czy tak duze zakupy sie op]faca]y? Zdecydowa—
nie tak. W ciggu zaledwie ostatnich osmiu lat
NBP wygenerowal wiqkszy zysk na zlocie niz
w ciggu poprzednich 18 lat — prawie 30 mld z
w porownaniu do 29 mld zt uzyskanych w la-
tach 1998-2016 — wynika z obliczen firmy Ta-
vex przeprowadzonych na danych NBP, a tak-
7e opart\ch na cenach uncji LBMA w USD
oraz kursie USD wedlug NBP To pokazuje,
jak skuteczna byla strategia intensyfikacji za-
kup()w zlota, przynoszac Polsce rekordowe
zyski w znacznie krotszym czasie.
Zysk ten potwicrdzajq rowniez wyliczcnia
port:ﬂu b:mkier.pL kt(’)ry W swoim artykule
wskazal, ze: \Wartos¢ zlota, o ktore powick-
szyly sic rezerwy netto NBP w latach 2018-
24 (stan na sierpien) wedlug cen rynkowych
LBMA z konca sierpnia to 23,944 mld dola-
row. W ten sposob potencjalny zysk NBP na
koniec wakacji 2024 1. wynosit 7, 406 mld dol”.
Nie znamy niestety dokhdnvch dat cransakeji,
zatem kalkulac]q Spou%dac mozna jedynie na
podstawie wartos¢ aktywow rezerwowych na
koniec miesiaca, ktora publikowana jest przez
NBP. Co wazne, poza samg ceng zlota, istnieje
caly szereg dodatkowych kosztow zwigzanych
z transakcjami, ubezpieczeniem, przechowy-
waniem czy transportem. Kazda sztaba zlota
nalezaca do NBP jest scisle monitorowana,
co takze wigze si¢ z kosztem. Nasze szacunki
Skupiajz} si¢ jednak na Samych zyskach z ceny
kruszcu, a te s3 niepodwazalne.
Coraz bardziej ztozona sytuacja geopolityczna
i gospodarcza sprawia, ze zarz%dzanie TezZerwWa-
mi zlota staje si¢ kluczowym elementem strate-
gii bankow centralnych na calym swiecie.

Spokoj jest ztotem — Polska na zlotej sciezce
Wedlug najnowszego badania Central Bank
Gold Reserves (CBGR) przeprowadzonego
W pierwszej polowie 2024 roku, az 29 proc.
bankow centralnych planuje zwickszy¢ swoje
rezerwy zlota w najblizszych dwunastu mie-
sl}ugh Jest to najwyzszy odsetek od momen-
tu rozpoczecia tego badania w 2018 roku, co
pokazuje, jak wazna role odgrywa ztoto w glo-
balnej polityce finansowej.

Dzigki strategicznym decyzjom Polska w 11
kwartale 2024 roku stala si¢ liderem zlotych
zakupow i awansowata na 12. miejsce w swia-
towym rankingu rezerw zlota bankéw cen-

tralnych. To ogromny sukces, zwazywszy na
to, 7€ jeszcze rok temu Polska zajmowa}a 22.
miejsce. Co wiecej, w regionie Europy Srod-
kowo—\X/bchodniLj obecnie zajmuje 2. miejsce
wypr zedz ajgc Turcje 1 ustepujac ]edvme RosJ
— wynika z informacji podanych przez ¢ Swia-
towa Rade Zlota.
Zloto monetarne to kluczowy element dywer-
syfikacji rezerw Walutowvch bankéw central-
nych. Jego unikalne w}asuwosa w tym zdol-
nos¢ do zachowania sily nabywezej w dlugim
terminie oraz brak wzvka kontrahenta, kiedy
przechowywane  jest pod wlasna kontroL}
— czynig je niezastapionym narzedziem w za-
rzadzaniu ryzykiem. Ponadto zloto cechuje
si¢ wyjatkows ply nnos/d% co pozwala niemal
natychmiast zamieni¢ je na dowolng walute.
Globalny popyt na ten kruszec sprawia, ze
jest on pozadanym aktywem na wszystkich
kontynentach. Decyzja NBP o zwigkszeniu
rezerw zlota to nie tylko krok w strong za-
bezpieczenia stabilnosci ﬁnansowej, ale cak-
ze strategiczne posuniccie, ktore wzmacnia
pozycje Polski na migdzynarodowej arenie.
Co istotne, dzi(;ki traFnym decyzjom7 NBP
w ciggu ostatnich & lat wygenerowal blisko
30 mld zt zyskow z tych inwestycji. To dowod
na to, jak Zloto przyczynia si¢ do stabilnych
i dlugoterminowych korzysci dla gospodmkl
Polska skutecznie wy korzystu] ¢ jego potencjal,
aby wzmocnic swoja pozycje globalna.
Pamietajmy rowniez, ze rezerwy zlota brane
s3 takze pod uwage przez kapita} mwestycyjny
czy agencje ratingowe. Mozna wiec zadac sobie
przekomie pytanie, ile kosztowa}by dzi$ zlo-
ty, gdyby nie zgromadzone rezerwy kruszcu.
ZgLomadzonL iak na razie poza naszymi gra-
nicami. Z 398 ton trzymamy 105 ton w Polsce,
a reszte blizej globalnych rynkow i centrow
transakeji w Londynie i Nowym Jorku.
NBP  zwickszajac rezerwy zabezpiecza si¢
m.in. na wypadek rozlania si¢ konfliktu za
wschodnia granicg. Gdyby te ryzyka si¢ fak-
tycznie  zmaterializowaly, kapltal inwesty-
cyjny natychmnst cwakuowalby si¢ z Polski.
Pod silng presjg znalazlyby sie akeje polskich
spotek, obligacje skarbowe, cz¢s¢ nieruchomo-
sci (zwlhaszeza w rejonie obszarow k]uczowych
do zaopatrzenia wojsk) i oczywiscie krajowa
waluta. Fizyczne zloto w tej sytuacji pozba—
wione jest tychie ryzyk, nie m(')wi%(: 0 tym, ze
w takim otoczeniu jego wartosé tym bardzicj
rosnie. Posiadanie tak duzych rezerw zlota
przez NBP mogloby wiec pomée nieco mniej
bolesnie przejs'é przez potencjalny kryzys. Co
wiccej, jego partie sktadowane w Londynie
i Nowym Jorku moga postuzy¢ jako srodek
rozliczeniowy np. za udzielone wsparcie Ame-
rykanow czy Brytyjezykow. Polskim zlotym
nike bowiem nie b(gdzic zainteresowany, a kurs
dolara w otoczeniu tak duzego, wewngtrznego
ryzyka, bylby skrajnie nickorzystny do tako-
wych rozliczen.
1 htrps://wwwba17kimip]/wiadomosc/l]c»;\“'BP‘nwg]‘zarobic‘na—

zlocie-Wyciag-ze-zlotego-rachunku-banku-centralnego-881698 heml
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wLuka” w VB Leasing:
coraz mniejsza

W dyskusjach na temat restrukturyzacji spotek z Grupy VB Le-
asing (VBL) pojawito sie kluczowe pojecie: luka. Pojeciu temu
nie nadano jednak ujednoliconego znaczenia, w zwigzku z

czym praktyka wspotpracy VBL i cesjonariuszy wierzytelnosci
z tytutu umow leasingu i pozyczek wypracowata nowe hasto.

MIKOLtAJ §WITALSKI,
cztonek Zarzadu AMS
Restrukturyzacje, zarzadca
restrukturyzacyjny VB Leasing

+Kazdy ma swoja luke”

Tak jak kazda osoba odczuwa pewne braki
w roznych aspektach zycia, tak tez firmy
dzialajace w branzy finansowej borykajg
sic z niedoborami, najczgsciej w obszarze
finansow. Ale dlaczego cesjonariusze wie-
rzyte]nos’ci zaangazowani w restrukturyza—
cje VB Leasing i VB Leasing Automotive
SKA odczuwaj ! brak picnigdzy?

Skad si¢ wzigla luka?

Odpowiedzi mozna szuka¢ w historii
transakeji, w wyniku keorych Bank Polska
Kasa Opicki (Pekao) oraz Podmiot Za-
rzgdzajacy Aktywami (PZA) nabyly wie-
rzytelnosci z tytulu umow leasingowych i
pozyczek zawieranych przez spotki VBL.
Banki te nie byly jednak typowymi nabyw-
cami; do przejecia wierzytelnosci zostaly
zmuszone w ramach procesow resolution.
Czy w takim razie wierzytelnosci te zosta-
ly przejete z lukg? Otdz i tak i nie. Nabyte
wierzytelnosci to aktywa, a luka jest po-
tencjalna — polega na ryzyku, ze dluznicy
mogy nic splacic¢ swoich zobowigzan. Na
szezescie dla cesjonariuszy i Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego (BFG), ktorv
jest odpowiedzialny za procesy resolution
bankow i pokrycie cesjonariuszom ewen-
tualnic powstalej luki, spotki VBL rowniez
gwarantujg splatg zobowigzan leasingo-
biorcéw i poiyczkobiorcéw na rzecz wie-
rzycieli.

Ryzyko, ktore moze si¢ zmaterializowac

W przypadku bankow luka oznacza wice
ryzyko, 7e klienci spélck lcasingowych
nie splacg rat leasingowych lub pozyczek.
Jednak ryzyko to jest zabezpieczone przez
gwarancje BFG oraz umowy z firmami
leasingowymi, ktore zobowigzujy si¢ do
Windykacji Wicrzytclnos'ci i Wykupu tok-
sycznych zobowigzan. W przypadku BFG
luka réwniez jest potencjalna, bo zwigzana
jest z gwarancyjng funkch jego zobowi%—
zania. Warto podkresli¢, ze BFG regular-
nie monitoruje stopieﬁ materializacji tego
ryzyka, zatem nie dziwi, ze niepokoj jego
decydentow rosnie, gdy zauwazajy, ze czgsc
planowanych przeplywéw finansowych z
gwarancji — z roznych przyczyn — nie do-
ciera do beneficjentéw.

Luka spotek leasingowych

Spélki VBL, zamiast korzystaé Z tradycyj—
nych kredytow, finansowaly swojg dzia-
lalnos¢ poprzez fakeoring wierzytelnosci.
To utrudnialo identyﬁkacj(; luki. Spéﬂ(i
te dzialaly, nabywajac przedmioty, od-
daj:ic jew leasing, a naste¢pnie sprzedajz}c

wierzytelnosci do bankow z dyskontem,
generujac przychody. Problem pojawil sig,
gdy spotki VBL, nalezgce do tej samej gru-
Py kapitalowej co banki quz}ce faktorami,
uczestniczyly w transakeji majacej na celu
zredukowanie ekspozycji kredytowej ban-
kow, a kedra to skutkowala koniecznos’ciq
doplaty przez banki kwot odpowiadajg-
cych podatkowi VAT od zbytych wierzy-
telnosci leasingowych netto. Co do zasady
wynagrodzenia nie wyplacono spotkom,
lecz potrgcono je z ich zobowi:izzm' kredy—
towych. Z drugiej strony — skoro banki na-
byly wierzytelnosci z VAT-em, to powinny
go odzyskac. Owszem, zapewniono mecha-
nizmy zwrotu, ale zakladano kontynuacije
dziatalnodci spolek leasingowych, by nad-
wyzki zyskow zmniejszaly powstaly luke.

Moment kryzysowy

Banki nabywajjce wierzytelnosci od spot-
ck leasingowych, czyli Idea Bank i Getin
Noble Bank, zostaly poddane przymu-
sowej 1cstrukturvzacji W Wyniku tych
dzialan portfele wierzytelnosci trafily do
Pekao i VeloBank, a z niego do PZA. Pekao
natychmiast wstrzymalo nabywanie wie-
rzytelnosci. Sprzedclz spolek leasingowych
finansowana byla przez VeloBank do 30
CZerwea 2023 T., kiedy to bank wypowie-
dzial umowe generalng. Weedy — zdaniem
zarzacdzajz%cych VB Leasing — Wyphlcalnoéé
spolek leasingowych stata si¢ zagrozona, a
to doprowadzilo do zlozenia wnioskow o
otwarcie postqpowar'l sanacyjnych.

Co dalej?

Gdyby nie rozpoczeta si¢ restrukturyzacja
VBL, spotki te bylyby zmuszone do biezg-
cego Wykupu wierzytclnos’ci od bankow i
faktorow oraz realizacji odpowiedzialno-
sci gwarancyijnej, co mogloby szybko wy-
czerpac ich srodki. W zwigzku z koniecz-
noscig placenia podatku VAT od nowych
faktur leasingowych sytuacja spotek mo-
glaby stac si¢ krytyczna juz po 2-3 miesig-
cach. Bez postgpowan sanacyjnych, real-
ne byloby zagrozenie, ze luka finansowa
bankéw i BEG wzrostaby do niemal 8 mld
z1. Zatem postepowania sanacyjne umoz-
liwily spotkom VBL dalsze funkcjono-
wanie. Dzigki moratorium na spelnianie
swiadezen z wierzytelnosci ukladowych
spotki te kontynuujg obstuge klientow,
rcalizuj% bicZ;}cc zobowiqzania, W tym
placg podatek VAT. Spotki leasingowe juz
zapewnily splate ponad 3 mld zI, zmniej-
szajgc tym samym ,luke” do 5 mld zl na
koniec czerwca 2024 1., co oznacza istotne
ograniczenie ryzyk organéw zaangazowa-
nych w proces. Podsumowujgc, uzasad-
nione jest oczekiwanie dalszcgo wsparcia
ze strony wszystkich zaangazowanych
podmiotéw dla proceséw sanacyjnych
spé}ek VBL. Pozwoli to na zmniejszanie
po stronie BFG luki rozumianej jako od-
powiedzialnos¢ gwarancyjna  funduszu
wobec bankow, zas zobowigzania (,luka”)
wobec Pekao i PZA zostana zaspokojone
zgodnie z przyjetymi ukfadami.

RANKING 100

INSTYTUCJI FINANSOWYCH

51 TU EUROPA 62 969,00 68 941,00
52 | TUnZ CARDIF POLSKA 62 109,00 67758,00
53 | IPOPEMA SECURITIES 70167,00 66 245,00
54 Nationale-Nederlanden OFE bd 59 649,00
55 | Allianz Polska OFE 29690,00 57015,00
56 | TUZDROWIE 37793,00 55769,00
57 | SALTUSTUW 56 621,00 54391,00
58 | NATIONALE-NEDERLANDENTU 27767,00 51547,00
59 | KUKE 52620,00 46 538,00
60 | SANTANDER ALLIANZTU S.A. 30138,00 35150,00
61 QUERCUS TFI 20893,00 29663,00
62 | OFEPZU "Ztota Jesien" bd 28822,00
63 | Generali OFE 20335,00 27597,00
64 Pekao Faktoring 19429,00 23483,00
65 | SIGNALIDUNA POLSKATU S.A. 44923,00 23156,00
66 | CREDIT AGRICOLETU 19962,00 22129,00
67 BNP Paribas Faktoring 21138,00 21398,00
68 | POCZTOWETUNZ 17 438,00 19196,00
69 Vienna OFE bd 19 148,00
70 ING Commercial Finance 14963,00 16 335,00
71 UNIQA OFE 26108,00 13 780,00
72 | OPENLIFETUZYCIE 29596,00 13 408,00
73 | SIGNALIDUNA ZYCIE POLSKATU 11693,00 12917,00
74 Santander Factoring 10782,00 11391,00
75 | SALTUSTU ZYCIE 13288,00 11061,00
76 | PKO BP Bankowy OFE 200671,00 10 265,00
77 mFaktoring 8562,00 8515,00
78 | CASPAR ASSET MANAGEMENT 8001,00 8426,00
79 | POLSKI GAZTUWNZ 6 176,00 7156,00
80 | PKO Faktoring 9929,00 6 948,00
81 Bank Millennium 6 452,00 6527,00
82 Coface Poland Factoring 5987,00 5957,00
83 | TUINTER-ZYCIE POLSKA S.A. 4 829,00 54717,00
84 | TUW REJENT-LIFE 4808,00 4952,00
85 | POLSKIGAZTUW 61404,00 4398,00
86 OFE Pocztylion 6672,00 3805,00
87 | KANCELARIA PRAWNA - INKASO WEC 3 660,00 3564,00
88 | Citi Handlowy 4 655,00 3217,00
89 | NWAIDOM MAKLERSKI 1985,00 2779,00
90 Eurofactor Polska 1828,00 1849,00
91 HSBC 1222,00 1390,00
92 | KUKE Finance 1595,00 1373,00
93 | BOSBank 1070,00 1333,00
94 | PARTNERTUIR 1636,00 1277,00
95 Bibby Financial Services 848,00 1004,00
96 | IFISFinance 824,00 734,00

97 | Alior Bank 592,00 577,00

98 Faktoria 674,00 515,00

99 PragmaGO 436,00 377,00

100 | AKCEPT FINANCE 73,00 61,00

Ubezpieczyciele - sktadka przypisana brutto w tys. zt., Banki -

przychody z tytutu optat, prowizji i odsetek

w tys. zt., OFE - warto$¢ portfela inwestycyjnego w tys. zt., Faktoring - obroty faktoréw w min. zt.,
Inne - przychody ogbtem w tys. zt.,

oprac.: CBSF, zrodto: firmy, GPW, KNF
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50 NAJBARDZIEJ DYNAMICZNYCH
INSTYTUCJI FINANSOWYCH

Lp Spotka Przychody po Przychody po Zmiana
I kwartale 2023 r.* I kwartale 2024 r.* proc.
1 Allianz Polska OFE 29690,00 57015,00 92,03
2 TUW PZUW 186 388,00 348 140,00 86,78
3 NATIONALE-NEDERLANDEN TU 27767,00 51547,00 85,64
4 PKOTU 131026,00 200 684,00 53,16
5 TU ZDROWIE 37793,00 55769,00 47,56
6 PKO ZYCIETU 107 884,00 158098,00 46,54
7 QUERCUSTFI 20893,00 29663,00 41,98
8 NWAI DOM MAKLERSKI 1985,00 2779,00 40,00
9 Generali OFE 20335,00 27 597,00 3571
10 | UNUMZYCIETUR 119.892,00 151639,00 26,48
n BOS Bank 1070,00 1333,00 24,58
12 | PKOBP 5290 000,00 6470 000,00 22,31
13 | KRUK 614758,00 748 137,00 21,70
14 | SANTANDER ALLIANZ TunZ 99065,00 120436,00 21,57
15 | TUINTER POLSKA 57235,00 69 577,00 21,56
16 Pekao Faktoring 19429,00 23 483,00 20,87
17 | PekaoTFl 57407,78 69 276,25 20,67
18 | STUERGO HESTIA 2267 197,00 2696 146,00 18,92
19 Bibby Financial Services 848,00 1004,00 18,40
20 | TUZTUW 95678,00 112 632,00 17,712
21 TUnZ WARTA 324211,00 378 604,00 16,78
22 | SANTANDER ALLIANZTU S.A. 30 138,00 35150,00 16,63
23 Dom Maklerski BOS 126 071,30 147 027,30 16,62
24 | POLSKI GAZTUWnZ 6176,00 7156,00 15,87
25 | BNP PARIBAS BANK POLSKA 1524 680,00 1737061,00 13,93
26 | HSBC 1222,00 1390,00 13,75
27 | TUINTER-ZYCIE POLSKA S.A. 4829,00 5477,00 13,42
28 | WIENERTU Vienna Insurance Group 339514,00 385070,00 13,42
29 | ALIOR BANK 1311613,00 1480748,00 12,90
30 VIENNA LIFE TunZ Vienna Insurance Group 91910,00 103 323,00 12,42
31 CREDIT AGRICOLETU 19.962,00 22129,00 10,86
32 | STUnZERGO HESTIA 140351,00 155175,00 10,56
33 | SIGNALIDUNA ZYCIE POLSKATU 11693,00 12917,00 10,47
34 | PZUSA 4442 851,00 4903 762,00 10,37
35 | POCZTOWETUnZ 17 438,00 19196,00 10,08
36 | INTERRISKTU Vienna Insurance Group 415 988,00 457 165,00 9,90
37 | TUEUROPA 62 969,00 68 941,00 9,48
38 ING Commercial Finance 14963,00 16 335,00 9,17
39 | TUnZ CARDIF POLSKA 62109,00 67 758,00 9,10
40 | UNIQATU 1021771,00 1112802,00 8,91
M ING Bank Slaski 3633 700,00 3946 400,00 8,61
42 | PIUZYCE 2216992,00 2407 132,00 8,58
43 | UNIQATunZ 227703,00 247017,00 8,48
44 | TUR ALLIANZ POLSKA 570980,00 618 508,00 8,32
45 | TUIRWARTA 2313812,00 2504 871,00 8,26
46 | GRUPA SANTANDER BANK POLSKA 5119065,00 5517375,00 7,78
47 | GENERALITU. 541558,00 582837,00 7,62
48 | Bank Pekao 5096 000,00 5419000,00 6,34
49 | TUALLIANZ ZYCIE POLSKA S.A. 639 444,00 679155,00 6,21
50 | PR 272 504,00 289277,00 6,16

5 najwiekszych problemow
firm z sektora bankowego

Systemy bankowe s3 nieustannie wystawione na ryzyko zwia-
zane z atakami cybernetycznymi. Cyberprzestepcy wykorzy-
stuja nowoczesne technologie do préby uzyskania dostepu do
zasobow finansowych instytucji. Czego moga sie spodziewac
przedstawiciele sektora bankowego i jak moga chronic sie
przed zautomatyzowanymi atakami? Oto 5 najwiekszych pro-
blemoéw, z jakimi przyjdzie sie zmierzyc.

Ataki hakerskie na klientdéw bankow
\X/ed}ug raportu ,,Cyberzagroienia w sek-
torze fiansowym 2022" w 2022 roku
najczgsciej stosowang metoda kradzie-
zy srodkow ﬁnzmsowych uiytkownik(')w
byl phishing realizowany przy uzyciu
SMS-6w. Oszusci podszywali sie pod
znane banki w celu Wy}udzenia loginéw
i hasel uzytkownikéw oraz danych do
ich kart p}atniczych. W tym przypadku
na celownik cyberprzestepey wzieli poje-
dynczych uzytkownikéw. Nierzadko jed-
nak ich metody majg na celu sparaliio—
wanie pracy calego systemu bankowego.
Cybcrprzcst(;pcy polujgt takze na slabe
punkty mniejszych dostawcow ustug IT,
probujac w ten sposéb zyska¢ dostep do
sieci duiych bankow. Aby temu Zapobiec,
Unia Europejska uchwalita rozporzadze-
nie DORA akcentujace problem ryzyka
podmiotéw  trzecich wspolpracujgeych
z instytucjami ﬁnansowymi.

quanie okupu w sieci

Za najniebezpieczniejszy rodzaj Cybe—
ratakow uznaje si¢ ransomware, czyli
rodzaj zlosliwego oprogramowania blo-
kujgcego dostep do danych lub systemu
komputerowego. Cyberprzestepey szyfru-
£} dane, a nastepnie Zstdajac okupu W za-
mian za przywrocenie dostepu do plikow.
Wedlug firmy badawczej Gartner w ciggu
ostatnich 2 lat 73 proc. firm doswiadezylo
préb ataku tego typu, a az 63 proc. z tych
firm stwierdzilo, ze napastnicy mieli do-
step do ich zasobow co najmniej szesc
miesicey przed wykryciem ataku.

— W rtakich przypadkach istotne jest
posiadanie rozwigzan umozliwiajacych
automatyzacj¢ reagowania na incydcn—
ty bezpieczeﬁstwa. Przyk]fadem takiego
rozwigzania jest Next Generation Fire-
wall (NGFW) }chz}cy tradycyjne funk-
cje firewalla z dodackowymi funkejami
takimi jak filcracja tresci, gleboka in-
spekeja (deep packet inspection), detek-
cja i zapobieganie intruzom (IDS/IPS),
kontrola ap]ikacji oraz analiza ruchu sie-
ciowego. Zapewnia to skuteczng ochrong

sieci przed Wspélczesnymi zagrozeniami
— wyjaénia Magda Frz}tczak, Director of
Sales & Presales w Simplicity.

Luki w zabezpieczeniach chmury

Raport Cyfrowa Twierdza podaje luki
W zabezpieczcniach chmury jako jedno
z najwickszych zagrozen bezpieczenstwa
cyfrowego bankow. Rozwigzania chmu-
rowe znacznie usprawniajg procesy ope-
racyjne, jednak migracja danych wigze
si¢ z ryzykicm, zwlaszeza w przypadku
nicprawidlowej konfiguracji narze¢dzi
bezpieczenstwa. Szczegdlnie wrazliwy-
mi obszarami w zakresie bezpieczeﬁstwa
ustug chmurowych s3 ochrona danych,
profesjonalne zarzadzanie srodowiskiem
chmurowym oraz zgodnos¢ z przepisami
i regulacjami.

Zbyt niski budzet na dziatania

Zwigzane z cyberbezpieczeﬁstwem

Raport Cyfrowa Twierdza jako jedno
z potencjalnych w sektorze bankowym
zagroieﬁ wymienia nieadekwatny do po-
trzeb i ekspozycji na ryzyko budzet na
Cybcrbczpicczcﬁstwo. Wiele Wskazujc na
to, ze przedstawicie]e sektora bankowego
musza poszerzyé SWoj3 swiadomos¢ na
temat budowania bczpicczncgo Ckosystc—
mu bankowego odpornego na zagrozenia
cybernetyezne.

Utrata reputacji instytucji finansowych
Nawet najdrobniejszc dzialania prowa-
dzone przez cyberprzestgpeow sukcesyw-
nie obnizaja reputacje bankow. Raport
,,Cyberzagroienia w scktorze finanso-
wym 2022" omawia falszywe reklamy
inwestycyjne wykorzystujzlcc wizerunek
Wial‘ygodnych instytucji ﬁnzmsowych
do wykradania danych uzytkownikow.
Waznym dzialaniem ze strony bankdw
powinno wigc by¢ stale prowadzenie
kampanii uswiadamiajacych kliencow na
temat mam'pu]acji, jakich dopuszczaj:i
sic cyberprzestgpey oraz srodkéw bez-
picczcﬁstwa, ktore mozna podj z}é W przy-
padku podejrzenia oszustwa.
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NAJLEPSI MENEDZEROWIE W FINANSACH

Mirostaw Czekaj,

PREZES ZARZADU, BANK BGK

Ma bogate, blisko 30-letnie doswiadczenie w zarzadza-
niu duzymi podmiotami gospodarczymi, w tym ban-
kami i instytucjami finansowymi. W latach 1996-1997 byt
cztonkiem Rady Nadzorczej Pomorskiego Banku Kredy-
towego w Szczecinie. W latach 2004-2006 byt wicepre-
zesem Banku Gospodarstwa Krajowego nadzorujgcym
dziatalno$é komercyjng banku, wspétprace z klientami ko-
mercyjnymi i samorzgdami, a takze zarzgdzanie siecig od-
dziatéw. Obecnie w BGK nadzoruje obszar zarzadzania
strategicznego i finanséw. Od 2009 do 2016 r. petnit funk-
cje wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej PKO Banku

Polskiego oraz przewodniczgcego Komitetu Audytu w tym
banku, gdzie nadzorowat m.in. proces raportowania finan-
sowego, audytu wewnetrznego, zarzgdzania ryzykiem, za-
rzgdzania zgodnoscig oraz audytu zewnetrznego. Doktor
habilitowany, jest adiunktem w Kolegium Nauk o Przedsie-
biorstwie SGH w Warszawie, gdzie specjalizuje sie w za-
gadnieniach naukowych dotyczgcych w szczegdlnosci
finanséw publicznych, w tym planowania budzetowego
oraz sprawozdawczosci finansowej. Jest autorem kilku-
dziesieciu publikacji o tej tematyce w krajowych i zagra-
nicznych czasopismach naukowych.

Michal Gajewski

PREZES ZARZADU, SANTANDER BANK POLSKA

Radca prawny, absolwent Uniwersytetu im. Adama Mickie-
wicza w Poznaniu, Northwestern University w Chicago oraz
London Business School. 0d 1992 r. zwigzany z sektorem ban-
kowym. Miedzy 1992 a 2008 rokiem pracowat w Grupie Ka-
pitatowej WBK, a nastepnie BZ WBK, zajmujac szereg funkcji,
poczawszy od pracy w oddziale banku poprzez funkcje zarzad-
cze Sredniego i wyzszego szczebla, az do pozycji cztonka Za-
rzadu Banku Zachodniego WBK, odpowiedzialnego za obszar
Bankowosci Detalicznej. W latach 2008-2011 petnit funkcje

wiceprezesa Zarzadu w Banku BGZ, gdzie byt odpowiedzialny
za obszar Biznesu Detalicznego, Bankowos¢ dla Matych Firm,
SME oraz Corporate. W 2012 r. rozpoczat prace w Banku Mil-
lenium, gdzie w latach 2012-2015 byt dyrektorem makrore-
gionalnym w Pionie Bankowosci Detalicznej, nastepnie w roku
2015 zostat powotany na funkcje cztonka Zarzadu kierujgcego
Pionem Bankowosci Detalicznej. W 2016 r. zostat powotany na
stanowisko prezesa Zarzadu Banku Zachodniego WBK (obec-
nie Santander Bank Polska)

25 LAT UNUM ZYCIE W POLSCE: ]
NOWA KAMPANIA, NOWE BIURO - TE SAME WARTOSCI

Unum Zycie podsumowuje 25 lat obecnosci na polskim rynku.
Towarzyszy temu kampania wizerunkowa oraz zakonczona juz
przeprowadzka do nowego biura na warszawska Wole. Dla naj-
szyhciej rozwijajacego sie gracza na rynku ubezpieczeniowym to
czas odwaznego formutowania planéw i nieustannego rozwoju.

Unum Zycie - od 176 lat w Stanach
Zjednoczonych, od 25 lat w Polsce

W perspektywie globalnej Unum - kté-
rego korzenie siegaja 1848 roku, poza
Polska — dziata na rynku amerykarskim
i brytyjskim, obejmujac obecnie ponad
45 milionéw klientéw. Na krajowym rynku
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie dziata
od ponad 25 lat, pod logo Unum od 2018
roku, wzmocnione do$wiadczeniem budo-
wanym od XIX wieku. Proponowane przez
Unum Zycie ubezpieczenia indywidualne
i grupowe chronig w Polsce 430 tys. oséb.
15-lecie dziafalnoéci obchodzi réwniez
Fundacja Unum.

- W obchody jubileuszu 25 lat dziatalnosci
na polskim rynku wchodzimy w doskona-
tej kondycji biznesowej - méwi Aneta Po-
dyma, prezes zarzagdu Unum Zycie. - Tylko
w ubieglym roku Unum Zycie wyptacito
klientom 219 milionéw ztotych $wiad-
czen. Nasza dynamika wzrostu skfadki
przypisanej brutto 2023 vs. 2022 w ujeciu
procentowym plasuje nas na pierwszym
miejscu wsrdd wszystkich ubezpieczycie-
li w Polsce. Nasi Life Protection Advisorzy,
opiekujacy sie klientami indywidualnymi,
nalezg do elitarnego grona MDRT zrzesza-
jacego najlepszych ekspertéw na Swiecie.
8000 firm w Polsce korzysta z naszych
grupowych ubezpieczen na zycie. Obej-

mujemy ochrong 430000 klientéw. 800
profesjonalistow Unum w catym kraju
moze by¢ dumnych z wykonanej pracy
na rzecz klientéw! A towarzyszaca jubi-
leuszowi kampania wizerunkowa oraz
przeprowadzka do nowego biura, zinte-
growanego z potrzebami pracownikéw
i wspotpracownikéw, dodatkowo wzmac-
nia nasz entuzjazm do dalszych dziatan
i kredlenia ambitnych celéw na przysztos¢
- podkresla prezes Unum Zycie.

#Ty Zyjesz, jak lubisz. My

ubezpieczamy zycie. Twoje zycie”

Unum Zycie, z okazji 25-lecia obecnosci
na polskim rynku, startuje z nowg odsto-
ng komunikacji wizerunkowej. Ewolucyj-
ne zmiany odbywaja sie pod hastem ,Ty
zyjesz, jak lubisz. My ubezpieczamy zycie.
Twoje zycie” Nowa komunikacja wyraza
kluczowe dla marki wartosci — szacunek
do klientéw i troske o najcenniejsze war-
tosci: ich zycie i zdrowie. To nowoczesne
i demokratyczne podejscie do klientow
sektora ubezpieczeniowego, w ktdérym
réznorodnos¢ codziennych wyboréw oraz
styléw zycia s traktowane na réwni z tro-
ska. Unum wspiera i zabezpiecza te wybo-
ry, wykazujac sie przy tym elastycznoscia
i proaktywnoscia w swojej ofercie. Tro-
ska o klientow i wsparcie, ktérego Unum
udziela przenoszac obawy i troski na swoje

Aneta Podyma, prezes Unum Zycie

barki, wzmacniaja w klientach poczucie
bezpieczenstwa i zycia w spokoju ducha,
zgodnie z wkasnym stylem i potrzebami.

Nowe miejsce na mapie Warsawy

Dopetnieniem obchodéw tak wspaniatej
rocznicy jest przeprowadzka warszawskiej
centrali oraz dwdéch warszawskich oddzia-
16w do nowego biura Unum Zycie zloka-
lizowanego na warszawskiej Woli przy ul.
tuckiej 9, w sasiedztwie Fabryki Norblina.
Na trzech pietrach nowoczesnego wie-
zowca o kaskadowej bryle, pracownicy
i wspotpracownicy maja do dyspozycji
autorsko zaaranzowang przestrzen, ktéra
tworza m.in. sala multifunkcyjna, centrum
treningowe, focus roomy, work cafe na kaz-
dym pietrze oraz sale projektowe do prac
kreatywnych. Unum Zycie jako firma, ktéra
troszczy sie o spokdj wewnetrzny zaréwno
klientéw, jak i pracownikéw, zadbata tez
o biurowa czes¢ relaksacyjng, tworzac m.in.
sale wellness, (czyli miejsce relaksu z fote-
lami do masazu, drazkiem do ¢wiczen oraz
mozliwoscia wigczenia wiasnej muzyki),

miejsce do chwili odpoczynku przy ksigzce,
po ktéra mozna siegnac z firmowej biblio-
teki oraz przestrzen dla rodzica (pokdj przy-
stosowany do obecnosci i zabaw dzieci).
Cate biuro stworzone zostato w duchu
ESG, z dbatoscia o aspekty zwigzane
z ekologia, troska o zréwnowazone $ro-
dowisko i efektywnoscig energetyczna.
To réwniez przestrzen w petni dostoso-
wana do potrzeb o0séb z niepetnospraw-
nosciami (szerokos¢ przejs¢, dostep do
drzwi, elementy sterujace kontrolg doste-
pu i oswietleniem, wyposazenie kuchni),
co dodatkowo wspiera i uzupetnia rézno-
rodnos¢ w miejscu pracy.

Wzrost na wartosciach

Spotka jest w trakcie realizacji pieciolet-
niej strategii organicznego wzrostu. Na
jej poétmetku moze poszczycic sie silng
pozycja rynkowag w obszarze ubezpie-
czeh grupowych i indywidualnych, ktéra
pozwala z ambicja i optymizmem patrze¢
w przysztosc.

- Nieustannie ro$niemy oraz rozwijamy
sie — niezaleznie od skali czy miejsca, na-
sze silne fundamenty wartosci pozostajg
niezmienne. W centrum naszych dziatan
zawsze stawiamy czlowieka: klienta, pra-
cownika, wspétpracownika, partnera biz-
nesowego. Dostrzegamy kazdg ludzka hi-
storie, pielegnujemy zaufanie i budujemy
relacje oparte na uczciwosci. Tak rozumie-
my naszg misje i tylko w ten sposéb moze-
my wspolnie zapewniac naszym klientom
poczucie bezpieczenstwa i spokoju ducha
- dodaje Prezes Aneta Podyma.

Materiat partnera
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FLukasz Kedzior

PREZES ZARZADU PEKAO TFI

Zwigzany z rynkiem finansowym od 20 lat. Jeden z najlep-
szych menadzerdéw na rynku funduszy inwestycyjnych, wy-
sokiej klasy ekspert z bogatym doswiadczeniem w obszarze
sprzedazy produktéw inwestycyjnych. Od maja 2021 r. prezes
Zarzadu Pekao TFl, wczesniej przez blisko cztery lata penit
funkcje dyrektora zarzadzajacego w TFI PZU. Na tym stano-
wisku byt odpowiedzialny za obszar sprzedazy produktéw
inwestycyjnych oraz kreowanie i implementacje strategicz-
nych celéw spétki. W latach 2014-2017 byt cztonkiem Za-

rzadu w Skarbiec TFl, gdzie odpowiadat za sprzedaz, wsparcie
sprzedazy i marketing. Od stycznia 2012 roku do czerwca
2014 roku byt dyrektorem biura sprzedazy w TFI PZU.
Absolwent Akademii Ekonomicznej w Krakowie (magister na
kierunku zarzadzanie i marketing, specjalnosc¢ rachunkowosé)
oraz absolwent studiéw doktoranckich. Ukoriczyt studia po-
dyplomowe w Wyzszej Szkole Biznesu National Louis Uni-
versity z zakresu zarzadzania firma. Ma tytulty MBA (finanse
miedzynarodowe oraz marketing miedzynarodowy).

Jakub Kostecki

PREZES ZARZADU KACZMARSKI INKASSO ORAZ KANCELARII PRAWNE] VIA LEX

Absolwent Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (za-
rzadzanie przedsigbiorstwem) oraz Wyzszej Szkoty Zarzadza-
nia i Finanséw we Wroctawiu (handel zagraniczny). Ukoriczyt
réwniez Akademie Strategicznego Przywdédztwa w ICAN In-
stitute. Kariere zawodowg rozpoczat w wieku 20 lat w fir-
mie windykacyjnej Kaczmarski Inkasso. W latach 2000-2004
wspdtpracowat z Kancelariag Prawng Koksztys, a przez na-
stepne dwa lata z Kancelarig Prawng Lexus, w ktdrej stwo-
rzyt i zarzadzat Departamentem Prawnym odpowiedzialnym
za nadzorowanie postepowarn sgdowych i egzekucyjnych. Od

2006 r. zwigzany z polsko-niemiecka firma Kaczmarski Altor
Asset Management, w ktérej jako prezes Zarzadu realizowat
strategie inwestycyjng. W 2008 r. zostal wiceprezesem za-
rzadu Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji Gospo-
darczej, odpowiadajgc za jego rozwdj. W listopadzie 2015 r.
stanat na czele firm Kaczmarski Inkasso oraz Kancelarii Praw-
nej Via Lex, lideréw branzy zarzgdzania wierzytelnosciami na
zlecenie klientéw masowych oraz z sektora MSP. Zaangazo-
wany w ciggly rozwdj rynku zarzadzania wierzytelnosciami. Za
swoje osiggniecia wyrdzniany przez branze finansowa.

Adam Lacki

PREZES ZARZADU KRAJOWEGO REJESTRU DEUGOW BIURA INFORMAC])I GOSPODARCZE]

Absolwent Akademii Medycznej w Poznaniu, gdzie ukoriczyt
specjalizacje: zarzadzanie jednostkami stuzby zdrowia. Swoja
kariere zawodowa rozpoczat w polskim oddziale koncernu
Johnson&Johnson, gdzie z czasem zostat regionalnym sze-
fem sprzedazy. Nastepnie kierowat kilkoma oddziatami firm
windykacyjnych. Od 1 marca 2005 r. petni funkcje prezesa
Zarzadu Krajowego Rejestru Dlugdéw Biura Informacji Go-
spodarczej. Pod jego kierownictwem KRD stato sie trwatym
elementem w polskiej gospodarce, tworzac ogdlnopolski
system wymiany informacji gospodarczych. Od 2017 r. jest

wiceprezesem Zarzgdu Zwigzku Pracodawcdéw Instytucji
Finansowych Konfederacji Lewiatan. W latach 2014-2020
petnit funkcje wiceprzewodniczacego Komitetu Zwiazku
Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce (dawniej Konferen-
cji Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce), a od 2020 r.
jest cztonkiem jego Rady. Od 2020 r. jest takze przewod-
niczacym Zespotu Rady Konsultacyjnej na Dolnym Slasku
przy rzeczniku matych i srednich przedsiebiorcéw, a od
2023 r. wiceprzewodniczgcym Wojewddzkiej Rady Dia-
logu Spotecznego.

Szymon Midera

PREZES ZARZADU PKO BP

Doswiadczony zarzadzajacy, z silnymi kompetencjami na
stanowiskach kierowniczych w bankach oraz innych in-
stytucjach finansowych. Skuteczny menedzer w spétkach
Skarbu Paristwa oraz prywatnych, z udokumentowa-
nymi sukcesami. Zatozyciel, wspdtwiasciciel i prezes Shu-
mee (platforma commerce). Czlonek rad nadzorczych
z wieloletnim doswiadczeniem w obszarze profesjonal-
nych standarddéw tadu korporacyjnego. Ekspert z obszaru
bankowosci, e-commerce oraz inkubacji i akceleracji
start’'updw. Panelista i autor wielu publikacji nt. rynku e-
-commerce oraz platform typu marketplace.

Jest absolwentem Miedzynarodowych Stosunkéw Gospo-
darczych i Politycznych Uniwersytetu tédzkiego i Advan-

ced Management Programme w INSEAD w Fontainebleau.
Ukoriczyt réwniez Executive MBA Program na Wydziale Za-
rzagdzania Uniwersytetu kédzkiego zorganizowany przy
wspdtpracy z Towson University oraz Robert H. Smith
School of Business. Przez osiem lat, do czerwca 2016 r.
petnit funkcje prezesa i wiceprezesa Zarzadu Banku Pocz-
towego. Wczesdniej, przez siedem lat, zwigzany byt z mBan-
kiem. Zarzgdzat m.in. obszarem marketingu, sprzedazy
w internecie i rozwoju biznesu. Zasiada w Radzie Nadzor-
czej Krajowej lzby Rozliczeniowej i Polskiego Standardu
Ptatnosci.

Spotecznie petni funkcje przewodniczacego rady ds.
przedsiebiorczosci na Uniwersytecie £édzkim.
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Marcin Nedwidek

PREZES ZARZADU UNIQA POLSKA

Absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej na kierunkach Finanse
i Bankowosé oraz Stosunki Miedzynarodowe, studiéw MBA
w London Business School oraz stypendystg Uniwersytetu
Ekonomicznego w Wiedniu. W Uniga Polska odpowiada za de-
taliczny biznes ubezpieczenn majatkowych i na zycie. Wcze-
$niej byt mtodszym partnerem The Boston Consulting Group,

Radoslaw Olszewski

PREZES ZARZADU DM BOS

Radostaw Olszewski zwigzany jest z rynkiem kapitatowym
od poczatku jego powstania, a od 1992 r. wpisany jest na li-
ste makleréw papieréw wartosciowych. Kariere zawodowa
rozpoczynat w Biurze Maklerskim Polskiego Banku Roz-
woju. Radostaw Olszewski jest wspdtzatozycielem Domu
Maklerskiego BOS i od wielu lat petni funkcje prezesa Za-

Jarostaw Parkot

PREZES ZARZADU,TUIR WARTA

Absolwent Instytutu Transportu Politechniki Warszaw-
skiej oraz Podyplomowego Studium Marketingu i Zarza-
dzania na Uniwersytecie Warszawskim. Posiada réwniez
tytut Master of Business Administration Uniwersytetu Era-
smus w Rotterdamie. Na poczatku kariery zawodowej pra-
cowat w wielu prywatnych polskich i miedzynarodowych
firmach. W 1998 r. rozpoczat prace w Citibanku / Bank
Handlowy na stanowisku dyrektora zarzadzajgcego dys-

Aneta Podyma

PREZES ZARZADU, UNUM ZYCIE

Posiada imponujgce doswiadczenie menedzerskie: kariere
zaczynata w Merrill Lynch w Paryzu, uruchomita dziatalnos$é
polskiego oddziatu BlackRock, stworzyta AXA TFI, przewo-
dzita w roli CEO i byta dyrektorem generalnym Genworth
Financial w regionie CEE. Od 2015 r. jest prezesem Zarzadu
Unum Zycie. Studiowata we Wroctawiu i w Paryzu. W pracy
ktadzie nacisk na oparte na wartosciach etyczne relacje z
klientami, oferowanie transparentnych produktéw finan-
sowych i najwyzszg jakos¢ obstugi. Dostrzega i docenia lu-
dzi, wierzy w ich potencjat i pomaga im sie rozwija¢. To

gdzie petnit role lidera praktyki ubezpieczeniowej w Polsce
i Europie grodkowo-Wschodniej. W tym czasie realizowat
projekty dla firm ubezpieczeniowych i bankéw z zakresu two-
rzenia taryf ubezpieczeniowych, strategii sprzedazy, trans-
formacji bizneséw majatkowych, operacji i likwidacji szkéd
oraz kanatéw digital.

rzadu. Radostaw Olszewski jest absolwentem Politechniki
Warszawskiej, podyplomowych studiéw w Szkole Gtéwnej
Handlowej oraz EMBA na Uniwersytecie Warszawskim. Ra-
dostaw Olszewski byt wieloletnim cztonkiem Zarzadu i Rady
Izby Doméw Maklerskich, a obecnie petni funkcje Wice-
przewodniczgcego Rady IDM.

trybucjg i bankowoscig detaliczng. Byt cztonkiem Rady
Nadzorczej TFI Banku Handlowego. W 2003 r. rozpoczat
prace dla Grupy Ubezpieczeniowej Uniga Polska na stano-
wisku wiceprezesa Zarzadu, odpowiedzialnego za rozwdj
strategiczny wszystkich spétek ubezpieczeniowych Uniqa
w Polsce. Od 2004 r. petnit funkcje prezesa Grupy Uniqa
w Polsce. Prezesem TUiR Warta S.A.i TUnZ Warta S.A. jest
od lipca 2010 r.

wedtug niej klucz do biznesowego wzrostu i osobistych
sukcesdéw otaczajacych ja osdb. Jest otwarta na potrzeby
innych i zaangazowana spotecznie. W 2011 r. wspdttwo-
rzyta ogdélnopolskg inicjatywe ,Koalicja Prezeséw Wolonta-
riuszy 2011” znang dzis jako Liderzy Pro Bono, ktérej nadal
jest aktywnym uczestnikiem. Od 2012 roku jest cztonkiem
Rady Fundacji Mtodziezowej Przedsiebiorczosci. Angazuje
sie w rozwdj rynku ubezpieczen, petnigc od 2017 r. funk-
cje wiceprzewodniczacej Komisji Rewizyjnej przy Polskiej
Izbie Ubezpieczen.
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Cyfryzacji nie trzeba si¢ bac.

Trzeba ja rozumiec

W swiecie intensywnej cyfryzacji, w ktorym tem-
po rozwoju technologii jest zawrotne, bezpie-

czenstwo i wiarygodnosé w obiegu dokumentow
elektronicznych staja sie kluczowymi kwestiami

dla firm i instytucji.

ELZBIETA WLODARCZYK,
dyrektor linii biznesowej podpis
elektroniczny, KIR

Wzrost liczby cyberatakow, nie-
autoryzowane zmiany lub fal-
szerstwa dokumentdw elekero-
nicznych czy rozwoj technologii
sprzyjajacy powstawaniu deep—
fake to tylko nicktore z wyzwan,
z ktorymi muszg si¢ mierzy¢
wspolezesne organizacje. Ustugi
zaufania, takie jak e-podpis, pie-
cze¢ elekeroniczna czy elektro-
niczny znacznik czasu to rozZwWig-
zania, ktore znaczaco podnosza
poziom bezpieczeﬁstwa i wiary-
godnoéci W cyfrowym swiecie.
Co wiccej, odpowiednia imple-
mentacja takich rozwiqzar/l moze
przynieéé szereg korzyéci, jak
oszczednos¢ czasu i wzrost efek-
townosci pracy.

Bezpieczeﬁstwo i wiarygodnos’c’

Wiele firm nadal jest niewystar-
czajgea przvgotowanych na wy-
zwania zwigzane z cyfrowa trans-
formacja. Brak odpowiednich
zabezpieczeﬁ moze prowadzié
do  powaznych = konsckwencji,
takich jak oszustwa, utrata da-
nych czy naruszenie prywatno-
$ci. Firmy i instytucje zmagaja si¢
Z ryzykicm, jakic niesie ze sob%
niedostateczne  zabezpieczenie
np. dokumentacji. Wedlug ba-
dan przeprowadzonych na zle-
cenie firmy doradezej KPMGr,
w 2023 roku liczba firm, ktore
zarejestrowa}y przynajmniej
jeden incydent zwigzany z cy-
bcrbczpicczcﬁstwcm,
o0 osiem punktow procentowych,
do 66 proc. W tym kontekscie
oraz wobec coraz bardziej za-

WZIOS}H

awansowanych metod oszustw,
zabczpicczcnic dokumentow
elektronicznych staje si¢ nie tyl-
ko kwestia technologiczng, ale
rowniez strategiczng i wizerun-
kowy dla kazdej organizacji.

W sytuacji, w ktorej firma pada
oftara cyberataku, nicautoryzo-
wane zmiany w dokumentach
clektronicznych  (na  przyklad
podmiana numeru konta) mogg
prowadzi¢ do powaznych kon-
sekwencji. Co potencjalnie w ta-
kicj sytuacji moglo si¢ Wydarzyé?
Korporacja poniosta wielomilio-
nowe straty, gdy falszywe fakeu-
ry zostaly zaakceptowane przez

dzial finansowy. Dodatkowo fakt
zaistnienia  takiego  zdarzenia
bardzo szybko przedostal si¢ do
otoczenia informacyjnego ﬁrmy,
narazajjc ja na niewymierne stra-
ty wizerunkowe. To tylko jeden
z wielu przyktadow, jak brak od-
powiednich zabezpieczen moze
zrujnowaé reputacje i sytuacje
finansowy firmy. W erze mediow
spolecznosciowych  negatywne
informacje rozprzestrzeniaja
sic blyskawicznie, a odbudowa
wizerunku moze trwaé latami.
Przyklady realnych incydentow
pokazujg, ze zadna firma nie jest
bezpieczna — od malych przed-
sichiorstw po  mi¢dzynarodowe
korporacje. Dlatego  kluczowe
dla funkcjonowania firmy jest
podjecie krokow w kierunku za-
bezpieczenia swoich zasobow cy-

frowych .

Warto zaufa¢ technologii

W konfrontacji z realnymi zagro-
zeniami, wdrozenie uslug zaufa-
nia jest nicodzownym elementem
strategii kazdej nowoczesnej fir-
my i instytucji. Przede wszyst-
kim, ushugi te znaczgco podnosza
poziom bczpicczcﬁstwa transak-
qjii komunikacji cyfrowej. Dziqki
rozwiazaniom, takim jak kwali-
fikowana pieczqc’ elektroniczna,
mozliwe jest skuteczne zabezpie-
czenie dokumentow przed nie-
autoryzowanymi
doskonale mmlmaluu]e ryzyko
oszustw i naruszen danych.

7m1anam1 cO

Kolejng  korzyscig jest wzrost
niezawodnosci. Uslugi zaufania
opierajg si¢ na so]idnych proce-
durach i nowoczesnych TOZWig-
zaniach tcchnologicznych, keore
gwarantujg stabilnos¢ i ciqg}os/c'

99

Wzrost liczby
cyberatakéw, nie
autoryzowane zmiany
lub fatszerstwa
dokumentow
elektronicznych czy
rozwéj technologii
sprzyjajacy
powstawaniu
deep fake to tylko
niektore z wyzwan,
z ktérymi musza sie
mierzy¢ wspotczesne
organizacje.

dzialania. Dla firm oznacza to
mnicj przestojéw i wiczksz:% pew-
nos¢ w codziennych ﬁmkcjono—
waniu. Automatyzacja procesow
oraz eliminacja papierowej doku-
mentacji nie ty]ko przyspieszaja
roznego rodzaju czynnosci, ale
réwniez prowadzi do optymali—
zacji kosztow. Zgodnos¢ z regu-
lacjami to kolejny kluczowy ele-
ment. U<1ugi zaufania s3 zgodna
z  obowigzujgcymi  przepisami
prawa, co pozwah firmom na
spelnienic wymogow regulacyj-
nych i uniknigcie potencjalnych
kar. Jest to szczegolnie istotne
w kontekscie rosngeych wyma-
gan dotyczacych ochrony danych
osobowych i bezpieczenstwa in-
formacji. Ulatwienie wspotpracy
biznesowej to dodatkowa korzys¢
plynaca z wdrozenia uslug zaufa-
nia. Dzigki nim firmy moga ta-
C . . . ;
twiej nawigzywac i utrzymywac
relacje biznesowe, zarowno na
poziomie krajowym, jak i mig-
dzynarodowym. Uslugi zaufania
budujz} mosty migdzy partnerami
biznesowymi, ulatwiajac wymia-
ne informa 1@11 i wspolprace.
Warto  rowniez  wspomniec
o kwestiach  wizerunkowych.
Korzystanie z zaawansowanych
i bezpiccznych rozwigzan tech-
nologicznych wplywa pozytyw-
nic na postrzeganic firmy jako

nowoczesnej organizacji dbajzicej
o bezpieczenstwo swoich pra-
cownikow, klientdéw oraz part-
nerow biznesowych. Wdrozenie
uslug  zaufania to inwestycja,
ktora przynosi wielowymiarowe
korzysci — od zwickszenia bez-
pieczenstwa, przez automatyza-
cj¢ procesow, zgodnosc z regula-
cjami, po ulatwienie wspotpracy
biznesowej i poprawe wizerunku
firmy. W swiecie pelnym cyfro-
Wych zagroicﬁ takie rozwigzania
stajg sie fundamentem stabi]nego
i bezpiecznego funkcjonowania
kaidej organizacji.

Wedlug badan  zrealizowanych
przez KIR, w latach 2018-2023
zainteresowanie podpisem elek-
tronicznym na polskim rynku
zwi(gkszyio si¢ trzykrotnic Po-
zwala on muin. na digitalizacje
pracy i eliminacje papieru z for-
malnej komunikaciji, umozliwia-
jac Zredukowanie kosztow obstu-
gi dokumentacji nawet o 75 proc.
Sygnowanie dokumentu elektro-
nicznym podpisem kwalifikowa-
nym jest rownowazne ze zloze-
niem na nim odrqcznego podpisu
i ma takg samg wage prawng.
Kwalifikowana piecze¢ elekero-
niczna, oferowana przez KIR, to
cyfrowy odpowiednik tradycyj-
nej pieczeci ﬁrmowej. Zawiera
Wy}%cznie dane podmiotu, m.in.

%9

W konfrontacji
z realnymi za
grozeniami, wdrozenie

ustug zaufania
jest nieodzownym
elementem strategii
kazdej nowoczesnej

firmy i instytucji.

nazwe rejestrows, identyﬁkator
oraz adres. E-piecze¢ przeznaczo-
na jest dla firm i instytucji, ktore
cheg mie¢ pewnosc, ze w obiegu
znajduja si¢ tylko autoryzowane
przez nie dokumenty, z gwaran-
cjg zrodla pochodzenia. Za po-

. . .
moca e-piecz¢ci mozna sygnowac
praktycznic  wszystkie  doku-
menty wymieniane z urzqdami
i kontrahentami, w tym m.in.
doku-
menty ksiegowe, zaswiadczenia
i sprawozdania, a takze potwier-
dza¢ odbiory i nadania oficjal-
Co wazne,

regu]aminy, e—faktur}n

nej korcspondcnq
e-piccze¢ bedzie rowniez wspie-
ra¢ wdrozenie regulacji doty-
czqcych KSeF (Krajowy System
e-fakeur), keory bedzie obligato-
ryjny dla przedsiqbiorcéw.
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Sektor bankowy musi przygotowac si¢
na wyzwania

Po kilku latach petnych wyzwan banki detalicz-
ne w Europie przezywaja w koncu boom. Wskaz-
niki rentownosci aktywow, kapitatu oraz inne
kluczowe mierniki dostarczaja satysfakcji me-
nedzerom w branzy oraz akcjonariuszom wielu

instytucji finansowych.

KRYSTIAN KAMYK,
partner zarzadzajacy, Kearney

Potwierdza to, opublikowany po
raz szesnasty przez Kearney, raport
,European Retail Banking Radar”.
Rekordowe wyniki sektora w 2023
roku wywmdowq}o przede wszyst-
kim ¢rodowisko wysokich stop
proccntowych. \X/ysokimi zyskami
7 tego tytu}u mog}y Cieszyé sie tak-
ze banki dzialajace w Polsce. Tak
korzystne warunki — widoczne
nadal w 2024 roku — nie beda jed-
nak trwaly wiecznie, a chege utrzy-
ma¢ dotychezasowy wynik, scktor
bankowy bedzie musm} poszukac
dodatkowych zrodel przychodu,
badz efekeywnosci.

Na potrzeby najnowszej edycji ra-
portu ,European Retail Banking
Radar 2023" Kearney przeanali-
zowal wyniki blisko 90 bankow
detalicznych  dziatajacych na 21
rynkach europejskich (50 bankéw
na trzynastu rynkach Europy Za-
chodniej i 38 bankéw na osmiu
rynkach Europy Wschodniej). Ba-
danie jasno pokaza}o, ze miniony
rok byl korzystny dla wickszosci
z nich. Powszechnie rosl} zarOw-
no przychody, jak i efekeywnos¢
operacyjna oraz rentownos¢ ban-

kowosci detalicznej. Wynik ban-
kéw oqutych badaniem poprawil
si¢ na 19 z 21 rynkow europejskich,
osiggajac 365 mld euro w 2023 .,
o stanowi wzrost 0 18 proc. 1/r.
Przy tym najbardziej imponujgcy
wzrost dochodow nastgpit w Euro-
pie Wschodniej (30 proc.) i Europie
Potudniowej (27 proc.).

Wyniki bankow w 2023 roku
pobily kolejne rekordy
W ubieglym roku banki detalicz-
ne odnotowaly najlepsze wyniki
w takich obszarach jak: wynik na
klienta, keory r/r wzrost o 21 proc.
(z 686 euro w 2022 roku do 830 euro
w roku 2023) czy wynik na pracow-
nika, keory zwickszyl si¢ o 19 proc.
(z 301 000 euro do 356 000 curo).
Jeszeze lepiej wygladalo to w przy-
padku zysku na klienta, keory w cia-
gu roku zwickszyt si¢ 0 45 proc., ze
srednio 233 euro do 337 euro. Na
tak dobre ubiegloroczne Wyniki
bankow zlozyly si¢ przede wszyst-
kim wzrost odsetek o 23,5 proc.
w stosunku do 2022 roku oraz wyz-
sz¢ Stopy procentowe.
Sektorowi bankowemu udalo si¢
takze poprawic efektywnos¢ i na
Nnowo osi%gnz}c/ oczekiwany stosu-
nek kosztéw do dochoddw. Przez
ponad dekade europejskic banki
dctahczm walezyly o to, by wskaz-
nik koszedw do dochoddw wynosit
ponizej 6o procent. Udawalo si¢
to w niewielu regionach (w tym
m.in. w Polsce). Tymezasem, dzie-
ki dynamicznie rosngcym zyskom,

W 2023 roku wskaznik ten obm’Zy’r
si¢ srednio do 53 proc. Najlepszy
Wynik W tym zakresie odnotowa-
ly najwicksze europejskie banki,
kedre wskaznik kosztow do do-
chodow utrzyma}y na poziomie
bliskim 30 proc (w Polsce 35 proc.
w 2023 roku). W kategorii zyskow
s7c7eg6]nie wvréim'}y si¢ kr aje, ta-
kie jak Polska Wlochv i Slowenia,
gdzie w ciggu zaledwie roku banki
zwigkszyly rentownos¢ na klienta
ponad dwukronie.

Polski system bankowy, podobnic
jak banki w strefie euro, najbardziej
skorzystal ze wzrostu stép procen-
towych. Jak podaje Glowny Urzgd
Statystyczny, wynik  fiansowy
netto sektora bankowego w Polsce
w 2023 roku wyniost 27,6 mld zL, co
oznacza wzrost o niemal 160 proc.
r/r. Polski sektor bankowosci de-
talicznej, cho¢ pod wzgledem zy-
skownosci Wyréini} sie na tle Eu-
ropy, bedzie musial zmierzy¢ sic
z podobnymi, jak inne europejskie
rynki wyzwaniami. W kontekscie
tym pojawia si¢ pytanie o to, ja akie
dzialania powmny podja¢ banki,

by utrzymac rownie dobre wyniki.

Jak wplymt to na wysokos¢ prowi-

Zji i op]fat, a ostatecznie na relacje
z klientami.

Zyskata wickszos¢, ale nie
wszedzie tak samo

Cho¢ $redni Wynik europejskich
rynkéw byl w ubieglym roku bar-
dzo wysoki, istnieja spore rozbiez-
nosci miedzy regionami, krajami
i poszczegolnymi bankami deta-
]icznymi. Rdznica mi(zdzy krajami
wiodgeymi pod wzgledem  efek-
tywnos’ci komcrcyjncj - wyniku na
klienta i pracownika oraz zysku na
klienta — a krajami znajdujgcymi
sic na dole zestawienia jest pra-
wie dziesicciokrotna. Przyklado-
wo wynik na klienta w Szwajcarii

wyniost 1901 euro w 2023 1. — czy-
li dwukrotnie wiecej niz srednia
w Europie Zachodniej i ponad sze-
sciokrotnie wiecej niz w Europie
Wschodniej (288 euro). Tymcza-
sem banki detaliczne w Serbii za-
robily zaledwie 195 euro na klienta.
Wynik na pracownika w krajach
nordyckich Wyniés} &21 000 euro,
podczas gdy w Europie Zachodnie;
- 1398 ooo, w Europie \X/schodniej
— 151 000 euro, a w Rumunii jedy—
nie 88 000 euro. Zysk na klienta byl
najwyzszy w Szwajcarii i Wynic’)s]f
967 euro, podezas gdy w Europie
Zachodnicj — 400 curo, Europie
Wschodniej — 150 euro, a w Rumu-
nii jedynie 72 euro.

Zdecydowana wigkszos¢ bankow
deuhaznygh ujetych w raporcie
European Retail Banking Radar”
odnotowala wyzsze dochody. Licz-
ba instytucji, keore osiagnely gor-
sze Wyniki - odnotowujz%c ZarOW-

%9

Wysokimi zyskami
mogty cieszy¢ sie tak
ze banki dziatajace
w Polsce. Tak korzystne
warunki - widoczne
na dal w 2024 roku
- nie beda jednak
trwaty wiecznie,

a chcac utrzymac
dotychczasowy wynik,
sektor bankowy bedzie
musiat poszukac
dodatkowych Zrodet
przychodu, badz
efektywnosci.

no spadck dochoddw, jak 1 Wzrost
kosztow — spadta o potowe w po-
rownaniu z 2022 1.

Kontynuacja transformacji
strategicznej i regeneracji

modeli operacyjnych

sposobem na przysztos¢

Mimo ze w 2023 roku banki deta-
liczne osiagnely znakomite wyniki,
Wszystko wskazujc na to, ze kolcjne
laca mogg okazac si¢ trudniejsze.
Czesé z osiggnietych korzysci moze
okazaé sie przejs'ciowa i utrzymaé
tylko tak dhugo, jak dlugo utrzy-
muije si¢ srodowisko wysokich stop
procentowych. Aby stawic czola
nadchodzacym wyzwaniom, ban-
ki b(;dsc musia}y wykorzystaé silnz}
pozycje fmansows, by na nowo
okresli¢ swoje modele biznesowe
i operacyjne. Wszystko po to, by
spogladajgc w puvszlosc dzialad
w duchu regeneracyjnym, a nie je-
dynie reagowac na biezgce trendy.
Szczegolnie uwaznie nalezy przy-
gladac si¢ wskaznikom, takim jak
koszty, inflacja i wysokos¢ stop
procentowych.  Znaczace  sygna-
ly w tym zakresic mielismy juz
w roku ubieglym. Jak wykazalo
nasze badanie, cho¢ koszty ban-
kéw w 2023 roku nie rosly tak
szybko, jak dochody, to ich skok
0 +5,2 proc. byl najwickszy od 16 lat.
Inflacja i stolﬂe stopy procento-
we, cho¢ wmdowa}v zyski bankow,
mu}y rowniez wplvw na oszczed-
nosci i kredyty. W minionym roku
depozyty Idientow wzmslv tylko
0 05 proc., co daje do myslnnm
biorge pod uwage wezesnicjsza
srednig, wynoszgca 2-4 proc. rocz-
nie. Wedlug podobnego wzorca
przebiegal w zeszlym roku takze
wzrost kredytow, osiagajac srednio
tylko 0,7 proc. w ciggu roku.

Aby przejsciowe korzysci przekué
w dlugotrwale efekty, konieczna
jest  kontynuacja  transformacji
strategicznej, keorg sekeor banko-
wy w Europie podjzﬁ nieco ponad
10 lat temu, w tym regeneracja mo-
deli operacyjnych. Bedzie ona wy-
magala zwiclokrotnienia wysitkow
w zakresie wykorzystania danych
i technologii, aby lepicj rozumie,
przewidywaé i reagowal na po-
trzcby klientéw oraz poprawié
zarzgdzanie ryzykiem. To ostatnie
nalezy przy tym stale monitoro-
wac, zwracajgc szezegOlna uwage
na nowe rodzaje zagrozen, takie
jak cyberataki i oszustwa oparte na
sztucznej inteligencji. Wyzwaniem
przyszlosci bedzie réwniez prze-
ksztalcanie modelu bizncsowcgo
bankow w kierunku dlugotermino-
wego zwigkszania wartosci, a takze
wspieranie przejs’cia na bardziej
ckologiczng i sprawiedliwg go-
spodarke. W koncu, w przypadku
wickszosci bankow w Polsce i Eu-
ropie nie obedzie si¢ bez dalszych
wysitkow nakierowanych na pod-
noszenie efckeywnosci i optymali-
zacje kosztdw.
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Leasing rosnie zgodnie z prognozami

Leasing jest jednym z podstawowych zrédet
finansowania inwestycji przedsiebiorstw, ktore
buduja polska gospodarke i przyczyniaja sie do
wzrostu PKB. Ponad 70 proc. wszystkich korzy-
stajacych z tej formy finansowania stanowia
mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa.

ANDRZEJ SUGAJSKI,
dyrektor ds. wspotpracy z partnerami
zewnetrznymi w Zwigzku Polskiego
Leasingu (ZPL)

Na tle innych krajow europejskich
leasing w Polsce jest ustuga wyjat-
kowo popularng. Wskaznik pe-
netracji leasingiem jest majwyzszy
w Europie (44 proc., dane za 2022
rok). Polska jest tez pierwszym kra-
jem w UE pod wzgledem tempa
WZrostu i jednoczes’nie 5. rvnkiem
w Europie pod wzgledem wielko-
sci finansowania nowych inwesty-

¢ji — wynika z raportu , Leasing na
sciezee transformacii. 30 lat nape-
dzamy gospodarke” przygotowa-
nego przez Zwigzek Polskiego Le-
asingu (ZPL) wraz z EY-Parthenon
Z okazji 30—1ecia Zwi%zku, przypa-
dajacego w 2024 roku.

Elastyczne finansowanie

Po leasing siegajg przede wszyst-
kim mikro, male i $rednie przed—
sicbiorstwa, ktore stanowia ponad
99,8 proc. wszystkich zarejestro-
wanych i akeywnych (235 mln)
firm w Polsce, wytwarzajgcych
ponad 45 proc. PKB i zatrudniaja-
cych 70 proc. (7 mln) wszystkich
pracujqcych w przcdsigbiorstwach
(10,23 mIn). Mikro, male i $red-
nie przedsicbiorstwa w 2023 roku
stanowily 72,2 proc. wszystkich

korzystajaeych z leasingu. Uzna-
ja one leasing za kluczowe zrodlo
finansowania, a leasingowane ak-
tywa uzywajg do realizacji ushug
oraz wytwarzania produktow, co
bezposrednio wplywa na  catko-
wity wzrost gospodarczy. Prawie
50 proc. PKB w Polsce generuja
scktory, keore sg glownymi korzy-
stajgcymi z leasingu oraz takie, dla
keorych leasing to kluczowe zrodlo
finansowania dziatalnosci  inwe-
stycyjnej. Najczczs’cicj ﬁnansujq le-
asingiem czy pozyczky leasingows
zakup pojazdéw lekkich oraz ci¢za-
rowych, a takze maszyn i urzadzen.
Co warto podkresli¢, firmy korzy-
stajace z leasingu s3 zadowolone
z tej formy fmansowania i dekla-
rujg zamiar ponownego siegnie-
cia po niego. Tak wynika z kolei
z badania ,Male firmy o leasingu
2024” zrealizowanego przez Cen-
trum Badan Marketingowego IN-
DICATOR na zlecenie Zwiazku
Polskiego Leasingu. 57 proc. ma-
tych firm jest sklonnych poleci¢
leasing jako wygodna formg finan-
sowania. Najwyzsze zaangazowanie
W tej ke ategorii widoczne jest wsrod
firm, keore whasnie korzystajg lub
korzystaly wezesniej z tej formy
finansowania — polecajacych jest
tu odpowiednio 79 proc. i 72 proc.
Leasing jest wybierany jako prefe-
rowana forma finansowania przede
wszystkim dzigki korzystnej ofercie
cenowej (84 proc.), dostosowaniu
oferty do branzy (77 proc.), szybko-
sci podejmowania decyzji (wskutek
zminimalizowania Wymog(’)w for-

malnych) (75 proc.), otwartosci na
negocjacje (73 proc.) oraz korzyst-
nym rozwigzaniom pod: 1tk()\r\f}m
(73 proc.). Wszystko to sprawia,
ze firmy wlasnie korzysmjs(ce z le-
asingu s3 zadowolone z tej formy
finansowania (zdanie to podzwla

az 83 proc. badanych).

Korzystny dla wielu branz

A keore sektory gospodarki naj-
Chqtnicj siegajg po finansowanie
udzielane przez firmy leasingowe?
Jest to scktor transportowy, han-
dlowy, przetworczy oraz budow-
lany. Stanowia one najwaznicjsza
grupe odbiorcow us}ug leasingo—
wych, odpowiadajg za znaczng
czgs’c’ Wszystkich umow i WSZyst-
kich finansowanych akeywow. In-
nymi slowy, ta czes¢ gospodarki,
W znacznej mierze napqdzzma jest
leasingiem. Glowne sektory ko-
rzystajace z ushlg lcasingowych
odpowiadaj aza ponad 2/ 3 wartosci
wszystkich uméw leasingowych.
Sektor przcmyslowy najchqtnicj
finansuje  urzgdzenia  produk-
cyjne, linie technologiczne czy
pojazdy dostawcze. Przedsiqbior—
stwa handlu hurcowego i detalicz-
nego z kolei leasinguja pojazdy
dostawcze, ciezarowe i osobowe,
niezbedne do przewozu towarow.
Zreszty co trzeci nowy samochod
dostawcezy jest rejestrowany na
firmg leasingowa lub wynajmu.
Sektor transportowy i gospodar-
ki magazynowej oprocz pojazdow
ciezkich leasinguje  kontenery
oraz specjalistyczne pojazdy, np.
chlodnie czy cysterny, keore pel-
nia kluczowg role w ich dzialal-
nosci, umozliwiajac $wiadczenie
us]fug i produkch. Obecnie sekeor
transportowy mierzy si¢ jednak
7 duZymi wyzwania. Slabe Wyniki
finansowania w tym sektorze wy-
nikaja ze stagnacji gospodarcze]
w strefie euro na przelomie 2023

i 2024 roku, co przetozylo si¢ na
spadki cksportu oraz ogranicze-
nie popytu na ustugi frachtu dro-
gowego. Niski popyt Wynikal tez

. . o ;
zograniczania poziomow zapasow
przez europejskie firmy produk-
cyjne. To, wraz z niskimi cenami
za fracht oraz wzrostem kosztow
dzialalnosci (glownie wzrost kosz-
tow pracy i oplat drogowych),
doprowadzito do pogorszenia sy-
tuacji fiansowej polskich firm
transportowych. A trzeba pamie-
tac, 7ze polskie ﬁrmy transpor-
towe pelnig dominujgcy pozycje
w transporcie migdzynarodowym.
Odpowiadaja za blisko 1/3 wszyst-
kich przewozéw na europejskim
rynku. Finansowanie pojazdéw
cigzkich przez firmy leasingowe
od trzech kwartalow jest jednak
na Wyraz'nym minusie. W I pél—
roczu 2024 firmy leasingowe sfi-
nansowaly zakup samochodow
cigiarowych powyzej 3,5 t oraz
ciggnikow siodlowych wraz z na-

. . .
czepami i przyczepami o wartosci
9,6 mld zl, co oznacza 13,6 proc.
spadek dynamiki w porownaniu
z analogicznym  okresem roku

9

Po leasing siegaja
przede wszystkim
mikro, mate i Srednie
przedsiebiorstwa,
ktore stanowia ponad
99,8 proc. wszystkich
zarejestrowanych
i aktywnych (2,35 mln)
firm w Polsce,
wytwarzajacych ponad
45 proc. PKB

ubieglego. Perspekeywy dla bran-
zy nic sg jednak az tak zle. Firmy
leasingowe oczekujg, ze w drugiej
po]fowie roku sytuacja w branZy
ulegnie stopniowej poprawie. Po-
zwoli to na zredukowanie ujemnej
dynamiki finansowania pojazdéw
ciezkich do ok. -3 proc. za caly

2024 rok.

Dominacja pojazdow lekkich
/nacznie 1epiej sytuacja przedsta—
wia si¢ segmencic pojazdow lek-
kich, ktore stanowig zdecydowang
wigkszos¢ w strukturze finanso-
wania firm leasingowych. Od po-
czgtku 2023 roku zaobserwowac
mozna wysokg dynamike wzrostu
udzielnego finansowania (2023 .
35 procr/r., IH 2024 32,5 proc.
r/r). Gros transakeji dotyezy w tej
czgsci rynku samochodéw  oso-
bowych. W ciggu pierwszych sze-
sciu miesiecy branza leasingowa
sfinansowala zakupy o wartosci
25,4 mld z} (wzrost 34,0 proc. /1),
a kolejne 4,3 mld zt dotyczylo sa-
mochodow  dostawezych  (wzrost
034 proc. t/1). Z leasingu pojazdow
lekkich w najwigkszym stopniu
korzystaja najmniejsze firmy, czyli
o rocznych obrotach nieprzekra-
czajacych 5 mln 71
Stabilna sytuacj¢ branza leasingo-
wa odﬂotowuje W segmencie ma-
szyn i urzgdzen. W I polowic 2024
sfinansowala w tej czgéci rynku
inwestycje 0 wartosci 12,6 mld zl,
CO Oznacza 4,7 Proc. wzrost t/r.
Sektor maszyn bardzo powo]i staje
sie drugim filarem calego rynku le-
asingu. N ajch(;miej W tym segmen-
cie rynku po leasing si¢gaja rolnicy
oraz przedsi¢biorcy  budowlani
i drogowi, odpowiednio 2,9 mld zt
oraz 2,6 mld zl sfinansowanych
inwestycji. Podobnie jak W seg-
mencie pojazdow lekkich prawie
polowa wszystkich klientow to fir-
my mikro. Pomimo wyhamowania
wl potroczu inwestycji infrastruk-
turalnych, nastroje w budowlance
nie sg takic zle, a firmy budowlane
sa oblozone zamowieniami. De-
weloperzy rozpoczynaja budowe
coraz wickszej liczby mieszkan
(wzrost 0 68 proc. t/r w I potroczu
2024), co przeklada si¢ na wzrost
portfela mieszkan w  budowie.
Stabsze nastroje wida¢ w branzy
agro. Aktualny poziom wykorL\—
stania przez Tolnikéw pieniedzy
unijnych na lata 2014 — 2022 to
83 proc. Aby w pelni je wykorzy-
stad, tempo ich utylizacji powinno
. . ;
wyraznie przyspieszyc.
Zwigzek Polskiego Leasingu sza-
cuje, ze w calym 2024 roku war-
tos¢ sfinansowanych przez branze
lcusingowz} inwestycji przckroczy
poziom 115 mld zl, co oznaczac
bedzie 12,4 proc. wzrost w po-
réwnaniu z rokiem 2023. W ciagu
szesciu miesicey tego roku firmy
leasingowe udzielily finansowania
na kwote 54,2 mld zL. To wzrost
0 13,5 Proc. w poréwnaniu z sze-
2023 rtoku
i oznacza, ze branza rosnie zgod-
nie z prognoza.

/. . .
scioma mlesw&caml
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