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Elastycznos$¢é umow leasingu nieruchomosci kluczowym
elementem konkurencyjnosci firm leasingowych

Potrzeby przedsiebiorstw w zakresie finan-
sowania nieruchomosci komercyjnych wciaz
rosna, a firmy leasingowe dostosowujg swoja
oferte do zmieniajacego sie rynku. Jednym

z elementow, ktory wptywa na konkurencyj-
nos¢ firm leasingowych, jest elastycznosc
umow. Co to oznacza w praktyce?

SYLWIA WEGRZYNOWSKA
zastepca dyrektora Departamentu
sprzedazy i marketingu ds. leasingu
nieruchomodci,

BPS Leasing i Faktoring

Dobrze dopasowana do klienta
- to najkro’tszu odpowicdi na py-
tanie, co oznacza umowa elastycz-
na. Ustalamy takie warunki finan-
sowania, kecore bgd} odpowiadaé
potrzebom przedsigbiorstwa, jego
sytuacji finansowej i planom roz-
wojowym

Elastycznos¢ w leasingu nierucho-
mosci komercyjnych to przcdc
wszystkim elastycznos¢ przy okre-
slaniu’ warunkéw umowy. Jednak
nic tylko. Zdarzajq si¢ sytuacje, gdy
mozna zmieni¢ wysokos¢ rat czy
wydluzy¢ lub skrcié okres leasin-
gowy. Warto jednak wzia¢ pod uwa-
ge, ze fmansowame nieruchomosci
jest bardziej skomplikowane niz
samochodow, maszyn czy jachtow.
Jakie nieruchomogci mozna leasin-

gowac? Najezesciej s3 to budynki
biurowe,  biurowo-magazynowe,
biurowo-ustugowe, hale magazy-
nowe, centra logistyczne, obiekty
ustugowe i handlowe, hale produk-

cy ]ne czy hote]e.

Nieruchomosci to nie ,kotka™
Finansowania nieruchomosci ko-
mcrcyjnych nie mozna poréwny—
wa¢ do finansowania tzw. kotek,
czyli wszelkiego rodzaju pojazdow.
Leasing nicruchomosci nie jest tak
prosty i szybki jak srodkow trans-
portu. Caly proces trwa zdecydo-
wanie d][uiej.

Potrzebne jest tu bardzo indywi-
dualne podcjécie. Kazda nierucho-
mos¢ jest dokladnie analizowana
pod wzgledem prawnym oraz po-
datkowym (np. w zakresie prawi-
dlowej stawki VAT dla sprzedazy
zabezpiecza
rowniez sprzedajgcego przed ryzy-
kiem podatkowym). Analizowana
jest takze szczegélowo sytuacja fi-

. /.
mcruchomosm, co

nansowa leasingobiorcy.

Leasing na miarg

Na rynku nieruchomosci dominuje
forma leasingu zwrotnego — spotka
leasingowa nabywa nieruchomos¢
od klienta. Odbywa si¢ to tak, jak

zakup kazdej nieruchomosci — na
podstawie aktu notarialnego. Fir-
ma leasingowa oddaje nastgpnie
zwrotnie klientowi t¢ nierucho-
mos¢ do korzyst:mia na podstawic
umowy leasingu. Podczas trwania
umowy wlascicielem nieruchomo-
sci jest Spéﬂia leasingowa, Po jej
zakonczeniu zas klient kupuje z po-
wrotem swoj3 nieruchomos¢. Placi
kwote wykupu, jaka byla ustalona
W umowie.

Co sprawia, ze whasnie 7z tej for-
my fmansowania klienci chetnie
korzysmj%? Leasing zwrotny dujc
przedsigbiorcom  korzysci  nie-
dostepne w innych produktach
finansowania kapitalem obcym.
Uwolnione srodki sg do dyspozycji
przedsi¢biorey, a spotka leasingowa
nie kontroluje, na co zostaly prze-
znaczone. Oczywiscie ze srodkow
pozyskanych ze sprzedazy musza
by¢ splacone zobowigzania kredy-
towe zabezpieczone na nierucho-
mosci hipotecznie.

Wrocmy do elastyeznosci. W wy-
padku nieruchomosci komercyj—
nych o duzych wartosciach ela-
styczne  dostosowanie  warunkow
umowy do s
klienta zmniejsza ryzyko niewypla-
calnosci i przedterminowego za-
konczenia umowy. Kazdy przedsie-

sytuacji  finansowej

biorca ma zupelnie inna sytuacje,
kazda nieruchomos¢ to réwniez
oddzielna historia.

Leasingodawcy, ktorzy potrafig
zaoferowa¢ rozwigzania skrojone
na miarg, zyskuja przewage konku-
rencyjng. Takie podejécie pozwa]a
zadbaé o dobre relacje z klientem
i zaoferowa¢ na tyle dopasowang

umowe, by nie szukal alternacyw-
nych zrodet finansowania.

Elastycznos¢ w umowie, czyli...

O elastycznos’é mozna mowic¢ na
dwoch etapach. Pierwszy to two-
rzenie umowy lcasingowcj na nie-
ruchomosé¢ komercyjna(. Drugi jest
w trakcie jej trwania.
Najistotniejsza jest ind}Widualna
strukturyzacja umowy, czyli do-
brze skonstruowane warunki na
starcie. Umowe podpisuje si¢ jg na
minimum piec¢ lat, a najezgscie], jak
pokazuje prakeyka, na 10 lat. Musi
wiec bardzo doktadnie spelniac
oczekiwania przedsigbiorey.

Trzy najwazniejsze clementy usta-
lane elastycznie, z kazdym klien-
tem indywidualnie, podczas kon-
struowania umowy to:

« wysokos¢ oplaty wstepnej;

« okres trwania umowy — ustawowo
minimalny okres trwania umowy
na leasing nieruchomosci komer-
cyjnej to piqé lat (zgodnie Z ustawg
o podatku dochodowym od osob
prawnych). Nie moze trwac krocej.
Najczqéciej umowy sa jednak pod—
pisywane na 10 lat;

* seZONOWOSE Tat — UMOwa moze
zawiera¢ warunek, ze w skali roku
raty bedg réznej wysokosci. Stosuje
si¢ conp. w przypadku hoteli, ktore
najwicksze oblozenie majg od wio-
sny do konca lata i w tym okresie
planuje si¢ wyzsze raty.

W trakcie trwania umowy leasin-
gowej rowniez wprowadza sie
pewne zmiany, jesli zachodzi taka
potrzeba.

« W kryzysowych sytuacjach, jak
paﬂdemia czy powédz’, jest mozli-

wos¢ obnizenia wysokosci rat. Tak
si¢ zdarzalo, gdy z powodu kowidu
byly nieczynne hotele czy restau-
racje. Ostatnia powodz w Polsce
poludniowej takze zmusila wielu
przedsi¢biorcow do czasowego za-
mknigcia firm.

W trudnych sytuac]'ach, jak zda-
rzenia losowe, leasingodawca moze
odstgpic od odsetek karnych.

« Umowe leasingowa mozna wydtu-
zy¢ lub skrocic, aczkolwick wyma-
ga to rozmow ze spotky leasingowy
1 porozumienia obu stron.

. Budynck, ktc’)ry jest 1casing0wany,
mozna modernizowac czy adapto—
wac kolejne jego pomieszczenia.
Takie dzialania zawsze wymagaja
jednak zgody leasingodawcy.

+ Umowe lcasingow% mozna od-
stqpié innemu przedsiqbiorcy.
Mowi sie wtedy o przelewie praw
Z umowy lcasingu na inny podmiot.
W takim wypadku jest potrzebna
zgoda spoltki leasingowej i podpi-
sane porozumienie ze ws7yst]<imi
stronami. Takie sytuacje sic zda-
rzajg weedy, gdy przedsigbiorca ma
klopoty, ale chee unikngc windy-
kacji i straty nieruchomosci. Roz-
wigzaniem jest znalezienie ﬁrmy,
ktora przejmie umowe leasingowa
na dang nieruchomosc.
Elastycznos¢  leasingu  nierucho-
mosci komereyjnych bedzie miata
coraz wigksze znaczenie w budowa-
niu dobrych relacji z klientami oraz
w zarzqdzaniu rvzvkiem w sektorze
leasingowym. Fumv leasingowe,
keore cheg utrzymac pozycije lide-
row na rynku, powinny podchodzic
do kazdej umowy indywidualnie,

biorz}c pod uwage kaidy aspekt.
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W dynamicznie rozwijajacym si¢ swiecie finansow,
liderzy branzy leasingowej odgrywaja kluczowg
role we wspieraniu przedsi¢cbiorstw na kazdym
etapie ich rozwoju. Leasing, jako elastyczna forma
finansowania, umozliwia firmom po7ysk1w1me
nowoczesnych srodkéw trwatych bez koniecznosci
angazowania duzx ch srodkow Wlasnvnh W Polsce,
na przestrzeni ostatnich I at, rynek 1easmgowv stal
sie ]cdnvm z najwazniejszych segmentow finanso-
wynh a jego liderzy wyrdzniajg si¢ innowacyjno-
scig, profesjonalizmem oraz zdolnoscig do dosto-

sowywania ofert do potrzeb klientow.
Tytul Perel Polskiego Leasingu otrzymujg ﬁrmy,
ktore dostarczajg nie tylko atrakeyjne warunki
leasingowe, lecz takze angazuja si¢ w rozwdj edu-
kacji ﬁnansowej swoich klientow, pomagajac im
podejmowaé swiadome decyzje. Ich strategia opie-
ra si¢ na budowaniu d}ugotrwa}ych 1‘e]acji oraz do-
stosowywaniu ofert do zmieniajgcych si¢ realiow
rynkowych. W raporcie przygladamy si¢ nie tylko
liderom rynku, ale takze ich wplywowi na polsk

Y ply polskg
gospodarke i innowacje w sektorze leasingowym.
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WYROZNIENI:

EFL powstat w 1991 r., jako jedna z pierwszych firm le-
asingowych w Polsce. Od 2001 r. firma jest czescig jednej
z najwiekszych instytucji finansowych na swiecie Grupy
Crédit Agricole. W sktad Grupy EFL wchodzg spdtka floto-
wa Carefleet, spdtka faktoringowa Eurofactor oraz Truck
Care, ktdra oferuje kompleksowy wynajem pojazddéw
uzytkowych. W ramach Grupy EFL spétka oferuje szeroki
pakiet produktéw: leasing, pozyczke, ustugi flotowe, wy-
najem dtugoterminowy, ubezpieczenia i faktoring.

EFL wiedzie prym jako innowacyjny lider na rynku pro-
duktéw finansowych wprowadzajac coraz to nowsze
ustugi cyfrowe i obstuge zdalng. Klienci EFL moga korzy-
staé z innowacyjnego ekosystemu umozliwiajgcego jed-
noczesne prowadzenie wideorozmowy, zdalng weryfika-
cje tozsamosci, wydanie podpisu kwalifikowanego oraz
elektroniczne podpisanie umowy. Jako firma odpowie-
dzialna spotecznie, dzieki atrakcyjnej ofercie finansowa-
nia zielonych inwestycji jak i rozwigzaniom wspierajagcym
biznes w byciu ,zielonym”, wspiera przedsiebiorcéw
w utrzymaniu konkurencyjnosci biznesu. EFL jako pierw-
sza instytucja finansowa w Polsce udostepnita firmom

Jedna z wiodacych firm na polskim rynku leasingowym,
specjalizujgca sie w finansowaniu inwestycji dla réz-
nych branz. Oferuje szeroka game produktdw, takich jak
leasing pojazddéw, maszyn, urzadzen, transportu ciezkie-
go oraz nieruchomosci. Firma wyrdznia sie innowacyj-
nym podejsciem do wsparcia matych i sSrednich przed-
siebiorstw (MSP), ktére stanowig kluczowy segment
jej klientéw. Przyktadem tego jest oferta ,Rejestracja
za O zI”, skierowana do wiascicieli pojazdéw do 3,5 t.,
obejmujgca bezptatna rejestracje oraz Karte Paliwowa
ORLEN lub BP. Karta oferuje miesieczny limit do 4 tys. zt,
bezodsetkowe i bezgotédwkowe ptatnosci oraz atrakcyjne
rabaty* na paliwo i ustugi, utatwiajac kontrole nad firmo-
wymi kosztami. Dzieki elastycznym rozwigzaniom, takim
jak Karta Paliwowa i kompleksowa obstuga leasingowa,
Pekao Leasing wspiera rozwdj przedsiebiorstw, dostoso-
wujac oferte do ich realnych potrzeb finansowych i ope-
racyjnych.

* dot. zakupdw w sieci Orlen

FINANCIAL SERVICES

Wiodaca instytucja finansowa bedaca czescig Grupy
STELLANTIS obecnej w 160 krajach. Oferta firmy oparta
jest na doswiadczeniu siegajgcym 1924 r. W Polsce spdtka
jestobecna od 23 lat. W swoim portfolio posiada komplek-
sowe rozwigzania leasingowe, pozyczkowe oraz ubezpie-
czenia. Zapewnia korzystne raty oraz petne pakiety ustug
ubezpieczeniowych, ktére sg dostosowane do potrzeb
zaréwno klientéw indywidualnych, jak i biznesowych, nie-
zaleznie od ich wielkosci, branzy czy rodzaju prowadzo-
nej dziatalnosci. Dzieki wspdtpracy z dealerami pojazdéw
marek Peugeot, Citroén, DS, Opel, Jeep, Fiat, Alfa Romeo
oraz Abarth, zapewnia dostep do najnowszych modeli sa-
mochoddéw oraz atrakcyjnych promocji. Firma aktywnie
wspiera zielong transformacje, uczestniczac w programie
»,M0j elektryk”, promujac zréwnowazony rozwdj w sek-
torze motoryzacyjnym. Spdtka stawia na wysokag jakosc
obstugi, co potwierdzajg wysokie opinie w Google. Dzigki
elastycznoscii kompleksowej obstudze jestidealnym part-
nerem w zakresie finansowania pojazddw, dbajac o satys-
fakcje klientéw.

kalkulator sladu weglowego inwestycji.

Wyzwania firm leasingowych przy wdrazaniu

polityki zwigzanej z ESG

Zarzadzanie obszarem ESG wiaze sie zimple-
mentacja w firmie niezbednych zasad i regulacji
w obszarach srodowiska, spraw spotecznych
oraz tadu organizacyjnego. Powinno odbywac
sie to na gruncie ogtoszonej w grudniu 2022 .
dyrektywy CSRD (ang. Corporate Sustainability
Reporting Directive), ktorej jedna z gtéwnych
zatozen jest stworzenia spojnego dla catej UE
podejscia firm do sprawozdawczosci zréwnowa-

zonego rozwoju.

MARCIN STASIAK
menedzer ds. ESG, EFL

Do momentu wdrozenia dyrek-
tywy najwiekszym problemem
w raportowaniu ESG byt brak
jednolitych standardéw i mno-
gos¢ metodologii. Z jednej
strony utrudniato to spotkom
przygotowanie takich rapor-
téw, z drugiej — uniemozliwiato
weryfikacje i porownanie poda-
wanych przez przedsiebiorstwa

informacji i danych. Implemen-
tacja wymogéw CSRD nakfada
na uczestnikow rynku, w tym
na firmy leasingowe, przestrze-
ganie wyzszych standardow
sprawozdawczosci o szerszym
zakresie.

Polskie przepisy?

Beda, ale pdznie;j...

Panstwa cztonkowskie miaty
18 miesiecy na wdrozenie no-
wych regulacji i dostosowanie
wewnetrznych przepiséw do
wymogoéw dyrektywy. W lipcu
2024 r. ten termin minat, a na
dzi§  Ministerstwo  Finanséw
wskazuje Il kwartat 2025 r. jako
mozliwy termin transponowa-
nia CSRD do polskiego prawa.

Cho¢ obowiagzki sprawozdaw-
cze obejmuja firmy stopniowo,
w zaleznosci od ,progow wej-
$cia” (np. liczba zatrudnionych,
przychody netto, suma bilan-
sowg w danym roku obrachun-
kowym), to warto podkresli¢, ze
pierwsze podmioty (szacunki
mowia o liczbie ok. 3 tys.) beda
zobowigzane opublikowac ra-
port z danymi za 2024 r. juz
w nadchodzacym 2025 r.

Brak lub niewystarczajace
dane

Jednym z podstawowych za-
tozerr powzietych przez Komi-
sje Europejska przy wdrazaniu
CSRD byto to, ze osiagniecie ce-
[6w zréwnowazonego rozwoju
wymaga przekierowania prze-
ptywow kapitatu w strone zréw-
nowazonych inwestycji. Kapitat
jest krwiobiegiem gospodarki,
a zatem zrodtem zmian w tym
zakresie beda banki, ubezpie-
czyciele i inne instytucje finan-
sowe, od ktorych w pierwszej
kolejnosci wymagano podjecia
dziatan w kierunku wypraco-
wania mechanizméw ukierun-
kowanych na zréwnowazone
inwestycje.

Klienci tych instytucji musza

mie¢ swiadomos¢, ze podmioty
zobowigzane juz dzi$ do rapor-
towania ESG bedg opieraty swo-
je ujawnienia na danych zgro-
madzonych w catym faincuchu
dostaw. Oznacza to dla sektora
finansowego koniecznos¢ pozy-
skiwania dodatkowych danych
od swoich klientéw o charak-
terze inwestycji i danych doty-
czacych sladu weglowego ilosci
zuzywanej energii. Firmy, takze
te mniejsze, musza by¢ $wiado-
me, ze mimo braku obowigzku
raportowania moga zostac po-
proszone przez kontrahentéw
0 pewne dziatania ze wzgledu
na to, ze znajduja sie w ich tan-
cuchu wartosci.

Wiekszo$¢ tak szczegdtowych
informacji nie byta dotychczas
potrzebna firmom leasingowym
do podjecia decyzji kredytowej.
Wigczenie do wewnetrznych po-
lityk zarzadzania ryzykami srodo-
wiskowymi oznacza rozszerzenie
obecnie funkcjonujacych mo-
deli decyzyjnych takze o aspek-
ty zwigzane z ESG. Tak istotne
zmiany w wiekszych organiza-
cjach wigza sie z koniecznoscia
sporych inwestycji i zaplanowa-
nia wdrozen z odpowiednim wy-
przedzeniem czasowym.

Wymogi ESG to lawina nowych
regulacji wewnetrznych?
Niekoniecznie...

Zgodnie z CSRD przedsiebior-
stwa zobowigzane beda do
opracowania i wprowadzenia
szeregu polityk ESG, ktére beda
weryfikowalne i zgodne z regu-
lacjami. Co istotne, nie oznacza
to, ze kazda firma startuje od
zera. Wiele regulacji i dokumen-
téw z obszaru, ktére obejmu-
ja ESG, przedsiebiorstwa maja
opracowane i wdrozone. Duze
miedzynarodowe korporacje juz
od jakiego$ czasu wymagajg od
swoich partneréw biznesowych
posiadania polityki zgodnej
z koncepcja ESG - np. kodek-
sow etyki w biznesie, polityki
zatrudniania, polityki antymob-
bingowa i innych. Jest to obszar
obecny i zauwazalny w biznesie
juz od co najmniej kilku lat, wy-
magat on natomiast ustruktury-
zowania i upowszechnienia.
Raportowanie ESG jest wyzwa-
niem dla wiekszosci podmiotéw
na rynku, ale paradoksalnie te
wigksze firmy moga mie¢ w tym
zakresie fatwiej, bo gromadzenie
i przetwarzanie danych w korpo-
racjach oparte jest na wystanda-
ryzowanych procesach.



A\ | Pekao Leasing

Dziataj z PEKAO LEASING!

« Udzielamy finansowania w PLN i EUR.

TERAZ POLSKA « Oferujemy produkty:
- leasing,
EXH - pozyczka.
'.3:3.' « Posiadamy uproszczone procedury i automaty decyzyjne
2% do kwoty: 500 000 zt przy samochodach nowych i 350 000 zt
POLSKIEE0 LEASINGD przy samochodach uzywanych.

« W ofercie Karta Paliwowa ORLEN lub BP z nieoprocentowanym limitem
4 000 zt brutto miesiecznie.

o W Centrum Obstugi Szkdd zapewniamy wsparcie,
aby w przypadku wypadku lub kolizji likwidacja szkody odbyta sie szybko
i bezproblemowo.

« Gdy skorzystasz z mozliwosci naprawy auta w sieci warsztatéw

rekomendowanych, otrzymasz:

- w wybranych warsztatach auto zastepcze na czas naprawy
przekraczajgcej 1 dzien,

- brak optat za wydanie upowaznienia do likwidacji szkody
dla warsztatu rekomendowanego,

- pokrycie przez Pekao Leasing rownowartosci 100% VAT-u faktury
za naprawe pojazdu (po zaptacie kwoty netto przez ubezpieczyciela

M likwidujgcego szkode).

Wiecej szczegdtdw w Centrum Obstugi Szkdd: tel. 22 54 82 444 czynny
GoSpoba 2023 od pn. do pt. w godz. 8.00-18.00.

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMM

Niniejsza informacja nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego (Dz. U. 2024. 1061 tj. z dn. 17.07.2024 r.).
Udzielenie finansowania uzaleznione jest od oceny zdolnosci kredytowej Klienta.
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Bariery i wyzwania w finansowaniu
leasingiem polskich przedsi¢biorstw

Polscy przedsiebiorcy bardzo chetnie finansuja inwestycje w srodki
trwate, korzystajac z leasingu. Potwierdzaja to zarowno badania
rynkowe, jak i dane statystyczne.

ANDRZEJ SUGAJSKI
dyrektor ds. wspotpracy z
podmiotami zewnetrznymi, Zwigzek
Polskiego Leasingu

Cyklicznc badanie zrealizowane
pod koniec 2023 1. na zlecenie Ko-
misji Europejskiej wsrod krajow
Unii Europejskicj (SAFE), potwier-
dza, ze 38 proc. firm z scktora MSP
wokresie szesciu miesigey przed ba-
daniem korzystalo z leasingu przy
finansowaniu  swoich  inwestycj.
Jest to najwyzszy wskaznik w Unii
Europejskiej. Na leasing jako prefe-
rowane zrodlo finansowania inwe-
stycji wskazuje 66 proc. badanych
polskich firm. Dla poréwnania — na
kredyt bankowy stawia 38 proc.
Finansowanic ruchomosci leasin-
giem i pozyczky leasingowa jest
obecnie wyzsze niz finansowanie
kredytem inwestycyjnym. Wartos¢
wszystkich inwestycji na rynku ru-
chomoséci sfinansowana 1easingicm
wyniosta w polowie 2024 r. ponad
207,7 mld z}, podczas gdy kredytem
inwestycyjnym niccale 170 mld 21
Takze statystyki Leaseurope, or-
ganizacji  zrzeszajgcej narodowe
zwiazki leasingowe w Europie, po-
kazuj% kluczowe znaczenie 1easingu
w Polsce w finansowaniu inwesty-
cji. W 2023 1. udzial leasingu w fi-
nansowaniu inwestycji na 1'ynl<u
ruchomosci wynidst 45 proc. i byl
to najwyzszy wskaznik w Europie.
Elastycznos¢, dostgpnos¢ leasingu
oraz atrakg]nosg oferty dostoso-
wangj do potrzeb klientow i specy-
fiki roznego rodzaju kategorii akey-
wOow, sprawiaja, ze lcasing jest tak
popularny wsrod polskich przed-
siebiorcéw z sekeora MSP.

Zwickszy¢ skale dziatania
Finansowanie scktora leasingo-
wego pozwa]a przedsiqbiorcom
zwickszac  skale  dzialania, uno-
woczesnia¢ park maszynowy oraz
zwigksza¢ efektywnos¢ i konku-
1‘Cncyjn0§é prowadzoncgo bizne-
suL. Leqsing dostarcza rozwigzania
odpowiadajace na wyzwania zwia-
zane ze ZW1§kszan1Lm efektywno-
sci energetycznej, wykorzystaniem
funduszy Z réincgo 1‘odzaju pro-
graméw wsparcia korzystaj%cych
z pieniedzy publicznych zardwno
na poziomie krajowym, jak i UE.
Dane Zwigzku Polskiego Leasingu
pokazuja, ze w strukeurze klien-
tow firm ]easingowych dominu-
ja  mikroprzedsi¢biorstwa oraz
male firmy, ¢j. firmy o rocznych
obrotach do 5 mln zl oraz o ob-
rotach od 5 do 20 mln zL Lgeznie
stanowily one 69,2 proc. wszyst-
kich klientow. Szeroki wachlarz
réznych uslug finansowych pozy-

tywnie wplywa na popyt na dobra
inwestycyjne oraz dostepnosc do
tych dobr dla uzytkownikow kon-
cowych. Dotyczy to nie tylko han-
dlu tradycyjnego (np. nabycia ma-
szyny produkcyjncj, rolniczcj czy
samochodu u dilera), lecz takze
zakupOw przez internet. Wlasnie
w tym ostatnim obszarze zauwa-
zamy znaczne ograniczenia w do-
stegpie do  finansowania leasin-
giem. G}éwn% barierq jest tutaj
wymog zawicrania umow w for-
mie pisemne;. Anachroniczny wy-
mog formy pisemnej dla umowy
leasingu praktycznie eliminuje te
formq finansowania z mozliwosci
uczestniczenia w  finansowaniu
zakupow na platformach e-com-
merce. Jedyna dostepng forma
finansowania  takich  zakupow
pozostaje pozyczka (kredyt) lub
tzw. kredyt kupiecki (odroczona
platnos¢ za towar). Powyzsze ge-
neruje wrecz absurdaln% sytuacje,
w ktorej inwestycja klienta kon-
cowego moze zostac sfinansowana

%9

Anachroniczny wymog
formy pisemnej dla
umowy leasingu
praktycznie eliminuje
te forme finansowania
z mozliwosci
uczestniczenia
w finansowaniu
zakupdw na
platformach
e-commerce.

przez ﬁrmg lcasingow% w formie
pozyczki, dla  ktorej zawarcia
wystarczajaca jest forma doku-
mentowa, podczas gdy umowa
leasingu oplewa]%u na doktad-
nie t¢ samg wartos¢ finansowania
wymaga formy pisemnej pod ry-
gorem niewaznosci. Glowne ko-
rzyéci zZ Wprowadzcnia formy do-
kumentowej w przypadku umowy
leasingu to przede WbLVStkIm
dalsza digitalizacja sekrora, kedra
przelozy sie na:

» nizsze koszty zawarcia umowy
leasingu ZarOWNO po stronie leasin-
godawey, jak i leasingobiorcy,

. zwigkszcnic dostczpnos’ci roz-
wigzan finansowych oferowanych
przez sektor leasingowy, w tym
rozszerzenie oferty o caly sekeor
e-commerce,

« zwigkszenie elastycznosci i szyb-
kosci reakeji na zmieniajace sig
potrzeby  klientow,  szczegolnie
w sytuacjach nadzwyczajnych (np.
pandemia), pozwalajacych na do-
konywzmie zmian w umowach,
harmonogramach czy wreszcie ich
prawidlowej obstugi.

Dostosowac regulacje prawne
W dynamicznie rozwijajacej  sie
gospodarce  dostosowanie  regu-
lacji prawnych do zmieniajgcego
si¢ otoczenia stato si¢ juz norma.
Przykladem takich regulacji moze
by¢ ustawa o rozpatrywaniu re-
klamacji przez podmioty rynku
finansowego i o rzeczniku finan-
sowym. Zgodnie z przepisami
ustawy podmiot rynku finanso-
wego jest zobowiqzany zamiescic
W umowie zawieranej z klientem
(osoba fizyczng, w tym takze pro-
wadzgcy dziatalnodd gospodarczg)
nastepujace informacje dotyczace
procedury skladania i rozpatry-
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Finansowanie
ruchomosci leasingiem
i pozyczka leasingowa
jest obecnie wyzsze niz
finansowanie kredytem

inwestycyjnym.

wania rek]amacji: miejsce i for-
m¢ zlozenia reklamacii, termin
rozpatrzenia rcklamacji oraz spo-
sob powiadomienia 0 rozpatrze-
niu reklamacji. O ile w umowach
Nnowo zawicranych firmom leasin-
gowym nie nastreczato zadnych
problemow, zeby do ogdlnych wa-
runkow umowy wprowadzi¢ od-
powiednie zapisy w tym zakresie,
0 tvlc Wprowadzcnic tvch infor-
macji do umow juz zawartych sta-
to si¢ nie lada wyzwaniem. Zmlanv
takic wymagaja “bowiem formy pi-
semnej pod rygorem niewaznosci,
a to z kolei wymaga aktywnosci
po stronie leasingobiorcy. Firma
leasingowa nie dysponuje jednak
odpowicdnimi narzgdziami, aby
skutecznie (w odpowiednim cza-
sie) do takiej aktywnosci dopro-
wadzi¢. Wielu 1easing0biorcéw to
firmy z scktora mikroprzedsic-
biorstw, gdzie osoba upowaznio-
na do reprezentowania danego
podmiotu to jednoczesnie osoba
bczpos’rednio zaangazowana nie
tylko w zarzadzanie, lecz takze
w dziatalnos¢ operacyjna podmio-
tu. Przykladem moga by¢ tutaj
male firmy transportowe, gdzie
wlasciciel firmy jest jednoczesnie
kierowc% 1 gros czasu pracy spe-
dza w trasie. W rtakich przypad—

kach doprowadzenie przez firme
leasingowa do  zawarcia aneksu
do umowy — w formie pisemnej,
w okreslonym czasie — jest czesto
niemozliwe. Wedlug danych GUS
na koniec 2023 T. klientami firm
leasingowych bylo 1 015 462 le-
asingobiorcow, ktorzy uzytkowali
2 390 488 pr7edm10tow 1easmgu
Utrzymanie formy p1bemne] pod
rygorem niewaznosci dla umo-
wy leasingu jest w dzisiejszych
realiach anachroniczne i staje si¢
coraz  wicksza niedogodnoscig,
szezegolnie biorae pod uwage to,
7e 1casing nie stanowi umowy bar-
dziej skomplikowanej niz umowy
pozyczki, umowy przewidziane
w prawic bankowym czy umo-
wy zawierane zgodnie Z ustawg
o dzialalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, gdzie forma
dokumentowa czy elektroniczna
jest dopuszezona.

Do najwazniejszych kwestii, keo-
re hamujg rozwdj rynku leasingu
naleisc zatem bariery regulacyjne
i prawne uniemozliwiajgce petna
digitalizacj¢ sprzedazy. Ich wyra-
zem jest przede Wszystkim akcual-
nie obowigzujgcy wymog podpisu
kwahflkowamgo przy zawieraniu
umow leasingowych na odleglosc
oraz koniecznos¢ rejestrowania
auta w urzqdzie. Likwidacja ist-
niejacych barier jest szczegolnie
wazna z uwagi na wyzwania, jakic
stoja przed branza w najblizszych
latach. Pierwszym z nich jest ESG,
czyli trend zwigzany z elekery-
fikacja pojazdow, transformacijy
energetyczn% oraz wysitkiem de-
karbonizacyjnym w Unii Euro-
pcjskicj. Drugi to zmiana modelu
biznesowego. Trend ten zwigzany
jest z budowg ekosystemow oraz
zmiang roli firm leasingowych
z finansowania aktywow na za-
pewnienie pclncgo zarzz}dzania
aktywami, W}%cznie v odpowie—
dzialnoscig za utrzymanie, reno-
wacje, rcmarkcting i utylizacjg.
Przeksztalei to podejscie do ob-
stugi klienta, koncentrujge si¢ na
dostarczeniu klientowi komp]ek—
sowego doswiadczenia, a wykra-
czajgc zarowno poza standardo-
wa role firm leasingowych, jak
i finansowanie. Trzecim trendem
wplywajgcym na branzg jest digi-
talizacja — cyfryzacja kanalow ko-
munikacji z klientem oraz catych
organizacji. Ostatnim  zas qu%
innowacje produktowe. Firmy
leasingowe oferuj% coraz nowsze
rozwiazania wspierajgce klientow,
takie jak Mobﬂity—as—a—Schice
i Product-as-a-Service oparte na
modelu subskrypeyjnym. Z tych
wiasnie wzgledow zarowno firmy
leasingowe, jak i ponad milion ich
klientow z nadzicjz} oczckujz} na
zmiany legislacyjne pozwalajace
na pelng digitalizacje procesu le-
asingu, w szczegolnosci rezygna-
cje z zawierania umow 1easingu
w formie pisemne;j.
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Nowe technologie na leasingowych salonach

Ze wszystkich rozwigzan technologicznych to
urzadzenia mobilne i technologia cloud compu-
ting ciesza sie rosnaca popularnoscia wsréd firm

- tak wynika z 4. edycji badania ,,Leasing Index”
zrealizowanego przez Santander Leasing. W sto-
sunku do badania z 2021 r. wykorzystanie urza-
dzen mobilnych wzrosto o 12 pp., chmur - o0 10 pp.

Rozwigzania, keore umoZliwiajzg
Wyk0r7vstanie urz 1d7er’1 mobilnych
do prowadzenia firmy, sa LdGLV—
dowanie najpopularnicjsze wérdd
malych firm - 97 proc. juz z nich
korzysta lub to planuje. Na drugim
miejscu znajduje si¢ chmura do
przechowywania danych (42 proc.
korzysta lub planuje), a na trze-
cim — programy CRM (18 proc.).
Nalezy jednak zaznaczyé, ze o ile
poziom Wykorzystania technologii
chmurowych wsrod malych firm
wzrasta, o tylc w przypadku CRM
nastgpit spadek o & pp. w porowna-
niu z badaniem z 2021 1. W przy-
padku wykorzystania pozostalych
technologii uwzglednionych w ba-
daniu, takich jak automatyzacja
proceséw W ﬁrmie, programy ERP
i sztuczna inteligencja, rowniez od-
notowano spadek, a ich wykorzy-
stanie nie przekracza 14 proc.

— W trakcie pandcmii ﬁrmy posta-
Wi][y na inwestycje w rozwigzania
technologiczne przede wszystkim

po to, aby umozliwi¢ prowadze-
nie swojego biznesu w nowych
okolicznosciach. Okazalo sie, ze
zwiqkszyly przy tym zyski oraz
poprawily wydajnos¢  procesow
w firmie. W branzy leasingowej
w ciggu ostatnich kilku lat mocno
przyspieszyla réwniez cyfryzacja,
a pandemia dodatkowo zmienita
model sprzedazy. Z perspektywy
naszej firmy maksymalizujemy wy-
korzngwvanu narzqdm Lyﬁowvah
takich jak zdalna identyfikacja
i autoweryflkaqa klienta, Abv za-
pewni¢ wygode i be7p1€u7enstwo
dla obu stron transakeji, zaréwno
przy podpisaniu umowy lcasingu,
jak i roznych operacjach leasin-
gowych po jej zawarciu — wska-
zuje Kinga Melerowicz, dyrektor
zarzadzajaca Obszarem Operacji
i Obslugi Cyfrowej w Santander
Leasing. — Branza leasingowa ma
nadal duzy potencjal rozwoju,
ale wymaga to wdrazania zmian
i usprawnieﬂ przy uzyciu narzqdzi

cyfrowych. To za$ przelozy si¢ na
lepsza obstuge klienta i jego wick-
szg satysfakcje — dodaje.

Jak wskazata pod koniec 2023 1.
firma analityczna  Gartner, tyl-
ko w Lesdym roku wydatki firm
w obszarze IT mialy osiagna¢ po-
ziom prawie 4,7 bln dol., co ozna-
czalo wzrost wzgledem 2022 1.
o ponad 3 proc. W 2024 r. anali-
tycy zakladaja dwukrotnie wyzszg
dynamlkg; siegajacy 6,8 proc., co
moze si¢ przelozy¢ na wydatki sie-
gajgce ok. 5 bln dol.

- Rozwoj wspolezesnych przed-
siqbiorstw coraz czqéciej powig-
zany jest z ich transformac]’q cy-
frowg. Zapotrzebowanie na ustugi
Zwigzane z nowymi tcchnologia—
mi znaczgco wzrosto podezas pan-
demii, kiedy firmy musialy dosto-
sowac sie do sytuacji i zapewnié
cigglosc dzialania swojego biz-
nesu. Jak wynika z raportu PIIT
i IDC Polska ,Trendy w branzy te-
leinformatycznej”, w kolejnych la-
tach firmy beda inwestowac coraz
wiecej srodkow wlasnie w chmure
obliczeniowa, sztuczng  inteli-
gencje czy rozwigzania z obszaru
cyberbezpieczenstwa. Dojrzalosé
cyﬁ‘owa przedsiqbiorstw zaleiy
oczywiscie od bardzo wiclu czyn-
nikow, takich jak charakter danej
branzy, konkurencja, ogranicze-
nia regulacyjne czy oczekiwania

klientow, jednak niezaleznie od
nich, te ﬁrmy7 keore dzis inwe-
stujg w narzedzia cyfrowe zdecy-
dowanie szybciej reaguja m.in. na
zachodzace zmiany rynkowe czy
pojawiajace si¢ nowe pom‘zeby
klientow. To Wszystko ma duiy
wp}vw na ich rozwdj i konkuren-
cyjnos¢ na rynku — mowi Andrzej
Dulka, prezes Polskiej Izby Infor-
matyki i Telekomunikacji.

Inwestycje z podziatem na wielkos¢
i sekeor, jaki reprezentujy ﬁrmy

Dane z badania ,Leasing Index”
sa cickawe rowniez jesli chodzi
o wskazania firm z podzia}em na
liczbg pracownikéw wsrod branzy
uslugowcj, handlowcj, budowlancj
oraz produkeyjnej. Odsetek firm
korzystajgcych z rozwiazan mo-
bilnych plasuje sic na poziomie
powyzej 95 proc. bez wzgledu na
iczbe pracownikow i branzg. Dys-
proporcje pojawiajg si¢ juz w przy-
padku wykorzystania rozwigzan
chmurowych, ketore sg najbar-
dziej populqrne wsrod wickszych
flrm (zatrudniajgcych od 10 do 49
0s0b) — 47 proc., a takze w branzy
produkeyijnej i handlowej — odpo-
wiednio 48 i 38 proc. Podobnie jak
w przypadku technologii chmu-
rowych Z programéw typu CRM
korzystaj% g}éwnie Wiqksze ﬁrmy
(38 proc.), reprezentujace braniq

handlowa (23 proc.) oraz produk-
cyjna (20 proc.). Oprogramowanie
stuzgce do automatyzacji proce-
SOW jest wykorzystywanc gléwnic
w wickszych firmach - korzy-
sta z niego lub ma to w planach
az 44 proc. badanych, a dotyczy
to glownie firm produkeyjnych
(35 proc.). Zaskakuje jednak to,
7e obecny poziom wykorzystania
rozwi%zaﬁ bazuj%cych na sztucz-
nej inteligencji jest jeszcze niski.
Korzystanie z tych rozwigzan
obecnie lub plan) ich wdrozenia
deklaruje 15 proc. firm zatrudnia-
jacych do 49 pracownikéw.

- W dzisiejszych niepewnych
czasach organizacje s3 bardziej
ostrozne i dccyduj:% si¢ na inwe-
stycje  w obszar tlansformacji
cyfrowej czesto ze wzgledu na
dzialania konkurencji. Duzym im-
pulsem $3 tez zagrozenia zwigza-
ne z cyberbezpieczenstwem oraz
napotykanie barier w realizacji
ambitnej strategii biznesowej. Po-
szukujac oferty, klienci aktualnie
w pierwszej kolejnosci poruszaja
sie w swiecie online, dlatego wazne
jest, by zapewnié im rozwigzania
z fatwym dostgpem nie tylko do
poszukiwanego auta czy maszyny,
ale takZze do finansowania — wska-
zuje Magdalcn’l Reimann, dvrck—
tor biura rozwoju obstugi Cyfrowe]
w Santander Leasing.

REKLAMA
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Leasing — nie zamrazaj kapitalu swojej firmy

Leasing w Polsce stat sie najbardziej istotnym produktem fi-
nansowania kapitatem obcym dla segmentu MS$P. Potwierdza-
ja to badania Komisji Europejskiej. Polska jest leaderem rynku
w Europie w zakresie czestosci korzystania z leasingu. 38 proc.
klientéw ma aktywna umowe leasingowa w ciagu ostatnich
szeSciu miesiecy, a 27 proc. korzystato z tego wczesniej. To
Swietne narzedzie finansowania, ktore nie blokuje kapi-

tatu firmy, dajac szanse na szybszy rozwéj. O rynku

leasingu w Polsce, o korzysciach, jakie daje ta for-

ma finansowania segmentowi MSP, rozmawiamy

z Adamem Surowskim, ktory od 30 lat jest zwigzany
zawodowo z rynkiem leasingu w Polsce.

D]aczcgo wlasnie ]easing?

Jestesmy numerem jeden w Europie pod
Wzglgdem popularnos’ci le: asingu wérod
przedsiqbiorcéw Polscy przedslqblorgy
z segmentu MSP korzystaja z tej formy fi-
nansowania na}chqtme] Populammc Jeasin-
gu wynika przede wszystkim z jego prostoty
i dostepnosci. Dla przedsigbiorcy leasing jest
najwaznicjszym  produktem  finansowym,
keory pozwala rozwija¢ biznes. Leasing to
prosta i dostepna forma finansowania. Umo-
wa leasingowa to minimalne formalnosci dla
klienta, co jest duzym atutem. Z uwagi na
niskie koszty ryzyka dla finansujgcych cena
leasingu jest konkurencyjna w stosunku do
innych form finansowania. Leasing niesic ze

sobq inne korzyéci finansowe. Przcdsiqbior—
ca — poprzez krotszy okres leasingu — ma
mozliwos¢ szybszej amortyzacji podackowej
nakladow inwestycyjnych. Klienci, krorzy
korzystajg z leasingu, szybeiej si¢ rozwija-
ja. Dysponujg nowoczesnymi narzqdziami,
dzigki czemu proponujg wyzszy poziom
u<1ug czy lupszcj jakosci produkt} Leasin-
gjoblorgy lepicj sphm ja kredyty, czyli majg
wickszg stabilnos¢ finansowg — potw1erdza—
ja to twarde dane statystyczne. W Polsce
umowy leasingowe bardzo dobrze chronig
kllcnta ale 0 tym wigcej potem. Te zale-
ty leasingu potwierdzaj% zarowno badania
Zwigzku Polskiego Leasingu, jak i instytucji
kredytowych.

Nie zamrazaj kapmdu swojej

firmy, czyli wez w leasing?

Ldec} rdowanie tak. Nie ma sensu mrozi¢ ka-

pitatu, jezeli rentownos¢ firmy jest wyzsza

niz koszty lcasingu. W Polsce rentownosé

dziatalnodci sektora MSP to na ogot ponad

10 proc. Stopa procentowa leasingu zazwy-

czaj jest nizsza. Jesli rentownos¢ przedsic-

biorstwa przekracza ten poziom, to czgsto

lepicj przcznaczyé kapit;ﬁ wlasny na obrot

w firmie, by dzicki temu zwickszy¢ sprze-
daz, dochody i dalej rozwija¢ biznes.

Czy umowy leasingowe w Polsce
dobrze chroniq klienta?
W Polsce mamy bardzo dobre i nowoczesne
regulacje prawne dotyczace uméw leasin-
gowych. Sa one ujete w kodeksie prawnym,
rachunkowosci i podatkach, co zapewnia
klientom pc}nc bczpicczcﬁstwo.

Leasing jako trampolina biznesowa?

Jak najbardziej tak. Leasing jest trampoli-
ng biznesow dla wielu firm. Jako przyklad
podatbym bardzo duze firmy transportowe,
keore majg parki maszynowe skladajace sie
z kilkuset pojazdow — wszystkie sg w leasin-
gu. Leasingowane sg rowniez wagony, samo-
loty, statki, jachty, a nawet nieruchomosci
komcrcv]nc To, jak bardzo leasing odpowia-
da na potrzeby k]lentow pokazujg badania.
Blisko 90 proc. firm, ktore raz wziely leasing,
korzystajg z niego ponownie.

Czy mozliwa jest elastycznos¢ w sphacie rat?
Do kazdego klienta podchodzimy indywi-
dualnie i dostosowujemy umowe do jego po-
trzeb. Jesli klient chee zmniejszy¢ lub zwigk-
szyé raty w trakcie trwania 1casingu, to jest
to jak najbardziej mozliwe. Leasing oferuje
wicksza elastycznosc. Prosciej jest w leasingu
dokona¢ zmian Wysokos’ci rat, niz np. przy
umowie kredytowej.

Leasing to pote¢zna branza

na polskim rynku...

W 2023 1. wartos¢ nowych srodkow trwa-
lych wprowadzonych do MSP wyniosta
102 mld 71! To pokazuje, jak mocny jest ten
rynek w Polsce. Prognozy dla leasingu na ten
rok tez s3 dobre — na podstawie danych za
[ polrocze wzrost w 2024 1. bedzie prawdopo-
dobnie dwucyfrowy. Prawie 40 proc. polskich
przcdsigbiorcc')w ma aktualnie lcasing, co jest
ewenementem w Europie. W Polsce domi-
nujacy formg jest leasing operacyjny podat-
kowy, a ok. 90 proc. klientow Wykupuje pro-
dukty leasingowane po zakonczeniu umowy.
MSP konsumuje 8o proc. leasingu w Polsce.
Taka sytuacja Wynika Z tego, ze dla ma]ych
i srednich firm leasing jest najlacwiejszym,
najprostszym i najtar’lszym rozwigzaniem na
kazdym etapie rozwoju. Od niemal 30 lat je-
stem zwiazany LAWOdOWO ztymrynkiemina
podstawie moich doswiadczen, obserwaql
i dostepnych badan moge go nazwac wrecz
fenomenem.

Najpierw odpowiednie finansowanie, potem inwestycje

63 proc. przedsiebiorstw

w Polsce wskazuje dostep-
nos¢ finansowania jako
gtowna bariere dla inwestycji
w nowe technologie. Jest to,
obok Rumunii, najwyzszy
odsetek sposrod wszystkich
krajow Unii Europejskiej

- wynika z raportu
VeloBanku® ,lle warta jest
cyfrowa gospodarka Polski?”.

Rozwoj technologiczny polskich firm hamuja
takze niepewnos¢ co do przyszlosci (93 proc.
wskazan), wysokie koszty energii (90 proc.)
i brak W\kwallﬁl\owme] kadry (83 proc.).
Niepokojacy jest tez niski stopien wykorzy-
stania zaawansowanych technologii. Wynik
6o proc. odbiega od sredniej unijnej, keora
wynosi 70 proc. Wyjgtkiem sa drony — w tym
Wypadku po]skie ﬁrmy Wyprzedzaj% unijng
konkurencje. Odnotowalismy istotny wzrost
w wykorzystaniu  technologii LthHOWVCh
nadal ]ednak nie stawiamy na AL

Oprocz  trzech glownych przeszkéd, czyli
niepewnoéci co do przysz}os'ci, kosztow ener-
gii oraz braku wykwalifikowanej kadry, ze-
spol ekonomistow VeloBanku wskazuje inne
istotne bariery, keore powstrzymu]% ﬁrmy
przed inwestycjami w nowoczesne technolo-
gie. Sa nimi: restrykcyjnos’c’ prawa gospodar—
czego (72 proc.), restrykeyjnos¢ prawa pracy
(68 proc.) oraz popyt na produkty i uslugi
(65 proc.) w kontekscie potrzeby lepszego
zrozumienia i dostosowania si¢ do oczekiwan
rynku. Ostatnie dwie bariery to infrascruktura
cyfrowa, ktora wg nieco ponad polowy firm
(53 proc.) wymaga poprawy oraz infrastrukeu-
ra transportowa (48 proc.).

Cho¢ kapitat nie jest pierwszym problemem,
z ktorym borykaja si¢ firmy w Polsce, inwe-

Stujac w nowe technologie, to na tle Europy
bariera ta wystgpuje znacznie czesciej niz
w innych czesciach Unii. O ile w Ameryce
45 proc. firm moéwi, ze inwestujgc w techno-
logie, ma problem z finansowaniem, a w UE
44 proc., o tyle w Polsce ten odsetek wynosi
63 proc. Tvlko w Rumunii jest on wyzszy i wy-
nosi 65 proc. W UE sa km]e gd7le prob]em\
z dostgpem do kapitatu na inwestycje ma tyl-
ko 21 proc. (Dania) czy 18 proc. (Czechy).

— Banki odgrywaj% kluczowz} rolq W promo-
waniu innowacji. To niepokojace, ze przedsic-
biorey tak czgsto przekonani s o braku mozli-
wosci finansowania technologii. Odsetek firm
z problemami z dostepem do kapitatu powi-
nien u nas by¢ taki, jak u Skandynawow lub
Czechéw. Automatyzacja i fatwos¢ realizacji
procesow pozwalaja na redukeje kosztow ope-
racyjnych i poprawe rentownosci. Kolejnym
krokiem jest ekspansja zagraniczna, gdy firma
ma wystarczajgco dobrze zoptymalizowane
procesy. Kazdy rozsgdny projekt znajdzie fi-
nansowanie, zwhaszeza 7e dla nas cyfryzacja
jest najwazniejszym obszarem rozwoju pol-
skiej gospodarki — powiedzial Adam Marci-
niak, prezes Zarz%du VeloBanku.

Wykorzystanie techno]ogii cyfrowych w ty]e
za srednig unijng za wyjatkiem dronow

Z raportu wynika, ze wykorzystanie zaawan-
sowanych technologii cyfrowych w polskich
przedsi¢biorstwach pozostaje w tyle za sred-
nig unijng. W 2023 1. co najmniej deﬂZ} 7a-
awansowana technologic cyfrowa stosowato
6o proc. firm w Polsce, podczas gdy w Unii
Europe]skie] by}o £o 70 proc. Najczqéciej wy-
korzystywane technologie w Polsce to platfor-
my cyfrowe (44 proc.) oraz automatyzacja za
pomoca robotyki (43 proc.). Unijng konkuren-
cje polsey przedsicbiorey wyprzedzajg w jed-
nym obszarze — s3 to drony, z keorych korzy-
sta 30 proc. firm, podezas gdy srednia unijna
WYNOSsi 24 Proc. Najwiqksz;% $Zanse¢ wdrozenia

co najmnicj jednej zaawansowanej technologii
cyfrowej ma sekeor infrastrukeury (67 proc.)
oraz produkgji (65 proc.). Te dwie branze sg
rowniez najbardziej sklonne do korzystania
z wielu aplikacji cyfrowych (odpowiednio
- 138 proc. i 36 proc.).

— Pomimo pewnych sukcesow, takich jak
czgste wykorzystywanie dronéw muin. w sek-
torze ustugowym i przemysle, polskie przed-
siebiorstwa nadal pozostajg w tyle w adapta-
cji zaawansowanych technologii. Szczegolnie
niepokojace sa niskie wskazniki w sektorach,
kedre sg kluczowe dla gospodarki, czyli w bu-
dowlanym (43 proc.) i ustugowym (48 proc.),
gdzie mniej niz polowa stosuje jakickolwiek
technologle cyfrowe. Duze firmy wprawdzie
czesciej niz MSP wdrozyly takie technologie
(70 proc. wobec 49 proc.) i s nieco bardzic]
sklonne do korzystania z wielu aplikacji cy-
frowych (39 proc. wobec 24 proc.), to weiaz
mamy wicle do zrobienia — zauwaza Piotr
Arak, glowny ekonomista VeloBanku, autor
raportu. — Aby polskie pr7edqiqbiortha mo-
gly w pelni wykorzysta¢ potencjal technologii
Lyfrowx ch, konieczna jest edukacja menedze-
row. Swiat gna do przodu, a nic inwestujac
w nowinki, niestety si¢ cofamy — dodaje Arak.

Polskie firmy nie wykorzystuja potencjatu
Al ale radzy sobie z cloud computing

W Polsce rzeczywiste wdrozZenie i wykorzy—
stanie sztucznej inteligencji (Al) w firmach
pozostaje na stosunkowo niskim poziomie.
W 2023 1. jedynie 8 proc. firm w Unii Euro-
pejskiej deklarowato korzystanie z techno-
logii Al, co stanowi ]edynie 0,4 Pp. Wzrostu
w porownaniu z rokiem 2021 Najwigksze
rozpowszechnienie technologii Al obserwuje
sic w Danii i Finlandii, gdzie ponad 15 proc.
firm wykorzystuje te rozwiazania. Z kolei
najnizsze wskazniki odnotowano w Rumunii
(1,5 proc.), Bulgarii (3,6 proc.), Polsce i na We-
grzech (3,7 proc. w obu krajach). Widoczne

jest rowniez znaczne zroznicowanie w wyko—
rzystaniu Al w zaleznosci od wielkosci przed-
siqbiorstwa. W 20231 w UE srednio co trzecia
duza firma (30,4 proc.) korzystata z Al pod-
czas gdy w segmencie firm zatrudniajgcych
50-249 0s0b bylo to juz tylko 13 proc. Wsrod
malych podmiotow (10-49 zatrudnionych)
zaledwic 6.4 proc. — Tak duze zréznicowa-
nie moze prowadzi¢ do poglebiania si¢ luki
produktywnosci pomigdzy duzymi i maly-
mi przedsi¢biorstwami. W Polsce ta roznica
jest jeszeze bardziej widoczna. W 2023 1. co
czwarta duza firma w Polsce korzystata z AL
W przypadku srednich przedsi¢biorstw od-
setek ten wynosit 65 proc., a wsrod malych
firm zaledwie 2,2 proc. Robotyzacja to nie tyl-
ko ,ciemne fabryki” pelne maszyn, ale opro-
gramowanie, kedre podnosi produktwvno%c
jednego pracownika — powiedzial Piotr Arak,
glowny ckonomista VeloBanku. Polskie firmy
nie wykorzystujg Al ale w 2023 1. odnotowano
znaczacy wzrost w wykorzystaniu technologii
chmurowych. Znaj du jemy si¢ na 9. micjscu
w UE pod wzglqdem wdrozenia ustug cloud
computing. Ponad polowa (55,7 proc.) pol-
skich przedsiqbiorstw korzysta][a A chmury,
podczas gdy srednia unijna wynosi 45,2 proc.
To dynamiczny rozwoj w poréwnaniu do lat
2021-2023. Jednak tylko 8 proc. polskich firm
placi za hosting swoich danych, co jest naj-
nizszym wskaznikiem w UE, gdzie srednia
wynosi 19 proc. Mimo infrastrukturalnych
inwestycji gigantow technologicznych, takich
jak Google Cloud, Amazon Web Services
i Microsoft Azure, polskie przedsigbiorstwa
weigz nie dostrzegly potencjalu w zaawanso-
Wme] analityce 1 ustugach cyfrowych. Wigk-
szos¢ firm wykorzystuje chmurc; giowmc do
poczty e-mail (37,8 proc.), przechowywania
plikéw (22,5 proc.) oraz oprogramowania biu-
rowego (27,3 proc.)

1. lle warta jest (yﬁvwa gospodarka Polski?, Analiza VeloBanku, Li-
piec 2024 7.
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Potencjal sztucznej inteligencji w analizie kredytowej
i inwestycjach

Sztuczna inteligencja (Al) w ostatnich latach
stata sie kluczowym narzedziem transformacji

sektora finansowego, przeksztatcajac zarowno
obszar analizy kredytowej, jak i inwestycji.

MICHAL PETTERS
co-founder Lendi

W miedzynarodowym ckosyste-
mie ﬁnansowym zastosowanie Al
rosnie w tempie wykladniczym,
szczcgélnic po poj’lwinniu sic na
rynku duzych modeli jezykowych
(LLM) ]ako co-founder bardzo
dynamicznic rozwijajgcego  si¢
fintechu, dzialajgcego na prze-
cieciu technologii i finansow, wi-
dzq, jak Al juz teraz Wprowadza
nowy jakos¢ do ustug finanso-
wych — od uproszezenia procesu,
przez precyzyjng ocene¢ ryzyka
kredytowego, az po zaawansowa-
ne algorytmy inwestycyjne. Co
wigcej, trendy rynkowe oraz kon-
kretne przykhdv zastosowan tej
technologii w Polsce i na swiecie
potwierdzaja, ze przyszlos¢ fi-
nansow nierozerwalnie wigze si¢
z rozwojem Al

Globalny rynek Al

w scktorze finansowym

- 1iczby, dane, prognozy

Globalny rynek Al w sckrorze fi-
nansowym dynamicznic rosnie.
\X/ed]fug raportu MarketsandMar-
kets wartos¢ globalnego rynku Al
w finansach wynosita w 2023 .
ok. 10,5 mld dol., a przewiduje sic,
ze do 2028 1. wzrosnie do 37,6 mld
dol., co oznacza roczny wzrost
na poziomie ponad 30 proc. Ten
wzrost napedzany jest przez za-
potrzebowanie na efekeywnicjsze
rozwigzania w obszarach, takich jak
analiza ryzyka, optymalizacja port-
fela inwestycyjnego, zarzgdzanie ry-
z_ykicm operacyjnym oraz automa-
tyzacja procesow bankowych.

W Europie, w tym rowniez w Polsce,
Al zyskujc coraz Wiqkszc znaczenie.
Wedlug unijnego raportu ,State
of the Digital Decade” Unia Euro-
pejska chee, aby do 2030 . 75 proc.
przedsigbiorstw korzystalo z ustug
przetwarzania w chmurze, duzych
zbioréw danych i/lub sztucznej in-
teligencji. Wedlug raportu Europej-
skiego Banku Centralnego z 2022 .
az 76 proc. europejskich instytucii
finansowych juz wdraza lub planu-
je WdrOZVL rozwigzania Al w ciggu
na]bhzszvch trzech lat. Z analiz EY
poczynionych w ramach raportu
Wired for AI” wynika, Ze sztuczna
inteligencj a pozwoli osi%gnqé w Pol-
sce wartos¢ produkeyjng odpowia-

dajgca 4,9 mln os6b.

Konkretne przyklady

zastosowan Al w finansach

Ocena kredytowa

o zasiggu globalnym

Jednym z imponujgco szybko
rozwijaj;lcych sie rozwi%zarﬁ W za-
stosowaniu sztucznej intcligcncji

w analizie kredytowcj jest ame-
rykanski fintech Upstart (kapita-
lizacja 3,5 mld dol.), keory juz od
2012 1. wykorzystuje Al do oceny
zdolnosci  kredytowej. Zamiast
bazowac jedynie na tradycyjnych
kryteriach, takich jak historia
krcdytowa, Upstart analizujc sze-
reg dodatkowych danych, w tym
histori¢ edukacji, wynagrodzenia,
lokalizacjg, a nawet ccchy osobo-
wosciowe zebrane z ankiet. Dzicki
zastosowaniu Al Upstart deklaru-
je, ze osi%gnql 0 75 proc. mniejszy
wspolezynnik bledow w ocenie
1{1‘Cdytowcj w poréwnaniu 7 tra-
dycyjnymi metodami.

Wykorzystanie Al

w zarzadzaniu inwestycjami

W obszarze inwestycji jednym z naj-
szybciej rozwijajacych si¢ narzedzi
sa tzw. robo-advisory, czyli automa-
tyczni doradey finansowi. Przykla-
dem g]oba]nym moze by¢ platfol ma
Wealthfront, kedra kam zystuje Al
do tworzenia i optvmahzac]l portfe-
li inwestycyjnych w oparciu o pre-
ferencje inwestora, analize ryzyka
i trendy rynkowe W 2022 1. \X/ea]—
thfront zarzgdzal akeywami o war-
tosci ponad 27 mld dol., a dzicki
Al pozwalal na dynamiczne dosto-
sowywanie strategii inwestycyjnej
w odpowiedzi na zmiany rynkowe,
bez potrzeby zaangazowania dorad-
cy ludzkiego.

W Polsce tego typu dostepnym
rozwigzaniem jest stowacki Finax,
jeden z pierwszych robo-doradcow
dzialajacych w Europie Srodkowo-
—\X/schodniej, kt(')ry juz teraz oferuje
polskim inwestorom automatyczne
portfelc inwestycyjne oparte na AL

Wdrozenia Al w branzy
kredytowej iinwestycyjnej

Polska réwniez zaczyna intensyw-
nie wykorzystywa¢é Al w sektorze
ﬁnansowym. Dzisiaj juz wiele insty-
tucji finansowych, ubezpieczenio-
wych i nicruchomos’ciowych mys'li
i pracuje nad rozwigzaniami, ktore
maj3 upros’cid zoptymalizowaé
i polepszyé jakoéé procesu Zarow-
no z perspekeywy klientow, jak
i przedsi¢biorstw. Banki pracuja nad
rozwigzaniami, majgcymi skrocié
proces kredytowy z rzeczywistych
czterech-szesciu tygodni do kilku
godzin. Jeszcze w tym roku bedzie-
my swiadkami zachodz%cych zmian
w tym obszarze.

Nowe narzedzia, bazujace na du-
zych modelach jezykowych, moga
znacznie zwickszy¢ bezpieczenstwo
banku z kontekscie wykrywania
fraudow, pomoc w wizualizacji da-
nych, ich analizie i wnioskowaniu,
wp}ywaj%c takze na optymalizach
procesow administracyjnych, praw-
nych i szkolcniowych.

Towarzystwa ubezpieczeniowe
i nowe start-upy pracuja z kolei
nad narzedziami pozwalajgcymi
na jeszcze bardziej dopasowany
i S'Wiadomy wybér produktc')w
ubezpieczeniowych, programéw
oszczgdzania i inwestycji.

Przysztosé¢ Al w Polsce

-w jakim kierunku idziemy?
Polska ma ogromny potencjal,
aby staé si¢ liderem we wdraza-
niu Al w sektorze finansowym.
Nasz kraj znalazt si¢ na sioddmym
micjscu wsrod gospodarek z UE,
USA, Wicelkiej Brytanii i Szwajca-
rii 0 najwyiszcj rocznej zdolnosci
produkeyjnej wytworzonej dzicki
wsparciu tej technologii.

Wida¢ to nie tylko na przykladzie
dzialania fintechow, lecz takze za-
interesowania ze strony WiL(kayd’l
bankow i instytucji ﬁnamowvch
PKO BP, najwickszy bank w Pol-
sce, juz od kilku lat inwestuje
w rozw0j sztucznej inteligencii
w ramach swojej placformy IKO,
kedra umozliwia m.in. automaty-
zacj¢ procesow kredytowych i ana-
lizy ryzyka. Z kolei mBank wdraza

chatboty oparte o Al ktore poma-
gajg klientom w procesie kredy-
rowym i obstudze Fmansowej, co
obniza koszty operacyjne banku
. . a . . /

i zwigksza satysfakeje kliencow.

Wyzwania i regulacje - co dalej?

Zastosowanie sztucznej inteligen—
cji w finansach niesie ze soba row-
niez wyzwania. Gk’)wnym z nich
sg regulacje, zwlaszcza te doty-
czace ochrony danych‘ W Polsce
i Unii Europejskicj kluczowym
dokumentem jest rozporzadzenie
RODO, ktore znaczgco ogranicza
mozliwos¢ przetwarzania danych
Instytucje  finansowe
muszg wice balansowa¢ miedzy
innowacjami a wymaganiami re-

klientow.

gulacyjnymi. Polska ma jednak
szansg, by byc w awangardzw
panstw, ktore znajda odpowied-
nie rozwigzania w tej dziedzinie.

Podsumowanie — Al jako
przyszlos¢ finansow

Potcncjal sztucznej inteligcncji
w analizie kredytowej i inwe-
stycjach jest olbrzymi — zarow-

no na swiecie, jak i w Polsce.

Wykorzystanic Al pozwala na
szybsze, dokladnicjsze i bardziej
efekeywne zarzadzanie ryzykiem
kredytowym, przyspieszenie i ula-
twienie zlozonych procesow za-
kupowych oraz na optymalizacje
portfeli inwestycyjnych. Polska,
dzigki rosngcemu zainteresowa-
niu fintechéw i instytucji finanso-
wych ta technologig, ma szans¢ na
rozw0j innowacyjnych rozwigzan,
keore z powodzeniem mogg kon-
kurowac z g]oba]nymi graczami.
Dalsze inwestycje w rozwdj tech-
nologii, ksztalcenie spccjalistéw
oraz wspolpraca z regulatorami
beda kluczowe dla pelnego wyko-
rzystania potencjalu Al w finan-
sach. Z perspektywy najszybcicj
rosngcego  brokera kredytowego
w Polsce, a takze podmiotu, keo-
ry uczcstniczy} w udzieleniu co
szostego  kredytu  hipotecznego,
widzg, ze sztuezna inteligencja
to nie tylko narzqdzie przysz]fo—
sci, ale juz terazniejszos¢, kedra
zmieniajgca rcguly gry w sektorze
finansowym — zaréwno na naszym
rodzimym rynku, jak i na arenie
migdzynarodowcj.

REKLAMA

Szukasz rozwigzania w zakresie finansowania samochodu?
Zapytaj doradce handlowego w salonie o oferte Stellantis Financial Services.
Odwiedz naszg strone: www.stellantis-financial-services.pl

Dotacz do grona zadowolonych klientow!
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