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PRYWATNA
OPIEKA
ZDROWOTNA
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Opicka zdrowotna a efektywnos¢ i satysfakcja pracownikow

Prywatna opieka zdrowotna i programy medycz-
ne sg najchetniej wybieranym przez firmy bene-
fitem. Pracownicy coraz czesciej traktuja je jako
oczywisty element zatrudnienia, ale pracodawcy
uwaznie przygladaja sie kosztom.

MARTYNA DUDZINSKA
Business Development Practice
Director, Health & Benefits,
Aon Polska

Wzystko przez ciagly wzrost cen pa-
kietdw, ktéry utrzymuje sie od konca
pandemii. Jak wynika z danych Aon
Polska od 2022 1. wigkszos¢ opera-
torow medycznych podniosta ceny
ustug srednio o 20 proc. rok do roku.
Nie ulega jednak thpliwos’ci, e
tego typu pozaplacowe swiadezenia
pracownicze realnie wplywaja na
budowanie zaangazowania pracow-
nikow oraz wplywaja naich efekeyw-
nos¢ w pracy. Dlaczego pracodawcy
nie op}aca si¢ rezygnacja z prywatnej
opicki zdrowotne;j?

Znaczenie prywatnej opieki
zdrowotnej jako benefitu
Z raportu Aon Benefit Survey Po-
land” wynika, ze opicka medyczna
jest jcdnym Z najczqécicj oferowa-
nych  benefitow  pozaplacowych
w Polsce — ma jg w swojej ofercie
93 proc. badanych firm. Ustugi labo-
racoryj jne oferuje 88 proc. pracodaw-
cow. Swiadezy to o powszechnym
uznaniu wartosci tych Swiadezen
przez pracodawcéw. Populamos’c’
benefitu jest zrozumiata, biorac pod
uwage rosngca swiadomos¢ pracow-
nikdw na temat znaczenia zdrowia,
rosngce  koszty pojedynczych  ko-
mercyjnych ustug medycznych oraz
potenc]'alne niedogodnos’ci Zwiaza-
z publicznym systemem  opicki
Zdrowotncj. Pracownicy doccniajq
przede wszystkim krotszy czas ocze-
kiwania na wizyty u specjalistow czy
badania diagnostyczne dostqpne

w pakietach, w wickszosci przypad-
kow bez dodatkowych kosztow poza
ceng pakietu, a przy wyborze czgsto
zwracajg uwage na dogodna lokaliza-
cje czy opini¢ o danym lekarzu.

Dostep do prywatnej opieki
zdrowotnej a absencja
pracownikéw

Jak wynika z danych Zaktadu Ubez-
pieczen Spolecznych, w 2023 1. prze-
cigtna dlugoéé zwolnienia lekarskie-
go wynosita ok. 11 dni. Nicobecnose
pracownika generuje koszty dla fir-
my. Wydatki na absencje chorobo-
wa pmcownlkow wyniosty w 2023 1.
ogolem 26,7 mld 7 Do Wydatkow
nalezy dodac réwniez koszty posred-
nie, m.in. koszty administracyjne ob-
slugi zwolnien, Wyp]faty nadgodzin,
opoznien czy spadku jakosci ustug,
Zapewnienie pracownikom  doste-
pu do prywatnej opicki zdrowotnej
moze przyczynié si¢ do zZmniejszenia
tych kosztow. Kluczows role odgry-
wa tu czas realizacji swiadezen zdro-
wotnych i korzystanie pacjentow
z prohlaktv . Kroeki czas oczekiwa-
nia na wizyte do lekarzy specjalistow
przeklada sic na szyblxac diagnoze
i mozliwos¢ wprowadzenia natych-
miastowego leczenia. Ponadto profi-
laktyka zdrowotna oferowana w ra-
mach prywatnych pakietow moze
przyczyniaé si¢ do zmniejszenia za-
chorowalnosci wsrod pracownikow

w dluzszej perspektywie.

Opieka zdrowotna jako czes¢
strategii wellbeingowej

7 danych Aon wynika, ze dbatosc
o zdrowie pracownikow, w tym za-
pewnienie im dostgpu do prywatnej

opicki mcdyczncj, jest postrzegana
jako wazny element wellbeingu.
Wedlug raportu w 2024 1. byl on
czqs’ciq strategii blisko polowy firm.
Pracownicy, ktorzy czujg si¢ zaopie-
kowani przez swojego pracodawce
w zakresie whasnego dobrostanu,
moga by¢ bardziej zaangazowani
i zmotywowani do pracy. Swiado-
mos¢ posiadania szybkiego dostepu
do opicki zdrowotncj czy zapewnie-
nie komfortu psychicznego moze
redukowaé stres zwigzany z kondy-
cja zdrowotna, a to z kolei przckh—
da si¢ na lepsze samopoczucie i pro-
dukeywnosc.
Elementem spajajacym dobrostan
pracownikow z dbaloscig o ich
potrzcbv pmcodawcv jest powig-
zanie prowadzonych strategii be-
neficowych z celami biznesowymi
firmy. Dobrze funkcjonujaca or-
ganizacja dba nie tylko o zdrowie
fizyczne swoich pracownikow, ale
takze o aspekty zdrowia psychicz—
nego, w tym niwelowanie zgla-
szanych  negatywnych  skutkow
stresu — zwlaszeza dlugotrwalego.
Organizacje biorqce udzial w ba-
daniu Aon ,Benefit Survey Poland”
wskazuja, ze w ramach wsparcia
psychicznego oddajac W rece pra-
cownikow nie tylko programy z za-
kresu zarzgdzania stresem, ale takze
wsparcie w sytuacjach, kedre moga
wywolywac ten stan.

Perspektywa pracodawcy

Z perspekeywy pracodawcy ofero-
wanie pracownikom benefitu w po-
staci prywatnej opicki zdrowotnej
jest wazng inwestycja w kapita}
ludzki. Potencjalne korzysci w po-
zwigkszonej  efektywnosci,
zmniejszonej absencji, WyZzszej sa-

staci

tysfakeji i lojalnosci pracownikow
.
mMogg 7zNaczico Przewyzszyc po-
niesione koszty. 7 innego badania
Aon 5 Human Resource Trends
to Watch in 2025", mozemy dowie-

dzieé si¢, Ze az 42 proc. pracowni-
kow wolatoby otrzymac lepsze be-
nefity pracownicze niz podwyzke
wynagrodzenia.

Wszelkie inwestycje w wellbeing
pracownikéw przynosza wigc wy-
mierne korzysci. Odpowiednia stra-
tegia zarzzldzania samopoczuciem
kadry Zmniejsza rotacje w firmie
i znaczgco zwiqksza zaangazowa-
nie zcspolu. A to oznacza mmniej-
sze naklady finansowe zwigzane
z procesem pozyskiwania nowych
pracownikéw — takie jak zatrud-
nienia rekruterow czy koniecznos¢
oplacenia publikacji ogloszerﬁ Na-
lezy rowniez pamictac o ,ukrytych
kosztach”. Mozna do nich zaliczy¢
godziny pracy dziatu kadr, czas po-
swiccony na wdrozenie nowej oso-
by, obowigzkowe szkolenia BHP
i stanowiskowe, a takze nieunik-
nione przestoje produkeyjne. Do
tego dochodzi jeszcze dodatkowe
obcigzenie pozostalych osob w ze-
spole i mozliwy spadek satysfakeji
kliencow.

To jasno wskazuje, ze benefity pra-
cownicze przcsmly byé jedynie wa-
bikiem czy dodatkiem do pensji.
Swiadome i dojrzale organizacje
wiedzg, ze s3 one fundamentalnym
elementem strategii HR i kuleury
organizacyjnej firmy. Sposob, w ]akl
przedsiqbiorstwo projektuje, imp]e—
mentuje i zarz;}dza systemem $wiad-
czen, odzwierciedla nie tylko jego
stosunck do pracownikow, ale takze
poziom dojrzalosci organizacyjnej
i $wiadomos¢ znaczenia benefitow
w budowaniu dlugofalowych, war-
toéciowych rclacji Z zcspolcm.

Rezygnacja z benefitow

nie wehodzi w gre

Chociaz koszty rosng, to praco-
dawcy nie moga sobie pozwolié
na rezygnacje z tego benefitu lub
Choéby zawezenie obccncgo zakre-
su, jeéli jest to ponizej standardu

rynkowego. Groziloby to stratg
wizerunkows i ostabieniem pozycj
firmy na rynku pracy. A jak wyni-
ka z danych Aon, utrzymanie lub
pozyskiwanie talentow jest jednym
z trzech najwainicjszych ryzyk
przyszlosci dla biznesu, wskazywa-
nych przez firmy w Polsce.

Istnieje jcdnak kilka opcji Tozwig-
zania problemu stale rosngcych
kosztow programow medycznych,
np. poprzez umiejetne zarz%dzam'e
programem w firmie. Tutaj istotng
rolg pclni broker. Zawsze wartoscio-
wym zrodlem informacji jest anali-
za potrzeb klienta — by program byt
dopasowany pod kgtem oczekiwan
w zakresie specjalizacji lekarskich
czy badan laboratoryjnych i dia-
gnostycznych. Wazna jest takze
swiadomos¢ 1zccz>w1stvch kosztow
i rentownosci zawartych kontrak-
tow, a takze transparentnos¢ proce-
su podwyikowego.

Sposobow na ograniczenie kosz-
tow programow jest jednak wiecej.
Zachqcanie pracownikéw do ko-
rzystania z opicki profilakeycznej
pomoze unikn;}é dronzcj opicki
w przyszlosci. Istotnym  proble-
mem zarOwno na rynku prywatnej,
jak i publicznej opicki zdrowotncj
jest takze nicodwolywanie wizyt
lekarskich. W takich sytuacjach
komunikacj awewnetrzna w przed—
sicbiorstwach jest najwazniejszym
narzedziem  dbania o wspolny
interes, poprzez budowanie swia-
domosci pracownikow, jak ich po-
stawa wplywa na brak dostepnosci
do ustlug medycznych dla wigkszej
populacji. Komunikacja odgrywa
rowniez kluczowy rolg w zaznajo-
mieniu prucowniko’w 7 posiada—
nymi benefitami, moi]iwoéci% ich
wykorzystania oraz podkreslenia
ich znaczenia w naszej codzienno-
sci co ma ogromny wplyw na satys-
fakeje pracownikow, a posrednio
rowniez na ich efekeywnosc.
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JAK W BUTIKU — EKSKLUZYWNA OPIEKA
MEDYCZNA DOSTEPNA DLA KAZDEGO?

Rozmowa z Jackiem Rozwadowskim, prezesem enel-med, o butikowej
opiece medycznej, cyfryzacji i planach rozwoju na najblizsze lata.

Pewnie kazdy pacjent
chciatby czu¢ sie

w przychodni jak

w hotelu czy butikowym

SPA - obstuzony na
najwyzszym poziomie,

w kameralnej atmosferze,
bez poczucia, ze jest

jednym z wielu. To marzenie
czy realny standard?

Mysle, ze to jak najbardziej
realne. Ale zeby osiggnac taki
poziom opieki, trzeba wyjs¢
poza schematy. W enel-med
od poczatku stawiamy jakos$¢
ponad ilo$¢ - i to nie jest slo-
gan. Tworzymy butikowa siec¢
medyczng, gdzie priorytetem
jest indywidualne podejscie
do pacjenta. Nasze placow-
ki majg oferowac pacjentom
komfort i wysoki standard ob-
stugi, ale jednoczesnie musza
by¢ dostepne na wyciggniecie
reki — czy to w ramach prywat-
nego ubezpieczenia, abona-
mentu, czy w ramach ustug
NFZ oferowanych pacjentom.
Mamy rehabilitacje w ofercie,
ale nie idziemy w strone maso-
wego fitnessu czy sprzedazy.
Zalezy nam na tym, aby kazda
osoba, ktéra do nas trafia, czu-
ta sie dobrze zaopiekowana,
a jej potrzeby zostaty w petni
zrozumiane.

Czyli butikowos¢

oznacza nie tylko

przytulne wnetrza, ale

tez petne zaangazowanie

w potrzeby pacjenta?
Zdecydowanie. To nie tylko es-
tetyka, choc przyznaje, ze przy-
ktadamy do niej duzg wage.
Stawiamy na profesjonalizm
i indywidualne podejscie do
kazdego pacjenta. Mowimy
,nie” maséwce, bo zdajemy
sobie sprawe, ze w takim mo-
delu trudno jest zagwaranto-
wacé pacjentowi podmiotowe
traktowanie. W enel-med od
zawsze staramy sie byc¢ blizej
pacjenta, a nie tylko odhaczac
kolejne wizyty.

%9

Stawiamy jakos¢
ponad ilo$¢ -ito
nie jest slogan.
Tworzymy butikowa
sie¢ medyczna, gdzie
priorytetem jest
indywidualne podejscie
do pacjenta.

To troche kontrastuje

z biznesowym podejsciem,

ze lepiej miec jak

najwiecej pacjentow.

Owszem, ale wtasnie dlatego
od lat konsekwentnie stawia-
my na jakos$¢ ustug. Naszym
celem jest by¢ placéwka
pierwszego wyboru dla pa-
cjentéw, ktérzy oczekuja cze-
gos$ wiecej niz tylko szybkiej
wizyty u lekarza. Oczywiscie
nie oznacza to, ze nie oferu-
jemy szerokiej gamy ustug.

Wrecz przeciwnie - mamy
w swojej ofercie stomatolo-
gie, okulistyke, rehabilitacje,
nowoczesng diagnostyke czy
medycyne estetyczna. Ale nie
chcemy za wszelkg cene miec
sieci liczacej najwiecej placo-
wek medycznych w Polsce.
Jestesmy  profesjonalistami
medycznymi.

Jak w takim razie faczycie
butikowos¢ z rozwojem

na duza skale?

To jest witasnie wyzwanie,
ale zarazem sita enel-med.
W ostatnich latach zainwe-
stowalismy ogromne s$rodki
w nowoczesny sprzet diagno-
styczny, m.in. ostatnio kupili-
$my za ponad 31 mlIn zt rezo-
nanse magnetyczne i aparaty
RTG wykorzystujace algoryt-
my Al. To pozwala nam na
diagnozowanie pacjentéw na
$wiatowym poziomie. Chce-
my, by ci, ktérzy wybieraja
nasze ustugi, mieli pewnos¢,
ze dostaja najlepsza mozliwg
opieke.

Ale jednoczesnie zapewniacie
dostep do tych ustug

takze pacjentom NFZ.

Tak, to bardzo wazne. Nasze
ustugi sg dostepne nie tylko dla
pacjentow komercyjnych, ale
takze tych leczonych w ramach
NFZ. Sprzet, ktéry kupilismy,
stuzy wszystkim, ktérzy go po-
trzebuja. | to jest tez nasz spo-
s6b na zmienianie rzeczywisto-
sci — pokazywanie, ze wysoka
jakos¢ ustug moze by¢ dostep-
na dla kazdego, a nie tylko dla
wybranych.

Rozumiem, ze jest to

pewien rodzaj misji.

Od 30 lat zajmujemy sie zdro-
wiem ludzi. Przez ten czas wie-
lokrotnie przekonalismy sie, ze
wielu problemom zdrowotnym
mozna zapobiega¢. Dlatego
edukujemy, doradzamy, mo-
tywujemy, staramy sie uswia-
damia¢ pacjentoéw, ze zdrowie
nie jest czyms, o czym nalezy
mysle¢ tylko wtedy, gdy go
brakuje. To proces, ktory trzeba
pielegnowac na co dzien.

Ostatnio duzo mowi sie

o potrzebach w zakresie
zdrowia psychicznego.

Z ostatnich danych ZUS
wynika, ze zaburzenia
psychiczne naleza do pieciu
najczestszych powodow
zwolnien lekarskich w naszym
kraju. Jak na te potrzebe
odpowiada enel-med?

To faktycznie ogromne wyzwa-
nie, ale jak zawsze je podej-
mujemy, bo skala potrzeb jest
ogromna. Nasze wewnetrzne
dane pokazujg, ze w 2024 . licz-
ba wizyt u psychologéw i psy-
chiatrow wzrosta o kilkadziesigt
procent rok do roku. Co wazne,
dynamika wzrostu jest nie-
mal dwukrotnie wyzsza wsrod
dzieci niz dorostych. To nie jest
chwilowy trend, ale sygnat sys-
temowy. Dlatego stworzylismy
Centrum Zdrowia Psychiczne-
go, nowgq inicjatywe, w ramach
ktoérej oferujemy zintegrowana
Sciezke terapeutyczng: od na-
tychmiastowej pomocy w sy-
tuacjach kryzysowych przez
specjalistyczna diagnostyke po
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spersonalizowane  programy
terapeutyczne dostepne bez
kolejek i barier logistycznych.
Centrum Zdrowia Psychiczne-
go to niemal setka wykwalifiko-
wanych specjalistdw enel-med,
w tym duza cze$¢ z doswiad-
czeniem pracy z dzie¢mi i mto-
dzieza, bo to wihasnie miodzi
pacjenci sa grupa najpilniej
potrzebujaca wsparcia. To nie
tylko projekt medyczny, to
dtugoterminowa  inwestycja
w zdrowie przyszlych pokolen,
realizowana z zachowaniem
najwyzszych standardéw.

Niejednokrotnie podkreslat
Pan, ze prywatna opieka
medyczna to dzi$ luksus.

Jak w takim razie zapewnia¢
ja tak, aby z jednej strony
pacjent czul sie w pehni
zaopiekowany, a z drugiej,
zeby to nie byt stratny biznes?
To prawda, ze prowadzenie
takiej placéwki to ogromne
koszty. Inwestycje w sprzet,
technologie, wykwalifikowa-
nych lekarzy - to wszystko
wymaga S$rodkéw. Do tego
pacjenci oczekujg jakosciowej
ustugi medycznej w bliskim
terminie. Dlatego konstru-
ujac oferte, musimy zawsze
uwzglednia¢ zaréwno potrze-
by pacjentéw, jak i realia finan-
sowe. Na przyktad w modelu
B2B najlepszym rozwigzaniem
bytby model partycypacyjny,
w ktérym pacjenci z wiekszy-
mi oczekiwaniami sa gotowi
wspétfinansowac swoje ustugi.
Juz 6 na 10 pracownikéw de-
klaruje gotowo$¢ do takiego
podejscia. To pokazuje, ze jako
spoteczenstwo  dojrzewamy
do bardziej zrbwnowazonego
modelu ochrony zdrowia.

Wyglada na to, ze chca
Panstwo by¢ liderem

w budowaniu nowoczesnej,
jakosciowej opieki medyczne;j.
Czy to w ogole jest mozliwe?
Czeste synonimy opieki
medycznej to kolejki, drogo,
dtugo, brak profesjonalnego
wsparcia. Czy zatem
najwiekszym wyzwaniem

jest lojalnos¢ klientow?

To nie jest tatwe, ale dla nas
to jedyna droga. Chcemy by¢
placowka pierwszego wyboru
- takim miejscem, do ktérego
pacjent wraca, bo wie, ze otrzy-
ma profesjonalng opieke, ze
jest w centrum naszej uwagi.
I owszem, lojalnos¢ to cos, na co
trzeba pracowac kazdego dnia.
Ale nie powiedziatbym, Zze to
najwieksze wyzwanie - raczej

%9

Nasze ustugi sg
dostepne nie tylko
dla pacjentow
komercyjnych, ale
takze tych leczonych
w ramach NFZ. Sprzet,
ktory kupilismy, stuzy
wszystkim, ktorzy
go potrzebuja. | to
jest tez nasz sposéb
nazmienianie
rzeczywistosci
- pokazywanie, ze
wysoka jakosc¢ ustug
moze by¢ dostepna dla
kazdego, a nie tylko dla
wybranych.

efekt dobrze wykonanej pra-
cy. Kiedy pacjent wraca do nas
z przekonaniem, ze otrzymat
fachowa pomoc, ze poswieco-
no mu czas i uwage, to wtasnie
wtedy buduje sie prawdziwe
zaufanie. Oczywiscie, w pry-
watnej opiece medycznej mo-
wimy o bardziej wymagajacych
pacjentach - to osoby, ktore
oczekujg jakosci, dostepnosci
i wygody. Ale grupa Polakéw,
ktorzy coraz czesciej gotowi
s ptaci¢ za prywatne leczenie,
jest coraz wieksza.

Rzeczywiscie publiczna
ochrona zdrowia w Polsce od
lat boryka sie z problemami.
Kolejki do specjalistow liczone
w miesigcach, trudnosci

z dostepem do badan
diagnostycznych i przecigzone
szpitale powoduja, ze coraz
wiecej pacjentow szuka
ratunku w prywatnych
placowkach. Z Panstwa
raportu,taczy nas zdrowie”
wynika, ze az 55 proc. Polakow
zadeklarowalo, ze gdyby

mieli wybor, zrezygnowaliby

z obowiazkowej sktadki
zdrowotnej. Czy taki

kierunek jest wtasciwy?
Dyskusja o przysztosci systemu
ochrony zdrowia jest koniecz-
na, a jeszcze bardziej potrzebne
sg konkretne dziatania. Jednak
nie mozna przy tym pomijac
roli Narodowego Funduszu
Zdrowia, ktéry wciaz zapewnia
dostep do leczenia w obsza-
rach, gdzie koszty sa bardzo

wysokie, takich jak transplan-
tacje, radioterapie, leczenie
przewleklych choréb czy za-
biegi operacyjne. W ramach
Funduszu dostepne s3 takze
operacje za¢my, kolonoskopie
czy konsultacje w placéwkach
Podstawowej Opieki Zdrowot-
nej i Ambulatoryjnej Opieki
Specjalistycznej, z ktérych Pola-
cy coraz chetniej korzystaja. Te
ustugi $wiadcza takze prywat-
ne placéwki, ktére maja kon-
trakty z systemem publicznej
opieki zdrowotnej, jak np. enel-
-med, i widzimy duze zaintere-
sowanie pacjentéw taka forma
leczenia. Czesto pacjenci nie sg
Swiadomi rzeczywistych kosz-
téw tych zabiegdéw, a dopiero
analiza wydatkéw dostepna na
Internetowym Koncie Pacjen-
ta pozwala dostrzec ich petng
skale. To jasny dowdéd na to,
jak istotne jest potaczenie obu
sektoréw w zapewnianiu kom-
pleksowej opieki zdrowotne;j.

W takim razie jak wyobraza
Pan sobie przysztos¢
prywatnej opieki

medycznej w Polsce?

Idziemy w strone wiekszej per-
sonalizacji ustug. Pacjenci ocze-
kuja nie tylko wysokiej jakosci
opieki, ale tez indywidualnego
podejscia. To jest mozliwe po
pierwsze dzieki technologii.
Ludzie oczekujg dzis wygody
i szybkosci - chca mie¢ moz-
liwos¢ rejestracji wizyty przez
aplikacje, dostep do wynikéw
badan online, e-recepty wysy-
tanej na telefon. Z naszej aplika-
¢ji na koniec 2024 r. korzystato
niemal 500 tys. uzytkownikow,
a ten trend rosnie. Cyfryzacja
to nie tylko wygoda, ale tez
oszczednos$¢ czasu i wieksza
dostepnos¢ ustug. Co ciekawe,
niemal poftowa pacjentéw re-
zerwuje wizyty przez aplikacje.
To ponad dwa razy wiecej niz
telefonicznie. To pokazuje, ze
Polacy coraz bardziej ufajg no-
wym technologiom. Na koniec
wspomne o Al, ktéra — jestem
przekonany - zrewolucjoni-
zuje medycyne w niedalekiej
przysztosci. Sztuczna inteligen-
Cja zawitata juz do enel-med
W postaci oprogramowania,
ktére wspomaga radiologéw
w opisywaniu badan endo-
skopowych oraz badan wy-
konywanych przy pomocy
rezonansu magnetycznego. Al
wspiera proces odpowiednie-
go pozycjonowania pacjenta,
akwizycji danych, jak réwniez
postprocessingu i interpre-
tacji obrazéow. W efekcie za-

pewniamy najwyzsza jakosc¢
obrazowania, umozliwiajaca
precyzyjna diagnostyke w réz-
nych obszarach medycyny.
Drugim fundamentem naszej
dziatalnosci jest wykwalifiko-
wany personel. Dlatego stale
inwestujemy w rozwoj na-
szych specjalistow, oferujemy
im najlepsze warunki pracy.
Chcemy, by lekarze i piele-
gniarki byli zadowoleni z pra-
cy u nas, bo to przektada sie
na satysfakcje pacjentéw. Za-
trudniamy specjalistéw z r6z-
nych dziedzin - od lekarzy po
fizjoterapeutéw i psycholo-
gow. Wazne jest, by mogli oni
dziata¢ w srodowisku sprzy-
jajgcym rozwojowi. To tez
jest czes¢ naszej butikowosci
- elastyczne formy wspotpra-
¢y, co doceniaja zaréwno mio-
dzi lekarze, jak i doswiadczeni
specjalisci.

Jak wyglada obecnie sytuacja
z firmowymi pakietami
medycznymi? Czy ten rynek
nie jest juz nasycony?

Nic bardziej mylnego. Z nasze-
go raportu taczy nas zdrowie”
wynika, ze tylko co czwarty
pracownik w Polsce ma dostep
do pakietu medycznego. Zde-
cydowana wiekszos¢ Polakéw,
bo az 70 proc., nie ma takiej
mozliwosci. Uzasadnienie dla
oferowania takiego elemen-
tu jest klarowne - benefitem,
z ktérego pracownikom naj-
trudniej bytoby zrezygnowac,
uwzgledniajac jego przydat-
nos¢ i koszt, jest prywatna
opieka medyczna. Na nig Po-
lacy wskazali czesciej niz na
dofinansowanie wypoczynku
i ubezpieczenie na Zycie. To
pokazuje, ze bedziemy mie-
li zajecie jeszcze przez dhugie
lata. Dzi$ system abonamen-
tow medycznych wymaga
troche lepszego finansowania,

%9

Stale inwestujemy
w rozwdj naszych
specjalistow, oferujemy
im najlepsze warunki
pracy. Chcemy, by
lekarze i pielegniarki
byli zadowoleni z pracy
u nas, bo to przektada
sie na satysfakcje
pacjentow.

aby znowu zachwycat, cho¢ na
tle innych ofert medycznych
caly czas btyszczy. Widzimy
rowniez, ze klienci towarzystw
ubezpieczeniowych, pomi-
mo duzego wyboru placéwek
medycznych, czesto wybieraja
wiasnie enel-med jako placow-
ke, ktora lubig, do ktérej maja
zaufanie. Ten wybdr i ta opinia
jest dla nas dowodem, ze sta-
ty rozwdj, inwestycja w nowe
lokalizacje, rekrutacja najlep-
szych lekarzy i pielegniarek
przynosza oczekiwane efekty.

Na koniec chciatbym

zapytac o wizje na

najblizsze lata. Jak widzi

Pan przysztosc enel-med?

To bedzie czas rozwoju, ale tez
adaptacji do nowych wyzwan.
Stawiamy na dynamiczny roz-
wdj infrastruktury, gtéwnie
w wielkich aglomeracjach, cy-
fryzacje i doskonalenie ustug.
Nadal bedziemy pracowac nad
rozszerzaniem naszej oferty dla
klientéw indywidualnych, m.in.
unikalnych na rynku pakietéw
dopasowanych do oczekiwan
réznych grup pacjentéw z gwa-
rancjg dostepnosci. Naszym
nadrzednym celem jest jed-
nak dotarcie do pracodawcow
i przekonanie ich, ze wspotpra-
ca na linii kosztowej musi opie-
ra¢ sie na zasadzie win-win.
Nowoczesne zaplecze placo-
wek, technologia czy najlepsi
w swoich dziedzinach lekarze
kosztujg i jako dostawca mu-
simy bra¢ to pod uwage, kon-
struujac oferte. Z drugiej strony
pracownicy oczekujg jakoscio-
wej, najlepiej w zakresie pre-
mium, ustugi medycznej w bli-
skim terminie. Nie mozemy
wymagac tylko od pracodawcy
jej petnego finansowania. Czas
na wieksza partycypacje finan-
sowg pracownikoéw, do czego
jako spoteczenstwo coraz bar-
dziej dojrzewamy.

Chcemy tez mocniej skupic
sie na profilaktyce i edukacji
zdrowotnej, bo to wilasnie te
obszary moga w dtuzszej per-
spektywie przynies¢ najwiek-
sze korzysci pacjentom. Nie
mamy potrzeby bycia najwiek-
szym graczem, ale tym, ktore-
mu pacjenci najbardziej ufaja.
Chcemy, zeby enel-med byt
synonimem doskonatej opie-
ki medycznej, innowacyjnosci
i indywidualnego podejscia
do kazdego pacjenta, ktory na
koniec dnia powie: jestem pod
najlepsza opieka medyczna
i mam kontrole nad swoim
zdrowiem. To nie jest trudne!
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Prywatna opieka medyczna — koszt
czy inwestycja w przysziosc¢ firmy?

Rynek pracy zmienia sie obecnie szybciej niz
kiedykolwiek wczesniej, a walka o talenty przy-
pomina sport wyczynowy. Firmy coraz uwazniej
przygladaja sie temu, co moga zaoferowac swo-
im pracownikom. Cho¢ wysokos¢ pensji nadal
liczy sie najbardziej, to o wyborze pracodawcy
czesto decyduje dzis cos wiecej: benefity, ktore
realnie wptywaja na jakos¢ zycia pracownikow.

ANITA GOLEBIEWSKA
prezes Hive Business School oraz
Hive Tax

W obliczu rosngcy rch oczekiwan
pmwwmkow firmy coraz cz¢-
sciej poszukuja n 1rz<;d21 ktore
pozwola im wyroznic si¢ w cha-
rakterze prlcodlwcy Jednym
z kluczowych elementow pakietu
benefitow pracowniczych staje si¢
prywatna opicka medyczna. Wha-
sciciele firm i osoby zarzadzajgce
dzialami HR czgsto zadajg sobie
jcdnak pytanie: czy to realna in-
. , o
westycja w rozwoj organizacji, czy
tylko dodatkowy koszt prowadze-
nia dzi ﬂqlnoqcﬂ

Zdrowy pracownik to nie

luksus — to fundament

Wyobrazmy sobie dwie sytuacie.
Pierwsza:  pracownik, swictny
specjalista, odwoluje  kluczowe
qpotkanil bo czeka 3 tygodnic na
wizyte u ortopedv W tym czasie
projekt si¢ opoznia, Lespol sie fru-
struje, trzeba szukac planu B.
Druga: Ten sam pracownik,
z dostepem do prywatnej opieki,
umawia si¢ na konsultacje jesz-
cze tego samego dnia, wraca do
pracy w dwukrotnie krocszym
czasie — a projeke idzie zgodnie
z planem.

Roznica? Koszt dla firmy to za-
ledwie kilkadziesigt zlotych mie-
siecznie, a zysk - bezcenny.

Zdrowy pracownik to

efekcywny pracownik

7 punktu widzenia pracodawcy,
zdrowie pracownika bezposred-
nio przeklada si¢ na wyniki firmy.
Jesli ma on szybki dostgp do leka-
rza specjalisty, rzadziej korzysta ze
zwolnien lekarskich i szybciej wra-
ca do pracy. Dzicki prywatnemu
ubezpieczeniu  zdrowotnemu  nie
musi czeka¢ tygodniami na wizyte
w publicznym  systemie ochrony
zdrowia — moze skorzyst a¢ z kon-
sultacji niemal natychmiast, co zna-
czaco skraca czas absenq

Co wigcej, firmy oferujace pakiet
opicki medycznej w formie bene-
fitu odnotowuja mniejsza rotacje
oraz Wiqksze zaangazowanie zespo-
tu. Pracownicy czujg si¢ zauwazeni,
zaopickowani i czesciej deklarujg
lojalnos¢ wobec organizacji, keora
roszczy si¢ o ich dobrostan.

Przelicz koszt na zyski

Przecigtny koszt miesicezny pakie-
tu medycznego dla jednego pra-
cownika waha si¢ od 50 do 150 zl,
w zaleznosci od zakresu swiadezen
i liczby objetych oséb (np. rodzin).
Rocznie moze to b},‘é Wydatek kil-

ku tysigey ztotych dla malej firmy
lub kilkudziesigciu tysiecy dla sred-
niego przedsiqbiorstwa. Warto jed—
nak zestawi¢ te liczby z kosztami
zwigzanymi z abscncj% pracowni-
kow, rekrutacjy w razie rotacji, czy
spadkiem efekeywnosci wynikajg-
cym z przemeczenia i braku opieki
zdrowotnej.

7 badan wynika, 7e ﬁrmy inwestu-
jace w benefity zdrowotne notujg
nawet o 25 proc. nizszy poziom L4
i absencji chorobowych. 7 punktu
widzenia finansow jest to wymier-
na oszczgdnoéé.
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Z punktu widzenia
pracodawcy,
zdrowie pracownika
bezposrednio przektada
sie na wyniki firmy.

Wizerunek nowoczesnego
pracodawcy

Nie mozna tez pomin:}c’ Wplywu
prywatnego ubezpieczenia zdro-
wotnego na wizerunck pracodawey.
W czasach, gdy kandydaci ana]izuj:}
nie tylko wysokos¢ wynagrodzenia,
ale tez caly pakiet korzysci poza-
placowych, oferowanie dostepu do
opicki medycznej staje si¢ niemal
standardem. Firmy, ktore tego nie
robig, wypadaja z gry o najlepszych

pracownikow.

Motywacja i lojalnos¢
I)ieni%dzc s9 wazne, ale to poczucie
bezpieczenstwa i zaopiekowania
czesto zatrzymuje ludzi w firmie
na dluzej. Pakiet medyczny to kon-
kretny sygnal: Twoje zdrowie jest
dla nas wazne.
Badanie HRK z 2024 r. pokazuje,
e az 76 proc. pracownikéw uznaje
opicke zdrowotng za najcennicjszy
benefit  pozaplacowy. Co wiccej
—-13mnas kandydatéw deklaruje, 7e
brak pakietu medycznego znieche-
ca ich do zlozenia aplikacji.
Dla m}odych ludzi (np. poko]em’a
Z), troska o zdrowie i work-life
balance to podstawowe kryteria
wyboru miejsca pracy. W przy-
padku specjalistow i menedzerow
wyzszego szczebla — dodatkowa
opicka medyczna czgsto jest ocze-
kiwanym benefitem, nie bonusem.
Na rynku pracownika nie wy-
starczy juz napisaé w ogloszeniu
Jdynamiczny zespol” i moz-
rozwoju”.  Kandydaci
oczekujq 1‘ealnych, wymiernych
benefitow. Prywatna opicka me-
dyczna dla wielu stala si¢ oczy-
Wistos’ciz} -jej brak moze dziataé

liwos¢

jak czerwona flaga.

Whasnie dlatego ten benefit prze-
stal by¢ luksusem — a stal si¢ stan-
dardem w walce o talenty.

Inwestuj w ludzi, a ludzie
zainwestujg w Twéj biznes
Prywatne  ubezpicczenie  zdro-
wotne to cos wiecej niz koszt co-
miesiecznej sktadki. To narzqdzie
budowania kultury organizacyj-
nej, zwickszania  efektywnosci
i zatrzymywania na 1eps7ych ludzi
w firmie.

chzpicczcnic zdrowotne nie po-
winno by¢ postrzegane wylgeznie
jako koszt. To strategiczna inwe-
stycja w kapital ludzki — najbar-
dziej wartosciowy zasob kazdej
organizacji. Inwestujac w zdrowie
pracownikow firma buduje sta-
bilny, efekeywny i lojalny zespol,
ktory ma realny wplyw na rozwoj
biznesu.

Czy mozna to przeliczy¢ na pienig-
dze? Tak. Ale to, co najcenniejsze
— zdrowie, stabilnos¢ i zaangazo-
wanie zespo}u —jest bezcenne.
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Ludzie chca sie czuc dobrze

Z dr. Barttomiejem Kacprzakiem, ortopeda, zatozycielem
Orto Med Sport, rozmawiata Katarzyna Mazur.

Coraz wiecej firm decyduje

si¢ na wykupienie prywatnej
opieki medycznej dla

swoich pracownikow. Jak

Pan ocenia ten trend?

Sam trend uwazam za bardzo po-
zytywny. Wreszcie zauwazamy, Ze
zdrowie pracownika to nie koszt,
tylko inwestycja. Mam natomiast
zastrzezenia co do tego, jak firmy
konstruuj% te pakicty. Zbyt cze-
sto skupiajg si¢ na prestizu — do-
stepie do dziesiatek specjalistow
— zamiast na realnych potrzebach
zdrowotnych zatrudnionych. O to
w mojej ocenie powinni zadba¢
sami pracownicy.

Czyli wg Pana nie chodyzi

o to, by mie¢ dostgp do

kazdego mozliwego lekarza?
Doktadnie. Z mojego doswiadcze-
nia wynika, ze najwicksze korzy-
sci dla pracownikéw i firm dajc

porzadna  podstawowa opicka
medyczna. Jesli cos wymaga spe-
cjalisty — weedy dopiero mozna
kierowac dalcj. Zamiast wicc ofe-
rowa¢ pracownikowi od razu do-
step do dermatologa, laryngologa,
endokrynologa i neurologa czy
ortopcdy - 1cpicj zainwestowac
w si]n% bazq internistyczna.

Co z nowoczesnymi
technologiami medycznymi?

Czy ﬁrmy mogg

z nich korzystac?

Jak najbardziej. Jestem ogrom-
nym zwolennikiem wprowadza—
nia do biur i zakladow pracy
urzgdzen monitorujacych stan
zdrowia. Mam tu na mys'li np.
inteligentne zegarki czy opaski
fitness. Dane z takich urzadzen,
jesli s madrze analizowane, po-
zwala]"% reagowaé, zanim pojawi
si¢ powazny problcm‘

Czy pracownicy rzeczywiécie

beda chcieli z takich

rozwigzan korzystac?

To kwestia edukacji i zaufania. Je-
sli pokazemy pracownikom, ze fir-
ma naprawde dba o ich dobrostan,
a dane nie beda wykorzystywane
przeciwko nim, tylko dla ich dobra,
to chetnie bedg z tego korzystac. Lu-
dzie cheg sie czu¢ dobrze. Jesli firma
pomoze im monitorowa¢ stres, sen,
poziom aktywnosci — wszyscy na
tym skorzystaja.

Czyli Pana zdaniem idealny pakiet
medyczny dla pracownika to...?
Dobry internista, tacwy dostep do
badan diagnostycznych i sensow-
ne wsparcie technologiczne - to
absolutna podstawa. Dodatbym do
tego cdukacjg zdrowotn'% 1 wspar-
cie w zakresie profilakeyki. Reszta?
Luksus, keory czgsto przynosi mniej
cfekeow, niz sig wydaje.

%

Dobry internista, tatwy dostep do
badan diagnostycznych i sensowne
wsparcie technologiczne - to

absolutna podstawa.

REKLAMA

Opieka szpitalna w Medicover

Najwyzszy standard
leczenia... na wszelki
wypadek

Dla oséb

indywidualnych i firm

opiekaszpitalna.pl

Zeskanuj mnie
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Znaczenie wsparcia psychologicznego
i psychiatrycznego w miejscu pracy

DOBROStEAWA GOGLOZA
dyrektor zarzadzajaca serwisu
Pomagam.pli prezeska Fundacji
Pomagam.pl

Trend laczenia zaspokajania po-
trzeb materialnych z zaspokaja-
niem potrzeb psychologicznych
i spolecznych wigze si¢ tez z coraz
wickszymi oczekiwaniami wobec
pmcodawcéw, i nawet jes’]i dla nie-
keorych sg to wymagania nadmier-
ne, to warto mie¢ swiadomos¢ ich
istnienia. Sa jednak przestanki do
tego, ze dbanie o dobrostan psy-
chiczny pracownikéw nie jest tyl—
ko odpowiedzig na wyrazane coraz
czgsciej potrzeby, ale moze by¢ tez
w interesie samych firm.

Zdrowie psychiczne

a wyniki finansowe firm

Wedtug najnowszego raportu Gal-
lupa ,State of the Global Work-
place: 2024 Report™ w Polsce tyl-
ko 10 proc. zatrudnionych osob
jest faktycznie  zaangazowanych
w swoja pracg i widac tu spadek
0 4 proc. w poréwnaniu z po-
przednim raportem. Wypadamy
tu s}abiej, niz wynosi srednia dla
Europy i dla swiata, i zdecydowa-
nie slabiej niz dla Stanéw Zjed-
nouonwh Niezaleznie od tego,
czy mowimy o NGO, druzynie
sportowej, czy firmie, roznica po-
micdzy pracg z zespolem, keoremu
zalezy na wspolnym sukeesie, i ta-
kim, dla kedrego jest on obojetny,
jest naprawde diametralna®. Nie
musimy polegaé tylko na swojej
intuicji — cytujac wspomniany juz
raport: ,Gallup znajduje silne do-

%

Wieksza kreatywnos¢,
mniej absencji,
mniejsza chec na
odejScie z obecnego
miejsca pracy i wieksze
zaangazowanie - tak
w skrécie mozna
oceni¢ efekty lepszego
stanu psychicznego
pracownikow.

Praca jest miejscem, w ktorym spedzamy bardzo duzj czes¢ naszego zycia
i gdzie nawigzujemy wiele dorostych relacji i przyjazni zinnymi ludzmi. Nie
jest to tylko zajecie, ktore daje nam pieniadze niezbedne do przetrwania,
ale czesto jest zrodtem satysfakcji, tozsamosci i poczucia sensu.

Wody na to, ze zmniejszanie liczby
niezaangazowanych pracownikow
prowadzi do pozytywnych rezulta-
tow w organizacjach. W metaana-
lizie z 2024 1., najwickszym tego
typu badaniu, ktore obcjmujc dane
z ponad 183 tys. jednostek bizneso-
wych w 53 branzach i 9o krajach,
Ga”up stwierdzil, ze jednostki
biznesowe o wysokim poziomie
zaangazowania prawdopodobnic
doswiadczaja znacznie wyzszego
dobrostanu pracownikéw, a takze
WYZsze] produktywnoéci, Tentow-
nosci i sprzedazy niz zespoly o ni-
skim poziomie zaangazowania”.

W jaki sposéb zdrowie psychiczne
wplywa na wyniki finansowe firm?
Z jednej strony bedg to koszty
zwiazane z odchodzeniem z pra-
cy i kolcjnymi rckrutacjami oraz
koszty absencji w pracy. Rozne-
go rodzaju wyzwania zwigzane ze
zdrowiem psvchicznvm $3 'edn:}
z majezgstszych przyczyn zwolnien
krotkookresowych i dlugookre-
sowych Z pracy. \X/ed}ug WHO
i Migdzynarodowej Organizacja
Pracy co roku traci si¢ 12 mld dni
roboczych z powodu deplesp inie-
pokoju, ktére kosztujg swiatowa

gospodarkq prawie T bln dol? Co-

raz bardziej dostrzegalnym pro-
blemem jest tez tzw. presenteeism,
czyli pojawianie si¢ w pracy, ale
wykazywanie si¢  zdecydowanie
mniejsza produkeywnoscig.

We wlasnym interesie biznesowym
W gospodarce opartej w coraz
Wiqkszym stopniu na pracy umy-
slowej, innowacyjnosci i kreatyw-
nosci, kolejnym wyzwaniem  staje
si¢ fake, ze wasolqe poziomy stresu,
leku i wypalenia zawodowego moga
uposledza¢  funkcje  poznawcze,
utrudniajge  kreatywne myslenie
i rozwiazywanie problemow. Zly
stan zdrowia psychicznego moze
tez powodowa¢ zmniejszong kon-
centracje, ograniczaé clastycznos’é
poznawczy. To utrudnia generowa-
nie nowatorskich pomystow i pod-
chodzenie do problemodw z roznych
perspektyw?.

Wigksza kreatywnosc, mniej ab-
sencji, mniejsza che¢ na odejscie
Z obccncgo miejsca pracy i Wigk—
sze zaangazowanic — tak w skro-
cie mozna oceni¢ efekey lepszego
stanu psychicznego pracownikéw.
O ile na nasze zdrowie skladajg
si¢ tozne czynniki — od makro-
ckonomicznych po osobiste do-
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To dobry moment,
zeby oczekiwaé
zdecydowanych

dziatan w zakresie

lepszego poziomu
i wiekszej dostepnosci
wsparcia psychicznego

i psychiatrycznego

w ramach ogélnej opieki
zdrowotnej w Polsce.

swiadczenia — warunki w miejscu
pracy sg tez istotne i pracodawcy
majg tutaj wplyw. Deloitte poku-
sit si¢ nawet o oszacowanie ROI
z inwestycji w zdrowie psychiczne
zcspoléw i uércdnion}* wynik to
ok. 4-5 dol. zysku z kazdego dolara
zainwestowanego w lepszy dobro-
stan psychiczny?

Na razie puvsdos’é nic rysuje si¢
w specjalnie rozowych barwach.
Zdaniem prof. Piotra Galeckiego,
przewodniczacego Rady ds. Zdro-
wia Psychicznego oraz Zespolu do

opracowania Narodowego Progra-
mu Ochrony Zdrowia Psychiczne-
g0, W jego Wypowiedzi do raportu
Wazne Stowa na P. O pieniadzach,
psychoterapii i psychiatrii w Pol-
sce™ stworzonego we wspolpracy
Z Fund.lc'% Pomagam.pl i SWPS In-
nowacje: Jesli chodzi o zaburzenia
ps_ychmme zaréwno u dzieci i mio-
dziciy, jak iu dorosiych, jcstcs’my
przed szezytem zachorowan. On
jest dopiero przed nami. Mysle, ze
nastgpi on w ciggu dekady. W wie-
lu krajach europejskich ten szezyt
mial miejsce juz Wczcénicj. Trcndy
wzrostu zachorowalnosci w Polsce
i w krajach Unii Europejskiej sa
bardzo podobne”. Rowniez WHO
szacuje, ze do 2030 1. depresja sta-
nie si¢ glowng przyczyna obcia-
zenia chorobami na s$wiecie’. To
dobry moment, zeby oczekiwac
7decyd0wanych dziatan w zakresie
lepszego poziomu i wigkszej do-
stgpnos’ci wsparcia psychicznogo
i psychiatrycznego w ramach ogél—
nej opicki zdrowotnej w Polsce,
ale w obliczu olbrzymiego niedo-
finansowania calej stuzby zdrowia,
cigzko nastawiac si¢ na to, ze wicle
sie tu zmieni w ciggu najb]iiszych
lat. W takiej sytuacji by¢ moze pra-
codawcy powinni powaznie Wzi%é
pod uwage Wiqksze zaangazowa-
nic w poprawianie stanu zdrowia
psychicznego ludzi — robi;}c to nie
tylko w szerszym interesie spofecz-
nym, ale rowniez Wlasnym interesie
biznesowym.

I. State of the Global Workplace: 2024 Report,
heeps://www.gallup.com/workplace/349484/state-
-of-the-global-workplace.aspx

2. The Role of Mental Health on Workplace Pro-
ductivity: A Critical Review of the Literature
heps://link.springer.com/article/10.1007/s40258-
022-00761-W

3. WHO and ILO call for new measures to tackle
mental health issues at work
heeps://wwuw.ilo.org/resource/news/who-and-ilo-
call-new-measures-tackle-mencal-healch-issues-
work-o

4. Berkeley ExecEd, The Impacts of Poor Mental
Health in Business
hetps://executive.berkeley.edu/thought-leadership/
blog/impacts-poor-mental-health-business

5. Deloitte, Mental health and employers
hetps:/fwww.deloitte.com/uk/en/services/consul-
ting/analysis/mental-health-and-employers-the-
case-for-investment.heml

6. hetps://pomagam.pl/zdrowie-psychiczne

7. WHO, Global burden of mental disorders and

the need for a comprehensive, coordinated response

from health and social sectors at the country level
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Konsultacje z psychodictetykiem dla pracownikow

Wspotczesne firmy coraz
czesciej dostrzegaja zna-
czenie zdrowia pracow-
nikow jako kluczowego
czynnika wptywajacego
na ich efektywnosc i do-
brostan.

PATRYCJA KEOSEK
drnauk o zdrowiu oraz
psychodietetyk z Paleta Diet

Jednym z nowych trendow w zakre-
sic benefitow pracowniczych staja
si¢ konsultacje z psychodietetykiem,
keore pomagajg nie tylko w utrzy-
maniu zdrowej diety, ale takze w ra-
dzeniu sobie ze stresem i poprawie
koncentracji.

Wplyw diety na efekcywnos¢
pracownikow

Zdrowie i dobre samopoczucie
pracownikow to kluczowy ele-

ment budowania efektywnej or-
ganizacji. W ostatnich latach ro-
. : . .
snie zainteresowanie wsparciem
dietetyeznym i psychodietetyez-
nym w firmach, co wynika z co-
raz wickszej swiadomosci wplywu
odzywiania na produktywnosc,
odpornoéé na stres i zdrowie psy-
chiczne. W obliczu rosngeej licz-
by pracownikow cierpigcych na
przewlekle zmeczenie, problemy
trawienne czy zaburzenia meta-
boliczne coraz wiccej firm zasta-
nawia si¢ nad wprowadzeniem
konsultacji z psychodietetykiem
jako elementu  pakietu opieki
zdrowotnej.

\X/ie]ogodzirma praca przy biurku,
napiete terminy i codzienny stres
mogg prowadzi¢ do niezdrowych
nawykéw Zywieniowych7 takich
jak jedzenie pod wplywem emocii,
sieganie po Wysoko przetworzong
zywnos¢ czy nadmierne spozycie
kofeiny i cukru. To z kolei moze
skutkowac¢ spadkiem energii, pro-
blemami z koncentracjg, a w diuz-
szej  perspektywie - wickszg
podatnoscig na choroby cywiliza-
cyjne. Wprowadzcnic programéw

edukacyjnych i indywidualnych

konsultacji  dla  pracownikow

moze pomoc w zmianie nawykow

i poprawie ogolnego samopoczu-

cia, co przelozy si¢ na wyzszg efek-
rr

Lywnosc pracy.

Rola psychodietetyki

W miejscu pracy

Psychodietetyka to dziedzina 13-
czaca dietetyke i psychologie, po-
zwalajaca na holistyczne podejscie
do zdrowego sty]u zycia. Konsulta-
cje z psychodietetykiem nie tylko
pomagaja w doborze odpowied-
niej diety, ale takze w e]iminacji
nawykow  zywieniowych, ktore
moga prowadzié do probleméw
zdrowotnych i obnizonej efektyw-
nosci w pracy.

Wiele 0sob nie zdaje sobie spra-
wy, jak bardzo sposdb odzywiania
wplywa na ich zdolnos¢ koncen-
tracji i radzenie sobie ze stresem.
Spozywanie wysoko przetworzo-
nych produktow, nadmiar cukru
czy kofeiny moga skutkowa¢ wa-
haniami poziomu energii, pro-
blemami z koncentracja i wigksza
podatnoéci% na zmeczenie.

Korzysci dla pracodawcow
Inwestycja w konsultacje z psycho-
dictetykiem moze przyniesc wicle
korzysci zarowno pracownikom, jak
i pracodawcom. Wsrod najwaznicj-
szych wymienia sie:

Zwickszenie  efektywnosci  pracy
— zdrowa dicta wplywa na poziom
energii i zdolnos¢ koncentracji, co
przeklada si¢ na lepszg jakos¢ wyko-
nywanych obowigzkow.
Zmnicjszenie poziomu stresu — od-
powiednie nawyki Zywieniowe po-
magaja w regulacji poziomu korty-
zolu (hormonu stresu), co pozwala
na lepsze radzenie sobie z napigciem
zawodowym.

Nizsza absencja chorobowa — pra-
cownicy stosujacy zdrowa diete rza-
dziej chorujg, co zmnicjsza liczbe
zwolnien lekarskich.

Poprawa samopoczucia i motywacji
— zdrowi pracownicy sg bardziej za-
angazowani i chetniej podejmuja si¢
wyzwan zawodowych.

Budowanie pozytywnego wizerun-
ku firmy — pracodawca, keory dba
o zdrowie swojego zespolu, buduje
lojalnos¢ wsrod pracownikow oraz
przyciaga nowe talenty.

Jak wdrozy¢ konsultacje

z psychodietetykiem w firmie?
Firmy moga podejs’c’ do temartu
na kilka sposobow. Warto roz-
Waiyé m.in. indywidualne kon-
sultacje w ramach beneficow,
podezas  keorych  pracownicy
moga umawiac sie¢ na spotkzmia
z psychodictetykiem. Cickawym
pomyslem sg rownicz warsztaty
i szkolenia na temat zdrowego
odzywiania i zarzgdzania stre-
sem. Wazny jest takze dost@p
do zdrowych positkow, np. po-
przez Wspé}pracq z cateringiem
dietetycznym lub promowanie
zdrowych przekgsek w firmowej
stofowce. Warto rowniez wpro-
wadzi¢ programy profilaktycz-
ne, Czyli kompleksowe dzialania
wspierajace zdrowy styl zycia, np.
pomiary skladu ciala czy analizy
nawyko’w 2ywieniowych,
Pracownicy czesto nie majg
czasu, by zadbal o swoja diet,
zwlaszeza w wymagajacych zawo-
dach. Wprowadzenie programow
wsparcia zywieniowego to sygna},
ze firma realnie dba o ich zdrowie,
co wplywa na satysfakcje z pracy.
REKLAMA
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