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FINTECH ROKU

Kluczowy punkt na mapie europejskich

innowacji ubezpieczeniowych

Europejski rynek insurtech po rekordowym 2021 r.
wszedt w faze korekty. Liczba transakcji zmniejszy-

ta sie, ale ustabilizowata sie na poziomie ok. 60-70
rocznie. Polska stata sie w tej rzeczywistosci jednym z
kluczowych punktow na mapie europejskich innowa-
cji ubezpieczeniowych - zaréwno pod wzgledem roz-
woju technologii, jak i atrakcyjnosci dla inwestoréw.

ARTUR OLECH
prezes zarzadu Trasti

Europejski rynek insurtech po re-
kordowym 2021 1., gdy wartos¢ in-
westycji siqgnqla ok. 2,5 mld euro,
wszedl w faze korekey. W kolej-
nych latach wolumen kapitalu
wyraznie spadl — do ok. 1,5 mld
€uTo W 2022 T., a Nastepnie zatrzy-
mal si¢ na poziomie 600-820 mln
euro rocznie w latach 2023-2025.
Jednoczesnie liczba transakeji, po
SzZczycie W 2022 T. (ro1), nie zala-
mala si¢, lecz ustabilizowala sic
na poziomie ok. 60-70 inwestycji
rocznie. Tak wynika z zaprezen-

towanego niedawno (16.01.2026)
raportu The State of Insurtech &
Resilience in Europe 2025, przy-
gotowanego przez Astorya.ve.
Dane wskazujsc, ze inwestorzy
nie wycofali si¢ z sektora, lecz
zmienili podejscie. Kapital tra-
fia dzis do mniejszej liczby spot-
ek o bardziej dojrzatych, odpor-
nych modelach  biznesowych,
zamiast  finansowa¢  szybki
wzrost bez nacisku na rentow-
nos¢. Obecnie analiza kondycji
europejskiego rynku insurtech
koncentruje sic na odpornos'ci
modeli biznesowych w warun-
kach zmiennego otoczenia re-
gulacyjnego, rosngcych kosztow
kapitatu oraz presji na rentow-
nos¢. W tym kontekscie Trasti
zostalo  wskazane jako jedna
z firm, keore najlepiej odpowia-
daj% na nowe oczekiwania in-
westorow, i znalazlo sic w TOP
5 inwestycji insurtech w Euro-
pic w 2025 1.

Dlugofalowa odpornos¢ zamiast
swzrostu za wszelkg cene”

Europej ski rynek insurtech wchodzi
w faze selekeji, w keorej kluczowe
znaczenic ma nie tempo Wzrostu,
lecz zdolnos¢ do dlugoterminowe-
go funkejonowania. Inwestorzy nie
kieruj% si¢ juz Wy}qcznie strategia
swzrostu za wszelkg cene”. Zyskuj%
modele oparte na stabilnych fun-
damentach  finansowych. Rosnie
znaczenie  efektywnego underw-
ritingu 1 kontroli ryzyka. Wickszg
wage przyklada sie takze do odpor-
nosci operacyjnej i technologicznej
w ocenie spolek ubezpieczenio-
Wych, a kapital koncentruje si¢ na
mnicjszej liczbie projektow o po-
twierdzonej skalowalnosci.

33 proc. transakcji w insurtechu

to spotki Al-first

W 2025 1. sztuczna inteligencja stala
si¢ kluczowym motorem innowacji
w europejskim insurtechu. Spélki
Al-first odpowiadaly za 33 proc.
wszystkich transakeji w sektorze, co
oznacza Wynik WYZSZY Niz srednia
dla calego rynku technologicznego
w Europie. Najwiqksza aktywnos’c’
dotyczyla obszaru likwidacji szkod,
przy jednoczesnym dynamicznym
wzroscie znaczenia rozwigzan z za-
kresu dystrybucji. Al stopniowo
przenika réwniez do underwri-
tingu i rozwoju produktow. Dane

wskazujso Ze innowacje oparte na
Al rozwijajg sic w wielu europej-
skich ekosystemach, a nie tylko na
jednym dominujgcym rynku.

Coraz wigcej insurtechow opartych
na Al koncentruje si¢ na realnych
potrzebach agentéw i brokerow,
poniewaz to wlasnie tam najszyb-
ciej widoczny jest zwrot z tech-
nologii. Automatyzacja proceséw
operacyjnych  pozwala agentom
ograniczy¢ prace manualng i sku-
pié si¢ na doradztwie oraz relacj ach
z klientami. Dla Trasti ten kierunek
rdwniez jest kluczowy - efektywna
wspolpraca z posrednikami i wspie-
ranie ich narz¢dziami technologicz-
nymi to jeden z fundamentow od-

pornego modelu dystrybucii.

Polska coraz bardziej atrakcyjna dla
inwestorow na rynku insurtech
Europejski  rynek insurtech jest
zréznicowany pod wzgledem zna-
czenia poszczegélnych krajéw7 7e-
stawiajac ich potencijal gospodarczy
Z faktyczn% aktywnos’ci% i Wply—
wem na sektor. Liderami pozosta-
ja Wielka Brytania, Francja oraz
Niemcy, jednak wspomniany ra-
port wskazuje rowniez grupg ryn-
kow, keore ,pracuja powyzej swo-
jej kategorii wagowej”, generujac
ponadprzecietng liczbe istotnych
projektow insurtechowych.

Do tej grupy zaliczono Polske

(obok Hiszpanii i Holandii). Ozna-
Cza to, Z€ Mimo mmniejszego udzialu
w europejskim PKB polski rynek
insurtech odgrywa istotniejsza role,
niz sugerowahby jego skala gospo-
darcza. Autorzy raportu zwracajg
uwage, ze Polska stala si¢ jednym
z kluczowych punktow na mapie
europejskich innowacji ubezpiecze-
niowych — zaréwno pod wzgledem
rozwoju technologii, jak i atrakeyj-
nosci dla inwestoréw. Na tle regio-
nu Europy Srodkowo—Wschodniej
Polska wyroznia si¢ stabilnoscig
i dojrzalos’ci% ekosystemu, wyprze-
dzajgc inne rynki, kedre dopiero
buduj% SW0jq pozycje, takie jak Ru-
munia czy Wegry.

Srodek ciezkosci europejskiego in-
surtechu stopniowo przesuwa si¢
w strong rynkow zdolnych do bu-
dowania efckeywnych, odpornych
modeli biznesowych, niczaleznic od
wiclkosci gospodarki. W tym kon-
tekscie Polska jest jednym Z krajéw,
keore skutecznie wykorzystujg mo-
ment transformacji sektora.
Odpornos'é i dojrzalos’c’ modelu
biznesowego staja si¢ kluczowymi
kryteriami w decyzjach inwesty-
cyjnych na rynku insurtech. Przy-
szlos¢ sekeora nalezy do firm, keore
potrafia budowa¢ skale bez utracy
kontroli nad ryzykiem oraz faczy¢
technologiq 7 cﬂugoterminow% sta-
bilnoscig.
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Prognozy dla rynku pozyczek
pozabankowych w 2026 r.

Dane za pazdziernik 2025 r., opublikowane przez

Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych oraz CRIF,
pokazuja rynek pozyczek pozabankowych w fazie
stabilnego, cho¢ selektywnego wzrostu.

MARTA FILA
cztonek zarzadu AlQLabs

Miesieczny wzrost wartosci udzie-
lonych pozyczek o 2,6 proc. oraz
zwickszenie  liczby  zobowiazan
0 3,4 proc. potwierdmj% ze popyt
na krétkoterminowe finansowa-
nie utrzymuje si¢, mimo rcla[yw—
nie restrykcyjnych warunkow
udzielania pozyczek. Jednoczesnie
spadek udziatu nowych klientow

oraz Wysoki odsetek odrzucanych
wnioskow wskazuja, ze rynek doj-
. L K

Tzewa i coraz wyrazniej opiera sie
na powracajqcych, dobrze znanych
pozyczkobiorcach. Te  tendencje
stanowig punkt vajécia do pro-
gnoz na 2026 1.

W perspekeywie kolejnych kilku-
nastu miesigcy kluczowe znaczenie
bedzie mie¢ otoczenie makroeko-
nomiczne. Spodziewane stopniowe
luzowanie po]ityki pienieznej, przy
jednoczesnym utrzymaniu  presji
kosztowej w gospodarstwach do-
mowych, moze sprzyjaé umiarko-
wanemu wzrostowi wartosci r_ynku
poiyczek pozabankowych. Nie na-
lezy jednak oczekiwac dynamicz-
nej ekspansji wolumenowej. Wiele

wskazuje na o, Z¢ tempo WZzrostu
bgdzie zblizone do obserwowa-
nego w drugiej polowie 2025 roku
i skoncentrowane na niewielkich
lkwortach, odpowiadajqcych bieiq—
cym potrzebom  plynnosciowym

klientow.

Finansowanie nieprzewidzianych
wydatkow

Srednia warto$é pozyczki, oscylu-
jaca wokol 4,3 tys. zL, dobrze ob-
razuje funkeje, jakg sektor pelni
w strukturze finansow osobistych.
W 2026 roku ten poziom prawdo-
podobnie si¢ utrzyma, poniewaz
zapotrzebowanie dotyczy glownie
finansowania nieprzewidzianych
wydatkow, a nie dlugotermino-
wych zobowiz}zuﬁ konsumpcyj—
nych. Fake, ze kwota ta pozostaje
wyrainie nizsza od przecictnego
wynagrodzenia brutto, sugeruje, iz
pozyczki pozabankowe nadal beda

traktowane jako narzedzie uzupel-

niajace domowy budzet, a nie jego
trwale Zrédlo finansowania.
Istotnym  trendem  pozostanie
dalsze zaostrzenie polityki oceny
ryzyka. Utrzymuj%cy sie wysoki
odsetek odrzucanych wnioskow
pokazuje, ze odpowicdzialnc po-
zyczanie przestalo by¢ deklaracig,
a stalo si¢ rynkowym standardem.
W 2026 roku mozna spodziewaé
sic dalszego rozwoju zaawansowa-
nych modeli scoringowych, opar-
tych na szerokim zakresie danych
i analiz behawioralnych. To z jed-
nej strony ograniczy dostqp do
finansowania dla najbardziej ry-
zykownych klientow, z drugiej zas
pozwoli lepiej dopasowac oferte
do realnych mozliwosci splaty po-
zostalych.

. . . ! .
mer}): regulacyjne i rosngea swia-
domos¢ konsumentow bedg dodat-
kowo wzmacnia¢ profesjonalizacje
scktora. Rynek bedzie coraz bar-

dziej przewidywalny, a konkuren-
cja przesunie si¢ z obszaru agre-
sywnej sprzedazy w strone jakosci
obslugi, transpzlrcntnoéci warun-
kow i cﬂugofa]owych re]acji z klien-
tami. W tym kontekscie 2026 .
moze okazac si¢ okresem konsoli-
dacji trendow obserwowanych juz
dzis, a nie momentem gwaltow-
nych przefomow.

Prognozy dla rynku pozyczek poza-
bankowych na 2026 r. wskazuja na
stabilny rozwoj oparty na umiarko-
wanym wzroscie, niewielkich kwo-
tach finansowania i rosngcym zna-
czeniu odpowiedzialnego podejscia
do oceny zdolnosci kredytowe;.
Bqdzie to rynek coraz bardziej doj—
rzaly, osadzony w realiach codzien-
nych potrzeb finansowych Polakow
i wrazliwy na zmiany makroekono-
miczne, ale jednoczesnie oparty na
doswiadezeniu oraz danych, keore
pozwalaja lepiej rozumie¢ zacho-
wania poiyczkobiorcéw.

Fintech 2026: rok weryfikacji i przyspieszenia

W 2025 r. rynek fintech w Polsce przeszedt wyrazna
selekcje: rosli ci, ktorzy potrafili taczyc technologie
z operacyjna dyscypling i odpowiedzialnym podej-
Sciem do ryzyka. Jak zauwaza Tomasz Kacprzak,
Chief Commercial Officer Smartney Grupa Oney,

to wtasnie te kompetencje beda ksztattowac kieru-
nek branzy w nadchodzacym roku.

W 2025 r. firma Smartney Grupa
Oney udowodnita, ze rynek pre-
miuje fintechy taczace strategie
low-risk, rozwoj nowoczesnych
produktéw i najwyzsze standar-
dy operacyjne.

Spotka zakonczyta rok jako
lider rynku pod wzgledem
wielkosci portfela kredytowe-
go, 0siggajac wzrost na po-
ziomie 28 proc., jednoczesnie
poprawiajac wskazniki ryzyka
0 9 proc. w stosunku do 2024 r.
Za tym sukcesem stata wyso-
ka dyscyplina operacyjna oraz
strategia firmy, oparta na kon-
sekwentnym koncentrowaniu
sie na klientach o nizszym pro-
filu ryzyka. Wspierat jg rozwdj
produktéw dostosowanych do
potrzeb tego segmentu - od
unikalnej, w petni online po-
zyczki  konsolidacyjnej, przez

finansowanie do 150 tys. zt do-
stepne w kilka minut, po roz-
wigzania kierowane do branzy
automotive. Jednoczesnie fir-
ma rozwijata obszar automaty-
zacji, self-service, analityki da-
ta-driven oraz Al, wzmacniajac
cztery kluczowe fundamenty:
bezpieczenstwo, wygode, szyb-
kos¢ i petng transparentnosc
- wartosci stanowiace jej stan-
dard wobec klientéw. Dziatania
Smartney zostaty docenione
zaréwno przez biznes - dyna-
miczny rozwdj partnerstw B2B/
B2C oraz wzrost liczby klientéw
w segmentach gotéwkowych
i w obszarze sales finance - jak
i przez konsumentéw. Firma
cieszy sie wysokim NPS na po-
ziomie 82 oraz ocenami w Go-
ogle: 4,9/5.

Za dobrymi wynikami firmy
stojg réwniez mocne dziatania

komercyjne, realizowane za-
rowno w obszarze produktéw
gotéwkowych, jak i finansowa-
nia zakupdw w sieciach part-
neréw. Byta to m.in. telewizyjna
kampania wizerunkowo-sprze-
dazowa ,Pozyczka w jednym
palcu’, podkreslajgca przewagi
Smartney - szybkos¢, prosto-
te i transparentnos¢ procesow,
a takze inauguracyjny raport
z cyklu badan opinii spotecznej
.DA SIE! Polacy w akgji’, poswie-
cony zaradnosci, sprawczosci
i odpowiedzialnym decyzjom
finansowym rodakéw.
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Spotka zakonczyta
rok jako lider rynku
pod wzgledem
wielkosci portfela
kredytowego, osiggajac
wzrost na poziomie
28 proc., jednoczesnie
poprawiajac wskazniki
ryzyka o 9 proc.

w stosunku do 2024 .

Silnym atutem Smartney Grupa
Oney pozostaje stabilne zaple-
cze kapitatowe. Spotka jest cze-
$cig jednej z najwiekszych grup
bankowych w Europie — BPCE.
To silny motor napedowy, za-
pewniajacy diugoterminowa sta-
bilnos¢, bezpieczenstwo i prze-
strzen na inwestycje.

Co czeka fintechy w 2026 r.?

- Rok 2026 bedzie dla branzy
fintech czasem weryfikacji. Caty
sektor zmierzy sie z wdrozeniem
nowej ustawy o kredycie kon-
sumenckim, a réwnolegle be-
dzie musiat nadazy¢ za rosnaca
skala wyzwan zwiazanych z cy-
berbezpieczenstwem. W takich
warunkach wygraja ci, ktorzy
potrafig potaczy¢ technologie,
efektywnos¢ i odpowiedzialne
zarzadzanie ryzykiem - oce-
nia Tomasz Kacprzak, Chief
Commercial Officer Smartney
Grupa Oney. - A 2026 r. dla
Smartney? Doskonalimy tech-
nologie, rozwijamy Al, auto-
matyzacje i nowe produkty
lepiej dopasowane do potrzeb
klientéw. Rozszerzamy ofer-
te i wzmacniamy obecnosé
wszedzie tam, gdzie widzimy
potencjat — wielokierunkowo:
w nowych Zrédtach, kanatach

Tomasz Kacprzak, Chief
Commercial Officer Smartney
Grupa Oney

sprzedazy i wspotpracach part-
nerskich. W 2026 r. nie zamierza-
my zwalnia¢. Mamy sprzyjajace
prognozy makroekonomiczne,
silng infrastrukture technolo-
giczng i jasna strategie. To be-
dzie rok wymagajacy, ale dobry.
Da sie — i to bardzo konkretnie.

materiat partnera
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BIZNES RAPORT

Fintech Roku 2026 to przeglad firm, ktore w minionym roku w naj-
bardziej Wyrazisty sposéb kszta}towa}y rozwéj innowacyjnych us}ug
finansowych w Polsce. Wyréznione organizacje faczy nie tylko wykorzy-
stanie nowoczcsnych tcchnologii, ale przcdc Wszystkim rcalny wp}yw na
rynek — skalowanie biznesu, wdrazanie przelomowych rozwigzan oraz
odpowiadanie na zmieniajace si¢ potrzeby klientow indywidualnych

i biznesowych.

W tegorocznej edycji raportu doceniamy zarowno dojrzalych liderow
rynku, jak i dynamiczne Fmtechy rozwijajgce Wyspecja]izowane TOZWig-
zania w obszarach platnosci, finansowania, mobilnosci, Al, compliance

czy ustug Bz B. Lista nagrodzonych pokazuje, jak szerokie i zréznicowa-
ne jest dzis polskie srodowisko fintechowe.

Tytul Fintech Roku 2026 otrzymali: Aventus Group, PartnerPal.ai,
SkyCash Poland, Smartney (Grupa Oney) oraz WECFina — firmy, ktore
w 2025 . wyroznily sie skalg dzialania, innowacyjnoscia i mierzalnymi
sukcesami rynkowymi.

20

CINITEALL nn!.llzsl
Raport prezentuje ich dzialalnos¢, kluczowe osiggniecia oraz kierunki
rozwoju, stanowige punkt odniesienia dla calego sektora finansowo-
-technologicznego w Polsce.

Gazeta Finansowa

ZESTAWIENIE FINTECH ROKU

Nazwa firmy

Branza/ sektor

Opis dziatalnosci

Najwiekszy sukces w 2025 roku

Aventus Group

Posrednik finansowy

Firma jest jednym z lideréw polskiego rynku FinTech. Od 2012 r. udowadnia, Ze ustugi finansowe moga by¢ proste i w petni
cyfrowe. Tworzy rozwiazania dla klientéw indywidualnych oraz biznesowych, taczac doswiadczenie z pasja do innowacji.
Jej marki, takie jak SMART Pozyczka, Pozyczka PLUS, Lendero czy Aventus Biznes, staty sie dla tysiecy Polakéw synonimem
rzetelnego wsparcia. Sercem dziatan firmy jest automatyzagja i inteligentna analiza danych, dzieki ktdrym oferowany

jest bezpieczny dostep do finansowania przez cata dobe, bez zbednych formalnosci i w zdalnej formie. Organizacja

kieruje sie etyka, projektujac kazde rozwiazanie z mysla o komforcie i zaufaniu uzytkownikow. Z roku na rok umacnia
pozycje stabilnego partnera, ktdry aktywnie wyznacza kierunki rozwoju sektora FinTech w Polsce, taczac nowoczesne
narzedzia z proklienckim podejsciem, aby bezpieczne finansowanie byto dostepne zawsze wtedy, gdy jest potrzebne.

W 2025 r. Aventus Group z sukcesem uruchomit nowy produkt B2 B

— Aventus Biznes (aventushiznes.pl), dedykowany mikro- i matym
przedsigbiorcom poszukujacym nowoczesnych form finansowania dziafalnosci.
Platforma zostata oparta na autorskich rozwiazaniach technologicznych
wykorzystujacych zaawansowang automatyzacje procesow oraz algorytmy
scoringowe, ktdre zapewniaja intuicyjny i w petni cyfrowy proces. Dzigki
temu Aventus Biznes staje sie dla przedsiebiorcow partnerem biznesowym,
oferujacym w nienachalny sposob bezpieczne, transparentne i wygodne
finansowanie, pozwalajace zachowac ptynnos¢ finansowa w prowadzeniu
firmy. Uruchomienie Aventus Biznes to wazny etap w rozwoju Aventus
Group, podkreslajacy jej zaangazowanie w tworzenie innowacyjnych
rozwiazan finansowych wspierajacych przedsiebiorcéw w Polsce.

PartnerPal.ai

Fintech / Al do
compliance i weryfikacji
kontrahentow

PartnerPal umozliwia szybka, zautomatyzowang weryfikacje kontrahentéw poprzez analize danych z kluczowych Zrédet. Sa to
przede wszystkim rejestry publiczne (KRS, CEIDG, GUS-REGON, VAT, VAT-EU, CRBR) oraz listy sankcyjne UE i MSWiA. Co wyrdznia
PartnerPal, to tzw. biaty wywiad, czyli zbieranie danych z Internetu — Google Maps/Street View, fora, portale branzowe, gietdy
wierzytelnosdi, prasa i serwisy informacyjne. Zaawansowane agenty Al generuja kompleksowe raporty, obejmujace m.in.
sentyment klientéw i pracownikow, analize finansowa, benchmark konkurencyjny oraz aktualne wiadomosci. Funkcjonalnosci
narzedzia obejmuja dashboard webowy do weryfikacji po NIP lub nazwie, masowe importy list NIP z Excela, weryfikacje
cykliczne z alertami, eksport do PDF/JSON, API integracyjne oraz archiwum raportéw z zarzadzaniem dostepem. Adresatami
PartnerPal sa m.in. kredytodawcy, pozyczkodawcy, firmy faktoringowe i leasingowe, ubezpieczyciele oraz dziaty zakupow

i sprzedazy B2 B. Narzedzie minimalizuje ryzyko, przyspiesza podejmowanie decyzji i zapewnia petna traceability Zrddet.

W 2025 roku PartnerPal odnidst spektakularne sukcesy, mimo ze rozwdj
rozwiazania ruszyt dopiero na poczatku roku — pokazujac, jak szybko Al moze
zmienic rynek compliance. Do kluczowych osiagnie¢ nalezato wdrozenie
zaawansowanej analizy finansowej z benchmarkami branzowymi, obejmujacej
sprawozdania z lat 20232025 (przychody, wzrost r/r, zysk/strata, zadtuzenie,
EBIT, EBITDA), przewyzszajace $rednie branzowe i dostarczajace executive
summary dla btyskawicznych decyzji, rozwéj cyklicznego monitoringu z alertami,
umozliwiajacego powiadomienia o zmianach wedtug ustalonych parametrow,
oraz podpisanie 4-letniej umowy z duzym klientem — decyzja znaczacego gracza
rynkowego o dtugoterminowej wspotpracy potwierdzita zaufanie do technologii
i stabilizuje rozw6j PartnerPal na kolejne lata. Te osiggniecia umocnity PartnerPal
jako wschodzacego lidera w weryfikacji kontrahentéw z wykorzystaniem Al.

SkyCash Poland FinTech/mobilno$¢ SkyCash to jedna z najbardziej rozpoznawalnych polskich aplikacji do parkowania w miescie, obecna na rynku od W 2025 r. SkyCash zrealizowat jeden z najbardziej przetomowych projektow
ponad 15 lat. Z rozwiazania korzysta ponad 1,3 min uzytkownikdw w ponad 170 miastach w Polsce, gdzie aplikacja produktowych, wdrazajac zestaw innowacyjnych funkgji, ktdre wyraznie
wspiera szybkie i wygodne ptatnosci mobilne w codziennych sytuacjach. Platforma od lat rozwija ekosystem ustug podnosza komfort korzystania z pfatnych stref parkowania w miescie. Jednym
cyfrowych, taczac technologie ptatnicza z ustugami miejskimi i transportowymi. SkyCash umozliwia m.in. zakup biletow z najbardziej nowoczesnych i praktycznych udogodnien jest automatyczne
komunikacji miejskiej oraz optacanie parkowania i autostrad bezgotéwkowo, zapewniajac uzytkownikom wygodny wykrywanie ruchu pojazdu przez aplikacje — gdy system rozpozna odjazd
dostep do ustug bezposrednio z poziomu smartfona. Jednoczesnie firma rozwija funkcjonalnoéci umozliwiajace wygodne samochodu z miejsca parkingowego, uzytkownik otrzymuje powiadomienie
rozliczanie i kontrole optat parkingowych dla firm z flota samochodowa, odpowiadajac na potrzeby biznesu. przypominajace o koniecznosci zakoriczenia sesji. Rozwiazanie to pomaga

unikna¢ niepotrzebnych optat i sprawia, ze parkowanie staje sie bardziej
intuicyjne, bez potrzeby pamietania o wyfaczaniu sesji. Kolejna funkcja jest
nowoczesny widzet dostepny z poziomu zablokowanego ekranu telefonu,
ktory w czasie rzeczywistym pokazuje status parkowania, umozliwiajac szybkie
sprawdzenie przebiegu sesji bez otwierania aplikacji. Dodatkowo aplikacja
zapamietuje lokalizacje zaparkowanego auta, pozwalajac odnalez¢ je jednym
kliknigciem, co szczeg6Inie utatwia poruszanie sie w obcym miescie.

Smartney Finanse Smartney, czes¢ francuskiej Grupy Oney Bank (8 min klientéw, 12 rynkéw), to innowacyjny fintech, ktdry jako pierwszy W 2025 roku Smartney, cze$¢ Grupy Oney, osiagnat pierwsza pozycje rynkowa pod

Grupa Oney w Polsce potaczyt produkty na warunkach zblizonych do bankowych z szybkoscia i nowoczesnoscia spétek technologicznych. | wzgledem wielkosci portfela kredytowego. Sukces byt efektem konsekwentnego
Firma oferuje w 100 proc. online pozyczki gotéwkowe, konsolidacyjne oraz finansowanie zakupdw — samoobstugowe doskonalenia procesow biznesowych, w tym poprawy parametréw ryzyka,
produkty dla retaileréw. Misja Smartney jest udowodnienie, ze pozyczanie moze by¢ smart — proste, szybkie i odpowiedzialne. | inwestycji w self-service, rozwiazan Al i rozwéj open banking, a takze
Organizacja wykorzystuje open banking, Al oraz partnerski ekosystem, by tworzyc rozwiazania dopasowane do wspétczesnych | rozszerzenia oferty produktowej — m.in. o pozyczki do 150 tys. zt z btyskawiczng
potrzeb klientdw. Wysoka satysfakcja uzytkownikéw oraz pozycja lidera w segmencie potwierdzajg skutecznos¢ decyzja kredytowa oraz finansowanie zakupu samochodéw. Smartney rozwija
przyjetego podejscia. Smartney promuije filozofie DA SIE!", wspierajac klientéw w madrym zarzadzaniu finansami. réwniez sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych. Dziatania te przetozyly sie

na pozyskanie nowych partneréw B2 B i B2 C, znaczacy wzrost liczby klientow
i aktywnych portfeli oraz bardzo wysokie wskazZniki satysfakcji klientdw — NPS na
poziomie 82 oraz $rednie oceny Google 4,9/5 dla marek Smartney i OneyRaty.

WECFina finansowania B2 B WECFina powstata z mysl3 o firmach, ktdre potrzebuja szybkiego i fatwo dostepnego finansowania swojej dziatalnosci. Najwigkszym osiagnieciem WECFina w 2025 r. byto sfinansowanie ponad

W ofercie znajduja sie zaréwno tradycyjny faktoring, jak i faktoring zakupowy, co daje przedsiebiorcom mozliwos¢

wyboru rozwiazania najlepiej dopasowanego do ich sytuagji. Uzupetnieniem ustug sa ptatnosci odroczone skierowane do
hurtowni i dystrybutoréw, dzieki ktérym przedsiebiorcy moga realizowac zakupy u sprawdzonych dostawcéw w najbardziej
odpowiednim momencie, a zaptate roztozy¢ w czasie lub na raty dopasowane do swoich mozliwosci finansowych. Szybki
faktoring umotzliwia natomiast btyskawiczne uwolnienie $rodkéw z wystawionych faktur z odroczonym terminem ptatnosc,
jeszcze zanim kontrahent dokona zaptaty. W jednym miejscu klienci otrzymuja dostep do kompleksowych rozwiazan

z zakresu finansowania i faktoringu, co znaczaco upraszcza caty proces. WECFina oferuje réwniez pozyczke gotéwkowa dla
firm, ktora mozna przeznaczy¢ m.in. na regulowanie biezacych zobowiazan, wypfaty dla pracownikéw czy realizacje dziatar
marketingowych. Elastyczne warunki, konkurencyjne ceny i szybki dostep do srodkéw sprawiaja, ze rozwiazania WECFina
skutecznie wspieraja ptynnosc finansowa przedsiebiorstw i s3 zawsze dopasowane do indywidualnych potrzeb Klientéw.

500 nowych transakcji na faczna kwote 6,5 min zt, co stanowi wyrazny
dowdd zaufania, jakim przedsiebiorcy darza oferowane rozwiazania
finansowe. Rdwnie istotne byty sukcesy wizerunkowe i branzowe — WECFina
po raz kolejny znalazta sie na mapie Lendtech jako rekomendowany
produkt online dla biznesu, co potwierdza innowacyjnoé¢ oferowanych
ustug. Dodatkowo firma zostata wyrézniona w prestizowym zestawieniu
Loan Magazine, zajmujac miejsce w pierwszej piatce rankingu,,Pozyczka
Biznesowa Roku 2025". Te osiagniecia jednoznacznie pokazujg, ze

WECFina skutecznie faczy skale dziatania z jakoscia, budujac stabilng

i rozpoznawalna marke w sektorze finansowania przedsiebiorstw.
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Waluty, kursy i przewalutowania. Czy fintech moze pomodc uniknaé strat?

Dla e-commerce dziatajgcego
na rynkach miedzynarodo-
wych jednym z najwiekszych
wyzwan s3 zmienne kursy
walut i ukryte koszty przewa-
lutowan. Nowoczesne finte-
chy proponuja automatyczne
przewalutowania po kursach
zblizonych do rynkowych oraz
mozliwos¢ rozliczen w wielu
walutach bez zaktadania lo-
kalnych kont bankowych.

Systemy  te umoi]iwiaj% bieiqce mMonitoro-
wanie przeplywow fiansowych, co ulatwia
planowanic i optymalizach srodkow. Dzigki
temu przedsiebiorey nie tylko moga ograniczac
straty, ale takze skuteczniej zarzadzaé ryzykiem
finansowym na rynkach zagranicznych.

Lokalizacja platnos'ci —klucz do

konwersji w nowym kraju

Dostgpnos¢  lokalnych  metod  platnosci
Wplywa bezpos’rednio na zaufanie klientow
i wspolezynnik konwersji. W wielu krajach
dominuj;} rozwigzania inne niz te popularnc
w Polsce — iDEAL w Holandii, Bancontact
w Belgii czy Klarna i Sofort w Niemezech.
Brak integracji z lokalnymi systemami plat-
niczymi moze skutkowac¢ porzuceniem ko-
SL)kl nawet przy atrakcyjnej ofercie pro-
duktowej. Platformy platnicze i fintechy
umozliwiajg latwg integracje z tymi syste-
mami w wielu krajach jednoczeénie. Dziqki
temu sklep internetowy moze dziata¢ jak
lokalna marka, oferujgc preferowang walu-
t¢ i metody platnosci oraz petng zgodnos¢
z przepisami. To przeklada si¢ na wyzszy
konwersje, mniejszg liczbg porzuconych ko-
szykow i lepsze doswiadezenie zakupowe.

Zgodnos’c' z przepisami i ryzyko podatkowe
Sprzedai za granicg wiaze sie z koniecznos'ci%
przestrzegania lokalnych Wymogéw prawnych,
w tym podatkowych. Roznice w systemach fi-
skalnych moga staé si¢ putapkg dla niedoswiad-
czonych firm.

Profesjonalne fintechy oferujy nie tylko narze-
dzia platniczc, ale takze wsparcie w zakresie
zgodnosci z lokalnymi regulacjami. Dzigki ich
rozwiazaniom mozliwe jest np. automatyczne
poblel anie i rozliczanie podatku VAT zgodme
z OSS, raportowanie zgodne z lokalnym pra-
wem, a takze integracja z systemami ksiggor
wymi. Takie rozwigzania minima]izujzl r}'Z}*k()
kar, poprawiajg przejrzystos¢ procesow finan-
sowych i pozwalaj a przcdsigbiorcom skupié si¢
na rozwoju biznesu.

Automatyzacja, raportowanie

i kontrola kosztow

Ekspansja na nowe rynki zwigksza liczbg
transa](cji, fakeur i analiz Wymagaj%cych pre-
Cyzyjnego monitorowania. Brak odpowicdnich
v . . . I
narzedzi moze prowadzic do chaosu, bledow

ksicgowych i nicefektywnego zarzgdzania cash
Jow.

Nowoczesne fintechy pozwalaja automatyzo-
wac wiele procesow — od generowania fakeur
elektronicznych po raportowanie przychodow
i kosztow w czasie rzeczywistym. Zaawan-
sowane dlbhboardy maht\cznc umozliwiajg
kontrole rentownosci r\nkow kosztow ope-
racyjnych i strukeury spuedazy Dzigki temu

zarzz}dzzmie e-commerce staje sie przejrzyste
i strategicznie efektywne, co ulatwia podej-
mowanic decyzji w ds namicznym srodowisku
m1quvn¢1r0dowvm

Podsumowanie

Skalowanie biznesu za granicy to szansa, ale
i wyzwanie. Rynki mi¢dzynarodowe oferujg
ogromny potencjal, lecz wymagaja przemysla-

nej strategii i znajomosci lokalnych realiow.
Fintechy pomagajg firmom wejs¢ na nowe ryn-
ki, lepiej zarzqdzaé p’mtnos’ciami, ogr:miczaé
ryzyko i redukowa¢ koszty operacyjne. Korzy-
stanie z ich us]fug staje si¢ nicodzowne, gdy
rozwdj biznesu wykracza poza granice jednego
kl‘zlju. KaMa/Fenige

Technologiczna rewolucja w Aventus Group
— podsumowanie 2025 roku!

Aventus Group to jeden z liderow polskiego rynku FinTech, ktory
od 2012 r. udowadnia, ze ustugi finansowe moga by¢ proste

i w petni cyfrowe. Firma tworzy rozwigzania dla klientow indy-
widualnych oraz biznesowych, taczac doswiadczenie z pasjg do
innowacji. W 2025 roku firma umocnita swoja pozycje, realizujac
ambitne projekty, integrujac zaawansowana technologie z real-
nym wsparciem dla przedsiebiorcow.

Przelom w finansowaniu biznesu
Najwiekszym wydarzeniem roku byto
uruchomienie platformy Aventus Biz-
nes (aventusbiznes.pl), dedykowanej
mikro- oraz matym przedsiebiorstwom
poszukujagcym nowoczesnych form fi-
nansowania. Platforma zostata oparta na
autorskich rozwigzaniach technologicz-
nych, wykorzystujacych zaawansowang
automatyzacje proceséw i algorytmy
scoringowe, ktore zapewniajg intuicyjny
i w petni cyfrowy proces. Aventus Biznes
dla przedsiebiorcéw staje sie partnerem
biznesowym, ktéry w nienachalny spo-
sob oferuje bezpieczne, transparentne
i wygodne finansowanie, pozwalajace
zachowac ptynnos¢ finansowa w prowa-
dzeniu firmy. Uruchomienie Aventus Biz-
nes to wazny etap w rozwoju organizacji,
podkreslajacy jej zaangazowanie w roz-
wdj innowacyjnych rozwigzan finanso-
wych wspierajacych przedsiebiorcow
w Polsce.

Rewolucja Al w obstudze klienta

Aventus Group w minionym roku zde-
cydowanie postawit na rozwdj sztucz-
nej inteligencji w rozwiazaniach biz-
nesowych. Firma wdrozyta voiceboty,
ktére w ostatnich dwdch latach byty
rozwijane szczegolnie w dziale Con-
tact Center. Te innowacyjne rozwiaza-
nia wspieraja doradcéw w codziennym
kontakcie z klientami, czynigc proces
obstugi szybszym i bardziej efektyw-
nym, nie rezygnujac przy tym z do-
$wiadczenia doradcow oraz wysokiej
jakosci interakcji. Dzieki temu klienci
zyskuja btyskawiczne odpowiedzi na ru-
tynowe pytania, a zespoty moga skupic
sie na ztozonych sprawach wymagaja-
cych indywidualnego podejscia.

Lendero ulatwia decyzje finansowe

Rok 2025 to réwniez czas, kiedy w seg-
mencie konsumenckim wystartowata
platforma Lendero (lendero.pl) - wyszu-

kiwarka pozyczek online. Uzytkownicy
wypetniajg prosty formularz, a system do-
biera najlepsze oferty od wiarygodnych
pozyczkodawcow - szybko, bezpiecznie
i na dowolny cel. To kolejny z projektow
Aventus Group, ktéry stanowi potwier-
dzenie rozwoju i szerokiego spektrum
dziatania jako posrednika finansowego.

Podsumowanie

Aventus Group coraz mocniej definiuje
przyszto$¢ branzy FinTech w Polsce. Rok
2025 byt czasem kluczowych inwestycji
w innowacje, sztuczng inteligencje i cy-
frowe doswiadczenia klientéw - zaréwno
biznesowych, jak i indywidualnych. Dzieki
temu firma umocnita pozycje lidera bran-
2y, stajac sie punktem odniesienia dla
segmentu posrednictwa finansowego.

W nowym roku przed Aventus Group
kolejny etap rozwoju - dalsza ekspansja
technologiczna, zwiekszenie liczby auto-
matyzacji oraz voicebotow, ktére pozwola
klientom zyska¢ jeszcze wiecej mozliwo-
$ci w Swiecie nowoczesnych finanséw.
W centrum kazdego z tych proceséw stoi
cztowiek, bo to wiasnie dla naszych klien-
téw projektujemy przysztos¢, w ktorej
wszystko jest proste i dostepne. Nasz cel?
Rozwijac sie szybciej, dziata¢ odwazniej
i wyznaczac standardy, za ktérymi podazy
caty rynek.

materiat partnera
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Al - miedzy rewolucja a banika

Ogromne znaczenie sztucznej inteligencji dla
globalnego rynku akcji zderza sie dzis$ z pytaniami
o wyceny i trwatos¢ boomu. Dane z ,,Pulsu Inwe-
stora Indywidualnego” eToro pokazuja, ze polscy
inwestorzy wcigz wierza w dtugoterminowy po-
tencjat Al, ale coraz czesciej zaktadaja scenariusz
stabilizacji zamiast dynamicznych wzrostow. Naj-
bardziej entuzjastycznymi fanami sztucznej inteli-
gencji sa przedstawiciele pokolenia Z, podczas gdy
inwestorzy powyzej 60. roku zycia sg najbardziej
przekonani, ze akcje zwigzane ze sztuczng inteli-
gencja beda nadal dynamicznie rosnac.

PAWELX MAJTKOWSKI
analityk eToro w Polsce

Sztuczna inte]igencja stala sie jed—
nym z najwazniejszych tematéw
na ﬁwmtowvch rvnkmh finanso-
wych. Trudno dzi¢ znalesd duza
bpolkq technologiczna, ktora nie
odwolywa}aby sie do Al w SWojej
strategii Tozwoju, a jeszcze trud-
niej inwestora, kt(’)ry catkowicie
ignoruje ten trend. Al napedza
inwestycje w danych,
pélprzewodniki i chmurq oraz
wplywa na modele biznesowe.

centra

Inwcstorzv liczg natomiast, ze

quﬂe teraz juz nie tx]ko po-
wodem  rekordowych nakladdw
fmamom rch, ale takze rddlem
coraz w1§ks7ych zyskow. Naklady
ca}y €Zas MOCNO Przewyzszaja zy-
ski, co w po}%czeniu 7 Wysokimi

wycenami wielu Spé}ek powodujc,
ze na rynku coraz czqéciej WSpO-
mina si¢ o Jbance AT,

Wida¢ napiecie

To napigcie migdzy rewo]ucyjnym
potencjalem technologii a oba-
wami o nadmicrny optymizm
dobrze wida¢ w zachowaniu naj-
wickszych firm technologicznych.
Dysponujemy danymi o nakladach
inwestycyjnych za trzeci kwartal
oraz prognozami na kolejne okre-
sy, poniewaz obecnie trwa sezon
publikacji wynikow za czwarty
kwartal, i w najbliiszych tygo-
dniach poznamy pelne dane. Juz
wezesniejsze liczby pokazujg jed-
nak ska]q zaangazowania: Amazon
zwickszyl  swoje  kwartalne na-
klady inwestycyjne o 61 proc., do
34,2 mld dol., kierujgc wigkszosc
srodkow na centra danych i chipy

AL Microsoft wydat blisko 35 mld

dol. na rozwoj sztucznej inteli-
gencji, Alphabet podniost roczng
prognoze naktadéw do 91-93 mld
dol., a Meta zapowiedziata dalszy
WZrost inwestycji w 2026 T.

W tym kontekscie naturalne bylo
pytanie do polskich inwestoréw
indywidua]nych: jak WidZ% oni
przyszle  zachowanie cen akeji
zwiqzanych z Al w pcrspcktywic
kolejnych 12 miesicey? Wyniki
z czwartego kwartalu 2025 1. po-
kazuja wyrazny, ale umiarkowany
optymizm. Wiar¢ we wzrosty cen
akcji Al deklaruje 36 proc. re-
spondentow. Zdecydowana wick-
s20$¢ z nich zaklada jednak wzrost
stopniowy, dynamiczny.
Tylko niewiele mniej inwestorow,

a nie

35 proc., spodziewa si¢ stabilizacji
notowan na obecnych poziomach.
Oczekiwanie spadkow deklaruje
19 proc. inwestorow, przy czym
tylko niewielka czes¢ zaklada wy-
razny spadek cen. Co dziesigty re-
spondent nie potrafi jednoznacz-
nie wskaza¢ scenariusza.

Ten rozklad odpowiedzi sugeruje,
ze rynek nie znajduje si¢ w fazie
euforii. Dominujg postawy wywa-
zone, a skrajne scenariusze — za-
rowno bardzo silnych wzrostow,
jak i gwa}townych spadkéw - po-
70Stajg Niszowe.

Jeszeze pod koniec 2024 1. nastroje
wokol akcji zwiz%zanych z Al by}y
nieco lepsze — wiarg we wzrosty
deklarowalo 40 proc. inwestorow.
W 2025 1. ten optymizm zaczgl
stopniowo wygasa¢, co dobrze wpi-
sywa}o si¢ w sytuacje na globalnych

rynkach akeji. W pierwszej polowie
roku, a szczegolnie po wiosennej
korekeie w kwietniu, inwestorzy
stali si¢ bardziej ostrozni, a udzial
wierzacych we wzrosty spadl do
okolo jednej trzeciej.

Najwi(;ksz% zmiane przyniés1 trze-
ci kwartal 2025 1. — wtedy domi-
nujgcym  scenariuszem stata si¢
stabilizacja notowan, a az 44 proc.
respondentow zaktadalo, ze ceny
akeji Al pozostana na zblizo-
nych poziomach. Byt to moment,
w keorym rynek wyraznic ,zlapal
oddech” po d\n{mltzn\mh WZIo-
stach z Wc7esme]s7ych okresow,
a inwestorzy skupili si¢ na ryzyku
korekt i wy sokich wycen.
Kongowka roku przyniosta ]ed—
nak lekka poprawe mnastrojow.
W czwartym kwartale 2025 T.
wiara we wzrosty ponownie wzro-
sta do 36 proc., co mozna wiqzac’
z dobrymi wynikami czesci spolek
technologicznych i sygna}ami, 7e
ogromne naklady na Al zaczyna-
ja przeklada¢ si¢ nma przychody.

Jednoczesnie oczekiwanic  spad-

99

Sztuczna inteligencja
stata sie jednym
z najwazniejszych
tematow na
Swiatowych rynkach
finansowych

kow rosto tylko nieznacznie i nie
przybralo formy obaw przed za-
tamaniem rynku. To raczej wyraz
ostroznosci niz przekonanie, ze
boom na Al zbliza si¢ do konca.

Rynek w fazie dojrzewania

Raport eToro P uls  Inwestora
Indywidualnego”™  pokazuje, ze
pokolenie Z jest obecnie najbar-
dziej entuzjastycznie nastawione
do sztucznej inteligencji. 37 proc.
przcdstawicicli tej grupy uwa-
za, ze ceny akeji zwigzanych z Al
beda rosty. Mlodsi
korzystajq z narzqdzi Al na co
dzien, rozumieja tempo innowacji
i potcncja} Zastosowan, a zarazem
najrzadziej deklarujg brak zdania.
W tej grupie odsetek responden-
tow oczekujgeych wzrostu lub sta-

inwestorzy

bilizacji jest stosunkowo wysoki,
co potwicrdza, ze Gen Z postrze-
ga Al jako trwaly trend inwesty-
cyjny, a nie chwilowa mode.

Jednoczesnie dane pokazuja cie-
kawy paradoks: to nie najmlodsi
najbardziej wierza w silne wzrosty
cen akeji. Najwyzszy odsetek od-
powiedzi ,znaczny wzrost” poja-
wia sie wisrod osob w wieku 6o+
Boomersi stanowig grupe, ktora
najezgsciej  zaklada
mocnych, dynamicznych wzro-

scenariusz

stow, mimo ze ogélny poziom
wiary we wzrosty w tej grupie jest
nieco nizszy niz u mlodszych in-
Westorow.

To rozrdznienie jest kluczowe.
Pokolenie Z wierzy w Al jako me-
gatrend i fundament przyszlej go-
spodarki, ale podchodzi do wycen
bardziej pragmatycznie. Wysoki
udzial wskazan stabilizacji suge-
ruje, 7e miodsi inwestorzy zakta-
dajg dlugi proces monetyzacji i sg
swiadomi, ze obecne ceny akeji juz
w duzej mierze dyskontujg przy-
szle sukeesy. Z kolei starsze poko-
lenia czgsciej mysly kategoriami
historycznych analogii: internetu,
smartfonow czy rewolucji mo-
bilnej, gdzie spoﬂﬂ kedre weze-
sniec zbudowaly skale, pocrafily
przynies¢ ponadprzecigtne stopy
ZWTOtU przez wiele lat. Ta rdznica
postaw dobrze tlumaczy, dlaczego
na rynku jednoczesnie funkcjonu-
ja sprzeczne narracje o bance Al,
jak i o wielkiej rewolucji.

Obraz wylaniajgey sic z danych
z Pulsu Inwestora Indywidualne-
go” eToro nie jest obrazem peka-
jacej banki, ale rynku w fazie doj-
rzewania. Wiara we WZIOsty wciaz
dominuje nad oczekiwaniem spad-
kow, lecz entuzjazm ustepuje miej-
sca selekeywnosci 1 cierpliwosci.
Al pozostaje jednym VA k]uczowych
tematow inwestycyjnych, ale coraz
czgsciej wygrywac beda nie obietni-

ce, lecz 1iczby.



