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Ubezpieczenia grupowe odgrywają istotną rolę w  systemie zabezpieczeń społecznych 
i pracowniczych, stanowiąc ważny element polityki świadczeń pracowniczych oraz strategii 
zarządzania ryzykiem w przedsiębiorstwach.
W raporcie przedstawiamy stan rynku ubezpieczeń grupowych w Polsce, z uwzględnieniem 
trendów, struktury ofert oraz zachowań uczestników rynku. Szczególną uwagę poświęcono 

kluczowym graczom w segmencie, których działalność kształtuje kierunki rozwoju rynku 
i  wpływa na dostępność oraz jakość produktów oferowanych pracownikom i  członkom 
grup ubezpieczeniowych. Zestawienie najważniejszych podmiotów umożliwia identyfi ka-
cję liderów rynkowych oraz ocenę ich pozycji względem konkurencji, co stanowi istotny 
punkt odniesienia dla pracodawców, pośredników i instytucji regulujących rynek. 

Ubezpieczenia grupowe Nationale-Ne-
derlanden wyróżniają się wszechstronno-
ścią oferty dostosowaną do różnorodnych 
potrzeb pracowników i firm. Obejmują nie 
tylko tradycyjne ryzyka, takie jak śmierć czy 
trwały uszczerbek na zdrowiu, ale oferują 
szeroki zakres umów dodatkowych, w tym 
unikalne rozwiązania związane z cukrzycą, 
a także z diagnozą i leczeniem nowotwo-
rów. Ochrona może m.in. objąć rzadko 
ubezpieczane nowotwory przedinwazyj-

ne i łagodne, dostępne jest też assistance 
medyczne czy dodatkowa diagnostyka, 
która umożliwia szybkie wykluczenie lub 
potwierdzenie obecności nowotworu. 
Ubezpieczyciel oferuje też wszechstronne 
wsparcie zdrowia psychicznego, odpo-
wiadając na rosnące wyzwania związane 
z  chorobami cywilizacyjnymi. Obejmuje 
to konsultacje z  psychologiem, psychia-
trą oraz inne usługi medyczne dla ubez-
pieczonego i  jego rodziny. Oprócz tego, 

klienci mają łatwy dostęp do zarządzania 
polisą, co ułatwia administrację i zwiększa 
komfort korzystania z ochrony.
Nationale-Nederlanden jako jedna 
z  pierwszych firm w  Polsce kładzie na-
cisk na produkty zapewniające ochronę 
przed poważnymi chorobami cywiliza-
cyjnymi, w tym nowotworami oraz w ob-
rębie zdrowia psychicznego, oferując 
wsparcie medyczne dla ubezpieczonego 
i jego rodziny.

SIGNAL IDUNA Polska oferuje grupowe 
ubezpieczenia zdrowotne dla pracow-
ników firm. Programy obejmują konsul-
tacje lekarskie, badania diagnostyczne, 
leczenie ambulatoryjne i leczenie szpi-
talne. Zakres może obejmować także 
rehabilitację, medycynę pracy oraz te-
lemedycynę. Z ochrony mogą korzystać 
pracownicy oraz członkowie ich rodzin.
Oferta jest przeznaczona dla firm, które 

chcą zapewnić pracownikom prywatną 
opiekę medyczną w ramach benefitów 
pracowniczych. Rozwiązania mogą być 
dopasowane do potrzeb małych, śred-
nich i dużych przedsiębiorstw.
Firma zapewnia dostęp do ponad 2500 
placówek medycznych w całej Polsce, 
co daje szeroki wybór miejsc leczenia 
i badań. Ubezpieczenie obejmuje te-
lemedycynę, w tym zdalne konsultacje 

lekarskie i e-recepty. SIGNAL IDUNA 
Polska jest jednym z pionierów prywat-
nych ubezpieczeń zdrowotnych w Pol-
sce z leczeniem szpitalnym.
Ubezpieczenia zdrowotne obejmują te-
lemedycynę i możliwość zdalnych kon-
sultacji lekarskich. Klienci mogą korzy-
stać z elektronicznej obsługi świadczeń 
oraz refundacji badań wykonanych 
poza siecią placówek.

Specjalizacja w  segmencie ubezpie-
czeń grupowych obejmuje dwie linie 
produktowe: INTER Zdrowie (ekono-
miczną) oraz INTER Vision (premium). 
Grupą docelową są firmy zatrudniające 
od 10 pracowników, oczekujące wyso-
kiej jakości benefitu zdrowotnego. 
Najważniejsze przewagi i  wyróżniki to 
szeroka sieć –  blisko 4600 placówek 
medycznych w  całej Polsce, m.in. LUX 

MED, enel-med, POLMED, CMP i Babka 
Medica, dostępnych w jednym pakiecie 
dla pracowników. Oferta obejmuje wi-
zyty u  specjalistów bez skierowania, 
nielimitowane konsultacje dla doro-
słych i  dzieci, rehabilitację oraz sto-
matologię. Zapewniony jest również 
assistance medyczny 24/7 (wizyty 
domowe bez limitu, rehabilitacja po-
urazowa, wsparcie dietetyka i psycho-

loga) oraz szybki dostęp do lekarzy 
i telekonsultacje możliwe nawet w cią-
gu 30 minut. 
Towarzystwo Ubezpieczeń INTER Pol-
ska to pionier prywatnych ubezpieczeń 
zdrowotnych w  Polsce, posiada ponad 
25 lat doświadczenia we współpracy 
z firmami m.in. z branży finansowej, IT, 
consultingowej, prawnej, produkcyjnej 
i budowlanej.

Specjalizacją w segmencie ubezpieczeń 
grupowych jest grupowe ubezpieczenie 
na życie Warta Ekstrabiznes Plus. 
Oferta skierowana jest do klientów 
z sektora MŚP oraz korporacji. 
Najważniejsze przewagi i  wyróżniki to 
przede wszystkim podstawowa polisa 
Warta Ekstrabiznes Plus, która zapewnia 
wsparcie finansowe po wypadku, w cho-
robie, świadczenie z  okazji urodzenia 
dziecka oraz zabezpieczenie bliskich w ra-
zie śmierci ubezpieczonego. Obejmuje 

również świadczenia medyczne wspiera-
jące pracowników w nagłym zachorowa-
niu, wypadku lub trudnej sytuacji losowej. 
E-konsultacja z  lekarzem POZ dostępna 
jest do 4  godzin, ze specjalistą do 3  dni 
roboczych, a  wizyta stacjonarna w  3–5 
dni. Klienci cenią także intuicyjny system 
obsługi polis grupowych online w serwisie 
Moja Warta, a proste świadczenia wypła-
cane są nawet w ciągu 1–2 dni. 
Warta, tylko w samych ubezpieczeniach 
grupowych na życie, otacza opieką już 

ponad 1  mln pracowników i  ich rodzin, 
a ta liczba stale rośnie. 
W  odpowiedzi na rosnącą skalę cho-
rób cywilizacyjnych Warta wprowadziła 
trzy pakiety dodatkowe: Onkologiczny 
(wsparcie w  chorobie nowotworowej), 
Kardiologiczny (choroby sercowo-na-
czyniowe) oraz Chorób Cywilizacyjnych 
obejmujący m.in. cukrzycę, choroby 
tarczycy wymagające operacji, zaawan-
sowane nadciśnienie tętnicze i depresję 
leczoną szpitalnie.

Unum specjalizuje się w ubezpieczeniach 
na życie i  zdrowie. Oferuje szeroki wa-
chlarz umów dodatkowych, które zapew-
niają wsparcie finansowe oraz organiza-
cyjne w  razie poważnych zachorowań, 
uszczerbków na zdrowiu,   czy poby-
tów w szpitalu.
Oferta jest skierowana do firm każdej wiel-
kości – od sektora małych firm (zatrudnia-
jących od 3 pracowników), poprzez MŚP, 
aż po duże organizacje, które chcą budo-
wać atrakcyjny pakiet benefitów i wspie-
rać dobrostan swoich pracowników.

Firmę wyróżniają: elastyczne programy 
dopasowane do potrzeb pracodawcy 
i pracowników, szeroki zakres ochrony, 
usługi assistance, możliwość wyboru 
przez pracownika pakietów dodatko-
wych rozszerzających ochronę, możli-
wość definiowania sum ubezpieczenia, 
jako stałych wartości bądź uzależnio-
nych od wynagrodzń pracowników, 
możliwość objęcia ochroną małżonka/
partnera i dzieci, dodatkowe materiały 
edukacyjne wspierające zdrowie pra-
cowników, proste procesy obsługi oraz 

partnerska współpraca z  brokerami 
i pracodawcami.
Unum działa w  Polsce od ponad 25 lat 
i obejmuje ochroną ponad 550 tys. ubez-
pieczonych oraz współpracuje z  ponad 
10 000 firm w całym kraju.
Nowoczesne rozwiązania i  innowacje 
obejmują przyjazny i  przystępny proces 
zapisów do ubezpieczeń grupowych, 
wsparcie w  procesie wdrożenia oraz na 
każdym etapie działania polisy, a  także 
cyfrową obsługę polis i  szybką wypłatę 
świadczeń dla pracowników. 

ZESTAWIENIE KLUCZOWYCH GRACZY W SEGMENCIE UBEZPIECZEŃ GRUPOWYCH.


