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BIZNES RAPORT

Szanowni Panstwo

Rynek franczyzy w Polsce pozostaje jednym z najbardziej dy-
namicznych segmentéw handlui us}ug. Coraz wiccej firm roz-
wija swoje sieci w oparciu o model partnerski, keory pozwala
szybko skalowa¢ biznes, ] ednoczesnie WZzmacniajac rozpozna-

walnos¢ marki. W takich warunkach kluczows role odgrywa
sia brandu — jego wartos¢, reputacja oraz zdolnos¢ do przy-
ciggania zaroéwno klientow, jak i nowych Franczyzobiorcéw.

Raport Franczyza — najcenniejsze marki” przedstawia zesta-
wienie branddow, ktore najskutccznicj Wykorzystuj:z poten-

ZESTAWIENIE NA JCENNIEJSZE MARKI FRANCZYZOWE

Nazwa firmy/ sieci

Najwieksze sukcesy i dokonania marki
w Polsce w ostatnim roku

Najwieksze korzysci dla franczyzobiorcy

cjat tego modelu biznesowego. Analiza pokazuje, keore marki
buduja najwickszg wartos¢ na rynku franczyzy, jak rozwijaja
swoje sieci oraz jakie czynniki decyduja dzis o ich przewa-
dze konkurencyjnej.

Redakcja

Opis marki

BRICOMARCHE

W 2025 . sie¢ Bricomarché zanotowata progresje sprzedazy
na poziomie 7 proc. Na tle wyraznie hamujacych inwestycji
w budownictwie mieszkaniowym, podczas gdy wielu
rynkowych konkurentéw zanotowato spadki, szyld utrzymat
wysokie tempo wzrostu. Marka skonsolidowata tym samym
swoja pozycje trzeciego gracza w sektorze DIY oraz lidera
wsrdd niezaleznych sklep6w tej branzy. Istotnym motorem
rozwoju byfo utrzymanie stabilnego tempa nowych otwar¢
oraz sukcesywne przytaczanie nowych placéwek “Pod Znak”
Bricomarché, w tym 3 sklepdw sieci Jasam. Sie¢ postawita
takze na ewolucje asortymentowa, wprowadzajac m.in.
nowy koncept, Dekoracyjny Ogréd” oraz rozwijajac marki
whasne. Ten wzrost skali wspiera nowoczesna logistyka —
sfinalizowano budowe trzeciej bazy w Nowym Modlinie,
ktdrej oficjalne otwarcie odbyto sie w styczniu 2026.

Sie¢ Bricomarché oferuje przedsiebiorcom wsparcie

na wszystkich etapach wspétpracy, poczawszy od
kompleksowych szkoleri przygotowujacych do prowadzenia
tak duzego biznesu, w ktdrych dzielimy sie swoim know-
how. Przed samym otwarciem: gwarantuje szkolenia dla
pracownikéw, prace konceptowe i pomoc specjalistow

w przygotowaniu otwarcia lub przejecia istniejacego
punktu sprzedazy. Po otwarciu: przedsigbiorca otrzymuje
pomoc regionalnego doradcy handlowego i innych
przedsiebiorcow, a takze caty pakiet serwisow poczawszy
od logistyki, az po marketing. Szyld zapewnia narzedzia

jak oprogramowanie automatyzujace zaméwienia,
administracje oraz dostep do szerokiej gamy produktéw z
magazyndéw centralnych. Bricomarché pomaga w uzyskaniu
finansowania inwestyji. Posiada program lojalnosciowy,
premiujacy realizacje zakupu towaréw dostepnych w ramach
sieci. Marka posiada takze programu dofinansowania do
przekonceptowania sklepu oraz instalacji fotowoltaiki.

Bricomarché to jedna z czotowych sieci sklepéw typu, dom i ogréd” w Polsce. W ramach
sieci funkcjonuje obecnie 226 placéwek, ktdre prowadza niezalezni przedsiebiorcy.
System franczyzowy Grupy Muszkieterdw jest unikatowy na polskim rynku, poniewaz
zaktada partycypacyjny model zarzadzania cata siecig handlowa. Polega na nieustannej,
dwustronnej wspétpracy pomiedzy whascicielami punktéw sprzedazy, a specjalistami
pracujacymi na co dzient w gtéwnej siedzibie firmy i w regionach. Zgodnie z tak okreslong
kultura organizacyjna wiasciciele sklepéw penig strategiczne funkdje na rzecz swojego
szyldu, w tym funkgje zarzadcze i operacyjne w strukturach centralnych. Realnie
wspdtzarzadzaja Grupa i ksztattuja jej dtugoterminowa polityke oraz strategie. Dzieki
temu lokalne rozwiazania i indywidualne pomysty maja szanse stac sie standardem
catej sieci budujac jej przewage na rynku. Celem Bricomarché jest umocnienie trzeciej
pozycji na rynku DIY w Polsce. W 2026 roku marka planuje uruchomienie 20 nowych
placéwek, a do 2030 roku rozbudowe sieci do 400 sklepéw oraz podwojenie obrotow.

Dom Ubezpieczeniowy
Spectrum

Rok sukceséw SPECTRUM: « Ekspansja — mapa Polski
wzbogacita sie 0 88 nowych placéwek. « Innowacje Al

— automatyzacja formularzy i inteligentne porzadkowanie
dokumentéw oszczedzaja czas Agentéw. - Wsparcie
marketingowe — firma sfinansowata ponad 200

lokalnych kampanii w social mediach, dostarczajac
gotowe tresci i profesjonalne szkolenia. - Rozwdj oferty

— firma wprowadzita produkty kolejnych marek, tworzac
najbardziej kompleksowy portfel ubezpieczen na rynku.

Zbuduj sukces ze SPECTRUM: « Zysk bez limitu — atrakcyjne
prowizje, jasne zasady i brak optat wstepnych czy
abonamentdw. - Elastyczny model wspdtpracy — stacjonarnie
lub online, pod marka SPECTRUM lub wtasna. - Technologia
dla agenta — system z porownywarka, CRM i automatyzacja
Al. + Aplikacje mobilne — intuicyjne narzedzia dla

agentai klienta.  Wsparcie 360° — gotowy marketing,

ITi merytoryczny back office. - Pewny start — kursy na
agenta i spersonalizowany onboarding dla aktywnych.

0d 2006 r. jako ogéInopolska multiagencja wyznacza standardy na rynku. taczy unikalne
know-how dojrzatej marki z technologig jutra. Zmienia codziennos¢ agentéw, dostarczajac
autorskie systemy Al, wysoka automatyzacje oraz petne wsparcie marketingowe

i merytoryczne. SPECTRUM stawia na stabilne zyski partneréw i nowoczesne narzedzia
mobilne. Tworzy przestrzen, gdzie doswiadczenie spotyka sie z cyfrowa rewoluja.

INTERMARCHE

Sie¢ Intermarché zakoriczyta 2025 r. z progresj przychodéw
na poziomie 2,5 proc. Siec skoncentrowata swoje dziatania
na budowaniu nowej jakosci efektywnosci operacyjnej

i wzmocnieniu modelu ekonomicznego oraz optymalizacji
proceséw wewnetrznych i dalszym wzmocnieniu wizerunku
cenowego. Kluczowym filarem rozwoju byto wdrozenie
formatu Power 2.0 w kolejnych 13 sklepach sieci (facznie
funkcjonuje w 55 placéwkach) oraz intensywna rozbudowa
marek wiasnych, wzbogaconych w minionym roku 0 220
nowych produktéw. Réwnolegle sie¢ znaczaco wzmocnita
zaplecze logistyczne poprzez budowe zaawansowanego
centrum dystrybucyjnego w Dabrowie Gorniczej. W 2025 .
Intermarché utrzymato takze pozycje lidera przymarketowych
stacji paliw, zarzadzajac siecig 73 obiektéw i odnotowujac
wzrost wolumenu sprzedazy o ponad 9 proc.

Sie¢ Intermarché oferuje przedsiebiorcom wsparcie

na wszystkich etapach wspétpracy, poczawszy od
kompleksowych szkoleri przygotowujacych do prowadzenia
tak duzego biznesu, w ktdrych dzieli sie swoim know-

how. Przed samym otwarciem gwarantuje szkolenia dla
pracownikéw, prace konceptowe i pomoc specjalistow

w przygotowaniu otwarcia lub przejecia istniejacego punktu
sprzedazy. Po otwarciu przedsigbiorca otrzymuje pomoc
regionalnego doradcy handlowego i innych przedsiebiorcow,
a takze caty pakiet serwiséw poczawszy od logistyki, az

po marketing. Marka zapewnia narzedzia do prowadzenia
biznesu takie, jak oprogramowanie automatyzujace
zamowienia, administracje oraz dostep do szerokiej

gamy produktéw z magazynéw centralnych. Intermarché
pomaga w uzyskaniu finansowania inwestycji. Posiada
program lojalnosciowy, premiujacy realizacje zakupu
towaréw dostepnych w ramach sieci. Marka posiada takze
programu dofinansowania do przekonceptowania sklepu.

Intermarché to najwieksza w Polsce pod wzgledem obrotu sie¢ franczyzowa w kategorii
supermarketéw spozywczych. 95 proc. sklepéw, z blisko 190 funkcjonujacych w Polsce,
to jednostki rentowne. Przewaga jaka posiada Intermarché, w przeciwieristwie do
podmiotéw scentralizowanych, jest niezaleznos¢ wtascicieli sklepéw. Taki model zaktada
decyzyjnos¢ na poziomie kazdej placéwki handlowej. System franczyzowy Grupy
Muszkieteréw jest unikatowy na polskim rynku, poniewaz zaktada partycypacyjny model
zarzadzania cat siecig handlowa. Polega na nieustannej, dwustronnej wspdtpracy
pomiedzy whascicielami punktéw sprzedazy, a specjalistami pracujacymi na co dzien

w gtdwnej siedzibie firmy i w regionach. Zgodnie z tak okreslong kultura organizacyjna
whasciciele sklepow petnig strategiczne funkcje na rzecz swojego szyldu, w tym

funkcje zarzadcze i operacyjne w strukturach centralnych. Realnie wspétzarzadzaja
Grupa i ksztattuja jej dtugoterminowg polityke oraz strategie. Dzieki temu lokalne
rozwiazania i indywidualne pomysty maja szanse stac sie standardem catej sieci budujac
jej przewage na rynku. Ambicja Intermarché jest sta¢ sie ulubionym supermarketem
Polakéw, oferujac niskie ceny, Swiezos¢, szeroki wyhér i bliskos¢. Juz teraz sie¢ jest
liderem w zakresie $wiezych produktéw i intensywnie rozwija oferte marek wiasnych.

Lagardére Travel Retail,

Costa Coffee to najwieksza sie¢ kawiarni w Polsce.

Costa Coffee oferuje swoim franczyzobiorcom petne

Costa Coffee to brytyjska sie¢ kawiarni nalezaca do koncernu Coca-Cola. Jest obecna

marka Costa Coffee Prowadzona z sukcesami od 2023 r. przez Lagardere wsparcie majace na celu utatwienie startu biznesu oraz w Polsce od 2012 1. po przejeciu sieci kawiarni Coffee Heaven. Od lutego 2023 r. kawiarniami
Travel Retail. Sie¢ w minionym roku powiekszyta zapewnienie statego i zrdwnowazonego przychodu. — Costa Coffee w Polsce zarzadza w ramach masterfranczyzy Lagardere Travel Retail —
sie 0 7 nowych lokalizagji. Lagardére stawia przede Prowadzenie biznesu pod znang na catym swiecie marka Costa | globalny operator powierzchni handlowych z siecig blisko 5 tys. sklepdw w 42 krajach
wszystkim na lokalizacje w segmencie travel. Coffee. — Sprawdzony know-how (wiedza, kompetencje, i regionach. Aktualnie Costa Coffee posiada 114 lokalizagji i jest najwieksza siecig kawiarni
doswiadczenie). — Mocne wsparcie marketingowe dzigki w naszym kraju. Kawiarnie Costa Coffee usytuowane sa w centrach handlowych oraz
ogéInopolskiej i Swiatowej. — Wsparcie szkoleniowe. — na ulicach duzych i Srednich miastach. Lagardére Travel Retail stawia znaczaco na rozwoj
Opracowanie projektu budowlano-instalacyjnego. — lokalizagji Costa Coffee w sektorze travel: na lotniskach i dworcach kolejowych.
Wyposazenie lokalu w potrzebny sprzet — Staty nadzér
operacyjny i doradztwo w trakcie trwania umowy
franczyzowej. — Atrakcyjne warunki handlowe u dostawcow.
Rex Concepts CEE/ Burger King umocnit pozycje Polski jako kluczowego rynku Franczyzobiorca Burger King otrzymuje dostep do sity Burger King to jedna z najbardziej rozpoznawalnych marek QSR na $wiecie, rozwijana
sie¢ Burger King rozwoju w regionie CEE. Na koniec 2025 r. sie¢ liczyta 78 globalnej marki oraz kompletnego know-how operacyjnego. | w Polsce przez Rex Concepts. Sie¢ stawia na wysoka jakos¢ produktéw, wygode, szybkos¢

restauracji, w tym 44 franczyzowe, co potwierdza skutecznos¢
mieszanego modelu rozwoju. Marka rozwijata formaty
odpowiadajace na potrzeby rynku, zwtaszcza Drive-Thru, oraz
inwestowata w digitalizacje, automatyzacje i rozwiazania
wspierajace efektywnos¢ energetyczng restauraji.

Rex Concepts zapewnia wsparcie na kazdym etapie: od wyboru
i projektu lokalizacji, przez szkolenia i wdrozenie, po biezace
doradztwo operacyjne, marketingowe i digitalowe. Partner
korzysta takze z nowoczesnych rozwiazan technologicznych,
sprawdzonych standardéw oraz skalowalnego modelu
biznesowego dopasowanego do réznych formatéw lokali.

obstugi i innowacje technologiczne. W Polsce rozwija restauracje w formatach Drive-
Thru, In-Line i Food Court, faczac site miedzynarodowej marki z lokalnym podejsciem do
rozwoju, efektywnosci operacyjnej i dtugofalowego partnerstwa z franczyzobiorcami.
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Nazwa firmy/ sieci Najwieksze sukcesy i dokonania marki Najwieksze korzysci dla franczyzobiorcy Opis marki
w Polsce w ostatnim roku

Xtreme Fitness Gyms W 2025 r. Xtreme Fitness Gyms umocnit pozycje Franczyzobiorca Xtreme Fitness Gyms otrzymuje gotowy Xtreme Fitness Gyms to sie¢ franczyzowych klubéw fitness, rozwijana z mysla
najwiekszej sieci fitness w Polsce, otwierajac m.in. cztery model biznesowy, silne wsparcie operacyjne i marketingowe | o skalowalnym wzroscie i silnej obecnosci na lokalnych rynkach. Marka faczy sprawdzony
kluby w Warszawie i przyspieszajac rozwdj catej sieci. oraz pomoc na kazdym etapie — od wyboru lokalizadji model operacyjny, rozpoznawalnos$¢ i wsparcie dla partneréw, tworzac format
Firma podpisata 112 uméw najmu na ponad i finansowania po otwarcie i rozwoj klubu. Korzysta takze biznesowy odpowiadajacy na rosnace znaczenie codziennej aktywnosci fizycznej.
70 tys. m?, przygotowujac grunt pod kolejne otwarcia. To ze sprawdzonych standardow, szkolen, narzedzi oraz know-
byt tez rok dalszego skalowania modelu franczyzowego how rozwijanego w skali catej sieci, co utatwia prowadzenie
i wejécia w etap rozwoju, ktry pozwala dzi$ otwierac biznesu i ogranicza ryzyka samodzielnego startu.
ponad 100 lokalizacji rocznie. 2025 r. Xtreme Fitness
Gyms zakoriczyta majac 157 lokalizacji w sieci.

Xtreme KiDS W 2025 r. Xtreme KiDS przyspieszyt rozwéj jako nowy Dla franczyzobiorcy Xtreme KiDS najwieksza korzyscia Xtreme KiDS to rozwijana w modelu franczyzowym marka nowoczesnych
koncept Xtreme Brands, otwierajac kolejne lokalizacje jest wejécie w gotowy model biznesowy z ograniczonym sal zabaw i aktywnosci dla dzieci. t3czy atrakcyjny koncept dla rodzin
i budujac rozpoznawalnos¢ marki na rynku sal zabaw ryzykiem — ze wsparciem przy wyborze lokalizagji, z uporzadkowanym modelem biznesowym, opartym na standardach
i aktywnosci dla dzieci. Marka rozwijata sie w modelu adaptadji i wyposazeniu lokalu, szkoleniach, marketingu operacyjnych i wsparciu dla partneréw. To format tworzony z mysg o lokalnych
franczyzowym, dopracowywata standard operacyjny oraz codziennych operacjach. Marka daje tez przewage spotecznosciach, regularnym ruchu dzieci i skalowalnym rozwoju sieci.

i potwierdzita, Ze faczy atrakcyjny format dla rodzin rozpoznawalnej sieci, dostep do sprawdzonych
z biznesem, ktory mozna skalowac w réznych miastach. narzedzi i mozliwos¢ rozwoju w segmencie ustug
2025 r. Xtreme KiDS zakoriczyta majac 11 lokalizadji w sieci. dla dzieci, ktéry ma duzy potencjat wzrostu.

Zabka Polska Dofaczenie do sieci Zabka 10 tys. franczyzobiorcy. Otworzenie | Franczyza Zabki to niski prég wejscia (ok. 5 tys. z4), gotowy Zabka to najwieksza w Polsce sie¢ sklepéw convenience dziatajacych w modelu
12 tys. sklepu Zabka w Polsce. Dalszy rozwéj ustug takich i wyposazony sklep oraz sprawdzony model biznesowy. franczyzowym. Obejmuje ponad 12 tys. placowek prowadzonych przez ponad
jak: freenow — mozliwo$¢ zamowienia takséwki w aplikagji Franczyzobiorca otrzymuije szkolenia, state wsparcie 10 tys. przedsiebiorcéw. Firma oferuje gotowy model biznesowy, wsparcie
Zappka, bilety komunikacji miejskiej, ustugi krawieckie, operacyjne i logistyczne, dostep do narzedzi cyfrowych oraz operacyjne i nowoczesne narzedzia cyfrowe. Rozwija takze ustugi dodatkowe
ustugi ubezpieczenia turystycznego i komunikacyjnego. pomoc partnera sprzedazy. Sie¢ zapewnia rozpoznawalng i gastronomie, budujac kompleksowy ekosystem wygody i oszczednosci czasu
Wyposazenie wszystkich sklepdw w nowoczesne piece marke, zatowarowanie i dziatania marketingowe, co ogranicza | dla klientéw oraz kompleksowego wsparcia dla franczyzobiorcéw.
gastronomiczne — dzieki temu w catej Polsce mozna kupic ryzyko i pozwala skupic sie na prowadzeniu biznesu.
dania na ciepto — od pizzy, przez panini, po frytki.

Szukasz pomystu na wiasny biznes? Sprawdz, jak
dziata model Xtreme KiDS

Wtasny biznes nie zawsze zaczyna sie od wymy-
slania wszystkiego od zera. Coraz czesciej rozwija
sie w oparciu o model franczyzowy, ktory zostat
juz sprawdzony, uporzadkowany i dopracowany

operacyjnie.

FILIP PUCHALSKI
Commercial Director Xtreme KiDS

To rozwiazanie dla osdb, kto-
re chcg wejs¢ w lokalny biznes
z potencjatem wzrostu - nie-
zaleznie od tego, czy majg do-
$wiadczenie w pracy z dzie¢mi,
prowadzeniu ustug, sprzedazy,
zarzadzaniu zespotem czy roz-
wijaniu wiasnej dziatalnosci.

Aktywnosc dla dzieci

Jednym z kierunkéw, ktéry
zwraca uwage przedsiebiorcéw,
s3 howoczesne centra aktywno-
$ci dla dzieci. To segment rynku,
ktéry mimo zmian demograficz-
nych nie znika, lecz wyraznie sie
profesjonalizuje. Rodzice coraz
uwazniej wybierajg miejsca,
w ktérych ich dzieci spedzaja
czas. Liczy sie juz nie tylko sama
dostepnosc ustugi, ale takze jej
jakos¢ - bezpieczenstwo, dobra
organizacja, sensownie zapla-
nowana aktywnos$¢ i doswiad-

czenia, ktére odpowiadajg na
potrzeby rodzin.

Wielu rodzicom nie wystarcza
odpowiedZ na pytanie, gdzie
dziecko moze spozytkowad
energie. Coraz wieksze znacze-
nie ma to, jak dana przestrzen zo-
stata zaprojektowana, co wnosi
i czy moze stac sie statym punk-
tem na mapie rodzinnych aktyw-
nosci.

W ten kierunek wpisuje sie Xtre-
me KiDS - koncept rozwijany
w ramach Xtreme Brands. To
model faczacy zabawe, ruch i ro-
dzinny sposéb spedzania czasu.
System oferuje wiecej niz poje-
dyncza ustuge. Pozwala rozwijaé
oferte urodzinowa, wprowadzac
wydarzenia tematyczne, zajecia
cykliczne i wspétprace z grupami
zorganizowanymi. Pozwala tez
stworzy¢ wiekszg liczbe punk-
téw styku z klientem, zwiekszy¢
czestotliwos¢ wizyt i budowac
stabilny biznes.

Franczyza Xtreme KiDS moze
by¢ dobrym rozwigzaniem za-
rowno dla oséb, ktére znaja

realia pracy z dzie¢mi, jak i dla
tych, ktére majg doswiadczenie
w sprzedazy, operacjach, zarza-
dzaniu lub prowadzeniu wiasnej
firmy. Te pierwsze rozumieja po-
trzeby dzieci i rodzicow. Drugie
majg kompetencje biznesowe
potrzebne do prowadzenia ze-
spotu, sprzedazy i codziennego
zarzadzania firma. W obu przy-
padkach znaczenie ma nie sama
branza, lecz gotowos¢ do prowa-
dzenia biznesu w uporzadkowa-
ny i odpowiedzialny sposéb.

W oparciu o gotowe
rozwiazania

W modelu franczyzowym, za-
miast zaczynac od pustej kartki,
wchodzisz w koncept oparty na
gotowych rozwigzaniach - od
projektu i standardéw bezpie-
czenstwa po wsparcie operacyj-
ne, marketingowe i sprzedazo-
we. Xtreme KiDS korzysta przy
tym z doswiadczenia najwiekszej
w Polsce sieci klubdw fitness
- Xtreme Fitness Gyms, co prze-
ktada sie na wypracowane pro-
cesy, narzedzia i know-how.

W praktyce oznacza to, ze wiasci-
ciel nie musi samodzielnie two-

rzy¢ catego systemu od podstaw.
Moze skupi¢ sie na rozwijaniu
biznesu, zarzadzaniu zespotem,
jakosci obstugi i budowaniu rela-
¢ji z lokalnym rynkiem. To wazne,
bo w tego typu przedsiewzieciu
nie chodzi wytacznie o atrakcyj-
ny lokal czy dobry pomyst, ale
o sprawnie dziatajacy system.

Czy to biznes dla kazdego? Nie.
| dobrze. To propozycja dla oséb,
ktére mysla o wiasnej firmie po-
waznie - jako o projekcie wyma-
gajacym decyzji, zaangazowania
oraz pracy na liczbach, procesach
i standardach jakosci.

Chcesz poznac liczby, case stu-
dies i zada¢ pytania ekspertom?
Zapisz sie na webinar informacyj-
ny poswiecony modelowi bizne-
sowemu Xtreme KiDS. Sprawdz,
jak ten koncept wyglada w prak-
tyce: www.xtremebrands.pl

XTREME

materiat partnera



