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ESG W PRAKTYCE
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Sztuczna inteligencja (AI) w stuzbie

Zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstw

Zréwnowazony rozwdj przestaje by¢ jedynie chwy-
tliwym hastem, a staje sie filarem wspotczesnego
biznesu. W dobie rosnacych oczekiwan spotecz-
nych, presji inwestoréw oraz zaostrzajacych sie
regulacji prawnych firmy staja przed wyzwaniem
godzenia celéow ekonomicznych z rosnacymi wy-
maganiami w zakresie ochrony srodowiska i odpo-

wiedzialnosci spotecznej.
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gtéwny ekspert ds. klimatu i energii,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu

Wymaga to nowego podejscia do
zarz%dzania. Zaawansowane tech-
nologie coraz czgéciej stajg  si¢
realnymi instrumentami transfor-
macji biznesu w kierunku modeli
bardziej odpornych, efektywnych
i zgodnych z celami zrownowazo-
nego rozwoju. Warto przyjrzeé si¢
m.in. generatywnej sztucznej inte-

ligencji (Al), keorej zastosowanie
w dzialaniach stuzacych zréwno-

. . . . . !
wazonemu rozwojowi moze mie¢
szezegolne znaczenie

Jak Al wspiera zarzgdzanie

14 .
zZrownowazonym
rozwojem w firmach
Sztuezna inteligencja daje bizne-
sowi trzy fundamentalne korzy-
sci w obszarze zrownowazonego
rozwoju. Po pierwsze, umozliwia
automatyzacje powtarzalnych,
czasochtonnych zadan, co pozwala
pracownikom skupic si¢ na dziala-
niach 0 wyzszej wartosci dodanej.
Po drugie,porzadkuje duze ilosci
nicustrukcuryzowanych danych po-
trzebnych do raportow itp. Po trze-

cie, systemy Al potrafig integrowac
tysigce zasobow obliczeniowych
do rozwiazywania najbardziej zlo-
zonych problemow optymalizacyj-
nych, od zarzadzania fancuchem
dostaw po modelowanie emisji ga-
70w cieplarnianych.

W prakeyce oznacza to, ze firmy
moga wykorzystywac algorytmy
uczenia maszynowego do pro-
gnozowania zuzycia energii, opty-
malizacji tras transportowych,
monitorowania sladu weglowego
W czasie rzeczywistym czy identy—
fikowania obszardw marnotraw-
stwa zasobow. Analiza danych
z 67 krajow wykazala, ze Al moze
by¢ potgznym narzedziem w stuz-
bie zrownowazonego rozwoju, ale
jej efektywnoéé zaleiy od kon-
tekstu makroekonomicznego, po-
ziomu rozwoju technologicznego
i struktury gospodarki.

Al moze wspieraé podejmowanie
decyzji w zakresic ESG poprzez
lepsze modelowanice ryzyka, iden-
tyﬁkach trendow regulacyjnych
i prognozowanic oczekiwan in-
teresariuszy. Firmy stosujace Al
w Wi(;kszym stopniu wykazuj% lep—

sze wyniki w zakresic governance

srodowiskowego i odpowiedzialno-
$ci sp01ecznej, co potwierdzaj 3 mig-
dzy innymi artykuly z uznanych
czasopism naukowych jak Business
Strategy and the Environment.

Budowanie Wiarygodnego systemu
zarzgdzania informacjg ESG
Zaprojektowanie  wiarygodnego
systemu zarza(dzania informacj%
w obszarze ESG wymaga zinte-
growania trzech warstw: zbierania
danych, ich Weryﬁkacji oraz trans-
parentnoéci. Sztuczna inteligen—
cja odgrywa tu rolq katalizatora,
umozliwiajac firmom gromadzenie
danych z rozproszonych zrodel, ta-
kich jak: czujniki 16T w zaktadach
produkeyjnych, systemy ERP, dane
od dostawcow czy informacje zlan-
cucha wartosci. Algoryemy NLP
pozwalaj% przetwarzaé nieustruk-
turyzowane dokumenty, umowy,
raporty audytowe i koresponden-
qje, wydobywaj%c z nich istotne
wskazniki ESG.

Kluczowym elementem wiarygod-
nosci jest jednak nie tylko tech-
nologia, lecz takze zarzadzanie
danymi. Firmy muszg ustanowic
jasne procedury walidacji, audytu

i kontroli jakosci danych srodowi-
skowych i spolecznych. Al moze
wesprze¢  wykrywanie anomalii,
identyfikacj¢ bledow i niespoj-
nosci w raportach, a takze auto-
matyczne porownywanie dekla-
rowanych celow z rzeczywistymi
wynikami. Systemy analityczne
pozwalaja na tworzenie dashboar-
dow ESG w czasie rzeczywistym,
co  zwicksza  transparentnos¢
wobec inwestorow, regulatorow
i konsumentow.

Wyzwania i pulapki zwigzane
z wykorzystaniem Al
Mimo  ogrommego potencjalu,

wdrazanie Al w obszarze zrdwno-
WaZOnego ToZwoju wigze si¢ z istot-
nymi wyzwaniami.

Jednym z nich jest paradoks ener-
getyczny. Zaawansowane modele
Ali algorytmy glqbokiego uczenia
zuzywaja olbrzymic ilosci energii
elektrycznej i generuj wysoki
slad weglowy. Odpowiedzig na
ten problem jest koncepeja Gre-
en Al, obejmujaca projektowanie
energooszezednych — algorytmow,
zasilanie infrastruktury ze zrodel
odnawialnych  oraz i

re Zygﬂ ac] ¢



ESG W PRAKTYCE

28 sierpnia - 3wrzeénia2026 .  GAZETA FINANSOWA 35

Mimo ogromnego
potencjatu, wdrazanie Al
w obszarze zrbwnowazonego
rozwoju wigze sie z istotnymi
wyzwaniami.

z Al tam, gdzic rownie skuteczne
sa prostsze metody analityczne.
Innym jest ryzyko algorytmiczne
i blgdy w danych. Systemy Al uczg
si¢ na historycznych danych, keore
moga odzwierciedla¢ nieréwno-
sci spo}eczne, dyskryminach lub
niepelne informacje o grupach
marginalizowanych. W kontek-
scie zarzgdzania zrownowazonym
rozwojem moze to prowadzié
do niesprawied]iwych ocen do-
stawcow z krajow rozwijajacych
sig, pmcownikéw 0 nietypowyc
sciezkach kariery czy spolecznosci
lokalnych o stabszej reprezentacii
cyFrowej. Mitygacja tego ryzyka
wymaga swiadomego projektowa-
nia zbiorow trcningowych, regu-
1;11'nych audytéw algorytméw pod
katem dyskryminacji, transparent-
nosci metodo]ogii oraz zaangazo-
wania roznorodnych interesariuszy
W proces Walidacji systcméw AL
Kolejnym problemem jest asyme-
tria technologiczna miedzy duzymi
korporacjami a MSP. Duze przed—
sigbiorstwa dysponuj% znaczgcymi
zasobami ﬁnansowymi, keore po-
zwalajg im inwestowac w zaawan-
sowang infrastrukeure IT, zatrud-
niac zespo}y specjalistéw ds. data
science 1 uczenia maszynowego
oraz utrzym}mvaé kosztowne syste-
my Alw sposéb ci%g}y, 7 kolei MSP
czesto nie majg dostgpu do podob-
nego kapita}u, Co sprawia, ze koszt
wdrozenia i utrzymania rozwigzan
Al staje si¢ dla nich obciazeniem
niemoi]iwym do udiwigniqcia.
Duzym problemem staje si¢ row-
niez uzasadniony lqk przcd utratg
miejsc pracy. Automatyzacja po-
wtarzalnych zadan sprawia, ze tra-
dycyjne stanowiska typu entry—]e—
vel drastycznie tracg na znaczeniu
- ﬁrmy zamiast staZystéW i 0sob
na juniorskich stanowiskach wolg
zatrudnia¢ mniejszg liczbe do-
éwiadczonych specja]istéw wspie-
ranych przez Al Wreszcie, istnieje
1‘yzyk0 grccnwashingu wspierane-
go przez Al. Sztuczna inteligencja
. . 4
moze generowac spojne narracje
0 zréwnowaionym rozZwWoju, opty-
malizowa¢ jezyk raportow pod
k;}tcm oczekiwan rcgulatoréw
i inwestorow, a nawet symu]owaé

postepy w redukcji emisji czy po-
prawie wskaznikow spolecznych,
podczas gdy faktyczne dziatania
firmy pozostaja ograniczone lub
czysto deklaracywne.

Podsumowanie
Techno]ogie, azwlaszeza Al, moga
stac si¢ waznym zrédlem przewagi

konkurencyjnej  przedsicbiorstw.
Pozwalajg  szybciej analizowad
dane, automatyzowac procesy
i trafniej podejmowac decyzje.
Dzigki Al firmy moga ograniczac
zuzycie energii i materialow, opty-
malizowa¢ fancuchy dostaw, pro-
gnozowa¢ ryzyka, monitorowac
emisje oraz integrowaé informacje

ESG z zarzgdzaniem finansowym
i operacyjnym.

Naleiy jednak pamigtaé, iz Al
niesie z sobg rowniez szereg ryzyk
wymagajacych  odpowiedzialnego
zarzgdzania. Wiarygodnos¢ prze-
wagi budowanej dzigki Al zalezy
wiec od jakos’ci danych, przejrzy-
stosci modeli, kontroli czlowicka,

audytow i TZECZyWistego powig-
o I
zania deklaracji ESG z wynikami
operacyjnymi. Najwicksze korzysci
osiggng nie te firmy, keore wdrozg
Al najszvbcicj, lecz te, keore pol:%—
b ! .

czg innmowacyjnos¢ technologiczng
z odpowiedzialnoscig, cyberbezpie-
czenstwem i d}ugofalow% strategig
ZrOWNOWazonego roZwojL.

Akademia Dobrej Energii junior,

czyli wptyw na spoteczenstwo w praktyce.

Firmy poszukujg dziatan, ktore buduja ich konkurencyjnosc¢ oraz
wartos¢, taczac dziatalnosc biznesowa z pozytywnym wptywem
na otoczenie. Przyktadem inicjatywy, ktora jest strategicznym
rozwinieciem misji firmy i jednocze$nie ma pozytywny wptyw
na spoteczenstwo jest Akademia Dobrej Energii Junior (ADE;j)

- autorski program VanityStyle kierowany do szkoét.

Symbioza biznesu i wpltywu
spotecznego

Dziatalnos¢ VanityStyle od lat koncentruje
sie na dostarczaniu rozwigzan wspieraja-
cych zdrowy i aktywny tryb Zycia. Strate-
gia zrbwnowazonego rozwoju spotki jest
$cisle powigzana z jej modelem bizneso-
wym - oba te obszary stawiaja w centrum
cztowieka i jego potrzeby. Firma wychodzi
z zatozenia, ze dbanie o energie zyciowa
i budowanie odpornosci psychicznej po-
winno zaczynac sie juz od najmtodszych
lat i trwac az do p6znej dorostosci.
Opracowanie i zaoferowanie szkotom bez-
ptatnego programu edukacyjnego Akade-
mia Dobrej Energii Junior jest naturalnym
krokiem w realizacji tej idei. Program ten
stanowi wazny element wplywu firmy
na spofeczenstwo. Adresuje on palace
problemy wsréd wspotczesnych dzieci:
pogarszajacy sie stan kondycji fizycznej
i zdrowia emocjonalnego, niskie poczucie
wiasnej wartosci, wypalenie uczniowskie
i problemy w relacjach.

Skala i mierzalne efekty, podsumowanie
trzech edycji Akademii

Od poczatku istnienia, czyli od 2023 r,
program objat swoim zasiegiem ponad
33 000 dzieci z klas Il i lll szkét podstawo-

akademia
< dobrej energii
=

PROGRAM PRZEZNACZONY DLA KLAS Il | Il SZKOLY PODSTAWOWEJ

wych w catej Polsce. Do inicjatywy przy-
stapito ponad 1 800 nauczycieli z placo-
wek publicznych i niepublicznych.
Organizatorzy projektu duza wage
przyktadaja do mierzenia efektow, jakie
przynosi. Zgodnie z wynikami ewalu-
acji przeprowadzonej przez ekspertki
z Uniwersytetu SWPS oraz TUSER, pro-
gram realnie zmienia postawy dzieci. Po
podsumowaniu wynikéw za Ill edycje
odnotowano, ze: 32 proc. dzieci lepiej ro-
zumiato pojecie dobrostanu, az 84 proc.
ucznidw zadeklarowato wdrozenie po-
znanych zdrowych nawykéw w zycie,
poziom wiedzy ucznidéw na temat stresu
wzrést o 114 proc.

Nauczyciele, ktérzy bezposrednio reali-
zowali program w klasach, ocenili jakos¢
i przydatnosc¢ programu na 9,3 w 10-punk-
towej skali. W ankietach podkreslali oni
przede wszystkim, ze dzieki programowi
nastgpita poprawa integracji w klasie oraz
wzrost kompetencji miekkich u dzieci.

Nauka oparta na dowodach

i partnerstwie

Mocnag strong Akademii jest praca metoda
projektu oraz gotowe materiaty eduka-
cyjne opracowane, dla nauczycieli i rodzi-
cOw dzieci, we wspotpracy z ekspertami

z Uniwersytetu SWPS i TUSER.

Program obejmuje:

1. Tydzierr ze zdrowym ciatem - skupio-
ny na aktywnosci ruchowej, odzywianiu
i wptywie $rodowiska naturalnego na
zdrowie.

2. Tydzien ze zdrowa gtowa — poswiecony
rozpoznawaniu emogji oraz technikom ra-
dzenia sobie ze stresem.

3. Tydzier ze zdrowymi relacjami - ucza-
cy budowania relacji i bezpiecznego po-
ruszania sie w sieci (walka z hejtem i fake
newsami).

Uznanie dla Akademii

i plany na przysztosc¢

Wysoka jakos¢ programu oraz jego zna-
czenie spoteczne zostaty dostrzezone
przez kluczowe instytucje. ADEj posiada
m.in. honorowy patronat Ministra Edu-
kacji. Program zostat réwniez uhonoro-
wany w raporcie,Odpowiedzialny biznes
w Polsce 2025. Dobre praktyki” Forum
Odpowiedzialnego Biznesu.

W nadchodzacym roku szkolnym
2026/2027 planowane jest wprowadze-
nie nowego, czwartego modutu,,Zdrowa
Empatia” Bedzie on skupiony na ksztat-
towaniu uwaznosci, troski o siebie i in-
nych oraz odpowiedzialnosci za Swiat
przyrody i srodowisko.

Podsumowanie

Akademia Dobrej Energii Junior to przy-
klad tego, jak sektor prywatny moze
wspiera¢ system oswiaty i wptywac na
spofeczenstwo teraz i w przysztosci po-
przez ksztattowanie nawykéw zdrowot-
nych od najmtodszych lat.

Projekt edukacyjny wspierajgcy rozwoj dzieci
poprzez hauke dobrych nawykéw

w zakresie dbania o swoje zdrowie
fizyczne, emocjonalne oraz spoteczne.

materiat partnera
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BIZNES RAPORT

ESG a konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw:

Na posiedzeniach rad nadzorczych zrownowazony
rozwdj dzieli sale szybciej niz wiekszo$¢ punk-
tow porzadku obrad. Dla jednych to narzucony
balast, ktéry zatrudnia dziat prawny i finansowy,

a odcigga uwage od rdzenia biznesu. Dla drugich
fundament, ktéry przesadzi o dostepie do kapita-
tu i o wycenie spétki za dekade. Sceptycyzm ma
zreszta zrédto w samych przepisach.

PAULINA GROCHOWSKA
radczyni prawna, cztonkini zarzadu
Systemu Gazociggdw Tranzytowych

Europol Gaz

W ciggu kilku lat raportowanie
przeszlo droge od pelnej dobro-
wolnosci, przez powszechny obo-
wigzek wynikajacy z dyrekeywy
CSRD, az po gruntowne cofnigcie
tego obowi%zku wobec Wigkszos'ci
adresatow.

Prawo odpuscito, rynek nie

Pakiet  upraszezajacy  Omnibus
[ zmienit rcguly gry w sposéb, keo-
rego ok wezesniej malo kto si¢
spodziewal. Dyrektywa 2026/470,
opublikowzma 26 lutego 2026 T.,
zawezila krgg podmiotow objetych
obowiz}zkow% sprawozdawczos’ci%
do jednostek i grup zatrudniajg-
cych ponad tysige pracownikow
i osiqgajaccych ponad 450 mln euro
przychodéw netto rocznie. Polski
ustawodawca zareagowal z pred-
koscig rzadko spotykang: ustawa
Z 27 1uteg0 2026 1. 0 zZmianie usta-
WYy 0O rachunkowosci weszta w zycie
13 marca, zaledwie dwa tygodnie
przcd terminem sporzz}dzcnia spra-
wozdan za 2025 1.

Dodany ta nowelizacjg art. 84 a
ustawy o rachunkowosci pozwala
jednostkom pierwszej fali odstgpic
od raportowania za lata obrotowe
rozpoczynajgce  si¢ od 1 stycznia
2025 . do 31 grudnia 2026 r. Warto
zwroci¢ uwage na szczegol, keory
tatwo przeoczyc przy pobieznej lek-
turze. Nowy zakres unijny wymaga
przekroczenia obu progow lacz-
nie, natomiast krajowe zwolnienie
dziata juz Wtcdy, gdy jcdnostka nie
przekroczyla tysigea etatow albo
1,9 mld z przychodéw. Kryterium
jest wiec alternatywne, a nie kumu-
lacywne, co realnie poszerza grono
zwolnionych. Decyzje podcjmujc
kierownik jednostki i musi ja ujaw-
ni¢ w sprawozdaniu z dzialalnosci.
Ponie'wai przepisy powstawa}y
w pospiechu, Komisja Nadzoru Fi-
nansowego wydala 19 marca 2026 1.
stanowisko porzadkujace watpli-

wosci, w szczegélnoéci rozgranicza-
jace sprzlwozdawczoéé obowi%zko—
wa od dobrowolne;.

Czy to znaczy, Ze temat traci na wa-
dze? Odpowiedz zalezy od tego, ko
pyta. Ustawodawca rzeukuae
zd]:gl 0b0w1%zd< 7 tysiecy ﬁrm ale
nie zdjgl pytan, keore te firmy i tak
us}yszsc od banku przy odnowieniu
limitu, od ubezpieczyciela przy kal-
kulacji sktadki i od klienta korpora-
cyjnego przy kwaliﬁkacji dostawcy.
Presja przeniosla si¢ z organu nad-
zoru na kontrahenta, a kontrahent
bywa mniej cierp]iwy niz 1‘egu1 ator.

Srodowisko i ludzie: gdzie

liczby si¢ bronig

Najezestszy  zarzut  wobec  ESG
brzmi, ze nak]fady srodowiskowe
i pracownicze obnizaja biezacg ren-
townos¢. Dane pokazuja obraz bar-
dziej zniuansowany, choc nie tak
jednoznaczny, jak chcieliby entu-
ijléci. McKinsey szacuje, Ze rosngce
koszty operacyjne — surowce, woda,
rzeczywisty koszt emisji — potraﬁq
uszezuplic zysk operacyjny nawet
o szes¢dziesiat procent. Praca nad
cfektywnos’ciq surowcows i energe-
tyczng nie generuje wice dodatko-
wego zysku znikad, lecz ostania ten,
keory juz jest. To rozroznienie ma
znaczenie dla jezyka, jakim zarzad
rozmawia z rada: mowa o tarczy,
nie o dzwigni.

Skale takiej tarczy najlepiej poka-
zuje program, keory dziala nieprze-
rwanie od pol wieku. Koncern 3M
uruchomit w 1975 . inicjatywe Pol-
lution Prevention Pays, opartg na
prostym zalozeniu, ze zanieczysz-

Zwigzek miedzy
wynikami ESG a
wartoscig spétki jest
realny, ale stabszy i
bardziej warunkowy,
niz sugeruja broszury
doradcze.

czenie  taniej wycliminowaé na
ctapic projektowania produktu niz
usuwa¢ na koncu produkeji. Firma
podaje, ze program zapobiegl emls]l
ponad 2,66 mln ton zanieczyszczen
i przyniost ponad 2,3 mld dolarow
oszczednosci. Warto dodaé zastrze-
zenie, o ktorym rzadko si¢ wspo-
mina, a keére dziala na korzysc ar-
gumentu: 3M liczy wylaeznie efeke
pierwszego roku kazdego projekeu,
Wiec rZeczywista suma jest wyzsza.
Ostrozniej nalezy podchodzi¢ do
argumentu przychodowego. Ba-
danie McKinseya, chetnie cytowa-
ne w prezentacjach zarzadezych,
mowi, ze ponad siedemdziesigt
procent konsumentow w motory-
zacji, budownictwie, elektronice,
meblarstwie i opakowaniach za-
placiloby za zielony produkt pig¢
procent wiecej, o ile dziala rak
samo dobrze jak zwykly. Ta pigtka
jest w tym zdaniu najwazniejsza,
bo przy premii rz¢du dwudziestu
picciu procent chetnych zostaje
mniej niz jedna dziesi%ta. Zielona
premia istnicje, tylko jest wgska
i deklaratywna. Mocniejszym do-
wodem sg dane o faktycznych za-
kupach: produkey z deklaracjami
srodowiskowymi i spolecznymi
rosty w ostatnich latach szybciej
od pozostalyth z przewagy 1,7
punktu procentowego w rocznym
tempie wzrostu — w dojrzalej ka-
tegorii to rdznica, keora decyduje
o udziale w rynku.

Filar spo}cczny broni si¢ gorzej licz-
bami i trzeba to powiedzie¢ wprost.
Twardych badan laczacych nakla-
dy na warunki pracy z Wynikiem
finansowym jest wyraznie mniej
niz w obszarze srodowiskowym,
a te, ktore istniejg, mierza raczej
korelacje niz przyczyng. Mecha-
nizm pozostaje jednak intuicyjnie
policzalny na poziomie pojedyn-
czej firmy. Przy orwalym deficycie
Wykwaliﬁkowanych pracownik(')w
kazdy punkt procentowy rotacji
przcklada si¢ na koszt rckrutacji,
koszt wdrozenia i utratg wiedzy,
ktorej nie ma w zadnej procedurze.
Dyrektor f‘mansowy nie potrzebuje
globalnej metaanalizy, zeby ten ra-
chunck zrobi¢ na wlasny, «ch danych
kadrowych.

Lad korporacyjny, czyli

warstwa weryfikacji

Naj ambitnicjszc cele srodowiskowe
zostang deklaracia, jesli w organiza-
cji zabraknie mechanizméw, keore
je sprawdzaj%. Filar Governance
pelni w calej konstrukeji role war-
stwy Wcryﬁkacyjncj. Architektura
decyzyjna, po]ityki antykorupcyj—

ne, kanaiy Zglaszania nieprawi-
dlowosci i przejrzyste procedury
sprawozdawcze odpowiadaja za to,
Zeby publikowany wskaznik mial
pokrycie w rzeczywistosci. Bez nich
to tylko kosztowny marketing.
Regulatorzy i sz}dy egzekwuj% od-
powiedzialnos¢ za wprowadzajace
w blad komunikaty coraz konse-
kwentniej. Whoski urzad ochrony
konkurcncji na102y1 W sierpniu
2025 r. kare miliona euro na dublin-
ska spotke zarzadzajaca europej-
skim serwisem chiﬁskiego giganta
odziezowego. Uznal, ze twierdzenia
0 obicgowym projcktowaniu imoz-
liwosci recyklingu, za nieprawdzi-
we lub mylace, a deklarowane cele
redukeyjne za sprzeczne z fakeycz-
nym wzrostem emisji w latach 2023
i 2024. Miesigc Wczcénicj ta sama
grupa Zap}aci]fa we Francji czter-
dziesci milionow euro, czesciowo
roéwniez za nieuzasadnione dekla-
racje srodowiskowe.

Za pigé tygodni ryzyko W tym
obszarze  wzros$nie  skokowo,
a niewiele zarzadow zwraca na
to uwage. Od 27 wrzesnia 2026 t.
zaczyna by¢ stosowana dyrekeywa
2024/825 0 wzmocnieniu pozycji
konsumentéw w zielonej trans-
formacji. Zakazuje ogdlnikowych
hasel w rodzaju ,,ckologiczny” czy
Lprzyjazny naturze’, jeé]i przed—
sichiorca nie wykaze wybitnej
efektywnos’ci s’rodowiskowe]’ po-
twierdzonej uznanym  systemem
ccrtyﬁkacji a takze dcklarac]l
neutralnosci klimatycznej opar-
tych wylacznie na kompensacii
emisji. Kluczowy jest jednak nie
zakres, lecz sposob wejscia: dy-
rcktywa nie przcwidujc 2adn0g0
okresu przejs’ciowego i obejmuje
rowniez towary wyprodukowane
i Wprowadzonc na péﬂd wcze-
sniej. Opakowanie z hastem, keo-
re dzis jest neutralne, 27 wrzesnia
stanie sie praktyka[ potencja]nie
wprowadzajaca w blad, a kara za
naruszenie Zbiorowych interesow
konsumentow siega w Polsce dzie-
sieciu procent obrotu. Powstaje
sytuacja na pierwszy rzut oka pa-
radoksalna: obowigzek raporto-
wania wlasnie zdjgto Z wigkszoéci
firm, a odpowiedzialnosc za to, co
mowig o sobie na rynku, w tym
samym roku wyraznie zaostrzono.
Kontekstem dla obu tych zjawisk
jest ghzboka nieufnos¢ inwestorow
wobec  danych niefinansowych.
W badaniu PwC z 2022 r. osiem-
dziesiqt siedem procent profesjo—
nalnych inwestoréw uznalo, ze
sprawozdawczos¢ spolek zawiera
przynajmniej  pewien element

kosztowna

Zielona premia istnieje,
tylko jest waska
i deklaratywna.

upigkszen; rok pozniej odsetek
ten siggnz}} dziewi(;édziesiqciu
czterech. Trudno o mocniejszy ar-
gument za tym, ze wartos¢ ma nie
sam raport, lecz proces, ktéry za
nim stoi.

Koszt kapitatu, ryzyko i wycena
Zwiazek miedzy wynikami ESG
a Wartos’ci% spc’)ﬂ(i jest rea]ny, ale
stabszy i bardziej warunkowy,
niz sugeruja broszury doradcze.
Najszerszy przeglad  liceratury,
przygotowany przez NYU Stern
Center for Sustainable Business
wspolnie z Rockefeller Asset Ma-
nagement, objzil ponad tysigc re-
cenzowanych prac z lat 2015-2020.
Dodatnia zaleznos¢ miedzy wy-
nikami ESG a miernikami opera-
cyjnymi i gieldowymi, takimi jak
ROE, ROA czy stopa zwrotu z ak-
¢ji, wykazalo ponad polowa badan
korporacyjnych. Trzynascie pro-
cent nie znalazlo iadnego efek-
tu, dwadziescia jeden dalo wynik
mieszany, a osiem — negatywny.
Badania oparte wylacznie na fak-
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biurokracja czy dzwignia wartosci?
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cie ujawniania danynh Zna'dowal y
pozytywny zwigzek z wymklem
finansowym w dwudziestu szesciu
procentach przypadkow, nacomiast
badania mierzace faktyczne doko-
nania — na przyk}ad rzeczywista
redukcje emisji — w piecdziesiceiu
trzech. Raportowanie samo w sobie
nie tworzy zatem Wartosci. Tworzy
ja zmiana operacyjna, ktora raport
co najwyzej opisuje. Autorzy za-
uwazyli tez, ze efekt ujawnia sie
dopiero w dtuzszym horyzoncie,
przez co analizy krotkookresowe
systematycznie go nie widzg.
Trzeba przy tym zachowad rzetel-
nos¢ w kwestii przyczynowosci.
Korelacja nie przesadza kierunku
zaleznosci, a hipoteza odwrotna
pozostaje w petni prawdopodob-
na: spotki rentowne po prostu staé
na inwestycje srodowiskowe i na
rozbudowany nadzor, a nie od-
wrotnie. Wnioskowanie z tych da-
nych, ze wdrozenie ESG podniesie
rentownos¢, byloby naduzyciem.
Bezpieczniejsza i wystarczajgca
dla celow zarzadezych konkluzja
brzmi inaczej: nie ma dowodow na
to, ze dobrze zaprojektowane ESG
rentowno$¢ obniza, a jest sporo
przes}anek, ze ogranicza zmien-
nos¢ wyniku.

Praktycznicj wyglz}da strona kapi—
talowa. W badaniu PwC z 2021 1.
siedemdziesigt  dziewig¢ procent
inwestorow instytucjonalnych
uznalo sposob zarzadzania ryzy-
kiem ESG za istotny Czynnik de-
cyzji inwestycyjnej, a czterdziesci

QU

Réznica miedzy
prosha ,,zaufajcie
nam” a zaproszeniem
»SprawdZcie nas”
jest w gruncie rzeczy
réznicg miedzy kosztem
a wartoscia.

dzicwigé deklarowalo gotowoéé
wyjscia ze spolek biernych w tym
obszarze. Dwa lata pozniej dekla-
racje nieco oslably, do siedemdzie-
sieciu pieciu procent, za to czter-
dziesci dwa procent rcspondcméw
potwierdzi}o, 7e takat reinwestycje
juz przeprowadzilo. Deklaracja za-
mienila sic w dziatanie. Na rynku
dlugu odpowiednikiem tego zjawi-
ska s3 krcdyty powigzane ze 2rOwW-
nowazonym rozwojem, w keo-
rych marza zalezy od realizacji
uzgodnionych wskaznikow. Skala
korzysu bywa jednak przecenia-
na — m0w1my Lwyklc 0 po]cdyn—
c7ych punktach ba7owych wiec
argumentem jest raczej dostep do
finansowania i jego przcw1dywal—
nos¢ niz sama cena plem%dza

Jak to po]iczyé

Pytanie o pomiar jest trudniejsze
niz pytanie o zasadnos¢, bo Wigk—
sz08¢ organizacji mierzy naklady,

a nie skucki. Scnsowny rachunek
zaczyna si¢ od rozdzielenia czte-

rech strumieni wartosci i przypi-
sania kazdemu z nich miernikow,
keore i tak istniejg w systemie fi-
nansowym firmy.

Najlatwicjsza jest strona kosz-
towa, bo pokrywa si¢ z klasycz-
ng rachunkowoscia zarzadezy.
Zuzycie energii, wody i surow-
ca na jednostke wyrobu, oplaty
emisyjne, koszt gospodarowania
odpadem — wszystko to znajdu-
je sie juz w ksiqgach i wymaga
jedynie zestawienia w jednym
raporcie. Strona przychodowa
jest trudniejsza, bo trzeba od-
dzieli¢ sprzedaz produktéw cer-
tyfikowanych od reszty portfela
i sprawdzic, czy rzeczywiscie re-
alizuj% WYZSZ3 Marze, czy tylko
WYZ$Z3 CEN¢ Przy Wyzszym kosz-
cie. Trzeci strumien, kapitalowy,

. ) , .

mierzy si¢ porownaniem warun-
kow finansowania przed wdroze-
niem programu i po nim, a takze
udzialem d}ugu 0 marzy powigza-
nej ze wskaznikami i poziomem
rezerw na ryzyka prawne.
Najwigcej klopotu sprawia re-
putacja, ktorg redakcje i zarzady
wymieniaja jednym tchem z po-
zostalymi, cho¢ nie poddaje si¢
bczpos’rcdnicmu pomiarowi. Da
sic ja jednak uchwyci¢ posred-
nio, pueL zjawiska, keore kosztu-
ja konkretne pienigdze. Ile trwa
kwalifikacja spotki jako dostawcy
u dchgo klienta korporacyjncgo
i czy ten czas si¢ skraca. Jaki jest

wspolezynnik wygranych w po-
stgpowaniach, w keorych kryteria
srodowiskowe majg wage punk-
towa. [le Wynosi czas obsadzenia
stanowiska specjalistycznego i jak
zmienia si¢ rotacja w pierwszym
roku zatrudnienia. Ile spotka placi
za ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci czlonkow organéw. Kazda
z tych wielkosci jest niedoskona-
1ym przybliicnicm reputacji, ale
wszystkie maja ¢ zaletg, ze po-
chodzg z systemow, keore firma
juz prowadzi i nike nie musi ich
szacowac ankieta.

Jedna zasada pozwala uporzad-
kowa¢ calosé. Mierzyé trzeba te
samg wielkos¢ przed zmiang i po
niej, w tym samym cyklu, w kto-
rym raportowany jest wynik fi-
nansowy i przcdstawiaé ja tej
samej radzie. Wskaznik zrowno-
WaZonego rozwoju omawiany raz
do roku w osobnym dokumencie
nie wplywa na zadng decyzje. Ten
sam wskaznik obok marzy na po-
siedzeniu  kwartalnym  zaczyna
zmienia¢ zachowania.

Organizacja,
ktéra sprowadza
zrownowazony rozwéj do
wypetniania formularzy
i produkowania
fasadowych raportéw,
ponosi wytacznie koszt
i akurat ten wniosek ma
najmocniejsze oparcie
w danych, bo samo
ujawnianie informacji,
bez zmiany w procesie,
nie poprawia wyzaostrza
w obszarze komunikacji
z konsumentem.

Obszar wplywu | Wskaznik operacyjny Przetlozenie finansowe

Koszty ZLuzycie energii, wody i surowca Nizsze optaty emisyjne i rachunki
na jednostke wyrobu; koszt za media; mniejsza wrazliwos¢
gospodarowania odpadem wyniku na ceny surowcéw

Przychody Udziat produktéw certyfikowanych | Zielona premia cenowa tam, gdzie

w sprzedazy; marza na tym
segmencie wobec reszty portfela

rynek ja ptaci; dostep do przetargéw
z kryteriami Srodowiskowymi

Finansowanie

Warunki kredytu przed wdrozeniem

Nizszy i bardziej przewidywalny

i wycena i po nim; udziat dtugu o marzy koszt dtugu; mniejsze dyskonto
powiazanej ze wskaznikami; w transakcjach M&A
poziom rezerw na ryzyka prawne

Reputagja (zas kwalifikagji jako dostawcy; Krétszy cykl sprzedazy B2B; nizsze

skutecznos¢ w przetargach z waga
kryteridw ESG; czas obsadzenia

koszty rekrutacji i zastepstw;
tarisza ochrona ubezpieczeniowa

Nie koszt i nie inwestycja,

tylko sposob uzycia

Postawione w tytulc pytanie za-
klada, ze odpowiedz jest jedna dla
wszystkich, a ona zalezy wylgeznie
od tego, co firma z tym narzedziem
robi. Organizacja, ktora sprowadza
zréwnowazony rozwdj do wypel-
niania Formularzy i produkowania
fasadowych raportow, ponosi wy-
1%cznic koszt 1 akurat ten wniosek
ma najmocniejsze oparcic w da-
nych, bo samo ujawnianie infor-
macji, bez zmiany w procesie, nie
poprawia wynikéw, Organizacja,
keora Wplata kwestie srodowiskowe,
pracownicze i nadzorcze w codzien-
na prakeyke operacyjna, buduje od-
pornos¢, keora pozwala przetrwac
kryzysy i wstrzgsy. Istnieje zreszty
trzeci przypadck, 0 l{térym mowi
si¢ najrzadzicj: firma zarzgdzajaca

stanowiska i rotacja; skfadka
ubezpieczenia organéw

tymi ryzykami znakomicie, lecz nie-
umiejgca tego pokazac, oddaje war-
tos¢, ktér% juz wypracowala.

Zniesienic  obowigzku  sprawoz-
dawczego nie zdejmuje wiec z za-
rzgdow i rad mnadzorczych od-
powicdzialnosci  rynkowej, a od
27 wrzesnia tego roku Wreez ja
zaostrza w obszarze komunika-
¢ji z konsumentem. Banki, ubez-
picczycielc i partnerzy B2 B i tak
wybiora tych, ktorzy potrafia po-
kaza¢, jak zarzadzajg ryzykiem.
O wycenie nie Zdecyduje oqutoéé
raportu ani liczba wskaznikéw
w zalaczniku, lecz to, czy dane,
krorymi spotka si¢ postuguje, mogg
zosta¢ pozytywnie zweryfikowane.
Réznica miqdzy pros’b% ,,zaufajcie
nam” a zaproszeniem ,sprawdzcie
nas” jest w gruncie rzeczy réinic%
mi¢dzy kosztem a wartoscig.
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Technologie i dane w ESG - bez nich nie bedzie
skutecznego zarzadzania

b.l # Imr
RAFALt BARANSKI
CEO braftech

Firmy musza zbicra¢ dane doty-
czace emisji, zuzycia energii, go-
spodarki odpadami, zatrudnienia,
bezpieczenstwa pracy, lancucha
dostaw czy fadu korporacyjnego.
Problem polega na tym, ze infor-
macje te zazwyczaj nie znajdujac
sie w jednym miejscu. S3 rozpro-
szone pomiqdzy systemami ERP,
HR, finansami, produkeja, logi-
stykg, arkuszami kalkulacyjnymi,
a czesto réwniez systemami do-
stawcOw i partnerow.

Dlatego jednym z najwazniejszych
wyzwan ESG nic jest dzis samo
przygotowanie raportu, lecz stwo-
rzenie Wiarygodnego systemu za-
rzgdzania danymi, keory pozwala
je regularnie pozyskiwad, weryfiko-
wac, analizowac 1 dokumentowac.

Od Excela do

ZautomatyZowanego procesu

W pocz%tkowej fazie raportowa-
nia wiele organizacji opiera si¢
na recznym zbieraniu danych. Po-
szczegélne dziaiy przesybj% zesta-
wienia, informacje s3 kopiowane
do arkuszy, a nast¢pnie agregowa-
ne na potrzeby raportu. Takie roz-
wigzanie jest stosunkowo proste,
ale wraz ze wzrostem liczby zrodet
szybko staje si¢ podatne na biedy.
Reczne  przepisywanie  danych
zwicksza ryzyko pomylek, utrud-
nia kontrole wersji i sprawia, ze
trudno odtworzyé historiq kon-
kretnego wskaznika. Jeszeze wigk-
szym problemem jest brak spoj-
nosci deﬁnicji. Ten sam parametr
moze byé inaczej rozumiany przez
dzial finansowy, produkeyjny czy
operacyjny.

Dlatego automatyzacja powinna
zaczynaé si¢ nie od samego rapor-
towania, lecz od integracji zrodet
danych. Informacje moga by¢ po-
bierane bezposrednio z systemow
przedsi¢biorstwa  poprzez  API,
nastepnie walidowane wedlug
okreslonych regul i przekazywa-
ne do centralnego repozytorium.
Dziqki temu ogranicza si¢ hLzbq
operacji wykonywanych recznie,
a kazda informacja ma okreslone
zrodlo i historie.

ESG coraz rzadziej jest wytacznie zadaniem raportowym, a coraz czesciej
staje sie problemem zarzadzania informacja.

Wiarygodne dane muszg

by¢ audytowalne

Samo posiadanie duZej ilosci da-
nych nie oznacza jeszcze, ze s3 one
uzyteczne. W ESG szczegélne zna-
czenie ma ich jakosc.
Przedsi¢biorstwo  powinno by
W stanie odpowiedzieé na kilka
podstawowych pytan: skad pocho-
dzi dana warco$é, ko ja wprowa-
dzil lub zatwierdzil, kiedy zostata
zmieniona, wedlug jakiej metodo-
logii jg obliczono i czy mozna jg
ponownie zweryﬁkowaé.

Whasnie dlatego system zarzadza-
nia informacj% ESG powinien za-
pewniaé pelng sciezke audytowa.
Kaidy kluczowy wskaznik powi-
nien mie¢ whasciciela, zrédlo, re-
gtﬂq Walidacji oraz historig zmian.
W przypadku danych pochodzg-
cych od dostawcow rownie istotna
jest mozliwos¢ oceny ich komplet—
nosci i wiarygodnosci.

Niemniej wazne jest pytanie o to,
ko ma dostep do danych ESG
i kto moze je zmienia¢. W duzych
organizacj ach informacje wykorzy—
stywane w raportowaniu pochodz
z wielu systeméw 153 przetwarzane
przez rozne zespoly. Brak kontroli
nad uprawnieniami moze prowa-
dzi¢ zaréwno do blqdéw, jak ido
sytuacji, w keorej trudno jedno-
znacznie ustalic odpowiedzialnoéé
za konkretng zmiang.

W tym miejscu technologie klasy
Identity Governance and Admi-
nistration (IGA) stajg si¢ jednym
z marzedzi wspierajacych  odpo-
wiedzialne zarzadzanie informacja
ESG. Automatyzacja cyklu Zycia
uprawnien, okresowe przeglady
dostepu czy mechanizmy segregacji

Firmy, ktére stworza
jednolity model
danych, zautomatyzuja
ich pozyskiwanie,
zadbajg o wtasciwe
zarzadzanie dostepami
i zapewnig mozliwos¢é
audytu, bed3 lepiej
przygotowane zaréwno
do raportowania, jak
i podejmowania decyzji
biznesowych.

obowiazkow pozwalajy ograniczac
ryzyko operacyjne, a jednoczeénie
tworza material dowodowy po-
trzebny podczas audytow. Dzigki
temu organizacja moze nie tylko
wykazac skad pochodzg dane, ale
rowniez kto mial do nich dostep,
kto mogt je modyfikowac i kto za-
twierdzit ich ostateczng wersje.

To istotna zmiana podejscia. Ra-
port ESG nie powinien by¢ doku-
mentem tworzonym raz w roku na
podstawic informacji zbieranych
ad hoc. Powinien by¢ wynikiem
kontrolowanego  procesu,  ktory
dziata przez caly rok.

Al moze wychwyci¢ to, czego

nie zauwazy czfowiek

Kolejnym etapem rozwoju  sys-
temow ESG jest wykorzystanie
sztucznej inteligencji i zaawan-
sowanej analityki. Ich najwicksza

wartos¢ nie polega na automa-
tycznym pisaniu raportéw”, ale
na analizowaniu duzych zbiorow
informacji i wykrywaniu zalezno-
sci, keore bylyby trudne do zauwa-
zenia manualnie.

Al moze wspiera¢ identyfikowa-
nie braku]%cych danych, mety—
powych wartosci, niespdjnosci
pomiedzy okresami czy anomalii
moggcych wskazywa¢ na  bled-
ne raportowanie. Moze rowniez
porzqdkowaé informacje pocho—
dzace z dokumentéw, fakeur, ra-
portéw dostaweéw czy innych
nicustrukturyzowanych zrodel.
W bardziej dojrzalych organiza-
cjach analityka moze s}uiyé takze
do prognozowania. Firma moze
modelowad, jak zmiana  miksu
energetycznego, technologii - pro-
dukeyjnej, transportu czy strukeury
dostawcow wplynie na okreslone
wskazniki ESG w kolejnych latach.
Techno]ogia pozwala wiec przejéé
od pytania ,co wydarzylo si¢
w poprzednim roku?” do znacznie
wazniejszego pytania: ,co wydarzy
sie, jesli podejmiemy  okreslong
decyzje?”

Technologia nie

naprawi zlego procesu

Istnieje jednak ryzyko, ze przedsie-
biorstwa beda traktowaé wdrozenie
platformy ESG jako rozwigzanie
wszystkich problemow z raporto-
waniem. Tymczasem nawet najlep—
szy system nie poprawi danych, jesli
w organizacji nie okreslono odpo-
wiedzialnosci za ich jakosc.
Najpierw nalezy ustali¢, jakie
informacje s3 potrzebne7 gdzie
powstajg, kto za nie odpowiada

iw jaki sposéb maja byé zatwier-
dzane. Dopiero po’z’niej warto au-
tomatyzowaé ich przeplyw‘

Dotyezy to réwniez zarzadzania do-
stepem. Dane ESG moga pochodzi¢
z wielu obszarow przedsiqbiorstwa,
ale nie oznacza to, ze kazdy uzyt-
kownik powinien mie¢ mozliwos¢
ich  modyfikowania. System po-
winien jasno rozdziela¢ role osob
odpowiedzialnych za Wprowadza—
nie, weryfikowanie i zatwierdzanie
informacji. W praktyce oznacza to
polaczenic zarzadzania danymi z za-
rz:idzaniem toisamoéci'%, uprawnie-
niami i odpowiedzialnos'ci%.

ESG jako system zarzadczy,

a nie tylko sprawozdawczos¢
Najwigksza wartos¢  technologii
pojawia si¢ weedy, gdy dane ESG
przestaja stuzy¢ wylacznie do przy-
gotowania raportu.

Jezeli  przedsicbiorstwo  posia-
da akcualne i wiarygodne infor-
macje, moze Wykorzystywaé je
w biezgeym zarzadzaniu. Dash-
board moze pokazywaé zuzycie
energii w poszczegolnych loka-
lizacjach, poziom emisji, ryzyko
wiréd dostawcow czy rcalizach
celow spolecznych. Zarzad moze
obserwowac nie tylko wynik, ale
réwniez trend i reagowaé zanim
problem stanie si¢ istotny finan-
sowo lub operacyjnie.

W tym znaczeniu cyfryzacja ESG
nic jest projektem informatycz-
nym. Jest elementem budowania
nowoczesnego systemu zarzgdzania
przedsiqbiorstwem.

Firmy, keore stworzg jednolity
model danych, zautomatyzujg ich
pozyskiwanie, zadbaj% o whasci-
we zarzadzanie dostepami i za-
pewnig mozliwos¢ audytu, bgdz}
lepiej przygotowane zarowno do
raportowania, jak i podejmowania
decyzji biznesowych. Sztuczna in-
teligencja i analityka dodatkowo
zwicksza mozliwosci takiego syste-
mu, ale ich skutecznos¢ zawsze be-
dzie zalezala od jakosci informacii,
na ktérych pracujj.

W ESG obowigzuje wige ta sama
zasada co w kazdej analizie danych:
technologia moze przyspieszyé pro-
ces i zwickszyc jego skale, ale nie za-
stapi Wiarygodnego zrodha informa-
cji. Przyszlos¢ ESG bedzie nalezata
nie do firm, kedre przygotuja naj-
bardziej efektowny raport, lecz do
tych, kedre zbudujg najlepszy system
danych, kontroli i odpowiedzialno—
sci StOjgCy za tym raportem.





