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KANCELARIE DLA BIZNESU

Budowac dobre srodowisko pracy
i wspierac sukces firmy

W kancelarii prawnej komunikacja nie jest dodat-
kiem do zarzadzania. Jest jednym z jego najwaz-
niejszych narzedzi. To wtasnie sposob, w jaki lider
przekazuje oczekiwania, reaguje na btedy, udziela
informacji zwrotnej i rozmawia z zespotem w sytu-
acjach presji, wptywa na jako$¢ wspétpracy, po-
czucie odpowiedzialnosci pracownikéw, efektyw-
no$¢ catej kancelarii, a ostatecznie takze na relacje

z klientami.

MATEUSZ KRASNICKI
trener budowania relacji w biznesie

Dobry prawnik nie zawsze

jest dobrym liderem

Jednym z podstawowych wyzwan
w kancelariach jest przekonanie,
ze osoba, keora osiggnela wysoka
pozycje zawodows i posiada rozle-
gly wiedz¢ merytoryczna, automa-
tycznie bedzie potrafita skutecznie
zarzadzaé  zespolem. Tymczasem
kompetencje cksperckic i przy-
wodcze to dwa rozne obszary.
Swietny prawnik moze doskonale
znac przepisy, sprawnie prowadzic

negocjacje czy budowaé relacje
z klientami, a jednoczes’nie mie¢
trudnos¢ z jasnym formulowaniem
oczekiwan, prowadzeniem  crud-
nych rozmow czy udzielaniem kon-
struktywnego  feedbacku.  Awans
na stanowisko liderskie nie powi-
nien wige oznaczac¢ konca rozwoju.
Przeciwnie — wymaga nauczenia
si¢ nowych kompetencji, Zwigza-
nych juz nie tylko z whasng pracy,
ale takze z odpowiedzia]nos’ci% za
prace innych.

Lider musi zrozumied, Ze jego za-
daniem nie jest Wy}%cznie Wskazy—
wanie, co nalezy zrobi¢. Powinien
rowniez zadbad o to, by pracownik
wiedzial, dlaczego dane zadanie jest
wazne, czego si¢ od niego oczekuje
i po czym bgdzie mozna ocenié, ze
zostalo wykonane prawidlowo.

#lo przeciez oczywiste”

— putapka hierarchii

Kancelarie prawne s3 srodowi-
skiem, w keorym hierarchia i roz-

nice w poziomie doswiadczenia
s3 szczegélnie widoczne. Partner,
senior associate i osoba TOZPO-
czynajgca karierq moga pracowaé
nad tym samym projcktem, ale
patrzeé na niego z zupelnie innej
perspekeywy.

Problem pojawia sie Wtedy, gdy
lider zaklada, Ze jego sposob ro-
zumienia sytuacji jest oczywi-
sty dla wszystkich. To, co dla
doéwiadczonego prawnika jest
naturalne po kilkunastu latach
prakeyki, dla mbodszego czlonka
zespohl moze byé zupelnie nowsg
sytuacjg. Brak doprecyzowania
nie jest wowcezas wylacznie pro-
blemem pracownika. Jest rowniez
odpowiedzialnoscia osoby, ktora
przekazuje komunikat.
Skuteczny lider nie pyta jedynie:
,Czy powiedzialem, co trzeba
zrobic¢?”. Powinien zastanowic¢
si¢ takze: ,Czy druga osoba rze-
czywiécie zrozumiala, czego od
niej oczekuje?”.

Ta niewielka zmiana perspekeywy
moze znaczaco ograniczyé 1iczbq
nieporozumien, poprawek i niepo-
trzebnego napicgcia.

Precyzja jest szczegolnie

wazna pod presja

Terminy, Wymagajacy klienci,
skomplikowane sprawy i odpowie-
dzialnosé za jakoéé przygotowywa-
nych dokumentéw sprawiaja, ze
w kancelarii presja czasu jest co-
dziennoscig. W takich warunkach
komunikacja czesto staje si¢ skro-
towa i czysto zadaniowa. Czasem
przybiera réwniez zbyt ostry ton.
Paradoksalnie wlasnie wtedy po-
trzebna jest najwicksza precyzja.
Krotkie ,zrob to jeszeze raz” nie
daje pracownikowi informacji, co
konkretnie  bylo nieprawidlowe.
Podobnie komunikat ,to nie jest
na odpowiednim poziomie” moze
wywola¢ frustracje, ale nie wska-
zuje kierunku poprawy. Dobry li-
der potrafi nawet w sytuacji presji
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jasno okresli¢ problem, oczekiwany
rezultat i kolejny krok.

Nie chodzi o to, aby kaida( wiado-
mos¢ zamienia¢ w dlugg rozmowe.
Chodzi o to, by byla Wystarczajaco
konkretna, aby nie pozostawiata
micjsca na kosztowne domysly.

Feedback powinien oceniaé

dzialanie, nie czlowicka

Jednym z najwaznicjszych elemen-
! q . .. . 7 . Ii

tow komunikacji lidera jest sposob

udzielania informac]l Zwrotne;j.

Terminy,
wymagajacy klienci,
skomplikowane sprawy
i odpowiedzialnos¢
za jakos¢
przygotowywanych
dokumentow sprawiaja,
ze w kancelarii presja
czasu jest codziennoscia.

Szczegolnie w wymagajacym  sro-
dowisku facwo przekroczy¢ granice
miedzy ocena pracy a oceng osoby.

Roznica pomiedzy komunikatem
Jten dokument jest nicdopracowa—
ny”a jestes niedokladny” moze wy-
dawac si¢ niewielka, ale jej konse-
kwencje $3 zupe}nie inne. Pierwszy
odnosi si¢ do konkretnego efekeu
pracy i dajc mozliwos¢ jego popra-
wy. Drugi uderza w cechg czlowie-
ka i moze prowadzi¢ do obronnej
reakcji zamiast rzeczywistego wy-
ciggniecia wnioskow.

Dobry feedback powinien odnosi¢
si¢ do konkretnego dziatania, doku-
mentu lub zachowania. Powinien
wskazywaC, co wymaga zmiany,
dlaczego ma to znaczenie i czego
oczekuje si¢ przy kolejnej realizacji
zadania. \X/tedy informacja ZWrotna
przestaje by¢ jedynie oceny, a staje
sie narzqdzicm rOZWOojUL.

Komunikacja wewnetrzna

wida¢ takze na ZeWngerz

Kultura komunikacji w kance-
larii nie koﬁczy sie za drzwiami
firmy. Jej jakos¢ bardzo szybko
odczuwa klient.

Jeie]i informacje nie przephvwajac

pomiedzy czlonkami zespolu, od-
powiedzialnos¢ za zadania jest nie-
jasna, a pracownicy boj% si¢ zada-
wac pytania, rosnie ryzyko bledow,
opéinicﬁ i nicsp(’)jnych komunika-
tow. Klient moze nie wiedzieé, co
dzieje si¢ wewngtrz kancelarii, ale
Z pewnos’ci% zauwazy konsekwencje
tych problemow.

Dlatego komunikacja lidera powin-
na by¢ traktowana jako element
zarzgdzania jakoscig. Jasne prze-
kazywanie informacji, okreslanie
odpowicdzialnoéci, orwarto$¢ na
pytania i konstruktywny feedback
budujg nie tylko lepsze relacje
w chpolc. Przekiadajz} si¢ rowniez
na sprawniejszg realizach spraw
i wigksze zaufanie klientow.

W kancelarii prawnej dobry lider
nie musi by¢ osobg, ktora mowi
najwiecej ani najglos’nicj. Powi-
nien by¢ przede wszystkim osoby,
kedra potrafi mowic jasno, stuchac
uwaznie i brac odpowiedzialnoéé
za jako$¢ komunikacji. Bo skutecz-
ne przywédztwo zaczyna si¢ nie
Wtedy, gdy lider wydaje po]ecenie,
lecz weedy, gdy ma pewnos¢, ze jego
Zespc')} wie, co ma zrobi¢, rozumie,

dlaczego jest to wazne i czuje odpo-
wiedzialnos¢ za wspolny rezultat.

Czy w kancelarii mozna

powiedziec' hie wiem”?

Jest jeszeze jeden, mniej oczywisty
wymiar komunikacji, szczegol-
nie istotny w kancelarii prawnej
— sposob, w jaki lider reaguje na
pytania i przyznawanie si¢ do
niewiedzy. W srodowisku, w ktd-
rym wiedza ekspercka jest pod-
stawg autorytetu, mlodszy praw-
nik moze mie¢ obawe, ze pytanie
o rzecz pozornie podstawowa zo-
stanic odebrane jako dowod bra-
ku kompetenciji. Tymezasem kul-
tura, w ktérej pracownik boi sie
powiedzie¢ ,nie wiem”, moze byc¢
znacznie bardzicj ryzykowna niz
kultura, w keorej zacheca si¢ do
zadawania pytan.

W pracy prawniczej nie ma miejsca
na domysly, a niedoprecyzowane
zalozenie moze przelozy¢ si¢ na po-
wazne b}qdy i niepotrzebne ryzyko
dla klienta. Dlatego dobry lider po-
winien tworzyé przcstrzcﬁ, w kto-
rej mozna powiedzie¢: Nie jestem
tego pewien”, Potrzebuje dodatko-
wych informacji” albo ,Czy dobrze

Jednym
z najwazniejszych
elementéw komunikacji
lidera jest sposdb
udzielania informacji
zwrotnej.

rozumiem, ze...?". Nie oznacza to
obnizania standardéw. Wrecz prze-
ciwnie — jest sposobem na ich pod-
noszenie.

Lider, keory spokojnie odpowiada
na pytania i sam potrafi przyznac,
ze Czcgoé nie wie, pokazujc zespo-
towi, ze profesjonalizm nie polega
na udawaniu nicomylnosci. Polega
na odpowiedzialnym poszukiwaniu
wlasciwego rozwigzania. W kan-
celarii taka postawa ma znaczenie
nie tylko dla atmosfery, lecz takze
dla bezpieczenstwa pracy i jakosci

obs}ugi klienta.

Od

)

obietnicy zaptaty do pozwu sadowego

»Prosze da¢ nam jeszcze kilka dni”, ,,przelew powinien wyj$¢ w przysztym tygodniu”, ,,wréce z informacja
po rozmowie z ksiegowoscia”. Tak moze zacza¢ sie wielotygodniowe oczekiwanie na pieniagdze, ktére przed-
siebiorcy nalezg sie za wykonanga ustuge lub dostarczony towar. Rozmowa z kontrahentem i préba polu-
bownego zatatwienia sprawy sg potrzebne. Problem zaczyna sie jednak wtedy, gdy zamiast zaptaty poja-
wiaja sie kolejne obietnice dtuznika, a wierzyciel nadal czeka i nie podejmuje dalszych krokow.

BART+OMIEJ BILSKI
dyrektor zarzadzajacy
Kancelarig Prawng VIA LEX

Z doswiadczenia  Kancelarii
Prawnej VIA LEX w obstudze
windykacyjnej firm wynika, ze
pierwszym dziataniem po prze-
kroczeniu terminu ptatnosci
powinien by¢ kontakt z kontra-
hentem i ustalenie przyczyny
opoznienia. Nie kazda niezapta-
cona w terminie faktura ozna-
Cza przeciez powazne problemy
finansowe. Bfagd w dokumencie,
jego niedostarczenie czy przej-
$ciowy ktopot z ptynnosciag moz-
na szybko wyjasnic.

Inaczej nalezy patrze¢ na sytu-
acje, gdy kontrahent unika kon-
taktu, nie podaje konkretnego
terminu zaptaty albo po raz ko-
lejny nie dotrzymuje ztozonej
obietnicy. To sygnaty, ktérych
przedsiebiorca nie powinien
ignorowac. Czas dziata bowiem
na jego niekorzysc. Praktyka fir-
my windykacyjnej Kaczmarski
Inkasso pokazuje, ze im dtuzej
wierzyciel zwleka z rozpocze-

ciem egzekwowania naleznosci,
tym bardziej zmniejsza szanse
na odzyskanie pieniedzy.

Umowa, faktura i potwierdzenie
wykonania zlecenia

Rozmowy nie powinny ciaggnac
sie bez konca. Jedli nie przyno-
szg efektu, przychodzi moment
na formalne wezwanie do zapta-
ty. Nie jest ono kolejnym przy-
pomnieniem o zalegtej fakturze,
lecz wyraznym sygnatem, ze
wierzyciel przechodzi od niefor-
malnych ustalen do dochodze-
nia swoich praw.

Na tym etapie szczegdlnego zna-
czenia nabierajg dokumenty. Jesli
sprawa ostatecznie trafi do sadu,
duze znaczenie majg: umowa,
faktura, potwierdzenie wykona-
nia ustugi lub dostarczenia towa-
ru, korespondencja z kontrahen-
tem czy wczesniejsze deklaracje
dotyczace sptaty. Dlatego dowo-
dy potwierdzajace roszczenie

warto gromadzi¢ duzo wczesdniej,
a nie dopiero wtedy, gdy trzeba
przygotowac pozew.

Zwlekanie ma swoja cene. Firma,
ktéra nie otrzymata naleznych
pieniedzy, nadal wypfaca wyna-
grodzenia, ptaci podatki i regu-
luje zobowigzania wobec swoich
dostawcéw. Jesdli powstatg luke
musi zapetni¢ kredytem lub in-
nym rodzajem finansowania, do
niezaptaconej faktury dochodza
kolejne koszty.

Wygrany proces to jeszcze

nie odzyskane pieniadze

Kiedy negocjacje i dziatania po-
lubowne nie przynosza rezulta-
tu, kolejnym krokiem wykony-
wanym przez kancelarie prawng
moze byc¢ skierowanie sprawy
do sadu. Pozew nie powinien
by¢ pierwszg reakcjag na opdz-
nienie w ptatnosci, ale nie warto
tez odktadac tej decyzji miesia-
cami. Przed jego ztozeniem trze-
ba oceni¢ nie tylko podstawe

i wysokos¢ roszczenia, ale takze
zgromadzone dowody, sytuacje
dtuznika, koszty postepowania
oraz realne perspektywy pdz-
niejszej egzekuciji.

To ostatnie jest szczegdlnie istot-
ne. Wygrana przed sadem nie
oznacza jeszcze, ze pienigdze od
razu trafia na konto wierzyciela.
W czasie trwania postepowa-
nia sytuacja finansowa dtuznika
moze sie pogorszy¢, a restruktu-
ryzacja czy upadto$¢ znaczaco
utrudni¢ odzyskanie naleznosci.
Dlatego przy niezaptaconej fak-
turze nie chodzi o to, czy nalezy
wybra¢ rozmowe, wezwanie do
zaptaty badz sad. Kazde z tych
rozwigzan moze by¢ potrzebne.
Wazne jednak, aby siegna¢ po nie
w odpowiednim momencie. Rolg
kancelarii prawnej jest pomdc
przedsiebiorcy podjac te decyzje
na tyle wczesénie, by prawo do za-
pfaty miato réwniez prawdziwa
wartos¢ biznesowa.
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BIZNES RAPORT

W biznesie prawo rzadko zaczyna si¢ i kori-
czy na podpisaniu umowy. Dobra kancelaria
prawna powinna rozumie¢ nie tylko przepisy,
lecz takze realia prowadzenia firmy, jej cele,
ryzyka i tempo podejmowania decyzji. Whasnie
dlatego wybdér odpowiedniego partnera praw-
nego moze mie¢ znaczenie nie tylko dla bez-
pieczeristwa przedsiebiorstwa, ale réwniez dla
jego rozwoju.

Przedsiebiorcy korzystaja dzis ze wsparcia
prawnikéw na kazdym etapie dziatalnosci - od
tworzenia i przeksztatcania spdtek, przez nego-
cjowanie kontraktéw i prowadzenie transakgiji,
po rozwigzywanie sporéw czy reagowanie na

sytuacje kryzysowe. Coraz wieksze znaczenie
ma przy tym specjalizacja, znajomosé konkret-
nej branzy i umiejetnosé przetozenia skompli-
kowanych regulacji na rozwigzania, ktére moz-
na zastosowad w praktyce.

W raporcie ,,Kancelarie dla biznesu” przedsta-
wiamy kancelarie, ktére oferujg przedsigbior-
com szeroki zakres kompetencji i wspieraja
ich w najwazniejszych wyzwaniach zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci. Wéréd wyréz-
nionych znalazly sie: Drzewiecki, Tomaszek

i Wspdlnicy sp.j., Kancelaria Prawna Chatas

i Wspélnicy sp. komandytowa, Kancelaria
Prawna Lebek i Wspdlnicy sp.k., GSW Legal

Szalc i Wspdlnicy sp.k., Kancelaria Prawna
Hyperion Gatek i Gatan spétka komandytowa,
Kancelaria Prawnicza Maciej Panfil i Partnerzy
sp. k., RK Legal, VIA LEX, Peak Legal oraz

ZP Zackiewicz & Partners sp. k.

To zestawienie pokazuje réznorodnosé ryn-

ku ustug prawnych dla biznesu. Bo w $wiecie,

w ktérym regulacje zmieniaja sie szybciej niz
strategie wielu firm, prawnik nie jest juz wylgcz-
nie osoba, do ktdrej przedsiebiorca zwraca sie
wtedy, gdy pojawia sie problem. Coraz czesciej
jest partnerem, ktéry pomaga ten problem
przewidzied, ograniczyc ryzyko i bezpieczniej
wykorzystaé pojawiajgce sie mozliwosci.

Zestawienie kancelarii prawnych obstugujacych biznes z podzialem na kluczowe specjalizacje

DRZEWIECKI, TOMASZEK | WSPOLNICY SP.J.
@dt.com.pl

OPIS KANCELARII

Drzewiecki, Tomaszek i Wspdlnicy sp.j. to renomowana polska kancelaria z ze-
spotem 60 prawnikéw. Specjalizuje sie w postepowaniach sagdowych i arbi-
trazowych, w tym w sektorze bankowym i finansowym, oraz w zakresie pra-

Gtowne specjalizacje kancelarii

prawo spétek/ obstuga korporacyjna M&A

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelaria DT dziata na rynku od 1992 r., faczgc wieloletnie doswiadczenie
z nowoczesnym podejsciem do prowadzenia sporéw. Wyrdznia jg silna prakty-
ka spordéw, wiasnosci intelektualnej oraz prawa pracy, poparta udziatem w pre-
cedensowych sprawach. Ma tez bogate doswiadczenie w sektorze finansowym

spory gospodarcze / arbitraz

a DRZEWIECKI TOMASZEK

wa spétek, fuzji i przejed i wlasnosci intelektualnej. Doradza réwniez klientom
z branz nieruchomosci, budownictwa, energetyki i transportu. Jej jakos¢ ustug
docenity rankingi Chambers and Partners, Legal500 EMEA, ,,Rzeczpospolita™.

prawo pracy wiasnosé intelektualna

- prowadzita pozwy zbiorowe ws. kredytéw frankowych oraz sprawy dot. po-
mocy publicznej, nadzoru finansowego, restrukturyzacji bankdéw i cyberprze-
stepczosci bankowej

KANCELARIA PRAWNA CHALAS | WSPOLNICY SP. KOMANDYTOWA

@ chwp.pl

OPIS KANCELARII

Kancelaria Prawna Chatas i Wspdlnicy od ponad 30 lat wspiera przedsiebior-
stwa, instytucje i zarzady. Doradza w obszarze prawa korporacyjnego, M&A,
rynkéw kapitatowych, sporéw sadowych, arbitrazowych i wiascicielskich, kon-
traktéw, prawa gospodarczego, pracy, podatkdw, zamdéwieri publicznych,

Gtowne specjalizacje kancelarii

prawo spétek/ obstuga korporacyjna M&A podatki

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Podstawg podejscia kancelarii jest dogtebne poznanie dziatalnosci klienta, spe-
cyfiki jego branzy oraz celdw biznesowych. Podejmuje sie réwniez najbardziej
ztozonych i wymagajacych spraw, wykorzystujac ponad 30-letnie doswiadcze-
nie, wiedze ekspertéw z réznych dziedzin prawa oraz doswiadczenie zdobyte

spory gospodarcze / arbitraz

CHALAS

|l WSPOLNICY

srodowiska i ESG, wlasnosci intelektualnej, nieruchomosci i budownictwa, cy-
berbezpieczenstwa, energetyki, bankowosci, farmacji i medycyny, prawa pra-
sowego, sportowego oraz nieuczciwej konkurencji.

restrukturyzacja / upadioséiinne

przy realizacji projektéw na rynkach miedzynarodowych. Szeroki zakres ustug
pozwala kompleksowo wspierac przedsiebiorcéw - zaréwno w biezgcej dziatal-
nosci, jak i w sporach, transakcjach oraz projektach o strategicznym znaczeniu.
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KANCELARIA PRAWNA LEBEK | WSPOLNICY SP.K.

@ kancelarialebek.pl

OPIS KANCELARII

Kancelaria wspiera klientéw w skutecznym zarzadzaniu wierzytelnosciami
masowymi w formule end-to-end. Reprezentuje takze banki w sporach kon-
sumenckich (z zakresu sankcji kredytu darmowego oraz kredytéw CHF. Zespét
ekspertéw obstuguje rocznie przeszio 400 tys. spraw dla najwiekszych firm

Gtéwne specjalizacje kancelarii

restrukturyzacja / upadiosé RODO / ochrona danych

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelaria taczy wiedze prawng, doswiadczenie operacyjne i nowoczesne
technologie. Swoja strategie dopasowuje do specyfiki klienta, portfela i oczeki-
wanych rezultatéw, zapewniajac zintegrowang obstuge. Dzieki wlasnym narze-
dziom analitycznym i informatycznym dziata skutecznie, wydajnie i transpa-

cyberbezpieczeristwo / technologie

LEBEK&WSPOLNICY

KANCELARIA PRAWNA

w Polsce. Firma wykorzystujemy wiasne rozwigzania technologiczne, anality-
ke danych i automatyzacje, taczac wysokg skutecznosé z bezpieczeristwem,
transparentnoscia i indywidualnym podejsciem.

windykacja spory z konsumentami

rentnie przy duzej skali zleceri. Buduje partnerskie relacje, chroni powierzone
dane i dostarcza rozwigzania przynoszace wymierne efekty. Kompetencje ze-
spotu rozwija w autorskim systemie coachingu.

GSW LEGAL SZALC | WSPOLNICY SP.K.

@ gswlegal.pl

OPIS KANCELARII

GSW Legal to warszawska kancelaria doradztwa strategicznego i transakeyj-
nego, dziatajaca od 2011 r. Wspiera przedsiebiorcéw, grupy kapitatowe, firmy
rodzinne oraz inwestorédw w ztozonych projektach krajowych i transgranicz-
nych: transakcje M&A, reorganizacje, finansowanie, fad korporacyjny, kon-

Gtowne specjalizacje kancelarii

prawo spdtek/ obstuga korporacyjna M&A nieruchomosci

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelaria nie ogranicza sie do wskazania ryzyk. Wychodzi poza schematy,
projektuje rozwigzania, ktére realizujg konkretny cel biznesowy i pomagaja
chroni¢ kapitat. Kazdy projekt jest prowadzony z osobistym zaangazowaniem
partnera, co zapewnia staly, bezposredni kontakt. W transakcjach miedzyna-

GSW

trakty handlowe, sukcesja i ochrona majatku, inwestycje w nieruchomosci. Od
2019 r. - juz ésmy rok z rzedu - GSW Legal jest rekomendowana przez Legal
500 w kategorii Commercial, Corporate and M&A.

cyberbezpieczeristwo / technologie sukcesja / firmy rodzinne

rodowych koordynuje prace doradcéw w wielu jurysdykcjach. Towarzyszy wia-
$cicielom i inwestorom od utozenia struktury, przez finansowanie i realizacje
transakcji, po sukcesje oraz ochrone majatku.

KANCELARIA PRAWNA HYPERION GALEK | GALAN SPOLKA KOMANDYTOWA

@ kancelariahyperion.pl

OPIS KANCELARII

Kancelaria Prawna Hyperion powstata w 2014 r. Zatlozyciele chcieli stworzyé
kancelarig, ktéra bedzie odpowiadad na rzeczywiste potrzeby przedsigbiorcéw
- skutecznie, ale jednoczesnie z uwzglednieniem specyfiki ich dziatalnosci. Hy-
perion jest przyktadem firmy, ktéra wyrosta z doswiadczenia w obstudze praw-

Gtowne specjalizacje kancelarii

windykacja restrukturyzacja / upadtosé

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Tym, co wyrdznia Kancelarie Prawng HYPERION, jest pofagczeniem wiedzy
prawniczej ze statystyka, wykorzystujac algorytmy matematyczne oraz modele
scoringowe do oceny spraw i selekcji wierzytelnosci. Zespét ma szeroka wiedze
o réznych segmentach produktowych i wie, ze skuteczna obstuga wierzytelno-
$ci nie powinna opierac sie na jednym, uniwersalnym schemacie. Kazdy proces

prawo spétek/ obstuga korporacyjna

HYPERION

Kancelaria Prawna

nej i windykacyjnej, a dzis rozwija sie w kierunku kompleksowej obstugi wierzy-
telnosci, taczac kompetencje ludzi z technologig i automatyzacjg. Jednoczesnie
rozwdj i skala nie odbywajg sie kosztem jakosci oraz relacji z klientem.

compliance prawo karne gospodarcze

wymaga dopasowania do specyfiki portfela, sytuacji klienta i jego oczekiwar.
Priorytetem kancelarii jest osigganie wysokiej skutecznosci przy jednoczesnym
ograniczaniu ryzyka wizerunkowego po stronie klienta. Dlatego specjalizuje sie
miedzy innymi w procesach prewindykacyjnych oraz windykacji polubownej
realizowanej w formule White-Label.
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KANCELARIA PRAWNICZA MACIE] PANFIL  PARTNERZY SP. K.

@panfil.pl

OPIS KANCELARII

Kancelaria Prawnicza Maciej Panfil i Partnerzy od ponad 23 lat Swiadczy ustugi
prawne dla przedsiebiorstw, specjalizujgc sie w kompleksowej obstudze proce-
su dochodzenia wierzytelnosci, od monitoringu ptatnosci i dziatar przedsgdo-
wych, przez etap sgdowy i egzekucyjny, po postepowania restrukturyzacyjne,

Gtowne specjalizacje kancelarii

windykacja obstuga prawna przedsigbiorstw

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelarie wyrdznia potaczenie wieloletniego doswiadczenia prawnego z roz-
wigzaniami technologicznymi wspierajgcymi masowa obstuge wierzytelnosci.
Prawnicy Kancelarii sg ekspertami w zakresie prawa cywilnego oraz procedur
prawnych dotyczacych odzyskiwania naleznosci i obstugi sporéw sadowych.

[e] PANFIL

NA STRAZY NALEZNOSCI

upadiosciowe, spadkowe i karne. Kancelaria Panfil wspdtpracuje z Klientami
z sektora finansowego, energetycznego, telekomunikacyjnego, budowlanego
i wielu innych branz.

Natomiast wdrozone rozwigzania umozliwiajg sprawne zarzadzanie sprawami,
automatyzacje procesdéw, biezagcy monitoring i raportowanie. Kancelaria roz-
wija réwniez narzedzia predykcyjne i scoringowe.

PEAK LEGAL GRODZIEWICZ, JAROSINSKI, OLSZEWSKA, PODOGRODZKA-MARUSZKIN

@; peaklegal.pl

OPIS KANCELARII

Peak Legal to kancelaria wyspecjalizowana w najbardziej wymagajacych pro-
jektach na styku technologii, regulacji i sporéw. Od ponad dekady jej prawni-
cy doradzajg w obszarach Al, nowych technologii i cyberbezpieczeristwa oraz

Gtowne specjalizacje kancelarii

spory gospodarcze / arbitraz Al / nowe technologie

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Peak Legal nie tylko doradza przy nowych regulacjach, ale aktywnie uczestni-
czy w ich praktycznym ksztattowaniu. Nasi eksperci sa zapraszani do prac grup
eksperckich i inicjatyw dotyczacych Al oraz nowych technologii, a kancelaria

Peak iegal

i)

prowadzg zlozone spory sgdowe i arbitrazowe. W rankingu ,,Rzeczpospolitej
2025 2026 Peak Legal zostata uznana za lidera rynku TMT i kancelarie reko-
mendowang w sporach.

spory sgdowe

rozwija wlasne projekty edukacyjne i eksperckie. Dziata przy nas takze Rada
Naukowa, stanowiaca zaplecze merytoryczne dla najbardziej ztozonych spraw.

RK LEGAL
@ rklegal.pl

OPIS KANCELARII

Grupa RK Legal $wiadczy ustugi prawne dla biznesu od 2006 r. Jej 140-osobowy
zespdt tworzy kilkudziesieciu adwokatéw i radcéw prawnych, eksperci zarza-
dzania wierzytelnosciami, specjalisci w obszarze ochrony danych i komunikacji

Gtowne specjalizacje kancelarii

prawo spdtek/ obstuga korporacyjna podatki prawo pracy

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

RK Legal wyréznia wieloobszarowosé dziatania i odpowiadanie na indywidualne
potrzeby kazdego klienta. Zamiast samych analiz, dostarcza gotowe do wdroze-
nia rekomendacje, wspierajace cele biznesowe firm. Jej przewaga jest doswiad-

LK Legal

korporacyjnej, a takze analitycy, programisci i zespdt legal support. Kancelaria
obstuguje klientéw korporacyjnych z branz m.in. automotive, bankowej, leasin-
gowej, faktoringowej, energetycznej, budowlanej, deweloperskiej i produkcyjnej.

bankowos¢ / finanse windykacja

czenie ekspertéw zdobyte w codziennej pracy z biznesem. Prawo traktuje jako
narzedzie - kazde rozwigzanie projektuje tak, aby skutecznie minimalizowato ry-
zyka, zabezpieczato majatek i budowato stabilnos$é operacyjna klientéw.
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KANCELARIA PRAWNA VIA LEX L. SZCZESNIAK | WSPOLNICY SP.K.

@ vialex.pl

OPIS KANCELARII

Kancelaria Prawna VIA LEX L. Szczesniak i Wspdlnicy Sp.k. specjalizuje sie w do-
chodzeniu naleznosci od kontrahentéw w sprawach B2B i B2C. Prowadzi ob-
stuge sgdowa i egzekucyjna: analizuje dokumenty, przygotowuje pozwy, repre-
zentuje klientéw przed sgdem oraz nadzoruje prace komornikéw po uzyskaniu

Gtowne specjalizacje kancelarii

windykacja restrukturyzacja / upadtosé

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelarie wyrdznia specjalizacja w windykacji sagdowej i egzekucyjnej pota-
czona z biezgcg obstugag prawng przedsiebiorcéw. Prowadzi sprawy od analizy
dokumentéw i wyboru trybu postepowania, przez reprezentacje przed sagdem,

tytutu wykonawczego. Wspiera przedsiebiorcéw takze w prowadzeniu poste-
powan restrukturyzacyjnych oraz upadiosciowych, zabezpieczajac interesy
swoich klientéw na kazdym etapie poprzez dobdr whasciwych dziatari i sprawny
przebieg postepowan.

az po nadzdr nad egzekucjg komornicza. Wspiera klientéw takze w negocja-
cjach, mediacjach oraz sprawach prawa cywilnego i gospodarczego.

ZABOROWSKA KANCELARIA ADWOKACKA
@ zaborowska.pl

OPIS KANCELARII

Zaborowska Kancelaria Adwokacka to wyspecjalizowana kancelaria doradza-
jaca przy strategicznych inwestycjach infrastrukturalnych, zamdwieniach pu-
blicznych i kontraktach FIDIC. k3czy specjalistyczng wiedze prawng z prak-
tycznym doswiadczeniem przy realizacji inwestycji drogowych, kolejowych,

Gtowne specjalizacje kancelarii

zamdwienia publiczne prawo budowlane

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

Kancelarie wyréznia doswiadczenie zdobywane bezposrednio przy realiza-
cji najwiekszych i najbardziej ztozonych inwestycji infrastrukturalnych. kaczy
perspektywe prawng, kontraktowsa, techniczng i biznesowa, wspdipracujac
z zamawiajgcymi, wykonawcami, inzynierami i innymi uczestnikami procesu

ZABOROWSKA

ARANCELARIA ADWORANCKA

)

energetycznych i budowlanych. Obstuguje petny cykl inwestycji - od przygoto-
wania postepowania i zawarcia kontraktu, przez jego realizacje i roszczenia, po
spory przed KIO i sgdami.

inwestycyjnego. Ma doswiadczenie w obstudze kontraktéw o wielomiliardowej
wartosci, w tym inwestycji realizowanych dla GDDKIA. Dzigki temu przektada
ryzyka prawne na konkretne decyzje i rozwigzania mozliwe do wdrozenia.

/P ZACKIEWICZ & PARTNERS SP. K.

@zplegal.pl

OPIS KANCELARII

ZP Zackiewicz & Partners to polski fullhouse prawniczy dziatajgcy na styku pra-
wa i nowych technologii. Zespdt ponad 40 prawnikéw specjalizuje si¢ m.in. w
TMT, Al, cyberbezpieczeristwie, FinTech, IP, prawie medidw w $wiecie cyfro-
wym oraz sporach technologicznych.

Gtowne specjalizacje kancelarii

spory gospodarcze / arbitraz RODO / ochrona danych

CO WYROZNIA KANCELARIE NA RYNKU?

ZP Zackiewicz & Partners wyrdznia specjalizacja na styku prawa i nowych tech-
nologii. Ponad 40 prawnikéw wspiera klientéw w kluczowych obszarach go-
spodarki cyfrowej, m.in. Al, TMT, cyberbezpieczeristwie, FinTech, IP i sporach
technologicznych. Kancelaria taczy praktyczne doswiadczenie z aktywnoscia

cyberbezpieczeristwo / technologie

ZACKIEWICZ
& PARTNERS

Kancelaria aktywnie dzieli sie wiedzg, prowadzi inicjatywy eksperckie i wspdt-
pracuje z sektorem technologicznym oraz regulatorami. Jej pozycje potwier-
dzajg wyréznienia w rankingach Legal 500, Chambers & Partners, ,,Rzeczpo-
spolitej” i ,,DGP”.

Al / nowe technologie wihasnosé intelektualna

ekspercka, wspdtpraca z sektorem technologicznym i regulatorami oraz dzie-
leniem sie wiedza. Jej pozycje potwierdzajg czotowe rankingi prawnicze oraz
liczne wyrdznienia ekspertéw.
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@ Rynek ustug prawnych w Polsce
Miedzy roancymi wymaganiami
klientow a presja kosztowq

Klienci kancelarii oczekuja dzi$ od prawnikéw znacz-
nie wiecej niz samej interpretacji przepisow. Liczy sie
szybkosc reakcji, znajomos¢ biznesu, umiejetno$¢
przewidywania ryzyka i przetozenia skomplikowa-
nych regulacji na konkretne decyzje. Jednoczesnie
kancelarie mierzg sie z rosngcymi kosztami pracy,
coraz wieksza konkurencja oraz koniecznoscia inwe-

stowania w technologie.

ADWOKAT KATARZYNA
GABRYSIAK

W efekcie rynek ustug prawnych
w  Polsce przechodzi Wyraz'n%
transformacj¢ — od modelu opar-
tego na tradycyjnym doradztwie
W strone Wyspecjalizowanych,
technologicznych i coraz bardziej
biznesowych usiug‘

Nie wystarczy juz zna¢ przepisy
Jeszeze kilka lat temu podstawo-
wym kryterium wyboru prawnika
byla przede Wszystkim jego spe-
cjalizacja 1 doswiadezenie. Dzis
oczekiwania klientow sg znacznie
SzZersze. Przedsiqbiorcy chcac nie
tylko wiedzie¢, jakie przepisy obo-
wigzuja, ale przede Wszystkim co
oznaczajg one dla ich biznesu i ja-
kic dziatania nalezy podjc.

W przypadku przedsigbiorstw
oznacza to rosngce zapotrzebo-
wanie na doradztwo w zakresie
compliance, ochrony danych,
prawa nowych technologii, pra-
wa  pracy, podatkéw, regulacji

Prawnik coraz czesciej
musi by¢ nie tylko

ekspertem od przepiséw,

ale réwniez partnerem
biznesowym, ktéry
rozumie model dziatania
klienta, jego cele
i ograniczenia.

sektorowych czy zarzgdzania ry-
zykiem. Coraz wicksze znaczenie
maja réwniez kwestie zwigzane
2z ESG, cyberbezpieczeﬁstwem
oraz sztuczng inteligench.
Oznacza to, ze prawnik coraz czg-
sciej musi by¢ nie tylko ekspertem
od przepiséw, ale rOwniez partne-
rem biznesowym, ktory rozumie
model dzialania klienta, jego cele
i ograniczenia.

Przedsigbiorcy cheg

zapobiegaé problcmom,

a nie tylko je rozwigzywac

]edna} Z najwainiejszych zmian
na rynku jest przesuniccie akcen-
tu z obslugi sporéw na prewencje
prawngy. Przedsiqbiorcy coraz cze-
sciej zdajg sobie sprawe, ze koszt
b}gdnej decyzji moze byé wielo-
krotnie wyzszy niz koszt weze-
sniejszej konsultacji.

Dotyczy to miqdzy innymi umow
z kontrahentami, zatrudnienia
pracowniko’w7 inwestycji, transak-
cji nieruchomosciowych czy wdra-
zania nowych technologii.

Klient nie chce juz otrzymaé je-
dynie odpowiedzi na pytanie, czy
dane dzialanie jest zgodne z pra-
wem. Oczekuje wskazania ryzyk,
mozliwych scenariuszy i rekomen-
dacji, ktora pozwoli mu podj%c'
decyzje. Dlatego rola prawnika co-
raz czqéciej przesuwa si¢ z funkcji
wstraznika przepisow” w kierunku
doradey biznesowego. Dobra opi-
nia prawna powinna odpowiadaé
nie tylko na pytanie ,czy mozna?”,
ale rowniez jak zrobi¢ to bez-
piecznie i efektywnie?

Rosngca specjalizacja uslug

Rynek prawny staje si¢ rowniez
coraz bardziej wyspecjalizowany.
Klienci poszuku':% ekspertéw keo-
rzy dobrze znajg nie tylko konkret-
ng gals(z prawa, ale réwniez specy-
fike okreslonego sektora.

A

Innych kompetencji potrzebuje fir-
ma deweloperska, innych fintech,
spotka  technologiczna,  podmiot
medyczny czy  przedsigbiorstwo
dzia}aj ace na rynku turystycznym.
Wyspecjalizowane doradztwo po-
zwala prawnikowi szybciej identy—
fikowac ryzyka, poniewaz rozumie
nie tylko przepisy, ale rowniez
praktykq konkretnej braniy.

To szczegolnie wazne w sytuacii,
gdy regulacje zmieniajg si¢ coraz
szybciej. Przedsiqbiorca nie za-
wsze ma mozliwos¢ samodziel-
nego sledzenia Wszystkich zmian
legislacyjnych. Dlatego oczekuje
od kancelarii rowniez funkeji ,ra-
daru regu]acyjnego” - wskazywa—
nia zmian, ktore moga wplyna¢ na
jego dziatalnosé, zanim stang si¢
realnym problemem.

Klient indywidua]ny réwniez
oczekuje kompleksowej obstugi
Zmieniajg  sic takze oczekiwa-
nia  klientow  indywidualnych.
W przypadku spraw dotycz%cych
nieruchomosci, spadkéw, TOZWO-
déw, kredytéw, darowizn czy spo-
réw konsumenckich klienci coraz
czgsciej szukaja nie tylko repre-

zentacji przed sadem, ale przede
wszystkim jasnego wyj asnienia sy-
tuacji i okreslenia mozliwych sce-
nariuszy.

W praktyce oznacza to koniecz-
nos¢ odejscia od skomplikowanego
jqzyka prawniczego. Klient powi-
nien rozumie¢, jakie ma prawa,
jakie sg zagrozenia i ile moze kosz-
towa¢ okreslona decyzj a.

Wazrasta rowniez znaczenie szyb—
kosci. Klient przyzwyczajony do
zalatwiania wielu spraw online
oczekuje  sprawnej  komunikacii,
elektronicznego obiegu dokumen-
tow oraz mozliwosci konsultacji
bez koniecznosci kaidorazowej
wizyty w kancelarii.

Technologia zmienia sposéb
pracy prawnikow

Jednym z najwazniejszych czynni-
kéw transformuj%cych rynek jest
sztuezna  inteligencja. Narzedzia
Al mogy Wspieraé prawnikéw
m.in. w researchu, analizie doku-
mentow, przygotowywaniu pro-
jektéw umow czy porz%dkowaniu
duzych zbiorow informagi.

Nie oznacza to jednak, 7¢ tech-
nologia zastgpi prawnika. Jej naj-

Przedsiebiorcy
chetniej korzystaja
zabonamentoéw,
statej obstugi prawnej,
ryczattéw czy okreslania
wynagrodzenia za
konkretny projekt.
Pozwala im to lepiej
kontrolowac¢ budzet
i przewidywac koszty.

wickszg wartoscig jest przejecie
czqéci powtarzalnych czynnoéci
i pozostawienie ekspertowi wiecej
czasu na analizg, strategie, negocja-
cje oraz kontake z klientem.

Jednoczesnie pojawiaja sie nowe
wyzwania, przcde Wszystkim
dotyczace  poufnosci  danych,
bezpieczenstwa  informacji, od-
powiedzialnosci zawodowej i we-
ryfikacji  tresci  generowanych
przez Al Polska branza prawnicza
dopiero  wypracowuje  standar-
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dy odpowiedzialnego korzystania
z tych narzedzi.

Wigcej efektywnosci przy
rosngcych kosztach

Technologia jest rowniez odpowie-
dzig na drugi istotny trend — pre-
sj¢ kosztowg. Koszty prowadzenia
kancelarii rosng wraz z wynagro-
dzeniami prawnik(')w, kosztami
biurowymi, oprogramowania, bez-
pieczenstwa danych czy speciali-
stycznych baz prawnych. Jednocze-
snie klienci coraz czgsciej pytaja,
dlaczego okreslona ustuga kosztuje
tyle i czy mozna ja wykonac

To powoduje, ze kancelarle muszy
szukad nowych modeli organizacji
pracy. Automatyzacja  dokumen-
tow, elektroniczny obieg spraw,
narzedzia do 7ar7:%d7"m1a kontrak-
tami czy Al mogy pozwohc na
ograniczenie czasu pos’wiqcanego
na czynnosci rutynowe.

Nie oznacza to jednak automatycz-

nie nizszych cen uslug. Oszczed-
nos¢ czasu moze zosta¢ wykorzy-
stana do obslugi wickszej liczby
spraw, poprawy jakosci doradzewa
lub zwigkszcnia dostgpnos’ci praw-

nika dla klienta.

Czy klient quzie p}aci} za
godzing pracy prawnika?

Presja na  efekeywnose
w dhuzszej perspektywie zmienic

moze

rowniez sposob rozliczania uslug
prawnych. Model oparty wylacznie
na stawce godzinowej coraz czesciej
jest kwcstionowany przez klientow
biznesowych, szczegolnie przy po-
wtarzalnych ustugach.

Przedsigbiorcy chqtniej korzysta—
ja z abonamentow, stalej obslugi
prawnej, ryczalt(')w czy okreslania
wynagrodzenia za konkretny pro-
jekt. Pozwala im to lepiej kontro-
lowa¢ budzet i przcwid)wvaé koszty.
Nie oznacza to jednak konca rozli-
czen godzinowych. W skompliko-

wanych sporach, transakcjach czy
proj jektach, ktorych Lakres trudno
z gory okreslic, nadal bedg one na-
turalnym rozwigzaniem. Rynek be-
dziej iednak prawdopodobnie zmie-
rzal w strone wickszej elastycznosci
modeli wynagradzania.

Najwazniejszg kompetencj
pozostaje zaufanie

Pomimo technologicznych zmian
podstawowa wartos¢ ustug praw-
nych pozostaje niezmienna — jest
nig zaufanie. Al moze poméc zna-
lez¢ przepis czy przumalizowac’
dokument, ale nie zastapi odpo-
wiedzialnosci profesjonalnego
pelnomocnika za rekomendacie
znajomosci kontekstu sprawy, do—
swiadczenia w negocjacjach czy
umicjetnosci oceny ryzyka.
Przyszlos¢ rynku ustug prawnych
nie b(;dzic nalezata ani wyh%cznic
do najwickszych kancelarii, ani
wylacznie do najbardziej zaawan-

Wyspecjalizowane
doradztwo pozwala
prawnikowi szybciej

identyfikowad ryzyka,

poniewaz rozumienie
tylko przepisy, ale
rowniez praktyke
konkretnej branzy.

sowanych technologicznie pod—
miotow. Wygrajg ci, ktorzy polaczy
spccjalistycznzg Wicdzg, tcchnologig
i dobrz} komunikach z klientem.
Klient chee dzisiaj przede wszyst-
kim poczucia, ze jego sprawa jest
zrozumiana, ze prawnik zna realia
jego dzialalnosci i potrafi przepro-

wadzic¢ go przez problem w mozli-
wie prosty i bezpieczny sposob.

Rynek ustug prawnych

wchodzi w nowsy fazq

Najblizsze lata moga wige przyniesc
dalsza  profesjonalizacje
Kancelarie beda musialy inwesto-
wac zaréwno w ludzi i specjalizacje,
jak iw tcchnologic. Klienci z kolei
quz} coraz bardziej swiadomie po-

rynku.

rownywac nie tylko doswiadczenie
prawnikéw, ale rowniez czas reak-
cji, dostgpnos¢, sposob  komuni-
kacji, przcwidywalnoéé kosztow
i wartosc biznesow% otrzymywane-
go doradzewa.

Rynd uslug prawn\mh b(;dzie
zatem Coraz mniej przvpomma}
tradycyjny model ,prawnik odpo-
wiada na pytanie klienta”, a coraz
bardziej ustuge doradezg, w kedrej
prawnik staje si¢ partnerem poma-
gajacym zarzgdza¢ ryzykiem i po-
dcjmowaé lcpszc dccyzjc.

Talent w kancelarii - jak przyciggnac 1 zatrzymac
najlepszych prawnikow?

Jeszcze kilkanascie lat temu o atrakcyjnosci kan-
celarii decydowaty przede wszystkim marka i wy-
nagrodzenie. Dzi$ rynek prawniczy dziata wedtug

innych zasad.

JUSTYNA PIEKARCZYK
HR Manager, Sottysinski Kawecki
& Szlezak

Mlodzi prawnicy maja wiqkszy
wybor niz kiedykolwick weze-
sniej, a doswiadczeni specjalisci
coraz czqéciej podejmujz} decyzje
zawodowe, biorge pod uwage nie
tylko poziom placy, ale tez jakos’c’
srodowiska pracy, mozliwosci
rozZwoju, elastycznoéé i poziom
wykorzystania technologii. Wal-
ka o najlepsze talenty stata sic
wiec jcdnym zZ kluczowych wy-
zwan kancelarii. Konkurencyjne
wynagrodzenie nadal pozostaje
fundamentem oferty pracodawcy.
Trudno oczekiwad, 7e kancelaria
przyciggnie najlcpszych prawni-
ow, jesli jej warunki znaczgco
odbiegajg od rynku. Jednoczesnie
pensja coraz rzadziej jest jedynym
argumentem za wyborem miejsca
pracy. Dla kandvdatow wazne sg
takze transparentna sciezka ka-

riery, cickawe projekey, kultura
organizacyjna oraz mozliwos¢ za-
chowania réwnowagi migdzy zy-
ciem Zawodowym i prywatnym.

Budowa¢ przewage
konkurencyjng
Coraz wigcej prawnikéw postrzega
wynagrodzenie jako podstawowy
element  determinujgey  decyzje
o zmianie, ale nie jestono gléwnym
argumentem za wyborem miejsca
pracy. O przewadze konkuren-
cyjnej decyduj% dzi§ dodatkowe
clementy: transparentna  sciezka
karicry, rcalizacja cickawych pro-
jekeow, kultura organizacyjna oraz
mozliwos¢ zachowania réwnowagi
migdzy zyciem Zawodowym ipry-
watnym.
Branza prawnicza przez lata byla
kojarzona z wiclogodzinng pracy,
wysoka presja i stalg dostepnoscig
dla klienta. Cho¢ specyfika zawo-
du nadal wymaga zaangazowania,
mlodsze pokolcnia prawnikéw
L - .
coraz wyrazniej stawiajg grani-
ce. Work-life balance nie jest
juz benefitem, lecz standardem.
Kandydaci oczekujg racjonalnego
Zarzqdzania obci%chicm, posza-
nowania czasu wolnego i kuleu-

ry, keora nie premiuje wylacznie
liczby przepracowanych godzin.
Kancelarie wspierajgce dobrostan
i przeciwdzialajgce wypaleniu zy-
skuja realng przewage w rekruca-
cji i retenciji.

Pandemia trwale zmienila tak-
7e sposéb postrzegania miejsca
pracy. Model hybrydowy stal sic
rynkowym standardem, zwlasz-
cza W duiych kancelariach. Nie
chodzi jednak wylacznie o mozli-
WOos¢ pracy z domu, ale réwniez
o wickszg autonomi¢ w orga-
nizacji obowi;}zkéw, clastycznc
godziny i zaufanie do zespolow.
Pracodawcy, ktdrzy koncentruja
sic na efekeach, a nie na czasie
qudzonym przy biurku, budujzz

silniﬁjsze zaangazowanie.

W poszukiwaniu

mozliwosci rozZWoju

Najlepsi  prawnicy nie szuka-
jawylacznie kolejnego awansu.
Szukajg mozliwosci rozwoju: me-
rytorycznego, biznesowego, me-
nedicrskicgo i technologiczncgo.
Chcz} pracowaé zZ najlepszymi,
rozwija¢ kompetencje przywod-
cze, rozumie¢ potrzeby klientow
i mie¢ poczucie Wplywu na r()zwéj
praktyki. Dlatcgo coraz Wigkszc
znaczenie maja programy mento-
ringowe, szkolenia z zarzgdzania
projektami, rozwéj kompeten—
cji sprzedazowych oraz wsparcie
w budowaniu roli lidera.
SzczegoOlnego znaczenia nabieraja

kompetencije technologiczne. Ry-
nek oczekuje dzis od prawnikow
nie ty]ko Wiedzy prawniczej, lecz
takze umiejetnosci efektywnego
korzystania z nowoczesnych na-
rz¢dzi. Legaltech i sztuczna inte-
ligencja nie sa juz wylacznie spo-
sobem zwiqkszania efektywnos'ci.
Staja sie réwniez elementem mar-
ki pracodawcy. Automatyzacja
dokumentow, systemy zarzgdza-
nia wiedzg czy narz¢dzia Al po-
zwa]a'% ograniczyd powtarzalne
czynnosci i skupic si¢ na pracy
LkSpLILle Dla mlodych talen-
tow  poziom  technologicznego
zaawansowania kancelarii coraz
czqéciej jest jcdnym 7 kryteriéw
wyboru pracodawcy.

Najbardziej atrakeyjne kancelarie
zaczynaja patrzeé na dos$wiadcze-
nie pracownika podobnie jak na
dos$wiadczenie klienta. Swiadomie
projektujz} écieikg od rekrutacji,
przez onboarding i rozw0j, az po
awans lub zmiang roli. W czasach
niedoboru  talentdw  skuteczne
pozyskanic pmwnika jest dopicro
poczz&tkiem. Prawdziwym Wyzwa-
niem pozostaje jego zaangazowa-
nie i utrzymanie w organizacji.
Zmienilo si¢ rowniez podejscie
do employer brandingu. Kam-
panie wizerunkowe nie wystar-
cza, jesli prezentowany w nich
obraz organizacji nie jest spéjny
z codziennym doswiadczeniem
pracowmkow Kandydaci coraz

czqsme] Wwery ﬂku 13 del\lal 21C]€

pracodawcow w mediach spo-
lecznosciowych, na  portalach
opiniotworczych czy w bezpo-
$rednich rozmowach z osobami
zatrudnionymi w danej firmie.
W efekcie kazdy pracownik sta-
je si¢ ambasadorem marki pra-
codawcy, a jego doswiadczenia
moga wzmacnia¢ lub ostabiac jej
wiarygodnos¢.

Szczegolng role w tym procesie
odgrywajg menedzerowie, keorzy
w najwiqkszym stopniu kszta}tuj%
doswiadezenie pracownika. Od
jakosci zarzgdzania, stylu komu-
nikacji, umiejetnosci udzielania
mformaql zwrotnej, tworzenia
mozliwosci  rozwoju  oraz  bu-
dowania atmosfery wspotpracy
zalciy poziom  zaangazowania
i satysfakeji zespotu. To z kolei
przeklada si¢ na to, jakimi amba-
sadorami marki stajq sie pracow-
nicy i czy beda sktonni rekomen-
dowa¢ organizacj¢ innym.

Na Wsp(’)]fuesnvm rynku pracy
nie wygrywajg kancelarie, ktore
najglosniej méwig o swojej kultu-
rze, lecz te, keore komekwentme
ja realizujg. Silna marka praco-
dawcy jest rezultatem autentycz-
nych dzialan: konkurencyjnego
wynagrodzcnia, clastycznoéci,
rozwoju, nowoczesnych techno-
logii i partnerskiej kultury orga-
nizacyjnej. To wiasnie te elemen-
ty coraz cz¢sciej decydujg o tym,
keéra kancelaria przycigga i za-
trzymuje najlepszych prawnikow.
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PRAWNIK NIE POWINIEN PRZYCHODZIC DO FIRMY
DOPIERO WTEDY, GDY POJAWIA SIE PROBLEM

RADOStAW ROGALSKI
adwokat, partner w Kancelarii
Czupajto Ciskowski & Partnerzy

To szezegolnie widoczne na ryn-
ku pracy. Zmieniajjce si¢ przepi-
sy, rosngca liczba kontroli i nowe
kompetencje organow powodu-
]9, ze zgodnos’c’ prawna przestaje
by¢ jednorazowym projektem,
a staje si¢ procesem zarzscdzania

ryzykiem.

2026 r. zmienia podejs’cie do B2B
Dobrym przykladem jest reforma
Panstwowej Inspekeiji Pracy, ktora
weszla w zycie 8 ]ipca 2026 1. Nowe
przepisy zwickszaja mozliwosci
PIP w zakresie kwestionowania
umow  cywilnoprawnych i kon-
trakcow Bz B zawartych w sytuacii,
gdy rzeczywisty sposob wykony-
wania pracy odpowiada stosun-
kowi pracy. ]cdnoczcs’nic Mini-
sterstwo Rodziny, Pracy i Policyki
Spolecznej wyraznie podkresla, ze
celem reformy nie jest 1ikwidacja
B2B ani prawidlowo zawartych
umow Cywilnoprawnych. Proble-
mem s3 przede Wszystkim sytuacje,
w ktorych cywilnoprawna forma
Wspélpracy zastepuje zatrudnienie
pracownicze.

To rozroznienie ma ogromne
znaczenie dla przedsiebiorcow.

Nie kazda umowa B2B jest ryzykow—
na. Ryzyko pojawia si¢ Wtedy7 gdy
tresé umowy i sposéb jej Wykony—
wania zaczynajg sie od siebie istot-
nie t0zni¢. Dlatego analiza modelu
Wspo'lpracy nie moze ograniczaé si¢
do przeczytania dokumentu. Trze-
ba sprawdzi¢, jak wspotpraca funk-

cjonuje w praktyce.

Umowa to dopiero poczqtek

W przypadku oceny relacji BB
znaczenie majg m.in. elementy
wskazujace na  podporzadkowa-
nie, osobiste wykonywanie pracy,
ciqglos’é swiadczenia, odplatnos’é
czy sposob ponoszenia ryzyka go-
spodarczego. PIP wskazuje wprost
na takie kryteria jak m.in. osobisty
charakter swiadcezenia, cigglos¢
pracy, podporzadkowanie, odplac-

I/ .
Nnosc oraz ponoszeme przez praco—

Rynek ustug prawnych przechodzi dzi$ istotng zmiane. Przedsiebiorca coraz
rzadziej potrzebuje prawnika wytacznie do przygotowania umowy, odpowie-
dzi na wezwanie czy reprezentowania go w sporze. Coraz czesciej oczekuje
wsparcia przy podejmowaniu decyzji biznesowych - takiego, ktére pozwoli
nie tylko odpowiedzie¢ na pytanie, czy dane rozwigzanie jest zgodne z pra-
wem, ale rowniez ocenic jego ryzyko i sposob wdrozenia.

dawcq 1‘yzyka OSObOWGgO, organi—

zacyjnego i ekonomicznego.

W praktyce oznacza to, ze przed-
sicbiorca powinien analizowa¢ nie
tylko sam kontrake, ale réwniez:

. sposéb ustalania czasu i miejsca
wykonywania zadan,

« zakres i sposob wydawania pole-
cen,

« mozliwos¢ samodzielnego organi-
zowania pracy przez kontraktora,

« zasady zastepstwa,

. odpowicdzialnoéé za rezultat,

« ponoszenie ryzyka gospodarcze-
0,

. sposéb rozliczania uslug,

« faktyczng samodzielnos¢ kon-
trakrora.

To whasnie dlatego coraz wick-
szego znaczenia nabierajg audyty
modelu wspolpracy. Ich zadaniem
nie jest znalezienie ,winnego”, ale
identyfikacja miejsc, w keorych
model organizacyjny moze genero-
wac ryzyko.

Koszt bledu prawnego rosnie

wraz ze skalg firmy

W malej organizacji jeden wadli-
wy model wspotpracy moze doty-
czyé kilku osob. W Wiqkszcj firmie
ten sam blgd moze zosta¢ powie-
lony dziesigtki albo setki razy. To
sprawia, ze prawne zarz%dzanie
ryzykiem powinno by¢ elementem
zarzqdzania przcdsigbiorstwcm,
a nie wylacznie zadaniem dzialu

prawnego. Jezeli firma korzysta
z kilkudziesigeiu  kontraktorow
i stosuje jcdcn WZOIZeC UMmowy,
nie wystarczy sprawdzié jednego
dokumentu. Nalezy ocenic¢ caly
model. Jchli przcdsiqbiorstwo
szybko  zwigksza  zatrudnienie,
warto zweryfikowad, czy procedu-
ry kadrowe nadazaja za rozwojem.
Jezeli organizacja zmienia model
pracy na hybrydowy lub zdalny,
trzeba  przeanalizowaé  rowniez
konsckwcncjc prawne i organiza-
cyjne takiej zmiany. Prawnik po-
winien wiec zna¢ nie tylko prze-
pisy, ale rowniez sposéb dziatania
przedsi¢biorstwa.

Nowoczesne doradztwo prawne
zaczyna si¢ przed kontroly
Reforma PIP jest dobrym przykla—
dem szerszej zmiany w podejsciu
do compliance. Przedsi¢biorca nie
powinien zastanawiac sie dopiero
po rozpoczeciu kontroli, czy jego
dokumcntacja jest komplctna,
a sposob organizacji pracy zgodny
z prawem. Wiasciwym momentem
jest okres poprzedzaj acy kontrolq.
To oznacza potrzebe regularnego
przegladu umow, procedur, mo-
deli zatrudnienia, dokumentacji
pracowniczej, zasad wspolpracy
z kontrakcorami oraz praktyki
organizacyjnej. Istotne jest row-
niez dokumentowanie dzialan
naprawczych. ]eie]i audyt Wykaie

ryzyko, $amo jego Zidentyﬁkowa—
nie nie wystarczy. Firma powinna
mie¢ mozliwosé Wykazania, jakic
dziatania podicla, aby to ryzyko

. !
ograniczyc.
)

Prawnik coraz czgsciej jest

cz«;s'ciq procesu decyzyjnego
Zmiana modelu obstugi praw-
nej nie dotyezy wylacznie prawa
pracy. Przedsiqbiorcy mierzg si¢
rownoczesnie z regulacjami doty-
czacymi ochrony danych, cyber-
bezpieczenstwa, sztucznej inteli-
gencji, raportowania, podatkow
czy odpowiedzialnos'ci cztonkow
zarzgdu. W efekeie coraz trudniej
oddzieli¢ kwestie prawng” od de-
cyzji biznesowe;.

Jezeli przedsi¢biorca chee wdro-
iyé nowe narzqdzie Al, zmieni¢
dostawce uslug, wejs¢ na nowy
rynek czy zbudowa¢ strukeure
sprzedaiy, decyzja prawna moze
wplywa¢ na koszty, sposob orga-
nizacji pracy, odpowicdzialnos'é
i mozliwos¢ skalowania dziatal-
nosci. Dlatego rola prawnika ewo-
luuje. Nie chodzi juz wylgcznie
o to, aby po fakcie powiedzieé: ,to
rozwigzanie bylo niczgodnc z pra-
wem”. Znacznie wicksza wartos¢
ma odpowiedz udzielona wcze-
éniej: Jten cel biznesowy mozemy
osiaggna¢, ale rekomenduj¢ inny
sposéb jego rcalizacji, poniewaz
ograniczy ryzyko prawne”.

Compliance nie moze by¢
papierowym projektem

W wielu firmach compliance weiaz
kojarzy si¢ przede wszystkim z do-
kumentacj 3. Tymczasem sama licz-
ba procedur nie $wiadezy jeszcze
0 poziomie Zgodnoéci organizacji.
Mozna mie¢ doskonaly procedure
zatrudniania kontrakroréw, keod-
Taw praktyce nie jest stosowana.
Mozna mie¢ wzorcowa polityke,
ktérej pracownicy nie znajg. Moz-

T
na rowniez mie¢ umowy przygo-
towane przez prawnikow, keore
nie odpowiadaj% rzeczywistemu
sposobowi organizacji pracy. Dla-
tego skuteczne zarzadzanie ryzy-
kiem prawnym wymaga polgcze-
nia trzech elementow: prchiséw,
dokumentacji i praktyki. Dopiero
ich spojnos¢ daje przedsicbiorcy
,

rzeczywiste bczpicczcnstwo.

Kancelaria przyszlosci
bedzie blizej biznesu
Zmieniajgce si¢ otoczenic praw-
ne sprawia, ze przcdsiqbiorca po-
trzebuje dzis od kancelarii czegos
wigcej niz samej znajomosci prze-
pisow. Potrzebuje rozumienia biz-
nesu. Prawnik powinien wiedziec,
jak firma zarabia, jak organizuje
prace, z kim wspotpracuje, gdzie
planuje wzrost i kedre procesy sa
dla niej krytyczne. Dopiero Wtedy
moze oceni¢, jakie ryzyko prawne
L .
rzeczywiscie ma znaczenie.
W' mojej ocenie whasnie w tym
kierunku bedzie rozwijat sie rynek
ustug prawnych: od modelu reak-
tywnego do stalego zarzadzania ry-
zykicm prawnym przcdsigbiorstwa.
Nie oznacza to, 7e prawnik przestaje
byc potrzebny w sporze. Wreez prze-
ciwnie. Nadal quzie reprezentowsﬁ
klientow, przygotowywal umowy
i prowadzﬂ postepowania. Zmienia
sie jednak moment, w kt(')rym jego
wiedza jest najbardziej potrzeb-
na. Najwi(;kszq wartosé prawnika
mozna dzis uzyska¢ zanim pojawi
si¢ problem. A w przypadku prawa
pracy 2026 T. pokazuje o Wyj a(tkowo
wyrainie, Nowe uprawnienia PIP
nie oznaczajg konca B2B. Oznaczajy
natomiast, ze przedsighiorcy muszg
znacznie uwazniej przygladac sie
temu, czy forma prawna wspolpracy
odpowiada jej rzeczywistemu cha-
rakterowi. To dobra wiadomos¢ za-
rowno dla przedsigbiorcow, jak i dla
rynku uslug prawnych. Bo prawnik,
kt(’)ry pomaga firmie uniknqé kosz-
townego problemu, nie jest kosz-
tem. Jest elementem  zarzgdzania
ryzykiem biznesowym.





