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MŚP coraz częściej w chmurze
Jak wynika z  danych Eurosta-
tu analizujących wykorzystanie 
chmury w  przedsiębiorstwach 
w UE, w 2025 r. z płatnych usług 
chmurowych korzystało już 
ok.  49,3  proc. małych firm, czy-
li o ponad 7 pkt proc. więcej niż 
w 2023  r. W przypadku przedsię-
biorstw średniej wielkości po-

ziom wykorzystania chmury sięgał 
66,8  proc., podczas gdy w  du-
żych organizacjach przekraczał 
84  proc. Dane pokazują, że choć 
duże korporacje wciąż pozostają 
liderami cyfrowej transformacji, 
sektor MŚP stara się zmniejsza

Technologiczny dystans.
Dla wielu firm przejście do chmu-
ry oznacza przede wszystkim do-
stęp do elastycznej infrastruktury 
IT. Analizy Eurostatu dotyczące 
sposobów wykorzystania usług 

chmurowych przez przedsiębior-
stwa pokazują, że chmura naj-
częściej wykorzystywana jest do 
obsługi poczty elektronicznej, 
przechowywania danych oraz jako 
naturalne środowisko dla apli-
kacji biurowych. Coraz częściej 
jednak staje się również podsta-
wą dla bardziej zaawansowanych 
rozwiązań technologicznych i  in-
nowacji – takich jak systemy ana-
lityczne czy projekty związane  
ze sztuczną inteligencją.
W  sektorze MŚP obserwujemy 
bardzo wyraźną zmianę podej-
ścia do technologii. Jeszcze kilka 
lat temu wiele mniejszych firm 
traktowało chmurę głównie jako 
sposób na przeniesienie poczty 
elektronicznej czy magazynowa-
nie plików. Dziś coraz częściej jest 
ona postrzegana jako platforma 
wspierająca rozwój biznesu –  śro-
dowisko, w którym można szybko 
uruchamiać nowe usługi, analizo-
wać dane czy wdrażać rozwiązania 
oparte na sztucznej inteligencji. To 
zupełnie zmienia sposób myślenia 

o infrastrukturze IT jako nie tylko 
podstawie operacyjnego funkcjo-
nowania firmy, ale także narzędziu, 
które może zapewnić przewagę 
konkurencyjną na rynku.

Potencjał dla polskiej gospodarki
Eksperci podkreślają, że rozwój 
usług chmurowych może mieć 
duże znaczenie dla konkurencyj-
ności gospodarki. Według analiz 
McKinsey dotyczących potencjału 
chmury dla polskiej gospodarki 
szeroka adopcja technologii cloud 
computing przez przedsiębior-
stwa – w tym sektor MŚP – mogła-
by wygenerować ok. 27 mld EUR 
wartości dla Polski do 2030 r., co 
odpowiada nawet 4 proc. PKB.
Największą barierą dla wielu firm 
z  sektora MŚP nie jest dziś już 
dostęp do technologii, ale tempo 
podejmowania decyzji inwesty-
cyjnych. Chmura pozwala przed-
siębiorstwom korzystać z zaawan-
sowanej infrastruktury IT bez 
konieczności budowania własnych 
centrów danych czy utrzymywa-

nia dużych zespołów technolo-
gicznych. W praktyce oznacza to, 
że nawet mniejsze firmy mogą dziś 
korzystać z narzędzi, które jeszcze 
kilka lat temu były zarezerwowa-
ne wyłącznie dla największych 
korporacji. Co więcej, MŚP dzięki 
współpracy z  wyspecjalizowany-
mi dostawcami zyskują dostęp do 
sprawdzonych scenariuszy wdro-
żeń dla swojej branży, co pozwala 
znacząco skrócić proces decyzyjny 
i czas implementacji rozwiązań.
Rosnąca popularność chmury 
pokazuje, że małe i  średnie firmy 
coraz aktywniej inwestują w tech-
nologie cyfrowe, a  w  szczególno-
ści w chmurę obliczeniową. Dane 
Eurostatu dotyczące cyfryzacji 
przedsiębiorstw w  Unii Europej-
skiej wskazują, że choć poziom 
adopcji chmury w  sektorze MŚP 
wciąż jest niższy niż w dużych or-
ganizacjach, tempo wzrostu jest 
wyraźnie wyższe. W efekcie sektor 
MŚP staje się jednym z głównych 
motorów cyfrowej transformacji 
europejskiej gospodarki.

ADAM PASTUSZKA
Business Development Manager 

z Polcom

Coraz więcej małych firm w chmurze
Małe i średnie przedsiębiorstwa coraz szybciej 
i więcej inwestują w technologie chmurowe. Dane 
Eurostatu dotyczące wykorzystania usług cloud 
computing przez przedsiębiorstwa pokazują, że 
w ostatnich latach sektor MŚP w UE wyraźnie przy-
spieszył cyfryzację i coraz częściej korzysta z in-
frastruktury IT dostępnej w modelu usługowym. 
Trend ten ma znaczenie nie tylko dla samych firm, 
ale także dla konkurencyjności całej gospodarki.
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Nazwa firmy Nazwa programu ERP Opis programu

Arcus SI One4all – system ERP oparty 
na Microsoft Dynamics 365

Oparty na Microsoft Dynamics 365 innowacyjny system informatyczny klasy ERP – one4all pozwala sprawnie i nowocześnie zarządzać procesami biznesowymi uczelni wyższych, instytucji 
publicznych i przedsiębiorstw. Platforma posiada wszystkie uniwersalne elementy systemu ERP, jak Finanse, Księgowość, Kadry i Płace, HR, Magazyny, Projekty itp.,ale obsługuje także, dzięki 
dodatkowym funkcjonalnościom, procesy specyficzne dla działalności konkretnej organizacji oraz polskie wymagania prawne. Istotną częścią systemu jest unikalny, autorski moduł kadrowo-
płacowy one4all HR, kompleksowo obsługujący procesy pracownicze. W jego skład wchodzi m.in. Portal Pracowniczy, dostępny także w formie mobilnej. System ERP one4all ma ogromny 
potencjał rynkowy. Jest idealny dla dużych podmiotów (obsługuje ponad 30 tys. pracowników jednocześnie), w tym wielofirmowych, ale jest oferowany także w wersji uproszczonej, 
dedykowanej mniejszym i średnim jednostkom – one4all smart. Dzięki oparciu na Microsoft Dynamics 365 spełnia potrzeby nie tylko organizacji polskich, ale także zagranicznych. 

Asseco Business Solutions Asseco ERP (dwie linie – Asseco 
Merit ERP oraz Asseco Softlab ERP) 

Asseco ERP to rodzina systemów ERP wspierających firmy na każdym etapie rozwoju – od mikro i małych przedsiębiorstw po średnie i duże organizacje o złożonej strukturze. Softlab 
ERP odpowiada na potrzeby firm wymagających zaawansowanej automatyzacji, integracji procesów oraz wsparcia sprzedaży wielokanałowej i e-commerce. Merit ERP to system 
procesowy umożliwiający definiowanie, modelowanie i kontrolę przebiegu procesów biznesowych, wspierający świadome zarządzanie i controlling. Wapro ERP to elastyczna 
propozycja dla sektora MŚP, dostępna w chmurze i on-premise, także w abonamencie miesięcznym i rocznym. Sprzedaż, logistyka, magazyn, produkcja, finanse i kadry funkcjonują 
w jednym spójnym środowisku, zapewniając skalowalność oraz bezpieczeństwo danych. Systemy są przygotowane na obsługę KSeF i zmieniające się wymogi prawne. Intuicyjny 
interfejs i dostęp z poziomu przeglądarki usprawniają codzienną pracę i zwiększają efektywność zespołów. Ofertę uzupełniają rozwiązania wspierające cyfryzację przedsiębiorstw, 
tj. Portal HR czy SEOD. Za technologią stoi wieloletnie doświadczenie oraz praktyczna znajomość procesów branżowych, co przekłada się na realną wartość biznesową.

Comarch Comarch ERP XL Comarch ERP XL to od wielu lat najchętniej wybierany system klasy ERP w Polsce, z którego korzysta ponad 6500 firm z różnych branż. Rozwiązanie to jest rekomendowane do 
średnich i dużych przedsiębiorstw produkcyjnych, handlowych i usługowych. Każdego roku na jego wdrożenie decyduje ponad 200 nowych przedsiębiorstw, które doceniają jego 
bogatą funkcjonalność i dużą elastyczność w zakresie modelowania wszelkich procesów biznesowych. Z programem Comarch ERP XL zaoszczędzisz swój czas i zoptymalizujesz 
koszty, zyskasz przewagę konkurencyjną, a także będziesz miał dostęp do zaawansowanych analiz wspierających decyzje zarządcze. Comarch ERP XL to program charakteryzujący 
się elastyczną budową modułową, dzięki czemu bardzo łatwo można go rozbudować. Otwarta, usługowa architektura i jedno, w pełni zintegrowane środowisko sprawiają, że dane 
wprowadzane są do systemu tylko raz, a przepływ informacji między działami odbywa się w czasie rzeczywistym. Comarch ERP XL wyróżnia połączenie najchętniej wybieranego 
w Polsce systemu ERP dla średnich i dużych przedsiębiorstw z elastycznością modelowania procesów biznesowych, gotowością na KSeF oraz dynamicznie rozwijanymi funkcjami 
AI, agentyzacją, Machine Learning, RPA i inteligentnym asystentem ChatERP wspierającymi automatyzację i codzienną pracę firm produkcyjnych, handlowych i usługowych.

Intersys Group Microsoft Dynamics 365 
Business Central

Microsoft Dynamics 365 Business Central to nowoczesny, zintegrowany system ERP wspierający małe i średnie przedsiębiorstwa w kompleksowym zarządzaniu finansami, sprzedażą, 
zakupami, magazynem, produkcją i projektami. Rozwiązanie dostępne w modelu chmurowym SaaS oraz on-premise zapewnia elastyczność wdrożenia i skalowalność wraz 
z rozwojem organizacji. System integruje się z Microsoft 365, Power BI oraz Microsoft Teams, umożliwiając zaawansowaną analitykę, automatyzację procesów i efektywną współpracę 
zespołów. Firma Intersys specjalizuje się we wdrożeniach Business Central, łącząc kompetencje technologiczne z dogłębnym zrozumieniem procesów biznesowych klientów. Zespół 
certyfikowanych konsultantów prowadzi projekty kompleksowo – od analizy przedwdrożeniowej, przez konfigurację i integracje, po szkolenia i długofalowe wsparcie. Intersys stawia 
na partnerskie podejście, minimalizację ryzyk wdrożeniowych oraz realne usprawnienie procesów, dzięki czemu system staje się narzędziem rozwoju, a nie tylko oprogramowaniem.

L-Systems IFS Cloud IFS Cloud to zaawansowany system ERP klasy enterprise, przeznaczony dla organizacji działających w złożonych środowiskach biznesowych – w produkcji, 
inżynierii, budownictwie, energetyce i usługach serwisowych. Platforma integruje finanse, łańcuch dostaw, produkcję, zarządzanie projektami, majątkiem (EAM) 
oraz serwis (FSM) w jednym, spójnym środowisku opartym na architekturze cloud-native. Modułowa budowa, otwarte API oraz możliwość wdrożenia w chmurze 
publicznej, prywatnej lub hybrydowej zapewniają skalowalność i łatwą integrację z innymi systemami. IFS Cloud może być rozszerzany o rozwiązania IFS.
ai, wspierające analitykę, prognozowanie i utrzymanie predykcyjne. System zapewnia spójność danych i pełną kontrolę procesów w całej organizacji.

Monitor ERP 
System Polska 

Monitor ERP Monitor ERP to kompletny system wsparcia zarządzania zasobami przedsiębiorstwa oraz podejmowania decyzji biznesowych, przeznaczony i dedykowany firmom produkcyjnym. Jest 
systemem standardowym, składającym się z sześciu głównych modułów – Produkcyjnego, Zakupowego, Sprzedażowego, Magazynowego, Rejestracji Czasu Pracy oraz Księgowego. 
Moduły te pozwalają na kompleksowe zarządzanie firmą produkcyjną: kontrolę i planowanie produkcji, śledzenie procesów zamówień oraz ofertowania, monitorowanie zapasów 
i materiałów, administrację wykonanej pracy czy prowadzenie księgowości i rozliczeń. System obejmuje swoim działaniem wszystkie kluczowe procesy firmy produkcyjnej – bez 
konieczności czasochłonnych i kosztownych dostosowań. Monitor ERP już od ponad 50 lat jest udoskonalany i optymalizowanym dla produkcji dzięki pełnemu zaangażowaniu i współpracy 
inżynierów produkcji, analityków biznesowych, programistów oraz ekspertów i przedsiębiorców. Z systemu korzysta około 300 000 użytkowników z ponad 6000 firm na całym świecie.

RHO Software Modus ERP generacji 6 Modus ERP generacji 6 to polski system klasy ERP rozwijany przez firmę RHO. Obsługuje całe przedsiębiorstwo w jednym środowisku: sprzedaż i zamówienia odbiorców, produkcję 
(zlecenia produkcyjne, wyceny, prognozowanie), kadry i rozliczanie czasu pracy (RCP, obecności, urlopy, kalendarze pracy) oraz e-fakturowanie w KSeF. System jest dostępny również 
w chmurze w modelu SaaS. Działa w przeglądarce, więc firma nie musi niczego instalować ani utrzymywać własnych serwerów. Dzięki temu sprawdza się zarówno w małych 
i średnich firmach, jak i w rozbudowanych zakładach produkcyjnych. Najbardziej zaawansowane funkcje Modusa opierają się na wbudowanych mechanizmach sztucznej inteligencji. 
Wspierają one prognozowanie, analizę danych i automatyzację powtarzalnych procesów, a zamiast tylko rejestrować zdarzenia, podpowiadają decyzje. Analizy przestawne, 
zestawienia i raporty zarządcze sprawiają, że Modus ERP pełni rolę centrum zarządzania firmą i strategicznego narzędzia dla zarządu, a nie tylko systemu ewidencyjnego.

Sente Teneum Teneum to nowoczesny system ERP stworzony przez doświadczony zespół projektantów i programistów specjalizujących się w rozwiązaniach klasy ERP, WMS i CRM. Łączy wiedzę 
technologiczną z praktycznym zrozumieniem procesów biznesowych, oferując firmom możliwość dopasowania oprogramowania do ich indywidualnych potrzeb i specyfiki działalności. 
Jedną z kluczowych zalet Teneum ERP jest elastyczność i możliwość tworzenia rozwiązań odpowiadających na unikalne wymagania przedsiębiorstw. System pozwala nie tylko 
konfigurować standardowe funkcjonalności, ale również projektować i wdrażać dopasowane do potrzeb mechanizmy wspierające indywidualne procesy biznesowe. Dzięki temu firmy 
nie muszą dostosowywać sposobu pracy do ograniczeń oprogramowania – to system może zostać dostosowany do ich organizacji. Rozbudowane możliwości konfiguracji, mechanizmy 
Workflow oraz otwarta architektura umożliwiają odwzorowanie nawet złożonych procesów i integrację z innymi rozwiązaniami wykorzystywanymi w przedsiębiorstwie.  

Simple Simple.ERP Simple.ERP to zintegrowane środowisko do zarządzania organizacją, stworzone z myślą o firmach i instytucjach, które potrzebują czegoś więcej niż zestawu osobnych modułów. 
System łączy dane finansowe, kadrowe, handlowe, logistyczne, produkcyjne, projektowe i majątkowe, wspierając płynny przepływ informacji oraz kontrolę nad kluczowymi 
procesami. Elastyczna, modułowa konstrukcja pozwala dobrać zakres funkcjonalny do skali i specyfiki działalności, a następnie rozwijać rozwiązanie wraz z organizacją. Simple.
ERP wspiera automatyzację, raportowanie, integracje i pracę mobilną. Za rozwiązaniem stoi doświadczony zespół Simple, który rozwija system oraz zapewnia klientom usługi 
wdrożeniowe i wsparcie. Dzięki temu Simple.ERP odpowiada na realne potrzeby organizacji i pomaga im sprawnie działać oraz przygotowywać się na kolejne wyzwania.

Symfonia Symfonia ERP Symfonia ERP to polski ekosystem do zarządzania przedsiębiorstwem, obejmujący kluczowe obszary działalności: finanse i księgowość (Symfonia ERP Finanse i Księgowość), 
handel i magazyn (Symfonia ERP Handel, Mobilny Handel, Mobilny Magazyn), kadry i płace (Symfonia R2Płatnik, Symfonia inEwi), produkcję (Symfonia ERP Zarządzanie 
Produkcją), środki trwałe oraz analitykę (Business Intelligence, Smart BI). Moduły ERP mogą pracować niezależnie lub współdzielą jedną bazę danych, co zapewnia 
szybki i bezbłędny przepływ informacji. Ofertę uzupełniają rozwiązania wspierające elektroniczny obieg informacji: Symfonia KSeF Plus, Symfonia eDokumenty oraz 
e-Deklaracje. Modułowa budowa oraz WebAPI otwierają system na dowolne integracje. Symfonia systemowo uruchamia też w ERP rozwiązania AI w obszarach: propozycji 
księgowań, zamiany danych handlowych w dashboardy i rekomendacje działań czy rozmowy z systemem ERP w języku naturalnym. Każdą sugestię AI użytkownik może 
zaakceptować, poprawić lub odrzucić. Symfonia działa w subskrypcji – zawsze aktualna i zgodna z polskim prawem, ze wsparciem eksperckim na każdym etapie. 

Zestawienie najlepszych ERP 2026

Systemy ERP stały się jednym 
z kluczowych narzędzi wspierających 
rozwój i sprawne zarządzanie 
przedsiębiorstwem. Integrują dane, 

porządkują procesy i ułatwiają 
podejmowanie decyzji. W zestawieniu 
„Najlepsze ERP 2026” prezentujemy 
rozwiązania odpowiadające na 

różnorodne potrzeby firm – od 
finansów i księgowości, przez 
produkcję i logistykę, po sprzedaż 
i zarządzanie zasobami.
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Coraz więcej przedsiębiorstw prze-
chodzi na model pracy zdalnej lub 
hybrydowej, co wymusza korzysta-
nie z  narzędzi chmurowych. Pod-
stawowe pytanie to jest: ilu nas pra-
cuje, jak dużo rzeczy współdzielimy 
i jakiego typu to są dane. 

Analiza potrzeb ważniejsza 
niż wybór dostawcy
Każda organizacja ma inne wymaga-
nia technologiczne. Inaczej pracuje 
agencja reklamowa, a  inaczej kan-
celaria prawna. Używają zupełnie 
innego oprogramowania. Jednocze-
śnie ostrzega przed podejmowaniem 
decyzji na skróty. Nie podejmujmy 
pod żadnym pozorem tej decyzji 
wyłącznie na podstawie ceny czy 
tego, że podoba mi się layout. 

Bezpieczeństwo jako 
fundament decyzji
Kluczowe jest właściwe podejście 
do ochrony danych. Bardzo często 
to są też tajemnice przedsiębior-
stwa, dane osobowe –  rzeczy, do 
których ochrony zobowiązuje nas 
prawo. Nowoczesne rozwiązania 
oferują zaawansowane zabezpiecze-
nia. Jeżeli mamy uwierzytelnianie 
wieloskładnikowe, to nawet jeśli 
wycieknie login i hasło, ktoś na tę 
skrzynkę nie wejdzie.

Zarządzanie i koszty ukryte
Ważnym, często pomijanym 
aspektem jest zarządzanie syste-
mem. Może się okazać, że wyko-
nanie tej samej czynności w  jed-
nym systemie zajmie 15 minut, 
a w  innym 4 godziny. To bezpo-
średnio wpływa na koszty obsługi 
IT. Mówi się: to rozwiązanie jest 

tańsze, ale później obsługa jest 
droższa. 

Nowe standardy 
cyberbezpieczeństwa
Standardy bezpieczeństwa znaczą-
co się zmieniły. To jest przepaść 
–  mówi o  różnicy między rozwią-
zaniami sprzed 20 lat a obecnymi. 
Wskazuje także na skalę zagrożeń. 

Dzisiaj funkcjonuje w sieci bardzo 
dużo phishingu, czyli prób wyłu-
dzenia informacji. 

Kluczowe funkcje, na które 
trzeba zwrócić uwagę
Wśród najważniejszych elementów 
systemu bezpieczeństwa wymienia 
konkretne rozwiązania. Kluczowe 
jest uwierzytelnianie wieloskład-

nikowe, dostęp warunkowy i moż-
liwość zarządzania urządzeniami. 
Dodaje również znaczenie ochrony 
danych. Zastanówmy się, czy sys-
tem oferuje DLP, czyli zapobiega-
nie wyciekom informacji. 
Na bezpieczeństwie absolutnie 
nie warto oszczędzać. Wybierając 
chmurę, pamiętajmy o cyberbezpie-
czeństwie, bo to dzisiaj nie jest żart.

BEZPIECZNA CHMURA TO NIE LUKSUS
W dobie pracy zdalnej i rosnącej liczby cyberata-
ków firmy muszą znacznie uważniej dobierać do-
stawców usług chmurowych. Na bezpieczeństwie 
nie warto oszczędzać.

MAREK NADSTAWNY
założyciel Kompanii Informatycznej

REKLAMA
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Jak wybrać oprogramowanie 
ERP dla firmy produkcyjnej?
Wybór i  implementację oprogra-
mowania dla firm produkcyjnych 
warto poprzedzić szczegółową 
analizą potrzeb przedsiębiorstwa 
oraz możliwości danego systemu. 
Szczególne znaczenie ma jego ela-
styczność i  możliwość wdrażania 
kolejnych modułów wspierających 
najważniejsze procesy biznesowe.
Przy wyborze rozwiązania warto 
zwrócić uwagę m.in. na możliwość 
stopniowego wdrażania systemu, 
integrację z  popularnym opro-
gramowaniem wykorzystywanym 
w  produkcji oraz platformami 
sprzedażowymi, takimi jak Allegro 
czy Baselinker. Istotne są również 
rozbudowane funkcje raportowa-
nia, które ułatwiają planowanie 
kolejnych działań, intuicyjny in-
terfejs ograniczający potrzebę cza-
sochłonnych szkoleń oraz wsparcie 
powdrożeniowe zapewniane przez 
lokalnego integratora.
ERP nie jest rozwiązaniem prze-
znaczonym wyłącznie dla dużych 
przedsiębiorstw. Dzięki moduło-
wej konstrukcji i możliwości eta-
powego wdrażania system może 
być dostosowany również do po-

trzeb mniejszych firm. Stopnio-
we rozszerzanie funkcjonalności 
pozwala przedsiębiorcy rozwijać 
system wraz z organizacją i jej ro-
snącymi wymaganiami.

Jak wdrożenie ERP wspiera 
firmę produkcyjną?
Wdrożenie ERP może przynieść 
wymierne korzyści, pod warunkiem 
że system zostanie dopasowany do 
potrzeb przedsiębiorstwa. Odpo-
wiednio skonfigurowane rozwią-
zanie pozwala wspierać zarówno 
bieżące procesy operacyjne, jak i re-
alizację celów biznesowych.
Dla wielu przedsiębiorstw istot-
na jest możliwość obsługi różnych 
rodzajów produkcji –  dyskretnej, 
procesowej, mieszanej, na zamówie-
nie czy na magazyn. Wybór odpo-
wiedniego systemu powinien więc 
uwzględniać specyfikę działalności 
oraz rodzaj realizowanych projek-
tów.
W  przypadku przedsiębiorstw 
działających na kilku rynkach 
warto zwrócić uwagę na rozwiąza-
nia umożliwiające obsługę wielu 
zakładów, stref celnych i transak-
cji w różnych walutach. Znaczenie 
ma również łatwa konfiguracja 

systemu oraz możliwość szybkie-
go wdrażania kolejnych funkcjo-
nalności. Dzięki temu rozwiązanie 
może być na bieżąco dostosowy-
wane do zmieniających się po-
trzeb organizacji.
System ERP powinien obejmować 
moduły odpowiadające za najważ-
niejsze obszary działalności produk-
cyjnej, takie jak MRP, planowanie 
i  harmonogramowanie produkcji, 
zarządzanie zasobami, kontrola 
jakości, zarządzanie łańcuchem 
dostaw, magazynami i logistyką, fi-
nanse i księgowość, handel, raporto-
wanie oraz zarządzanie projektami.
Warto również rozważyć wybór 
systemu ERP z wbudowanym mo-
dułem WMS. Takie rozwiązanie 
pozwala zintegrować zarządzanie 
produkcją i  magazynem w  ramach 
jednego środowiska, bez koniecz-
ności kupowania i integrowania do-
datkowego systemu.

Kiedy wdrażać ERP w produkcji?
Z wdrożeniem systemu ERP nie war-
to czekać do momentu, w  którym 
rosnąca liczba procesów i obowiąz-
ków zacznie prowadzić do błędów, 

problemów z przepływem informa-
cji czy przeciążenia pracowników. 
Odpowiednio dobrany system może 
uporządkować procesy jeszcze zanim 
ich skala stanie się istotnym wyzwa-
niem dla organizacji.
Warto pamiętać, że system kla-
sy ERP można wdrażać etapami, 
koncentrując się w  pierwszej ko-
lejności na obszarach wymaga-
jących największego wsparcia. 
Modułowa konstrukcja pozwala 
lepiej kontrolować koszty oraz 
dostosować tempo zmian do moż-
liwości i aktualnego etapu rozwo-
ju przedsiębiorstwa. –  Skuteczne 
zarządzanie produkcją opiera się 
dziś na zdolności do szybkiego re-
agowania na zmiany w  zapotrze-
bowaniu, dostępności materiałów 
i obciążeniu maszyn. Bez spójnych 
danych z  całego procesu trudno 
utrzymać płynność i  przewidy-
walność realizacji zleceń. System 
ERP wspiera ten obszar, porząd-
kując planowanie i  umożliwiając 
bieżące monitorowanie produk-
cji, co pozwala lepiej wykorzysty-
wać zasoby i  ograniczać ryzyko 
opóźnień –  mówi Rafał Kapusta, 

koordynator projektów IT ze spe-
cjalnością ERP Zarządzanie Pro-
dukcją w Humansoft.

Jak wyglądają etapy 
wdrożenia systemu ERP?
Wdrożenie ERP jest procesem, któ-
ry wymaga zaangażowania zarówno 
dostawcy systemu, jak i  przedsię-
biorstwa. Kluczowe znaczenie ma 
odpowiednie przygotowanie orga-
nizacji oraz określenie jej potrzeb 
i oczekiwań wobec rozwiązania.
Proces wdrożenia obejmuje zazwy-
czaj kilka podstawowych etapów. 
Pierwszym jest planowanie i  prze-
prowadzenie analizy przedwdro-
żeniowej, której celem jest rozpo-
znanie procesów funkcjonujących 
w przedsiębiorstwie oraz określenie 
obszarów wymagających wsparcia.
Następnie przeprowadzana jest 
konfiguracja systemu, tak aby jego 
funkcjonalności odpowiadały spe-
cyfice i potrzebom zamawiającego. 
Jeżeli przedsiębiorstwo korzystało 
wcześniej z  innych rozwiązań in-
formatycznych, kolejnym etapem 
może być migracja danych do no-
wego środowiska.
Przed uruchomieniem systemu 
konieczne są również testy oraz 
szkolenia użytkowników. Pozwa-
lają one sprawdzić poprawność 
działania rozwiązania i  przygoto-
wać pracowników do korzystania 
z nowych narzędzi.
Ostatnim etapem jest uruchomie-
nie produkcyjne systemu oraz jego 
utrzymanie i  wsparcie powdroże-
niowe. W praktyce proces nie koń-
czy się więc w  momencie urucho-
mienia ERP. System powinien być 
rozwijany wraz ze zmieniającymi 
się potrzebami przedsiębiorstwa, 
a użytkownicy powinni mieć dostęp 
do odpowiedniego wsparcia.
� KaMa

ERP W FIRMIE PRODUKCYJNEJ
Potrzeby przedsiębiorstwa produkcyjnego wy-
kraczają daleko poza dostawy surowców i półpro-
duktów, wytwarzanie towarów oraz ich wysyłkę. 
Wszystkie te procesy muszą być ze sobą odpowied-
nio skoordynowane, aby ułatwiać podejmowanie 
strategicznych decyzji i odpowiadać na rzeczywi-
ste potrzeby biznesowe. Jednym z kluczowych 
elementów takiego podejścia może być wdrożenie 
systemu ERP. Sprawdź, jakie korzyści może przy-
nieść przedsiębiorstwu produkcyjnemu i na co 
zwrócić uwagę przy jego wyborze.

ZAPOWIEDŹ RAPORTU





