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Realnie pomagamy prowadzi¢ biznes

Przez 25 lat E100 rozwijato sie razem z europej-
skim transportem. ZaczynaliSmy od karty paliwo-
wej, ktéra odpowiadata na podstawowaq potrzebe
przewoznikow: bezgotéwkowe tankowanie w roz-
nych krajach i kontrole kosztéw. Dzi$ jesteSmy do-
stawcg profesjonalnych narzedzi dla transportu,
dziatajgcym w 32 krajach Europy i obstugujacym

ponad 28 tys. klientéw.

.

i)
e J
.

‘ .
VOLODYMYR INOMISTOV
dyrektor handlowy w E100 Group

Jubileusz, ktéry obchodzimy
w tym roku, pokazuje skale tej
zmiany: od pojedynczego pro-
duktu do rozwigzan obejmu-
jacych zarzadzanie operacyj-
ne, finanse, bezpieczenstwo
i dane.

Wspieramy rézne obszary

Ta transformacja nie byfa efek-
tem technologii dla samej
technologii. Rozwijalismy ko-

lejne ustugi, stuchajac prze-
woznikéw i odpowiadajac na
konkretne problemy. Transport
szybko weryfikuje wartos¢ kaz-
dego rozwigzania - jesli nie
oszczedza czasu, nie zwieksza
kontroli albo nie ogranicza
ryzyka, po prostu nie jest po-
trzebne.

Dlatego rozwijamy narzedzia
wspierajace rézne obszary pro-
wadzenia firmy transportowej:
od optat drogowych i zwrotu
VAT i akcyzy, przez finansowa-
nie, po analize danych, plano-
wanie tras i bezpieczenstwo
transakcji. FastData pomaga
szybciej zauwazac trendy kosz-
towe i obszary wymagajace
optymalizacji, Locator PRO
wspiera zarzadzanie trasami
i flotg, a Secure E-BOX zapo-
biega kradziezy paliwa z wy-
korzystaniem karty paliwowe;j.

To przyktady tego, jak techno-
logia przektada sie na decyzje
biznesowe.

Skala dziatania

Duza wartoscig E100 jest eu-
ropejska skala dziatania. Kaz-
dy rynek ma inng strukture
flot, poziom cyfryzacji i tempo
wdrazania nowych rozwigzan.
Dzieki obecnosci w wielu kra-
jach mozemy przenosi¢ do-

Dzieki obecnosci
w wielu krajach
mozemy przenosic
doswiadczenia miedzy
rynkami i skalowa¢
rozwigzania, ktére
sprawdzajg sie lokalnie.

$wiadczenia miedzy rynkami
i skalowac¢ rozwigzania, ktore
sprawdzajg sie lokalnie. Polska
ma w tym procesie szczegdlne
znaczenie — wiele rozwigzan
rozwijanych z mysla o polskich
przewoznikach pézniej znaj-
duje zastosowanie takze w in-
nych czesciach Europy.

Tak rozumiem role lidera ryn-
ku: nie tylko reagowaé¢ na
zmiany, ale obserwowa¢ po-
trzeby branzy, inwestowac
w praktyczne innowacje i two-
rzy¢ rozwigzania, ktére podno-
sz standard funkcjonowania
catego sektora. Transport be-
dzie coraz bardziej oparty na
danych i technologii, ale o ich
wartosci zawsze zdecyduje
jedno: czy realnie pomaga-
ja przewoznikowi prowadzi¢
biznes sprawniej, bezpieczniej
i bardziej swiadomie.
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Gdy tadunki jada, a ptatnosci stoja.
Windykacja w TSL

Wspotczesna windykacja w sektorze TSL przecho-
dzi fundamentalnga transformacje. Era bezwzgled-
nego egzekwowania naleznosci metoda ,,sitowg”
ustepuje miejsca strategii opartej na zarzadzaniu
doswiadczeniami. Bo czy w czasach rosnacych
zatoréw ptatniczych mozna sobie pozwoli¢ na
ignorowanie relacji i jakosci komunikacji?

DAMIAN MICHALECKI
lider obszaru obstugi klienta
w Pactus.eu

Paradoks diuznika: gdy

platnik staje si¢ klientem

W branky TSL mamy do czynienia
ze specyficznym zjawiskiem | tan-

cucha zatoréw”. Niska marzowos¢
oraz dlugie terminy platnosci spra-
wiajg, ze podmiot, ktéry dzis zalcga
z platnoscig, czesto sam jest ofiarg
nierzetelnosci swoich kontrahen-
tow. W tym kontekscie Windykacja
przestaje byc polem bitwy, a staje
si¢ procesem mcdiacyjnyrn

Stad customer service w tym sck-
torze dotyka obu stron procesu.
7/ pcrspcktywy platnika (dtuzni-
ka), nowoczesna windykacja musi
opiera¢ si¢ na modelu wspotpracy,
a nie eska]acji sankcji. Kluczowe
jest podejscie ,niepalenia mostow”

— profesjonalny negocjator trakcuje
dhuznika jak partnera biznesowego,
keory znalazt si¢ w trudnej sytuacii.
Nasze statystyki potwicrdzaj 3 t¢
teze: az 60 proc. spraw udaje sie roz-
wiaza¢ bez wdrazania sankcji, np.
bez wystawiania dlugu na Gieldzie
Wierzytelnosci. Etyczne podejscie
oparte na empatii i dialogu czesto
okazuje si¢ skuteczniejsze niz re-
strykeyjne metody.

Wierzyciel w centrum uwagi:
skutecznos¢ to jedyna cena

Dla  wierzyciela - szczegolnie
z segmentu mikro- i malych
przedsiqbiorstw - obsluga klien-
ta sprowadza si¢ do jednego
mianownika: skutecznosci. Wia-
Sciciele jednoosobowych
transportowych, borykajacy  si¢
z brakiem czasu i spccjalistyczncj
wiedzy prawnej, oczekuja natych-
miastowych efekeow.

7 naszych analiz wynika, ze wy-
soki poziom customer service po

firm

stronie  wierzyciela determinujg
cztery filary. Pierwszy to dostep-
nos¢ kanalow komunikacji: klien-
ci oczckuj% spcrsonalizowancgo
i wiclokanatowego kontakeu. Dru-
gi to samoobsluga (self-service):
az 4/5 Wierzycieli korzystajz}cych
z naszych ustug regularnie pyta
0 status swojej sprawy. St%d stan-
dardem rynkowym stala sie moz-
liwos$¢ monitorowania postqpéw
W czasie rzeczywistym, na przy-
ktad przez Panel Klienta. Kolejny
filar to szybkos¢ reakeji — a czas to
w windykacji pienigdz — w sensie
dostownym. Warto tu wspomnie¢,
ze W pierwszej polowic 2025 roku
sredni czas zamknigeia sprawy
w Pactus.eu wyniost zaledwie 10
dni. Czwartym i ostatnim filarem
jest edukacja. Nowoczesna firma
windykacyjna peni role doradey,
uczac klientow, jak unika¢ b}qdéw
w dokumentacji, keore dluznicy
Wykorzystuj% do ,,kupowania cza-
su”. A do bledow, keore pojawiajg

sie najezesciej, nalezy na przyklad
brak podpisanego listu CMR
czy toznego  rodzaju  pomylki
w fakeurach.

Wprowadzenie standardow w za-
kresie obstugi klienta do windyka-
¢ji zmienia postrzeganie tej us](ugi.
Przestaje by¢ ona ,ostatnia deska
ratunku”, a staje si¢ profcsjonalnym
narzqdziem zarz%dzania ryzykiem
finansowym.

Zastosowanie sztucznej inteligen—
¢ji (AI) do analizy tonu wypowie-
dzi czy historii platniczcj pozwala
na jeszcze glebsza personalizacje
komunikatow, co zwicksza szanse
na polubowne rozwigzanie spo-
ru. Ostatecznie dobry customer
service w windykacji to nie mit
— to pragmatyzm. W branzy, gdzie
tadunki krgzg szybko, a gotowka
powolL profcsjonalny proces od-
zyskiwania naleznosci, dbajgcy
o relacje obu stron, jest jedyng
droga do uzdrowienia plynnosci
finansowej calego sekcora TSL.

REKLAMA

Pilzno

LOGISTICS

Uruchomimy magazyn
dedykowany dia;Twojej fimy!

Magazyn Greenfield w dowolnym
miejscu w Polsce '

Obstugujemy obiekt i procesym
logistyczne zgodnie z Twoimi
potrzebami

Okreslamy potrzeby
logistyki

Wybieramy lokalizacje
i infrastukture magazynu

Chcesz dowiedzie¢ si¢ wigcej?

NAPISZ! logistyka-magazynowa@omega-pilzno.com
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LIDERZY SEKTORA TSL

Rynek TSL w Polsce tworza doswiadczeni menedzerowie, ktérzy  Ponizsza lista przedstawia osoby majace istotny wptyw na

wyznaczaja kierunki rozwoju transportu, spedycji i logistyki.

DARIUSZ CEGIELSKI

PREZES ZARZADU TPG

Lider, ktéry skutecznie przewiduje branzowe
trendy. W2004 1. doskonale przewidzial, ze
wcjécic Polski do Unii Europcjskicj otworzy
jej drogq do miqdzynarodowego sukcesu.

To whasnie wtedy zalozyt spotke Trans Po-
lonia, keora dzis posiada przedstawicielstwa
handlowe w calej Europie i nieustannie si¢
rozwija.

Doskonale wie, jak wazny jest rozwéj na
zachodzie — w 2021 1. przejat belgijska spotke,
co przyczynilo si¢ do rekordowego wzrostu
GrupyKapitalowej Trans Polonia na rynku
zagranicznym. Obecnie eksport stanowi

79 proc. przychodéw Grupy. Kladzie tez duZy
nacisk na CSR, minimalizujgc negatywny
wplyw na srodowisko pracy oraz wspierajac

ksztattowanie i rozwéj tego sektora.

miode talenty i spolecznos¢ lokalng.

Z wyksztalcenia magister ekonomii, od

1999 1. zajmuje si¢ budowaniem rynku
przewozow produktow chemicznych. Jego
doswiadezenie i zaangazowanie w rozw0j
braniy sprawiajg, ze TPG od 20 lat jest waz-
nym graczem europejskiego rynku przewozu
produktéw nicbczpiccznych.

ADAM GODAWSKI

CEO, WSPOtWELASCICIEL GRUPY OMEGA PILZNO

Wspotwlasciciel i prezes zarzgdu Grupy
OMEGA Pilzno, ktorg rozwija od

35 lat. Od poczgtku wyznacza kierunek
jej dzialalnosci, faczac przedsiebiorczg
odwag(g zZ konsckwcntnq rcalizacj%
d]ugoterminowej strategii. Zarz%dza
grupg spolek, keorej kluczowym

filarem s ustugi logistyczne. Pod

jego kierownictwem OMEGA

Pilzno ugruntowala pozycje jednego

z najwickszych operatorow logistycznych
w Polsce. Firma dysponujc magazynami
logistycznymi oraz wilasng flotg 700
pojazdow, dzieki czemu realizuje

projekty magazynowe i obs}uguje duze
wolumeny transportowe. Jako prezes
konccntruje si¢ na budowaniu silncj
organizacji, zdolnej odpowiadac na
zmieniajgce si¢ potrzeby kliencow

i podejmowaé kolejne ambitne
przedsigwzigcia.

EMILIA GORSKA-MYTYK

DYREKTORKA ZARZADZAJACA KUEHNE+NAGEL W POLSCE, LITWIE | tOTWIE

Od poczatku kariery zawodowej pracuje
w miqdzynarodowym srodowisku.

Z branzg TSL jest zwiazana od ponad

25 lat. Pelnila kluczowe role w Wiod%cych
firmach logistycznych, w keorych
rozwijala umiejetnosci w zarzadzaniu
réZnorodnymi zcspolami, strategii
operacyjnej i sprzedazowej. Jest rowniez
certyfikowang mentorka biznesowg
EMCC, ktora wspiera kobiety oraz osoby

na wezesnym etapie kariery, oferujac
bezcenne spostrzezenia i wsparcie

w poruszaniu si¢ po zawilosciach biznesu.
W lutym 2024 1. objela stanowisko
dyrektorki zarzacdzajqcej w Kuehne+Nage]
Polska, a od lipca 2024 1., poprzez
pol%czcnic krajéw Polski, Litwy

i Lotwy w jeden klaster, przejeta
odpowiedzialnos¢ zarzadceza za operacije
w tych kraj ach.

W pracy priorytetowo traktuje

tworzenie kultury organizacyjnej opartej
na warcosciach, srodowiska pracy
wspierajacego rozwoj wspolpracownikow,
trosk(; 0 WySOk% jakos'é éwiadczonych
ustug na rzecz klientow oraz wywieranie
pozytywnego wplywu na srodowisko

i spo}ecznos'ci. Dziqki bogatemu
doswiadczeniu, zaangazowaniu i pasji do
rozwoju jest sily napgdow;} w braniy TSL.

GRZEGORZ HACHOL

CZLONEK ZARZADU | DYREKTOR HANDLOWY 3LP (WURTH GROUP MEMBER)

Absolwent studiow magisterskich

na Uniwersytecie S]a[skim; ukonczyl
rowniez studia podyplomowe na
kierunku zarz%dzanic ﬁrmq w Akademii
Ekonomicznej w Katowicach, nowoczesne
zarzgdzanie finansowe we Francuskim
Instytucie Zarz%dzania w Warszawie,
podyplomowe studia menedzerskie

w Szkole Gléwnej Handlowej oraz
Executive MBA w Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie. Od

2004 1. zwiazany zawodowo z Grupa
Kapita]{ow% TIM — Zaczyna} od stanowiska
dyrekeora oddziatu w Katowicach,
kontynuow;ﬂ Wspélpracg z TIM jako
dyrekeor regionalny (2010-2011) oraz

dyrekeor zakupow (2011-2021). Od 2022 1.
pclni funkch dyrcktora handlowego

oraz czlonka zarzadu spotki 3LP,
odpowiadajgc za strategiczny rozwoj
sprzedaiy, rea]izach strategii hand]owej,
budowanie relacji z kluczowymi klientami
i partnerami oraz nadzor nad wynikami
biznesowymi firm.
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DYREKTOR HANDLOWY, E100 GROUP

Od 2014 1. zwigzany z E100 Group, a od
dwoch lat pelni funkcje Dyrekcora Han-
dlowego, Odpowiadaj%c za strategic i wy-
niki sprzedazy w calej Europie. W 2025 r.
sprzcdai Eroo osia(gngla poziom miliarda
litrow paliwa mimo wymagajacej sy-
tuacji rynkowej. Wezesniej jako Dy-
rektor Regionalny TOzZWij al dzialalnos¢
Eroo w Ukrainie, Moldawii i Rumunii.
W Ukrainie wspoteworzyl wdrozenie

elekeronicznego obiegu dokumentow
W transporcie, wyréinione przez Mini-
SLerstwo 'I‘ransformacji Cyfrowej.

Kariere rozpoczyna} W braniy finanso-
wej, nastepnie zwigzal si¢ z sektorem
paliwowym i skupil si¢ na rozwoju
biznesu na nowych rynkach. Uczestni-
czyl w programach mi¢dzynarodowych
szkol biznesu w USA, Londynie, Cze-

chach i Kijowie. Postuguje si¢ szescio-
ma jezykami.

W zarzadzaniu stawia na odpowiedzial-
nosé zcspolu i orientacje na klienta.
Wierzy, ze trwaly przewage buduje zdol-
nos¢ organizacji do szybkiego reagowa-
nia na zmiany, dotrzymywania obietnic
i dostarczania rozwigzan odpowiadaja-
cych na realne potrzeby klientow.

DAMIAN KRZYMPIEC

CZLONEK ZARZADU | DYREKTOR OPERACYJNY 3LP (WURTH GROUP MEMBER)

Doswiadczony menedzer z kilkunastolet-
nim stazem w sekcorze dystrybucji i lo-
gistykl} specj a]izuj acy sicw transformacji
procesow operacyjnych w kierunku nowo-
czesnych modeli e-commerce. Od 2000 1.
zwigzany z Grupa Kapitalowa TIM, gdzie
z sukcesem przeszedl wszystkie kluczowe
etapy kariery — od stanowiska product
managera, przez zarzgdzanie dzialem
zakupéw, az po objgcic ﬁmkcji Dyrcktora
Logistyki w 2014 1.

Odpowiadat za kompleksowe zarzadzanie

tancuchem dostaw — od magazynowania,
przez dystrybucje, po dostarczenie pro-
duktow do klientow koncowych. Dzigki
strategicznemu podejsciu oraz holistycz-
nemu spojrzeniu na procesy logistyczne

i zakupowe skutecznie zwigkszal efektyw-
nos¢ operacyjng organizacji.

Od ponad 10 lat cztonek zarzadu i dyrek-
tor operacyjny w 3LP, gdzie odpowiada
za rozwéj strategiczny i operacyjny ﬁrmy
— elastycznego i kompleksowego operato-
ra logistycznego, obstugujacego renomo-

wane marki z roznych branz.

Absolwent Politechniki Wroctawskiej
oraz studiow podyplomowych w Szkole
Glownej Handlowej w Warszawie. Ukon-
czy1 rowniez program MBA Manage-
ment realizowany przez ICAN Institute.
Ceniony za analityczne myslenie, silne
kompetencije przywodcze oraz konse-
kwentna orientacje na realizacje celow
bizncsowych. Skutecznie budujc irozwija
zintegrowane, interdyscyplinarne zespoly
o wysokiej efektywnosci.

ANDRZEJ PAWLAK

VICE PRESIDENT BUSINESS DEVELOPMENT CENTRAL & EASTERN EUROPE, DHL SUPPLY CHAIN

Nalezy do grona najbardziej roz-
poznawalnych ekspertéw logistyki
kontraktowej w Polsce i Europie Srod-
kowo—Wschodnicj. Od ponad 20 lat
jest zwigzany z brzmi% TSL, a karierq
rozpoczynal jako spedytor. Dzicki
doswiadczeniu operacyjnemu i handlo-
wemu doskonale rozumie zaréwno zlo-

zonos¢ procesow logistycznych, jak

i potrzeby biznesowe klientdéw. Od 11
lat w DHL Supply Chain odpowiada za
rozwéj biznesu i budowanie strategicz-
nych relacji. Obecnie, jako Vice Presi-
dent Business Development Central &
Eastern Europe, dziala na rynkach Pol-
ski, Czech, Stowacji, Wegier i Rumunii.

W centrum jego podejscia znajduje sie
klient, jego strategia i cele rozwojowe.
Andrzej stawia na uwazne stuchanie,
partncrski dialog i tworzenie rozwi%zaﬂ
dopasowanych do realnych potrzeb
firmy. Postrzega logistyke jako wazny
element strategii bizncsowcj i zrodlo
przewagi konkurencyjne;.

JAROSEAW WITKOWSKI

PREZES ZARZADU DACHSER POLSKA

Menedzer z blisko 30-letnim doswiadcze-
niem w branzy logistycznej. Od 2024 1.
pelni funkeje prezes zarzadu DACHSER
Polska. Odpowiada za strategiczny 1oz-
woj DACHSER Road Logistics w Polsce
i nadzoruje krajowy sie¢ oddziatow. Od
2025 1. stoi rowniez na czele DACHSER

Air & Sea Logistics w Polsce.

7 DACHSER jest zwigzany od 2010 1.,
kiedy objat stanowisko kierownika od-
dzialéw w Poznaniu i Szczecinie. W ko-
lejnych latach awansowal na dyrektora
regionu, a takze kierowal oddzialem

w Gdansku. Przed powol:miem na stano-

wisko prezesa pelnil funkcje pelnomocni-
ka zarzadu DACHSER Polska.

Wezesniej zdobywat doswiadezenie zawo-
dowe w Raben Group, GLS oraz ROH-
LIG SUUS Logistics. Studiowal w Wyzszej
Szkole Morskiej (dzisiejszej Politechnice
Morskiej) w Szczecinie.
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Leasing, wynajem czy zakup?

Jeszcze kilka lat temu wyb6r sposobu finansowa-
nia samochodu firmowego czesto sprowadzat sie
do ceny zakupu, wysokosci raty i korzysci podatko-
wych. Dzi$ rosnace znaczenie catkowitego kosztu
posiadania (ang. Total Cost of Ownership, TCO)
zmienno$¢ cen paliw i energii, rozwdj elektro-
mobilnosci oraz niepewno$¢ dotyczaca przysztej
wartosci pojazdéw sprawiaja, ze pytanie ,leasing,
wynajem czy zakup?” nie ma jednej wtasciwej

odpowiedzi.

PAWEL PIGRKOWSKI
prezes zarzadu Polskiego Zwiazku
Wynajmu i Leasingu Pojazddw

Przedsi¢biorey coraz rzadziej py-
tajg, keora forma finansowania jest
najtaﬁsza. Coraz czczs’ciej pytaja,
ktora bedzie najbardziej oplacal-
na w calym cyklu zycia samocho-
du Coraz czqéciej zastanawiajg sie,
keora bedzie najbardziej oplacalna
w calym cyklu zycia samochodu,
a jednoczesnie najlepicj dopaso-
wana do jego przeznaczenia i cze¢-
stotliwosci uZytkowania. D]atego
kluczowym  kryterium staje sic
dzis TCO - catkowity koszt uzyt-
kowania pojazdu, uwzgledniajgcy
nie tylko finansowanie, ale réw-
niez serwis, energic lub paliwo,

utratg  wartosci i elastycznosé
uiytkowania.
Od ceny samochodu do

kosztu mobilnosci

Takie podejscie zmienia sposob
oceny oplacalnosci samochodu fir-
mowego. Coraz wigkszego znacze-
nia nabieraja bowiem koszty i ry-
Zyka ktdre nie zawsze s3 widoczne
w momencie zakupu lub podpisy-
wania umowy finansowania.
Jednym z nich i jest utrata wartosci
pojazdu. Zmiany cen, rosnaca kon-
kurcncja, W tym ckspansja nowych
marek oraz szybki rozwoj techno-
logii utrudniajg przewidywanie, ile
samochod bedzie wart za kilka lat.
W przypadku wlasnego pojazdu
ryzyko to ponosi firma, natomiast
w  wynajmic  dlugoterminowym
czqéc/ ryzyka zwigzanego z jego
przyszh% wartos’ci% przejmuje do-
stawca ustugi, czyli wynajmujacy.
Rosnaca role tego modelu po-
kazuja dane Polskiego Zwigz-

ku Wynajmu i Leasingu Pojazddw
(PZWLP). Na koniec pierwszego
potrocza 2026 . flota samochodow
wwynajmie dlugoterminowym
firm czlonkowskich PZWLP o0sig-
gnela 261 tys. pojazdow, rosnge
0 12,4 proc. rok do roku. Jedno-
czesnie wynajem d}ugotermino-
wy odpowiadal za okolo 21 proc.
nowych samochodow osobowych
kupowanych przez firmy.

Leasing, wynajem i zakup
odpowiadajg na rézne potrzeby
Nie oznacza to jcdnak, ze jcdna for-
ma finansowania bedzie optymalna
dla kazdej firmy.

Zakup za gotowke daje petna kon-
trole nad samochodem i momen-
tem jego sprzedazy, ale wymaga
zaangazowania kapitatu oraz pozo-
stawia po stronie wlasciciela ryzyko
utraty wartosci i obowi:%zki ZwWig-
zane 7 eksploatacja oraz pdzniejszy
odsprzedazy.

Leasing pozwala ograniczy¢ ko-
niecznosé jednorazowego angazo-
wania srodkow i pozostaje jednym
z podstawowych  instrumentow
finansowania inwestycji polskich
przedsigbiorstw. Jak wynika z da-
nych Zwigzku Polskiego Leasingu
(ZPL), w pierwszym polroczu 2026
roku firmy leasingowe sfinansowa-
1y inwestycje o wartosci 61,9 mld zt,
0 8,9 proc. wiceej niz rok wezesniej,
a najwicksza czes¢ finansowanych
aktywéw stanowily pojazdy.

W warunkach
zmiennych cen paliw
i energii, niepewnej
wartosci rezydualnej
oraz szybkich zmian
technologicznych coraz
wiekszego znaczenia
nabiera elastycznos¢.

Wynajem  dlugoterminowy  faczy
finansowanie z zarz:zdzanicm sa-
mochodem. W zaleznosci od umo-
Wy rata moze obejmowaé m.in.
serwis, opony, ubezpieczenie czy
inne elementy obstugi floty. Dla
przcdsigbiorcy wartoéci% takicgo
rozwigzania nie musi by¢ najnizszy
nominalny koszt, lecz przewidywal-
nos¢ wydatkéw oraz ograniczenie
czgsci obowiazkow i ryzyk zwigza-
nych z cksploatacjg pojazdu, czyli
bezpieczenstwo i wygoda.

N apqd coraz mocniej wplywa

na rachunck ekonomiczny

Do réwnania dochodzi réwniez
rodzaj napqdu. Poréwnanie sa-
mochodu benzynowego, diesla,
hybrydy plug-in czy auta elek-
trycznego wylgeznie na  pod-
stawie ceny katalogowcj moze
prowadzi¢ do blednych wnio-
skow. O oplacalnosci decyduja
rowniez rzeczywiste przcbicgi,
charakter tras, mozliwos¢ ta-
dowania, ceny paliw i energii,
koszty serwisowania oraz prze-
widywana wartos¢ pojazdu po
zakonczeniu uiytkowania.
Szezegolnie w przypadku elek-
tromobilnosci  dobrze  widaé
znaczenie podejs’cia opartego na
TCO. Potencjalnie nizsze koszty
energii i cksploatacji trzeba ze-
stawic¢ z ceng pojazdu, sposobem
i miejscem ladowania, rzeczywi-
stymi przebiegami oraz progno-
zowang wartoscig  rezydualng.
O wyniku kalkulacji przesadza

wice nie sam rodzaj napedu, lecz

jego dopasowanie do konkretne-
go profilu uzytkowania.
Dodatkowym elementem 53
obowigzujace od 2026 1. zasady
podatkowe. Limity kosztow po-
datkowych zwigzanych z samo-
chodami osobOW\ mi s3 uzaleznio-
ne od emisji CO i wynosza 225
tys. zI dla samochodow elekerycz-
nych i wodorowych, 150 tys. 21 dla

samochodéw spalinowych emitu-
jacych ponizej 50 g CO,/km oraz
100 tys. zI dla pojazdow o emisji
WYynoszjcej co najmnicj 50 g CO,/
km. Limity odnosz% sie réwniez
do oplat wynikajacych z leasingu
i najmu.

Elastyczno$¢ zaczyna
. . "

miec sWojg wartosc

W warunkach zmiennych cen pa-
liw i energii, niepewnej wartosci
rezydualnej oraz szybkich zmian
technologicznych coraz wicksze-
g0 znaczenia nabiera elastycznos’é.
Samochod jest coraz czesciej trak-
towany nie tylko jako skladnik
majatku, lecz jako narzedzie mo-
bilnosci, keorego koszt i sposob
uZytkowania powinny odpowia—
dac¢ potrzebom firmy.

Widaé¢ przy tym szerszg zmiang¢ na
rynku flotowym. Dane, energia,
TCO oraz doswiadezenie uzyt-
kownika coraz silnicj h}czq sie
ze soba i wspolnie wplywaja na
decyzje dotyczgce floty. Telema-
tyka pozwala analizowac sposob
wykorzystania samochodéw, dane
pomagaja dobra¢ W}as'ciwy napgd,

a rzeczywiste koszty cksploata-

Zakup za gotéwke
daje petna kontrole
nad samochodem
i momentem jego
sprzedazy, ale wymaga
zaangazowania kapitatu
oraz pozostawia po
stronie wiasciciela
ryzyko utraty wartosci
i obowiagzki zwigzane
z eksploatacja oraz
pozniejszg odsprzedaza.

cji moga byé podstaw% dccyzji
0 zmianie struktury ﬂoty.

Dlatego odpowiedz na pytanie
,,lcasing, wynajem  czy zakup?”
coraz czgsciej brzmi: to zalezy od
sposobu, w jaki samochdd bedzie
wykorzystywany.  Dla  jednego
przedsicbiorcy  kluczowe bedzie
zachowanie wlasnosci i pelnej
kontroli nad pojazdem, dla innego
— finansowanie bez angazowania
duZego kapitaiu, a dla kolcjnego
- przewidywalna rata i przenie-
sienie czgéci obowiz}zko/w oraz ry-
zyk na zewnetrznego operatora.
Cena i Wysokoéé raty pozostaja
wazne, ale o racjonalnos’ci wyboru
coraz czesciej decyduje bilans kosz-

: g ..

tOW oraz zwigzanego z nimi ryzy-
ka w calym cyklu zycia samochodu.
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Roboty pomagaja ciac emisje

Zwarta zabudowa i wy-
korzystanie przestrzeni
w pionie w zautomaty-
zowanych magazynach
moga ograniczy¢ emisje
CO0,, zuzycie energii
oraz zapotrzebowanie
na grunty - pod warun-
kiem, ze automatyzacja
stuzy zmniejszeniu po-
wierzchni obiektu, a nie
wytacznie zwiekszeniu
jego pojemnosci.

Raporty dotyczace zréwnowazo-
nego rozwoju koncentrujz} sie czg-
sto na transporcie, opakowaniach
czy podrozach stuzbowych. Tym-
czasem istotnym zrodlem wplywu
ﬁrmy 10gistyczncj na srodowisko
jest sam budynek magazynowy.
Jednoczesnie jego kompaktowa
konstrukcja moze byé jednym
z majprostszych sposobow ograni-
czenia sladu weglowego.

oszczgdnoéci W innych obszarach
mogy to zrekompensowac. W cze-
sci analizowanych scenariuszy cal-
kowite emisje CO, spadaj% nawet
0 25 proc.

[stotne jest jednak to, w jaki sposob
firmy wykorzystujg potencjal au-

tomatyzacji. Punktem wyjs’cia jest
” I . I
zwykle okreslona pojemnos¢ maga-
Zynu i wymagana wydajnoéé, a nie
sama powierzchnia obickeu. Auto-
matyzacja pozwala osi;}gn;}é te samg
pojcmnoéé na mniejszym terenie,
ograniczajac potrzebe rozbudowy

lub budowy nowego magazynu.

— To aspeke, keory czesto umy-
ka w dyskusjach. Automatyzacja
nie po]ega na zmniejszaniu po-
wierzchni magazynu dla samego
jej zmniejszenia, ale na maksy—
malnym  wykorzystaniu  kazdego

metra kwadratowcgo, kto/rym juz
dysponujemy. Dziqki temu firma
moze si¢ rozwija¢ bez koniecznosci
budowy nowego obiektu — i wla-
énie tutaj pojawia si¢ na]'wiqksza
korzys¢ dla srodowiska — wskazuje
Andreas Stockl. KaMa

»* *ok
x FOR OUR
o CLIENTS
™

Balanc
(&) Transactions 250 000.00 EUR
B -

Caedlit it

REQUEST FOR REFUND

Unpaid invoices

Overdue

Details

E100 International Trade

Issued 63 000.00 EUR 88 000.00 EUR

72 500,00 EUR 88 D00.00 EUR

Lok @ reea R

REKLAMA

@ Sum of cusrent it transastions: 3000 EUR 01002025 W ,_,a‘i;—
T
¥
i 03.10.2025 [ twoice Mo, 19536224 -2625.00 € A, ]
g .
01.10.2025 By Retusting -105° e L4 f
& ¢
29.00.2025 [ moice No. 39271884 &« 2, ‘;c;’ ng
P
‘*”szf ¢
29.09.2025 [ invoice No, 18648483 OEUR b #J'

23092025 [ twoice bo, e2ma7193 -3760.00 EUR

21.09.2025 BY refusing

815819471 01.10.2025 17:30:88

-5775.00 EUR (OVERE

Dwa badania — jedno przeprowa-
dzone wspolnie z ADEME, francu-
skg panstwowg agencja ds. trans-

200 000,00 EUR

19183027 29.00.2025 10777

6300000 EUR

92 000,00 EUR #19510472 22.00.2025 08:3215

000 EUR

formacji  ckologicznej, a drugie
Z globaln;} ﬁrmq domdcz:z Argon
& Co - analizowaly wplyw roznych
rozwiz}zaﬁ magazynowych na sro-
dowisko. Ich Wsp(')lny wniosek jest
taki, ze kluczowe znaczenie maja
dwa clcmcnty: budynck oraz zu-
zywana przez niego energia. Ogra—
niczenie obu jest mozliwe dzicki
Wiqkszej kompaktowos’ci obiektu.
— Mnicjszy i bardziej zwarty ma-
gazyn wymaga mnicj materialow
budow]anych, zajmuje mniej te-
renu i ma mniejsza kubature do
ogrzania. To whasnie tutaj kryjz}
si¢ najwicksze korzysci dla srodo-
wiska. Ogrzewanice odpowiada za
Wiqkszos'é zuzycia energii w maga-
zynie, dlatego mozliwos¢ budowa-
nia w gérq zamiast Wszerz znaczg-
co zmniejsza slad srodowiskowy
— mowi Andreas Stdckl, Sales Di-
rector Exotec w Europie.

Analiza Argon & Co wskazuje,
ze automatyzacja pozwala zwigk—
szy¢ gestos¢ sktadowania i lepiej
wykorzysta¢ wysokos¢ budynku.
W efekeie magazyn moze byé
nawet o okolo 40 proc. mniejszy
niz obiekt obslugiwany recznie.
Oznacza to mniejsze zuzycie ma-
terialow budowlanych i energii
potrzebnej do ogrzewania. Cho¢
roboty zuzywaja wiecej energii
clcktryczncj niz rozwigzania sto-
sowane w procesach manualnych,

- Wsparcie ekspertow 24/7

- Karta paliwowa — ponad 20 000 punktéw akceptacji

- Opfaty drogowe i multiurzadzenia do poboru optat

- Technologie wspierajgce zarzadzanie i bezpieczenstwo
- Rozliczenia VAT —30 krajow i akcyzy —7 krajow

- Elastyczne finansowanie: faktoring i pozyczka FastCash

Profesjonalne narzedzia
dla firm transportowych

E100 integruje wszystkie ustugi, ktorych potrzebuje Twoja firma

Zeskanuj i zobacz,
jak wyglada zarzadzanie
transportem jutra

e100.eu

Powyzsza oferta ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 §1 Kodeksu Cywilnego. EI00 International Trade Sp. z o.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Pory 78/7, 02-757 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000636760, NIP 5213745637, REGON 365202749, kapitat zaktadowy: 10 000 000,00 zt.
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BIZNES RAPORT

TSL SZUKA RAK DO PRACY

]ak Wynika 7 analiz Grupy Pro-

Niemal 10 tys. wolnych miejsc pracy w trans-
porcie i gospodarce magazynowej, rosnaca
liczba przedsiebiorstw z sektora TSL i jedno-
czesnie niedob6r pracownikow - tak wyglada
rynek przed okresem wzmozonych zakupdw.
Wraz ze zblizajagcym sie sezonem wyprzedazy,
Black Friday i zakupami przed$swiatecznymi
firmy logistyczne zwiekszaja rekrutacje. O pra-
cownikéw musza jednak konkurowac nie tylko
wynagrodzeniem, ale takze grafikami, premia-

mi i dodatkami.

Sektor transportu i gospodarki
magazynowej wchodzi w naj-
bardziej intensywng czes¢ roku
w warunkach utrzymujacego sie
niedoboru pracownikéw. \X/ed}ug
danych GUS w I kwartale 2026 1.
w tej sckcji gospodarki by}o 9,8
tys. Wolnych miejsc pracy. Wigcej
wakatow odnotowano jedynie
W przemyéle, handlu i budownic-
twie. Jednoczesnie konkurencja
0 kandydatéw ro$nie nie tylko ze
strony innych branz, ale rowniez
WEWNJITZ Samego sekrora. W cig-
gu dwoch lat liczba akeywnych
przedsicbiorstw  transportowych
i magazynowych zwigkszyh{
sic o ponad 5.2 tys. — z 162 997

w [ kwartale 2024 1. do 168 224
w I kwartale 2026 .

Nie tylko magazyny

szukajg pracownikow

Wraz ze wzrostem sprzedaiy
W e-commerce rosng rowniez
potrzeby kadrowe firm obstugu-
jacych logistyke. Przedsiebiorcy
juz rozpocqui rekrutacje, przy-
gotowujac  sie do SezZonowego
WZTrostu liczby zamowien. Naj-
czgsciej poszukiwani sg pracow-
nicy wykonujacy podstawowe
zadania magazynowe — pakowa-
nie, kompletowanie zamowien
czy obstuga skaneréw - oraz
operatorzy wozkow widlowych.

gres, zapotrzebowanie na te sta-

nowiska w ramach pracy tym-
CZasowej zg’rasza okolo 8o proc.
firm dziatajgcych w transporcie
i gospodarcc magazynowe;j.

Potrzeby rynku wykraczaj%
jednak poza stanowiska maga-
zynowe. Firmy poszukuj:% rOW-
niez pracownikéw  posiadaja-
cych bardzicj spccjalistycznc
kompetencje. \X/ed}ug d:mych
GUS operatorzy i monterzy
maszyn i urzstdzeﬁ odpowiada—
ja za 63,2 proc. etatdw, na keo-
re poszukujc si¢ kandydatéw
w scktorze transportu i gospo-
darki magazynowej. Pracowni-
cy biurowi stanowia 10,9 proc.,

Magazynierzy
i kierowcy
samochodéw
ciezarowych naleza
do zawodow
deficytowych
wskazywanych
w Barometrze
Zawoddw.

a pozostale grupy zawodowe
— 25,9 proc. Jednoczesnie okolo
30 proc. przedsi¢biorstw wska-
zuje niedobor wykwa]iﬁkowa—
nych pracownikéw jako bariere
W prowadzcniu dzialalnosci.

W przypadku specjalistow wy-
zwaniem jest nie tylko ograni-
czona liczba kandydatow, ale
rowniez wymagania pracodaw-
cow. Doswiadczenie w obsludze
okreslonych  urzgdzen, znajo-
mos¢  procesow  logistycznych,
odpowiednie uprawnienia, umie-
jetnos¢ pracy z systemami maga-
zynowymi czy gotowos¢ do pra-
cy zmianowej ograniczajg liczbe
osob, ktore mozna szybko wdro-
Zyé. Przed sezonowym peakiem
czas ma szczegolne znaczenie
— firmy potrzebuja pracowni-
kow, ktdrzy mogg rozpoczgé pra-
ce niemal od razu i nie wymagaja
Wiclotygodniowcgo szkolenia.

Kandydatéw jest mniej,

a rekrutacja trwa dluiej

Pozyskanie pracownikow, za-
rowno na stanowiska podsta-
wowe, jak i specjalistyczne, jest
obecnie trudniejsze niz w po-
przednich latach. Wplywaja na
to m.in. mnicjsza dostgpnosé
kandydatéw, niestabilna sy-
tuacja polityczna i zwigzane

Firmy potrzebuja
kierowcéw, jednak
pula kandydatéw jest
ograniczona m.in.
przez wymagane
uprawnienia.

Z nig Wy]'azdy do innych kra-
jéw, a takze Wyd}uiaj%ce sig
procesy legalizacji zatrudnienia
w przypadku czqéci narodowo-
sci. W przypadku specjalistow
dodatkowym ograniczeniem jest
niewiclka liczba osob posiada-
j;}cych wymagane uprawnienia
i doswiadczenie, ktérych nie
mozna latwo zastgpi¢ krotkim
wdrozeniem.

- W tym roku ﬁrmy logistycz—
ne muszy przygotowaé sie na
wigksz% konkurcncjg 0 pracow-
nikow. Kandydat nie patrzy juz
wylacznie na stawke. Znaczenie
ma caly pakiet oferty: grafik, lo-
kalizacja, dlugosc zatrudnienia,
mozliwos¢ zakwaterowania,
premie i dodatkowe beneﬁty.
Im wiccej takich elementow
pracodawca jest w stanie zaofe-
rowaé, tym }atwiej przyci%gn%é
pracownika na sezon — mowi
Justyna Lach, dyrektorka regio-
nu i Linii Progres HR Logistics
w Grupie Progres.

Magazynier i kierowca
— zawody z trwalymi
barierami wejscia
Problem nie ogranicza si¢ do se-
zonowego wzrostu zapotrzebo-
wania. Magazynierzy i kicrowcy
samochodow  cigzarowych na-
leza do zawoddw deficytowych
wskazywanych  w  Barometrze
Zawodow. W przypadku ma-
gazynicréw baricr:} pozostaje
m.in. charakter pracy - zmia-
I/
nowos¢, w tym praca nocna
i weekendowa, Wysilck ﬁzyczny,
powtarzalnos¢ zadan oraz presja
czasu. Znaczenie ma rowniez
lokalizacja magazynow, keore
czgsto znajdujy si¢ poza duzymi
miastami, a tym samym wyma-
gajg od pracownikow dojazdow.
W przypadku czesci stanowisk
konieczne sg takze dodatko-
we uprawnienia, np. do obstugi
wozkow Wid}owych, oraz go-
towos¢ do pracy w okresach
zwiqkszonego obci‘%ienia.

W transporcie sytuacja jest jesz-
cze bardzicj wymagajaca. Firmy
potrzebujg kierowcow, jednak
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pula kandydatow jest ograni-
czona m.in. przez wymagane
uprawnienia. Bariere stanowig
takze wiclodniowe trasy, dlugie
okresy spedzane poza domem,
nieregularny tryb pracy oraz
zwiazane z zawodem obciazenie
i odpowiedzialnos'é. Na decyzje
kandydacow wplywajg rowniez
wymagania dotyczace dyspozy-
cyjnosci oraz koszty uzyskania
i utrzymania niezbednych kwa-

liﬁkacji.

— W przypadku kierowcow rywa-
lizacja o pracownika jest szcze-
golnie duza, bo pracodawca musi
konkurowac nie tylko stawka, ale
tez calym modelem pracy. Dhugi
czas poza domem czy nieregular-
nosc¢ tras majg realng warcosc dla
kandydata i coraz czgsciej sa ele-
mentem jego decyzji 0 przyjeciu
lub odrzuceniu oferty. Dla firm
oznacza to rowniez WYZSZY koszt
rekrutacji — jesli kandydat nie
odpowie na ofertc; albo szybko
zrezygnuje, przedsi¢biorca pono-
si koszt kolejnego procesu i po-
nownego wdrozenia pracownika
— dodaje Justyna Lach.

Koszt pozyskania pracownika
nabiera znaczenia rowniez dla-
tego, ze same firmy logistyczne
wskazujg  koszty zatrudnienia
jako jedna =z najwazniejszych
barier dzialalnosci. W sierpniu
2026 1. w badaniu koniunktu-
ry GUS wskazalo je 63,7 proc.
pr zedsiqbiorstw TSL. Niedobor
wykwalifikowanych  pracow-
nikdw byt barmr% dla 30 proc.
firm, a niepewnos¢ ogolnej sytu-
acji gospodarczej — dla 47,6 proc.
Premia za peak i szansa

na stale zatrudnienie

W odpowiedzi na rosngca kon-
kurencje firmy coraz czesciej
siegajg po dodatkowe zachgty.
\X/ynagrodzenia na stanowi-
skach  magazynowych  czgsto
ksztattuja sic w okolicach placy
minimalnej lub nieco powyzej
niej, natomiast w okresie pcak
sezonu pracodawcy oferujg do-

Koszt pozyskania
pracownika nabiera
znaczenia réwniez

dlatego, ze same firmy
logistyczne wskazuja
koszty zatrudnienia jako
jedna z najwazniejszych
barier dziatalnosci.

datkowe premie za prace w naj-
bardziej intensywnym
/naczenie maja takze dodacki

czasie.

za pracg w okreslonych godzi-
nach, mozliwos¢ Wyboru graﬁ—
ku, transport do miejsca pracy
czy zakwaterowanie. Firmy sta-
raja sie réwniez skracad proces
rekrutacii, aby szybciej pozyski-

wac potrzebnych pracownikow.
Sezon moze by¢ dla pracodaw-
cow nie tylko sposobem na uzu-
petnienie  brakow  kadrowych,
ale réwniez okazjq do pozyska—
nia pracownikow na stale. Po
zakonczeniu okresu wzmozone-
go zapotrzebowania cz¢s¢ osob
mozliwosé

otrzymuje konty-

nuowania zatrudnienia. Dzig-
ki temu firmy mogg sprawdzi¢
kandydatow w  rzeczywistych
warunkach pracy, zanim zapro-
ponujg im dluiszgc Wspélpracg.

Tegoroczny peak staje sie wiec
dla branzy nie tylko testem moz-
liwosci operacyjnych, lecz takze
sprawdzianem skutecznosci stra-

tegii rekrutacyjnych. Pracownik
.
sezonowy coraz czgsciej nie jest
traktowany Wy}qcznie jako T0Z-
wigzanie na kilka tygodni. Dla
czesci firm moze by¢ sposobem
na znalezienie 0sob, keore po za-
konczeniu okresu najwickszego
obciqienia zasi]:% sta}% kadrq.
KaMa

i B ©3lp.eu

MEMBER OF THE WURTH

Skalowalno$é operacii

- GROUP

‘--u- m

| LOGISTYKA B
TWOJEGO E-BIZNESU

Nowoczesne centra logistyczne, automatyzacja
proceséw oraz petna obstuga fulfillment i transportu.

Elastyczno$é

Szybka realizacja zaméwien
Kontrola stanéw magazynowych

Integracja z platformami sprzedazowymi

REKLAMA
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