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lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 *

1| POLSKI KONCERN NAFTOWY ORLEN 95 364 000,00
2| JERONIMO MARTINS POLSKA 48166 199,00
3 PGNIG 35 857 000,00
4 |pw 31349.000,00
5 | GRUPALOTOS 24185 600,00
6 | EUROCASH 2327107800
7 | PGEPOLSKA GRUPA ENERGETYCZNA 23100000,00
8 | KGHM POLSKA MIEDZ 20358 000,00
9 | TAURON POLSKA ENERGIA 1741602900
10| ORLEN PALIWA 17192 400,00
11| ONKCARZPL 17030 978,00
12| VOLKSWAGEN POZNAN 16161395,00
13 |LoL 16000 000,00
14| COFACE POLAND 15016 000,00
15| PKOBP 14837 000,00
16| FCAPOLAND 14382 606,00
17| ENEA 11661269,00
18| PSHLEWIATAN 11500 000,00
19| ORANGE POLSKA 11381000,00
20 | BPEUROPE 11009 763,00
21 | VOLKSWAGEN GROUP POLSKA 10800 000,00
22| ALFAVOX 10780 743,00
23| TESCO POLSKA 10600 000,00
24| ENERGA 10534000,00
25| AUCHAN POLSKA 10212.000,00
26| KAUFLAND POLSKA MARKETY 10100 000,00
27| CYFROWY POLSAT 9828 600,00
28 | PGLLASY PANSTWOWE 9716277,00
29| PPHU SPECIAL 9701799,00
30 | CARREFOUR POLSKA 9683 400,00
31 | GRUPAAZOTY 9617 495,00
32| BANK ZACHODNI WBK 9132937,00
33 | POLSKIE SIECI ELEKTROENERGETYCZNE 8886 789,00
34| JASTRZEBSKA SPLKA WEGLOWA 8877 200,00
35 | PIUIVCE 8560358,11

36| BANKPEKAO 8558 820,00
37 M 8481070,00
38| LG ELECTRONICS MEAWA 8432249,00
39 | POLSKA GRUPA GORNICZA 8238 086,00
40 | PKOLEASING 8131820,00
41 | ROSSMAN SD POLSKA 7706 003,00
42| GRUPA IDEA GETIN LEASING 7620210,00
43 | NEUCA 7485 234,00
44| NATIONALE-NEDERLANDEN OFE 7360 400,00
45 | GRUPA BANKU ZACHODNIEGO WBK 7290023,00
46 | ZABKA POLSKA 7200 000,00
47 | GRUPA MUSZKIETEROW 7080 000,00
48 |LPP 7029425,00
49 | INTER CARS 6,908 365,00
50 | SYNTHOS 6,900 000,00
51 | POLKOMTEL 6820 000,00
52 | SHELLPOLSKA 6754 380,00
53 | MAKRO CASHACARY 6670 844,00
54 |4 6669 859,00
55 | AVIVABZWBK OFE 6619800,00
56| GRUPA WARTA 6574 678,00
57 | VOLKSWAGEN MOTOR POLSKA 6,546 959,00
58 | SAMSUNG ELECTRONICS POLSKA 6,501442,00
59 | CASTORAMA POLSKA 6,500 000,00
60 | T-MOBILE POLSKA 6394 165,00
61 | BUDIMEX 6369 308,00
62 | POCZTA POLSKA 6335 410,00
63 | MERCEDES-BENZ POLSKA 6327 935,00
64 | BORVSZEW 6290336,00
65 | IMPEXMETAL 6290336,00
66 | FARMACOL 6290 000,00
67 | GRUPA CAN-PACK 6169 072,00
68 | GRUPA ERGO HESTIA 6124769,00

Szanowni Panstwo

1000 Najwiekszych Firm w Polsce to projekt, ktéry oddajemy w Pasistwa rece regularnie od kilkunastu lat.
Zawsze z przeswiadczeniem, ze dzigki temu zestawieniu bedziecie Paristwo mogli ocenié, w jakiej kondycji sa
przedsiebiorcy w Polsce. Oczywiscie same przychody, ktére stanowia kryterium na naszej liscie, nie daja pel-
nego obrazu sytuagji, ale juz w polaczeniu z komentarzami ekspertéw z poszczegélnych branz moga stanowié
podstawe do poglebionej analizy. W tym roku, chcac uwzglednid jak najwiecej firm z poszczeg6lnych branz,
uwzglednilismy specyfike w jakiej si¢ sprawozdaja — stad w przypadku spélek faktoringowych w zestawieniu
znajdziecie Paristwo wielkos¢ ich obrotéw, w przypadku spélek leasingowych — wartosé srodkéw oddanych
w leasing a w przypadku firm ubezpieczeniowych wielkos¢ skladki przypisanej brutto.

Drugim, istotnym elementem naszego raportu jest zestawienie Najlepszych Produktéw dla Korporacji. Wy-
brali$my je spo$réd licznie nadestanych zgloszen, uznajac za najciekawsze, najbardziej innowacyjne, nasta-
wione na rozwdj i wsparcie klienta. Mamy nadzieje, ze beda dla Pasistwa inspirujace.

Zapraszamy do lektury.

Customer experience
na pierwszym planie

Fokus na budowanie pozytywnych doswiadczen klienta
zmienia bankowos$¢, a oczekiwania nie przestajg rosnag¢. Banki
przescigaja sie we wdrazaniu nowych technologii, ktére maja
zapewni¢ najwyzszy poziom obstugi.

Joanna Woskowska

Forum Technologii Bankowych,
Zwiazek Bankéw Polskich

Klienci co raz rzadziej odwiedzaja od-
dzialy bankéw, za to z checia korzystaja
z bankowosci internetowej i mobilne;j.
Banki, chcac pozosta¢ blisko klienta,
inwestuja w nowe kanaly komunika-
cji. Oczywiscie prawie wszystkie banki
w Polsce prowadza swoje kanaly w me-
diach spofecznosciowych. Na Facebo-
oku najpopularniejszy jest mBank,
ktérego konto zgromadzito ponad 300
tys. fanéw. Ale samo zbudowanie spo-
tecznosci nie wystarczy, klienci ocze-
kuja responsywnosci i szybkiej reakcji
na komentarze, szczegélnie w sytu-
acjach awaryjnych.

Nowoczesne kanaly komunikacji

Szczegblng role w bankowosci za-
czyna odgrywaé Facebook Messenger.
W 2015 r. rosyjski Bank Tochka jako
pierwszy wprowadzil mozliwos¢ spraw-
dzania stanu konta i dokonywania ptat-
noéci za pomoca komunikatora. A od
trzech lat w Stanach Zjednoczonych
uzytkownicy Messengera moga robi¢
miedzy soba transfery pieniedzy. Gléw-
nym zatozeniem Facebook Payments bylo
stworzenie mozliwosci przesytania pie-
nigdzy tak prostego, jak wystanie emoti-
kony. W aplikacji mobilnej obok ikonek
umozliwiajacych rozmowe czy przesta-
nie emoji, amerykanie widzg ikonke do-
lara. Wystarczy na nig kliknaé, a $rodki
pobierane sg z karty platniczej. Wiele
wskazuje na to, ze Facebook Payments
International Limited planuje ekspansje
w Europie — otrzymat licencje instytucji

pieniadza elektronicznego w Irlandii, po-
jawit si¢ tez w hiszpariskim rejestrze wy-
dawcéw e-pieniadza. W Polsce nie jest to
jeszcze mozliwe, ale Messenger jest wyko-
rzystywany przez banki do komunikacji.
Réwniez z wykorzystaniem botéw, czyli
wirtualnych asystentéw. Niektdre z nich
to tylko ,,zaslepki” majace za zadanie zy-
skanie na czasie az po drugiej stronie po-
jawi si¢ konsultant.

Wzrost poziomu

zadowolenia klientéw

Bardziej rozbudowany czatbot posiada
m.in. Credit Agircole. Wirtualna kon-
sultantka ,KrEdytka” stuzy pomoca
przy wyborze odpowiedniego kredytu.
Boty sg takze efektywne w sprzedazy
i marketingu i wspieraja banki takze
w obstudze call center. Przyktadem ta-
kiego robota jest Dronn dziatajacy od
2015 r. w Alior Banku. Ten wirtualny
doradca, ktérego system oparty na
technologii sztucznej inteligencji wy-
korzystujacej: rozpoznawanie, syntezg
mowy i analizg jezyka naturalnego wy-
korzystywany jest w procesie migkkiej
windykacji oraz w prowadzeniu ankiet
marketingowych. Nie tylko pozwolit
na ograniczenie kosztéw operacyjnych
dziatania proceséw, lecz takze spowodo-
wat wzrost poziomu zadowolenia klien-
téw. Boty szybko si¢ ucza i s3 dostgpne
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
Sa szybsze w odpowiadaniu na bardziej
skomplikowane pytania. Klienci nie
chea juz stucha¢ nuzacej muzyki ocze-
kujac na pofaczenie — bot moze pro-
wadzi¢ kilka rozméw jednoczesnie.
Automatyzacja proceséw obstugi klien-
tow przede wszystkim poprawia czas
i efektywnos¢ obstugi klienta, a boty sa
wykorzystywane tez wewngtrznie, jako
wsparcie dla samych konsultantéw.
Polskie banki wprowadzity takze na swo-
ich platformach wideoczaty. Pozwalaja
nie tylko na zobaczenie konsultanta, lecz
takze na udostgpnienie widoku swojego
ckranu. Dzi¢ki temu mozemy uzyskaé

szybka i precyzyjna pomoc w wypetnie-
niu np. wniosku o $wiadczenie 500+.
Konsultant moze wskazaé i zaznaczy¢
poszukiwane przez klienta informa-
cje lub przesta¢ potrzebne dokumenty.
Skorzystanie ze spotkania z konsultan-
tem poprzez wideoczat praktycznie za-
stepuje wizyte w oddziale.

Dostosowac si¢ do nowych potrzeb
Jednak prawdziwe zmiany w relacji na li-
nii klient — bank nadchodza z Chin, ktére
bezsprzecznie wyznaczaja nowe trendy
w obstudze klientéw. W 2004 r. aplikacja
Alipay umozliwita zakupy online klien-
tom, keérzy nie posiadali kart kredyto-
wych i debetowych, dziewig¢ lat pézniej
technologia pozwolita takze na lokowanie
swoich oszczednodci. W Paristwie Srodka
niezwykla popularno$¢ zyskata tez aplika-
cja WeChat, ktdra taczy media spotecz-
nosciowe, handel i bankowos¢, tworzac
superwallet. Poprzez WeChat mozemy
zaméwi¢ pizze i takséwke, zaplaci¢ za
hotel czy bilety lotnicze, zapaci¢ podatki,
zmieni¢ dane w dokumentach urzedo-
wych. Banku jako takiego w aplikacji nie
ma, ale w duzej mierze przestaje on by¢
uzytkownikowi potrzebny. W Europie po
raz pierwszy zakupy za pomocg WeChat
Pay mozna bylo zrobi¢ w paryskiej Gale-
rii Lafayette, ustuge udostgpnit NBP Pa-
ribas we wrze$niu 2017 r. Sukces WeChat
pokazuje, ze takie rozwiazania jak platno-
$ci mobilne nie musza powstawa¢ na ba-
zie ustug bankowych. Sektor bankowy
musi dostosowac si¢ do nowych potrzeb
i nawykéw konsumentéw, aby nie usta-
pi¢ pola konkurendji.

Polskie banki bardzo szybko adaptuja
innowacje, wykorzystujg technologie
takie jak analityka danych by lepiej po-
zna¢ i zrozumie¢ swoich klientéw. Cho-
ciaz dziataja na rynku scigle regulowanym
i nie moga zupetnie zmieni¢ swoich apli-
kacji i interfejséw, stawiajac na pierwszym
miejscu bezpieczenistwo klienta i jego pie-
niedzy, to duza uwagg przyktadaja do bu-
dowania pozytywnego do$wiadczenia.
Nowe kanaly komunikacji z klientem,
keérych rozwdj mozemy aktualnie obser-
wowac, sa wiec jedynie $rodkiem, by two-
rzy¢ doskonalsza bankowos¢, a nie celem
samym w sobie.
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Zarzadzanie firmg - ktorg technologie wybrac?

Coraz wiecej styszymy o procesach digital

disruption, czyli rewolucji w sposobach zarzadzania
przedsiebiorstwem poprzez cyfryzacje. Czesto dochodzi
wrecz do zmiany modelu biznesowego w catej branzy
wskutek postepujacej jej digitalizacji.

Grzegorz
Rudno-Rudzinski

partner zarzadzajacy
w Grupie Unity, firmie nalezacej
do wroctawskiego klastra nowych
technologii ITCorner

Wszyscy znajg przypadek Ubera
i wplyw, jaki mial na korporacje
takséwkarskie na calym $wiecie.
Natomiast $wiezym przyktadem,
i to z polskiego rynku, moze by¢
pojawienie si¢ na nim Flixbusa.
Jest to firma, ktéra powstata jako
startup technologiczny i por-
tal bedacy hubem biletowym.

Dzisiaj jest najwickszym ope-
ratorem przewozéw autobuso-
wych w Europie. Polskie firmy
z sektora przewozéw komercyj-
nych musialy zareagowaé i zmie-
ni¢ si¢, zeby nadazy¢ za tym
rynkiem. W tym momencie pro-
buja z pomocy paristwa potaczyé
siy i poprzez zmiany organizacyjne
i technologiczne podja¢ rzucona re-
kawice. Pomysly takie jak Flixbus
to przyktad na to, jak technolo-
gia moze w bardzo krétkim czasie,
diametralnie przeobrazi¢ funkcjo-
nowanie niemal calego segmentu

gospodarki.
Klucz do sukcesu

Sztuczna Inteligencja, Machine
Learning, Wearable Technology,
Mobile, Blockchain, a moze coé
bardziej dzi§ powszechnego jak e-
-commerce, mobile czy Api Gate-
way, ale w innowacyjnej formie...
gdzie szuka¢ technologii, ktéra po-

zwoli naszej firmie na rozwdj i in-
nowacje? Osobiscie uwazam, ze nie
ma jednego rozwiazania. O suk-
cesie decyduje podejscie. Ten sam
zestaw technologii oraz innowacyj-
nych metodyk projektowych moze
réwnie dobrze stad sig zabawka dla
kilku IT geekéw albo podwaling
sukcesu. Wygrywaja te firmy, keére
w catoéci rozumieja, ze nowe tech-
nologie staly si¢ czgécig biznesu,
a do zadan zespotu IT przestato
naleze¢ jedynie wsparcie dziatai
przedsi¢biorstwa. Powinien on bli-
sko wspdtpracowa¢ z dziatem biz-
nesowym, co w ostatecznosci moze
prowadzi¢ nawet do ich potaczenia.

Jakie technologie wybierad

i w jakich modelach je kupowaé?
Popatrzmy na to od strony roli,
jaka w naszej organizacji bedzie
petnit dany system. Jezeli mie-
§ci si¢ w podstawowych obszarach
dziatania, to najlepsza strategia
dla firmy jest unikanie innowagji
czy unikalnosci narzedzi IT, gdyz
s3 one zawsze kosztowne. Najle-
piej sprawdzaja si¢ tu ustandaryzo-
wane, gotowe produkty w modelu
Saa$, gdzie dostawca dba o caly sys-

tem i jego rozwdj. Istotna z punktu
widzenia ich wdrazania jest bariera
wyjécia z inwestydji, gdy okazuje si¢
ze produkt innego dostawcy rozwija
sic lepiej niz ten uzywany przez nas,
a co za tym idzie méglby skutecz-
niej poméc nam w rozwoju firmy.
Inaczej to wyglada w przypadku
systeméw rodznicujacych i inno-
wacyjnych. Te pierwsze to ele-
ment naszej przewagi rynkowej, to
czym checemy si¢ odrézni¢ od na-
szej konkurencji, wigc nie mozemy
tu korzysta¢ z tych samych co ona
produktéw. Musimy si¢ wyrdzni¢,
postawi¢ na bardziej dedykowane
i modyfikowalne systemy. Sa to
rozwiazania elastyczne i bardzo
wazne dla nich sa technologie
i metodyki DevOps, ktére umoz-
liwiaja bezpieczng zmiang sys-
temu, z zachowaniem kontynuagji
dzialania krytycznych proceséw
biznesowych.

Natomiast w projektach pionier-
skich szukamy naszego przetomu,
wejscia na wymarzony Blekitny
Ocean — czyli miejsca, gdzie przed-
sigbiorstwa same kreuja dla siebie
nowe przestrzenie realizacji biz-
nesu, nie zajgte przez konkurencje

i pozwalajace w pelni wykorzystaé
im innowacyjno$¢. Musimy jednak
pamigtaé, ze w tego typu strate-
gii, statystycznie bardziej prawdo-
podobna jest porazka niz sukces.
Dlatego krytyczne jest zastosowa-
nie metodyk zwinnych, zaréwno
tych typowo IT jak scrum, czy tez
rozwinietych w $wiecie startupéw
jak Customer Development.

Jezeli nie planujesz szybkiego roz-
woju ani inwestycji w innowacje,
a swdj biznes opierasz na proce-
sach operacyjnych i aktywnosciach
generycznych (ERP), to systemy
ustandaryzowane pozwolg Ci na
kontrolowane zarzadzanie firma.
Jezeli w swojej strategii zakladasz
jednak przy$pieszona ekspansje, lub
cheesz wykreowaé dla siebie nowa
nisze, w ktdrej skorzystasz z innowa-
cyjnosci firmy, poszukaj dostawcow
rozwigzaii opartych na systemach
réznicujacych oraz innowacyjnych.
Te pierwsze pozwolg Ci na uzyska-
nie przewagi na rynku i odréznia
Ci¢ od konkurencji, te drugie da-
dzg Ci szans¢ na petne wykorzysta-
nie innowacyjnosci. Wdrazajac je
nie nalezy jednak zapomina¢ o du-
zym prawdopodobieristwie porazki.

Rosnie kredyt zaufania do firm pozyczkowych,

czyli o budowaniu pozycji marki na rynku

finansowym

Pozycja instytucji finansowych wynika nie tylko

z korzystnego bilansu przeptywéw. Fundamentem

jest zaufanie klientéw, bo to dzieki nim buduje sie
dtugofalowa pozycje na rynku. Zdobywanie zaufania to
dtugotrwaty proces, o czym swiadczg zmiany, jakie zaszty
na rynku produktow pozyczkowych. Ostatnie lata to dla
tej branzy cata epoka.

N
A
Alicja Kopeé

dyrektor Pionu Prawnego i tadu
Korporacyjnego, cztonek zarzadu
Provident Polska

Caty sektor pozyczkowy od lat
boryka sie z problemem nie
najlepszej reputacji. Tymcza-
sem przepisy wprowadzone
w 2016 r. przez tzw. ustawe an-
tylichwiarska pomogty ucywili-
zowac rynek. Przede wszystkim
doprecyzowano sposéb wyli-
czania pozaodsetkowych kosz-

tow pozyczek, wprowadzono
rozwigzania chronigce po-
zyczkobiorcdw przed wpad-
nieciem w spirale zadtuzenia.
Zaostrzono obowiazki informa-
cyjne, a to sprawito, ze poten-
cjalni klienci otrzymuja czytelne
umowy z jasno opisanymi wa-
runkami udzielanych pozyczek.
Konsumentom tatwiej réwniez
poruszac sie w gaszczu firm ofe-
rujacych produkty pozyczkowe.
Obecnie kazdy moze sprawdzi¢,
czy dana firma spetnia obowia-
Zujace wymogi prawne dzieki
ogdlnodostepnemu Rejestrowi
Instytucji Pozyczkowych pro-
wadzonemu przez KNF. Jedno-
cze$nie ustawowo uregulowano
proces reklamacji. W konse-
kwencji koszty pozyczek spa-
dty, zas warunki ich udzielania
staty sie dla klientéw bardziej
przejrzyste i czytelne. Mocno
zmienit sie rowniez sam rynek
- po wprowadzeniu wspomnia-

nej ustawy znikneto z niego po-
nad 20 podmiotéw. To znak,
ze regulacjom tym potrafity
sprostac tylko najpowazniejsze
podmioty.

W bezposrednim kontakcie

Przez wiele lat rynek pozy-
czek pozabankowych opierat
sie w duzej mierze na jednym
produkcie i budowanych przez
wiele lat relacjach z klientami.
Provident niezmiennie stawia
wiasnie na bezposredni kon-
takt z pozyczkobiorcami, tym
bardziej, ze na konsumentéw
nie mozna patrzec tylko przez
pryzmat mieszkancow duzych
miast, mtodych i obytych z in-
ternetem. Nic wiec dziwnego,
ze przez dwie dekady obecno-
$ci w Polsce Provident stat sie
liderem branzy. Pomimo po-
jawienia sie na rynku wielu
firm oferujacych pozyczki on-
line, duza grupa konsumentéw
WCigz czuje sie pewniej, mogac
porozmawia¢ z doradca, dla-
tego rola bezposredniej obstugi
w tym sektorze jeszcze dtugo
bedzie miata znaczenie. W ustu-
gach finansowych widoczny
jest trend research online - pur-
chase offline, co tylko potwier-

dza role doradcéw przy zakupie
produktéw finansowych.

Zmiany

Inni sg rowniez sami klienciiich
oczekiwania wobec produktéw
finansowych. Srednia wyso-
kos¢ pozyczki wzrosta z 1800 zt
do 3000 zt. Widoczna jest po-
prawa sytuacji finansowej Po-
lakoéw, a pozyczki coraz czesciej
stuza realizacji wtasnych ambi-
¢ji i planéw zyciowych, czy in-
westycjom. Nic wiec dziwnego,
ze klienci sa bardziej wyma-
gajacy i chcg produktéow skro-
jonych na miare ich potrzeb.
Oczekiwania te sa w coraz wiek-
szym stopniu spetniane. Swiad-
czy o tym kilkuprocentowy
wzrost rynku pozyczkowego
rok do roku. Obecnie rynek ten
jest wart 6 mld zt. To dowdd na
to, ze oferta firm pozyczkowych
jest komplementarna w sto-
sunku do kredytéw bankowych
i jest na nig zapotrzebowanie.
Warto przy tej okazji zauwazyc,
ze to wiasnie dzieki branzy po-
zyczkowej znaczaca grupa osob
ma dostep do legalnego finan-
sowania i nie korzysta z ofert
pozyczkodawcow dziatajacych
w szarej strefie. Ciezka praca,

jaka branza wykonata przez
ostatnie dwie dekady, jest za-
uwazalna. W 2017 r., wedtug
badan Kantar TNS, firmom po-
zyczkowym ufato 17 proc. Po-
lakéw (spory wzrost z 11 proc.
w2016 1.), a w 2018 r. - 14 proc.
Uswiadomienie spoteczenstwu
zmian w sektorze pozyczkowym,
a w efekcie jeszcze wieksza po-
prawa reputacji branzy, to jednak
praca na dtuzszy okres. Provident,
jako najwiekszy i najbardziej roz-
poznawalny w duzej mierze
wplywa na te zmiane. Z oferty
firmy skorzystato juz ponad 4 mi-
liony Polakéw, a konsumenci re-
komenduja tych, ktérym ufaja.
Nowe regulacje pozwolity usta-
bilizowac rynek i uczyni¢ go
bardziej przyjaznym konsumen-
towi. Jako ze zmiany te byty da-
leko idace, rynek powinien miec¢
czas na okrzepniecie. Dlatego
obecnie priorytetem zaréwno
branzy, jak i instytucji odpo-
wiedzialnych za nadzér nad
rynkiem ustug finansowych po-
winny by¢ dziatania edukacyjne.
Pomoze to zwiekszy¢ $wiado-
mos¢ klientéow dotyczaca ich
praw, a takze zacheci¢ ich do
odpowiedzialnego korzystania
z produktéw finansowych.
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Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 *
69 | PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE 5717 648,00
70 | MBANK 5711747,00
71 | ANIMEX FOODS 5695 000,00
72 | ING BANK SLASKI 5640 900,00
73 | GRUPAVALEO W POLSCE 5507 805,00
74 | EUROPEJSKI FUNDUSZ LEASINGOWY 5484740,00
75 | AMREST HOLDING SE 5265 507,00
76 | POLSKA GRUPA FARMACEUTYCZNA 5255375,00
77 | GRUPA BOSCHW POLSCE 5200 000,00
78 | MICHELIN POLSKA 4987 549,00
79 | MLEASING 4985 840,00
80 | POLSKA GRUPA ZBROJENIOWA 4900 000,00
81 | CARGILL POLAND 4769 200,00
82 | LEROY MERLIN POLSKA 4732549,00
83 | GRUPA SAINT-GOBAIN W POLSCE 4700 000,00
84 | PKP CARGO 4692 653,00
85 | ABCDATA 4635294,00
86 | DINO POLSKA 4515933,00
87 | GLAXOSMITHKLINE PHARMACEUTICALS 4500 000,00
88 | ELECTROLUX POLAND 4491499,00
89 | UNILEVER POLSKA 4472 981,00
90 | GRUPA MLEKOVITA 4439 635,00
91 | ALIOR BANK 4429007,00
92 | GRUPA MASPEX 4425331,00
93 | CIRCLE K POLSKA 4395228,00
94 | MEDIA MARKT SATURN W POLSCE 4300 000,00
95 | POLSKIE LINIE LOTNICZE LOT 4280 000,00
% | ((C 4194000,00
97 | PFLEIDERER GROUP 4187 509,00
98 | BZWBKLEASING 4170 080,00
99 | KOMPANIA PIWOWARSKA 4154 908,00
100 | PZU,ZtOTA JESIEN” OFE 4145700,00
101 | GLENCORE POLSKA 4030724,00
102 | SPOLDZIELNIA MLECZARSKA MLEKPOL 4019 947,00
103 | RENAULT POLSKA 3867741,00
104 | GRUPA SKANSKA 3852400,00
105 | STU ERGO HESTIA 3790181,85
106 | TRW POLSKA 3751615,00
107 | ING LEASE (POLSKA) 3704750,00
108 | GRUPA SOKOLOW 3667 667,00
109 | BASF 3608 246,00
110 | CIECH 3579393,00
111 | BANK BGZ BNP PARIBAS 3570928,00
112 | GRUPA BASELL ORLEN POLYOLEFINS 3525802,00
113 | STALPRODUKT 3501090,00
114 | GRUPA AZOTY ZAKEADY AZOTOWE PULAWY 3490 902,00
115 | VOLVO POLSKA 3490 562,00
116 | VOLKSWAGEN LEASING GMBH ODD. W POLSCE 3467 240,00
117 | TELE-FONIKA KABLE 3417'909,00
118 | BANK MILLENNIUM 3417 847,00
119 | FCAPOWERTRAIN POLAND 3345168,00
120 | NESTLE POLSKA 3305528,00
121 | GRUPA MAGNETI MARELLI'W POLSCE 3267 000,00
122 | GRUPA STRABAG 3257261,00
123 | NETTO 3231739,00
124 | MONDI SWIECIE 3186 445,00
125 | MORPOL 3101 200,00
126 | ANWIM 3093918,00
127 | TRANSGOURMET POLSKA 3086 003,00
128 | MILLENNIUM LEASING 3033710,00
129 | UNIMOT 3005 002,00
130 | BNP PARIBAS LEASE GROUP 2954320,00
131 | ARCTIC PAPER KOSTRZYN 2952 806,00
132 | OPEN LIFE 2949 886,00
133 | GETIN NOBLE BANK 2869 376,00
134 | ONICO 2812487,00
135 | E.LECLERCPOLSKA 2800 000,00
136 | POLENERGIA 2762378,00

Miedzynarodowe certyfikaty
zawodowe finansowe oczami
headhountera

ACCA, CIMA, CFA, CIA - to tajemniczo brzmiace skroty, ale dobrze znane

w kregach profesjonalistow z branzy finansowej. Méwi sig, ze dobrze je
mie¢ w CV, a czasami niezbedne sg, aby rozwija¢ miedzynarodowa kariere

czesto zdarza sie, ze w ogtoszeniach o prace jednym z oczekiwan stawianych
kandydatom w procesie rekrutacji na stanowiska zwigzane z finansami,
~ bankowoscia, czy zarzadzaniem jest posiadanie miedzynarodowego

Jak miedzynarodowe certyfikaty
pojawily si¢ w Polsce oraz

jakie jest ich znaczenie na

polskim rynku pracy?

Juz z koficem lat dziewigédziesiatych
ubiegtego wicku, gdy miedzynarodowe
koncerny wchodzity na polski rynek
i bardzo dynamicznie si¢ na nim rozwi-
jaly, zauwazono, ze owszem jest w Polsce
wielu zdolnych absolwentéw wyzszych
uczelni, majacych potencjat do zajmo-
wania kluczowych stanowisk w tych fir-
mach, maja oni jednak szeroka wiedzg
teoretyczna, ktdrej nie potrafia prze-
nie$¢ na praktyke biznesowa. Byly to
czasy, gdy na polskich uczelniach eko-
nomicznych koncentrowano si¢ na na-
uczaniu teorii, a nie przyktadano duzej
wagi do przygotowania studentéw do
wejécia na rynek pracy. Te luke zaczely
zapelnia¢ studia MBA oraz migdzynaro-
dowe certyfikaty zawodowe. — méwi Te-
resa Guranowska-Marciniak.

Co oznaczaja certyfikaty

ACCA, CIMA, CFAi CIA

i czym si¢ charakteryzuja?

Certyfikaty te nadawane sg przez mie-
dzynarodowe stowarzyszenia zawodowe:
ACCA - przez brytyjskie stowarzyszenie
Association of Chartered Certified Acco-
untants, CIMA — przez Chartered Insti-
tute of Management Accountants, CFA
(Chartered Financial Analyst) — przez
amerykaniski CFA Institute, a CIA (Cer-
tified Internal Auditor) przez Institute of
Internal Auditors. Dwa pierwsze sq popu-
larne w biznesie, szczeg6lnie wsréd finan-
sistéw i ksiggowych, CFA w bankowosci,
zarzadzaniu finansami i inwestycjami,
natomiast CIA wérédd audytoréw we-
wnetrznych. Ich cechg wspdlna jest to, ze
weryfikuja umiejetnosci praktyczne w da-
nym zawodzie. Dzigki takiemu podejsciu
pracodawcy moga mie¢ pewnego rodzaju
gwarangje, ze kandydat posiadajacy cer-
tyfikat jest nie tylko mistrzem teorii, ale
potrafi ja zastosowa¢ w praktyce. Mowig
‘mistrzen, bo przygotowanie do zdoby-
cia takiego certyfikatu zajmuje nieraz na-
wet do 3 lat solidnej nauki. Dodatkowo,
z uwagi na swoj migdzynarodowy charak-
ter nauka oraz egzaminy przygotowujace
do zdobycia certyfikatu odbywaja sig w je-
zyku angielskim. Jego posiadacz zna wigc
branzowe stownictwo, dzieki czemu do-
brze przygotowany jest do pracy w mie-
dzynarodowym $rodowisku.

Jak to sie dzieje, ze

certyfikaty te potwierdzaja
umiejetnosci praktyczne?

Zaréwno program nauczania, ale tez
system egzaminowana zostal opraco-
wany tak, aby kandydat jak najlepiej
stawial czolo wyzwaniom zawodo-
wym, bowiem egzaminy nie skupiaja
si¢ na odtworzeniu wiedzy teoretycz-
nej, ale na sprawdzeniu umiejetnosci
praktycznych, poprzez rozwiazywanie
zadaid w oparciu o case study czgsto
opisujacych problemy biznesowe rze-
czywistych firm. Takich umiej¢tnosci
oczekuja pracodawcy.

Czy certyfikaty te znane s3

wsréd pracodawcéw w Polsce?

Sa bardzo dobrze znane w migdzyna-
rodowych firmach doradczych z tzw.
Wielkiej Czworki, w migdzynarodo-
wych korporacjach oraz bardzo dy-
namicznie rozwijajacej si¢ ostatnio
w Polsce branzy SSC/BPO $wiadczacej
ustugi finansowo-ksiggowe. Kilka razy
zdarzylo si¢ w naszej praktyce w Tren-
kwalder, ze np. nasz klient, cztonek
zarzadu duzej firmy sam mial certy-
fikat i oczekiwal, aby$my rekrutujac
menedzera rozpoczeli poszukiwania
w pierwszej kolejnosci wéréd oséb po-
siadajacych taki sam certyfikat. Cho-

I/‘ ’ w biznesie. Jak postrzegane sg oczami headhounerow i pracodawcéw? Dos¢
» e

- certyfikatu ACCA, CIMA, CFA lub CIA. Co oznaczajq oraz dlaczego niektérzy
pracodawcy uznaja je za duzy atut?

Z Teresg Guranowska-Marciniak, dyrektorem Dziatu Rekrutacji Statych oraz
Executive Search agencji pracy i doradztwa personalnego Trenkwalder,
rozmawiata Joanna Zielinska.

dzito gléwnie o to, aby méwi¢ tym
samym jezykiem i na tym samym po-
ziomie merytorycznym.

Jak poszukujecie kandydatéw

z takimi kwalifikacjami zawodowymi?
Czy jest ich wielu w Polsce?

Takich osob jest w Polsce od kilkuset do
kilkunastu tysi¢cy, zaleznie od certyfi-
katu. Na pewno zadanie utatwiaja nam
osoby, ktére na swoich profilach w me-
diach spofeczno$ciowych publikujg in-
formacje o posiadanym certyfikacie
ACCA, CIMA, CFA, czy CIA. Wiccej
nie zdradzg, to juz tajemnica towcéw

gtéw z Trenkwalder.

Jacy pracodawcy najczesciej
oczekuja od kandydatéw

do pracy posiadania

certyfikatéw zawodowych?

Trudno okresli¢ konkretng branze. Co
jednak ciekawe, zauwazamy od pewnego
czasu, ze szczegblne w branzy SSC/BPO
firmy kusza przysztych kandydatéw do
pracy mozliwoscia finansowania szkoledd
i egzaminéw przygotowujacych do zdo-
bycia certyfikatu. Czyli wymég zamienit
si¢ w benefit pracowniczy. Podejrzewam,
ze wynika to z obecnej sytuacji na rynku
pracy w Polsce i trudnosci z pozyska-
niem kompetentnych pracownikéw.
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Odpowiedz na potrzebe
wygody i komfortu
konsumentow

Na rozwdj wielu branz, i retail nie jest tu wyjatkiem, maja wptyw
konsumenci. A ci oczekujg przede wszystkim wygody i komfortu,
mozliwosci zrobienia zakupéw szybko i sprawnie, przy jak
najmniejszym zaangazowaniu czasowym. E-commerce jest doskonata
odpowiedzig na te potrzeby, zwlaszcza ze oferta sprzedazy internetowe;j
bazuje na zaawansowanych rozwigzaniach technologicznych,

a dodatkowo firmy stosuja caty szereg zachet dla konsumentéw

- darmowa dostawa i zwroty, specjalne rabaty, ktore promuja jeszcze

zakupy przez Internet.

Renata Juszkiewicz

prezes
Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji

W oczekiwaniu na wzrost

Rynek e-commerce w Polsce juz wart jest
40 mld z, a szacuje si¢, ze do roku 2020 moze
przekroczy¢ 60 mld zt. Co prawda udziat
sprzedazy internetowej w handlu detalicznym
og6tem wynosi w Polsce mniej niz Srednia $wia-
towa, bo 5 proc., podezas gdy globalnie jest to
10 proc., a w krajach wysoko rozwinietych na-
wet wigeej, ale z pewnoscia w najblizszym cza-
sie bedzie jeszeze rést. A przyczynié sic moga do
tego takze ograniczenia legislacyjne zwiazane
z zakazem handlu w niedziele, ktére wiele firm
sktonily do poszukiwania alternatywnych spo-

sobéw dotarcia do klienta.

Rosnaca rola nowoczesnych urzadzed

Juz 55 proc. Polakéw kupuje przez Internet, na
co wplyw maja zapewne takze zmiany demo-
graficzne i pokoleniowe. Coraz liczniejsza grupe
klientéw stanowig, tzw. digital natives, pokole-
nie, ktére wyrosto juz na nowych technolo-
giach, nieznajace $wiata sprzed ery powszechnie
dostepnego Internetu.

Nieustannie rosnie rola smartfonéw w rozwoju
handlu internetowego, czyli m-commerce. Ba-
danie PwC pokazuja, ze w juz 17 proc. ankieto-
wanych Polakéw dokonuje zakupéw z uzyciem
smartfona przynajmniej raz w tygodniu. Kon-
sumenci cheg mie¢ dostgp do débr z kazdego
miejsca i w kazdym czasie, a urzadzenia mobilne
im to utatwiaja. Rosnie takze rola aplikacji za-
kupowych. Niewatpliwe trend ten jeszcze bedzie
sie nasila¢, a wykorzystanie smartfonéw do za-
kupéw i platnosci bezgotéwkowych dynamicz-
nie wzrosnie.

Tizeba pamigta¢ jednak, ze najczesciej online
kupowane s3 odziez, obuwie, kosmetyki, elek-
tronika, ksiazki czy gry wideo. Zakupy spozyw-
cze przez Internet nie s3 weiaz popularne, bo
jedynie 22 proc. e-konsumentéw dokonuje ta-
kich zakupéw w sieci. Weiaz wiele os6b nieufnie
podchodzi do kupowania zywnos¢ online, cho-
ciaz odsetek takich klientéw bedzie rdst.

Wdrazanie rozwigzan

omnichannel

Rozwéj sprzedazy online nie jest jedyna
odpowiedzig na potrzeby klientéw na co-
raz bardziej wymagajacym i konkurencyj-
nym rynku. Firmy wdrazajaq rozwiazania
omnichannel, dzieki ke6rym mozna zakupy
zrobi¢ online i odebra¢ w sklepie stacjonar-
nym, zamawiajac je w sposéb, ktéry jest dla
klienta najbardziej dogodny — przez Inter-
net, telefonicznie. Na potrzeby zakupéw in-
ternetowych sieci wprowadzaja coolomaty,
pozwalajace przechowywaé zywnos¢ w réi-
nych temperaturach, dzigki czemu klienci
maja pewnos¢, ze odebrana paczka z zywno-
$cig byta przechowywana w odpowiednich
warunkach od magazynu az do odbiorcy
koncowego.

Kluczowe dla strategii firm handlowych stato
sic w zwiazku z tym zapewnienie klientom
spojnego doswiadczenia zakupowego, nie-
zaleznie od kanatu, za pomoca ktérego ro-
big zakupy. Takie podejscie buduje zaufanie
do sieci handlowej i lojalno$¢ klientéw. Dy-
namiczny rozwdj nowoczesnych narze-
dzi zakupowych i inwestowanie w strategie
omnichannelowe nie oznacza, 7ze handel
tradycyjny odejdzie w przesztos¢. Weiaz
mamy bardzo duze przywigzanie do zaku-
péw w sklepach stacjonarnych, keérych prze-
waga moze by¢ np. profesjonalne doradztwo
i unikalna obstuga klienta. Nie mozna zatem
traktowa¢ sprzedazy online jako konkurendji
dla tradycyjnych form, raczej jest to rozsze-
rzenie oferty o komplementarne kanaty do-
tarcia do klienta, ktdre stanowig odpowiedz
na jego potrzeby.
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Inwestycje w instrumenty pocho-
dne na rynku OTC wykorzystuja
mechanizm dzwigni finansowej,
co oznacza ze istnieje ryzyko po-
niesienia strat finansowych,
w tym utraty wszystkich srodkow
zgromadzonych na rachunku.
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Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 *
137 | ABB 2746 255,00
138 | PEKAO LEASING 273592000
139 | CELSA HUTA OSTROWIEC 2678935,00
140 | GRUPATZMO 267715000
141 | ITAKA HOLDINGS 2667372,00
142 | PKP INTERCITY 2667 053,00
143 | AMICAWRONK 2654434,00
144 | GRUPA KETY 2642613,00
145 | AHCKROTOSKI-CICHY 2640157,00
146 | THYSSENKRUPP MATERIALS POLAND 2607751,00
147 | HUTCHINSON POLAND 2603 936,00
148 | GRUPA AZOTY ZAKEADY CHEMICZNE POLICE 2599577,00
149 | EMPERIA HOLDING 2576 454,00
150 | CMC POLAND 2566 561,00
151 | APTIV SERVICES POLAND 2556 866,00
152 | ZAKLADY TEUSZCZOWE KRUSZWICA 2547 505,00
153 | STOKROTKA 2533524,00
154 | KRAJOWA SPOLKA CUKROWA 2485 354,00
155 | GRUPA POLOMARKET 2460000,00
156 | ZESPOL ELEKTROWNI PAK 2443 075,00
157 | BANK HANDLOWY W WARSZAWIE 2421125,00
158 | POLIMEX-MOSTOSTAL 2421078,00
159 | ANWIL 2412544,00
160 | INTERNATIONAL PAPER-KWIDZYN 2400743,00
161 | BAYER 2390311,00
162 | METLIFE OFE 237240000
163 | CREDIT AGRICOLE POLSKA 2338818,00
164 | VSK 2298179,00
165 | GRUPA RABEN 2282417,00
166 | RAIFFEISEN BANK POLSKA 2272877,00
167 | AVON OPERATIONS POLSKA 2251980,00
168 | GRUPA INNOGY POLSKA 2249134,00
169 | GRUPA ZYWIEC 2231622,00
170 | HOLDING 1 222321600
171 | GRUPA IMPEL 2214538,00
172 | ROBERT BOSCH 2205 854,00
173 | WIPASZ 2175521,00
174 | WORK SERVICE 2132797,00
175 | ZF POLPHARMA 2123308,00
176 | GETIN HOLDING 2122229,00
177 | HERMES ENERGY GROUP 2091578,00
178 | IFIS FINANCE 206900000
179 | GRUPA SANOFI-AVENTIS 203873000
180 | ZGH BOLESLAW 2033412,00
181 | FORTUM 2024981,00
182 | KOMPUTRONIK 201271000
183 | SOLARIS BUS&COACH 2007 804,00
184 | BANK GOSPODARSTWA KRAJOWEGO 1994 141,00
185 | FIRMA OPONIARSKA DEBICA 1963 453,00
186 | KGHM METRACO 1947 129,00
187 | OGP GAZ-SYSTEM 1938 249,00
188 | TUIR ALLIANZ POLSKA 1931796,00
189 | AXA UBEZPIECZENIATUIR 1920836,00
190 | GRUPAVELUX 1917273,00
191 | GRUPA SOLID 1913 699,00
192 | BRENNTAG POLSKA 1910083,00
193 | H&M HENNES & MAURITZ 1900 000,00
194 | PILKINGTON (NSG GROUP W POLSCE) 1894 226,00
195 | TWN 1890 000,00
19 | AVIVATUNZ 1879343,00
197 | FAURECIA WAEBRZYCH 1877 647,00
198 | PBG 1869 093,00
199 | CARGOTEC POLAND 1857 595,00
200 | IMPERIALTOBACCO POLSKA 1856 969,00
201 | UBIFACTOR 1856 000,00
202 | DBK 1851155,00
203 | MAZDA MOTOR LOGISTICS EUROPE 1846 238,00
204 | ERBUD 1805 459,00

Rynek transportu
w obliczu wyzwan

Polski miedzynarodowy transport drogowy po wejsciu Polski
do Unii Europejskiej stat sig europejska potega. W Polsce

funkcjonuje ponad 35 tys.

rm miedzynarodowego transportu

drogowego (drugie miejsce po Niemczech), ktére dysponuja
ponad 230-tysieczna liczba pojazd6w (co daje nam trzecie

miejsce, po Niemczech i Frangji).

Tadeusz Wilk

dyrektor Departamentu Transportu
Zrzeszenia Miedzynarodowych
Przewoznikéw Drogowych w Polsce

Tabor polskich przewoznikéw jest jed-
nym z najnowocze$niejszych w Europie.
Stanowia go w zdecydowanej wickszo-
éci pojazdy o normach Euro 6 i Euro 5,
czyli o najwyzszym poziomie ekologicz-
noéci. Na flotg polskich przewoznikéw
mi¢dzynarodowych skladajg si¢ zestawy
specjalistyczne, gléwnie chlodnicze, lecz
réwniez dla innych rodzajéw przewozéw
specjalizowanych.

Polscy przewoznicy przoduja
Tego rodzaju pojazdy s3 coraz cze-
$ciej wykorzystywane w przewozach,
owiem gwarantujq najwyzsza jakos¢
ustugi transportowej. Przy dzisiej-
szej logistyce transport drogowy jest,
i w najblizszej przysztosci bedzie, naj-
bardziej mobilnym rodzajem trans-
portu. Mozna si¢ wrecz spodziewad,
ze moze sta si¢ w wielu przypadkach,
przy bardzo efektywnym rozwiazywa-
niu proceséw transportowych, mobil-
nym magazynem w drodze pomiedzy
producentem a odbiorca towaru.
Analiza wykonanej pracy przewozowej
w miedzynarodowym transporcie dro-
gowym w Europie wskazuje, ze polscy
przewoznicy absolutnie przoduja, wyko-
nujac ponad 25 proc. pracy przewozo-
wej na rynku Unii Europejskiej. Druga
z kolei Hiszpania wykonuje pracg prze-
wozowa 0 ponad potowe mniejsza. Jest to
niewatpliwie powdd do dumy, tym bar-

dziej, ze potencjat ten zostat zbudowany
w znacznej czgéei przez mate rodzinne
firmy za ich wlasne pieniadze bez jakiej-
kolwiek pomocy ze strony parstwa, jak
réwniez Unii Europejskiej. Niestety po-
woduje to niekorzystna dla nas reakcje ze
strony krajéw ,starej Unii”, szczeg6lnie
Niemiec i Francji, ktre zaczely prowa-
dzi¢ polityke protekcjonistyczna, majaca
na celu eliminowanie polskich przewoz-
nikéw z rynku Unii. Trzeba wyraznie
stwierdzié, e sa to dziafania polityczne,
nie maja one uzasadnienia ekonomicz-
nego. W instytucjach Unii Europejskiej
tocza si¢ aktualnie prace zwiazane ze
zmiang przepiséw dotyczacych dostgpu
do zawodu przewoinika drogowego,
rynku przewozéw drogowych oraz zasad
wykonywania pracy przez kierowcéw, ta-
kich jak: czas pracy, czas prowadzenia po-
jazdu, czas i miejsce odpoczynku.

Mniej korzystne rozwiazania
Wszystko obecnie wskazuje na to, ze dzia-
fania te przyniosa rozwiazania mniej ko-
rzystne dla polskich przewoznikéw niz
aktualnie obowiazujace. Spowoduje to
niewatpliwie wzrost kosztéw, co bedzie
oznaczaé pogorszenie konkurencyjno-
Sci przewoznikéw z Polski, z innych kra-
jow Europy Srodkowej i Wschodniej
oraz takze z innych krajéw peryferyjnych
Unii Europejskiej, jak np. Hiszpania czy
Portugalia.

Juz dzi§ pojawiaja si¢ wypowiedzi ludzi
zajmujacych si¢ organizacj przewozéw
— spedytor6w i logistykéw, ze administra-
cyjne eliminowanie przewoznikéw z kra-
jow ,nowej Unii” moze spowodowaé
duze problemy w realizacji transportu na
rynku Unii Europejskiej, a w konsekwen-
dji zaktGcenia w wymianie handlowe;.
Wplyw Brexitu

Znacznym problemem dla polskich
przewoznikéw moze okazaé si¢ réwniez
Brexit. Polscy przewoinicy realizuja po-
nad 20 proc. przewozéw wykonywa-

nych z kontynentu do Wielkiej Brytanii.
Wyjscie tego kraju z Unii Europejskiej
bedzie si¢ wigzalo niewatpliwie ze zmia-
nami zwigzanymi z przekraczaniem gra-
nic w zakresie spraw wizowych, ale przede
wszystkim z wprowadzeniem granicy cel-
nej. Wydluzy to czas przekraczania granic,
co oczywiscie wplynie na koszty wykony-
wania tych przewozéw. Mozna tez spo-
dziewac si¢ zmiany zasad wykonywania
przewozéw drogowych w relacjach dwu-
stronnych i kabotazu na terenie Wielkiej
Brytanii. Nie mozna wykluczy¢ wpro-
wadzenia systemu zezwolent drogowych
dla przewoznikéw europejskich w Anglii
i dla przewoznikéw angielskich w Unii
Europejskiej. Nalezy pamietaé, ze Wielka
Brytania jest jednym z najwickszych part-
neréw Polski w handlu zagranicznym.

Brak profesjonalnych kierowcéw
Znacznym problemem polskich prze-
woznikéw jest brak profesjonalnych kie-
rowcow. Rozwdj polskiego transportu
po wejsciu Polski do Unii Europejskiej
spowodowat $ciagniccie z rynku wszyst-
kich nadwyzek kierowcéw. Jednoczesnie
brak nauczania tego zawodu w szkotach
publicznych doprowadzit do deficytu
w tym zakresie. Dopiero dwa lata temu,
dzi¢ki dziataniom organizacji przewoz-
nikéw — Zrzeszenia Miedzynarodowych
Przewoznikéw Drogowych w Polsce, roz-
poczgto ponownie nabor do szkét zawo-
dowych w zawodzie kierowca-mechanik.
Na efekty trzeba bedzie jednak poczekad
kilka lat. Roczne zapotrzebowanie na kie-
rowcow jest oceniane na 30 — 35 tysiecy
0s6b. Tymczasem polscy przewoznicy
starajg si¢ zaspokoi¢ swoje potrzeby, za-
trudniajac kierowcéw z zagranicy, gléw-
nie z krajéw sasiadujacych (Ukraina,
Biatorus), ale pojawiaja si¢ tez kierowcy
z krajéw tak egzotycznych, jak Indie czy
Filipiny. Aktualnie jest w Polsce zatrud-
nionych ponad 50 tysigcy kierowcow
zagranicznych.

Rozwigzaé problemy

By¢ moze problem braku kierowcow
m6gtby zostaé rozwiazany poprzez wpro-
wadzenie pojazdéw autonomicznych.
W ostatnim czasie jest to temat pojawia-
jacy si¢ regularnie w mediach. Trzeba jed-
nak stwierdzi¢, ze autonomiczne pojazdy
to jeszeze ciagle dos¢ odlegta przysztosé.
Firmy pracujace nad takimi rozwiaza-
niami sa nadal na etapie poczatkowych
testéw. Poza tym wymiana tradycyjnych
pojazdéw na pojazdy autonomiczne be-
dzie nastgpowata stopniowo, bowiem
oznacza znaczne koszty i czas. Z drugiej
strony dla eksploatacji tych pojazdéw
beda mimo wszystko potrzebni opera-
torzy, ktérzy beda musieli -podobnie jak
kierowcy — posiada¢ wiedze o przepisach
ruchu drogowego oraz obstugi przewo-
zonych fadunkéw w zakresie zagadniert
przewozowych, celnych, itp. Liczba oséb
zajmujacych si¢ obstuga takich pojazdéw
nie zmniejszy zatem radykalnie zapotrze-
bowania na kierowcéw. Powaznym za-
gadnieniem technicznym i finansowym
bedzie réwniez dostosowanie infrastruk-
tury drogowej do tego rodzaju pojazdéw.
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Systemy wspomagania zarzadzania w szybko
rozwijajacych sie firmach - gotowe czy
dedykowane rozwigzania?

Polski rynek systeméw wspomagajacych zarzadzanie

w firmach jest bardzo szeroki. Podmioty, ktérych

struktura organizacyjna nie jest ztozona oraz dysponuja
niewielkim budzetem, znajda na nim niewatpliwe gotowe,
nieskomplikowane produkty. Natomiast dla srednich

i duzych przedsiebiorstw lepszym posunieciem beda
narzedzia bardziej rozbudowane i kompleksowe. Wsrod nich
mozna wyr6znic rozwigzania gotowe i dedykowane.

Jakub Czyzkowski

wiceprezes zarzadu Sente Systemy
Informatyczne, firmy nalezacej do
wroctawskiego klastra nowych
technologii ITCorner

Gdzie pasuje modul?
Gotowe systemy ERP jak np.
eNova, Wapro, Comarch Optima,

InsERT, Streamsoft majg opraco-
wane moduly odpowiadajace spe-
cyfice danego obszaru biznesowego,
a czasem i konkretnej branzy. Nie
sg przeznaczone dla firm wybit-
nie innowacyjnych, poniewaz ich
funkcjonalnos¢ jest usredniona do
calego segmentu danej galezi go-
spodarki i sprawdzaja si¢ one w
firmach opierajacych swéj mo-
del dziatania na podobnych za-
tozeniach biznesowych. W takim
przypadku wdrozenie systemu
wspierajacego zarzadzanie polega na
uruchomieniu okreslonych modu-
16w i ich podstawowej konfiguracji
wg parametréw danej organizagji.

Gotowe systemy sg tez stosunkowo
proste w obstudze i utrzymaniu.
Czgsto jednak okazujg si¢ niewy-
starczajace dla szybko rozwijajacych
si¢ firm o duzej dynamice zmian.
Dla takich przedsi¢biorstw uniwer-
salne narzedzia, nawet te szeroko
konfigurowalne, sa zbyt ,oci¢zale”.
Wdrozenie zmian zajmuje duzo
czasu i jest zfozona czynnoscia.
Niejednokrotnie, by poradzi¢ so-
bie z ograniczeniami, wewngtrzny
zesp6t programistéw dopisuje po-
trzebne funkcjonalnosci, najezgscie]
w postaci dodatkowych, autorskich
programéw. System ,,obrasta’ réz-
nymi ,przystawkami”. Po jakims
czasie firma przestaje si¢ orientowad
w tak powstalym bataganie i przy-
chodzi czas na zmiane.

Alternatywne rozwiazanie

Odpowiedzia na potrzeby takich
przedsigbiorstw moga by¢ sys-
temy dedykowane, ktdre oprécz
gotowych moduléw ERP oferuja

$rodowisko do budowania i roz-
wijania funkcji specyficznych dla
danej firmy. Odpowiednia techno-
logia umozliwia tworzenie dodat-
kowych elementéw pod unikalne
wymagania, jak np. obstuga ma-
gazynu centralnego w branzy retail
czy zarzadzanie dystrybucja metali
szlachetnych. Indywidualny roz-
wo6j w ramach jednorodnego sys-
temu ma warto$¢ szczegdlnie dla
tych firm, keére maja whasny po-
myst na zdobywanie przewagi kon-
kurencyjnej przy pomocy systemu.
Od dostawcy rozwiazania oczekuja
szybkiej i niezawodnej implementa-
cji tego pomystu w narzedzie steru-
jace praca firmy. Istota budowania
dedykowanych rozwiazar jest au-
tomatyzacja proceséw bizneso-
wych na poziomie, ktérego nie da
si¢ osiagnac w gotowych systemach.

Wszystko zalezy od specyfiki
Gotowe systemy sprawdzg sie
w firmach o stabilnej organizacji,

niewielkiej dynamice zmian, jasno
zdefiniowanych dziataniach ope-
racyjnych. Beda odpowiednie dla
przedsigbiorstw, w ktdrych procesy
biznesowe sa relatywnie standar-
dowe, a wymagany poziom auto-
matyzacji czy integracji z innymi
systemami nie za wysoki.

Odpowiedzia na potrzeby firm
o duzej dynamice zmian, w kté-
rych procesy sa nietypowe i zmie-
niajg si¢ szybko, sa systemy
dedykowane. Sprawdza si¢ w tych
przedsigbiorstwach, ktére cechuje
unikalny model dziatania i/lub
zmienne otoczenie biznesowe.

Wybér odpowiedniego narze-
dzia wspierajacego zarzadzanie
przedsi¢biorstwem powinien by¢
poprzedzony dokladng analizg
specyfiki firmy, jej klientow i §ro-
dowiska biznesowego, w ktérym
dziata. Najlepsze rozwiazanie to ta-
kie, ktére odpowiada na rzeczywi-
ste potrzeby konkretnego biznesu.

TEKST PROMOCYJNY

Z PASJI DO LUDZI, ROZWOJU
IDOBREGO JEDZENIA!

AmRest, jako spitka zarzadzajaca liczbg ponad 1650 restauracji na 16 rynkach,
codziennie wchodzi w relacje z setkami tysiecy interesariuszy. Taka skala wigze
sie z ogromna odpowledzialnoscia, dlatego od 2015 roku w firmie realizowana
Jjest strategia CSR. W tym roku AmRest opublikuje pierwszy w historii raport

spoteczny.

0 C5R w AmRest | raportowaniu spolecznym opowiada
Ewelina Jablofiska-Gryzenia, CSR Manager. AmRest

Czego dotyczy Raport ZréwnowaZonego Rozwoju AmRest?

Raport to kompendium wiedzy” o dzialalnosci AmRest w zakresie zrdwnowazonego
rozwoju: Srodowiska, praw czlowieka, kwestii spotecznych i pracowniczych, taricucha
dostaw oraz tadu korporacyjnego. Raportujemy dane dotyczace crterech filardw
strategii CSR: Nasza Zywnost - Masi ludzie - Nasze spolecznosci - Masze érodowisko.
Biorgc pod uwage, 2e w tym roku obchodzimy 25-lecie AmRest, jest to te doskonata
okazja do prredstawienia naszej historil, standarddw czy kultury organizacyjne].

Jakie informacje bedzie moina uzyskac z raportu?

W raporcie prezentujemy dane za rok 2017 dobre praktyki dotyczgce naszych
pracownikdw, wypracowane standardy Zywnosci, przyktady zaangaZzowania spofecz-
nego firmy oraz wdrozone rozwigzania na rzecz Srodowiska. Znajdg sie tam tez
wypowiedzi naszych pracownikow, partnerdw biznesowych | spolecznych, fakty
i ciekawostki dotyczace naszych marek, jak réwnie? przeglad polityk, procedur czy pro-
cesdw HR.

lle czasu zajelo przygotowanie tej publikacji?

Prace nad raportem rozpoczely sie rok temu. W zakres prac wchodzily: wywiady
z interesariuszami, dobdr standardu (GRI Standards) i wskaZnikow raportowania,
zebranie danych ze wszystkich naszych rynkdw i spdtek, ich agregacja, opublikowanie
oswiadczenia, bedgcego czescig Skonsolidowanego Sprawozdania Zarzadu z 2017 roku
i ostatecznie praca nad spolecznym raportem graficznym. To bardzo fmudny proces,
w ktdrym uczestniczyto okoto 40 os6b z cate] organizacii.

W jakim celu firmy raportuja dane pozafinansowe?

Coraz czescie] obserwujemy, Ze klienci, pracownicy | partnerzy biznesowi bardzie]
cenig firmy, dla ktérych liczy sie cos wiecej niz tylko zysk. Celem raportowania spofecz-
nego jest budowanie zaufania i reputadii wirdd interesariuszy, a sama publikagja staje
sie nmarzedziem komunikacji. Przedsiebiorstwa poprzez podsumowanie dziatan
w zakresie Celéw Zrdwnowazonego Rozwoju majg moiliwosd obiektywnej oceny
swojego sposobu zarzgdzania organizacja. Z pewnosciy w kazdej firmie sg obszary,
ktére . niekoniecznie sg priorytetowe”, a poprzez raport moina je zdiagnozowacd,
Réwnie waznym aspektem jest motywowanie i inspirowanie - czujemy dume z bycia
czedcig firmy zaangazowanej spolecznie i dzielimy sie 2 innymi naszymi praktykami.

Do kogo adresowany jest raport?

Raport spoteczny moze byd nieocenionym Zrddtem informacji dla wszystkich intere-
sariuszy ze wzgledu na zgromadzenie szerokich danych o dziatalnosci spdiki. Jestem
przekonana, ze ze wzgledu na to, i raport wydajemy po raz pierwszy w historii
AmRest, bedzie cieszyl sie on duzym zainteresowaniem wardd naszych pracownikow,
akcjonariuszy, partnerdw biznesowych czy inwestordw, Estetyczna, priyjemna dla oka
forma, z pewnodcig tylko przysporzy nam wiecej czytelnikdw, Zachecam wszystkich
do lektury - to swietna okazja, aby poznad blizej nasza firme i przekonac sie, jak wiele
sie u nas dzieje. Raport moina znaleff na stronie www.amrestnews.eu,

AmRest Holdings SE jest najwieksza publicznie notowang spétky restauracying w Europle Srodikowo-Wschodnie].
Do zarzgdzamych przez nig marek naleds: KFC, Plzza Hut, Starbucks | Burger King. AmRest jest takie whasciclelem
wyjatkowe] marki La Tagliatella oraz dwdch chifiskich konceptéw: Blue Frog | KABB. Obecnie Spdlka zarzgdza siedy
ponad 1650 lokali w segmencie restauracji szybkiej obshugi (Quick Service Restaurants] | restauradji z obslugy
kelnersky (Casual Dining Restaurants) w 16 krajach: Polsor, Awstrii, Czechach, Slowacji, na Wegrzech, Slowenii,
w Budgarii, Serbi, Chorwacjl, Rumuni, Rogji, Hisrpani, Portugalii, Frandji, Niemcoech | Chinach,
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Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 *
205 | COGNOR 1789 280,00
206 | RAFAKO 178259400
207 | LUBELSKI WEGIEL BOGDANKA 1780321,00
208 | GOBARTO 1768795,00
209 | CNH INDUSTRIAL POLSKA 1742 647,00
210 | PRUSZYNSKI 1736711,00
211 | RONAL POLSKA 1734360,00
212 | AMICPOLSKA 172843500
213 | BLACK RED WHITE 1720000,00
214 | ALIOR LEASING 1703 450,00
215 | ACTION 1700 115,00
216 | GRUPA KAPITAtOWA ACTION 1700 115,00
217 | NATIONALE-NEDERLANDEN TUNZ 1687 058,00
218 | NEXTEER AUTOMOTIVE POLAND 1675 734,00
219 | GRUPA KAPIOWA REMONTOWA HOLDING 1670 687,00
220 | GRUPA PSB 1664 245,00
221 | CEDC INTERNATIONAL 1656 444,00
222 | KOLPORTER 1648 485,00
223 | PIOTR I PAWEL 164497100
224 | TELEWIZIA POLSKA 1630 000,00
225 | UNIBEP 1629 285,00
226 | DPD POLSKA 1608 298,00
227 | GASPOL 1605 342,00
228 | STAR-TYP SPORT ZAKEADY WZAJEMNE 1603 966,00
229 | BANK CREDIT AGRICOLE 1600 000,00
230 | GKWIELTON 1597 248,00
231 | GRUPA PGA POLSKA 1586 748,00
232 | SITECH 1585 861,00
233 | G EQUIPMENT LEASING POLSKA 1582 770,00
234 | SCHENKER 1570 954,00
235 | SOLUMUS 1558 653,00
236 | STORA ENSO POLAND 1554058,00
237 | AGROLOK 1543 109,00
238 | IDEA BANK 1532 956,00
239 | KONSORCJUM STALI 1531665,00
240 | POLINDUS 1524849,00
241 | FERMY DROBIU WOZNIAK 1516 270,00
242 | MILA 1480 000,00
243 | GRUPA LUX-MED. 1478017,00
244 | AXAZYCE 1467 322,00
245 | EMPIK 1462 463,00
246 | FABRYKA MASZYN FAMUR 1459.602,00
247 | ORBIS 1458,073,00
248 | PRESS GLASS 1458.000,00
249 | SLOVNAFT POLSKA 1457 298,00
250 | ALUMETAL 1456 241,00
251 | TENNECO AUTOMOTIVE POLSKA 1455 299,00
252 | TU COMPENSA 1452767,00
253 | GENERALI OFE 1447 300,00
254 | PHU CHEMIROL 1442998,00
255 | NETIA 1442485,00
256 | DROSED 144140100
257 | X-KOM 1431152,00
258 | IMHENRYK KANIA 1415084,00
259 | RAINBOW TOURS 1407 711,00
260 | AMAZON FULFILLMENT POLAND 1407 455,00
261 | GRUPA ESSITY W POLSCE 1405 514,00
262 | DOM DEVELOPMENT 1404 683,00
263 | ELEMENTALHOLDING 1394.949,00
264 | TUIPOLAND 137688000
265 | TRAKCIA PRI 1374291,00
266 | EXIDETECHNOLOGIES 1370598,00
267 | GENERALI 1369 680,00
268 | GRUPA FAKRO 1360 000,00
269 | RUCH 1340 975,00
270 | POLSKA ZEGLUGA MORSKA PP GK 1334752,00
271 | TUNZ EUROPA 1305 996,00
272 | PROVIDENT POLSKA 1302721,00

Omnichanne

E-handel rozwija sie w Polsce bardzo szybko. Ciekawym trendem
przysztosci jest omnichannel - czyli potaczenie zakupow
wirtualnych z tradycyjnymi, sprzedaz wielokanatowa. Rozwdj
technologii oraz nowy typ klienta, ktdry jest stale podtaczony

do Internetu, wymaga od biznesu dostosowania sie do nowych
realidw. Nie jest to juz tylko sprzedaz tradycyjna, ani sprzedaz

w Internecie, a potaczenie tych dwoch kanatow.

Joanna Chilicka

Polska Izba Handlu

Bledna jest opinia, ze wirtualne
sklepy odbieraja klientéw stacjonar-
nym placéwkom. Wystarczy to pota-
czy¢ i mozna spodziewaé si¢ wzrostow
sprzedazy. Sposéb ten jest popularny
wisrod $wiatowych firm, w Polsce tez

zaczyna by¢ wykorzystywany, zatem
jego rozwdj bedzie dynamiczny.

W réznej formie

Potaczenie kanatéw sprzedazy moze przy-
biera¢ rézne formy, w zaleznosci od sprze-
dawanych towaréw. Klient moze znalezé
towar na pélce i obejrzec go realnie, a ku-
pi¢ wirtualnie lub odwrotnie — wyszukaé
produkt w Internecie i juz zdecydowany
naby¢ go w sklepie stacjonarnym. Dla
zapracowanego klienta wygodne jest tez
wybranie zakupdw spozywezych przed
komputerem, a odebranie ich tylko
z punktu. Dodanie oferty internetowe;
zwicksza dostepnoé¢ produkedw, zacheca
tez do odwiedzenia sklepu tradycyjnego.

| — trend przysztosci

Wazne, aby klient mégt dokonywaé rezer-
wadji, zwrotéw, odbioréw czy sprawdzaé
dostepnos¢ artykutéw w danych punk-
tach. Takie zakupy sa wygodne i szyb-
kie. A dzisiaj mamy coraz mniej czasu

i ochoty na dtugie chodzenie po sklepach.

Wszedzie i o kazdej porze

Proces zakupowy, podejmowanie decy-
zji, zaczyna si¢ juz w domu przed kom-
puterem, czy w autobusie przy uzyciu
smartfona. Online sprzedajemy wszedzie
i 0 kazdej porze. Wazne jest, aby zache-
ci¢ klienta do wybrania naszego sklepu,
nie ma wigkszego znaczenia miejsce za-
koniczenia transakdji, czy bedzie to Inter-
net czy punke sklepowy. Buduje to takze
wizerunek marki sklepu i przyczynia sie
do lojalnosci klientéw. Przede wszyst-
kim jest to wygodne i generuje wzrost
zyskéw. Nalezy zauwazaé zmiany spo-
feczne, nie odwracaé sie od nich, a inte-
ligentnie i szybko dostosowywa¢ do nich
biznes, by¢ elastycznym — mozna na tym
tylko korzysta.

PPK pobudzi gospodarke
i gietde w Polsce

Srodki wptacane w ramach PPK beda co do zasady inwestowane

w fundusze inwestycyjne zdefiniowanej daty, gdzie kazdy uczestnik
bedzie automatycznie przypisany do funduszu odpowiedniego

do jego daty urodzenia. Srodki gromadzone w ramach PPK beda
inwestowane w wiekszosci w Polsce, w polskie papiery diuzne

oraz udziatowe. Federacja Przedsiebiorcow Polskich i Instytut
Emerytalny wskazuja, ze tym samym PPK przyczyni sie do rozwoju
rodzimej gospodarki i budowy polskiego kapitatu oraz zwiekszenia
liczby miejsc pracy w Polsce. Szanse na silny bodziec wzrostowy ma
takze GPW w Warszawie, ktora bedzie istotnym elementem systemu

inwestowania srodkow z PPK.

Zgodnie z deklaracjami pomystodawcéw
PPK maja by¢ adresowane do 11,4 mln za-
trudnionych, a przyjete zatozenia wska-
zuja na oczekiwany 75 proc. poziom
partycypacji. Federacja Przedsigbiorcow
Polskich i Instytut Emerytalny wskazuja,
ze czynnikiem sukcesu dla skutecznego
wdrozenia PPK bedzie zbudowanie sze-
rokiej koalicji poparcia dla pomystu.

— Dzigki konstrukgji systemu PPK
wprowadzona zostanie rzeczywista
mozliwo$¢ budowania dodatkowego
zabezpieczenia emerytalnego Polakéw.
Maja temu stuzy¢ takze zasady wyptat
srodkéw z PPK, gdzie bedzie nieopo-
datkowana mozliwo$¢ wycofania $rod-
kéw po osiagnieciu wicku emerytalnego
lub nabyciu uprawnieri emerytalnych,
a wezedniejsze skorzystanie ze zgroma-
dzonych zasobéw mozliwe bedzie np.
w razie zaistnienia powaznego zachoro-
wania uczestnika PPK lub bliskiej mu

osoby — méwi Marek Kowalski, prze-
wodniczacy Federacji Przedsiebior-
céw Polskich.

— Ograniczona do poziomu nie wigkszego
niz 0,5 proc. optaty stalej oraz do 0,1 proc.
optaty zmiennej wysokos¢ oplaty za zarza-
dzanie PPK wraz z rozbudowanym sys-
temem instytucjonalnego nadzoru nad
PPK ze strony Komisji Nadzoru Finan-
sowego oraz innych instytucji, w potacze-
niu z mozliwoscia dziedziczenia srodkéw
z PPK beda si¢ przyczynialy do dugoter-
minowego wzrostu gospodarczego w na-
szym kraju. Bodziec do rozwoju otrzyma
tez gietda papieréw wartosciowych — pod-

kregla dr Marcin Wojew6dka, cztonek
zarzadu Instytutu Emerytalnego.

Zasadnym jest takze rozwazenie wpro-
wadzenia w ramach PPK dodatkowych
bodzcow sklaniajacych do oszczgdzenia
przez osoby najmniej zarabiajace. Tego
rodzaju rozwiazanie mogloby polega¢ na
dodatkowych zachgtach fiskalnych, np.
w postaci wprowadzenia dodatkowej ulgi
podatkowej polegajacej na odliczaniu od
podatku kwot wplaconych przez uczest-
nika sktadek podstawowych, wptacanych

A

Dzieki konstrukeji
systemu PPK
wprowadzona zostanie
rzeczywista mozliwosc
budowania dodatkowego
zabezpieczenia
emerytalnego Polakow.

do PPK albo zastosowaniu mechanizmu
degresywnej doptaty roczne;j.

Kluczowe zalozenia Pracowniczych
Planéw Kapitatowych (PPK):

W pierwszej kolejnosci zostaly przewi-
dziane zasilenia obligatoryjne w postaci
obowiazkowych sktadek podstawowych
pracodawcy oraz pracownika, ktére zo-
staly okreslone jako procent wynagro-
dzenia pracownika, odpowiednio na
poziomie:

* 1,5 proc. dla pracodawcy

* 2 proc. dla pracownika.

Natomiast sktadki dodatkowe beda do-
browolne, réwniez finansowane przez:

* pracodawce — w wysokosci do 2,5 proc.
wynagrodzenia

* pracownika — w wysokosci do 2 proc.
wynagrodzenia.

Oznacza to, ze minimalna sktadka mie-
sigezna do PPK wynosi¢ bedzie 3,5 proc.
wynagrodzenia uczestnika, a maksymalna
moze wynie$¢ 8 proc. W konsekwenciji,
w skali roku pracownik moze odlozy¢
na PPK do 96 proc. swojego miesigcz-
nego wynagrodzenia, co razem z zasile-
niami ze strony pafistwa moze oznaczaé
odlozenie na przyszta dodatkowa emery-
ture jednomiesigcznego wynagrodzenia.
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Wspotczesne szanse i wyzwania polskiego

sektora drobiarskiego

Wszelkie analizy oraz podsumowania dotyczace rodzimej branzy
drobiarskiej jednoznacznie wskazuja, ze jest ona w szczytowej formie
i rozwija sie w tempie przerastajagcym najsmielsze oczekiwania.

Od kilku lat Polska produkuje najwiecej miesa drobiowego w Unii
Europejskiej. Osiggamy bardzo dobre wyniki w eksporcie, nie tylko do
panstw europejskich, ale tez na najbardziej odlegte rynki azjatyckie

do pozostatych sektoréw migsnych. Stanowi
to z pewnoscig dobra podstawe do realizacji
przez firmy drobiarskie strategii zréwnowazo-
nego rozwoju. Aktualnie obszar ten powinien
stanowi¢ jeden z priorytetdw naszej branzy.
Swiadomos¢ konsumentéw rosnie i coraz cze-

%

Konsumenci oczekuja od

czy Bliski Wschod.

Lukasz Dominiak

dyrektor generalny Krajowej Rady
Drobiarstwa - Izby Gospodarczej

W 2017 roku wzakladach o zatrudnieniu powy-
z¢j 50 0s6b wyprodukowano tacznie 2,687 mln
ton migsa drobiowego. Oznacza to pobicie ko-
lejnego rekordu. Jezeli uzupetnimy te dane
o dréb wprowadzany do obrotu przez zaktady,
ke6rych liczba pracownikéw oscyluje miedzy 10
49, otrzymamy wynik powyzej 3 mln ton. Je-
$li dodamy do tego dynamicznie rozwijajacy si¢
eksport, gdzie po raz kolejny odnotowano dwu-
cyfrowy przyrost w ujeciu rok do roku, to $miato
mozna stwierdzi¢, iz polska branza drobiarska
to nie tylko niezwykle istotna i perspektywiczna
czesé rodzimego sekrora rolno-spozywezego, ale
cafej gospodarki narodowej.

Przewaga rodzimego drobiu nad konkurentami
zza granicy wynika z przystepnej ceny przy jed-
noczesnym zachowaniu najwyiszych stan-
dardéw bezpieczenistwa produkeji. Nasz dréb
wyrdznia si¢ takze jakoscia. Polskie oraz unijne
prawo, a takze nadz6r nad jego stosowaniem,
dotyczacym zaréwno samego chowu, jak i pro-
cesu produkgji migsa, naleza do najbardziej re-
strykeyjnych na $wiecie.

Mocniejsza pozycja — wigksza
odpowiedzialnos¢ — trudniejsze wyzwania
Spektakularny sukces polskiego drobiarstwa nie-
sie za soba nowe wyzwania. Rozpedzona pro-
dukcja wptywa na uzaleznienie od eksportu,
sprawiajac, ze nasza branza jest wrazliwa na
czynniki zewngtrzne i musi coraz wigcej inwe-
stowaé, cheac nadazy¢ za rynkowymi trendami.
Jednoczesnie polscy drobiarze napotykaja trud-
nosci wynikajace ze zmian w przepisach prawa
krajowego. Przyktadem moze by¢ tutaj dysku-
towany od kilku miesiecy projekt ustawy m.in.
ograniczajacej prowadzenie ubojéw na cele re-
ligiine. Gdyby takie przepisy zostaly wprowa-
dzone w Polsce, oznaczaloby to odciccie od
waznych i perspektywicznych rynkéw Bliskiego
Wschodu. KRD-IG jako najwicksza organiza-
cja drobiarska w Polsce wraz z innymi stowarzy-
szeniami prowadzi szeroko zakrojone dziaania
informujace o negatywnych konsekwencjach
wprowadzenia w zycie przedmiotowego prawa
— takze jezeli chodzi o dobrostan zwierzat.
Innego rodzaju zagrozeniem dla rozwoju pol-
skiego drobiarstwa jest wystgpowanie choréb
drobiu, ktére moga skutkowa¢ natozeniem
blokad handlowych. Tak bylo w przypadku
wystapienia ognisk grypy ptakéw w Polsce na
przetomie 2016 i 2017 roku, co doprowadzito
do zamkniecia granic wielu panistw trzecich,
w tym Chin, na dréb z Europy. Na szczescie
dzicki wytezonej pracy zaréwno administracji

rzadowej, jak i naszej Izby — jako reprezentanta
branzy, liczymy, ze juz w niedtugim czasie pol-
skie mieso drobiowe powréci na rynek Pan-
stwa Srodka. Warto przy tym wspomnieé, ze
w Unii Europejskiej zadnemu innemu pani-
stwu nie udato si¢ jak dotad znale7¢ na tamtej-
szym rynku. Przyktady te pokazuja, ze eksport
z oczywistych wzgledéw powinien zajmowaé
kluczowe miejsce w rozwoju polskiego drobiar-
stwa, natomiast nalezy by¢ przygotowanym
na to, ze do utraty dostgpu do zagranicznego
rynku moze dojé¢ z przyczyn niezaleznych od
producentéw. Jako przedstawiciele sektora
drobiarskiego staramy si¢ wigc dywersyfiko-
wa¢ kierunki wymiany handlowej z zagranic
oraz dziata¢ na rzecz wzrostu popytu na dréb
w naszym kraju.

W przypadku tego ostatniego elementu,
branza drobiarska takze ma jeszcze wiele do
zrobienia. Powszechnie wiadomo, ze mieso
drobiowe jest bardzo cennym Zrédfem biatka
i aminokwaséw. Zawiera tez wiele niezbed-
nych dla prawidlowego funkcjonowania or-
ganizmu witamin i skfadnikéw mineralnych.
Jak juz wspomnialem powyzej, bezpieczen-
stwo produkeji drobiu w Polsce jest na naj-
wyzszym $wiatowym poziomie. Pomimo tego
weiaz w mediach oraz debacie publicznej po-
wtarzane s3 hiemajace nic wspélnego z rzeczy-
wistoscig stereotypy np. o rzekomej zawartosci
antybiotykéw czy hormonéw w migsie dro-
biowym. Walka z tymi blednymi i krzywdza-
cymi dla hodowcéw drobiu mitami stanowi
dla nas kluczowe wyzwanie. Przez okragly rok
prowadzimy dziafania edukacyjne, skierowane
do konsumentéw i lideréw opinii, majace na
celu obalanie przektamari i ukazywanie prawdy
zwigzanej z hodowlg drobiu obecnego na na-
szych stotach. Innym przyktadem nakrecajacej
si¢ samoistnie — cho¢ nie majacej zadnych pod-
staw naukowych — spirali strachu, jest kwestia
GMO. Warto doda¢ w tym miejscu, iz nauka
nie dysponuje zadnymi dowodami méwia-
cymi o szkodliwosci dla zdrowia ludzi migsa
badz jaj konsumpcyjnych, pochodzacych od
drobiu skarmianego paszami z udziatem roglin
genetycznie modyfikowanych. To ewidentny
przyktad dyskusji miedzy ,wiarg a wiedza’,
przy czym w tym przypadku wiedza jest po
naszej stronie. W tle toczacego si¢ sporu na-
lezy pamigta¢, iz aktualny poziom zapotrzebo-
wania na soj¢ GMO w przemysle drobiarskim
jest tak wysoki, ze jesli zakaze si¢ nam stosowa-
nia pasz genetycznie modyfikowanych, to sta-
niemy w obliczu radykalnego spadku podazy
drobiu oraz wzrostu kosztéw produkgji. Nie-
stety projekt takiego zakazu jest wciaz tema-
tem rozwazan politykow, keoremu bacznie sig

przygladamy.

Kierunek: zréwnowazony rozwéj

Mato kto wie, ze fermy drobiu naleza do naj-
mniej uciazliwych dla srodowiska naturalnego
rodzajéw produkcji zwierzgeej. Sa one naj-
bardziej ekonomiczne pod wzgledem zuzycia
energii i surowcéw. Produkcja migsa drobio-
wego emituje znacznie mniej CO2 w stosunku

Sciej decyduja si¢ oni na produkty wytworzone
w oparciu o zasady zrdwnowazonego rozwoju.
Z drugiej strony nalezy pamietaé, ze coraz bar-
dziej restrykeyjne prawo unijne bedzie nieba-
wem wymaga¢ od drobiarzy wprowadzania
kolejnych rozwiazari ograniczajacych wplyw
systeméw chowu na srodowisko.

Konsumenci oczekujg od firm odpowiedzial-
nego podejscia do swojego biznesu, a takze moz-
liwosci wyboru sposréd jak najszerszej palety
produktéw. Warto wige inwestowaé w zréw-
nowazony rozwéj takze po to, aby wyrdzni¢
si¢ na rynku. Tym bardziej, ze za wschodnig
granica ro$nie nam konkurencja w postaci ta-
niego drobiu z Ukrainy. Wspétczesne rozwia-
zania technologiczne pozwalaja juz na to, zeby
wytwarzaé zywnos$¢ w sposob zaréwno ekono-
miczny, jak i przyjazny dla otoczenia. Korzysci
dla producentéw drobiu beda tym wigksze, im
wezesniej zaczng te rozwigzania wprowadzad.
Do realizacji tego planu konieczne jest z jed-
nej strony nowoczesne i perspektywiczne po-
dejscie do produkeiji rolnej, z drugiej wsparcie
instytucji rzadowych i rozwdj nowoczesnych

firm odpowiedzialnego
podejscia do swojego biznesu,
a takze mozliwosci wyboru
sposrod jak najszerszej palety
produktow. Warto wiec
inwestowac w zrownowazony
rozwoj takze po to, aby
Wyroznic sie na rynku.

technologii. Polskie drobiarstwo musi wigc do-
tozy¢ wszelkich starar, aby nie zostaé w tyle za
zagraniczng konkurencja. Co wigcej — jako li-
der produkgeji w Unii Europejskiej powinni-
$my miec jak najsilniejszy glos w dyskusji nad
wyznaczaniem nowych kierunkéw rozwoju
unijnego sektora drobiarstwa.
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Lp | SPOLKA WIEI.KOSC'
PRZYCHODOW 2017 *
273 | METLIFETUNZIR 1298 388,00
274 | INDYKPOL 1297098,00
275 | PCCROKITA 1285 892,00
276 | GEDIA POLAND 1269 538,00
277 | AMPOL-MEROL 1259480,00
278 | PERN 1250 834,00
279 | HOOGWEGF POLAND 1245958,00
280 | POLMLEK 1236 612,00
281 | DELAGE LANDEN LEASING POLSKA 1236 140,00
282 | ALLIANZ POLSKA OFE 1233 600,00
283 | LEONI KABEL POLSKA 1224264,00
284 | PKO BP BANKOWY OFE 1220300,00
285 | PDF SLAWEX 1213003,00
286 | AEGON OFE 1210900,00
287 | OSADKOWSKI 1203 409,00
288 | SIEMENS FINANCE 1191090,00
289 | MPWIK 1190 842,00
290 | SELENAFM 1178706,00
291 | UNIQA 1174948,00
292 | IVECO POLAND 1173733,00
293 | UMCPOLAND 1170005,00
294 | FAURECIA AUTOMOTIVE POLSKA 1169179,00
295 | AGORA 1165 479,00
296 | OKREGOWA SPODZIELNIA MLECZARSKA 1156 714,00
PIATNICA

297 | DENSO THERMAL SYSTEMS POLSKA 1153 493,00
298 | GRUPAPGD 1151392,00
299 | BAC-POL 1140 883,00
300 | BOWIM 1127 697,00
301 | ADAMED PHARMA 1126792,00
302 | GRUPA ADAMED 1126 792,00
303 | STALPROFIL 1117 267,00
304 | PKO UBEZPIECZENIA 1113 871,00
305 | MOTO-PROFIL 1110282,00
306 | CENTRALA FARMACEUTYCZNA CEFARM 1106 125,00
307 | COMARCH 1102520,00
308 | FABRYKI MEBLI FORTE 1096 230,00
309 | HUTA CYNKU MIASTECZKO SLASKIE 1095 780,00
310 | ZDM SUPERDROB 1092 456,00
311 | PHUP GNIEZNO 1090 948,00
312 | MARCEGAGLIA POLAND 1089 482,00
313 | NEAPOCO EUROPE 1073 177,00
314 | ALUPROF 1071792,00
315 | KRUK 1055 453,00
316 | CENTRUM NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII 1039221,00
317 | WARBUD 1028 076,00
318 | KIMBALL ELECTRONICS POLAND 1018 417,00
319 | NOVATRADING 1018132,00
320 | INTERFOOD POLSKA 1017 239,00
321 | LINK4TU 1016 661,00
322 | ZEW KOGENERACJA 1014796,00
323 | SUN GARDEN POLSKA 1010970,00
324 | AGRII POLSKA 1008798,00
325 | TIPOLAND 1007 681,00
326 | PZLSWIDNIK 1004 000,00
327 | MERCUS LOGISTYKA 997 930,00

328 | SANOK RUBBER COMPANY 997 805,00

329 | SEBORDNETZE POLSKA 990 829,00

330 | GETENTRA 988 003,00

331 | BARRY CALEBAUT MANUFACTURING POLSKA 980201,00

332 | TUINTERRISK 975 548,00

333 | GENERALI ZYCIETU 974903,00

334 | FAURECIA GORZOW 970000,00

335 | LG ELECTONICS WROCLAW 967 413,00

336 | FMLOGISTIC 966 957,00

337 |ENTERARR 964 928,00

338 | BENEFIT SYSTEMS 964 786,00

339 | COLIAN HOLDINGS 962 933,00

Kryzys gospodarczy na razie
nam nie grozi

Wedtug agencji ratingowej Fitch, wzrost PKB dla Polski na ten rok
ma wynies¢ 4,4 proc., a w skali globalnej bedzie to 3,3 proc. Coraz
czesciej mowi sig, ze po kilku latach bardzo dobrej koniunktury
gospodarczej wystapity symptomy , przegrzania” gospodarki,
ktore moze skutkowac spowolnieniem. Zdaniem uczestnikéw
debaty,Rynek bankowy 10 lat po Lehman Brothers”" na razie
obserwujemy niewiele sygnatow, ktére mogtyby swiadczy¢

o powtdrce kryzysu o skali poréwnywalnej do tego 22008 r. To
co moze niepokoic to wcigz niewielki ruch w obszarze inwestycji
prywatnych oraz sytuacja na rynku pracy. Zdaniem uczestnikow
debaty, poziom zadtuzenia w polskiej gospodarce jest niski

- mamy duza nadptynnos$¢ sektora bankowego, dlatego trudno
wyobrazi¢ sobie poziom finansowania, ktérego polskie banki nie

bytyby w stanie zapewni¢.

Zdaniem zdecydowanej wigkszosci uczest-
nikéw debaty, reprezentantéw polskiego
sektora bankowego, w ciagu najblizszych
dwunastu miesigcy pozostaniemy w cy-
klu wzrostu PKB, dobrej koniunktury
w sektorze przedsi¢biorstw oraz niskich
kosztéw ryzyka. — Jeste$my w tej chwili
dziesig¢ lat po wielkim kryzysie finanso-
wym, kt6ry wstrzasnat gospodarka w skali
makro i mikro. To naturalne, 7e coraz cze-
Sciej pojawiaja si¢ pytania, kiedy nastapi

olejny kryzys, ale nic nie wskazuje na to,
by miato to nastapi¢ w najblizszym czasie
— méwi Piotr Biernacki, dyrektor Depar-
tamentu Finansowania Strukturyzowa-
nego i Projektowego, DNB Bank Polska.
— Motzemy si¢ spodziewaé co najwyzej
spowolnienia gospodarczego, ale raczej
nie w perspektywie najblizszych 12 mie-
siccy. Naszym zdaniem, powinno ono

mie¢ fagodny charakter — dodaje.

Dlaczego wciaz rating ,A-”

Z wyliczen analitykéw agendji ratingowej
Fitch wynika, ze w tym roku wzrost po-
ziomu PKB na $wiecie wyniesie 3,3 proc.,
aw Polsce bedzie to 4,4 proc. W ostatnich
tygodniach agencja oglosita aktualizacje
ratingu dla Polski, keéry utrzymata na
poziomie ,A-", a jego perspektywe okre-
$lono jako stabilna. — Rating odzwiercie-
dlasilne fundamenty makroekonomiczne
w Polsce, wspierane przez solidny sektor
bankowy. Poziom ratingu jest natomiast
ograniczony niskim PKB na mieszkarica
oraz wysokim, cho¢ malejacym, zadtu-
zeniem zagranicznym netto, ktdre wy-
nosi obecnie 31 proc. PKB podczas gdy
mediana wynosi 12,7 proc. — tumaczy

Malgorzata Kleniewska-Wodtke, prezes
zarzadu Fitch Polska.

Rozpedzony rynek kredytéw

Zdaniem Fitch, w ciagu najblizszych kil-
kunastu miesigcy nalezy spodziewac si¢
w krajach Europy Srodkowej przyspiesze-
nia akgji kredytowej, cho¢ nie dla wszyst-
kich paristw bedzie ono na jednakowym
poziomie. Fitch spodziewa si¢, ze w Polsce
tempo wzrostu akgji kredytowej przyspie-
szy w2018 r. do 7 — 8 proc. przy zalozeniu
stabilnych kurséw wymiany walut. Pro-
dukty o wyiszej marzy, gléwnie kredyty
konsumpcyjne i MSP, beda nadal gtow-
nym celem bankéw i w zwiazku z tym
agencja oczekuje, ze beda najszybciej ro-
snacymi sktadnikami portfeli kredyto-
wych. Fitch przewiduje stabilny wzrost
poziomu kredytéw korporacyjnych i de-
talicznych kredytéw hipotecznych.
Firmy sa nadal relatywnie ostrozne
w zaciaganiu nowych kredytéw i banki
musza wykona¢ prace, by ich do tego za-
checad. Skala inwestycji musiataby by¢
znaczaco wyzsza, zeby popyt na kredyt
mocno si¢ zwiekszyt.

W opinii uczestnikéw debaty, polska go-
spodarka charakteryzuje si¢ niskim po-
ziomem lewarowania. Trudno wyobrazi¢
sobie poziom kredytéw, ktérego polskie
banki nie bylyby w stanie pokry¢. — Nad-
plynnos¢ sektora bankowego i konkuren-
cja powoduja, ze warunki finansowania
sa zbyt agresywne, a banki zmuszone
sa je akceptowad. Biznes bankowy jest
trudny, wice nie jest fatwo uzyskiwa¢ do-
bre marze, kedre sq i tak relatywnie nizsze
niz w Europie — méwi Piotr Biernacki.

Dzi§ trudno wyobrazi¢ sobie sytuacje,
w ktérej banki nie bytby wstanie poda-
zowo zaspokoi¢ zapotrzebowania na kre-
dyty. — To co nas bardziej martwi, to
ograniczona rola, ktéra w finansowaniu
polskich przedsigbiorstw odgrywa rynek
obligacji oraz rynek gieldowy. Prowadzi
to do sytuacji, w ktdrej banki s3 zmu-
szone bra¢ na siebie zwickszony poziom
ryzyka, kedry na bardziej dojrzatych ryn-
kach wzigliby na siebie inwestorzy insty-
tucjonalni lub akcjonariusze — dumaczy
Piotr Biernacki.

Uczestnicy debaty ,,Rynek bankowy 10
lat po Lehman Brothers”. zgodni sg co
do tego, ze kolejne 12 m-cy nie przyniesie
ozywienia na warszawskiej gietdzie. Nie
bedziemy obserwowali nowych IPO,
a raczej wigksza aktywno$¢ w zakresie de-
listingu, czyli wycofywania firm z publicz-
nego obrotu.

Zbyt niskie bezrobocie nie pomaga
Weiaz niewystarczajacy poziom inwesty-
qji prywatnych to, zdaniem uczestnikéw
debaty, powazny powdd do niepokoju
zaréwno dla rzadzacych, jak biznesu.
Z danych GUS wynika, ze w pierw-
szym kwartale tego roku wzrosty one
0 8,1 proc. 1/1, co jest wciaz poziomem
niesatysfakcjonujacym, biorac pod uwagg
stabe lata 2016 i 2017. Podstawg wzrostu
gospodarczego pozostaje wige konsump-
Cja prywatna oraz inwestycje sektora pu-
blicznego. Kolejne spoteczne programy
rzadowe, chociazby jak ten dotyczacy
wyprawki szkolnej oraz lata wyborcze,
poczawszy od jesiennych wyboréw sa-
morzadowych, zapewne nie zmienia tego
obrazu Zdaniem ekspertéw, niepokojaca
jest sytuacja na rynku pracy. Bezrobocie
spadto w kwietniu do 6,3 proc., a we-
dlug metodologii Eurostatu bylo to na-
wet 3,8 proc. Ze wzgledu na brak rak do
pracy firmy bardzo ostroznie beda pod-
chodzi¢ do nowych inwestyciji.
Osobnym wyzwaniem pozostaje nie-
zmiennie niepewna sytuacja geopoli-
tyczna, ktéra réwniez moze wywotal
wstrzasy w gospodarce i doprowadzi¢ do
su.

L ,Rynek bankowy 10 lat po Lehman Brothers’,
13.06.2018; dyskusja panelowa z inicjatywy DNB Bank
DPolska SA z udziatem przedstawicieli sektora bankowego.
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Deweloper na ewoluujgcym rynku - stan obecny
i perspektywy

Jestesmy spotka, ktdra od lat uczestniczy w realizacji
projektow na wszystkich etapach inwestycyjnych: od
pozyskania nieruchomosci, poprzez analizy, planowanie,
budowe, komercjalizacjg, az do zarzadzania gotowym
obiektem. To wystarczajaca perspektywa by mowié

o przysztosci naszej branzy w Polsce. Od razu trzeba
stwierdzi¢, ze jest jedna z najbardziej dynamicznie sie

rozwijajacych.

R

=)
Maciej Kielbicki

cztonek zarzadu, dyrektor
zarzadzajacy Mayland Real Estate

Co prawda niedawne wzrosty rok do
roku nawet o 20 proc. to juz prze-
sztos¢, ale obecne ok. 5 proc. takze
pozwala jasno patrze¢ w przysztosé re-
tailu w naszym kraju. Potwierdza to
nieustajace zainteresowanie fundu-
szy inwestycyjnych Polska, a w skali
makroekonomicznej takze optymi-
styczne prognozy agencji ratingo-

wych. Mogloby si¢ zatem wydawag,
ze whasnie ,,tu i teraz” spetnia si¢ ma-
rzenie kazdego powaznego inwestora
o przewidywalnym, bezpiecznym
i stabilnym zwrocie z inwestycji.

Jest dobrze, ale niefatwo

W zasadzie we wszystkich wypowie-
dziach przedstawicieli branzy de-
weloperskiej duzych powierzchni
handlowych pojawia si¢ jednak takze
poglad, ze jest to ekstremalnie wyma-
gajaca cze$¢ rynku i ze czas fatwych
inwestycji si¢ skoriczyt. Decyduje
o tym niespotykana w innych seg-
mentach gospodarki liczba zmien-
nych skfadajacych si¢ na catosciowy
obraz. W pierwszej kolejnosci to
zmiany w prawie. Obok istotnych
zmian legislacyjnych (np. o charakre-
rze podatkowym) dotyczacych cale]

gospodarki pojawily si¢ i takie, ktdre
bezposrednio dotycza naszej branzy.
Oczywiscie mam na mysli zakaz han-
dlu w niedziele, na razie jeszcze tylko
polowiczny, ale z nieuchronna per-
spektywa rozszerzenia. Pelne skutki
tej decyzji sq na razie trudne do osza-
cowania, tak ze wzgledu na stosun-
kowo krétki czas obowigzywania
ograniczen, ich niepelny wymiar, ale
i ze wzgledu na akomodacyjne kroki
najemcéw podejmowane dla ograni-
czenia negatywnych skutkéw zakazu.
Wiadomo jednak, ze mimo wszystko
dlugofalowe efekty beda powazne
— handel weekendowy w istotny
sposob okresla obroty centréw han-
dlowych i bedzie bardzo trudno wy-
petni¢ ,niedzielng”, przychodows
luke wszystkim uczestnikom rynku:
od najemcéw, poprzez zarzadzajacych
centrami, az do whascicieli centréw.
Trudno obecnie przewidzieé, czym
np. skoriczy si¢ obserwowana obec-
nie presja najemcdw na uzaleznianie
czynszu od obrotéw.

Klienci coraz bardziej wymagajacy
Przy okreslaniu kondycji naszej
branzy istotna jest réwniez ewolucja

oczekiwan klientéw centréw handlo-
wych. W Polsce jest to proces nie-
stychanie dynamiczny. Droga od
tradycyjnej galerii handlowej pierw-
szej generacji i towarzyszacych jej za-
kupowych oczekiwan klientéw do
obecnych, multifunkcjonalnych
obiektow trzeciej generadji zajta sta-
rej Europie 40 lat, u nas zaledwie 15!
Mnogo$¢ potrzeb, jakie musi zaspo-
kaja¢ nowoczesne centrum handlowe
jest w zasadzie nieograniczona. Od
oczywistych oczekiwar wysokiej ja-
kosci oferty handlowej, ustugowej
klienci oczekuja bogatej oferty roz-
rywkowej i gastronomicznej. Naj-
krécej rzecz ujmujac: nie chodzi juz
tylko o zakupy, ale takze o to, by do-
brze, przyjemnie i pozytecznie spe-
dzi¢ w centrum czas. Wymusza to
wszystko ciagla deweloperska goto-
woé¢ do modernizacji, rearanzacji,

czy rozbudowy.

Przysztoéé w koncentracji

Wszystkie te prawidlowosci dobrze
wida¢ na przyktadzie naszej ostat-
niej realizacji — krakowskiego Cen-
trum Serenada. Dziatke kupilismy
w 2003 r., gdy w kraju budowato

si¢ przede wszystkim klasyczne hi-
permarkety. W momencie realizacji
inwestydji, rynek byt juz inny. Miesz-
karicy pobliskich dzielnic potrze-
bowali juz nie tylko miejsca, gdzie
szybko zrobiag zakupy spozywcze
i,,c08 jeszcze”, ale znajda takze bogata
oferte fashion i miejsce na wypady ro-
dzinne, z rozbudowana stref relaksu,
food courtu i specjalistycznych ustug,
Do takich, coraz bardziej skompliko-
wanych projektow nalezy przysztosé.
Dobrze zlokalizowane, koncentrujace
wiele funkgji centra, na pewno zdo-
minujg rynek. Ich wyjatkowe atuty
nadal beda przyciaga¢ najlepszych
najemcéw, bo tam znajda najlepsze
mozliwoéci prowadzenia biznesu.
Z drugiej strony mamy nadpodaz
powierzchni w przecigtnych obiek-
tach i lokalizacjach, a tam przed zarza-
dzajacymi wielkie wyzwanie: muszg
o wiele bardziej si¢ stra¢ o pozyska-
nie najemcéw. Jestem jednak przeko-
nany, ze bilans wigkszosci bedzie na
plusie. Wielokrotnie juz nasza branza
dowiodta, ze dysponujac armia lu-
dzi 0 ogromnym potencjale intelek-
tualnym mozna pokona¢ wszelkie
niedogodnosci.

Cyfryzacja obszaru obstugi pracownika
@Kadry, @ptace, @HR

Automatyczne sprawdzanie poziomu kompetenc;ji
pracownika na danym stanowisku w procesie rekrutacji oraz
w trakcie trwania kariery w firmie jest realizowane w firmach
juz dzis. Podobnie z nadzorem nad $ciezka kariery, wyborem
i proponowaniem szkolen podnoszacych kwalifikacje
pracownikow: te czynnosci moga juz by¢ wykonywane
przez systemy informatyczne, ktére dziataja zgodnie z kazda
zmiang prawna w obszarze obstugi pracownika.

Podobne rozwiagzania na duza
skale stanowig jeszcze ciagle sci-fi
obszaru obstugi pracownika. Nie-
mniej inteligentne rozwiazania sg
juz dostepne na wyciagniecie reki
kazdego przedsiebiorcy - wdzie-
rajg sie do kadr, ptac i HR-u takze
w zwigzku ze zmianami w prawie.

e-dokumenty - wybor
pracodawcy

0d2019r. pracodawca bedzie mogt
wybra¢, czy akta pracownicze beda
prowadzone w wersji papierowej,
czy elektronicznej', zas przechowy-
wanie akt pracowniczych (w formie
elektronicznej) zostanie skrécone
250 do 10 lat. Sposéb prowadzenia
i archiwizowania dokumentacji,
ktory przyjmie firma, bedzie doty-
czyt wszystkich pracownikow.
Prowadzenie i przechowywa-
nie dokumentacji pracowniczej
w formie elektronicznej bedzie
wymagato jednorazowego zeska-
nowania i podpisania wszystkich
dokumentéw  kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Praco-

dawca bedzie tez zobowigzany do
przekazania pracownikom infor-
macji o mozliwosci odebrania ich
dokumentéw papierowych, zanim
zostang one zniszczone.

Ustawa przewiduje tez, ze skré-
cenie okresu przechowywania
dokumentacji pracownikéw za-
trudnionych od 1 stycznia 1999 r.
do 31 grudnia 2018 r. bedzie wy-
magato sporzadzenia szczegéto-
wych raportéw informacyjnych za
kazdego pracownika za caty okres
pracy przypadajacy na ww. okres.
Najwazniejszym elementem pro-
wadzenia i archiwizowania e-do-
kumentacji bedzie posiadanie
oprogramowania zgodnego zobo-
wigzujacymi przepisami. System
kadrowo-ptacowy musi zapew-
nia¢ nalezyta ochroneg? integral-
nos$¢iautentycznos¢ dokumentacji
pracowniczej.

e-zwolnienia (e-ZLA)

- wymadg prawny

Na koniec kwietnia br. ilos¢
e-zwolnier w systemie to jedynie

5 proc. wszystkich®, Jednak juz za
kilka miesiecy e-zwolnienia maja
catkowicie zastagpi¢ dokumenta-
cje papierowa. Przedsiebiorcom
pozostato zatem relatywnie nie-
wiele czasu na przygotowanie
kadr oraz systeméw ptacowych
do obstugi e-ZLA.

Pracodawca bedzie miat do-
step do e-ZLA w PUE ZUS w za-
ktadce ,Dokumenty i wiadomosci”
w bloku ,Zaswiadczenia lekarskie”.
Dokumenty te moga by¢ prze-
chowywane wylacznie w formie
elektronicznej i nie ma obowiazku
przechowywania ich w formie wy-
druku. e-ZLA jest dowodem do
wyptaty swiadczen z ubezpiecze-
nia chorobowego i wypadkowego.
Odbieranie zwolnien elektronicz-
nych wymaga zatozenia profilu
na portalu PUE ZUS. Profil jest za-

ktadany dla osoby fizycznej, wiec
w przypadku firm posiadajacych
0sobowos$¢ prawng pracodawca
musi upowaznic¢ do zatozenia pro-
filu konkretna osobe (petnomoc-
nictwo do wykonywania czynnosci
prawnych w kontaktach z ZUS na
druku ZUS PEL?).

e-ZLA to mozliwo$¢ wezytania
tresci bezposrednio do programu
pfacowego z pliku pobranego
zZUS. e-zwolnienie oznacza takze
informacje natychmiastowg — bez
czekania na dokument od pra-
cownika. PUE utatwia takze wy-
stapienie do ZUS z wnioskiem
o sprawdzenie zasadnosci zwol-
nienia lekarskiego. Ustawo-
dawca spodziewa sie, ze dzieki
temu zmniejszy sie liczba nad-
uzy¢ zwigzanych z wystawianiem
zwolnien. Dla biznesu oznacza to

%

Odbieranie zwolnien elektronicznych wymaga
zalozenia profilu na portalu PUE ZUS. Profil jest
zakladany dla osoby fizycznej, wiec w przypadku firm
posiadajacych osobowos¢ prawna pracodawca musi
upowaznic¢ do zalozenia profilu konkretna osobe
(pelmomocnictwo do wykonywania czynnosci prawnych
w kontaktach z ZUS na druku ZUS PEL).

lepsza efektywnos¢ pracy zespotu.
W przypadku pracodawcédw nie-
wypfacajacych zasitkdw istnieje
mozliwo$¢ wystania do ZUS za-
$wiadczenia na druku ZUS Z-3.

e-wyplata - wymaég prawny

Od 2019 r. wyptata wynagrodzen
bedzie realizowana na konta ban-
kowe pracownikéw. Otrzymanie
wynagrodzenia w gotéwce bedzie
mozliwe tylko w przypadku, gdy
pracownik ztozy do akt oswiadcze-
nie o wyborze tej formy wypfaty
wynagrodzenia w ciggu 21 dni od
wejscia w zycie nowych przepiséw.
Odpowiednie rozwigzania infor-
matyczne, takie jak Sage Kadry
i Ptace One Payroll to mniej pracy
przy zwiekszonych zmianami
prawnymi obowiazkach praco-
dawcy i nizszy koszt oraz wzrost
bezpieczenstwa danych!

1. Z punktu widzenia prawa obie formy
beda réwnowazne2

2.Takze RODO

3. Wedtug danych Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w okresie od 1stycz-
nia do 18 kwietnia br. zostato wystawio-
nych 3,02 min zaswiadczen lekarskich
w formie e-ZLA w stosunku do 53,6 min
wystawionych w formie papierowe;j.
4.Upowaznienie musi obejmowac zakres
wszelkich czynnosci wymaganych przez
ZUS (w tym dostepu do profilu w Portalu
Informacyjnym PUE ZUS do roli Pfatnika
sktadek). Ptatnik moze udzieli¢ petno-
mochictwa i dostepu do portalu PUE ZUS
wiecej niz jednej osobie fizycznej.
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Lp | SPOLKA WIEI.KOSC
PRZYCHODOW 2017 *
340 | SAWEX 962221,00
341 | FMPOLSKA 960 840,00
342 | EUROBANK 958 689,00
343 | ALCHEMIA 957 594,00
344 | NEMAK POLAND 944 205,00
345 | PPH STANDARD 942 936,00
346 | MENNICA POLSKA 926 912,00
347 | SOTPM 925012,00
348 | EKO-OKNA 919414,00
349 | AUTO PARTNER 919238,00
350 | PROCTER & GAMBLE DS POLSKA 914639,00
351 | APATOR 906 902,00
352 | ELEKTROBUDOWA 902 901,00
353 | MIEJSKIE ZAKEADY AUTOBUSOWE 902 671,00
354 | PRZEDSIEBIORSTWO CHEMICZNE STANCHEM 894732,00
355 | BUDMAT BOGDAN WIECEK 894 353,00
356 | DEICHMANN 887 800,00
357 | MOSTOSTAL WARSZAWA 881754,00
358 | TECHNICOLOR POLSKA 874 561,00
359 | HOCHTIEF POLSKA 867 161,00
360 | OTLOGISTICS 867010,00
361 | ATAL 865 795,00
362 | DOVISTA POLSKA 865 092,00
363 | PHILIPS POLSKA 862 100,00
364 | ASSECO POLAND 861 200,00
365 | MIRBUD 859 856,00
366 | SCANIA FINANCE POLSKA 856 610,00
367 | ROHLIG SUUS LOGISTICS 848 591,00
368 | GRUPA MASTERLEASE 845 600,00
369 | SANDEN MANUFACTURING POLAND 842199,00
370 | GRUPA PEKAES 840 438,00
371 | DANWOOD 836 826,00
372 | ARVATO FINANCIAL SOLUTIONS 835000,00
373 | VANPUR 833168,00
374 | GRUPAWROBEL 832659,00
375 | BARTER 832018,00
376 | TOYOTA BOSHOKU POLAND 830223,00
377 | MOTA-ENGIL CENTRAL EUROPE 826731,00
378 | MIROSLAWA WROBEL 826 540,00
379 | ONNINEN 826 030,00
380 | DS. SMITH POLSKA 823 089,00
381 | DRUTEX 816206,00
382 | GRUPA DSV W POLSCE 814993,00
383 | BANK OCHRONY SRODOWISKA 813 740,00
384 | ADECCO POLAND 813051,40
385 | NEWAG 810614,00
386 | CRONIMET PL 805 414,00
387 | BARLINEK 797 315,00
388 | INTER-TEAM 797171,00
389 | TUNZ WARTA 794329,19
390 | HANDEN 793 203,00
391 | FARUTEX 783 608,00
392 | TU ALLIANZ ZYCIE POLSKA 774213,00
393 | UNIQATUNZ 772272,00
394 | ZAKEADY MIESNE SKIBA 764 229,00
395 | HANDLOPEX 762771,00
396 | PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWE A-T 754225,00
397 | TORPOL 752161,00
398 | CERELA PARTNERS POLAND TORUN-PACYFIC 751174,00
399 | ERGIS 749 558,00
400 | KOPEX 749 416,00
401 | PSA FINANCE POLSKA 747 080,00
402 | CEDO 746 606,00
403 | BPS FAKTOR 741000,00
404 | SANTANDER CONSUMER MULTIRENT 740 020,00
405 | ROBYG 737944,00
406 | COBEX POLSKA 737 466,00
407 | BRITISH AUTOMOTIVE HOLDING 737156,00
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Rosng wydatki na cyfrowg
transformacje

Firma badawcza IDC
przedstawita globalna
prognoze wydatkéw na
cyfrowa transformacje.

W 2018 r. maja one przekroczy¢
kwote 1,1 biliona dolaréw. Dla
poréwnania, na technologie

i ustugi w obszarze cyfryzacji
w roku minionym firmy
wydaty 958 mld dolarow,

co daje wzrost na poziomie
16.9 proc. rdr.

Marcel Ploszczynski

Account Executive inPlus Media

Migdzynarodowa firma analityczna
z Massachusetts w Stanach Zjednoczo-
nych od dtuzszego czasu zwraca uwagg,
ze cyfrowa transformacja jest najistotniej-
szym trendem w globalnej gospodarce.
Przedstawiciele IDC stawiaja, sprawe ja-
sno: firmy, ktére nie podejda do te-
matu powaznie, moga nie tylko utraci¢
rynkowa pozycje, lecz nawet catkowicie
z niego zniknad. Takiej opieszalos¢ wy-
korzystuja podmioty, ktére w cyfrowej
rzeczywistosci odnajduja si¢ duzo lepiej
i potrafia czerpa¢ z niej wymierne ko-
rzy$ci. — Musimy pozby¢ si¢ myslenia,
ze digitalizacja biznesu polega na trak-
towanych po macoszemu inwestycjach
w oprogramowanie i infrastrukture.
Taka mentalno$¢ daleko nas nie zapro-
wadzi. Tu chodzi o co$ wigcej niz imple-
mentacja nowych technologii. Naszym
celem powinno by¢ cyfrowa dojrzatosé,
a tej nie da si¢ osiagna¢ bez gruntownej
przemiany sposobu funkcjonowania or-
ganizacji tak, by dostawac ja do nowych
rynkowych wymogéw — zwraca uwagg
Piotr Rojek z DSR.

Technologie, ktére zmieniaja biznes

IDC prognozuje, ze wydatki cyfrowa
transformacjg osiagna w tym roku rekor-
dowg kwotg 1.1 biliona dolaréw, z czego
sporg czes¢ tej sumy pochtona tzw. tech-
nologie trzeciej platformy. Najwazniejsze
z nich to chmura obliczeniowa i anali-
tyka Big Data. Katalizatorami ich roz-
woju maja by¢ technologie kognitywne,
sztuczna inteligencja czy internet rzeczy.
— Sztuezna inteligencja staje sig dzis tym,

czym do niedawna byta dla firm chmura
obliczeniowa. Technologia, kt6ra realnie
pomaga w biznesie i znajduje zastoso-
wanie w obszarze obstugi klienta, mar-
ketingu czy HR. Doskonale wida¢ to
na przyktadzie chatbotéw, ktére dzi§ sa
w stanie zrozumie¢ kontekst i odpowie-
dzie¢ na ponad 90 proc. zapytari gene-
rowanych przez czowieka, co sprzyja
rosnacej popularnosci tej technologii
— zwraca uwagg Joanna Weislo z firmy
Stanusch Technologies.

Jak wynika z analiz IDC, jednym z naj-
wigkszych motoréw cyfrowej trans-
formacji pozostaje analityka danych.
Przetwarzanie ogromnych wolume-
néw cyfrowych informadji to wyzwanie,
z ktérym musza zmierzy¢ si¢ wspdtcze-
sne przedsi¢biorstwa. Najtrudniejszym
elementem calej ukladanki nie jest bo-
wiem samo gromadzenie danych, lecz
ich aktualizacja i monetyzacja. — Serwery
uginajace si¢ pod nadokiem starych,
nieaktualnych i nieuporzadkowanych
danych to smutna rzeczywisto$¢ wiek-
szosci duzych przedsiebiorstw. Whrew
polskiemu przystowiu, od takiego przy-
bytku glowa potrafi rozbole¢. Najgorzej,
gdy brakuje swiadomosci, ze taki stan rze-
czy na diuzsza metg prowadzi do kryzysu.
Czesto firmom brakuje réwniez kompe-
tengji, dzigki ktérym mozna ten bafagan
uporzadkowaé — uwaza Marcin Filipo-
wicz, wiceprezes Audience Network i do-
daje, e udana cyfryzacja przedsigbiorstwa
powinna skutkowaé utworzeniem dzia-
tajacej w czasie rzeczywistym analityki
danych obejmujacej wszystkie aspekty
jego dziatalnosci. — Na podstawie takich
analiz mozna usprawniaé wewnetrzne
i zewngtrzne procesy, podejmowaé stra-
tegiczne decyzje biznesowe i prowadzi¢
skuteczne dziatania marketingowe — wy-
mienia ekspert. Wedtug IDC, globalny
rynek analityki Big Data rosnie w tempie
11,9 proc. rdr i do 2020 . osiagnie wartos¢
210 miliardéw dolaréw.

Rosnie apetyt na chmure

Najwickszymi beneficjentami cyfrowej
transformacji sa firmy dziafajace w obsza-
rze cloud computingu. — Rozwijajace si¢
technologie chmurowe i swego rodzaju
presja innowacyjnosci pozwalajg sadzié,
ze trend migracji do chmury przynaj-
mniej czesel firmowych zasobéw IT nie

skoriczy sie szybko — méwi Jakub Bryta,
kierownik produktu z Atmana. Wedlug
IDC tylko w 2018 r. globalne wydatki na
publiczng chmurg obliczeniows siegna
160 mld. dolaréw. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze coraz wigeej przedsigbiorcéw $wiado-
mych jest korzysci wynikajacych z im-
plementacji tej technologii. Wzrostowy
trend nie omija takze naszego regionu.
W calej Europie Srodkowo-Wschodniej
do 2020 r. wydatki na chmure publiczng
siegna 876 mln dolaréw.

Mimo optymistycznych prognoz nie
wszystkie firmy gotowe sa zaufa¢ infra-
strukturze publicznej. Z pomocg przy-
chodzg im chmury prywatne, ktére
cechuje wigksza standaryzacja. — Dla
branz o wysokich wymaganiach w ob-
szarze bezpieczefistwa: bankowej, ubez-
pieczeniowej, medycznej, czy scktora
publicznego naturalnym wyborem po-
zostaje chmura prywatna lub hybry-
dowa. Cho¢ chmura prywatna jest
drozsza niz publiczna, daje uzytkow-
nikowi mozliwo$¢ wigkszej kontroli
nad przechowywanymi i przetwa-
rzanymi danymi. Jest to szczeglnie
wazne w kontekscie zmian prawnych
i nowych regulagji, takich jak RODO
— tlumaczy Jakub Bryta.

Przemyst napedza rynek

Postep procesu digitalizacji rézni si¢ w za-
leznosci od branzy. Z danych przedsta-
wionych przez IDC wynika, ze prym
w tej dziedzinie wiodg wytworcy prze-
mystowi. Firmy dziatajace w obrebie pro-
dukji procesowej i dyskretnej w 2018 r.
przeznacza na cyfrowa transformacje
tacznie 333 miliardy dolaréw. To prawie
30 proc. wszystkich wydatkéw na cyfry-
zacj¢ w ujeciu globalnym. Co ciekawe,
IDC przewiduje, ze 115 mld dolaréw
poswieconych zostanie na rozwdj inteli-
gentnych fabryk. Dla Piotra Rojka takie
prognozy nie sa zaskoczeniem. — Budzety
na cyfryzacje przemystu rosna od diuz-
szego czasu. Wdrazajac nowoczesne sys-
temy IT i przemystowy internet rzeczy
mozemy zwigkszy¢ wydajnos¢ jednostek
produkeyjnych o kilkadziesiat procent,
znaczaco zredukowac zastoje, ograniczy¢
awarie maszyn i zwickszy¢ jakos¢ wyro-
béw. Producenci majg tego $wiadomos¢
i nie cheg pozostaé w tyle — wyjasnia dy-
rektor zarzadzajacy w DSR.
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CR7 czy 5R?
Jak stworzyc¢
efektywny
zespot?

Radostaw Drzewiecki

zatozyciel Leanpassion

Mimo ze na pierwszy rzut oka sport moze
znacznie r6zni¢ si¢ od biznesu, to obydwie
branze istotnie si¢ przenikaja. To biznes szcze-
golnie czerpie dobre wzorce ze sportu. I w jed-
nej, i w drugiej dziedzinie wplyw na ostateczny
sukces moze mie¢ praca pojedynczych jedno-
stek, jak i calego zespotu. W obliczu trwajacego
$wieta futbolu zasadne rodzi si¢ zatem pytanie,
czy o ostatecznym triumfie decydowaé beda in-
dywidualnosci pokroju Cristiano Ronaldo czy
jednak kolektyw?

Firmy s3 podzielone najczesciej na kilka dzia-
16w, wsréd keérych najtatwiej wymieni¢ mozna
handlowy, operacyjny, marketingu, finanséw

Brak wspdlnych celéw w firmach
Najczestszym wyzwaniem dla nich jest to, ze nie
posiadaja okreslonych wspélnych celow. Jeszeze
wickszym problemem jest brak zgodnosci réw-
niez na poziomie zarzadu. Nasze do§wiadczenie
wyniesione z pracy z bukaszem Kruczkiem po-
kazuje, ze sportowcy, ktdrzy chea osiagna¢ suk-
ces musza charakteryzowa¢ si¢ motywacja bliska
100 proc. Jest to spowodowane tym, ze wiedza,
jaka maja role i o jaki cel walcza,

Pozytywne wzorce zaczerpnigte ze sportu po-
kazuja, 7e druzyna — a zarazem biznes — moga
funkcjonowaé¢ w optymalny sposéb, gdy kazdy
zawodnik tudziez pracownik posiada okreslona
role i sprecyzowany cel. W celu stworzenia sku-
tecznego i zmotywowanego zespolu przydatne
moze by¢ narzedzie 5R — Efekeywne zespoly.
Najczgsciej przyjmuje one formg jednostroni-
cowego plakatu, stworzonego przez sam zespdt,
zawierajacego 5 nastgpujacych elementéw:

Jak stworzy¢ efektywny zespol?

IR — KIERUNEK (RETNING po duisku).
W pierwszej kolejnosci zesp6t definiuje cele,
ktére powinien osiagaé, by wspiera¢ strategic
calej firmy (cele zespotowe)

2R — RAMY. Nastepnie tworzone sa ramy,
w ktérych powinien pracowa¢ caly zespét (li-
nie boiska)

3R — ROLE. To indywidualne role, kazdego
czdonka zespotu, zeby méc realizowaé cele
wspdlne (rola na boisku)

4R — REGULY. To twarde zasady postgpowa-
nia, zapewniajace konsekwencje w dziataniu (za-
sady gry)

5R — RELACJE. To zachowania na co dzien,
ktére buduja atmosfere w zespole (zasady
wspGlpracy)

Punktem kulminacyjnym w procesie tworze-
nia 5R jest podpisanie plakatu przez wszystkich
cztonkéw zespotu i powieszenie go w miejscu
pracy. Celem stosowania narzedzia SR jest stwo-
rzenie $wiadomego, zaangazowanego i efektyw-
nego zespotu. Przenoszac je na grunt pitkarski,
druzyny nie mogg funkcjonowaé, gdy nie beda
graly zespotowo. Indywidualnosci moga miec
wplyw i napedza¢ gre druzyny, jednak za osta-
teczne zwycigstwo w rezultacie zawsze odpowie-
dzialny bedzie zespét. CR7 nie strzelatby tylu
goli i nie wygrywat takiej liczby spotkan bez
skutecznych asyst i pewnej gry obronnej swo-
ich kolegéw.

Paliwa alternatywne przysztoScig Swiatowego transportu

Swiat stoi przed powaznymi wyzwaniami
energetycznymi. Z danych marki Shell wy-
nika, ze do 2040 roku $wiatowe zapotrzebo-
wanie na energie wzrosnie o ponad 30 proc.
Za jedna trzecig tego zapotrzebowania od-
powiada transport, tymczasem w ciagu trzy-
dziestu kolejnych lat liczba samochodéw
poruszajacych si¢ po drogach ma si¢ po-
dwoi¢ i osiagna¢ poziom dwdch miliardéw.

Powaznym wyzwaniem jest redukcja emisji
dwutlenku wegla do atmosfery i poprawa ja-
kosci powietrza, do czego niezbedne jest m.in
zwickszenie roli paliw alternatywnych w sto-
sunku do benzyny i oleju napedowego.— Dzi-
siaj dominuja dwa paliwa, benzyna i diesel,
aczkolwiek widzimy, ze od kilku lat liczba
samochodéw napedzanych dieslem maleje.
Réwnolegle widzimy wzrost réznorodno-

éci napeddéw, po drogach jezdzi coraz wigcej
aut hybrydowych, napedzanych energia elek-
tryczng, biopaliwami. W niedalekiej przyszto-
$ci bedziemy widzieli auta zasilane na gaz,
m.in. skroplony gaz ziemny, sprezony gaz
ziemny, wodér, a takze LPG — méwi agenciji
informacyjnej Newseria Rafat Molenda, dy-
rektor dziatu stacji paliw i rozwoju sieci deta-

licznej w Shell Polska.
REKLAMA
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Lp | SPOLKA WIELKOSC Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 * PRZYCHODOW 2017 *
408 | ORACLE POLSKA 736 000,00 474 | SCANFIL POLAND 596 803,00
409 | BUNGE POLSKA 730558,00 475 | INCOM GROUP 594315,00
410 | PWC 729 986,00 476 | DHL PARCEL POLSKA 593 670,00
411 | HURTOWNIA MOTORYZACYINA GORDON 728 018,00 477 | PRIME CAR MANAGEMENT 593 395,00
412 | PROCAM POLSKA 726 223,00 478 | PHOENIX CONTACT WIELKOPOLSKA 588 671,00
413 | 3M POLAND 722752,00 479 | MEDICARE-GALENICA 586 622,00
414 | WAGONY SWIDNICA 722331,00 480 | OKREGOWA SPOEDZIELNIA 583 740,00
415 | DELOITE ADVISORY 722015,00 MLECZARSKA GIZYCKO
416 [T 719172,00 481 | TRASKO-INWEST 583 294,00
417 | POLSKAWYTWGRNIA PAPIEROW 718.590,00 482_| 3WDYSTRYBUCIA BUDOWLANA 58153100
WARTOSCIOWYCH 483 | DEKPOL 578 992,00
418 | MORELE.NET 717 850,00 484 | FROSTA 576736,00
419 | CARSERVIS 717 459,00 485 | AGROSIMEX 575719,00
420 | TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCHTUW 714892,00 486 | BAKOMA 572059,00
421 | NAVO ORBICO 714535,00 487 | ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE 570859,00
422 | RAWLPLUG 708 556,00 488 | OKREGOWA SPOLDZIELNIA MLECZARSKA KOLO 570 841,00
423 | OPONEQ.PL 708 466,00 489 | SITS 570 601,00
424 | MULTISERWIS 708 217,00 490 | ZPUE 568 510,00
425 | LCCORP 706 187,00 491 | GK FABRYKA FARB | LAKIEROW SNIEZKA 566 998,00
426 | FAURECIA LEGNICA 704 683,00 492 | OFX 565 638,00
427 | GEFCO POLSKA 702 531,00 493 | IZOSTAL 563 996,00
428 | IMPULS-LEASING POLSKA 700 500,00 494 | STEICO 560 000,00
429 | PKP 700 000,00 495 | BLUE MEDIA 558 428,00
430 | ZYWIEC ZDROJ 699 808,00 496 | AMPLUS 557 933,00
431 | ENERGOINSTAL 699 230,00 497 | GRUPA RHENUS 556 906,00
432 | KUEHNE-+NAGEL 694 327,00 498 | KPMG 555 637,00
433 | CENTROZLOM WROCKAW 692 700,00 499 | SM SPOMLEK 552170,00
434 | TRAMWAJE WARSZAWSKIE 692 226,00 500 | MESKO 548 473,00
435 | GRUPA KAPITALOWA VISTULA GROUP 688 513,00 501 | GLOBE TRADE CENTRE 548 111,00
436 | ORZEL BIALY 677 061,00 502 | SGB-BANK 543978,00
437 | KOKSOWNIA CZESTOCHOWA NOWA 673 649,00 503 | SBS 541811,00
438 | VERACOMP 670 444,00 504 | COMP 541053,00
439 | AEGONTUNZ 669 506,00 505 | GRECOS HOLIDAY 540 682,00
440 | VIENNA LIFETUNZ 662103,00 506 | MOSTOSTAL SIEDLCE 540 654,00
441 | EY POLSKA 659 281,00 507 | STELMET 538089,00
442 | INCHCAPE MOTOR POLSKA 659 258,00 508 | MASTERMEDIA 537 419,00
443 | PWALICA 657 558,00 509 | JAS-FBG 535360,00
444 | KOLEJE MAZOWIECKIE-KM 654 505,00 510 | REHAU 530532,00
445 | HUTA STALOWA WOLA 653 496,00 511 | SEMPERTRANS BELCHATOW 527 597,00
446 | HOCHLAND POLSKA 650 992,00 512 | DAJAR 522 624,00
447 | MOSTOSTAL ZABRZE 650 363,00 513 | AUTONEUM POLAND 520732,00
448 | BALEX METAL 649 000,00 514 | ALUPLAST 518452,00
449 | PRONAR 647 378,00 515 | AIRPRODUCTS 518 240,00
450 | COMPENSATUNZ 645 024,00 516 | LUMIKO 515285,00
451 | GRUPA OKNOPLAST 637 967,00 517 | FABRYKA FARB | LAKIEROW SNIEZKA 513 040,00
452 | CONSORFRUT POLSKA 635 552,00 518 | Sl 512461,00
453 | DESTYLARNIA SOBIESKI 633 963,00 519 | POCZTYLION OFE 502 200,00
454 | OKREGOWA SPOLDZIELNIA MLESZARSKA 633 468,00 520 | FOODCARE 502 117,00
SIERPC 521 | MPK 501737,00
455 | DELKO 630194,00 52 | CRIST 500914,00
456 | WALCOWNIA METALI DZIEDZICE 629 954,00 533 | TARGET POLSKA 498 049,00
457 | REDAN 626786,00 524 | PKOZYCIETU 497 206,96
458 | PCCEXOL 625 353,00 525 | PLGROUP 494 486,85
459 | PKB PEKABEX 623 334,00 526 | CROWN PACKAGING 493 568,00
460 | STYNAKA-MEBLE 623118,00 527 | INSTAL - KONSORCJUM 490 626,00
461 | GOTHAER 622 890,00 528 | PAMAPOL 489529,00
462 | ECHO INVESTMENT 621862,00 529 | STOCZNIA REMONTOWA NAUTA 486 206,00
463 | MPECKRAKOW 621284,00 530 | PANALPINA POLSKA 485197,00
464 | WAWEL 618 456,00 531 | ELIT POLSKA 485 086,00
465 | MANGATA HOLDING 617 482,00 532 | SECO/WARWICK 483.903,00
466 | FAMOT PLESZEW 616 452,00 533 | KACZMAREK ELECTRIC 483 651,00
467 | TECHNISAT DIGITAL 616 386,00 534 | WIALAN LANGER [ WIATR 480513,00
468 | DANFOSS POLAND 615911,00 535 | OMEGA PILZNO ITIS GODAWSKI & GODAWSKI 477431,00
469 | EOBUWIE.PL 611654,00 536 | SUMIRIKO POLAND 474205,00
470 | OSADKOWSKI-CEBULSKI 611126,00 537 | ZAKEADY LENTEX 474205,00
471 | PETRAXTRADE 605 907,00 538 | METRO WARSZAWSKIE 472071,00
472 | KONIMPEX 604 615,00 539 | AQUANET 471557,00
473 | TARGZYNSKI 602 285,00 540 | KAJIMA POLAND 467108,00

Elektromobilnos$¢

Elektromobilnos¢ nabiera rozpedu.

Na swiecie sprzedaje sie coraz wiecej
samochodoéw z napedem elektrycznym
(EV), a niemal wszystkie liczace sie
firmy motoryzacyjne zapowiadaja
wprowadzenie na rynek nowych
modeli nisko- i zeroemisyjnych. Za
sprawgq ustawy o elektromobilnosci

i paliwach alternatywnych, ktora weszta
w zycie w lutym biezacego roku, temat
ekologicznego transportu znalazt sie
na pierwszych stronach gazet rowniez
w Polsce.

Lukasz Witkowski

dyrektor biura Polskiego
Stowarzyszenia Paliw
Alternatywnych

Jak wyglada stan rynku samochodéw elekrycznych nad Wi-
sta? W ubiegtym roku sprzedaz EV znaczaco wzrosla, jed-
nak liczby bezwzgledne utrzymujg si¢ na niskim poziomie,
zwlaszcza w poréwnaniu z paristwami Europy Zachodniej.

Coraz wiecej, cho¢ wciaz mato

Wedtug danych Europejskiego Stowarzyszenia Producen-
téw Samochodéw (ang. European Automobile Manu-
factures Association, ACEA) w ubiegtym roku w Polsce
zarejestrowano 439 osobowych pojazdéw catkowicie elek-
trycznych (BEV) oraz 585 hybryd plug-in PHEV. Oznacza
to wzrost 0 odpowiednio 306,5 oraz 44,8 proc. w stosunku
do roku 2016 r. Dla poréwnania, Niemcy kupili 25 056
BEVé6w i 29 439 PHEVéw, za$ Norwegowie 33 025 BE-
Véw oraz 25 165 PHEVéw. Tak duze réznice wynikaja
zaréwno z poziomu zamoznosci spoleczeristw, jak i me-
chanizméw wsparcia nabywcéw samochodéw elektrycz-
nych, ktére w Niemczech i Norwegii sa znacznie bardziej
rozbudowane niz w Polsce. Gtéwna bariera dla wzrostu po-
pularnoéci EV pozostaja bowiem wysokie ceny zakupu. Po-
jazd elektryczny w Polsce jest $rednio dwukrotnie drozszy
od swojego konwencjonalnego odpowiednika.

Jak jednak wynika z Barometru Elektromobilnosci 2018
— badania opublikowanego przez Polskie Stowarzyszenie
Paliw Alternatywnych (PSPA) — liczba Polakéw rozwa-
zajacych zakup EV caly czas roénie. Taka mozliwos¢ do-
puszcza juz 17 proc. kierowcéw. W ubieglorocznej edycji
ogdlnopolskiego badania, ,elektrykami” interesowato si¢
12,4 proc. Nabywcéw. Z Barometru wynika réwniez, ze
Polacy sa w stanie zaplaci¢ wigcej za pojazd elektryczny,
ale jego cena musi by¢ nizsza od 35 do 48 proc. w odnie-
sieniu do aktualnych cen katalogowych. Badani uznali, ze
mogliby przeznaczy¢ na EV kwote od 80 do 90 tysiecy zto-
tych — znacznie mniej niz przewidujg cenniki wickszosci
producentéw. Przyktadowo: za nowego Nissana Leafa pol-
scy kierowcy chcieliby zaptaci¢ niecate 90 tys. przy cenie
katalogowej powyzej 140 tys., podobnie za VW e-Golfa
i BMW i3, kedrych koszt zakupu przekracza 160 tys. zt.

Z powodu konkretnych korzysci

Ponadto, wigkszo$¢ badanych wybrataby elektryka za-
miast jego odpowiednika o napedzie konwencjonalnym,
po otrzymaniu konkretnych korzysci. Za najwazniejszy
czynnik uznano zwolnienie z podatku VAT oraz mozliwos¢
otrzymania doptaty do zakupu — wskazalo tak 82 proc.
Polakéw, przy czym wysokos¢ doptaty powinna wyniesé
minimum od 5 do 10 tysi¢cy zlotych. Wraz ze wzrostem
wysokosci doplaty, przewaga pojazdu elektrycznego nad
konwencjonalnym proporcjonalnie ro$nie. Pozostali ba-
dani, za istotne czynniki wplywajace na decyzje zaku-
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powa uznali zwolnienie z akcyzy
(75 proc.), a takze korzysci pozafi-
nansowe, w tym darmowe parkowa-
nie, wjazd do stref niskoemisyjnych
i mozliwo$¢ korzystania z buspaséw.
Co 10 badany wskazal, ze do zakupu
EV przekonataby go takze bardziej
rozwini¢ta infrastrukeura punk-
téw tadowania. Respondenci naj-
czeéciej zamierzaja fadowaé swoje
samochody elektryczne w domu
— 40 proc. ankietowanych zamie-
rza robi¢ to codziennie. W miejscu
pracy 60 proc. Polakéw chciatoby
mie¢ mozliwo$¢ podiaczenia auta
do tadowarki kilka razy w tygodniu.
Z ogélnodostgpnych punktdw fado-

wania zlokalizowanych w miescie,
najwigcej badanych (36 proc.) za-
mierza korzysta¢ do 2 razy w tygo-
dniu, a przy trasach przelotowych
migdzy miastami ok. 2 razy w mie-
sigcu. Prawie potowa badanych
chciataby fadowa¢ swoje auto elek-
tryczne poza miejscem zamieszkania
i pracy, zaktadajac jego odplatnos¢,
nie diuzej niz 30 minut (47 proc.).
Szybkie fadowarki, ktére umoz-
liwiaja natadowanie auta w ciagu
20-40 minut, s priorytetowe dla
obszaréw takich jak trasy przelo-
towe pomiedzy gléwnymi miastami
(62 proc.), a $rednie w miejscach
pracy i uzytecznosci publicznej.

Podsumowujac — mimo wysokich
cen, znaczna grupa Polakéw jest
juz powaznie zainteresowana zaku-
pem samochodu z napedem elek-
trycznym. Jednak czy maja z czego
wybiera&®

Szeroki wybér

Jak wynika z opublikowanego przez
PSPA Katalogu pojazdéw elektrycz-
nych 2018, w Polsce mozna kupié
niemal wszystkie popularne modele
EV dostepne na zachodzie Europy.
Samochody elektryczne znajduja
sic w ofercie koncernéw motoryza-
cyjnych w praktycznie wszystkich
segmentach: od modeli miejskich,
przez luksusowe limuzyny i spor-
towe coupé az po pojazdy dostawcze.

9

Wiekszosc
badanych wybrataby
elektryka zamiast
jego odpowiednika
o napedzie
konwencjonalnym,
po otrzymaniu
konkretnych korzysci.
Zanajwazniejszy
czynnik uznano
zwolnienie

7. podatku VAT

Najtariszym samochodem w pefni
elektrycznym w Polsce pozostaje
Renault Twizy (od 53 200 zf). Za
smarta EQ, w wersji dwu- i cztero-
dzwiowej oraz cabrio musimy zapta-
ci¢ od 94 500 do 108 300 zt. Miejski
Volkswagen e-UP! to wydatek rzedu
116 590 zt. Kolejnymi pojazdami
w zestawieniu s3 Renault ZOE (od
132 500 — 143 000 zt), Nissan Leaf
(od 149 032 z1), Hyundai IONIQ
Electric (od 157 500 z1), Volkswa-
gen e-Golf (od 164 890 zb), a takie
BMW i3 wraz z usportowiona wer-
sja i3 s (165 000 i 179 700 zb). Ze-
roemisyjne pojazdy dostawcze
reprezentuja Renault Kangoo Z.E.
(od 117 900 — 127 900 zt netto)
oraz Nissan e-NV200 Furgon za
129 500 zt netto (osobowy Nis-
san e-NV200 Evalia kosztuje od
139 857 2t netto). Katalog zamyka
najdrozszy samochdd catkowicie
elektryczny w Polsce, czyli Jaguar I-
-Pace, za ktérego trzeba zaptaci¢ co
najmniej 354 900 zL. Brytyjski mo-
del dysponuje jednak najwickszym
zasiggiem na jednym adowaniu
—540 km wg cyklu NEDC (480 km
wg cyklu WLTP) i najwicksza ba-
terig o pojemnosci 90 kWh. Dla
poréwnania, zasigg Renault ZOE
wynosi 400 km (41 kWh) i jest
podobny do zasiggu drugiej gene-
racji Nissana Leafa — 378 km (40
kWh). Od 270 do 300 km na jed-
nym fadowaniu pokonuja: Volks-
wagen e-Golf (300 km; 35,8 kWh),
BMW i3 oraz i3 s (280-300 km;
33,2 kWh), Hyundai IONIQ
Electric (280 km; 28 kWh), Nis-
san e-NV200 (280 km; 40 kWh)
oraz Renault Kangoo (270 km; 33
kWh). 160 km przejedzie Volkswa-
gen e-UP! (18,7 kWh), podobny dy-

stans pokonaja réwniez elektryczne
smarty (155-160 km; 17,6 kWh).
Najmniejszym zasiegiem dysponuje

Renault Twizy (100 km; 6,1 kWh).

Cenowa rozpietos¢

Ceny hybryd typu plug-in, ktérych
oferta jest znacznie bogatsza, zaczy-
najg si¢ od 125 900 zt za KIA Niro
Plug-in Hybrid, a koricza na niemal
milionie zlotych. Za Porsche Pan-
amera Turbo S E-Hybrid Executive
trzeba zaptaci¢ 968 780 z. BMW
i8 Roadster to koszt 700 100 z,
a BMW i8 Coupé — 636 800 zt. Za
Land Rovera Range Rovera PHEV
zaptacimy 556 800 zl, a BMW
740Le xDrive iPerformance
503 500 zt. AUDI Q7 e-tron qu-
attro to wydatek 404 700 zt, VO-
LVO XC90 T8 AWD Twin Engine
345 200 zt, a BMW X5 xDrive40e
iPerformance 333 500 z}. Znacznie
mniejsze koszty wiazg si¢ z zakupem
takich modeli, jak np. Toyota Prius
Plug-in Hybrid (od 152 900 zt) czy
MINI Countryman Cooper S E
ALLA4 (od 149 500 zt).

Oferta modelowa EV na rynku pol-
skim pozostaje zatem stosunkowo
rozbudowana, zainteresowanie za-
kupem pojazdu elektrycznego wy-
raza réwniez coraz wigcej kierowcow.
Przeszkoda w popularyzacji ,elektry-
kéw” pozostaja wysokie ceny. To od
zdecydowanych decyzji wladz za-
lezy, czy glosny plan zaktadajacy po-
jawienie si¢ miliona samochodéw
z napedem elektrycznym na pol-
skich drogach do 2025 r. bedzie miat
chocby cient szansy na realizacje. Bez
wprowadzenia konkretnych, bardziej
rozbudowanych systeméw wsparcia
te ambitne zapowiedzi pozostang je-
dynie pustymi obietnicami.

Klient musi sie czu¢ pewnie w relacji z dostawcg gazu

f 3@,1
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Jak ocenia Pan rynek

gazu w Polsce?

Rynek Gazu w Polsce w chwili
obecnej zatrzymat swoéj rozwoj,
jest raczej w stagnacji. Taki stan
jest wynikiem regulacji prawnych,
ktére zostaty wprowadzone po-
$pieszenie w 2017 roku, czesto bez
konsultacji z uczestnikami rynku.
Nie jest realizowana integracja na-
szego rynku zrynkami osciennymi,
a co za tym idzie, ograniczona jest
mozliwos¢ rozwoju portfeli zakupu
i sprzedazy gazu. Mozna by stwier-
dzi¢, ze mimo szumnych prezento-
wanych idei dotyczacych rozwoju
rynku, powstania Hubu Gazowego

Z Ireneuszem Sawickim,
cztonkiem zarzadu
Handen, rozmawiata
Joanna Zielinska.

dla regionu Tréjmorza, nasz rynek
zostat osamotniony. Import gazu
przez niezalezne podmioty z te-
renu Unii Europejskiej spadt do
minimum, liczba koncesji na obrét
gazem ziemnym zagranicg zma-
lata drastycznie, terminal LNG jest
wykorzystywany tylko przez jed-
nego gracza rynkowego, zakup
gazu ze strony wschodniej tez jest
realizowany przez jedno przedsie-
biorstwo, caty czas mamy regulacje
taryfowe dla odbiorcow indywi-
dualnych co wyklucza skfadanie
im ,interesujacych” ofert, a jedno-
czesnie udziat krajowego mono-
polisty w rynku wzrést znaczaco.
Ma to swoje bezposrednie prze-
tozenie na oferte produktowa dla
klientéw. Poza produktami dodat-
kowymi (np. ustugi serwisowe, do-
radcze) nie istniejg inne oferty dla

klientow w Polsce. Nalezy réwniez
zauwazy¢, ze w branzy gazowni-
czej, a mam tu na mysli szczegol-
nie dostawy gazu do odbiorcéw,
nie ma takiej ,nowoczesnosci”
jaka funkcjonuje na rynku energii
elektryczne;j.

Dostarczacie Panistwo energie

firmom. Dlaczego Wasz wybor

padt na odbiorce biznesowego?
Handen ma dtugoletnig historie
i bogate doswiadczenie w Polsce.
Jako pierwsza niezalezna firma roz-
poczelismy dziatalnos¢ w obszarze
dostaw gazu ziemnego sieciami
gazociagow przesytowych zaraz
po powotaniu Operatora Przesy-
towego. Dostarczamy zaréwno
gaz, jak i energie elektryczng do
odbiorcéw biznesowych. Wynika
to gtdwnie z faktu, ze te obszary
rynku nie podlegaja taryfikacji,
a co za tym idzie, mozna budowac
dla klientéw biznesowych bar-
dzo elastyczne, spetniajace ocze-
kiwania oferty. Czekamy na tzw.

uwolnienie cen dla klientéw indy-
widualnych i zniesienie nadmier-
nej regulacji.

Czy charakter dziatalnosci
klienta ma zWaszego punktu
widzenia znaczenie? Jestescie
w stanie dostarczy¢ ustugi
kazdemu przedsiebiorstwu,
ktore sie do Was zgtosi?

Naszym celem jest zapewnienie
stabilnych dostaw gazu i energii
elektrycznej do kazdego odbiorcy.
Jego profil dziatalnosci ma zna-
czenie, poniewaz staramy sie do-
pasowac oferte do jego potrzeb,
natomiast to, gdzie klient sie znaj-
duje, nie ma dla nas znaczenia
w kontekscie mozliwosci dostaw
gazu lub pradu. Wazne, aby miat
dostep do infrastruktury (sieci ga-
zowych lub energetycznych).
Nasz klient nie moze sie martwic¢
o sprawy techniczne - to my sie
tym zajmiemy. Dla nas waznym
jest to, aby byt zadowolony z jako-
$ci ustug i efektu ekonomicznego.

Rynek na ktérym dziatacie,

jest wymagajacy pod
wzgledem zezwolen i koncesji
gwarantujacych wysoka

jakosc ustug. Jak radzicie

sobie z koniecznoscia
weryfikacji jakosci?

Rynki na ktérych dziatamy, sa
bardzo mocno regulowane.
HANDEN przez wiele lat dziel-
nosci bardzo powaznie trakto-
wat zmiany prawne, uczestniczyt
w ich tworzeniu i na biezaco do-
stosowywat swoje oferty oraz
zasady biznesowe do zmienia-
jacego sie otoczenia prawnego.
Jest to niezwykle wazne, ponie-
waz w naszej ocenie klient musi
mie¢ gwarancje, ze jesli podpi-
sat umowe na dostawe gazu lub
pradu na np. trzy lata, dostawca,
ktory stoi po,drugiej stronie licz-
nika” w ciagu tych trzech lat be-
dzie nadal tam stat. To dostawca
ma wypetni¢ wszystkie obowigzki
wynikajace z prawa, a klient nie
powinien sie tym przejmowac.
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Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 *
541 | WIRTUALNA POLSKA 465 613,00
542 | IUE 465 316,00
543 | BAKALLAND 464085,00
544 | NTTSYSTEM 463 829,00
545 | CD PROJEKT 463 184,00
546 | AMBRA 460 485,00
547 | TUEUROPA 459162,03
548 | MADEJ WROBEL 458 558,00
549 | WATIS 457 898,00
550 | LINK 457 811,00
551 | OMIDA GROUP 442 204,00
552 | PEKAO OFE 441200,00
553 | APN. PROMISE 437 936,00
554 | ABADON REAL ESTATE 431766,00
555 | DEUTSCHE LEASING POLSKA 431210,00
556 | MAGELLAN 431000,00
557 | AVIVATU OGOLNYCH 408652,98
558 | INSTAL KRAKOW 408 365,00
559 | SKAT TRANSPORT 408 073,00
560 | OPTIMA LOGISTICS GROUP 407 963,00
561 | VGLGROUP 407 868,00
562 | GRUPA PORTA KMI POLAND 406 746,00
563 | JW. CONSTRUCTION HOLDING 404151,00
564 | CONCORDIA UBEZPIECZENIA 402900,00
565 | DHL GLOBAL FORWARDING 402329,00
566 | INTROL 399275,00
567 | YUSEN LOGISTICS (POLSKA) 399 062,00
568 | STUNZ ERGO HESTIA 397 569,66
569 | DACHSER 389756,00
570 | GRODNO 389 655,00
571 | XM 388 113,00
572_| BIOTON 384 986,00
573 | GEODIS POLSKA 380263,00
574 | MFO 375022,00
575 | ALTUSTFI 370705,00
576 | VISTULA GROUP 366 776,00
577 | PRZEDSIEBIORSTWO HANDLU 365225,00
ZAGRANICZNEGO BALTONA
578 | MAN FINANCIAL SERVICES POLAND 365 160,00
579 | FERRO 364 679,30
580 | PGO 360692,00
581 | HELLMANN WORLDWIDE LOGISTICS POLSKA 347 009,00
582 | FRESH LOGISTICS POLSKA 34607294
583 | XPOTRANSPORT SOLUTIONS 344095,00
584 | EUROTEL 341 608,00
585 | DHL EXEL SUPPLY CHAIN POLAND 341164,00
586 | ARCHICOM 330 285,00
587 | HUTMEN 325572,00
588 | CATERPILLAR FINANCIAL SERVICES POLAND 324404,00
589 | CENTRUM MEDYCZNE ENEL-MED 323728,00
590 | SYGNITY 32226400
591 | STALEXPORT AUTOSTRADY 318831,00
592 | MERCOR 318792,00
593 | POLISA-ZYCIE TU VIENNA INSURANCE GROUP 318341,12
594 | EMCINSTYTUT MEDYCZNY 311501,00
595 | PCC INTERMODAL 306173,00
596 | FERRUM 305757,00
597 | GLOBAL COSMED 305519,00
598 | TUNZ CARDIF POLSKA 303 878,33
599 | MERCATOR 302504,00
600 | IKB LEASING POLSKA 295090,00
601 | POLNORD 293635,00
602 | GROCLIN 293500,00
603 | FCA LEASING POLSKA 293 430,00
604 | ELEKTROTIM 293 087,00
605 | VANTAGE DEVELOPMENT 292477,00
606 | PRZEDSIEBIORSTWO PRZEWOZU 292097,00
TOWAROW PKS GDANSK-OLIWA

Brak przejrzystosci
przepisow barierg

Az 67 proc. firm z Europy Srodkowej deklaruje, ze w ciagu
najblizszych 3-5 lat zwiekszy wydatki na dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa. W Polsce odsetek ten wynosi 79 proc.
Nalezy wzig¢ jednak pod uwage, ze wciaz jedna piata firm
przyznaje, ze obecnie dziatalnosci B+R nie prowadzi. Jak
ttumacza eksperci firmy doradczej Deloitte, autorzy raportu
»Central European Corporate R&D Report 2018 ten wzrost
zainteresowania innowacjami wynika przede wszystkim

z faktu, ze sSrodkowoeuropejskie przedsiebiorstwa w diuzszej
perspektywie czasowej nie beda mogly juz czerpac przewagi
konkurencyjnej z niskich kosztow pracy.

Tegoroczne badanie przeprowadzono
w dziewieciu krajach Europy Srodko-
wej (Chorwacja, Czechy, Estonia, We-
gry, Litwa, Polska, Rumunia, Stowagja,
Stowenia). tacznie wzielo w nim udziat
329 firm. Jest to juz szdsta edycja raportu.
Partnerami badania w Polsce byta Pol-
sko-Niemiecka Izba Przemystowo-Han-
dlowa, oraz Skandynawsko-Polska Izba
Gospodarcza (SPCC).

Polska innowacyjnos¢

weciaz w powijakach

Innowacyjno$¢ w Polsce ksztattuje sie
na poziomie zdecydowanie nizszym, niz
$rednia dla Unii Europejskiej. W najnow-
szym Globalnym Indeksie Innowacji Pol-
ska zajmuje 38 miejsce na 127 krajéw. Dla
poréwnania Czechy znalazly si¢ w tym ze-
stawieniu na 24 pozycji. Nalezy przypusz-
cza, ze ostatnie zmiany w zakresie zachet
podatkowych oraz dalsze wspieranie B+R

bezzwrotnymi dotacjami, spowoduja
w najblizszych latach wigksze zaintereso-
wanie ze strony polskich przedsigbiorstw
dziatalnoécia badawczo-rozwojowa, co
w konsekwencji poprawi innowacyjnos¢

polskiej gospodarki.
Wyisze wydatki na B+R

Ponad pofowa ankietowanych firm
(52 proc.) deklaruje, ze w ciagu nastep-
nych 12-24 miesiccy wyda wigcej na
dziatalno$¢ badawczo-rozwojows, niz
w 2017 roku. To o 7 pp. wigcej, niz dwa
lata temu. Z kolei 67 proc. zwickszy in-
westycje na ten cel w perspektywie trzech
do pigciu lat (wzrost 0 10 pp. w poréwna-
niu do ostatniej edycji badania). W Polsce
odsetek ten wynosi 79 proc. — Tizeba jed-
nak pamigta¢, ze az 21 proc. polskich firm
deklaruje, ze nie wydaje na B+R ani zto-
téwki. Odsetek ten jest dwa razy wyiszy,
niz w calym regionie. Startujemy wigc

z niskiego progu, nalezy jednak bra¢ pod
uwagg, ze deklaracje te wynikaja z braku
$wiadomosci, jak definiuje si¢ dziatal-
noé¢ B+R — méwi Dominika Orzolek,
starszy menedzer, Zespét ds. sektora pu-
blicznego, innowacji i zachgt inwesty-
cyjnych Deloitte. — Czynnikami, ktére
sprzyja¢ mogg zwickszaniu wydatkéw na
B+R jest rosnaca $wiadomos¢ koniecz-
nosci dostosowywania sposobu dziatania
i oferty do zmieniajacego si¢ otoczenia, ze
wzgledu na postep technologiczny, inwe-
stycje konkurentéw i rosnace oczekiwania

rynku — dodaje.

Zachety, ale i bariery

Gléwne czynniki, ktére moga spowo-
dowag, ze firmy zwigksza swoje wydatki
na badania i rozwdj, s od kilku lat ta-
kie same. Respondenci wskazuj, ze po-
zytywnie na zakres dziatalnosci B+R
wplywa szeroki zakres zachet (63 proc.)
i wicksza dostgpnos¢ do doswiadczonych
kadr naukowych (62 proc). — Brak wy-
kwalifikowanych naukowcéw, ktdrzy wy-
emigrowali do innych krajéw unijnych,
jest obecnie powaznym wyzwaniem dla
firm w Europie Srodkowej, dlatego rzady
powinny robi¢ wigcej, by zacheci¢ ich do
powrotu. Alternatywa jest umozliwienie
zatrudnienia, w wigkszym niz dotychczas
stopniu, naukowcom spoza krajéw unij-
nych, takich jak Rosja, Ukraina czy Indie
— méwi Dominika Orzotek.

System jakoSci gwarancjg bezpieczenstwa

Pochodzenie niosek,

ich wiek, system chowu,
odpowiednie zywienie oraz
profilaktyka weterynaryjna
bezposrednio wptywaja na
jakos¢ jaj. Rdwnie wazne jest
takze ich bezpieczenstwo
mikrobiologiczne.

Barbara Wozniak

cztonek zarzadu Fermy Wozniak

Kazdy duzy producent jaj jest ob-
jety obowiazkowym nadzorem stuzb
weterynaryjnych oraz sanitarno-epi-
demiologicznych. Odpowiedzialne
przedsi¢biorstwa realizujg w ramach
swoich struktur prewencyjne procedury
kontroli jakosci. Ponadto, réwniez kon-
trahenci nakladajg na zaklady produk-
cyjne obowiazek realizacji dodatkowych
badan produktu. Bezpieczeristwo mi-
krobiologiczne jest wigc istotnym czyn-
nikiem wplywajacym na cen¢ produktu
koricowego.

Najbardziej istotnym parametrem,
majacym wplyw zaréwno na smak,

jak i koszty produkdji jaj, jest pasza.
Na ostateczng wartos¢ konsumpceyjna
jaj wptywa wiele czynnikéw. Sg one
zwigzane ze sposobem chowu, ktéry,
poza data waznosci, jest najwazniej-
szy z perspektywy konsumenta. Za-
wsze warto jednak zwrdci¢ uwagg,
czy produkty pochodza ze sprawdzo-
nego i wiarygodnego Zrédta. Z na-
szej perspektywy, sama produkeja to
jedynie element ztozonego procesu.
Samodzielnie wytwarzamy wysokoga-
tunkowy paszg, ktéra w gtéwnej mie-
rze wplywa na smak oraz jako$¢ jaj,
stawiamy na zaawansowane technolo-
gie i implementujemy autorski system
kontroli jako$ci oraz bezpieczeristwa
EGGIDA. Weryfikujemy nie tylko
stan kurnikéw oraz produktu, ale
takze pochodzenie i parametry karmy.

Jakos¢ w cenie jajka

Pochodzenie kur, czyli rasa lub linia, jed-
noznacznie wptywa na barwe skorupy
i wielko$¢ jajka. Istotnym czynnikiem
jest réwniez wiek niosek. Starsze kury
znosza wicksze jaja, ale ich skorupa jest
stabsza. Za wskaznik $wiezosci uznaje
si¢ natomiast komor¢ powietrzna, ktéra
powstaje w chwili zniesienia na skutek
réznicy temperatur oraz cisnienia. W ja-
jach zachodzi szereg zmian jakoscio-
wych juz od momentu zniesienia az do
utraty przydatnosci technologicznej czy
konsumpcyjnej. Jest to naturalny pro-
ces, bedacy efektem ruchu pary wodnej

pomiedzy trescia jajka a srodowiskiem
zewngtrznym.

System jakosci na wszystkich etapach
produkji stanowi realne wsparcie dla
badan prowadzonych przez jednostki
nadzorujace oraz bezposrednio prze-
kfada si¢ na to, ze produkty na pétkach
sklepowych sa petnowartosciowe, bez-
pieczne, zweryfikowane i zdrowe. Naj-
wickszym zainteresowaniem cieszg si¢
jaja duze i $rednie. Decyzje zakupowe
s3 réwniez determinowane przez ic
wyglad zewnetrzny. Termin przydat-
nosci do spozycia dla jaj to 28 dni od
zniesienia. Czas transportu nie moze
by¢ natomiast dluzszy niz trzy dni.
Kolejnym kluczowym aspektem z per-
spektywy producenta jest zatem logi-
styka oraz profesjonalny transport jaj,
ktdry optymalizuje i przyspiesza do-
starczenie produktu koricowego do
odbiorcéw.

Rynek jajeczny przezywa od czasu
do czasu wahania cenowe, na ktére
wplyw maja rézne czynniki. W za-
kresie sprzedazy, najwicksza tenden-
cj¢ wzrostowa obserwujemy w okresie
pazdziernika, listopada i potowy grud-
nia. Wysoka sprzedaz notujemy zawsze
przed $wigtami Bozego Narodzenia.
Wielkanoc to ,jajeczne” $wigta, ale s
krétsze — konsumpcja jest wigc niz-
sza. Spadki popytu s3 natomiast od-
czuwalne w okresie letnim. Zamkniete
sg szkoly, przedszkola, odzywiamy si¢
zupelnie inaczej.
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Certyfikacja Informatyczna w Koalicji na rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych i Zatrudnienia Komisji
Europejskiej

W pazdzierniku 2014 roku Komisja Europejska ogtosita
zawigzanie szeroko zakrojonej Koalicji na rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych i Zatrudnienia (Digital Skills
and Jobs Coalition, w skrécie DSJC). Celem powotania
takiej Koalicji byta odpowiedz na sytuacje narastajacej
luki kompetencyjnej w zakresie umiejetnosci cyfrowych
spoteczenstwa Unii Europejskiej. Nie jest zadng
tajemnica, ze wskazniki demograficzne wykazuja
problem pogtebiajacego sie starzenia populacji unijnych
panstw cztonkowskich. Z drugiej strony obecnie
obserwujemy nasilajaca sie tendencje skracania cykli
zycia coraz to nowych technologii informatycznych.
Oba czynniki nie sprzyjaja konkurencyjnosc kapitatu
ludzkiego UE w zakresie rozwoju spoteczenstwa
cyfrowego i innowacyjnej gospodarki opartej na wiedzy
i sg podtozem duzych i probIemathznych deficytow

w kompetencjach informatycznych.

dr inz.
Wojciech Donderowicz

prezes zarzadu ICS CompLearn,
CompSecur, Krajowy Realizator
Programu Akademii EITCA

Komisja Europejska w wyniku pro-
wadzonych badad i analiz doty-
czacych makro-ekonomicznych
wskaznikéw rozwojowych doszta
do wniosku, ze posiadanie cyfrowo
kompetentnej sily roboczej, a ogél-
niej populagji, jest kluczowym
czynnikiem rozwoju gospodarki
informacyjnej w Europie, niosacej
wszystkie korzysci zwiazane z pro-
liferacjg technik informacyjnych
w spolteczefistwie. Ogélnym celem
jest rozwéj tzw. wlaczajacego spote-
czefistwa informacyjnego, z jednej
strony znoszacego réznego rodzaju
bariery fizyczne, np. dla 0s6b niepet-
nosprawnych, czy réwniez umozli-
wiajacego fatwiejsze wyréwnywanie
szans plci i godzenie zycia zawodo-
wego z rodzinnym, a przy tym mak-
symalizujacego efektywno$¢ pracy
i produktywnos¢ ekonomiczna.
Cel ten okreslono jako wytwo-
rzenie w Europie tzw. Jednolitego
Rynku Cyfrowego (Digital Single
Market, DSM), ktéry w zatozeniu
ma zapewni¢ wiodaca pozycje Eu-
ropie w rankingu konkurencyjno-
$ci gospodarek na swiecie, zwlaszcza
w zakresie wzrostu efektywnosci
wykonywania pracy i nasilenia si¢
gospodarczych proceséw innowa-
cyjnosci, ktére powiazane s z cyfry-
zacja spoleczeristwa i poszerzaniem
kanatéw przetwarzania informacji.

Bariery

Jako gléwna barier¢ w zakresie re-
alizacji tego celu Komisja Euro-
pejska zidentyfikowata uogélniong
spoleczna cyfrows luke kompeten-
cyjna. Mianowicie az 44 proc. Eu-
ropejezykéw nie posiada nawet
podstawowych umiejetnosci cyfro-

wych. Ponadto 37 proc. mieszkari-
céw Europy stanowiacych jej site
robocza (tj. aktywnych uczestnikéw
gospodarki UE tworzacych jej rozne

rodukty, m.in. rolnikéw, pracow-
nikéw biur, bankéw czy fabryk) nie
ma wystarczajacych kompetencji in-
formatycznych pomimo ewidentnej
zasadnosci ich posiadania i ich kon-
kretnej przydatnoéci w realizowa-
nej pracy. Unia Europejska boryka
si¢ takze z narastajacym deficytem
specjalistéw IT. Liczba wakatéw dla
takich odpowiednio wyszkolonych
pracownikéw specjalistycznych na-
rasta lawinowo w ostatnich latach
we wszystkich sektorach zatrud-
nienia i stanowi jeden z gléwnych
czynnikéw hamujacych skalowal-
noé¢ innowacyjnosci gospodarczej
w Unii Europejskiej.

Przeciwdziatad, ale jak?

Wedtug Komisji Europejskiej jed-
nym z istotnych elementéw pod-
toza dyskutowanej problematyki
jest niewystarczajaco zmodernizo-
wany system ksztalcenia umiejgtno-
Sci cyfrowych w spoteczeristwie UE,
nieodpowiadajacy obecnym wymo-
gom rynku pracy. Komisja Euro-
pejska powotujac Koalicj¢ na rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych i Zatrud-
nienia postawila sobie za cel zmo-
dernizowanie systeméw edukagji
i szkolenia, ktére obecnie w nie-
wystarczajacym stopniu przygoto-
wuja mtodych ludzi do konkurencji
w cyfrowej ekonomii, a osoby star-
sze catkowicie pomijaja. Jednym
z podstawowych zatozen tej re-
formy jest transformacja systeméw
edukacyjnych w kierunku para-
dygmatu tzw. uczenia si¢ przez cale
zycie (life-long learning, LLL), po-
zwalajacego na biezace adaptowanie
swoich umiejetnosci i kompetendji
wraz z ewolucj technologii i zgod-
nie z aktualnymi potrzebami. Dru-
gim zalozeniem jest europejska
standaryzacja, tj. opracowanie i do-
skonalenie referencyjnych ram od-

niesienia w zakresie jakosci, co do
ke6rych odnosi¢ mogtoby sie ksztat-
cenie kompetencji cyfrowych catego
spoteczeistwa w Unii.

Jednym z kluczowych aspektdw tego
nowego podejécia jest certyfikacja
informatyczna, ktéra ma za zada-
nie nie tylko uzupetnia¢ tradycyjne,
formalne ramy ksztalcenia, ale takze
z czasem zastgpowal je w realizacji
paradygmatu LLL. Certyfikacja in-
formatyczna zapewnia podtrzyma-
nie jakosci edukacji informatycznej
w obszarze coraz bardziej otwartego
rynku edukacyjnego gdyz pozwala
zarzadza¢ jako$cig zréznicowa-
nych ofert obejmujacych ogromne
juz i szybko powigkszajace si¢ pole
dziedzinowe programéw szkolenio-
wych dotyczacych podstawowych

i zaawansowanych umiej¢tnosci

informatycznych.

Informatyka wkroczyta juz na dobre
nie tylko do sektora reklamy i mar-
ketingu, czy administracji, lub tele-
komunikagji ale takze do sektoréw
takich jak finanse, ustugi czy nawet
projektowanie i produkcja tech-
niczna. Przyktadowo profesjonalnie
przygotowani specjalisci motoryza-
cyjni posiadaja juz dzisiaj kompe-
tencje informatyczne na poziomie
bardziej rozbudowanym niz infor-
matycy jeszcze kilkanascie lat temu.
Dzieje si¢ tak dlatego, ze samochody
podobnie jak i inne produkty tech-
niczne coraz silniej opierajg si¢ na
informatyce. I nie dotyczy to tylko

juz wszechobecnych poduktadéw
cyfrowych przenikajacych wszelkie
kategorie zaawansowanych urza-
dzen, ale gléwnie o metody ich
projektowania i produkeji. Zto-
zone uklady techniczne stajg si¢
w rosngcym stopniu specyficznymi
‘programami’, tj. zbiorami specy-
fikacji cyfrowych, ktére stanowig
instrukcje sterujace dla maszyn au-
tomatyzujacych linie produkcyjne.
Podobnie w sektorze ustug wszelkie
procesy ulegaja cyfryzacji.

Co to ma wspélnego ze

mna lub moja firma?

Zaréwno z whasnej perspektywy
zawodowej jak i w przypadku
whadcicieli firm lub menadze-
réw w perspektywie zapewnienia
wzrostu konkurencyjnosci prowa-

\\4

dzonego przedsigbiorstwa, warto
rozwazaé ustawiczny rozwéj kom-
petencji cyfrowych odpowied-
nio swoich i zatrudnianych kadr.
Otwarty rynek szkoled informa-
tycznych w kraju czy szerzej w UE
jest ogromny i trudno si¢ w nim
zorientowaé. Waznym elementem
ustawicznego rozwijania kompe-
tencji cyfrowych jest ich standary-
zowana certyfikacja, ktéra zapewnia
jakos¢ i aktualno$¢ formalnego po-
$wiadczania kwalifikacji. Tym lepiej
jak standard ten ma charakter euro-
pejski i szerzej wpisuje si¢ w imple-
mentacj¢ inicjatyw programowych
Komisji Europejskiej, takich jak Cy-

frowa Agenda dla Europy (DAE)
w strategii Europa 2020, czy oma-
wianej Koalicji DSJC.

Europejska Akademia Certy-
fikacji Informatycznej EITCA
realizowana pod kierunkiem Eu-
ropejskiego Instytutu Certyfikacji
Informatycznej EITCI w Bruk-
seli odgrywa taka whasnie rolg
implementacyjng w Koalicji na
rzecz Umiejetnosci  Cyfrowych
i Zatrudnienia. W jej ramach
Instytut EITCI ma za zadanie cer-
tyfikowa¢ co najmniej milion Eu-
ropejczykéw do korica roku 2020.
Wprowadzane sa przy tym nowe
rozwigzania m.in. w zakresie opar-
cia certyfikacji I'T na znanej z kryp-
towalut architekturze blockchain.
Jednym z bardziej praktycznych wy-
miaréw Koalicji DSJC jest powzigta

w jej ramach inicjatywa zapewnienia
95 proc. dofinansowania certyfikacji
informatycznej w europejskim stan-
dardzie EITCA dla wsparcia moz-
liwie szerokiego upowszechnienia
wysokiej jakosci ksztatcenia kom-
petencji cyfrowych europejskich
kadr. Wigcej informacji o Koalicji
na rzecz Umiejetnosci Cyfrowych
i Zatrudnienia mozna znale7¢ na
stronie Instytutu EITCI eitci.org/
dsjc-pledge-initiative a informa-
cje o europejskim programie cer-
tyfikacji kompetencji cyfrowych
w 95 proc. dofinansowaniu w ra-
mach Koalicji DSJC na stronie:
eitca.pl/EDSJC.
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Lp | SPOLKA WIELKOSC Lp | SPOLKA WIELKOSC Lp | SPOLKA WIELK0SC
PRZYCHODOW 2017 * PRZYCHODGW 2017 * PRZYCHODOW 2017 *

607 | KOSZALINSKIE PRZEDSIEBIORSTWO 290707,00 673 | INTERSPORT POLSKA 183 934,00 738 | EUROPEJSKIE CENTRUM ODSZKODOWAK 98292,00

PRZEMYStU DRZEWNEGO 674 | FABRYKI SPRZETU | NARZEDZI GORNICZYCH 183 287,00 739 | IPOPEMA SECURITIES 97 155,00
608 | ATENDE 290617,00 GRUPA KAPITALOWA FASING 210 | TUzTUW 9607736
609 | LIBET 288 206,00 LEH) Gl GROUP 182800,00 741 | ZAKEADY URZADZEN KOMPUTEROWYCH ELZAB 95 818,00
610 | CATLCPOLSKA 286 544,00 DICHR SFINKS POLSKA 182549,00 742 | GRUPA APS ENERGIA 95 765,00
611 TUWTUW 284483,06 677_| HELIO 177376,00 743 | GRUPA GPEC 9457492
612 | POLWAX 283 465,00 678 | BZWBK-AVIVATU OGOLNYCH 176 429,05 T4 [VoTOM 297000
613 | GRUPA DELTATRANS 278139,00 679 | TARGOR-TRUCK 174 647,00 745 | VISTAL GDYNIA 93801,00
614 | KRAKCHEMIA 277 960,00 680 | MDIENERGIA 174 210,00 726 | 170-BLOK 92030,00
615 | URSUS 277 574,00 681 Eii%sz'gﬁ'gﬁsmmgﬁﬂ'@,&JAK 170127,00 747 | LIVECHAT SOFTVARE 89426,00
616 | ZAKEADY MAGNEZYTOWE ROPCZYCE 277 044,00 g8 SATUS TUW 16922000 748 | INTERMA TRADE 89362,00
o o e 10 s o
619 QUMK 26209100 684 | ODLEWNIE POLSKIE 168300,00 T - 728'32
620 | GKIMMOBILE 260 482,00 Bl L 752 T'Rl.\N.S LOGISTYKA — OLGA JUCHNIEWICZ 85 3zz’oo

' 686 | SUWARY 167 485,00 - ,

o1 |PANOR 1534600 687 | PRZETWORSTWOTWORZYW 160030,00 SR RANK PROGRESS 8514200
622 | PRAMERICA ZYCIETUIR 25212848 SZTUCZNYCH PLASTBOX 754 | ERG 82068,00
623 | SOLIDLOGISTICS 249110,00 688 | BETACOM 157810,00 755 | EXPEDITORS POLSKA 78958,00
624 | MONNARITRADE 247 441,00 689 | CERAMIKA NOWA GALA 156 609,00 756 | ATREM 77877,00
625 | WASKO 247 425,00 690 | ESOTIQ&HENDERSON 156 489,00 757 | PZ CORMAY 77585,00
626 | BATIM TRANSPORT 245 515,00 691 | KREDYT INKASO 153 741,00 758 | SGB LEASING 76 280,00

MIEDZYNARODOWY I SPEDYCIA 692 | VOXEL 152 160,00 759 | KRYNICKI RECYKLING 75793,00
627 _| REGESTA 243717,00 693 | WX 152013,00 760 | AGROTON 75699,00
628 | HARPER HYGIENICS 243502,00 694 | POLSKI BANK KOMOREK MACIERZYSTYCH 148 868,00 761 | MEDIACAP 75037,00
629 | CEMET 241776,00 695 | MAKARONY POLSKIE 144872,00 762 | UNICO LOGISTICS 74291,00
630 | X-TRADE BROKERS DOM MAKLERSKI 237767,00 696 | LUG LIGHT FACTORY 14226337 263 | BERLING 7255900
631 | WOJAS 237158,00 697 | ARCUS 141676,00 260 TWIGNA 93000
632 | DECORA 234745,00 698 | DOM MAKLERSKI BANKU 139.668,00 765 | OPTEAM 68 508,00
633 |PTR 232458,11 OCHRONY SRODOWISKA 266 [SELVITA 6753600
634 | LUBAWA 230801,00 699 | JHM DEVELOPMENT 137854,00 767 | MAGTRANS 6669800
635 | GEIS PLSP.Z 0.0. + GEIS PARCEL PL 230233,00 700 | LENA LIGHTING 137134,00 e8| PPHKONPAP 6592100
636 | CDRL 229292,00 701 | CFIHOLDING 134.965,00 65 T OBAUK 6561000
637 | NANOGROUP 227 554,00 702 | SOLAR COMPANY 130 060,00 =TI LA PR VAT KOWTC VDD 257,00
638 | GRUPA KAPITALOWA LEASINGTEAM 226669,00 703 | HERKULES 128:808,00 1 MASTER PHARM 6471500
639 | TRANS POLONIA GROUP (TPG) 225 564,00 704 | LEASING POLSKI 126 260,00 772 | MEXPOLSKA 64424,00
640 | NOLIMIT 225062,00 105 _|POZBUDTR 126097.00 773 | GOSPODARCZY BANK 64415,00
641 | FAKTORZY 225000,00 706 | DROZAPOL 126 028,00 SPOLDZIELCZY W BARLINKU
642 | PPS PEPEES 224 273,00 707 | COLIAN LOGISTIC 124.059,00 774 | LABO PRINT 64367,00
643 | LOKUM DEWELOPER 221233,00 708 | MCI CAPITAL 123 517,00 775 | SYNEKTIK 62936,00
644 | BSC DRUKARNIA OPAKOWAN 220990,00 709 | KINO POLSKA 123 333,00 776 | BUMECH 62.684,00
645 | WITTCHEN 215005,00 {12 DEVELOPMENT 121511,00 777 | ENTERPRISE LOGISTICS 62023,00
646 | AKF LEASING POLSKA 212700,00 711 | KORPORACJA BUDOWLANA DOM 120 110,00 778 | PH.S. HYDROTOR 61765,00
647 | DELOITTE 207 500,00 LI TIRSPED 119895,00 779 | TU EULER HERMES 60368,73
648 | CARGO-PARTNER SPEDYCJA 204765,00 713 | QUERCUSTH 119.097,00 780 | BOTRANS 59872,00
649 | ELEKTROCIEPEOWNIA BEDZIN 204757,00 714 | UNIT4POLSKA 116706,00 781 | WTUZIR CONCORDIA CAPITAL 5961441
650 | MEDICALGORITHMICS 203 354,00 715 | RELPOL 115533,00 782 | PATENTUS 59 046,00
651 | INPRO 20289100 716 | PROTEKTOR 112074,00 5 | W IUEST 867200
652 | ULMA CONSTRUCCION 201294,00 717_| PROCHEM 112.006,00 T84 | ZASTAL 58159.00
= I 20074200 718 | MAXCOM 111996,00 o 7500
654 | PROJRZEM 199190,00 719_| RAFAMET 111799,00 736 | SKO-PAK 5747300
5 I 19887500 720 | FABRYKA OBRABIAREK RAFAMET 111799,00

: 721 | SKARBIEC HOLDING 110525,00 787 _| DONE DELIVERIES 26262,00

656 | BEST . 198573,00 722 | K2 INTERNET 110322.00 788 | POLSKIE TOWARZYSTWO WSPIERANIA 55962,00
657 | BZ WBK-AVIVA TUNZ 195 155,37 . PRZEDSIEBIORCZOSCI
658 | ZETTRANSPORT 194 965,00 | POLMED 109830,00 789 | NL-LEASING POLSKA 55 830,00
659 | ACAUTOGAZ 194 414,00 218 SPED PARTNER 109045,00 790 | AXELLLOGISTICS 55000,00
660 | AATHOLDING 193 013,00 725 | TALEX 107897,00 791 | SALTUSTU 2YCIE 54534,89
661 | EUROGATE LOGISTICS 191738,00 726 | CELON PHARMA 107120,00 792 | PROCHNIK 54349,00
662 | BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ 191525,20 ;;; iE(T)(T)mTSI;OG'ST'CS 132 jg;gg 793 | LANGOWSKI SHIPPING HALINA LANGOWSKA 53573,00
663 | SPEDIMEX 191360,00 o RS TR POLSK 5 705:00 794 | KANCELARIA MEDIUS 53100,00
664 | AFORTI HOLDING 190 582,00 20 T 10520000 795 | VIVE TRANSPORT 53017,00
665 | ES-SYSTEM 189699,00 31| MOSTOSTALPEOCK 10006400 796 | PMPG POLSKIE MEDIA 51766,00
666 | ASM GROUP 189 205,40 2 CleAMES 1030290 797 | GRUPA DTA 51294,00
667 | NORTH COAST 188 145,00 —3 T ALLERON 0183000 798 _| GRUPA BLACK POINT ' 51194,00
668 | MURAPOL 186301,00 —34 | MLP GROUP 10030000 799 | ZAKEADY URZADZEN KOTEOWYCH STAPORKOW 50 665,00
669 | MARVIPOL 185 724,00 735 | APLISENS 9 845,00 800 | TUW- CUPRUM 50310,35
670 | BYTOM 185 636,00 736 | Pes SOFTWARE 9913300 801 | 4FUN MEDIA 4920141
(il SEO 184674,00 737 | PRZEDSIEBIORSTWO HYDRAULIKI 98 789,00 U2 INTERFERIE 4917800
672 | GINOROSSI 184 504,00 SILOWEJ HYDROTOR 803 | ED INVEST 48599,00
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Lp | SPOLKA WIELKOSC Lp | SPOLKA WIELKOSC Lp | SPOLKA WIELKOSC
PRZYCHODOW 2017 * PRZYCHODOW 2017 * PRZYCHODOW 2017 *
804 | ALLPORT CARGO SERVICES POLAND 48195,00 871 | IFIRMA 15201,00 936 | INDEPENDENT TAX ADVISERS 2970,00
805 | IMS 48054,00 872 | INDOS 14998,00 937 | ACARTUS BUIRA RACHUNKOWE 2909,00
806 | SIGNAL IDUNA POLSKATU 47737,53 873 | AITON CALDWELL 14.996,00 938 | 2C PARTNERS 2885,00
807 | PRIVATE EQUITY MANAGER 47 652,00 874 | GWWTAX 14590,00 939 | AKCEPT FINANCE 2787,00
808 | LSISOFTWARE 47 568,00 875 | DELPHIA PISARSKA-KLINKOS?Z, 14202,00 940 | ASTRO 2738,00
809 | KMC-SERVICES 47113,00 KLINKOSZ 1 ZAGAROW 941 | BRAS 2709,00
810 | BEWESHIP POLSKA 46 233,00 876 | POLSKI GAZTUW 14181,40 942 | ADVERTIGO 2688,00
811 | SARE 45 965,00 877 | 0Z0G TOMCZYKOWSKI 13890,00 943 | TLA 2570,00
812 | PROCAD 45 279,00 878 | PGB 13 448,00 944 | GRUPA GUMULKA 2480,00
813 | KORPORACJA GOSPODARCZA EFEKT 45046,00 879 | ECOVIS SYSTEM REWIDENT 13202,00 945 | ACREBIT 243500
814 | MoJ 44 871,00 880 | TPA 13200,00 946 | PARULSKI | WSPOLNICY 2410,00
815 | SIMPLE 44711,00 881 | TUW POLSKI ZAKEAD UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH 12980,67 947 | SENDERO 2400,00
816 | MEGARON 42400,00 882 | BIOFACTORY 12204,00 948 | AMOBILITY 2263,00
817 | PRAGMA INKASO 41795,00 883 | ECDDP 11650,00 949 | ATATAX 2090,00
818 | UNIMA 2000 41293,00 884 | TU INTER-ZYCIE POLSKA 11526,24 950 | MARTINI I WSPOLNICY 1990,00
819 | M.W.TRADE 40865,00 885 | HOLLYWOOD 11477,00 951 | INTERBUD-LUBLIN 196831
820 | CRIDOTAXAND 40200,00 886 | CREDIT AGRICOLETU 11457,48 952 | INVISTA 1955,00
821 | CUBEITG 39734,00 887 |BDO 10200,00 953 | BALTIC BRIDGE 1921,00
822 | PLAYWAY 39462,00 888 | SOLTYSINSKI KAWECKI&SZLEZAK 10180,00 954 | PJ SOWISLO&TOPOLEWSKI 1860,00
823 | TRITON DEVELOPMENT 39220,00 889 | HEUTHES 9843,00 955 | ARTP CAPITAL 1808,00
824 | SWISSMED CENTRUM ZDROWIA 39011,00 890 | VIVID GAMES 948491 956 | CSWPTAX 1790,00
825 | SUNEX 38827,00 891 | UHY ECA 9939,00 957 | ALTA 1640,00
826 | MDDP MICHALIK DLUSKA 38500,00 892 | DENTONS 9330,00 958 | ATLANTIS 1600,00
828 | TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZDROWIE 36 875,46 894 _| RUSSELL BEDFORD POLAND 211000 260 | Fcove o
4 895 | 7FIT 8974,00 961 | DIGITAL AVENUE 1575,00
829 | TU ZDROWIE 3687546 896 | RSM 8900,00 962 | GRAVITON CAPITAL 151,01
i e
: / 398 | PACZUSKITAUDUL 880,00 964 | ONCOARENDI THERAPEUTICS 1472,00
832 | SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKATU 35192,32 965 | DORADCA 143000
Tl POCTIOWETUNE 3408911 899 | D.A.S.TU OCHRONY PRAWNEJ 8724,74 i
w34 | ATONHT 3349000 900 | GKAUXILIA 8711,00 966 | TLHUB 1300,00
835 | BIOMAXIMA 32955,00 I GK ABAK 8384,00 Al L 125
836 | ENERGOAPARATURA 32941,00 G DA 832,00 6 ZNTELECTEM 2
e LTI ey 903 | GRUPA AUTO-SPA 8246,00 969 mm OF'EIJINA DUSZ INWESTYCYINY 1178,00
838 | BIOMED-LUBLIN WYTWORNIA 31404,00 :g;‘ cé\:?l?smcw"””sz INWESTYCYINY OCTAVA Zz‘;gg 970 | FINANCIAL ASSETS MANAGEMENT GROUP 1100,00
SUROWIC | SZCZEPIONEK J
839 | AGROMEP 30376,00 906 | REDWOOD HOLDING 6993,00 ZZ; EEE: SHOFNODEELEEN z;ggg
840 | PRAGMA FAKTORING 30293,00 907 | KNDP DORADCY PODATKOWI KOLIBSKI 6990,00
841 | MUZA 30191,00 NIKONICZYK DEC & PARTNERZY ;i iﬁTwEmlDRI(UM :izz‘;’
842 | 5TH AVENUE HOLDING 29619,00 908 | DOMANSKI ZAKRZEWSKI PALINKA 6640,00 s T 920'00
843 | ORION INVESMENT 28787,00 909 | BLIRT 6480,00 976 | TUIR PARTNER 849,86
844 | IZOLACJA-JAROCIN 28764,00 910 | KRGROUP 6360,00 S o TONE 7so’oo
845 | FAST FINANCE 27 626,00 911 | ANALIZY ONLINE 6339,00 978 | PEMUG 724:00
846 | GRUPA AUTOMATYKA-POMIARY-STEROWANIE 27 245,00 912 | PBS FINANSE 6334,00 979 | WewW 700,00
847 | VIGO SYSTEM 27180,00 913 | KANCELARIA PRAWNA-INKASO WEC 5878,00 980 | AGENCJA ROZWOJU INNOWAC 691,00
848 | BBI DEVELOPMENT 27 008,00 914 | ADIUVO INVESTMENTS 5762,00 981 | IMPERA CAPITAL 684,00
849 | ISP MODZELEWSKI [ WSPOLNICY 26500,00 915 | ALTO 5580,00 982 | ABS INVESTMENT 606,00
850 | CAPITAL PARTNERS 26100,00 916 | STARHEDGE 5380,54 93 | HENRYK DZWONOWSK 54000
851 | RODL & PARTNER 26100,00 917 | INC 5288,00 081 | CYBERATON 51500
852 | PPHWADEX 25594,00 918 | RUBICON PARTNERS NARODOWY 5107,00
853 | EKO EXPORT 2553490 FUNDUSZ INWESTYCYINY zzz /T\’:ENN:LL Zg‘:gg
854 | CZERWONA TOREBKA 24827,00 919 | TAXADVISORS 4920,00 ' '
e s 020 | ais 4900,00 987 | PLATYNOWE INWESTYCJE 430,00
856 | ZAKLAD BUDOWY MASZYN ZREMB - CHOINICE 22827,00 921 | SKYLINE INVESTMENT 4739,00 322 EE?)SETVEER W :3228
857 | COMPERIA.PL 22380,00 922 | PATH 4550,00 990 | 10 PARTNERS 329'00
858 | ALDA 22300,00 923 | IBSM 4476,00 :
a9 v OO i oo
860 | ARTIFEX MUNDI 20521,00 925 | 71 MEDIA 4390,00 993 | ATM GRUPA 2438
861 | ARAMUS 20011,00 926 | KIMLOG 4000,00 994 | RESBUD 203,00
862 | (PD 19.924,00 927 | KDCP 390000 995 | 7 LEVELS 162,00
863 | GKCSY 19501,00 928 | AQUA 3882,00 996 | W INVEST %500
864 | MKW SUCHECKI 19.235,00 929 | SANWIL HOLDING 3808,00 997 | ARWAY MEDIX 57,00
865 | 11BITSTUDIOS 19186,00 930 | SKEODOWSCY 3720,00 Sl rEcon 39,00
866 | BIURO INWESTYCJI KAPITALOWYCH 17 736,00 931 | MALGORZATA RENTFLEJSZ | WSPOLNICY 3640,00 ~ Mo 18,05
867 | MACIF ZYCIETUW 17575,51 932 | PKF CONSULT 3600,00 1000 | LARK.PL 18,00
868 | TUW REJENT-LIFE 722,71 933 | GLCTAX 3230,00 * dla firm faktoringowych - wielkos¢ obrotow 2017 .
869 | GRANTTHORNTON 16100,00 934 _| SKOTAN 3187,00 o eametsniomyeh - warod ks by pieans) brctto w207
870 | ACKERMAN 15252,00 935 | TAXPOINT 3130,00 'Z)r?)zd(;ztafllrg;,l%Ié’?lcfl\?eraygé?g\%ﬁ,z Ezse':’cl;zsg?;gl},:a%g;o;nnik Gazeta Prawna, ZPL, PZF
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WYROZNIENIA

NAJLEPSZE PRODUKTY

DLA KORPORAC]I

BANK

SGB BIZNES PLUS

Bank oferuje kompleksowe ustugi i pro-
dukty pozwalajace tatwo prowadzi¢ rozli-
czenia firmy m.in. w zakresie przelewéw
walutowych oraz zagranicznych, a takze
platnosci masowych. Klienci otrzymuja do-
step do internetowej bankowosci korporacyj-
nej umotzliwiajacej personalizacj¢ dostgpnych

funkcjonalnosci i uprawnien pracownikéw, a
takze mozliwosci importu/eksportu danych
w wielu formatach plikéw. Pakiet zapewnia
szeroka oferte kart ptatniczych (karty debe-
towe, przedplacone, kredytowe oraz chargé,
w tym karty prestizowe z ubezpieczeniem
podréznym) z dostgpem do aplikacji mo-

NAJLEPSZE PRODUKTY
DLA KORPORACJI 2018

bilnej Portfel SGB. W ramach oferty bank
dostarcza takze platforme do wymiany wa-
lut on-line, terminale platnicze do akcepracji
transakeji bezgotéwkowych, umozliwia na-
bycie kart paliwowych we wspétpracy z Flo-
tex (rabat na paliwo 9gt/l) oraz szerokiego
zakresu ustug ubezpieczeniowych.

FAKTORING

iNDO>S

FAKTORING ODWROTNY

Fakroring odwrotny jest skierowany do przed-
siebiorcdw, ktdrzy cheg zyska¢ dodatkowy czas
na splat¢ swoich zobowiazan. Ustuga doskonale
sprawdza si¢ w przypadku firm wspétpracuja-
cych ze stalymi dostawcami, ktérzy wymagaja
platnosci gotéwkowych za dostarczane towary
lub oferuja bardzo krétkie terminy ptatnosci.

W jej ramach INDOS ptaci w imieniu swojego
klienta za faktury wystawiane przez jego dostaw-
céw. Klient natomiast sptaca naleznosci w do-
godnym dla siebie terminie. INDOS finansuje
faktury niewymagalne, wymagalne oraz faktury
proforma — zaliczkowe, za ktdre ptaci w terminie
ustalonym z klientem np. w ciagu 24 h. Obstuga

faktoringu odbywa si¢ online. Nie ma ograni-
czeni w zakresie ilosci i wartosci faktur przyjmo-
wanych do faktoringu w ramach min. limitu
miesiecznego 30 000 zt. Dzigki korzystaniu
z fakroringu odwrotnego zobowiazania klienta sg
zawsze terminowo uregulowane, a jednoczesnie
korzysta on z wydtuzonego terminu patnosci.

FLOTA

PROFESJONALNA OBSEUGA FLOTOWA

MOTO Flota jest firma, ktora zajmuje si¢
wsparciem w zakresie zarzadzania oraz obstugi
technicznej pojazdéw posiadanych przez jej
klientéw. To firma umawiamy uzytkownika na
wizyte w serwisie, dobiera czgsci oraz sporzadza
kosztorys napraw. Po stronie firmy lezgq wszyst-
kie formalnosci zwiazane z korzystaniem z ser-
wisu. Przez lata spétka wypracowata precyzyjny
proces obstugi, w ktérym gléwna role odgry-

waja serwisy wspotpracujace, jak rowniez bar-
dzo rozbudowana sie¢ logistyczna, za pomoca
keérej MOTO Flota jest w stanie do 24 h do-
sta¢ czgsei potrzebne do naprawy konkretnego
pojazdu. Firma posiada sie¢ serwisowa sktadajaca
sie z 880 serwiséw rozmieszczonych na terenie
catego kraju. Firmy wspdtpracujace z nig dostrze-
gaja realng redukgje kosztéw utrzymania floty.
To co jg wyrdznia to indywidualne podejécie do

klienta, oraz opracowanie rozwiazari zgodnych
z wymaganiami. Wspdtpracujac, MOTO Flota
stawia na relacje partnerskie. Zdaniem jej przed-
stawicieli te cechy pozwalaja na utrzymanie bar-
dzo wysokiego poziomu zaufania. MOTO Flota
zapewnia bezptatna obstugg flotowa, oraz dostep
do nowoczesnego narzedzia MOTO Flota Ma-
nager, czyli bezplatnego systemu online stuza-
cego do zarzadzania flota.

NOWOCZESNE TECHNOLOGIE
TRWALY NOSNIK INFORMACJ! - BIK

BIURD INFORMACJ KREDYTOWEJ

Rozwiazanie BIK do wprowadzenia masowego
wykorzystania technologii blockchain (roz-
proszonej ksiegi gléwnej — DLT) w zakresie
zarzadzania dokumentami, w tym wymiany do-
kumentéw pomiedzy instytucjami a ich klien-
tami. Jej kluczowymi zaletami sg optymalizacja
oraz unowoczesnienie komunikacji instytucji
z jej klientem. Dodatkowo przechowywanie
dokumentéw w ramach rozwiazania spetnia

wymogi prawne trwatego nosnika informagji.
Niezaprzeczalnoéé, bezpieczeistwo, petna audy-
towalno$¢ wszystkich operacji — te wszystkie ce-
chy spetnia rozwiazanie BIK, przygotowywane
zwykorzystaniem DLT — drugiej generacji tech-
nologii blockchain. Zaleta zastosowania rozwia-
zania BIK opartego o DLT jest wyeliminowanie
dokumentéw papierowych ale przede wszyst-
kim gwarancja niezmiennosci dokumentéw

przekazanych klientowi przez dowolna instytu-
cje korzystajaca z tego rozwiazania. Dodatkowo,
dla 0s6b prywatnych korzyscia bedzie posiada-
nie dostgpu do wszystkich dokumentéw opu-
blikowanych w ramach rozwiazania w jednym,
zaufanym miejscu, na portalu bik.pl. Dzigki ta-
kiemu ufatwieniu osoby prywatne beda mogly
docelowo zrezygnowac z przechowywania do-
kument6w papierowych.

OPROGRAMOWANIE

sage

SAGE KADRY | PEACE ONE PAYROLL

Sage Kadry i Place One Payroll to produkt two-
rzony przez ekspertéw, dla ekspertow zapewnia-
jacy bezpieczeristwo prawne firmy. Ogromnym
atutem oprogramowania jest najwyzsza wydaj-
no$¢ na polskim rynku. Korzystajac z opro-
gramowania i ustug Sage otrzymujesz petne
wsparcie zespoféw konsultingu oraz specjali-
stéw z obszaru kadrowo-placowego w obsza-
rach: analizy proceséw biznesowych w obszarze

kadrowo-ptacowym w firmie, szkoleni pracow-
nikéw w firmie — zaréwno merytorycznych,
jak i z obstugi programu, pomocy we wdro-
zeniu oprogramowania, wspierania klientéw
w efektywniejszym wykonywaniu codzien-
nych czynnosci na produktach Sage, sprawnego
przeprowadzania przez zmiany prawne w pro-
gramie. Ponadto w ramach pakietéw funk-
cjonalnych dostgpne s m.in. funkcjonalnosci

wspierajace e-Teczke pracowniczg czy elektro-
niczne paski ptacowe wysyltane zaszyfrowanym
mailem, wysylanie e-deklaracji PIT. Sage Kadry
i Place One Payroll s3 gotowe na RODO. Ob-
stugiwane procesy w ramach RODO to: ano-
nimizacja danych pracownikéw, zarzadzanie
historia zmian danych w bazie, przygotowanie
raportow o zmianach danych, rejestrowanie nie-
udanych préb logowania backup on-line.
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1000 NAJWIEKSZYCH FIRM W POLSCE

OUTSOURCING

QS ECOVIS
SYSTEM REWIDENT

DORADZTWO PODATKOWE

Dziat Doradztwa Podatkowego Ecovis System
Rewident to zespét doradcédw podatkowych,
adwokatéw i radcéw prawnych, posiadaja-
cych wieloletnie do§wiadczenie zawodowe,
nabyte zaréwno w korporacjach, jak i orga-
nach podatkowych. Dzi¢ki wiedzy, doswiad-

czeniu i pasji zespotu, spétka odnosi liczne
sukcesy na polu reprezentowania klientéw,
czego dowodem sa pozytywne wyroki sadow
administracyjnych, czy pozytywne decyzje
organéw podatkowych. Spétka wielokrot-
nie rozwiagzywata réwniez problemy klien-

tow zwiazane z egzekucja administracyjna,
pomagajac w zaoszczedzeniu niepotrzebnych
kosztow, czy uzyskiwaniu zwrotu kwot niena-
leznie wyegzekwowanych przez organy egze-
kucyjne. Ustuga jest swiadczona tylko przez
wysokiej klasy specjalistow.

TELEKOMUNIKACJA

NETIA DATA CENTER & CLOUD

Grupa produktéw Netia Data Center & Cloud
to 7 wymiernych korzysci z outsourcingu IT:
bezpieczenistwo przetwarzanych danych, obni-
zenie kosztéw utrzymania i serwisu urzadzen,
zamiana Capex-u na Opex, odciazenie dzia-
téw IT, brak duzych kosztéw inwestycyjnych
oraz elastycznos¢ w rozwoju $rodowiska IT
wraz ze wzrostem biznesu. Fundamentem dla

ustug Netia Data Center&Cloud jest nowocze-
sny, doskonale ulokowany, obiekt kolokacyjny
w Warszawie, ktéry zapewnia wysoki poziom
bezpieczenistwa przechowywanym serwerom.
Posiada catodobowy monitoring, wydajny sys-
tem chlodzenia i zasilania, a takze najnowszy
system gaszenia gazem, wykorzystujacym ,,ciche
dysze”, redukujace hatas przy ew. wyzwoleniu

gazu. Netia Data Center to nie tylko kolokacja.
To réwniez serwery dedykowane oraz chmura
obliczeniowa. Netia troszczy si¢ o infrastruk-
ture kliencka, pozwalajac odbiorcy skupi¢ si¢ na
rozwoju jego biznesu. To miejsce pozwalajace
firmom w szybki spos6b zwiekszy¢ bezpieczen-
stwo zasobow [T przy jednoczesnym zmniejsze-
niu kosztéw inwestycyjnych.

TRANSPORT

0

KUEHNE+NAGEL

SEA EXPLORER

Sea Explorer to pierwsza cyfrowa platforma,
oferujaca przejrzysty, kompleksowy dostgp do
danych dotyczacych bezposrednich ustug glo-
balnego transportu morskiego. Dzigki doste-
powi do ponad 3000 statkéw i ponad 750
bezposrednich ustug $wiadczonych w trybie
tygodniowym, sie¢ Kuehne + Nagel zapewnia
wszystkim branzom handlowym maksymalng
elastycznos¢ w zakresie globalnego transportu
kontenerowego. Unikalna oferta Sea Explo-
rer oparta jest na wysokim poziomie integracji

i partnerstwa ze wszystkimi gtéwnymi przewoz-
nikami. W platformie Sea Explorer ustugi sa
uszeregowane wedtug inteligentnych wskaz-
nikéw opartych na technologii danych Big
Data, w tym na dynamicznym wskazniku
niezawodnosci (DRI), ocenie emisji, no-
$noéci nominalnej i realistycznych cza-
sach tranzytu dla poszczegélnych ustug.
Dzigki rozwiazaniom, ktére posiada plat-
forma, Klienci moga opiera¢ swoje decyzje
nie tylko na parametrach czasu tranzytu, ale

réwniez na zaawansowanych danych poréw-
nawczych, takich jak niezawodnos¢ ustug
i ocena emisji, wspierajac tym samym po-
dejmowanie ekologicznie odpowiedzialnych
decyzji. Platforma Sea Explorer to kolejny
wazny krok w implementacji nowoczesnych
rozwiazani przez firm¢ Kuehne + Nagel. Sea
Explorer to jedyne rozwiazanie na rynku,
gwarantujace dostgp w czasie rzeczywistym
do danych dotyczacych bezposrednich ustug
globalnego transportu morskiego.

UBEZPIECZENIE

ERGO
HESTIA

UBEZPIECZENIE OD RYZYK CYBERNETYCZNYCH

W marcu 2018 spétka zaprezentowata nowe
Ogélne Warunki Ubezpieczenia od ryzyk cy-
bernetycznych. Zakres ochrony zostat zna-
czaco rozszerzony. Obecnie dostepne sg cztery
sekcje ubezpieczenia. Ubezpieczenie Cyber to
zaréwno ochrona danych i systeméw ubezpie-
czonego (przywrocenie danych, odblokowa-
nie dostgpu, zakup nowego oprogramowania),
jak i wszelkie koszty dodatkowe, ktore poniesie
w zwigzku z atakiem komputerowym — porady

prawnej, przywrdcenia wizerunku. To takze za-
platy ewentualnych kar administracyjnych na-
tozonych w postepowaniu przed PUODO.
Jesli skutkiem ataku jest przestdj przedsigbior-
stwa, przydatna bedzie sekcja ,Business Inter-
ruption”, czyli pokrycie utraconego zysku lub
zwickszonych kosztéw dziatalnosci Ubezpieczo-
nego. Czgdeig ochrony jest takze sekeja odpo-
wiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego, ktdra
zapewnia ochrong przed roszczeniami oséb

trzecich za wyciek ich danych osobowych lub
atak komputerowy, za ktéry odpowiedzialny jest
nasz ubezpieczony (np. poprzez wystanie zainfe-
kowanego zatacznika w mailu do kontrahenta).
Poza szerokim zakresem ubezpieczenia, produke
Cyber oferowany przez ERGO Hestig wyrdz-
nia przede wszystkim asysta szkodowa w postaci
informatyki $ledczej oraz ocena ryzyka oparta
nie tylko na kwestionariuszu, ale takze testach
penetracyjnych.

WINDYKACJA

VINDICAT

Odzyskujemy z mocy prawa

VINDICAT.PL

Innowacyjna platforma Vindicat.pl, jest je-
dynym na rynku kompleksowym rozwia-
zaniem automatyzujacym procesy zwijzane
z samodzielng windykacja dla przedsicbior-
céw Micro i MSP. Produkt stanowi idealny
element uzupelnienia oferty korporacyj-
nej dla przedsi¢biorcéw, ktdrzy sa klientami
branzy bankowosci, energetyki, ubezpieczen
oraz telekomunikacji. Za pomoca Vindicat.
pl przedsi¢biorca podejmuje dziatania ma-
jace na celu skuteczne odzyskanie pieniedzy,
korzystajac z krokdw, ktdre podpowiada mu
system. Moze wygenerowaé pisma wzywajace

do zaptaty, upubliczni¢ dane dtuznika na in-
ternetowej gietdzie dtugéw, wpisa¢ dtuznika
do rejestru BIG Infomonitor lub skorzysta¢
z modutu do negocjacji online. Jesli te spo-
soby zawioda, moze skorzysta¢ z gotowego
pozwu do sadu i e-sadu oraz wnioskéw ko-
niecznych przy egzekucji komorniczej. Co
istotne to wierzyciel ma wybdr i to on de-
cyduje, ktéry sposob wybraé, aby wyegze-
kwowa¢ nalezno$¢ i zachowa¢ jak najlepsze
relacje z dtuznikiem. Firma dziata w oparciu
o obowiazujace przepisy, najlepsze prakeyki,

doswiadczenie oraz szerokie kompetencje.

Spétka wspiera klientéw na kazdym etapie
procesu windykacji, wlaczajac postgpowanie
polubowne, sadowe i egzekucyjne. Przed-
sighiorcy korzystajacy z tego rozwigzania
chwalg system, poniewaz jest to nowatorski
model prowadzenia windykacji, polegajacy
na dziataniach zwigzanych z motywowa-
niem dtuznika do polubownej sptaty nalez-
nosci. Produkt wyrdznia si¢ innowacyjnoscia
i skutecznoscia dziatania oraz daje mozliwo$¢
dodawania go jako dodatek do produktéw fi-
nansowych, ubezpieczeniowych, telekomu-
nikacyjnych i energetycznych.



