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Struktura branzowa na rynku franczyzy

0d 2002 roku gtéwne miejsce na rynku franczyzy pod
wzgledem liczby systeméw zajmuje gastronomia.
Wedtug ,Raportu o rynku franczyzy” portalu Franchising.
pli firmy PROFIT system, w 2016 roku gastronomia po
raz kolejny pobita rekord pod wzgledem liczby nowych
sieci franczyzowych w Polsce. W ubiegtym roku branza
wzbogacita sie 0 30 konceptéw gastronomicznych. To
09,7 proc. wiecej niz w 2015 roku.
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Magdalena Kurda

menedzer ds.
PR portalu Franchising.pl

Obecnie na rynku franczyzy
dziata 204 konceptéw gastrono-
micznych ponad 3705 punktéw
(wzrost o blisko 500 w poréwna-

niu z 2015 r.). Wsréd gastrono-
micznych nowosci warto wymieni¢
Red Hot Chicken, Kebab King,
Tel Aviv Food & Wine, House of
donuts oraz Kietbaskowo. Pozy-
tywnym elementem w branzy jest
spadek $redniej kwoty inwestycji
w placéwke licencyjna. Aktualnie
inwestycja w biznes franczyzowy
w gastronomii wynosi ok. 243
tys. zt. Dodatkowo niektdre sieci
udzielaja wsparcia finansowego,
by utatwi¢ partnerom inwestycje
w biznes. Nalezy do nich sie¢ piz-
zerii Stopiatka, ktéra z whasnych
srodkéw daje nieoprocentowany

kredyt. W ubieglym roku oraz
w 2016 roku hitem branzy gastro-
nomicznej byly lody — rzemiesl-
nicze, z automatu i tajskie, ktore
dopiero przebijajg si¢ do $wiado-
mosci klientow.

Najliczniej

Rynkiem najliczniej reprezento-
wanym przez franczyzobiorcéw
od lat pozostaje natomiast branza
artykutéw spozywczych i przemy-
stowych — 156 handlowych marek
skupia az 37,6 tys. placéwek na li-
cencji (wzrost o ponad 1600 punk-
téw w 2016 r.). Najwicksi gracze,
rozwijajacy po kilka marek w tym
segmencie to Eurocash i Carre-
four. Z kolei Grupa Muszkieteréw
przekonata si¢ do duzych miast,
gdzie zaczeta otwieraé supermar-
kety spoiywcze Intermarche.
Sklepy francuskiej marki obecne
byly wczesniej wylacznie w ma-
tych miejscowosciach.

Niemal wszedzie

Oprécz  dwéch  dominujacych
branz, franczyza obecna jest nie-
mal we wszystkich sektorach pol-
skiego biznesu. W 2016 roku
wzrosty odnotowaly réwniez kon-
cepty z branzy edukacyjnej, punkty
z e-papierosami (eSmoking Wolrd),
czy apteki. Poza tym franczyza re-
gularnie ulega trendom, ktére two-
rza nowe koncepty z réznych branz.
Na mode trzeba jednak uwazal.
Najczesciej jest kaprysna i szybko
przemija. Przyktadem sq bary sushi,
burgerownie czy salony depilagji,
ke6re kiedys powstawaly jak grzyby
po deszczu. Teraz na rynku dziatajg
tylko najsilniejsi, keorzy wzniedli si¢
ponad modg i nadal rozwijaja sie¢.
Mimo wszystko nowe koncepty dajg
wiele korzysci. Warto przyjrzed sie
takim, ktére dopiero buduja swoja
pozycje na rynku i kto wie, czy nie
zapoczatkuja nowej mody. Wowczas
jest szansa na pozycje lidera.

Z przewaga

Efekt pierwszefistwa daje pdiniej
przewage nad nasladowcami. Przy-
kfadem jest Ziebart, amerykariska
firma zwiazana z pielegnacja i od-
nowa samochodéw. Z mocng po-
zycja na $wiecie, teraz podbija serca
Polakéw. Branza na razie mato
znana nad Wista, ale jej progno-
zowana warto$¢ w Polsce wynosi
300 — 400 mln zk. rocznie. To do-
bra wiadomos¢ dla 0séb szukajacych
pomystu na biznes i mitosnikéw
motoryzagji. Jest nisza, ale prawdo-
podobnie juz niedtugo bedzie za-
gospodarowana. Z biznesem jak
z jazda pociagiem. Lepiej wsias¢ na
pierwszej stacji, bo pézniej brakuje
miejsc siedzacych i spada komfort
jazdy. Trzeba si¢ fokciami rozpychat,
by cho¢ troch¢ mie¢ przestrzeni,
aitak czu¢ oddech innych na karku.
Warto wigc odwazy¢ si¢ wyplynaé
na nieznane wody, bo by¢ moze od-
kryjemy wyspe petna skarbéw.
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Firma na licencji franczyzowej bezpiecznym
rozwiazaniem dla startujacego biznesu?

Ambitne osoby, ktére maja dalekosiezne marzeniaiod
Zycia oczekuja czego$ wiecej niz bezpieczenstwo jakie
umozliwia praca na etacie, chcac sie usamodzielni¢
rozwazajg mozliwos¢ zatozenia wiasnej firmy. Jednak na
tym bardzo wielu poprzestaje. Indywidualna dziatalnos¢
gospodarcza to ogromne wyzwanie, poniewaz poza
aspektami czysto biznesowymi trzeba znac sie rowniez
na ksiegowosci, marketingu i zawitosciach prawnych.
Potencjalni przedsiebiorcy niejednokrotnie nie maja odwagi,
by wystartowac z wkasnymi pomystami, bo obawiaja sie
fiaska i utraty wltozonego kapitatu.

Marcin Szworak

twérca marki
Makarun Spaghetti & Salad

Decydujac si¢ na samodzielne pro-
wadzenie biznesu, zawsze trzeba
bra¢ pod uwage rozmaite zagroze-
nia, warianty i scenariusze. W przeci-
wieristwie do pracy etatowej, tu nie
ma pewnego i statego wynagrodze-
nia. Whasna firma na ogét generuje
koszty, ktére ponosimy niezaleznie
od osiaganego dochodu. Czy mozna
ograniczy¢ to ryzyko? Niewatpliwie
korzystnym rozwigzaniem, zwlaszeza
dla oséb, ktdre stawiaja swoje pierw-
sze kroki w sferze przedsiebiorczoddi,
jest franczyza. To gotowa i spraw-
dzona oferta, ktéra daje mozliwos¢
prowadzenia whasnej firmy pod roz-
poznawalng marka.

Mieé pewnos¢

Oczywiscie trzeba mie¢ plany, ma-
rzenia i zdobywaé dos$wiadczenie,
ale bezpieczniej jest zaczaé zarabiaé
pieniadze w oparciu o sprawdzony

Przemystaw
Tymczyszyn
twérca marki
Makarun Spaghetti & Salad

i powielony pomyst. W dobrych
sieciach franczyzowych, franczy-
zobiorca otrzymuje petne know
how dotyczace funkcjonowania
konceptu. Jednak sam pomyst na
sprawdzony w wielu innych miej-
scach franczyzowy biznes, to tylko
potowa sukcesu. W przypadku tak
specyficznego segmentu rynku, jak
gastronomia, czy ustugi dla klientow
indywidualnych, niemniej wazna
jest lokalizacja. Przyszly franczyzo-
biorca — nie majacy do$wiadczenia
— motze nie posiada¢ petnej wiedzy,
czy wybrany przez niego lokal be-
dzie optymalnym miejscem do pro-
wadzenia dziatalnosci. Moze si¢ mu
wydawaé, ze znalazt idealng lokali-
zacje, ale tak weale by¢ nie musi, bo
wplywa na to wiele czynnikéw. Dla-
tego warto stucha¢ rad franczyzo-
dawcy, ktéry pomoze oceni¢ wybdr
miejsca pod przyszly punke.

Kapitat to za malo

Uruchomienie wlasnego interesu
wiaze si¢ z okreslona inwestycja, a do
tego niezbedne sa fundusze. Jednak
sam fakt posiadania kapitatu na
start nie wystarcza, aby firma rozwi-
nela si¢ w sposéb automatyczny i bez
najmniejszego wysitku po stronie jej
wiasciciela. Niezwykle wazne sa kre-
atywno$¢, pomystowos¢ i determi-
nacja franczyzobiorcy w odniesieniu
sukcesu. To on musi aktywnie zaan-
gazowac si¢ w prowadzenie i rozwoj
firmy. Franczyza to taki sam biz-
nes, jak kazdy inny — trzeba o niego
dba¢. Wielu si¢ wydaje, ze franczyza
to kura znoszaca zlote jaja. Nic nie
musimy robié, a i tak biznes be-
dzie si¢ krecit w najlepsze, bo prze-
ciez kupili$my sprawdzony koncept
i rozpoznawalny szyld. To oczywi-
§cie uproszczenie, ale warto o tym
pamigta¢, ze cho¢ faktycznie system
franczyzowy daje wigksza gwaran-
cje bezpieczeristwa dla nowo po-
wstalej firmy, bo nie trzeba latami
budowa¢ zaufania i rozpoznawalno-
$ci marki, to nie zwalnia franczyzo-
biorcy z obowiazku odpowiedniego
zajecia si¢ swoja firma.

Twarza w twarz z trudno$ciami

Trzeba liczy¢ si¢ réwniez z tym, ze
prowadzenie whasnej dziatalnodci to
nieuniknione, codzienne problemy
w dziedzinach takich jak prawo, ksie-
gowo$¢ czy marketing. Co ciekawe,
franczyza zapewnia fachowa pomoc
przy rozwiazywaniu tych wszystkich
iwielu innych trudnosci, na keére na-
potyka przedsi¢biorca. Nie jest wiec
sam i nie musi juz poszukiwa¢ roz-
wiazan w Internecie czy u zaprzyjaz-
nionych przedsiebiorcéw. Moze liczy¢
na pomoc. Wsparcie tego rodzaju jest,
szezeglnie dla poczatkujacych przed-
sicbiorcow, niezwykle wazne. Mozli-
wos¢ skonsultowania réznych decyzji
zwlhaszcza, ze zwykle dotycza podob-
nych sytuacji, z jakimi zmagali si¢ juz
by¢ moze franczyzodawcy, albo inni
franczyzobiorcy, jest o tyle wazne, ze
uzyskana porada bedzie poparta nie
tylko doswiadczeniem, ale dodat-
kowo bedzie sie odnosita do konkret-
nych uwarunkowan biznesowych.

Jak wybra¢ odpowiednia
propozycjg franczyzowa?
Zaséb ofert w katalogach jest
ogromny. Ustugi dla ludzi, biznesu,

A

sklepy, gastronomia.. Przy wyborze
franczyzy powinny by¢ spetnione
dwa podstawowe warunki. Po
pierwsze musi to by¢ koncept, ktéry
si¢ rozwija i jest atrakcyjny ekono-
micznie. Po drugie powinien on by¢
powiazany z pasjami i zainteresowa-
niem franczyzobiorcy. Jesli kto$ in-
teresuje si¢ rowerami, najlepszym
dla niego rozwiazaniem bedzie sklep
franczyzowy z jednosladami. Oczy-
wiscie, majac odpowiednie zabezpie-
czenie finansowe, zaangazowanych
pracownikéw specjalizacja wydaje
si¢ malo istotna. Ale takich franczy-
zobiorcow jest niewielu. Zazwyczaj
wklad wlasny stanowig oszczgdno-
§ci calej rodziny, kredyty... W takim
przypadku nalezy bardzo powaznie
zastanowi¢ si¢ nad wyborem katego-
rii, bo ona musi przystawa¢ do na-
szych zainteresowari. Franczyza jest
dedykowana tym, ktérzy maja kapi-
tal, ale nie maja pomystu, jak roz-
kreci¢ whasny, dochodowy biznes.
Dodatkowo wybér wiarygodnej
marki zwieksza szanse na sukces, bo
nie trzeba traci¢ wielu lat na budo-
wanie brandu gdyz jest on juz stwo-
rzony i rozpoznawalny.

Poczuc sie bezpiecznie

Rosnaca zamoznos¢ spoleczeristwa
i dobre nastroje konsumentéw spra-
wiaja, ze handel dynamicznie sig roz-
wija. Ponad 1/3 Polakéw uwaza, ze
to branza, w ktdrej warto rozpo-
cza¢ whasny biznes — wynika z bada-
nia TNS dla Grupy Muszkieterdw.
40 proc. os6b myslacych o zatoze-
niu wlasnej firmy obawia si¢ jednak
walki z konkurencja. Rozwigzaniem
dla nich staje si¢ franczyza, czyli
prowadzenie whasnego biznesu, ale
pod szyldem duzej, rozpoznawalnej
marki. Z raportu przeprowadzonego
na zlecenie Grupy Muszkieterow
przez TNS wynika, ze az 80 proc. Po-
lakéw albo nie zna stowa ,franczyza”,
albo nie potrafi wyjasnié, co ono
oznacza. Zdaniem Mirostawa Sza-
werdo, odpowiedzialnego w Grupie
Muszkieteréw za rekrutacje i szko-
lenia franczyzobiorcow, konieczna

jest zatem edukacja spoleczeristwa
w tym zakresie, bo franczyza istotnie
obniza ryzyko prowadzenia whasnej
firmy. — Wsréd zalet takiego mo-
delu biznesowego mozna wymieni¢
przede wszystkim znany szyld, ktéry
jest rozpoznawalny przez klientow,
wspélne dziatania, ktére pozwalaja
na skuteczna walke z konkuren-
¢ja, ale co najwazniejsze — know-
-how, podstawe¢ prawna, szkolenia
i pomoc w pozyskaniu kredytu. Te
wszystkie aspekty wspotpracy gwa-
rantowane przez Grupe Muszkiete-
réw utatwiaja start i funkcjonowanie
w przysztosci — podkresla w rozmo-
wie z agencja informacyjna Newseria
Biznes Mirostaw Szawerdo, wlasci-
ciel sklepéw Intermarché w De¢b-
nie i Myéliborzu, odpowiedzialny
w Grupie Muszkieterow za rekruta-
¢j¢ i szkolenia franczyzobiorcéw.

Rozwodowa franczyza

Rokrocznie w Polsce 60-70 tysiecy
malzefistw koriczy sie rozwodem.
Wraz z rosnacg liczbg spraw rozwo-
dowych rodzi si¢ zapotrzebowanie
na rézne ustugi: sedziego, prawnika,
detektywa czy psychologa. Krystyna
Rek, zatozycielka sieci Kobieta i roz-
wéd, postanowita w jednym miejscu

skupia wszystkich specjalistéw od roz-
wodu. — W wigkszosci przypadkéw
rozwdd to skutek zdrady — stwierdza
Krystyna Rek w rozmowie z porta-
lem franchising.pl. Osobiste przykre
doswiadczenia w tej kwestii zdecy-
dowata przeku¢ w dobrze prosperu-
jacy biznes. Dzi§ doradza kobietom,

keére znalazly si¢ w podobnej co
ona sytuacji zyciowej. W 2013 roku
otworzyla Pierwsze biuro marki Ko-
bieta i rozwdd otworzyta w Warsza-
wie w 2013 r. Dzi aktywnie dziata na
rzecz rozwoju swojej marki poprzez
sie¢ franczyzowa. Z jej ustug moga

korzysta¢ tylko kobiety.

Coraz wiecej rzetelnych

W 2016 roku liczba sieci wzrosta tacz-
nie 0 51, przy czym na rynku pojawito
si¢ 113 nowych konceptow, a 62 za-
koriczyly dziatalnos¢. Zaréwno liczba
debiutantéw, jak i marek schodzacych
z rynku byta nizsza niz rok wezesniej.
Zdaniem autoréw, wyniki badari po-
twierdzaja, ze rynek franczyzy w Pol-
sce jest coraz bardziej dojrzaly. — Nie

ma na nim miejsca na koncepty nie-

przygotowane, ktérych whasciciele
nie maja zbyt wiele do zaoferowa-
nia, a jedynie licza na szybki rozwdj
kosztem franczyzobiorcow. Kandy-
daci na franczyzobiorcéw potrafia
odrézni¢ rzetelnego franczyzodawce
od naciagacza. Rosnace oczekiwa-
nia franczyzobiorcéw powoduja, ze
jako$¢ franczyz w Polsce si¢ popra-
wia. Franczyzodawcy dysponuja co-

raz lepszymi narzedziami, dzigki
keérym moga wspiera¢ swoich part-
neréw — méwi Michal Wisniewski,
dyrekror dziatu doradzewa PROFIT
system. Autorzy badania spodziewaja
sie, ze na koniec roku liczba sieci fran-
czyzowych siggnie 1 220. Eksperci
firmy doradczej PROFIT system na-
liczyli 71,4 tys. jednostek dziatajacych

w ramach sieci franczyzowych.



daje przyktad
JAK DOBRZE
ZACZAC

W BIZNESIE

» 6500 Zt* GWARANTOWANEGO PRZYCHODU!

» TYLKO OK. 5000 Zt WKLADU WLASNEGO NA START
* FINANSOWY PARASOL OCHRONNY W CIAGU

3 PIERWSZYCH MIESIECY PROWADZENIA
DZIALALNOSCI « ZAPEWNIONE:
LOKAL, WYPOSAZENIE

I ZAOPATRZENIE W TOWAR

* W przypadku prawidtowego
wykonywania umowy franczyzowe;j.

Otworz sklep Zabka!
Zadzwon: 800 207 208
Napisz: franczyza@zabka.pl
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Franczyzobiorca z Bydgoszczy,
od 8 lat z Zabka.
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pojawia sie na naszych tamach po raz kolejny. Dlaczego tak czesto
poswiecamy miejsce temu zagadnieniu? Bo franczyza to jedna

z najbardziej popularnych form rozpoczynania i rozwijania dziatalnosci
gospodarczej. Dzieki niej niejeden poczatkujacy przedsiebiorca,

ktéry bez poczucia bezpieczenstwa, jakie daje franczyza, w ogoéle
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Sie¢ sklepéw abce to najwicksza siec
niezaleznych sklepéw spozywczych
w Polsce. Na dzien dzisiejszy zrze-
sza 8500 sklepéw. Popularnosé
konceptu wéréd franczyzobiorcéw
wynika z partnerskiej wspétpracy
opartej na zatozeniu, ze to whasciciel
najlepiej zna potrzeby lokalnego
rynku, dlatego sam jest w stanie decy-
dowa¢ o doborze asortymentu i po-
ziomie cen. Bedac w sieci, whadciciel
otrzymuje atrakcyjne rabaty na
zakupy w hurtowniach Eurocash
Cash&Carry. Oprécz tego, zyskuje
atrakcyjna wizualizacje zewnetrzng
sklepu, wsparcie marketingowe
(ulotki promocyjne, plakaty, kon-
kursy konsumenckie oraz dla whasci-
cieli sklepéw), szkolenia i specjalnie
wynegocjowang, oferte na ustugi do-
datkowe: energi¢ elektryczna, gaz,
opal, deratyzacj¢, muzyke w sklepie,
samochody dostawcze i osobowe,
oraz moduly convenience: piec do
wypieku pieczywa, modut hot-dog,
zupomat, kawomat, regat na warzywa
i owoce. Grupa Eurocash, wiasciciel
sieci sklepéw abc, nieustanie szuka
sposobdw, by wzmocnié pozycje swo-
ich partneréw w rywalizacji z wielko-
powierzchniows konkurencja.

Firma nieustannie wzmacnia swoja
pozycje rynkowa oraz tworzy solidne
podstawy do dynamicznego rozwoju
i realizacji ambitnych celéw bizneso-
wych. Z korzyscia dla klientéw i part-
neréw wzbogaca oferte produktowa
w oparciu o najlepsze rozwiazania
rynkowe. Firme charakteryzujg: in-
nowacyjne podejscie produktowe
i technologiczne, ktére stanowia
o konkurencyjnosci Alior Banku.
Od 2014 r. akeje Alior Banku wcho-
dza w sklad indeksu WIG20 skupia-
jacego najwicksze i najbardziej ptynne
spétki notowane na Gieldzie Papie-
réw Wartosciowych w Warszawie.
Bank kontynuuje dynamiczny roz-
wdj na rynku ustug finansowych. Jego
produkty ciesza si¢ popularnoscia
wirdd klientow, a bank i jego oferta
sa bardzo wysoko oceniane przez ak-
tualnych partnerdw, a przede wszyst-
kim przez klientow. Cheac dotrzed
do jeszeze wigkszego grona klientéw,
bank rozwija sie¢ placéwek part-
nerskich. Kazdy z partneréw Alior
Bank moze liczy¢ na to, ze otrzyma
profesjonalng pomoc na wielu
etapach uruchamiania i prowadzenia
placéwki: pomoc wwyborze lokaliza-
¢ji, czy kompleksowe szkolenia.

Dezigual.

Desigual to hiszpariska marka, kt6ra
powstata w 1984 roku. Ekspresja
barw i wzoréw, to najlepiej charakte-
ryzuje ten niesamowity brand, kt6ry
zostat doskonale przyjety przez Polki.
Kazda kolekcja jest w szczeg6lnym
stylu, wyjatkowa, niepowtarzalna.
Kreatorzy marki Desigual twierdza,
ze ubieraja ludzi, nie ciafa. Ich ubra-
nia s3 pelne przekazdw, zaproszeri do
zycia pelnia jego urokéw, pokazujg
dobra, pozytywna, zabawna strong.
Styng z patchworkowych wzoréw,
wykorzystania haftéw oraz nietypo-
wych dla marek sieciowych wzordw.
Brand wsréd kobiet szczeglnie ce-
niony jest za patchworkowe su-
kienki i multikolorowe plaszcze,
kedre zachwycily klientki na catym
$wiecie. Franczyzobiorcy na kaz-
dym etapie dzialalnosci moga liczy¢
na silne wsparcie ze strony franczy-
zodawcy. Firma Desiqual zajmuje si¢
m.in. adaptacja obiektu do uzyska-
nia wymaganej wizualizacji, a takze
zapewnia wyposazenie sklepu w me-
ble. Przewidywana suma inwesty-
cji w wypadku sklepéw Desigual to
500 zl/m2. Firma stara si¢ w wspot-
pracowaé z franczyzobiorcami z miast
z powyzej 100 tys. mieszkaricéw.

Firma FERAX (wlasciciel marki
GATTA), prowadzi swojg dziatal-
no$¢ w zakresie produkeji i sprze-
dazy wyrobéw poriczoszniczych oraz
odziezy na Polskim rynku od 1993
roku, systematycznie i w sposéb kon-
sekwentny rozwijajac zaréwno swéj
park maszynowy, jak i sie¢ dystry-
bucyjna. Od ponad 20 lat dostarcza
klientom wysokiej jakosci produkty
dziewiarskie i odziezowe za posred-
nictwem sieci sprzedazy detalicznej,
na ktdrg na dzie dzisiejszy sktada si¢
ponad 130 punktdw na terenie kraju,
jak réwniez kilkanadcie rozmieszezo-
nych poza granicami naszego pan-
stwa, m.in. w Stowacji, Hiszpanii.
W zwigzku z dynamicznym rozwo-
jem sieci sprzedazy detalicznej, firma
poszukuje przedsigbiorcéw zaintere-
sowanych prowadzeniem dziatalnosci
w oparciu o sieciowe systemy franczy-
zowe. W chwili obecnej 30 salondw
sprzedazy detalicznej prowadzonych
jest przy wykorzystaniu tej metody
wspOlpracy, co swiadczy o bardzo do-
brej organizacji, jak réwniez renomie
placéwek prowadzonych przez part-
neréw, kedrzy moga liczy¢ na wsparcie
firmy m.in. w zakresie oceny poten-
cjatu, czy szkolenia personelu.

zdecydowat sie na samodzielng droge na trudnym rynku biznesowym.
Jak wybra¢ najbardziej odpowiedni dla siebie koncept? Wato pozna¢
ich jak najwiecej i zastanowi¢ sie nad swoimi preferencjami jesli
chodzi o branze, w ktorej chcemy dziata¢. Mamy nadzieje, ze nasze
zestawienie i opinie ekspertow utatwia niejednej osobie podjecie
wiasciwej decyz;ji.

open finance

Finanse dla kazdego

System franczyzowy firmy obej-
muje jednoczesnie 3 wiodace marki
— Open Finance, Home Broker
oraz Open Brokers funkcjonu-
jace w ramach jednego oddziatu.
Jest to innowacyjne rozwiazanie
na rynku, faczace $wiat finanséw,
nieruchomo$ci i ubezpieczen.
Na plaszczyinie jednej placowki
spétka zapewnia dostgp do oferty
az 19 bankéw, 700 inwestycji
deweloperskich, 35 tys. ofert
nieruchomos$ciowych z rynku
pierwotnego i wtérnego w20
najwickszych portalach oraz 23
towarzystw ubezpieczeniowych.
Model franczyzowy jest prosty,
przejrzysty, efektywny, dochodowy
oraz oparty na jasnych warunkach.
Jego partnerzy dostaja gotowa ustuge
wszyta’ pod ich oczekiwania. Fran-
czyzodawca wspiera swoich partne-
réw m.in. w poszukiwaniu lokalu
dopasowanego do preferencji, ekipy
wykoriczeniowej, organizuje wypo-
sazenie placowki i prowadzi wszel-
kie dziafania po keorych partner de
facto odbiera oddziat gotowy ,,pod
klucz”. Dodatkowo pomaga w re-
krutacji, wdrozeniu szkoleniowym
i wszystkich aspektach zwiazanych
z prowadzeniem oddziatu.

Koncept polski czy zagraniczny?

N
-y
Radostaw Charubin

twoérca sieci lodziarni
franczyzowych — LodyBonano

Whasny biznes — niezaleznie od po-
mystu, czasu czy branzy, w keé-
rej planujemy rozpoczaé dziatalno§é
— zawsze wigze si¢ z mniejszym lub
wickszym ryzykiem. Nic wiec dziw-
nego, ze wielu przedsigbiorcéw pré-
bujac zminimalizowa¢ to ryzyko
wybiera franczyzg. Dziatanie pod
znang i powszechnie rozpoznawalng
marka zwicksza bowiem szanse po-
wodzenia danego przedsigwzigcia.
Wybierajac partnera do wspdtpracy
juz na poczatku nalezy jednak odpo-
wiedzie¢ sobie na pytanie: postawié
na koncept z Polski czy z zagranicy?
Ktéry z nich zwickszy nasze prawdo-
podobienistwo sukcesu?

Whrew pozorom, odpowiedz na to
pytanie nie jest jednoznaczna, gdyz

da si¢ znalez¢ argumenty przemawia-
jace za kazdym z tych rozwiazan.

Liczy sie rozpoznawalnos¢

Niezaleznie jednak od wszelkich roz-
wazan warto wyjs¢ od tego, ze pari-
stwo, z ktérego pochodzi marka, pod
ktéra planujemy rozpocza¢ prowa-
dzenie dziatalnosci tak naprawde. ..
nie ma najmniejszego znaczenia. Li-
czy si¢ bowiem wylacznie rozpozna-
walnoé¢ danego brandu w naszym
kraju. Dziatalno§¢ w ramach na-
wet najlepszego, najbardziej znanego
i najwickszego zagranicznego kon-
ceptu, $wiccacego tryumfy w swojej
ojczyznie, u nas moze si¢ nie spraw-
dzi¢, whasnie przez brak znajomosci
marki na lokalnym rynku. Konsu-
menci, cho¢ raz na jaki§ czas chcg
sprobowa¢ nowosci, w wiekszosci
wypadkéw siegaja jednak po znane

i sprawdzone rozwiazania.

Postawic na jakos¢

Na co wicc nalezy zwrdci¢ uwage wy-
bierajac franczyz¢? Przede wszystkim
trzeba w tym wzgledzie postawi¢ na
jakos¢ konceptu. Oprécz samego
pomystu na biznes wazne dla nas po-
winny by¢ réwniez warunki i zasady

wsp6tpracy oraz wynikajace z nich
prawa i obowiazki, wiarygodnos¢
i doswiadczenie naszego partnera czy
klarowne, dopasowane do rodzimych
realiéw zapisy w umowach. A w tym
wzgledzie zwykle przewage maja kra-
jowe przedsiewziecia. Do tego do-
chodzi weryfikacja danego biznesu
W naszej rzeczywistosci i otoczeniu.
Wybierajac polski koncept, mamy
niejako pewnos¢, ze postawilismy na
pomyst skrojony na nasz rynek —wie-
lokrotnie przetestowany i sprawdzony
»w prawdziwym zyciu”. To rzecz jasna
argument, keéry trudno podwazy¢.
Spogladajac jednak na sprawe z dru-
giej strony, warto zauwazy¢ szanse,
jakie pojawig si¢ przed nami przy
wyborze partnera z zagranicy. W tym
wypadku bedziemy si¢ musieli zmie-
1zy¢ z niewspStmiernie wyzszym ry-
zykiem niepowodzenia, ale jesli uda
nam si¢ trafi¢ z pomystem, sukces
prawdopodobnie réwniez bedzie
duzo, duzo wiekszy.

W ten sposob mozemy si¢ bowiem
wtrzeli¢ w okreslona nisze i zaofero-
wa¢ klientom co$, czego nike do tej
pory im nie zaoferowal. Mamy szanse
sta¢ si¢ pionierami w okreslonej dzie-
dzinie i tym samym juz na starcie

zyska¢ ogromng przewagg nad kon-
kurentami, ktdra przy odpowiednim
tempie naszego dalszego rozwoju
trudno im bedzie zniwelowad.
Niezwykle wazne jest przy tym jed-
nak, by przystepujac do wyboru
partnera do wspdtpracy mysle¢ nie
tylko 0 samym pomydle, ale takze
o mozliwosci jego implementacji
w naszych realiach.

Czynniki socjologiczne
Rozpoczynajac  swoja przygode
z biznesem nalezy bowiem wziaé
pod uwage réwniez szereg réznych
czynnikéw socjologicznych — réz-
norodne przyzwyczajenia, tradydje,
uwarunkowania kulturowe, po-
stawy konsumenckie czy wreszcie
najzwyklejsze w $wiecie mozliwosci
nabywcze spoteczeristwa mogg za-
decydowa¢ przeciez o naszym ,by¢
albo nie by¢” na rynku.

Na wszystkie te elementy powin-
ni$my krytycznie spojrze¢ zwlasz-
cza, gdy stoimy przed dylematem,
co wybraé: startujacy, krajowy kon-
cept czy tez znany i rozpoznawalny
partner zagraniczny? Po dogleb-
nej analizie moze si¢ bowiem oka-
zaé, ze lepszym wyborem bedzie

pomyst bardziej dopasowany do
rynku, na ktérym bedziemy prowa-
dzi¢ dziatalno$¢.

Jak wynika z prakeyki, tych pomy-
stéw na biznes warto szukaé przede
wszystkim w najblizszym otocze-
niu. Marka, kedra odnosi sukeesy
w Polsce zwykle ma bowiem duze
szanse powalczy¢ o serca konsumen-
tOw u naszych sasiadéw — jak cho-
ciazby w Czechach czy na Stowadji
— ale np. w Brazylii czy USA juz
niekoniecznie.

Podsumowujac — z calg pewnoscia
nie da si¢ jednoznacznie odpowie-
dzie¢ na pytanie: ktdéry koncept,
polski czy zagraniczny, daje wigksza
gwarancje sukcesu. Najwazniejsze
przy tym s3 indywidualne potrzeby
i mozliwosci spoteczeristwa.

Jesli wige jestesmy w pelni przeko-
nani, ze zagraniczny pomyst pozwoli
nam trafi¢ w nisze i zaoferowaé to,
czego nikt do tej pory nie oferowat,
wybierzmy to rozwiazanie. Jednak
jesli naszym celem jest zminimali-
zowanie ryzyka i zwiekszenie szansy
na powtdrzenie czyjego$ sukcesu,
postawmy na sprawdzonego, wia-
rygodnego, rodzimego partnera
z branzy, kt6ra jest nam bliska.
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Paysera to miedzynarodowy trans-
fer pieniedzy, wymiana walut i prze-
twarzania platnosci elekeronicznych.
Firma dziata z powodzeniem od 2004
roku taczac technologie i platnosci,
tworzac proste, szybkie, optacalne
i niezawodne rozwigzania e-platno-
§ci dla wszystkich klientéw, wszedzie
i zawsze. Aby zapewni¢ wygodne
ustugi platnicze po przystgpnych ce-
nach, firma stara sie budowa¢ $wiat,
w keérym platnosci elektroniczne nie
maja granic, s proste, szybkie i do-
stepne kazdemu, wszedzie i w kazdej
chwili. Obecnie «Paysera» to zespSt
ponad 100 pracownikéw skupio-
nych na rozwoju i wsparciu produk-
téw. Firma wspétpracuje z ponad 50
bankami w Unii Europejskiej i obstu-
guje setki tysigcy klientéw na catym
$wiecie. W 2012 r. Paysera otrzymata
europejskie licencje na pieniadz elek-
troniczny i rozpoczela migdzyna-
rodowy rozwéj. W 2016 r. zatozyta
centrale w Anglii do rozwoju dzia-
falnosci franczyzowej. Kazdy zainte-
resowany nowoczesnymi formami
finansowymi ma szansg wykorzysta¢
potencjal dynamicznie rozwijajacego
sie rynku e-platnosci, faczac sie z sie-
cig franczyzowa Paysera.

TOP SECRET

Polska marka obecna na rynku od
1996 roku. Proponuje ubrania i do-
datki osobom interesujacym si¢ moda,
$wiadomym swoich atutéw, kedre
cheg ubierad si¢ w zgodzie z tren-
dami i czu¢ si¢ atrakeyjnie. Adresaci
marki Top Secret realizuja si¢ zawo-
dowo i rodzinnie, jednak ubiér ma
dla nich znaczenie. Wygladem chca
podkredli¢ swoja osobowos¢ i zyska¢
pewnos¢ siebie. Damskie i meskie li-
nie podzielone sa na City i Casual, od
stylu bardziej formalnego po luzniej-
szy i swobodny. Must Have jest pro-
pozycja dla oséb zainteresowanych
najnowszymi trendami w modzie.
Kolekcje Top Secret odpowiadaja na
wszystkie potrzeby klientéw. Daja
im mozliwos¢ dobrania stylizacji do
pracy, jak réwniez atrakcyjnego ubra-
nia sie w czasie wolnym. Marka funk-
cjonuje w ramach Grupy Kapitatowej
Redan. Sie¢ sprzedazy rozwijana jest
poprzez otwarcia sklepéw whasnych
i franczyzowych. Strategia rozwoju
zaktada otwieranie sklepéw w mia-
stach liczacych od 20 tys. mieszkan-
céw. Franczyzobiorca moze liczy¢ na
wsparcie w zakresie wyboru lokaliza-
cji sklepu, czy pomoc kadry pracow-
nikéw Top Secret.

OBKROBA

Firma rodzinna zatozona w1931 roku.
W chwili obecnej dysponuje trzema
nowoczesnymi zakladami produk-
cyjnymi, zlokalizowanymi w Cele-
stynowie kofo Otwocka. ,Piekarnie
Oskroba” to sie¢ specjalistycznych
sklepéw piekarniczych, w kedrych
pieczywo wypiekane jest na miejscu,
na oczach klienta. W swoich sklepach
firma oferuje klientom szeroki wybér
wiasnego asortymentu piekarniczego
i cukierniczego. Jako jedna z nielicz-
nych na rynku prezentuje klientom
pelen proces produkeyjny niektdrych
produktéw np. kajzerki. Wszystkie
wyroby produkowane sa z najwyzszej
jakosci sktadnikéw, z zachowaniem
tradyqji piekarskich. Cechg charak-
terystyczng kazdego ze sklepéw jest
wypiek pieczywa na miejscu, co po-
woduje, ze oferowane produkty
pozostaj dtugo $wieze oraz maja od-
powiednio wysoka jakos¢. Kazdy ze
sklepéw wyposazany jest wg indy-
widualnie przygotowanego projektu
oraz wg standardéw obowiazujacych
w calej sieci. Firma gwarantuje swoim
partnerom m.in. pomoc w weryfika-
qji lokalu, szkolenia z zakresu zna-
jomosci asortymentu, prowadzenia

wypiekéw, czy sprzedazy.

iggka

Jako whasciciel jednej z najbardziej
rozpoznawalnych marek handlo-
wych Zabka Polska jest pewnym
partnerem blznesowym Oferuje
nowoczesny i wypracowany w opar-
ciu o kilkunastoletnie doswiadczenie
model prowadzenia sklepu. Zabka
szuka przede wszystkim osob przed-
sigbiorczych i gotowych do prowa-
dzenia wilasnej dziatalnosci. Oferuje
im juz w pelni wyposazony i za-
opatrzony w towar lokal. Dlatego
kwota potrzebna na start to jedy-
nie ok. 5000 zt. Swoim partnerom
realizujacym umowe franczyzows,
Zabka Polska gwarantuje przychod
podstawowy w wysokosci min. 6500
2. Trzymiesieczny finansowy para-
sol ochronny oznacza, 7e Zabka daje
nowym franczyzobiorcom szansg
na wdrozenie. Jako franczyzodawca
Zabka zapewnia kompleksowe szko-
lenia przyszych partneréw bizneso-
wych oraz wsparcie merytoryczne
przez caly czas prowadzenia sklepu.
Dzigki temu Franczyzobiorcy moga
skupi¢ si¢ na prowadzeniu biznesu,
nie przejmujac si¢ negocjacjami
z hurtowniami i dowozeniem to-
waru, ktére zapewniane sa przez
franczyzodawce.
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Migdzynarodowa sie¢ pralni che-
micznych zatozona w potudniowe;
Francji w 1968 r. Profesjonalne za-
rzadzanie pozwolito stworzy¢ or-
ganizacje, ktéra dziata na calym
$wiecie. Dzisiaj firma to ponad 1800
pralni otwartych w réznych miej-
scach $wiata. Sasec Polska zostata za-
lozona w 1999 roku. Obecnie liczy
ponad 120 placéwek na terenie ca-
lego kraju. Wysoka jakos¢, nowocze-
sna technologia, profesjonalna i mita
obstuga sprawiaja, ze polscy klienci
masowo korzystaja z ustug firmy. Po-
nadto, 5asec oferuje szeroka game
czyszczenia oraz impregnacji tkanin.
Kazdy franczyzobiorca 5asec moze
liczy¢ m.in. na wsparcie w postaci
marketingu przedsprzedazowego,
wszechstronne szkolenia pracowni-
kéw, pomoc w wyborze lokalizacji,
wylacznos¢ na okreslonym terenie,
prawo do uzywania znaku Sasec,
posrednictwo w kontaktach z dewe-
loperami, dostawy materiaféw nie-
zbednych do prowadzenia pralni,
aranzacj¢ architektoniczng pralni,
doradztwo techniczne w zakresie wy-
posazenia punktu w urzadzenia pral-
nicze i wsparcie na kazdym etapie od
o0s6b zarzadzajacych regionem.

REKLAMA

FRANCZYZA - ZBUDUJ Z NAMI SWOJ START-UP
w sSwiecie finanséw, nieruchomosci oraz ubezpieczen!

open

Finanse dla kazdego

¢ Gotowa placowka z wykonczeniem pod klucz
* Silne marki i ugruntowana pozycja na rynku w Polsce

» Wsparcie merytoryczne i sprzedazowe na kazdym
etapie wspofpracy

* Atrakcyjnie niska oplata franczyzowa

* Wsparcie szkoleniowe i marketingowe

Home Broker

MNieruchomesc) dla kaideg

| brokers ®

* dostep do oferty 19 bankow w jednym miejscu

* dostep do ponad 700 inwestycji ¢

* 35 000 ofert nieruchomosciowych
i pierwotnego w 20 najwieksz

weloperskich

7 rvnk u wtorn 2go

ych portalach

* wspolprace z 23 Towarzystwami Ubezpieczeniowymi

* Nowoczesne aplikacje oraz narzedzia sprzedazowe

* Atrakcyjne warunki wynagrodzenia

* Gotowe know-how biznesu

* Jasne i przejrzyste warunki umowy

Skontaktuj sie z nami i sprawdz co mozesz zyskac:

orz Dul | Dyrektor Zarzadzz
695 995 767

48

lul kontakt@franczyzaopen.p!
= kontakt@francz)
www.rentownafranczy

ahomebroker.pl

Dostep do produktéw/ustug, szkoler i narzedzi wspierajacych sprzedat mode byé uzaleiniony od zawarcia z Open Finance 5.A. lub Home Broker 5.A. lub Open Brokers 5.A. dodatkowych umdw,
wedlug wzoru przedstawionego przez ww. podmioty, Oferowanie | sprzedaz produktéw w charakterze podmiotu wykonujacego podrednictwo finansowe, w obrocie nieruchomedciami lub
ubezpieczeniowe wymaga zawarcia z Open Finance 5.A. lub Home Broker 5.A, lub Open Brokers 5.A. dodatkowych uméw, wedlug wzoru przedstawionego przez ww. podmioty



