GAZETA FINANSOWA

10-16 stycznia 2020 r.

BIZNES RAPORT

- \

Co bylo, a co bedzie, czyli o zmianach

W prawie pracy

W biezacym roku istotnie zmodyfikowano przepisy
prawa pracy, w tym dotyczace przetwarzania danych
osobowych kandydatéw do pracy czy dochodzenia
roszczen zwigzanych z mobbingiem.

Ewelina Wlodarczyk

ekspert do spraw kadrowo-
podatkowych, inFakt

Nowe przepisy antymobbingowe
Modyfikacje w prawie pracy, keére
weszly w zycie 7 wrze$nia, obejmuja
mi¢dzy innymi przepisy o réwnym
traktowaniu pracownikéw i mob-
bingu. Nowelizacja dopuscita formu-
towanie roszczet o odszkodowanie
za mobbing takze w czasie trwania
stosunku pracy. Do tej pory warun-
kiem Zadania odszkodowania bylo
rozwigzanie umowy wskutek mob-
bingu". Obecnie pracownik bedzie
mégt skierowaé do sadu roszczenie
odszkodowawcze takze przeciwko
aktualnemu pracodawcy, wskazujac
na to, ze padt ofiarg zachowari mob-
bingowych w firmie.

Zmiany w zwiazku ze stosowa-
niem RODO

Inna duza nowelizacja Kodeksu
pracy miala miejsce 4 maja 2019
roku. Odnosita si¢ przede wszyst-
kim do zasad przetwarzania danych
osobowych, czyli jakie dane oso-
bowe pracodawca moze przetwarzaé
u kandydata, a jakie u pracownika.
Zgodnie z wprowadzonymi zmia-
nami od kandydata mozna zada¢
wyltacznie danych kontaktowych,
ktére ten samodzielnie wskaze, a nie
jak dotychczas — danych, ktére na-
rzucat pracodawca, m.in. adresu za-
mieszkania. Wszystkie inne dane
osobowe wolno przetwarzaé wy-
facznie za dobrowolna i $wiadoma
zgoda tego, kto ubiega si¢ o za-
trudnienie lub pracownika. Usta-
wodawca przewidzial wyjatek dla
danych o niekaralnosci, ktére mu-
sza zosta¢ podane, kiedy przewiduja
to powszechne przepisy.

Majowa nowelizacja Kodeksu pracy
uporzadkowata tez zasady przetwa-
rzania danych wrazliwych, tj. biome-
trycznych i o stanie zdrowia. Wolno
je przetwarzaé wylacznie z inicjatywy
osoby zatrudnianej. Wyjatek dotyczy
danych, ktérych przetwarzanie jest
niezbedne ze wzgledu na kontrole
dostepu do szczegdlnie waznych in-

formacji, gdy ich ujawnienie moze
narazi¢ pracodawcg na szkodg lub
dostepu do pomieszezen, kedre mu-
sza by¢ szczegélnie chronione.
Ustawa wprowadzajaca RODO
zmienita takze przepisy o funduszu
socjalnym. Osoby uprawnione do
korzystania z funduszu, aby otrzy-
ma¢ ulgowa ustuge i $wiadczenia
oraz doptaty z funduszu, musza po-
da¢ pracodawcy swoje dane w for-
mie o$wiadczenia. Pracodawca moze
przy tym zada¢, aby udokumento-
waé te informacje. Potwierdzeniem
moga by¢ w szczegdlnosci o$wiad-
czenia i za$wiadczenia o sytuacji
zyciowej (w tym zdrowotnej), ro-
dzinnej i materialnej osoby upraw-
nionej do korzystania z funduszu.

Swiadectwo pracy bez zwloki
Wrzesniowa nowelizacja zmienita
takze zasady wydawania §wiadectwa
pracy. Przede wszystkim sprecyzo-
wano, ze dzied wydania $wiadec-
twa pracy oznacza dzied, w kt()rym
nast¢puje ustanie stosunku pracy”
— do tej pory przepisy wskazywaly,
ze pracodawca jest obowiazany wy-
da¢ pracownikowi $wiadectwo pracy
»hiezwlocznie". Wedtug nowych
przepiséw jest mozliwe réwniez
ukaranie pracodawcy grzywna od 1
tys. zt do 30 tys. zt za to, ze nie wy-
dat $wiadectwa w terminie, a nie jak
obecnie — nie wydat w ogdle.

Kolejna zmiana dotyczy tresci $wia-
dectwa pracy. Wydtuzony z 7 do 14
dni zostal termin, w jakim mozna
zwroci¢ sie do sadu pracy i praco-
dawcy o sprostowanie jego tresci.

Zmiana zasad prowadzenia do-
kumentacji pracowniczej od po-
czatku 2019 roku

Od 2019 roku istnieje zasada wy-
placania wynagrodzenia za pracg
na rachunek platniczy pracownika.
Wezesniej wyptaty domyslnie doko-
nywane byly w formie gotéwkowej.
Weiaz mozliwe jest wyptacanie wy-
nagrodzenia w gotéwee, ale wymaga
to zlozenia przez pracownika stosow-
nego o$wiadczenia w tej sprawie.
W tym roku pracodawcy otrzymali
réwniez mozliwo$¢ prowadzenia do-

kumentacji pracowniczej, w tym akt
osobowych pracownika, w wersji
elektronicznej. Pracodawca ma obec-
nie wybér co do formy — wazne, aby
dokumenty byly przechowywane
w sposéb gwarantujacy zachowanie
poufnosci, integralnosci, komplet-
nosci oraz dostepnosci, w warun-
kach niegrozacych uszkodzeniem lub
zniszczeniem przez okres zatrudnie-
nia, co réwniez zostalo uwzglednione
w nowelizacji Kodeksu pracy. Dodat-
kowo skrécono okres przechowywa-
nia dokumentacji pracowniczej z 50
do 10 lat, liczac od korica roku kalen-
darzowego, w ktérym stosunek pracy
ulegt rozwiazaniu lub wygast. Okres
ten bedzie wydtuzony w przypadku,
gdy dokumentacja bedzie stanowi¢
dowdd w postgpowaniu lub doku-

mentacja ta by¢ moze bedzie stano-
wita dowdd w postgpowaniu.

Utlop macierzyriski

Do ostatniej grupy zmian nalezy za-
liczy¢ dodatkowe uprawnienia dla
pracownikéw — innych cztonkéw
najblizszej rodziny, korzystajacych
z urlopu macierzyriskiego. Zmiany
te rozszerzyly krag oséb, ktére majq
mozliwo$¢ skorzystania z urlopu
macierzyniskiego, na innych czton-
kéw najblizszej rodziny (nie tylko
rodzicéw). Obecnie moga to by¢
babcia lub ciotka dziecka w sytu-
acji, gdy z urlopu nie moze skorzy-
sta¢ matka dziecka. Nowe przepisy
zréwnuja prawa przystugujace pra-
cownikom - innym cztonkom
najblizszej rodziny korzystajacym
z urlopu macierzyriskiego lub ro-
dzicielskiego z prawami pracownika
(rodzica) bezpo$rednio sprawuja-
cego opieke. Dotycza m.in. ochrony
przed rozwiazaniem umowy, wyna-
gradzania za czas pozostawania bez
pracy w przypadku bezzasadnego
zwolnienia czy uprawnienia co do
skorzystania z urlopu wypoczyn-
kowego bezposrednio po urlopie
macierzyriskim.

Ciag dalszy nastapi

Rok 2019 byt przetomowy, jesli
chodzi o zmiany w Kodeksie pracy.
Duzo kwestii, ktére do tej pory byly
niejasne lub wreez nieuregulowane,
zostalo uwzglednionych, dodano
tez zupelnie nowe zapisy. Rzad za-
powiada daleko idace zmiany na
rok 2020, m.in. petne osktadkowa-
nie umowy zlecenia, wysoki wzrost
pacy minimalnej czy teleprace dla
rodzicw.

Potencjat

Karolina Serwanska

dyrektor zarzadzajaca, Agencji
Posrednictwa Pracy Polski HR

Z uwagi na galopujacy biznes 4.0,
przedsigbiorcy staja przed wieloma
wyzwaniami zwiazanymi z adaptacja
swoich bizneséw do wspétczesnych
trendéw. Wehodzimy w ere, w ktérej
wszyscy jesteSmy pionierami w swo-
ich dziedzinach. Zaufanie w budo-

waniu biznesu w dzisiejszych czasach

zaufania

jest kluczowe. Nie ma zbyt wielu
gotowych rozwiazan przy wprowa-
dzaniu nowych technologii, zatem
ogrom pracy, préb i bfedéw musi
zosta¢ popetnionych przed finaliza-
cja podjetych przedsiewzigé. Zaufa-
nie wobec wspdlnikéw, partneréw,
klientéw, doradcéw czy zespolow
widrazajacych nowe projekty niemal
definiuje przyszo$¢ firm. Wystarczy
okresli¢ skale ryzyka i konsekwenciji
w sytuacji, gdyby ktéry$ z partneréw

iznesowych nie dotrzymat zasad
dochowania poufnosci zaraz po wy-

pracowaniu nowoczesnych i inno-
wacyjnych rozwiazan biznesowych.
Wéwezas dochodzi do subiektywnej
oceny moralnej nieuczciwych kon-
trahentéw badZ nieuczciwej konku-
rencji, a w konsekwengji przeliczenia
tych dziatai na koszty. Zaufanie jest,
byto i bedzie obecne w budowaniu
dtugofalowych strategii rozwoju
kazdego biznesu. W kazdym obsza-
rze rozwoju biznesu, odpowiedzialny
przedsigbiorca powinien przeanali-
zowac zasoby i partneréw do budo-
wania przysztosci firmy. Nie kazdego
mozemy obdarzy¢ mandatem za-
ufania, nawet jesli wspdtpracujemy
z najwyzszej klasy specjalistami

w danej dziedzinie. Mato tego, nie
mozna w petni zaufa¢ nawet techno-
logiom, gdyz implementacja biznesu
4.0 dopiero raczkuje i wspétcze-
sna ekonomia aktualizuje trendy
w oparciu o do$wiadczenia. Pozo-
staje zatem wskaza¢ obszary, kté-
rych rozwdj jest kluczowy i rzetelnie
wytypowa¢ narzedzia i zasoby godne
zaufania. Brak zaufania réwniez jest
istotnym czynnikiem do planowania
rozwojowego. Za brakiem zaufania
idzie ostrozno$¢, szereg rozwigzan
zapobiegawczych oraz wigksza $wia-
domo$¢ ryzyka i niepowodzen, ktére
moga wystapi¢ w trakcie realizowa-
nia pewnych przedsigwziec.
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DLACZEGO DLUGI NIE ZNIKAJA?

W prasie i w Internecie mozna natkna¢ sie na reklamy
firm antywindykacyjnych, ktére czesto nazywaja
siebie kancelariami oddtuzeniowymi lub fundacjami
specjalizujgcymi sie w pomocy osobom zadtuzonym.
Podmioty te obiecuja konsumentom ,anulowanie

U

dtugéw’,,wstrzymanie egzekucji komorniczej” i, ochrone”
przed windykatorami”. Czesto przedstawiaja firmy
windykacyjne w zlym swietle i powielaja stereotypy naich
temat. Zapewnianie rzetelnej pomocy prawnej osobom
zadtuzonym jest jak najbardziej uzasadnione, ale rady
niektoérych firm antywindykacyjnych, znajdujace sie w ich
materiatach promocyjnych, moga przynies¢ zadtuzonemu

wiecej szkody niz pozytku.

mec. Mirostawa Szakun

doradca prawny, ZPF

Osoby, ktére nie moga poradzi¢ so-
bie z terminows splata zobowia-
zafl s3 tym faktem zestresowane.
To jeden z wnioskéw z badania
SW Research, ktére zlecit Zwiazek
Przedsiebiorstw Finansowych w ra-
mach kampanii edukacyjnej , Win-
dykacja? Jasna Sprawa!”. Blisko 62
proc. sposrod 1000 ankietowanych
przyznalo, e juz sama mys] o braku
mozliwosci optacenia raty kredytu
mieszkaniowego w terminie jest dla
nich stresujaca. Ankietowani, ktdrzy
byli w grupie os6b borykajacych si¢
z problemami finansowymi, przy-
znawali, ze wola nie dzieli¢ si¢ ta

informacja z rodzina. Co piaty re-
spondent wstydzit si¢, ze jego zadtu-
zenie ro$nie, a co drugi przyznawat,
ze nie chce martwi¢ bliskich.! To na-
turalne, ze osoba zadluzona szuka
rozwigzan, ktére pomoga jej upo-
ra¢ si¢ z dtugiem. W takiej sytuacji
obietnice firm antywindykacyjnych
wydajg si¢ by¢ kuszace, zwlaszcza ze
podmioty te zapewniaja, iz moga
udzieli¢ skutecznej pomocy w pozby-
ciu si¢ zadtuzenia lub wstrzymaniu
egzekugji komorniczej. Spora czgs¢
firm antywindykacyjnych doradza
jednak w sposéb, kt6ry moze spowo-
dowa¢ koniecznos¢ poniesienia do-
datkowych kosztéw i jeszcze wigksze
problemy finansowe. Takie doradz-
two moze wigc przynies¢ efekty od-
wrotne do zamierzonych.

Zacheta do nieodbierania
korespondengji

Na poczatku listopada br. weszly
w zycie znowelizowane przepisy,
z ktérych wynika, ze jezeli konsu-
ment nie odbierze koresponden-

qji sadowej doreczanej przez Poczee
Polska, to zadanie doreczenia przy-
padnie komornikowi sadowemu.
Taka czynno$¢ bedzie rodzita do-
datkowe koszty (od 60 zt do na-
wet stu kilkudziesieciu ztotych),
ke6rymi ostatecznie zostanie obcia-
zona osoba zadtuzona. Jezeli komor-
nik ustali, Ze konsument mieszka
pod wskazanym adresem, a nie
odbiera korespondencji, to pisma
z sadu (po ich awizowaniu przez
komornika) zostang uznane za do-
reczone. Doreczenie komornicze nie
ma zastosowania w post¢powaniu
elektronicznym. Porady firm anty-
windykacyjnych o tresci ,nie odbie-
raj zadnej korespondencji z sadu, od
komornika lub od firmy windyka-
cyjnej” moga wigc narazaé osoby
zadtuzone na jeszcze wigksze koszty
i problemy natury prawnej. Konsu-
ment, kedry nie odbierze korespon-
dendji od komornika (a ta zostanie
uznana za dorgczong), straci tym

62 proc.

ankietowanych
przyznalo, ze

Jjuz sama mysl

o braku mozliwosci
oplacenia

raty kredytu
mieszkaniowego

w terminie jest dla
nich stresujaca.

samym mozliwo$¢ podjecia jakich-
kolwiek dziatari w sporze z wierzy-
cielem. Po uplywie okreslonego
czasu (zazwyczaj 14 dni) nie bedzie
mégt zakwestionowaé ani wysoko-
§ci zadtuzenia, ani zareagowac w za-
den inny sposob, co — predzej czy
péiniej — doprowadzi do uprawo-
mocnienia si¢ nakazu zaptaty lub
wyroku. Jedli za§ wyrok zapadnie
i zostanie zaopatrzony w klauzule
wykonalnosci, a wierzyciel ztozy sto-
sowny wniosek, komornik sadowy
bedzie mial podstawe do wszczgcia
egzekucji. Doreczanie pism przez
sad lub przez komornika, zar6wno
na etapie postgpowania sadowego,
jak i egzekucyjnego, a takze sama
egzekucja sadowa to dziatania do-
konywane na ostatecznym etapie
odzyskiwania naleznosci. Zanim do
niego dojdzie, z osoba zadtuzong
bedzie kontaktowal si¢ sam wierzy-
ciel lub firma windykacyjna dzia-
lajaca w jego imieniu. Instytucje
te beda przesylaly wezwania do za-
platy i przypomnienia. Bedg probo-
waly podja¢ rozmowe telefonicznie,
sms-owo lub wysytajac doradcg tere-
nowego. Juz na tym etapie warto od-
biera¢ korespondencje i doktadnie
zapoznac si¢ z jej trescia Wszystko
po to, by dowiedzie¢ si¢ o jakim za-
dluzeniu mowa i z jakiego tytutu
powstato i ewentualnie — w uzasad-
nionych przypadkach - zakwestio-
nowa¢ 7adanie wierzyciela. Co moze
jeszcze wazniejsze — po to by méc
zareagowa¢ i poprosi¢ o wydtuzenie
czasu na splat¢ zobowiazania, rozto-
zy¢ zadtuzenie na raty lub ustali¢ do-
godny harmonogram spfat.

Obietnice zatrzymania egzekucji
komorniczej

Zgodnie z polskim prawem diuznik
nie ma mozliwosci powstrzymania
licytacji komorniczej, ktora zostata
wszczgta 1 jest prowadzona zgodnie
z przepisami na podstawie waznego
tytutu wykonawczego. Jezeli wobec
osoby zadtuzonej toczy si¢ juz po-
stepowanie komornicze, oznacza to,
ze wezesniej zakoriczylo si¢ postepo-
wanie sadowe i zostat wydany n:
zaplaty lub wyrok w innym trybie,
a nastepnie zostala im nadana klau-
zula wykonalnoéci. Mozliwe jest
wéwczas jedynie powddztwo prze-
ciwegzekucyjne w  przypadkach
szczegblowo  okreslonych  przepi-
sami. Ponadto, gdy osoba zadtuzona
uregulowata swoje zaleglosci na rzecz
wierzyciela juz po wszezeciu egzeku-
¢ji komorniczej lub uzgodnita z wie-
rzycielem warunki splaty, moze to
sktoni¢ wierzyciela do wstrzymania
dziatari komornika sadowego. Jezeli
jaka$ firma obiecuje konsumentowi
szukajacemu wyjscia ze swojej trud-
nej sytuacji finansowej, ze pomoze
wstrzyma¢ egzekucje komornicza,
to warto potraktowaé t¢ obietnicg
z duzg doza ostroznosci. Pamigtajmy,
ze w toku egzekucji komorniczej nie
ma mozliwosci prowadzenia nego-
cjacji, a komornik jest funkcjonariu-
szem publicznym, keory dziala na
mocy ustawy i wykonuje orzeczenie
sadu. Najlepszym rozwiazaniem jest
duzo wezesniejszy kontakt z wierzy-
cielem lub reprezentujaca go firma
windykacyjng. Wowczas egzekucja
komornicza moze w ogdle nie zosta¢
wszczeta. Natomiast gdy juz jest ona
prowadzona, to tylko splata, zadtuze-

nia spowoduje zakoriczenie egzekudji.

Doradztwo? Tak, ale
profesjonalne

Dzialalno$¢ firm antywindykacyj-
nych nie wymaga spetnienia formal-
nych wymogéw, poza tymi, ktére sa
standardowe w odniesieniu do pro-
wadzenia dziafalnosci gospodarczey.
Taka firma nie potrzebuje specjal-
nych zezwolen czy licendji. Jej pra-
cownicy nie muszg tez posiadaé
specjalistycznej wiedzy, chociazby
z zakresu prawa. Skorzystanie z ustug
firmy antywindykacyjnej nie gwaran-
tuje skutecznosci, dlatego warto do-
brze przemysle¢ wspdtprace z takimi
podmiotami, zwlaszcza ze koszty ich
ustug dodatkowo obciazaja konsu-
menta. Warto pamictaé, ze osoby
zadtuzone moga otrzyma¢ profesjo-
nalne doradztwo prawne oraz innego
rodzaju pomoc w réznych instytu-
cjach zajmujacych si¢ ochrong praw
konsumenta, a co wigcej — za ich po-
rade i wsparcie nie beda musialy pta-
ci¢. Jezeli dana firma windykacyjna
jest czlonkiem Zwiazku Przedsie-
biorstw Finansowych, konsument
moze napisa¢ do Komisji Etyki dzia-
tajacej przy ZPE ktéra dba o to, by
firmy zrzeszone w organizacji prze-
strzegaly Zasad Dobrych Praktyk,
stosowaly najwyzsze standardy ob-
stugi i dziataly zgodnie z przyjetymi
normami etycznymi.

1 Badanie opinii zrealizowane w czerwcu 2019 r.
praez SW Research na zlecenie Zwiqzku Praedsie-

biorstw Finansowych (w ramach kampanii eduka-
oyjnej » Windykacja? Jasna Sprawa!”. Préba = 1000.



GAZETA FINANSOWA

10-16 stycznia 2020 r.

BIZNES RAPORT I8

MOJAFIRMA

Przygotowac firme na zmiany legislacyjne

Dynamiczna zmiana przepisow prawa to jedno

z wyzwan stawianych wobec polskich przedsiebiorcow
na przestrzeni ostatnich lat. Wedle raportu,,Barometr
stabilnosci otoczenia prawnego w polskiej gospodarce’,
do potowy 2019 roku powstato tyle nowych aktow
prawnych, ze ich przeczytanie zajetoby ponad 3 godziny
dziennie kazdego dnia roboczego. Nikt oczywiscie nie
ma na to czasu, dlatego prowadzacy biznes poszukuja
rozwigzan, ktore pozwolg szybko dostosowac firme do
zmieniajacych sie przepiséw prawa.

.-

Jadwiga Wojtas

dyrektor ds. produkgji i rozwoju
systemu enova365

Zmiany w przepisach to juz nie
tylko nowe stawki, kwoty czy inne
wartosci, ktére nalezy odpowied-
nio wdrozy¢. W ostatnich latach
mamy do czynienia z rewolucjg cy-
frowa, co oznacza, ze co raz wiecej
obowiazkéw wynikajacych z przepi-
séw prawa wykonywanych jest droga
elektroniczng. Ma to swoje zalety, ale

wymaga zastosowania narzedzi infor-
matycznych, keére zapewnia kom-
pleksowa obstuge.

Pod kontrola

Producenci systeméw wspierajacych
zarzadzanie firma, w m.in. w obszarze
ksiegowosci czy kadrowo ptacowym,
takich jak system ERP enova365,
stale monitoruja zmieniajace si¢ prze-
pisy prawa gospodarczego i na bie-
zaco aktualizujg funkcjonalnosci wg
wymogéw ustawodawcy. I jest to
proces ciagly. Przyklad Jednolitego
Pliku Kontrolnego, ktéry obowiazuje
od 2016 roku, a ciagle ulega mody-
fikacjom. Od 1 kwietnia 2020 roku
pojawia si¢ nowe dwa pliki: JPK_
VAT7M i JPK_VAT7K, kebre zasta-
pia dotychczasowe deklaracje VAT-7
i JPK_VAT. Obowiazek sktadania

plikéw, bedzie obejmowat wszystkich
czynnych podatnikéw VAT i bedzie
wdrazany w dwéch etapach:

* od 1 kwietnia 2020 roku — obo-
wiazkowo duze przedsicbiorstwa, po-
zostale dobrowolnie,

* od 1 lipca 2020 roku — obowiaz-
kowo wszyscy podatnicy (duze,
$rednie i mate przedsigbiorstwa oraz
mikroprzedsigbiorcy).

Poczatek roku 2020 réwniez roz-
poczat si¢ intensywnie dla dzia-
6w ksiggowych, bo obligatoryjnie
weszla Biala Lista Podatnikéw, za-
czely obowiazywa¢ indywidualne
rachunki podatkowe, zwane mikro-
-rachunkami, a takze kolejna grupa
podmiotéw weszta do systemu Pra-
cowniczych Planéw Kapitatowych.
Niebawem, bo do korica pierwszego
kwartatu, znowu przyjdzie czas na e-
-sprawozdawaczos¢ za rok obrachun-
kowy 2019.

Gotowe procesy

Wszystkie te czynno$ci mozna zop-
tymalizowad i zestandaryzowac¢, aby
szybko$¢ i jakos¢ byta najwyzsza.
Czesto producenci oprogramowa-
nia dla biznesu, tworzac funkcjo-
nalnosci wg ustaw i rozporzadzen,
tworza dla przedsi¢biorcéw gotowe

procedury, wrecz procesy, z ktd-
rych firma korzysta. Dzigki temu
nie tylko sa obnizane naklady pracy
przy realizacji obowigzkéw wo-
bec Fiskusa, lecz takze wplywa to
na komfort pracy dziatéw ksiggo-
wych. Nowe pokolenie pracowni-
kéw chetniej korzysta z osiagniec
technologii i chetnie garnie si¢ do
rozwigzan, ktore pozwalaja zauto-
matyzowad pracg tam, gdzie to jest
tylko mozliwe.

Zmiany w prawie wymuszaja takze
zmiany w funkcjonowaniu samego
biznesu. Dlatego tak wazne s3 np.
mobilnos¢ i nowe technologie.

Jak systemy ERP moga poméc
w tych aspektach?

Wspétczesne formy zatrudnie-
nia daja elastyczno$¢ wykonywa-
nia pracy, poniewaz technologia
na to pozwala. Zatem pracownicy
moga pracowaé w réznych porach
i z réznych miejsc, nie tylko w biu-
rze. Aby to bylo efektywne i aby
przedsigbiorca mégt mie¢ pew-
no$¢, ze zadania s zrealizowane,
musi wyposazy¢ si¢ w odpowied-
nig mobilng infrascrukture in-
formatyczng. System enova365
pozwala na korzystanie z rozbu-

dowanych platform komunika-
cyjnych, np. Pulpitu Kierownika,
Pracownika, Pulpitu Kontrahenta,
czy tez dedykowanego Pulpitu
Klienta dla Biur Rachunkowych.
Dzigki temu uzytkownicy (pra-
cowniczy firmy) systemu maja
dostep do danych z kazdego urza-
dzenia o kazdej porze. W potacze-
niu z uslugami chmurowymi to
idealny pomyst na elastyczna i bez-
pieczna pracg z dowolnego miejsca.

Gotowe rozwigzania

Wielu producentéw systeméw infor-
matycznych, m.in. Soneta prowadzi
na swoich stronach webinaria, pod-
czas kedrych informuje, w jaki sposéb
wspiera obstuge nowych wymogéw
ustawodawcy i w jaki sposob firmy
mogg rozwiazywaé konkretne pro-
blemy zwiazane z wdrozeniem zmian
w prawie gospodarczym. Producent
enova365 opracowuje publikacje po-
$wigcone przepisom z praktycznymi
radami, jak z wyprzedzeniem przygo-
towa¢ firm¢ na zmiany legislacyjne.
Zwykle sa to materialy ogélnodo-
stgpne i darmowe. Warto z nich sko-
rzystaé, poniewaz skupiajg sic na
clou danego przepisu i podpowia-
daja wrecz gotowe rozwiazania.

REKLAMA

Przygotuj sie na 2020 rok

:@NVaA365

oprogramowaniem ERP gotowym na zmiany

www.enova.pl

pobierz darmowy ebook o nadchodzacych
zmianach w przepisach gospodarczych
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Zmiany dla podatnikow posiadajgcych kasy fiskalne

W 2020 roku na przedsiebiorcow korzystajacych

z kas fiskalnych czeka kilka zmian. Dotycza one m.in.
poszerzenia obowigzku posiadania urzadzen online na
nowe podmioty oraz zapowiadanego przez Ministerstwo
Finanséw wprowadzenia kas w telefonach.

Pawel Gacuta

wiasciciel Biatostockiego Centrum
Kas Fiskalnych

Ostatnimi czasy w branzy fiskalnej
wiele si¢ dzieje. Jeszcze nie skori-
czyta si¢ procedura zastgpowania
tradycyjnych kas fiskalnych wer-
sjami online, a rzad juz przedstawit
projekt kolejnej rewolucji — apli-
kacje do rejestrowania sprzedazy,
ktéra bedzie mozna zainstalowaé
np. na smartfonie czy tablecie.

Kasy online — ktdre branze czeka
wymiana urzadzen?

Kasy fiskalne online réznia sie od
tradycyjnych urzadzert stalym pod-
taczeniem do Internetu, ktére
umozliwia przesytanie raportéw do
Centralnego Repozytorium Kas.
Ustawa zaklada, ze obowiazek po-
siadania kas fiskalnych online bedzie
obejmowat wszystkich podatnikéw
zajmujacych si¢ sprzedaza na rzecz
0séb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej oraz rolni-
kéw ryczattowych dopiero za kilka
lat. Jednak niekt6re branze musza za-
opatrzy¢ si¢ w te urzadzenia o wiele
szybciej. Na pierwszy ogie idg za-
kfady mechaniczne i wulkanizacyjne
oraz stacje paliw.

Od 1 stycznia 2020 r. obowiazek po-
siadania kas fiskalnych online posia-
daja podatnicy trudniacy si¢:

1. swiadczeniem ustug naprawy pojaz-
déw silnikowych oraz motorowerdw,
w tym naprawy opon, ich zaktada-
nia, bieznikowania i regenerowania
oraz w zakresie wymiany opon lub
két dla pojazdéw silnikowych oraz
MOtOrowerow,

2. sprzedaza benzyny silnikowej, oleju
napgdowego, gazu przeznaczonego
do napedu silnikéw spalinowych.
Od 1lipca 2020 r. w kasy fiskalne on-
line musza zaopatrzy¢ si¢ podatnicy
zajmujacy sie:

1. $wiadczeniem ustug zwiazanych
z wyzywieniem wylacznie $wiad-
czonych przez stacjonarne placéwki
gastronomiczne, w tym réwniez se-
zonowo oraz ustug w zakresie krétko-
trwalego zakwaterowania,

2. sprzedaza wegla, brykietu i podob-
nych paliw stalych wytwarzanych
z wegla, wegla brunatnego, koksu
i potkoksu przeznaczonych do celéw
opatowych.

Pod koniec 2020 r. kasy online ku-
pia takze podatnicy $wiadczacy
ustugi: fryzjerskie, kosmetyczne,
kosmetologiczne, budowlane,
prawnicze, w zakresie opieki me-
dycznej $wiadczonej przez lekarzy
i dentystéw oraz zwigzane z dziatal-

L
noscia obiektéw stuzacych poprawie
kondyqji fizycznej (wytacznie w za-
kresie wstepu). Nowe przepisy beda
ich bowiem obowiazywa¢ juz od 1
stycznia 2021 r.

Warto pamigtad, ze w przypadku wy-
miany kasy z papierowa lub elektro-
niczng kopig paragonu na urzadzenie
online przystuguje nam ulga w wyso-
kosci do 700 zt.

Kasy softwar€owe - rewolu-
cja wejdzie w zycie ze sporym
opoznieniem

Kasy fiskalne w formie aplikacji mo-
bilnych miaty wejs¢ do uzytku 1 stycz-
nia 2020 r. Ministerstwo Finansow
zapowiedzialo jednak, ze ze wzgledu
na konieczno$¢ notyfikacji przepiséw
Komisji Europejskiej termin ten ule-
gnie przesunieciu nawet o pét roku.

Na razie odbyly si¢ konsultacje ze-
whetrzne na temat tzw. kas wirtual-
nych, podczas ktdrych przedstawiciele
branzy wskazali na szereg niescistosci
w planowanych przepisach. Nasze
watpliwosci budzi brak koniecznosci
homologacji w Gléwnym Urzedzie
Miar, potencjalnie nieszczelne systemy
zabezpieczent danych czy sama cena
utrzymania aplikacji mobilnej. Wielu
specjalistéw uwaza, ze kasy softwa-
re'owe otworza droge nieuczciwym
przedsi¢biorcom, a nawet zaszkodza
systemowi, ktéry obecnie dziata nie-
zwykle sprawnie.

Nie wiadomo jeszcze, w jaki sposéb
Ministerstwo Finanséw odniesie sie
do wskazéwek przekazanych im przez
podmioty biorace udziat w konsulta-
cjach. Wszystko okaze si¢ w przeciagu
kilku najblizszych miesiecy.

Co z kasami starszego typu?

Bez wzgledu na to, czy kasy w formie
aplikacji wejda do uzycia w przysztym
roku, whasciciele tradycyjnych kas nie
musz si¢ martwié. Jesli nie obejmuja
ich przepisy o kasach online, nadal
moga uzywaé swoich urzadzen az do
czasu ,$mierci technicznej”. Warto
jednak pamictaé, ze kasy z papierows
kopia paragonéw nie uzyskuja homo-
logaji juz od 31 sierpnia 2019 r. Na-
tomiast urzadzenia z elektroniczng
kopia paragonéw bedzie mozna za-
twierdzi¢ w Gléwnym Urzedzie Miar
jeszeze tylko do korica 2022 r. Dla-
tego, jesli keos dopiero zaczyna swojg
dziafalno$¢, warto, aby od razu zaopa-
trzyt sie w kase fiskalng online.

Zdobyc¢ srodki na finansowanie inwestycji

Publikowane przez PARP raporty na temat kondycji
sektora matych i srednich przedsiebiorstw pokazuja, ze
liczba firm w Polsce systematycznie ro$nie’.

Krystyna Kalinowska

dyrektor inwestycyjny, Podlaski
Fundusz Kapitatowy

Wazrasta poziom  zatrudnienia
w przedsicbiorstwach, keére zwick-
szaja swoje przychody, produkcje
i warto$¢ dodana. Z drugiej strony
zmniejsza si¢ przezywalnos¢ polskich
firm w pierwszym roku dziatalno-
§ci, a jedna trzecia z nich obawiafa
si¢ w 2019 roku utraty plynnosci fi-
nansowej. Duzym problemem wsréd
firm sektora MSP jest niska $wiado-
mos¢ dostgpnych rozwigzan w zakre-
sie finansowania. Oferta dla nich jest
jednak szeroka, a obecne na rynku
rozwigzania dajg mozliwosci zasile-

nia firmy dodatkowymi $rodkami.

Najwieksze hamulce rozwoju
Badania rynku pokazuja, ze w ostat-
nich latach polskie firmy finanso-

waly swoj rozwéj przede wszystkim ze
srodkéw whasnych. Jest to podejécie
bezpieczne, ale jednoczesnie hamu-
jace tempo wzrostu. Srodki whasne
najczesciej s bardzo ograniczone i nie
zawsze wystarczaja na zaspokojenie
wszystkich potrzeb. Szukajac finanso-
wania zewnetrznego, polscy przedsie-
biorcy w pierwszej kolejnosci siggaja
po kredyt bankowy. Wielu z nich
otrzymuje jednak negatywna decyzje
kredytowa. W 2019 roku z odmowsg
ze strony banku spotkalo si¢ 20 proc.
badanych firm” Przedsi¢biorcy czg-
sto nie dysponuja odpowiednimi za-
bezpieczeniami, ktére pozwolityby
im na pozyskanie finansowania ban-
kowego w optymalnej wysokosci.
Problemem okazujg si¢ takze same
instytucje finansujace MSP, wiéréd
keorych niewiele jest takich, keére sta-
raja, si¢ zrozumie¢ model biznesowy
danej firmy i wesprze¢ ja komplek-
sowo w realizacji celéw. Najgorzej,
gdy sytuacja firmy nie jest do korica
standardowa, wymaga indywidual-
nego podejscia i utozenia warunkéw
w spos6b dopasowany do specyfiki
jej potrzeb. Obok kwestii finanso-

wania, powaznymi czynnikami ogra-
niczajacymi rozwdj przedsigbiorstw
byly w 2019 roku: utrudniony do-
step do wykwalifikowanej sity robo-
czej, rosnaca presja na podwyzki plac,
nieuczciwa konkurencja, opénienia
w platnosciach ze strony kontrahen-
6w, a w skutek tego zagrozenie utrata
plynnosci finansowej.

Kto poszukuje kapitatu?

W 1III kwartale 2019 roku tempo
wzrostu PKB wyniosto wedtug da-
nych GUS 3,9 proc., co bylo najniz-
szym wynikiem w trzech ostatnich
latach. Z uwagi na spodziewane dal-
sze spowolnienie gospodarcze, banki
zaostrzyly kryteria przyznawania kre-
dytéw dla firm i zaczynaja ostroznie
podchodzi¢ do kwestii finansowa-
nia pewnych branz. Mozna to zaob-
serwowa¢ na przyklad w przypadku
branzy transportowej oraz budow-
lanej, ktdre sa postrzegane obecnie
jako bardziej ryzykowne. Z pewno-
§cig bedzie to powodowalo, ze dzia-
tajace w tych obszarach firmy zaczng
intensywniej poszukiwaé innych ro-
dzajéw finansowania niz kredyty
bankowe. Jezeli chodzi o profil klien-
téw, to wirdd firm z sektora MSP
szukajacych finansowania poza sek-
torem bankowym mozna wyrdz-

ni¢ przede wszystkim dwie grupy
przedsigbiorcow. Pierwsza z nich sg
miode, dynamicznie rosnace firmy,
keére chea osiagna¢ kolejny krok
milowy w swoim rozwoju. Zazwy-
czaj oczekuja one kompleksowego
podejscia, tzn. zapewnienia $rod-
kéw na cele inwestycyjne, na zwick-
szone zapotrzebowanie na kapitat
obrotowy, ale réwniez pewnego po-
ziomu zabezpieczenia na nieprze-
widziane sytuacje. Drugg grupa sa
firmy o wieloletniej historii, ktére
przejsciowo odczuwaja spowolnienie
koniunktury w swojej branzy. W ich
przypadku najbardziej problema-
tyczny jest spadek przychodéw i zy-
skéw, co skutkuje ograniczeniem
zaangazowania i zmniejszeniem li-
mitéw kredytowych ze strony finan-
sujacych je dotychczas instytucji. To
oczywiscie tylko poglebia ich trudna
sytuacj¢, do ktdrej ustabilizowania
konieczne sa dodatkowe $rodki.

Wypelnié luke

Mate i $rednie przedsi¢biorstwa cz¢-
sto wciaz maja niewielka Swiadomog¢
w kwestii rozmaitych form finanso-
wania, po jakie mogg siggna¢. Oferta
w tym zakresie jest jednak bardzo
szeroka. Spo$réd dostepnych Zrédet
mozna wymieni¢: kredyt bankowy,

leasing, faktoring, pozyczki, dotacje
unijne, venture capital, private debt.
Problem w tym, ze nie kazda firma
bedzie w stanie sprosta¢ okreslo-
nym warunkom, zwlaszcza tym sta-
wianym przez banki. W przypadku
zakupu $rodkéw trwalych najta-
twiej jest siggna¢ po leasing. Dyna-
micznie rosnie tez udziat faktoringu
jako zrédta finansowania dla MSP.
Oferte ze strony dziafajacych od lat
na tym rynku faktoréw uzupetniaja
nowo powstajace fintechy. Wsréd
alternatywnych form finansowania
na znaczeniu zyskuje tez popularny
ostatnio crowdfunding udziatowy..
Takze innowacyjne biznesy takie
jak start-upy technologiczne moga
liczy¢ na adresowana do nich bo-
gatg oferte funduszy typu venture
capital. Nowoscig dla mniejszych
firm, prowadzacych bardziej trady-
cyjna dzialalnod¢ jest z kolei private
debt, czyli forma posrednia miedzy
dlugiem a inwestycja kapitatowa,
ktéra jak dotad dostepna byta tylko
dla wigkszych graczy. Tego typu in-
dywidualnych ofert finansowania,
dedykowanych konkretnym rodza-
jom biznesu, z pewnoscia pojawi si¢
w tym roku jeszcze wigcej.

1 hitps:/fwww.parp.govplicomponent/publica-
tions/publication/raport-o-stanie-sektora-malych-i-
srednich-przedsiebiorstw-w-polsce-1
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