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Wzrost popytu na ustugi logistyczne

Zmiany zachodzace w popycie na ustugi logistyczne
nalezy analizowa¢ w wymiarze zaréwno ilosciowym, jak

i jakosciowym. Wymiar ilosciowy dotyczy wielkosci popytu,
natomiast wymiar jakosciowy opisuje jego strukture.
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Instytut Logistyki
i Magazynowania

Biorac pod uwagge wymiar ilosciowy,
nalezy podkresli¢, ze jest on bezpo-
Srednio powiazany ze wzrostem
gospodarczym. W ostatnich kwar-
tafach sytuacja gospodarza w Polsce
byta i jest bardzo dobra. Pokazuja
to wszystkie wskazniki, takie jak:
PKB, wskazniki dotyczace produk-
cji przemystowej, czy tez wskazniki
PMI. Wedlug badar prowadzo-
nych przez GUS, przedsigbiorstwa
logistyczne nie widza zadnych za-
grozeni dla biezacej dziatalnosci, ani
ze strony konkurengji, ani zmian
w popycie krajowym i zagranicz-
nym. Jedynym, lecz bardzo powaz-
nym ograniczeniem rozwoju tych
przedsigbiorstw jest dostepnos¢ wy-
kwalifikowanych pracownikéw.

Zwigkszy¢ poziom inwestydji

Ta bardzo dobra sytuacja gospodarcza
spowodowata wzrost presji na faricu-
chy dostaw. Znalazlo to swéj wyraz
w zmianie pozioméw wskaznikéw lo-
gistycznych badanych przez Instytut
Logistyki i Magazynowania. Zauwa-
zalne jest bowiem obnizenie wartosci
wskaznikéw opisujace jakos¢ obstugi
klienta. Wskazuje to na fake, ze ba-
dane przedsigbiorstwa maja problemy
z realizacja rosnacej liczby zleceri.
Perspektywy wzrostu gospodarczego
w najblizszych latach sa nadal opty-
mistyczne. Nalezy si¢ zatem spodzie-
wac relatywnie wysokich odezytéw
wskaznika PKB. W tej sytuacji przed-
sibiorstwa, chcac sprosta¢ rosnacym
wymaganiom klientéw, beda zmu-
szone do zwigkszenia poziomu inwe-
stycji. Dotyczy to zaréwno inwestycji
w sferze produkeyjnej, jak i w obsza-
rze logistyki i obstugi klienta.

Rozwéj e-commerce

Z punktu widzenia struktury popytu
na ustugi logistyczne, nadal najwaz-
niejszym czynnikiem zewngtrznym
istotnie wplywajacym na zmiany
w branzy logistycznej w ostatnich
latach pozostaje dynamiczny roz-

w6j handlu elektronicznego. Rozwdj
e-commerce generuje ogromna
liczbe, matych i zréznicowanych za-
méwien klientéw, co z kolei wplywa
na zwiekszenie liczby i czestotliwo-
$ci dostaw oraz zmniejszenie ich
wielkodci. Wraz z rozwojem e-com-
merce w Polsce, zwickszylo si¢ za-
potrzebowanie na fachowa obstuge
logistyczna.

Oprécz produktéw, keére od latz po-
wodzeniem sprzedawane s przez In-
ternet, takich jak ksiazki czy ubrania,
dynamicznie rosnie sprzedaz interne-
towa mebli czy artykutéw spozyw-
czych. Przyjmuje sig, ze w roku
2020 udzial handlu internetowego
w catym handlu detalicznym w Pol-
sce wyniesie okoto 20 proc. Jednocze-
$nie w kanale e-commerce wyraznie
zauwazalny jest wzrost sprzedazy
transgranicznej.

Wielokanatowos¢

Réwnolegle z  tradycyjnym
e-commerce warto zauwazy¢ dy-
namiczny wzrost liczby wdrozen
rozwigzani obejmujacych sprzedaz
wielokanatowa. Omnichannel sta-
nowi obecnie podstawowy element
rozwoju zaréwno przedsigbiorstw
produkeyjnych, jak i handlowych.
Z punktu widzenia klienta, przed-
siebiorstwo umozliwia kontakt oraz
ewentualny zakup w formie, jaka
bedzie dla niego w danej chwili naj-

bardziej dogodna. Klient w trakcie
procesu zakupu moze zmienia¢ ka-
naly sprzedazy, lub nawet korzy-
sta¢ réwnolegle z kilku. To klient
decyduje o miejscu, czasie i formie
kontaktu z przedsigbiorstwem,
miejscu, czasie i formie zakupu,
miejscu, czasie i formie dostawy
oraz ewentualnego zwrotu.

Z kolei z punktu widzenia przed-
sicbiorstwa (dostawcy), omnichan-
nel oznacza petna integracje kanatow
sprzedazy, zaréwno tradycyjnych, jak
i internetowych, a takze kanatéw ko-
munikacyjnych w danej firmie. Wy-
maga zatem skutecznej wspdtpracy
réznych dziatéw funkcjonalnych:
dziatu marketingu, sprzedazy, obstugi
klienta i wreszcie logistyki.
Wdrozenie strategii omnichannel
stwarza zatem szczegblne wyzwa-
nia w obszarze logistycznej obstugi
klienta. Nie jest to jednak proste po-
taczenie rozwiazari logistycznych sto-
sowanych w sprzedazy tradycyjnej
oraz w e-commerce. Integracja ka-
naléw sprzedazy jest znacznie bar-
dziej skomplikowana. Powoduje ona
zmiang architekeury proceséw logi-
stycznych catego przedsigbiorstwa
i czgsto wymaga stworzenia tej archi-
tektury praktycznie od nowa.

Coraz szerszy asortyment
W odpowiedzi na opisane tenden-
cje rynkowe przedsigbiorstwa logi-

styczne stale poszerzaja asortyment
oferowanych ustug.

Najwicksza dynamike wida¢ w ustu-
gach opartych na zaawansowanych
technologiach telekomunikacyjnych
iinformatycznych. Ustugi te umotzli-
wiaja Sledzenie i monitorowanie zda-
rzefi i zasobéw w czasie rzeczywistym
oraz dynamiczne planowanie opera-
cji logistycznych.

Dynamicznie rozwijaja si¢ réwniez
ustugi oferowane przez branze KEP
(przesylek kurierskich, ekspresowych
i paczkowych). Chodzi tu gtéwnie
o obstuge tzw. ,ostatniej mili”, czyli
paczkomaty, dedykowane punkty
odbioru produktéw spozywczych,
drony, czy testowane obecnie nowe
pojazdy dla kurieréw.

Kolejny zauwazalny trend to auto-
matyzacja i robotyzacja rozwiazan
magazynowych, szczegélnie dla ob-
stugi e-commerce.

Zauwazalne s3 takze zmiany orga-
nizacyjne. W kolejnych latach na
rynku logistycznym w Polsce na-
stapi dalszy wzrost udziatu logistyki
kontraktowej. Obstuga logistyczna
zaméwiei klientdw coraz cze-
$ciej zlecana zostaje operatorom,
ktérzy oferujq kompleksowa ob-
stuge w tym zakresie. Poglebi si¢
specjalizacja ustug logistycznych,
a operatorzy logistyczni beda sig
koncentrowa¢ na budowaniu uni-
kalnych systeméw logistycznych.
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Przesytki eksportowe GLS

GLS Poland oprécz
doreczen krajowych
oferuje takze

transport przesytek
miedzynarodowych:

w Europie czas dostawy
paczek transgranicznych
wynosi zazwyczaj miedzy
48 a 96 godzin. Ponadto
Nadawcy i 0dbiorc¥ moga
skorzystac z specjalnie
przygotowanych

ustug dodatkowych

- FlexDeliveryService oraz
ShopReturnService.

Tomasz Kroll,
dyrektor zarzadzajacy GLS Poland

Popularnos¢ handlu transgranicz-
nego stale rosnie, miedzy innymi
dzieki wzrostowi popularnosci e-
-commerce w ostatnich latach.
Konsumenci coraz czesciej robig
zakupy online nie tylko na stro-

& nach polskich, ale takze zagra-

nicznych. Firma kurierska GLS

& Poland stara sie dopasowac do

najnowszych trendéw na rynku
i sprostac oczekiwaniom Klientow
- méwi Tomasz Kroll, dyrektor
zarzadzajacy GLS Poland - Je-
ste$my cze$cig miedzynarodowej
Grupy GLS, z rozbudowang siecig
potaczen i jednolitymi standar-
dami w catej Europie. Regularne
transporty i nowoczesne sortow-
nie umozliwiaja precyzyjne i eks-
presowe doreczenie przesytek
miedzynarodowych - dodaje.

Ustugi dodatkowe
Wraz ze wzrostem mozliwo-
$ci, jakie oferuje e-commerce,

zwiekszyly sie takze potrzeby
Nadawcow i Odbiorcéw przesy-
tek miedzynarodowych. W od-
powiedzi na nie, firma GLS
umozliwia $ledzenie kazdego
etapu procesu dostawy pa-
czek, a w wielu krajach istnieje
mozliwo$¢ sprawdzenia statu-
sOw doreczenia nawet w czasie
rzeczywistym.

Dodatkowo Odbiorcy moga
skorzystac¢ z ustugi FlexDelive-
ryService, dzieki ktérej zostana
poinformowani o planowanym
doreczeniu przesyiki i bedg mo-
gli wybrac z szerokiej gamy opgji

dostawy jak np. zmiana adresu
lub daty doreczenia. Mozliwo-
$ci oferowane w ramach ustugi
FlexDeliveryService pozwalaja
na dopasowanie sie do indywi-
dualnych potrzeb i planéw da-
nego Odbiorcy - dodaje Tomasz
Kroll. Ustuga dostepna jest row-
niez dla przesytek miedzynaro-
dowych do Austrii, Belgii, Danii,
Luksemburga, Holandii, Nie-
miec, Czech, Chorwacji, Fran-
¢ji, Stowenii, Stowacji, Rumunii,
Wegier, Hiszpanii oraz Wielkiej
Brytanii.

Kolejnym utatwieniem dla
Odbiorcow GLS jest ustuga
ShopReturnService, ktéra po-
zwala na szybki i bardzo wy-
godny zwrot produktow za-
kupionych w zagranicznych
sklepach internetowych. Dzieki
ShopReturnService zakupy przez
Internet staja sie bezpieczniej-
sze, poniewaz Odbiorcy z tatwo-
$cig moga zwrdcic lub wymienic
wadliwy towar w punktach Par-
celShop GLS. Ustuga umozliwia
takze spokojne przetestowanie
lub przymierzenie zamoéwienia
w domu. Funkcjonalnos¢ jest
konsekwentnie rozszerzana na
kolejne europejskie panstwa,
na ten moment dostepna jest
dla przesytek transgranicznych
w siedmiu krajach: Austrii, Belgii,

Danii, Niemczech, Irlandii, Luk-
semburgu oraz Polsce.

GLS Poland i Grupa GLS

GLS Poland to spotka-cérka
General Logistics Systems B.V.
(z siedzibg w Amsterdamie). GLS
$wiadczy niezawodne, wyso-
kiej jakosci ustugi kurierskie, lo-
gistyczne oraz ekspresowe dla
ponad 270 000 Klientéw. “Lider
jakosci w europejskiej logistyce
przesytek”to gtéwna zasada dzia-
tania GLS, a zréwnowazony roz-
wéj to jedna z podstawowych
wartosci. Dzieki wiasnym spot-
kom oraz partnerom Grupa stwo-
rzyta sie¢ obejmujaca 41 panstw
Europy i 7 stanéw USA. Ponadto,
dzieki umowom partnerskim,
GLS dysponuje takze potacze-
niami globalnymi. Infrastruktura
GLS to ponad 70 centralnych i re-
gionalnych sortowni oraz ponad
1000 oddziatéw, dzieki niej GLS
jest jednym z wiodacych opera-
toréw logistycznych w Europie.
Firme tworzy 17 000 pracowni-
kéw, a kazdego dnia okoto 30 000
samochodoéw GLS rusza w trase.
W roku obrotowym 2017/18 GLS
uzyskat przychody w wysokosci
2,9 mld euro i obstuzyt 584 mi-
liony paczek.

Wiecej informacji:
www.gls-group.eu

REKLAMA

LEASING WSPARCIEM
DLA PRZEDSIEBIORCOW

Leasing, obok kredytu, niezmiennie
pozostaje najpopularniejszym
zrédtem finansowania inwestycji,

w tym w znaczacym stopniu

w obszarze transportu ciezkiego,
bedacego jednoczesnie jedna

z gtownych gatezi gospodarki.

Leasing to przede wszystkim mozliwos¢ ko-
rzystania z przedmiotu bez obowiazku wia-
snosci. Dzisiaj przedsiebiorstwa transportowe
nastawiajg sie na optymalizacje wynikéw fi-
nansowych. Dzieki wiasciwemu dostosowaniu
struktury leasingu - tzn. minimalny udziat wia-
sny (czesto 0 proc.), okres 3 lat i maksymalna
wartos¢ koricowa (niekiedy przy ciggnikach
siodtowych przekraczajaca 60 proc. wartosci
poczatkowej) - klient moze uzyskac¢ minimalne
raty miesieczne. Pozwala to generowac znaczne
nadwyzki finansowe miesiecznie i jednoczesnie
ofertowac atrakcyjne stawki za wozokilometr.
Przy takiej strukturze przedsiebiorcy po zakon-
czeniu okresu finansowania zazwyczaj posia-
daja gwarancje odkupu importera/producenta
pojazdéw. Oczekiwania odbiorcdw ustug trans-
portowych implikuja ciggte inwestycje w tabor.
Dzisiaj finansowanie na 5-6 lat zostaje wyparte
finansowaniem na okresy krétsze z podwyz-
szong wartoscia koricowa.

Zanim podejmiesz decyzje

— Zatem elastycznos¢ w doborze parametréw
jest istotna przy podejmowaniu decyzji o fi-
nansowaniu. W ING Lease posiadamy dwa pro-
gramy ING Auto oraz ING Truck pozwalajace
uzyskac srodki na finansowanie inwestycji we
flote transportowa. Programy sg w gtéwnej mie-
rze przeznaczone dla matych i srednich przed-
siebiorstw. Niewatpliwg zaletg jest to, ze moga

z nich skorzysta¢ podmioty prowadzace dzia-
talnos¢ krocej niz 12 miesiecy, przy spetnieniu
okreslonych warunkéw. Mozna tez dopasowac
takie parametry jak udziat wiasny, czy tez war-
to$¢ koncowa. A wyma-
ganymi dokumentami sg
jedynie faktura proforma
wraz ze specyfikacjg oraz
whiosek leasingowy — wy-
jasnia Marcin Sobczak,
dyrektor Departamentu
Klientéw Korporacyjnych
w ING Lease.

Dotrzec

do szerokich rynkéw

Na rynku mozna tez zaobserwowa¢ pojawia-
jace sie konsolidacje przedsiebiorstw transpor-
towych. Dotyczy to zaréwno przejec i faczen
przedsiebiorstw polskich, jak i nabywanie przez
podmioty zagraniczne udziatéw w firmach
polskich. Tworza sie korporacje transportowe,
ktérych tabory przekraczaja tysiac jednostek
transportowych. Otwiera to mozliwo$¢ do-
tarcia do szerokich rynkéw europejskich oraz
branz, ktére dzisiaj w Polsce nie sg jeszcze tak
aktywne, ale wszystko wskazuje, ze wkrétce
beda. - Dlategoistotne jest spojrzenie globalne,
poprzez pryzmat catej branzy transportowej
oraz gatezi powiazanych. Oprécz wspomnia-
nego programu ING Truck posiadamy réwniez
uproszczony program ING Maszyny, w ktérym
przedsiebiorca moze skorzysta¢ z preferen-
cyjnych warunkéw finansowania na maszyny,
urzadzenia i wozki widtowe. Dzisiaj nie mozna
juz sprzedawac ,pojedynczych produktow’.
Chcemy tworzy¢ rozwigzania przysztosci, ktére
wspdlnie z naszymi klientami beda kreowac ry-
nek — dodaje Marcin Sobczak z ING Lease.

finansowych firmy

limity finansowania

Dowiedz sie wiecej o ofercie:
www.inglease.pl/ingtruck 1 801 200 111

Prowadzisz firme transportowg?
Rozbudowujesz swojq flote?
Sprawdz Program ING Truck

= tatwo - minimum formalnoéci: bez dokumentow

= Szybko - decyzja kredytowa w 24 godziny
= Korzystnie - elastyczne warunki i wysokie

ING
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RANKING FIRM Z BRANZY TSL WG WIELKOSCI PRZYCHODOW
W 2017 R. (DANEW TYS. Zt)

Co wptywa na cene ustug

LP | NAZWA FIRMY Przychody netto w Przychody netto w -
20161 (wys. ) 2017 1 (wiys.2) W branz ’ I 'S L
1 GRUPA RABEN 2174 982,00 2282 416,00 ’
2 GRUPA KAPITALOWA 1346 789,00 1608 297,00
DPD POLSKA Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w sektorze
3. | SCHENKER 1519939,00 1570953,00 TSL (Transport - Spedycja - Logistyka) cechuje spora
2 | EML0GISTIC 92112500 966 957,00 dynamika i zmiennos¢, wynikajaca z koniecznosci ciagtego
poszerzania i doskonalenia katalogu oferowanych ustug,
5 | GRUPAVAN 857 533,00 905 904,00 dostosowywania sie do oczekiwan klientéw, konkurengji
6 | GRUPAPEKAES 740161,00 870 438,00 oraz podatnosci na zmiany uwarunkowan rynkowych
7 | ROHLIG SUUS LOGISTICS 699 515,00 842486,00 i ekonomicznych, takich jak ceny paliwa, optaty drogowe,
kursy walut, czy koszty zatrudnienia.
8 DSV 703 819,00 814993,00
9 | GEFCOPOLSKA 643 186,00 702531,00 Powszechna praktyka rynkowa
10 | KUEHNE + NAGEL 582881,00 694327,00 Jesl tego rodzaju mechanizmy ko-
rygujace zostang precyzyjnie opisane
11| GRUPARHENUS 509 241,00 556 906,00 w ramach umowy i beds si¢ odwo-
12| IAS-FBG 508 251,00 535 360,00 Waﬁ do Obiekwgéh Wskal'niké‘g’
13 | PANALPINA POLSKA 390 444,00 485197,00 K ‘W » jt;)t;C k(S)tI(l)SS;)I\;&;iI;I:HI: Sfrz(})f IIIZ;;OCCZ (L)1 ré
rzyszto socki1
14 | OMEGA PILZNO ITIS 420135,00 477431,00 y y obliczania wynagrodzenia, a nie jako
GODAWSKI & GODAWSKI radca prawny, partner kieruje przejaw zmiany warunkéw finanso-
15 | LINK 406 475,64 457811,00 praktyka,Transport, Spedycja, wych wspétpracy. Z jednej strony
Logistyka”w GWW Legal i i $¢ wa-
16| OMIDA GROUP 331557,00 44220400 ey W e zapewniona zostaje elastycznost wa
runkéw finansowych kontraktu,
17 | SKATTRANSPORT 373 316,00 408 073,00 2z drugiej —wlhaénie dZiqki odwolaniu
18 | OPTIMALOGISTICS GROUP 252879,00 407 963,00 Jedli dodatkowo wzia¢ pod uwage,  do obiekeywnych wskaznikéw; takich
- e 30611100 407 868,00 ze marze uzysklwane. wsektorze TS jak: ceny.rynkowe Pahwa, czy qusy
nie naleza do wysokich, to utrzyma-  walut— nie zachodzi ryzyko nadmier-
20 | DHL GLOBAL FORWARDING 382 856,00 402329,00 nie rentownosci wymaga si¢gania  nej dowolnosci na gruncie obliczania
21 | YUSEN LOGISTICS (POLSKA) 330623,00 399.062,00 POlinstru_mean anmaléll'{%ée na zni- Wynﬁgrodmnia. StOS}(I)W:mij w gmo};
22 | DACHSER 333470,00 389756,00 Welowanie ryzyka Wynixajacego ze - wach przeworowych, specycyjnyc
zmiennego otoczenia gospodarczego. i logistycznych réznego rodzaju me-
23 | GEODIS POLSKA 339152,00 380 263,00 W praktyce sprowadza si¢ to do od-  chanizméw  korygujacych stawki
24 | HELLMANN WORLDWIDE 32375500 347009,00 powiednio elastycznej regulacjizasad ~ podstawowe wynagrodzenia stato si¢
LOGISTICS POLSKA obliczania wynagrodzenia przewoz-  w ostatnich latach powszechng prak-
BN o LOGISTICS 284 350,00 46 07200 nika, spedytora lub operatora logi- tyka ryr}konq, akceptowang réwniez
stycznego w umowach z klientami,  przez klientéw.
SOLUTIONS POLAND lub dodatki korygujace stawki pod-  Korekta paliwowa
27 | DHLEXEL SUPPLY 311 803,00 341 164,00 stawowe wynagrodzenia za ustugi.  Powszechnie stosowanym mechani-
CHAIN POLAND Jest to szczegdlnie istotne w przy-  zmem korygujacym jest korekta pali-
28 PRZEDSIEBIORSTWO 269 074’00 292 097,00 Padl'{u um(’)\'N (ﬂqgotel‘minowych, wowa. POZWa.la ona na OdeWi.Cdnie
PRZEWOZU TOWAROW poniewaz z jednej strony pozwala  dostosowywanie wynagrodzenia ba-
PKS GDANSK-OLIWA unikna¢ koniecznosci czgstego anek-  zowego do zmian cen paliwa, keére
29 | CAT LC POLSKA 232360,00 286 544,00 sowania uméw w zakresmf vyysokosa stanowi podstgwowy koszt zwigzany
wynagrodzenia, a z drugiej pozwala  z wykonywaniem ustug przewozo-
30 | GRUPADELTATRANS 316.261,00 278139,00 zapobiec poniesieniu przez jedng ze  wych i logistycznych, podlegajacy
31 | SOLID LOGISTICS 208 427,00 249110,00 stron kontraktu nieuzasadnionych ~ dynamicznym i istotnym waha-
B T TRANSPORT 226 83000 24551500 korzysci albo strat. niom. Obecnie ceny paliwa rosna,
33 | REGESTA 213 189,00 243 841,00
34 | CEMET 201 668,00 241776,00 53 | UNICOLOGISTICS 53471,00 74291,00
35 | GEISPL+ GEIS PARCEL PL 270 688,00 230233,00 54 | MAGTRANS 52507,00 65784,00
36 | TRANS POLONIA GROUP (TPG) 176 613,00 225 564,00 55 | ENTERPRISE LOGISTICS 60 579,00 62023,00
37 | NOLIMIT 172799,00 225 062,00 56 | BOTRANS 59274,00 59872,00
38 | CARGO-PARTNER SPEDYCJA 169 486,00 204765,00 57 | DONE DELIVERIES 32480,00 56 262,00
39 | MEXEM 199 831,00 200 742,00 58 | AXELLLOGISTICS 57000,00 55000,00
40 | ZETTRANSPORT 147 235,00 194.965,00 59 | LANGOWSKI SHIPPING 33 697,00 53545,00
41| EUROGATE LOGISTICS 163707,00 191738,00 HALINA LANGOWSKA
43 | TARGOR-TRUCK 148022,00 174634,00 EANN GRUPADTA 39588,00 51294,00
44 FIEGE 171851,00 144.384,00 62 KMC-SERVICES 40 457,00 49034,00
45 | COLIAN LOGISTIC 96 682,00 124059,00 63 | ALLPORT CARGO 50822,00 48195,00
SERVICES POLAND
46 | TIRSPED 87896,10 119835,70
64 | BEWESHIP POLSKA 42910,00 46 233,00
47 | SPED PARTNER 104397,00 109 045,00
65 | BAMALOGISTICS 26 869,86 31730,87
48 | KROTRANS LOGISTICS 71419,00 106 303,00
49 | ASSTRA POLSKA 74624,00 105 705,00 66 | MKW SUCHECKI 12982,00 1928500
67 | DELPHIA PISARSKA- 14 229,00 14 202,00
50 | ESALOGISTIKA POLSKA 90 597,00 88460,00 KLINKOSZ, KLINKOSZ
51 | TRANS LOGISTYKA - 69 002,00 85332,00 | ZAGAROW
OLGA JUCHNIEWICZ 68 | KIMLOG 1800,00 4000,00
52 | EXPEDITORS POLSKA 72756,00 78958,00

Zrodio: firmy, Gazeta Prawna, oprac.: CBSF

zatem oparcie wspdtpracy z klientami
na sztywno okreslonym wynagro-
dzeniu, bez mozliwoséci zastosowa-
nia mechanizmu korekty paliwowej,
mogloby naraza¢ przewoznikéw nie
tylko na zmniejszenie marzy, ale na-
wet na ponoszenie strat. Wprowadze-
nie w umowie mechanizmu korekty
paliwowej polega modelowo na tym,
ze strony okreslaja: 1) stawke bazowa
wynagrodzenia, 2) cen¢ bazowa pa-
liwa, kt6ra jest najczesciej $rednia mie-
sigczna cena metra szesciennego oleju
napedowego, za okreslony miesiac ka-
lendarzowy, 3) procentowe przedzialy
zmiany (podwyzszenie / obnizenie)
$redniej miesigcznej ceny oleju nape-
dowego w stosunku do ceny bazowej
oraz przypisane do nich odpowied-
nie 4) wskazniki korekty paliwowej,
keére stosuje si¢ do stawki bazowej
wynagrodzenia, powodujac jej odpo-
wiednie podwyzszenie albo obnize-
nie. Zmiany cen paliwa w stosunku
do ceny bazowej badane sa zazwyczaj
w okresach miesiecznych, a za punkt
odniesienia przyjmowane sa najcze-
Sciej ceny PKN Orlen.

Inne mechanizmy

Przyktadami innych czesto spoty-
kanych mechanizméw i dodatkéw
korygujacych sa: dodatek walutowy
(CAF) i dodatek drogowy. Dodatek
walutowy (CAF) ma na celu zmi-
nimalizowanie skutkéw wahan kur-
sow walut. Dodatek drogowy jest
stosowany w zwigzku z wprowa-
dzeniem przez obowiazujace prze-
pisy prawa [Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 22 marca 2011 r.
w sprawie drég krajowych lub ich
odcinkéw, na keérych pobiera sig
oplate elektroniczna, oraz wyso-
kosci stawek optaty elektronicznej
(Dz.U.2013.1263 t.j. ze zmianami)]
obowiazkowych optat za korzysta-
nie z autostrad, drég ekspresowych
i drég krajowych (tak zwane e-myto)
oraz sukcesywnym rozszerzaniem
zakresu tego obowiazku na kolejne
odcinki drég. Dodatek drogowy
przyjmuje zazwyczaj posta¢ wskaz-
nika procentowego stosowanego do
stawki bazowej wynagrodzenia.
Obok przedstawionych mechani-
zmdéw umownych, keére na biezaco
pozwalaja ksztattowa¢ wynagrodze-
nie, odpowiednio do zmiany okre-
Slonych czynnikéw zewnetrznych
niezaleznych od stron kontraktu,
umowy przewozowe, spedycyjne i lo-
gistyczne moga przewidywaé réwniez
inne instrumenty, pozwalajace na
modyfikacje warunkéw wspétpracy,
z uwzglednieniem zmieniajacych si¢
uwarunkowari operacyjnych, praw-
nych i ekonomicznych. Przyktadem
mogg by¢ mnie lub bardziej rozbu-
dowane regulacje umowne dotyczace
periodycznej, np. corocznej, indek-
sacji wynagrodzenia, odpowiednio
do okreslonych wskaznikéw ekono-
micznych, takich jak inflacja, czy wy-
nagrodzenia itp.
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Sytuacja na rynku TSL - czy ceny bedg rosty?

Wspotczesny rynek TSL wykazuje od dtuzszego czasu
znaczacg dynamike transportu samochodowego,

z tytutu zaréwno liczby przedsiebiorstw, pojazdow

i wykonywanych przewozéw. Stato sie tak dzieki

akcesji Polski do UE i sukcesywnemu znoszeniu barier
dostepu do wolnego rynku i szczegélnym cechom tego
sektora, ktére umozliwity jego aktywne funkcjonowanie
w strukturach swobodnego przemieszczania dobr,

kapitatu i zasobow ludzkich.

Zdzistaw Kordel

Instytut Transportu
Samochodowego

Skutkiem tak sprzyjajacej sytuacji
transport samochodowy, gtéwnie fa-
dunkéw, umacniajac swoja pozycje
w transporcie ogdfem Polski, stat sie
jego wiodacym sektorem. Swiadcza
o tym jego udzialy w liczbie przewie-
zionych ton — ponad 84 proc. i wy-
konanej pracy przewozowej — ponad
75 proc. Umiejetnos¢ przystosowa-
nia si¢ podmiotéw transportu samo-

chodowego tadunkéw do nowych,
korzystnych warunkéw dziatalno-
§ci przyczynita si¢ réwniez do osia-
gniecia wiodacego miejsca w pracy
przewozowej wykonanej transpor-
tem samochodowym w UE ogétem,
ktérej dynamika osiagneta wskaznik
— -5 proc.

Dynamika zmian

Od wielu lat Instytut Transportu Sa-
mochodowego w Warszawie prowadzi
badania kosztéw w transporcie samo-
chodowym w migdzynarodowych
przewozach tadunkéw wykonywa-
nych przez polskich przewoznikéw:!
Dynamika zmian $rednich kosztéw
1 wozokilometra przebiegu samo-
chodéw ciezarowych w przedmio-
towym zakresie wyniosta w okresie
2009 - 2016 r. okoto 129 proc. Co
oznacza takze wzrost cen na ustugi

nie tylko przewozéw samochodo-
wych, lecz takze catego sektora TSL.
Wplyw na wzrost w omawianym
okresie mialy przede wszystkim
zwigkszajace si¢ koszty paliw, wzrost
wynagrodzen kierowcédw i wzrost
kosztéw korzystania z drég. Koszty
paliw wzrosly w tym czasie o okoto
33 proc., koszty optat drogo-
wych wzrosly o przeszto 120 proc.,
a koszty wynagrodzenia kierowcéw,
delegacji kierowcéw i ponoszone
przez pracodawce koszty ubez-
pieczenia spofecznego kierowcow
— wzrosly o okoto 66 proc.

Obserwowac i podejmowac
odpowiednie dzialania zaradcze
Biorac pod uwagg udziat polskiego
transportu samochodowego w tych
przewozach w UE (okoto 25 proc.)
mozna powiedzied, ze bedzie miat
on zapewniong w najblizszych la-
tach podaz fadunkéw bez wzgledu
na to, jakie protekcjonistyczne roz-
wiazania bedzie proponowata Ko-
misja Europejska. Nalezy zwrdci¢
uwagg na to, ze przypuszczalny
wzrost kosztéow w polskim trans-
porcie samochodowym, a tym sa-
mym wzrost cen ushug, w zwiazku
Z proponowanymi rozwiazaniami

moze nie by¢ na tyle znaczacy, aby
dotychczasowi  klienci rezygno-
wali z ustug polskich przewozni-
kéw. Trzeba pamigtaé, ze réwniez
w krajach zachodnich koszty trans-
portu i calego sektora TSL wzrastaja
i np. w Niemczech wzrosty w 2016 ¢
o okolo 4 proc., a gestorzy tadun-
kéw potrafig prowadzi¢ doktadng
analiz¢ zaréwno otoczenia gospo-
darczego, jak i jego kosztow. Oto-

Y &

Szczegolnie nalezy
zwracac uwage na
polityke transportowa
UE, bowiem jej dzialania
w ostatnim okresie maja
znamiona odchodzenia
od zasad liberalizmu

na rzecz pewnego
protekcjonizmu,

ktore moze by¢
niekorzystne dla
polskich przedsiebiorstw
transportu
samochodowego.

czenie zewngtrzne przedsigbiorstw
sektora TSL, w rozumieniu zasad
ich funkcjonowania, tworzone jest
przez polityke gospodarcza Unii Eu-
ropejskiej i Polski a takze wydarzenia
polityczno-gospodarcze ze strefy po-
zaunijnej. Szczeg6lnie nalezy zwra-
ca¢ uwagg na polityke transportowa
UE, bowiem jej dziatania w ostatnim
okresie maja znamiona odchodzenia
od zasad liberalizmu na rzecz pew-
nego protekcjonizmu, ktére moze by¢
niekorzystne dla polskich przedsie-
biorstw transportu samochodowego.
Nie bardzo wiadomo, czemu ten
protekcjonizm ma shuzy¢ w kontek-
Scie funkcjonowania wspélczesnego
rynku transportu samochodowego
charakteryzujacego si¢ dobra kondy-
cja i pozytywna perspektywa rozwoju.
Postugiwanie si¢ bowiem okresleniem
~dumping socjalny”, ktére nie wia-
domo co oznacza i nie jest zdefinio-
wany w literaturze przedmiotu, moze
sugerowaé probe realizacji jakich dale-
kosigznych celéw politycznych przez
cze$¢ krajéw UE (np. Europa dwoch
predkosci), keére nalezy z uwaga ob-
serwowac i podejmowa¢ odpowied-

nie dziafania zaradcze.
1. J. Waskiewicz: Opracowanie ITS,
Warszawa 2016

Branza logistyczna w fazie wzrostu

Gospodarka europejska rosnie w site, wraz z tym
rozwojem rosnie popyt i liczba zlecen. Niestety, wszystko
w przyrodzie ma swoja cene. Niekorzystane zmiany
demograficzne oraz inne preferencje osobiste i zawodowe
nowego pokolenia powoduja, ze zasoby pracy staja sie
coraz bardziej ograniczone. Co na to branza TSL?

.

$
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Pawel Trebicki

dyrektor generalny
Raben Transport

Zgodnie z Eurostat, oczyszczona
o efekt sezonowosci stopa bezro-
bocia w kwietniu tego roku osia-
gnefa swoj najnizszy poziom od
2008 roku. Strefa Euro zanotowata
8,5 proc,, cata UE - 7,7 proc., nato-
miast Polska - 3,8 proc. Ten wskaz-
nik nie obrazuje jednak petnej skali
wyzwania, poniewaz w niektérych
grupach zawodowych, jak np. kie-
rowcy czy magazynierzy, mozna
mowic¢ o naprawde gtebokim de-
ficycie. W rezultacie firmy nie sa
w stanie zwieksza¢ mocy produk-
cyjnych, nawet istotnie podnoszac
wynagrodzenia.

Uwarunkowania i bariery

W ruchu miedzynarodowym
Z pewnoscig nie pomagaja tez ko-
lejne regulacje europejskie, ogra-
niczajace swobode swiadczenia

ustug, takie jak: zastosowanie
pensji minimalnej dla kierowcéw
w transporcie miedzynarodowym,
czy zakazy spedzania weekendo-
wych odpoczynkéw w pojezdzie.
W ciaggu ostatnich 2 lat przepisy
staty sie na tyle ztozone, ze firmy,
szczegolnie te mniejsze, funkcjo-
nujg w ciggtym zagrozeniu nie-
pewnoscig prawng oraz wysokimi
karami. Takie bariery skutecznie
zniechecaja do rozwoju. Mimo ze
przewoznicy teoretycznie powinni
starac sie wykorzystac rosnacy po-
pyt, w rzeczywistosci nie widza
bezposredniego, korzystnego
przetozenia na swdj biznes. Na od-
biér nowej ciezardwki czeka sie
dzisiaj nawet do szesciu miesiecy,
a kiedy juz dotrze — nie mozna by¢
pewnym, czy faktycznie znajdzie
sie kierowca, ktéry bedzie moégt
ja poprowadzi¢. Na tych, ktérzy
poradzg sobie z tym wyzwaniem,
w kolejce czekajg kolejne. Auto-
strady sg skrajnie zattoczone, co
wydtuza czas przejazdu i zmniej-
sza przebiegi aut, parkingi sg prze-
petnione i kierowcy nie majg gdzie
bezpiecznie odpoczac. Klienci
rdwniez majg swoje problemy, co
przektada sie na wydtuzone czasy
za- i roztadunkéw. Nie mozna tez
zapominac o eskalujgcych napie-

ciach w Swiatowej polityce. Cze$¢
z nich juz teraz przyniosta wy-
mierne efekty ekonomiczne. Po
dos¢ dtugim okresie, kiedy ceny
paliwa utrzymywaty sie na stosun-
kowo niskim poziomie, w koncu
eksplodowaty. Udziat tego su-
rowca w kosztach transportu,
w zaleznosci od specyfiki trasy, wy-
nosi okoto 1/3, w takich tez propor-
cjach wzrosty koszty jednostkowe
firm z tego tytutu. Przed nami réw-
niezinne istotne zmiany. Od 1lipca
Niemcy rozszerzyly opfaty auto-
stradowe na wszystkie drogi fede-
ralne. Wstepnie planowane jest tez
podniesienie samej wysokosci sta-
wek 0d 1.01.2019 — az 0 39 proc. dla
pojazdéw z norma Euro 6.

Przelomowe rozwiagzania

W diuzszej perspektywie pewnie
znajda sie bardziej przetomowe
rozwigzania wszystkich opisa-

nych powyzej probleméw. Da-
leko zaawansowane sg prace nad
pojazdami autonomicznymi, co-
raz bardziej powszechna staje sie
automatyka magazynowa. Z dru-
giej strony, na europejskim rynku
funkcjonuja juz dzisiaj rozwiaza-
nia takie jak wydtuzone zestawy
25,25 m, ktore dwa zastepuja trzy
standardowe ciezaréwki. Nie-
stety, poza Skandynawig i trans-
granicznym ruchem miedzy
Belgia i Holandia, wydtuzone ze-
stawy stosowane sg wytacznie lo-
kalnie w niektérych krajach UE,
nie znajdujac wystarczajacego
poparcia politykdw.

Optymalizacja procesow

W Raben duzy potencjat widzimy
w stafej optymalizacji proceséw nie
tylko wewnetrznych, ale i tych na
styku z klientem. Skoro jakis zasob
jest ograniczony, nalezy wykorzy-

stywac go szczegdlnie efektywnie.
Auto powinno jechag, a nie stac pod
rampa. Naczepa z kolei nie powinna
kojarzy¢ sie z taczka, ktdrej pracow-
nik nie zdazyt zatadowac, bo tak bar-
dzo sie spieszyt. Przyklady mozna
mnozy¢. Duzo wazniejsza niz wcze-
$niej role odgrywac tez bedzie uni-
kalna kultura przedsiebiorstwa oraz
employer branding. Najlepsi praco-
dawcy, zawsze tatwiej od pozosta-
tych znajda kandydatéw do pracy
oraz beda w stanie skutecznie ich
zmotywowac i utrzymac. Nie ma
sie jednak co oszukiwac — nawet
w przypadku takich firm wynagro-
dzenia nie bedg odgrywaly istotnej
roli.Zmienit sie rynek pracy i ten fakt
znajduje odzwierciedlenia w ocze-
kiwaniach pracownikéw. To nowa
rzeczywistos¢ i trzeba ja po prostu
zaakceptowac.

Wyzsze koszty muszg niestety
przetozyc sie na wyzsze stawki. Od-
powiednie dostosowania powinny
mie¢ miejsce jeszcze w okresie let-
nim. Poniewaz szczytowy okres
w branzy jak zwykle nastapi na ko-
niec sierpnia, nalezy przygotowac
sie do niego profesjonalnie i jak
najszybciej, zabezpieczajac z wy-
przedzeniem potencjat. Mamy
Swiadomos¢, ze w krotkiej i Sred-
niej perspektywie aktualne ogra-
niczenia w dostepie do zasobdéw
tylko przybiorg na sile, dlatego
nie ma na co czekad. Nikt nie jest
szczesliwy z wyzszego poziomu
kosztéw, ale chyba jeszcze bardziej
zniskiego poziomu serwisu i braku
towaru na pétce.
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DYNAMIKA PRZYCHODOW
Nazwa firmy Przychody netto | Przychody netto | zmiana proc.
w2016 (wtys. zt) | w2017 r (w tys. z})
1 KIMLOG 1800,00 4000,00 122,22
2 | DONE DELIVERIES 32480,00 56262,00 73,22
3 | OPTIMA LOGISTICS GROUP 252879,00 407 963,00 61,33
4 | LANGOWSKI SHIPPING 33 697,00 53 545,00 58,90
HALINA LANGOWSKA
5 | KROTRANS LOGISTICS 71419,00 106 303,00 48,84
6 | MKW SUCHECKI 12982,00 19235,00 48,17
7 | ASSTRA POLSKA 74 624,00 105 705,00 41,65
8 | UNICO LOGISTICS 53 471,00 74291,00 38,94
9 [ TIRSPED 87896,10 119 835,70 36,34
10 | OMIDA GROUP 331557,00 442 204,00 33,37
11 | VGL GROUP 306 111,00 407 868,00 33,24
12 | ZETTRANSPORT 147 235,00 194 965,00 32,42
13 |NOLIMIT 172799,00 225062,00 30,24
14 | GRUPADTA 39588,00 51294,00 29,57
15 | COLIAN LOGISTIC 96 682,00 124 059,00 28,32
16 | TRANS POLONIA GROUP (TPG) 176 613,00 225 564,00 21,12
17 | MAGTRANS 52507,00 65 784,00 25,29
18 | PANALPINA POLSKA 390 444,00 485197,00 24,27
19 | TRANS LOGISTYKA - 69 002,00 85332,00 23,67
OLGA JUCHNIEWICZ
20 | CATLCPOLSKA 232 360,00 286 544,00 23,32
21 | FRESH LOGISTICS 284.350,00 346 072,00 21,7
22 | KMC-SERVICES 40 457,00 49034,00 21,20
23 | CARGO-PARTNER SPEDYCJA 169 486,00 204765,00 20,82
24 | YUSEN LOGISTICS (POLSKA) 330623,00 399 062,00 20,70
25 | ROHLIG SUUS LOGISTICS 699 515,00 842 486,00 20,44
26 | CEMET 201 668,00 241776,00 19,89
27 | SOLID LOGISTICS 208 427,00 249110,00 19,52
28 | GRUPA KAPITALOWA 1346 789,00 1608 297,00 19,42
DPD POLSKA
29 | KUEHNE + NAGEL 582 881,00 694 327,00 19,12
30 |BAMALOGISTICS 26 869,86 31730,87 18,09
31 | TARGOR-TRUCK 148 022,00 174 634,00 17,98
32 | GRUPA PEKAES 740161,00 870438,00 17,60
33 | EUROGATE LOGISTICS 163 707,00 191738,00 17,12
34 | DACHSER 333 470,00 389756,00 16,88
35 DSV 703 819,00 814 993,00 15,80
36 | SPEDIMEX 165 385,00 191 360,00 1571
37 |REGESTA 213 189,00 243 841,00 14,38
38 | OMEGA PILZNOITIS 420135,00 477 431,00 13,64
GODAWSKI & GODAWSKI
39 |LINK 406 475,64 457 811,00 12,63
40 | GEODIS POLSKA 339152,00 380 263,00 12,12
41 | DHLEXEL SUPPLY 311 803,00 341 164,00 9,42
CHAIN POLAND
42 | GRUPA RHENUS 509 241,00 556 906,00 9,36
43 | SKATTRANSPORT 373 316,00 408 073,00 9,31
44 | GEFCO POLSKA 643 186,00 702 531,00 9,23
45 | PRZEDSIEBIORSTWO PRZEWOZU 269074,00 292097,00 8,56
TOWAROW PKS GDANSK-OLIWA
46 | EXPEDITORS POLSKA 72756,00 78958,00 8,52
47 | BATIM TRANSPORT 226 830,00 245 515,00 8,24
48 | BEWESHIP POLSKA 42910,00 46233,00 7,74
49 | VIVETRANSPORT 49386,00 53017,00 7,35
50 | HELLMANN WORLDWIDE 323755,00 347 009,00 718
LOGISTICS POLSKA

Zrédto: firmy, Gazeta Prawna, oprac.: CBSF

Odpowiedz branzy TSL

na niedobor kierowcow i rosngce
oczekiwania pracownikow

Deficyt kierowcédw zawodowych to realny problem
miedzynarodowej branzy transportowej. Aktywni
pracodawcy szukaja pracownikow na branzowych
platformach rekrutacyjnych i zachecaja ich atrakcyjnymi
warunkami zatrudnienia. Czy pienigdze to gtéwna
motywacja? Z badan wynika, ze zawodowcy zarabiaja wiecej
niz pracownicy innych branz - jednak sposob rozliczania
wynagrodzenia pozostawia wiele do zyczenia.

Marcin Wolak

prezes zarzadu Polskiego
Instytutu Transportu Drogowego

Na platformach rekrutacyjnych, ser-
wisach i forach internetowych spo-
leczno$¢ kierowcéw wymienia sig
opiniami o pracodawcach. To wha-
$nie z nich mozna wyczyta¢ gléwne
oczekiwania tej grupy zawodowej.
Jasne wydaje si¢, ze przedsi¢biorcy
musza zadba¢ o odpowiednie wa-
runki pracy i atrakcyjng pensje. Na-
lezy jednak pamigta¢, ze catkowite
wynagrodzenie kierowcéw ma do-
sy¢ zawily strukture. Kierowey czesto
otrzymuja niska kwote na umowie
0 pracg, a pozostala, niemata, czes¢
otrzymuja w postaci nieosktadkowa-
nych diet. Bardzo wazna informacja:
pracodawcy, ktérzy oferuja wyzsza
podstawe, maja z reguly mniejsze pro-
blemy ze znalezieniem pracownikéw.

Ile rzeczywiscie zarabiaja
kierowcy?

W czerwceu 2018 r. zostat opubliko-
wany nowy Raport ,Zarobki kierow-
c6w zawodowych w Polsce”. Eksperci
TransJobs.eu i Polskiego Instytutu
Transportu Drogowego zebrali dane,
keére wyraznie pokazuja, ze wyna-
grodzenie kierowcéw wzrosto w po-
réwnaniu do ubieglego roku. Wsréd
badanej grupy znajdziemy takich
kierowcéw, ktdrzy w ciagu miesiaca
otrzymuyjg 7 tys. z} netto lub wiecej.
Chociaz te zarobki sq wyzsze niz w in-
nych branzach, oczekiwania trucke-
6w rosna.

Raport jasno wskazuje, ze najwiecej
zarabiaja kierowcy: z umowa o prace,
jezdzacy na trasach miedzynarodo-
wych, obstugujacy zestaw ciagnik
plus naczepa, spedzajacy wigcej czasu
w drodze niz z rodzing w domu. To
ponad 20 proc. calej grupy. Potowa
badanych otrzymuje ponizej 5 tys. zt
netto, a 15,1 proc. wigcej niz 6 tys. zt.
Na wysokos¢ pensji wplywa system
pracy, typ zabudowy pojazdu, ale tez
branza samego pracodawcy (tutaj naj-
wigcej, bo ponad 5 tys. zt netto zarobi
ten kierowca, ktéry $wiadezy swoje
ustugi w branzy transportowej lub

spedycyjno-transportowej) oraz wiel-
ko§¢ firmy. Wazna jest réwniez zalez-
no$¢ wysokosci pensji i stazu pracy:
kierowcy, ktdrzy przepracowali wie-
cej niz 5 lat, zarabiaja mniej od tych,
ktérzy spedzili w przedsigbiorstwie
dwa lata.

Potowa kierowcéw zawodowych na
umowie o pracg ma zapisang kwotg
mieszczacy si¢ w przedziale od mi-
nimalnej krajowej do 2 tys. zt netto
(okoto 2,78 tys. zt brutto). Kwota
ta jest niewiele wyzsza dla kierow-
céw pracujacych w ruchu krajowym
lub lokalnym. Dane te pokrywaja si¢
w pelni z informacjami przedstawio-
nymi przez pracodawcoéw. Mediana
diet i ryczattéw jest najwyzsza przede
wszystkim u kierowcéw pracujacych
w transporcie migdzynarodowym.
Za kazdy dzien przebywania za gra-
nica 58 proc. zatrudnionych w ca-
lej branzy otrzymuje okoto 50 euro
diety. Premie i inne dodatki, najcze-
§ciej motywacyjne i uznaniowe, dla
polowy kierowcéw, wynosza przecigt-
nie mniej niz 700 zl netto miesiecznie,
aotrzymuije je okofo 15 wszystkich za-
trudnionych w zawodzie.

Potrzebna zmiana modelu
wynagradzania

Sposob rozliczania kierowcow wynika
wprost z przyjetych zasad i przepiséw
prawa, kt6re w Polsce obowiazuja od
lat. Niedawno Ministerstwo Infra-
struktury zaprezentowato projeke roz-
wigzania, ktore pomogloby odejs¢ od
funkcjonujacego dzi§ modelu wyna-
gradzania opartego na koncepdji ,,po-
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Kierowcy zarabiaja
wiecej niz inne

grupy zawodowe

w polskiej gospodarce.
Chociaz ich pracajest
wymagajaca, setki
tysiecy zatrudnionych
jej nie zmienia, ze
wzgledu na mozliwosc
uzyskania dobrej
pensji. Co wazne,
badania potwierdzaja,
7e Kierowcy po prostu
lubig to, co robig.

drézy stuzbowej”. Przy utrzymaniu
kwoty netto na obecnym poziomie,
wprowadzenie tych zmian spowo-
dowatoby wzrost kosztéw pracowni-
czych o ponad 20 proc. W skali cale]
branzy mogtaby to by¢ kwota rzedu
4 mld zt. Dla matych, rodzinnych
firm (az 95 proc. branzy) to beda re-
wolucyjne zmiany, keére moga pro-
wadzi¢ do bankructw oraz skokowego
wzrostu bezrobocia. Ucierpieliby na
tym réwniez sami kierowcy, kedrych
wynagrodzenia ,,na reke” w najbliz-
szych latach spadlyby lub przestatyby
rosnaé. Zmiany muszg zosta¢ wpro-
wadzane stopniowo, z uwzglednie-
niem zmieniajacych si¢ przepiséw
w krajach UE — nie zawsze przychyl-
nych polskim przewoznikom. Prze-
myslane decyzje rzadzacych powinny
wspiera¢ jedna z kluczowych branz,
ktéra generuje az 7 proc. PKB.

Pieniadze to nie wszystko?

Przy wyborze pracodawcy licza si¢
tez inne czynniki. Z danych zebra-
nych przez TransJobs.eu wynika, ze
dla 51 proc. badanych liczy sig tez re-
putacja firmy i liczba pozytywnych
komentarzy na jej temat. Na trzecim
miejscu znajduje si¢ jakos¢ taboru
(21 proc.). Benefity w postaci kart
sportowych, bonéw $wiatecznych czy
prywatnej opieki zdrowotnej nie majg
tak wielkiego znaczenia. Ten element
wazny jest tylko dla 6 proc. ankie-
towanych. Eksperci PwC, w rapor-
cie ,Rynek pracy kierowcow 20167,
sprawdzili, ze kierowcy, ktrzy rozwa-
Zaj zmiang pracy, nie czuja satysfakcji
zawodowej. Niestety wielu z nich bie-
rze pod uwagg przebranzowienie i po-
rzucenie dotychczasowego zajecia, co
wiaze sie whaénie z niezadowoleniem
z obecnego miejsca pracy.

Kierowcy zarabiaja wigeej niz inne
grupy zawodowe w polskiej gospo-
darce. Chociaz ich praca jest wyma-
gajaca, setki tysiecy zatrudnionych jej
nie zmienia, ze wzgledu na mozliwos¢
uzyskania dobrej pensji. Co wazne,
badania potwierdzaja, ze kierowcy
po prostu lubig to, co robia. Praco-
dawcy z branzy TSL wiedza, ze maja
wplyw na sposéb rozliczania pen-
sji swoich pracownikéw. Dane po-
twierdzaja, ze %5 tej grupy dba o to,
by podstawa wynagrodzenia byla zbli-
zona do $redniej krajowej: czyli wyz-
sza niz 3000 zt netto. Liczg sie tez
ulatwienia dla pracownikéw takie
jak dodatki wyptacane w czasie urlo-
péw, by zrekompensowaé chociaz
w czesci diety. Kierowcy badani przez
PwC oraz przez TransJobs.eu wska-
zali, Ze istotne jest dla nich zrozumie-
nie przez przetozonego i mozliwos¢
nawigzania z nim kontaktu. Dlatego
elastyczno$¢ i otwarto$¢ na zmiany
dla dobra pracownikéw to sposéb na
sukces przedsigbiorcéw rozwijajacych
biznes w oparciu o transport.



