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CERTYFIKATY DLA BIZNESU

Certyfikat zwieksza zaufanie? Wymierne korzysci dla
przedsiebiorstwa ptyngce z posiadania certyfikatow

Wspotczesne prowadzenie biznesu wymaga od
przedsiebiorcéw zaréwno przygotowania atrakcyjnej
oferty produktéw i ustug, jak i Swiadomego kreowania
wizerunku marki, w jaki sposéb postrzegaja ja klienci i
dostawcy. Firmy coraz chetniej biora udziat w programach
certyfikowania i wyréznien, potwierdzajacych ich
wiarygodnos¢ biznesowa. Taki program powinien nie
tylko pozytywnie wplywac na wizerunek organizacji,

ale réwniez przynies¢ dodatkowe korzysci w formie
usprawnienia funkcjonowania dziatalnosci.

Piotr Kazmierczak
cztonek zarzadu EULEO

Certyfikaty przyznaje si¢ gléw-
nie za rzetelnos¢ i wiarygodno$¢ fi-
nansows, co oznacza, ze posiadacz
tego wyrdznienia nie jest diuzni-
kiem, reguluje naleznosci w termi-
nie i rozwaznie podchodzi do relacji

z kontrahentami. Taka informa-
cja zwicksza szans¢ na nawigzanie
wspbtpracy z nowymi partnerami
biznesowymi, a ponadto zwigksza
poziom wiarygodnosci przedsi¢bior-
stwa w oczach pracownikéw i insty-
tucji finansowych.

Czy warto starac si¢

o certyfikaty?

Otrzymanie certyfikatu wiaze si¢
z przynaleznoscia do okreslonej
grupy firm i zwiazanym z tym pre-
stizem, a to zazwyczaj jest zwiazane
z dodatkowymi benefitami. Certy-
fikat mozna wykorzysta¢ w mate-
riatach reklamowych, dokumentach
sprzedazowych, poinformowa¢ in-

teresariuszy o jego otrzymaniu na
stronie internetowej i mediach spo-
tecznosciowych. Warto jednak zde-
cydowac si¢ na program certyfikacji,
ktdry oprdcz wymienionych korzy-
§ci zagwarantuje firmie usprawnie-
nie prowadzenia biznesu.

O jaki ce

si¢ ubiega®?
Starajac si¢ o certyfikat dla swojego
przedsigbiorstwa, nalezy zwréci¢
uwagg na trzy wazne kryteria: do-
stepno$é, czas obowigzywania i wa-
runki na jakich jest on przyznawany.
Bardziej wiarygodne sa certyfikaty
wskazujace konkretne dziatari niz
takie, za ktdre wystarczy zapacié.

Certyfikaty dla firm i przedsie-
biorstw dzieli si¢ na dwie grupy:
egalitarne — dostgpne niemal dla
wszystkich oraz elitarne, ktérych
otrzymanie jest zwykle zwiazane
z koniecznoscig spetnienia szeregu
warunkéw. Certyfikaty z drugiej
grupy jest zdecydowanie trudniej
zdoby¢, natomiast bardziej doceniaja
je partnerzy biznesowi. Czgsto obo-
wiazuja przez okredlony czas — np.

t warto

rok —a ich wznowienie wymaga po-
nownej weryfikacji i potwierdzenia
dalszego spetniania wszystkich wa-
runkéw oraz jego wiarygodnosci.
Certyfikat przyznawany bezter-
minowo powinien automatycznie
wzbudzi¢ Twoje podejrzenia. Sytuacja
finansowa posiadacza takiego certyfi-
katu mogta si¢ zmieni¢ w ciagu kilku
miesigcy, a rzekomo wiarygodna
firma jest obecnie diuznikiem, niere-
gulujacych swoich zobowigzan.
Wazne, aby program certyfikacji byt
rozpoznawalny i wydawany przez
wiarygodna firmg lub instytucje
oraz byt objety patronatem organi-
zacji branzowej. Czynniki te dodat-
kowo wzmacniaja jego wartos¢. Jako
przyktad ciekawych i znanych pro-
graméw certyfikacji o réznym za-
siggu i skali warto wymienié:
Rozwazna Firma, Rzetelna Firma
i Firma Wiarygodna Finansowo.

Wartos$¢ ce tu

w relacjach biznesowych
Wymagania nalozone na firmy
posiadajace certyfikat, powinny
sprawiaé, ze staja si¢ one jego amba-

sadorami. Przykladem jest program
Rozwazna Firma. Certyfikat przy-
znaje si¢ wylacznie przedsicbior-
stwom, ktdre wykazuja si¢ rozwaga
i roztropnoscia w biznesie oraz dzia-
taja zgodnie z Kanonem Dobrych
Prakeyk. Etyczne i uczciwe poste-
powanie wobec kontrahentéw i sto-
sowanie narzedzi i rozwiazan, ktdre
zabezpieczaja dziatalno$¢ przed diuz-
nikami to gléwne warunki otrzyma-
nia certyfikatu. Firmy posiadajace
taki certyfikat przenosza standardy
kultury finansowej na swoich kon-
trahentéw i dostawcéw, budujg do-
bry klimat do prowadzenia biznesu
i w efekcie zyskuja na tym najwie-
cej, tworzac wokét siebie srodowisko
firm odpowiedzialnych, reguluja-
cych swoje zobowiazania w terminie.
Certyfikat to nie tylko papier, oprécz
warto$ci wizerunkowej jest impul-
sem do usystematyzowania pro-
ceséw zwigzanych z zarzadzaniem
naleznosciami i rozpowszechniania
pozytywnych wzorcéw zachowania,
co z pewnoscig zostanie docenione
przez obecnych i przysztych partne-
réw biznesowych.
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Czym produkt czy ustuga z certyfikatem réznia sie od tych
niecertyfikowanych? Gwarancjq jakosci. To niezwykle istotne
bez wzgledu na to, czy kupuje

czy outsourcuje procesy biznesowe.
kujacych mamy w biznesowej przestrzeni co

z punktu widzenia nabyw
ziemniaki, nowy samocho

Dzis firm cert

Certyfikat Firmy
Wiarygodnej
Finansowo

Certyfikat Firmy Wiarygodnej Fi-

nansowo to $wiadectwo rzetelnosci
i solidnoéci w biznesie. Dokument
potwierdza, ze dany przedsi¢biorca
jest godnym zaufania partnerem biz-
nesowym, regulujacym terminowo
swoje zobowiazania. Jest to jedyny
tego typu certyfikat na rynku wyda-
wany w oparciu o kilka baz danych:
Rejestr Dtuznikéw BIG, Baza Biura
Informacji  Kredytowej, System
BANKOWY REJESTR Zwiazku
Bankéw Polskich. Program Firma
Wiarygodna Finansowo jest realizo-
wany dla rzetelnych firm i solidnych
przedsiebiorcow, ktdrzy w biznesie
kieruja si¢ zasadami fair play.

3{:

Firma Godna
Zaufania

Certyfikat Firma Godna Zaufa-
nia istnieje na polskim rynku od
2013 roku.Po przeprowadzeniu
odpowiednich ekspertyz, zatozy-
ciele programu stworzyli inno-
wacyjna i autorska metodologic
badan, ktéra pozwolita - na pod-
stawie utworzonego algorytmu -
na okreslenie tzw. Wspétezynnika
Opinii. Aktualnie zadna inna in-
stytucja nie prowadzi analiz ko-
rzystajac z tego typu metodologii.
W zaledwie ponad rok, Certyfi-
kat Firma Godna Zaufania stat si¢
bardzo popularnym i szanowanym
przez przedsigbiorcow oraz klien-
téw wyrdznieniem.

Firma Przyjazna
Klientowi

Firma Przyjazna Klientowi to Pro-
gram badawczo-certyfikacyjny,
ktdrego celem jest ocena satysfak-
¢ji klientéw i prawdopodobieni-
stwo rekomendagji firmy. Firma
Przyjazna Klientowi to nagroda
od klientéw firmy za wysoka ja-
ko$¢ wspétpracy przyznawana na
podstawie wynikéw niezaleznych
badaf przeprowadzanych przez
organizatora — Fundacj¢ Obserwa-
torium Zarzadzania. Godlo przy-
znawane jest laureatom na okres 12
m-cy. W tym czasie laureaci bez-
platnie moga postugiwaé si¢ go-
dlem we wszelkich materiatach
promocyjnych i marketingowych.

Przedsiebiorstwo
Fair Play

Przedsigbiorstwo Fair Play to cer-
tyfikat, ke6ry od 20 lat wzmacnia
wizerunek polskich przedsie-
biorstw oraz buduje zaufanie do
firm, ulatwiajac nawigzywanie
wspétpracy z partnerami biz-
nesowymi, organizacjami spo-
tecznosci lokalnej oraz innymi
jednostkami. Wylonienie Laure-
atéw poprzedzane jest dwueta-
powa, szczegblowa weryfikacja
pod katem rzetelnosci, termi-
nowosci, jakosci, dobrej atmos-
fery i bezpiecznych warunkéw
pracy. Firmy oficjalnie odbierajg
nagrody podczas uroczystej Gali
Finatowe;.

niemiara. Jak z tego gaszczu wybrac najlepsze, zapewniajace
najwyzszy standard? Mamy nadzieje, ze nasze zestawienie ufatwi
Panstwu to zadanie a komentarze ekspertéw uzmystowia, jak
istotng kwestig jest posiadanie certyfikatu potwierdzajacego jakos¢
naszych przedsiewziec.

Rzetelna Firma

Rzetelna Firma to program dla kaz-
dego przedsiebiorcy, ktdry chee po-
kazaé, 7e rzetelno$é¢ i uczciwosdé
w biznesie jest dla niego najwazniej-
sza. Ulatwia on budowanie pozytyw-
nego wizerunku swojej firmy, jako
wiarygodnej i wyplacalnej. Uczestnicy
programu otrzymuja Certyfikat Rze-
telnosci, kidry potwierdza brak nie-
splaconych zobowiazai notowanych
w Krajowym Rejestrze Dtugéw BIG.
Certyfikat wydawany jest w formie
tradycyjnej oraz w formie elektronicz-
nej — aktualizowanej na biezaco, do-
stepnej online. Dzigki temu stanowi
on obiektywng informacj¢ o solidno-
éci i wyptacalnosci firmy.

Ochrona $rodowiska i zrdwnowazona produkcja zyskujg
na znaczeniu w strategiach producentéw zywnosci

danych osobowych

Branzowe kodeksy w obliczu nowej ustawy o ochronie

Firmy wybieraja surowce z certyfikowanych
upraw i zwracaja uwagg na sam proces produk-
¢ji — zuzycie wody, segregowanie odpadéw czy
emisj¢ dwutlenku wegla. W Grupie Ferrero od
2009 roku udato si¢ obnizy¢ emisj¢ dwutlenku
wegla 0 30 proc., a wykorzystanie wody ogra-
niczono o 25 proc. Takie dziatania to nie jest
juz wylacznie zagadnienie wizerunkowe — pod-
kresla Andrzej Gantner, dyrektor Polskiej Fede-
ragji Producentéw Zywnosci. — Dla wigkszosci
producentéw zywnosci zagadnienie zréwno-
wazonej produkgji, zréwnowazonych zrédet
surowcow, zuzycia energii i wody jest jedng

z podstawowych kwestii. Na tej podstawie oce-
nia si¢ spofeczng odpowiedzialno$¢ danego
przedsicbiorstwa, ktora nie jest juz tylko zagad-
nieniem wizerunkowym — ocenia w rozmowie
z agencja informacyjna Newseria Biznes An-
drzej Gantner, dyrektor generalny Polskiej Fe-
deracji Producentéw Zywnosci. — Sa juz indeksy
gieldowe oceniajace, czy pozyskiwanie np. wody
nie powoduje wysychania danego regionu, czy
pozyskiwanie oleju nie powoduje wyginiecia
gatunku, czy przez dziatalnos¢ przedsiebior-
stwa nie zostanie zachwiana bioréznorodnos¢
obszaru.

Przepisy o ochronie danych osobowych, ktére
zaczng obowiazywa¢ od maja przysztego roku,
przewiduja stworzenie branzowych kodekséw
postepowania w tym zakresie. Majg ufatwi¢
administratorom wdrazanie i stosowanie sie
do nowej regulacji, ktéra na poziomie przy-
jetej dyrektywy jest dos¢ ogdlna. Kodeksy
nie beda obowiazkowe, ale w razie kon-
troli lub incydentéw naruszenia bezpieczeni-
stwa moga zapewni¢ przychylnos¢ GIODO.
Czes¢ branz juz przestata je do zaopiniowa-
nia. — Przepisy o ochronie danych osobowych,
ktére bedziemy stosowaé od maja przyszlego

roku, przewiduja stworzenie kodeksu poste-
powania dla okreslonej grupy administrato-
réw. To oznacza, ze grupa administratoréw,
zrzeszenie, izba czy jakakolwiek inna organi-
zacja zwiazkowa beda mogly przyja¢ kodeks
postepowania dla swoich cztonkéw. Co naj-
wazniejsze, wprowadzone zostaly instrumenty
monitorowania tego, jak sa przestrzegane po-
stanowienia tego kodeksu. Nie bedzie to juz
czysto PR-owy glejt, ale dokument, do kté-
rego rzeczywiscie trzeba si¢ bedzie stosowaé
— méwi Pawet Makowski, radca Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

REKLAMA

Zapraszamy do udziatu w programie
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Wzrost znaczenia eko-budownictwa

Obecnie mamy do czynienia z bardzo dobrg kondycja

w catej branzy budowlanej. Indeks Koniunktury
Budowlanej PMR w 2017 r. osiagnat wartos¢ 25,8 pkt.

Jest to najwieksza wartos¢ od wrze$nia 2008 r. Rowniez,
zgodnie z raportem PMR ,Sektor budowlany w Polsce - Il
potowa 2017" srednio co druga badana firma budowlana
spodziewa sig, ze w ciggu najblizszych 12 miesiecy nadal
utrzyma sie dobra sytuacja w sektorze. Prognozy sg

zatem bardzo pomysine.

Anna Nowak-Jaworska

v-ce prezes zarzadu
Schneider Electric Polska

Miniony rok byt réwniez okresem
dalszego rozwoju zréwnowazonego
budownictwa w Polsce. Ekologiczne
obiekty coraz wyrazniej zapelniaja
krajowa mape. O dynamicznym
rozwoju krajowego rynku eko-bu-
dynkdéw $wiadczy chociazby liczba
certyfikowanych obiektéw w Pol-
sce. Wedtug raportu ,Certyfika-
cja zielonych budynkéw w Polsce”,
opracowanego przez Polskie Sto-
warzyszenie Budownictwa Ekolo-
gicznego, w marcu ubieglego roku
w naszym kraju bylo 551 certyfiko-
wanych obiektéw. Stanowi to az 68
proc. wzrost w poréwnaniu do ana-
logicznego okresu w roku 2016, gdzie
liczba certyfikowanych obiektéw wy-
nosifa 331. Pokazuje to, ze krajowy
rynek eko-budynkéw rosnie syste-
matycznie z roku na rok. Szczeg6lny
wzrost zainteresowania obserwowali-
$my w sektorze komercyjnym, gdzie
biurowce juz w standardzie wykorzy-
stuja nowoczesne technologie do za-
rzadzania obiektem. Dzigki temu sa

one bardziej ekologiczne i coraz cz¢-
§ciej pozadane przez najemcow. W
2018 roku nalezy spodziewac si¢, ze
trend eko-budownictwa si¢ utrzyma,
a liczba kolejnych inwestycji w inte-
ligentne i efektywne energetycznie
budynki bedzie wzrastaé. Wedtug ra-
portu World Green Building Trends
2016 od Dodge Data & Analytics,
najwazniejsze powody przemawiajace
za realizacja idei eko-budownictwa to
redukeja zuzycia energii (66 proc.),
ochrona zasobéw naturalnych (37
proc.) oraz ograniczenie konsumpgji
wody (31 proc.).

Biorac pod uwage fakt, ze 75 proc.
kosztéw ponoszonych w catym okre-
sie istnienia budynku stanowia wy-
datki na konserwacje i eksploatacje, a
30 proc. energii zuzywanej w budyn-
kach marnuije si¢ z powodu nieefek-
tywnego dziatania systeméw BMS,
eko-budownictwo jest naturalnym
kierunkiem zmian. Systematycznie
rosnacy koszt energii ma swoje od-
zwierciedlenie w wartosci eksploata-
cji wszystkich obiektéw, niezaleznie
od ich typu, rozmiaru czy tez loka-
lizacji. Dlatego tez inwestorzy beda
coraz chetniej korzystaé z nowocze-
snych systeméw zarzadzania obiek-
tem, dzicki kedrym budynki beda
efektywne energetycznie, komfor-
towe i bezpieczne. Odpowiedzia na
te potrzeby sa nowe technologie, a
zwlaszcza Internet Rzeczy. Analizu-
jac zmiany zachodzace na rynku bu-
downictwa, stworzyliémy rozwiazanie

EcoStruxure Buliding. Platforma in-
tegruje kluczowe systemy budynku,
takie jak np. zasilanie, ogrzewanie,
wentylacja, klimatyzacja, oswietlenie,
czy ochrona przeciwpozarowa, w celu
jak najlepszego wykorzystania no-
wych mozliwosci oferowanych przez
Internet Rzeczy. Umozliwia uzyt-
kownikom uzyskanie cennych infor-
macji na podstawie danych budynku,
dzigki czemu jego $rodowisko moze
by¢ inteligentniejsze, bezpieczniejsze
i wydajniejsze nawet o 30 proc.

Prym Internetu Rzeczy

Rok 2017 z cala pewnoscig nalezat
do technologii Internetu Rzeczy. Z
globalnego badania Schneider Elec-
tric ,JoT 2020” przeprowadzonego
wirdd 2500 firm wynika, ze 70 proc.
kadry kierowniczej dostrzega wartos¢
biznesowa, jaka niesie ze soba IoT, a
63 proc. planuje zastosowaé to roz-
wigzanie w celu lepszej analizy zacho-
wari klientéw i podniesienia jakosci
ustug. Stwarza to ogromny potencjat
do dalszego wykorzystania tej tech-
nologii w réznych sektorach, takze w
2018 roku. Aktualnie nasze rozwia-

zanie EcoStruxure pozwala wyko-
rzysta¢ loT by zintegrowa¢ systemy
operacyjne i IT, skomunikowad ze
sobg wszystkie poziomy organizacji
i dostarcza¢ dane z calego cyfrowego
ckosystemu przedsi¢biorstwa. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze Internet Rzeczy
stopniowo rewolucjonizuje niemal
wszystkie sektory gospodarki. Juz te-
raz swoje szerokie zastosowanie znaj-
duje w budownictwie komercyjnym
i mieszkaniowym, centrach danych,
obiektach infrastrukturalnych, a takze

w energetyce oraz przemysle.

Inteligentne zarzadzanie energia

Rokrocznie rosnie zapotrzebowanie
na energie. Wedtug danych opra-
cowanych przez Schneider Electric,
do 2050 roku popyt na nia wzro-
$nie az 0 50 proc. Wynika¢ to bedzie
przede wszystkim ze wzrostu znacze-
nia trzech zjawisk: industrializacji,
cyfryzacji oraz urbanizacji. Co wigcej
szacuje si¢, ze juz za dwa lata polaczo-
nych ze soba bedzie 50 mld urzadzen,
za$ do 2040 roku az 70 proc. nowych
zasobow energetycznych bedzie po-
chodzito z odnawialnych Zrédet ener-

R B

gii. Oznacza to, ze dotychczasowe
podejscie do zarzadzania energia musi
sta¢ si¢ bardziej innowacyjne, a co za
tym idzie — inteligentne. Przed tym
wyzwaniem staja nie tylko podmioty
prywatne i publiczne, ale m.in. cate
aglomeracje miejskie. Dla przyktadu,
w grudniu 2017 roku przyjeta zostata
,Ustawa o elektromobilnodci i pali-
wach alternatywnych”. Zgodnie z jej
zatozeniem, do 2020 w Polsce ma po-
wsta¢ m.in. 6 tys. punktow fadowa-
nia samochodéw energi elektryczna,
Gminy natomiast beda mogly usta-
nowi¢ strefy czystego transportu.
Zaréwno auta elektryczne, jak i tado-
warki beda elementem budujacym
inteligentny system energetyczny w
miastach. Dla przyktadu, przy siedzi-
bie Schneider Electric, zlokalizowanej
przy ul. Konstrukrorskiej 12, znalazta
swoje zastosowanie fadowarka do sa-
mochodéw elektrycznych EV Link.
Pozwala ona natadowac samochéd w
ciagu maksymalnie dwdch godzin, co
umozliwia pokonanie trasy 150 kilo-
metréw. W obliczu nowych zmian
legislacyjnych, fadowarki do samo-
chodéw elekerycznych beda zyskiwaé
na znaczeniu. Dlatego tez niezbedne
jest wypracowanie kompleksowej - w
zakresie inteligentnego zarzadzania
energia - strategii integrujacej ob-
szar efektywnosci energetycznej, po-
lityke zréwnowazonego rozwoju oraz
wdrozenie technologii, ktére pozwola
ograniczy¢ koszty operacyjne, a jed-
noczesnie przyczynia si¢ do poprawy
$rodowiska naturalnego.
Podsumowujac, w roku 2018 nalezy
spodziewa¢ si¢ dalszego rozwoju
sektora ekologicznego budownic-
twa, w ktérym coraz wigksze zna-
czenie odgrywaja nowe technologie,
jak np. Internet Rzeczy. Rok 2017
pokazat, jak ogromny jest potencjat
wykorzystania loT w réznych sek-
torach gospodarki.

Rzetelny czyli jaki? Kto wyznacza standardy na rynku?
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Okreslenia ,rzetelna firma”,,,

rzetelny pracodawca’,

~rzetelny partner” od lat sa popularnymi
sformutowaniami, bedac jednymi z najczesciej
uzywanych przez przedsiebiorcow hasel, stuzacych
promowaniu swojej dziatalnosci.,,Rzetelny” oznacza
zgodny z prawda, wiarygodny... jednak w sferze biznesu
za tym pojeciem kryje sie znacznie wiecej.

N

Kinga Krystosiak
specjalista ds. public relations, Fundacja
LJInstytut Badan nad Demokracjg
i Przedsiebiorstwem Prywatnym’,

organizator programu, Przedsiebiorstwo
Fair Play”

System wartosci, ktérego podstawa
jest rzetelno§¢ to jeden z wazniej-
szych elementéw spotecznej odpo-

wiedzialnosci, majacy za zadanie
wspieranie pozytywnych zacho-
wan i sytuacji w firmie. Jednocze-
$nie przektada si¢ na wizerunek
przedsigbiorstwa, o czym coraz cze-
§ciej sobie przekonujg si¢ kadry
zarzadzajace.

Wartosci podstawa sukcesu

Wspétczesnie wicksza wage przy-
wigzuje si¢ do podstaw wspéistnie-
nia w biznesie, tj. do terminowosci,
przejrzystosci uméw, wysokiej jako-
§ci, dobrej atmosfery i bezpiecznych
warunkéw pracy. Przedsigbiorstwa
dostrzegaja, jak wiele zyskuja bedac
uczciwymi wobec wszystkich swo-

ich interesariuszy. Miedzy innymi,
dlatego spotecznie odpowiedzialny
biznes stat si¢ trendem i jest jednym
ze statych elementéw strategii firm.
Rzetelno$¢ w gléwnej mierze buduje
zaufanie do firmy, utatwiajac jedno-
cze$nie nawigzywanie wspéipracy
z réznymi partnerami, pracowni-
kami oraz organizacjami spoteczno-
éci lokalnej i regionalnej. Korzysci
bycia fair staly si¢ powszechnie do-
ceniane. Jako Fundacja ,Instytut
Badan nad Demokracja i Przed-
sicbiorstwem Prywatnym” juz od
20 lat realizujemy przedsigwzicie,
promujace rzetelno$¢ w biznesie
oraz przestrzeganie zasad etycznych
w dziatalnosci gospodarczej — pro-
gram ,,Przedsigbiorstwo Fair Play”.
Poprzez t¢ inicjatywe moglismy ob-
serwowac, jak idea rozwoju i pro-
mogji firm oparta na rzetelnosci
i uczciwosci oraz wspétdziataniu
z wszystkimi interesariuszami prez-
nie rozwijata si¢ na rynku.

Te firmy wyznaczaja standardy

Realizacja programu ,Przedsie-
biorstwo Fair Play” wiaze si¢ réw-
niez z poznawaniem firm, ktére
dzigki rzetelnosci oraz profesjo-
nalnemu podejsciu do budowania
trwalych relacji osiagnely niezwy-
kty sukces na rynku krajowym, ale
réwniez z czasem i na rynkach za-
granicznych. Takie przedsigbior-
stwa promujemy poprzez program
i to one wyznaczaja standardy pra-
widlowego funkcjonowania na
rynku. Sg to stabilne firmy, pro-
wadzace swoja dzialalnos¢ zgod-
nie z najwyzszymi standardami
etyki handlowej i pracownicze;j.
Dbaja o jakos¢ biznesu i swoja po-
zycje¢ na rynku budujg uczciwie,
z zachowaniem nalezytej troski
o pracownikéw, kontrahentdw,
spotecznos¢ lokalna czy $rodowisko
naturalne. W ,Przedsiebiorstwach
Fair Play” w tworzenie koncepdji
spolecznie odpowiedzialnych ini-

cjatyw osobiscie angazuja si¢ wia-
Sciciele i zarzady przedsigbiorstw.
Na pierwsze miejsce, poza rzetel-
nym przestrzeganiem obowiazu-
jacego przedsi¢biorcéw prawa,
wybijaj si¢: inicjatywy skierowane
do pracownikéw i kontrahentéw,
wspieranie dzieci, mlodziezy i in-
nych os6b potrzebujacych pomocy,
dziatania w dziedzinie ekologii,
kultury i szeuki. Uczestnicy na-
szego programu pokazujg swoja
praca, ze prowadzenie firmy w spo-
sOb uczciwy oplaca si¢ w dhuzszej
perspekeywie, zaréwno w aspekcie
gospodarczym, jak i spotecznym.
Funkcjonowanie wspétczesnego
rynku udowadnia, ze to wiha-
$nie rzetelnos¢ i uczciwo$¢ sa naj-
bardziej cenionymi wartociami
w biznesie. To bardzo pozytywna
tendencja, ktora skutecznie eli-
minuje nieetycznych przedsie-
biorcéw. Warto wzorowaé sie na
LPrzedsi¢biorstwach Fair Play™!



