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Szanowni Panstwo!

To, jak spedzamy wolny czas, jak, gdzie i z kim to byto miejsce, ktore w danym momencie zaspakaja
odpoczywamy, ma ogromne znaczenie dla naszego nasze potrzeby estetyczne, wkomponowuje sie w nasz
komfortu psychicznego i fizycznego. Bez watpienia nastroj, pozwala zrealizowa¢ plan aktywnosci czy
rekomendacja, jesli chodzi o wybo6r miejsca, moze by¢ sprosta naszym kulinarnym fantazjom. Mamy nadzieje,
ilos¢ przyznanych mu gwiazdek. Jednak wiekszosci Ze nasz raport ufatwi Panstwu wybdr, stanie sie forma
z nas nie tylko o standard chodzi. Chcemy w hotelu, kierunkowskazu, dzieki ktéremu trafig Paristwo tam,
pensjonacie czy SPA czu¢ sie dobrze. Chcemy, zeby gdzie chca i potrzebuja.
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} Diune Hotel*****

ofozony zaledwie 20 metréw
Pod kotobrzeskiej plazy, buti-

kowy Diune Hotel*** to
miejsce dla spragnionych odpo-
czynku w wyjatkowej, kameralnej
atmosferze. Powiew bryzy, szum fal
i widok na nadbattyckie wydmy po-
zwalaja zanurzy¢ si¢ w idyllicznym
klimacie kurortu. Osloniety zielenia
Parku Nadmorskiego 5-gwiazdkowy
hotel idealnie wpisuje si¢ w maryni-
styczny charakrer Kotobrzegu i czeka

na odkrycie przez gosci. Butikowy
Diune Hotel***** oczarowuje nie
tylko wyjatkowym stylem, ale réw-
niez wyrafinowanymi smakami. Ser-
wowane w wytwornej Restauracji
Arté dania pobijaja serca najbardziej
wymagajacych gosci — restauracja
wyrézniana byla w przewodniku
kulinarnym Gault&Millau. Druga
z restauracji, Classic, kusi pysznymi
$niadaniami oraz stonecznym tarasem
otwartym wiosng i lacem.

H otyw ,Alicji w krainie  skiego dostawcy Frits & Hansen
} Quadrllle Mczaréw” towarzyszy ca- czy tez jednego z najdtuzej dzia-

. lej koncepcji Quadrille,  tajacych producentéw polskich:
.' poczawszy od samej nazwy od- Paged. Przez cztery stulecia po pa-
noszacej si¢ do kadryla tadczo- facowych parkietach spacerowata
nego przez bohateréw, restauracji  rodzina von Brauchitsch, starosta
,Bialy Krélik” nawigzujacej do po-  powiatu gdanskiego, senator Wol-
staci przewodnika Alicji po ba- nego Miasta Gdariska, a nawet ka-
$niowym $wiecie czy ,Pubu 10/6”  waleria generata Jézefa Hallera.
okreslonego tak od Dnia Kape- W latach trzydziestych majatek prze-
lusznika.Mitosnicy designu od-  szedt w posiadanie Towarzystwa Na-
najda w patacu wiele stylowych  uczycieli Szkét Srednich i Wyiszych
elementéw sygnowanych przez — w Warszawie. Po II wojnie swiatowej
$wiatowych projektantéw. Mate-  palac przez ponad pét wieku goscit
rialy wykorzystane do wystroju  Liceum Ogdlnoksztatcace, by po-
wngtrz zostaly zaméwione u naj-  tem oddaé twérczg przestrzen Gdyn-
bardziej renomowanych dostaw-  skiej Szkole Filmowej. Przez wiele lat
céw: tapety pochodza z francuskiej  istnienia obiektu zmieniali si¢ wia-
firmy Elitis, czy angielskiej Cole &  Sciciele, uzytkownicy, ale napis nad
Sons dostarczajacej asortyment do  gléwnym wejsciem ,,Semper Idem”
Patacu Buckingham czy Bialego  méwiacy ,Zawsze ten sam” wydaje
Domu. Meble zakupiono u duf-  si¢ wciaz aktualny.

} Havel

Piqciogwiazdkowy hotel nad
samym morzem. W otocze-
niu sosnowego lasu, na pick-
nej piaszczystej wydmie znajdziesz
HAVET Hotel Resort & Spa. Luk-
susowy hotel nad morzem, w kté-
rym wyciszysz zmysly i odnajdziesz
spokéj. Apartamenty z widokiem
na morze, nowoczesny kids club,
latem prywatna plaza oraz dosko-
nata regionalna kuchnia. Tu kazdy
dziedi bedzie dla Ciebie nowa
przygoda. HAVET Hotel oferuje
133 komfortowe pokoje i aparta-
menty, a wiréd nich te z widokiem
na morze i prywatnym jacuzzi na
tarasie. Rozlegla ponad 300 m?

strefa wodno-termalna zapewnia
wodne atrakcje dla calej rodziny,
ahotelowe Natura Wellness & SPA
dba o kondycje ciata oraz duszy, re-
laksujac i dajac poczucie glebokiego
odprezenia. Restauracje Moonlight
oraz Magia Lubczyku dbajg o co-
dzienne wyzywienie goéci; bogate
bufety $niadaniowe i kolacyjne oraz
wyjatkowe menu 4 la carte szefa
kuchni Macieja Zukowskiego z se-
lekcja win to niezapomniana uczta
dla kazdego podniebienia! Rodzina,
dzieci i czworonozni przyjaciele to
dla hotelu bardzo wazni goscie. Na
kazdym etapie pobytu hotel dba
o ich potrzeby.
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WYJATKOWY BOUTIQUE HOTEL Z HISTORIA
W ZAKOPANEM .
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GRAND HOTEL

Stamary

‘Wellness & Spa

+48 18 2024 510
Zakopane, T. Kosciuszki 19

www.stamary.pl
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Hotele 4*

} POZIOM 511

Design Hotel & SPA

TEL & SPA to 4-gwiazdkowy
kameralny obickt pofozony

w sercu Jury Krakowsko-Czesto-
chowskiej, na terenie Parku Kra-
jobrazowego Orlich Gniazd, na
szczycie najwyzszego wzniesienia
Jury. Dwa budynki mieszcza 42 po-
koje, w tym 6 apartamentéw, 511

»  Bar & Restaurant, strefe Wel-
> lness z 20 metrowym base-
"1\ nem, jacuzzi, saung i taznia
)\ orazautorskim 511 MEDI
SPA. Kosmetyki najlep-

§ szych marek, najnowo-
czesniejsze urzadzenia
odchudzajace i modelu-
jace sylwetke Endermo-
logie LPG Alliance oraz
- OxyGeneo, rytualy oraz za-
biegi medycyny estetycznej za-

T POZIOM 511 DESIGN HO-

< s -
mﬁ L g pewniaja gosciom doglebna troske

o urodg i prawdziwy relaks. 511 Bar
& Restaurant to zdobywca nagréd
iwyréznien dla najlepszej restauracji,
w ktérym ekologiczne i lokalne pro-
dukty oraz potaczenie tradycyjnych
receptur z NOWoCzesnym wymiarem
idei Fine Dining zapewniaja niezwy-
kfe wrazenia kulinarne.

W Poziom 511 nie da si¢ nudzié: ca-
loroczne Skalne Miasto — jedyne ta-
kie w pelni wyposazone naturalne
$ciany wspinaczkowe na terenie
hotelu, trasy biegowe, offroadowe,
joga, a dla mito$nikéw literatury
bookstore zaopatrzony w nowosci
i bestsellery wydawnicze to gwa-
rancja doskonale spedzonego czasu.
POZIOM 511 to nowoczesne wne-
trza, niezwykla architektura jed-
noczaca natur¢ i funkcjonalnosé
przestrzeni. Jedyne takie miejsce,
gdzie chce si¢ odpoczywac.

} Grand Hotel Stamary

otel Stamary miesci sie

w budynku z 1905 roku.

Zostat zbudowany wg pro-
jektu Eugeniusza Wesotowskiego dla
pierwszej wiascicielki, Marii Budzi-
szewskiej. Przez lata zmieniat swoje
przeznaczenie. Do 2002 roku nosit
nazwe Podhale. W 2002 r. zostat ku-
piony przez obecnych wihascicieli. Po
gruntownym remoncie i dobudo-
wie Grand Hotel Stamary ponow-
nie powitat gosci. Obecni whasciciele
przywrdcili réwniez obiektowi jego
pierwotny ksztalt architektoniczny,
co Miejski Konserwator Zabytkéw
uhonorowal dyplomem za wzo-
rowa modernizacj¢ obiektu histo-
rycznego. Hotel posiada 54 pokoje
iapartamenty, Centrum Wellness &
SPA o powierzchni 600 m?z 10 gabi-
netami, strefe rekreacyjna z basenem,
3 saunami i jacuzzi, 3 sale konferen-

cyjne, restauracj¢ dla 130 os6b, ka-
wiarni¢ oraz lobby bar, przestronny
taras z widokiem na Tatry, a dla naj-
miodszych: mini plac zabaw, suchy
basen z kulkami, zewngtrzny plac za-
baw oraz brodzik w czgsci basenowe;.
Grand Hotel Stamary to wyjatkowy
hotel z historia, co potwierdzaja wy-
sokie oceny wsréd gosci. Te opinie to

wynik indywidualnego podejscia do

kazdego klienta, serwisu na najwyz-
szym poziomie, doskonalej jakosci

uzywanych produktéw, wykwintnej

kuchni, dyskretnej opieki i profesjo-
nalnego wsparcia klienta przez per-
sonel, serdecznej goscinnosci, troski

o kazdy szczegdt oraz realizowania

nawet najbardziej niestandardo-
wych zyczen.

Grand Hotel Stamary to réwniez sie-
dziba Honorowego Konsulatu Repu-
bliki Stowackiej.
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} Uroczysko Siedmiu Stawow

Luxury Hotel

roczysko Siedmiu Sta-
wéw Luxury Hotel na
Dolnym Slasku to ekolo-

giczne i ekskluzywne miejsce wy-
poczynku dla wyjatkowych gosci.
Zachwyca niepowtarzalng atmos-
fera XVI-wiecznego, renesanso-
wego zamku, w ktérym zabytkowe
wnetrza urzadzono w nowocze-
snym stylu. W zabytkowych wne-
trzach Uroczyska Siedmiu Stawéw
miedci si¢ pierwsze w Polsce wzor-
cowe SPA by LOccitane, niedaleko
Dzierzoniowa pod Wroctawiem
— stworzone we wspotpracy z reno-
mowana francuska marka kosme-

tyczng LOccitane. W Uroczysku
Siedmiu Stawéw kazdy znajdzie
odpowiednia dla siebie forme wy-
poczynku, wykwintng i zdrowa
kuchnig, a przyroda i niezwykla
atmosfera zapewnia prawdziwy
relaks. Stylowe wnetrza i eksklu-
zywne gabinety SPA to gwarancja
luksusowego wypoczynku. Dodat-
kowym atutem Uroczyska Sied-
miu Stawow jest jego dogodne
polozenie — zaledwie 40 minut
na potudnie od Wroctawia. Hotel
w zamku znajduje w miejscowosci
Gola Dzierzoniowska, w okolicach
Niemczy i Dzierzoniowa.
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} Hotel Vinnica

ofozony w Sygneczowie, 15 km
Pod centrum Krakowa, tuz obok

jednej z najwigkszych atrakji
regionu — Kopalni Soli w Wieliczce.
Jest to miejsce urokliwe, idealne dla
0sob, ktére cheg odprezy¢ si¢ z dala
od zgietku miasta oraz dla poszukuja-
cych dobrej kuchni, jak réwniez spo-
kojnej atmosfery do pracy. Vinnica to
trafny wybdr dla wszystkich, ktdrzy

oczekuja niezwyklego klimatu, pet-
nego rodzinnego ciepta, jak réwniez
wysokiej jakosci ustug. Priorytetem
wiascicieli jest dobre samopoczucie
gosci, dlatego dbajg o kazdy szczegdt.
Zyczliwa obstuga, subtelna elegancja
wnetrz, a takze pickne otoczenie ze
$wiezym, pozbawionym smogu po-
wietrzem sprawiaja, ze pobyt w Vin-
nicy za kazdym razem jest wyjatkowy.

} Mikolajki Resort Hotel &SPA

otel polozony jest w za-
cisznym miejscu nad sa-
mym brzegiem jeziora

Kuchenka, potozonego w sercu
Krainy Wielkich Jezior Mazur-
skich. Jego lokalizacja zostata wy-
brana nieprzypadkowo: hotel
znajduje si¢ w odlegtosci kilku ki-
lometréw od centrum Mikotajek
— wystarczajaco blisko, by dojazd
nie byt problematyczny i wystar-
czajaco daleko, by wypoczynek nie
byt zaklécany miejskim zgietkiem.
B¢kit jeziora z jednej strony, zie-
wdindn  lerilasu z drugiej — trudno chyba
. 0 lepsze warunki do wycisze-

nia i blogiego relaksu, ktéry

pomoze przywrdci¢ poczucie

réwnowagi i wewnetrznego

spokoju. Podobny charakter ma
takze wystréj budynku, ktdry jest
nowoczesny i przytulny zarazem —
tak, by cata rodzina czuta si¢ tu
w petni zrelaksowana i wypoczeta.

Hotele butikowe
} Palac Galiny

atac wybudowany dla ba-
Prona Botho zu Eulenburga

w 1589 r. jest dzi§ jednym
z nielicznych przyktadéw architek-
tury renesansowej, zachowanych na
terenach dawnych Prus Ksiazecych.
Whnetrza, ktérych wystréj nawia-
zuje do stylu, w jakim pierwotnie
urzadzony byl patac, odrestauro-
wano ze szczegblnym poszanowa-
niem tradycji i historii obiektu.
Wraz z reprezentacyjnym dziedzin-
cem, ktérego centralng cze$¢ wy-
petnia gazon karminowych réz
oraz przylegtym do patacu parkiem,
majg status jednego z najlepiej od-

restaurowanych zabytkéw w Pol-
sce. 300 hektaréw malowniczej
przestrzeni: taki, pola, lasy, stawy
petne ryb oraz niezwykle czyste
mazurskie powietrze to na-
sze naturalne zaplecze. Po
tagodnych wzgérzach ¢
i zacisznych dolinach £
poro$nigtych trawg
biegng wymarzone
dzikie trasy konnych,
rowerowych i pie- ¥
szych wypraw. Sielska
urode krajobrazu do-
petniaja pasace si¢ na pa-
stwiskach konie.



B BIZNES RAPORT

GAZETA FINANSOWA

15-21 listopada 2019 r.

HOTEL ROKU 2019

Palac
Staniszow

odzinny charakter Patacu
Staniszéw, jak réwniez pro-
esjonalny zespot pracow-

nikéw przyczynily si¢ do tego,
ze w zrujnowanych murach pa-
tacu udato si¢ stworzy¢ miejsce
magiczne. Goscinna atmosfera
domu paristwa Agaty i Waclawa
Dzidéw oraz zyczliwy personel
zapewnia Paristwu udany wypo-
czynek. Patac Staniszéw w lutym
2012 r. zostal uznany przez prezy-
denta RP Bronistawa Komorow-
skiego Pomnikiem Historii. Tym
samym zostal wlaczony do elitar-
nego grona zabytkéw o szczegdlnej
wartosci historycznej, ktére stano-
wig dziedzictwo kulturowe Polski.
Przypatacowy park w Staniszowie
zaprojektowany przez Petera Josefa
Lenne jest jednym z pierwszych
zatozer parkowych w stylu an-
gielskim na Dolnym Slasku. Réz-
norodny w swoim uksztattowaniu
poprzez liczne grupy skalne, bo-
gaty drzewostan, przepigkne osie
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widokowe jest przyktadem har-
monijnego polaczenia natural-
nych warunkéw krajobrazowych
z niezwykla wyobraznia architekta.
Rozlegle taki, trawniki, stanowiska
grillowe oraz miejsce na ognisko
stwarzaja doskonale warunki do
réznorodnej aktywnosci w terenie.

Hotelowy boom w

W Warszawie w trakcie
planowania i budowy

jest ponad 40 hoteli.

W nastepnych latach
oferta noclegowa zwiekszy
sie o ponad 5 tys. pokoi

Andrzej Szymczyk

Associate Director Hospitality
Department, Walter Herz

W Warszawie, ktdra jest najszybciej
rozwijajacym si¢ osrodkiem bizneso-
wym w Europie Srodkowo-Wschod-
niej, wzrost rynku hotelowego wiaze
si¢c bezposrednio z rozwojem seg-
mentu biurowego, ktéry notuje
w ostatnich latach rekordowe wy-
niki. Popyt na pokoje hotelowe
w stolicy generuja bowiem gléw-
nie klienci biznesowi. Pokazuja to
cho¢by ceny noclegéw i wskaz-
niki oblozenia, ktdre w weekendy
sa w Warszawie nawet kilkukrotnie
nizsze niz w dni robocze. Najwick-
sza grupa odbiorcéw ustug hotelo-
wych w miescie jest weiaz biznes, ale
warszawski rynek turystyczny takze
regularnie wzrasta. Warszawa jest co-
raz lepiej skomunikowana ze $wia-
tem i staje si¢ coraz popularniejszym
kierunkiem wéréd turystéw. Lotni-
sko Chopina, podobnie jak lotni-
sko w Modlinie, moze pochwali¢ si¢
duzym zesztorocznym przyrostem
liczby pasazerdw.

Warszawska baza hotelowa

szybko rosénie

Od kilku lat ro$nie w Polsce popyt na
ustugi hotelowe, za czym idzie roz-
w6j krajowej bazy noclegowej. War-
szawg, interesuja si¢ zardwno globalni

operatorzy hotelowi, jak i najwigksi,
$wiatowi inwestorzy. — Co roku
w stolicy otwiera si¢ kilka duzych

hoteli, a w fazie planowania i w trak-
cie realizacji jest w tej chwili ponad
40 nowych obiektéw. Zdaniem eks-
perta w ciagu najblizszych pieciu lat
oferta hotelowa w mieécie ma szanse
wzrosna¢ o ponad 5 tys. pokoi, co

stanowi jedna trzecig obecnej po-
dazy na rynku. — Warszawe doce-
nili najwicksi, branzowi gracze, stad
co roku mozemy obserwowaé na
stofecznym rynku debiuty nowych,
hotelowych marek. Nowe marki ho-
telowe, ktére pojawiaja si¢ w War-
szawie, umacniaja z kolei jej pozycje

wiréd najbardziej rozwojowych ryn-
kéw hotelowych w Europie. W seg-
ment hotelowy, z uwagi na potrzebe

dywersyfikacji portfela i potencjal-
nie wysoka rentowno$¢, inwestuja
dzi$ firmy, ktére dotad dziataly w in-
nych sektorach rynku nieruchomo-
sci komercyjnych. Hotele powstaja
takze coraz liczniej w inwestycjach

wielofunkcyjnych, za czym idg réw-
niez nowe formy wspétpracy z opera-
torami, ktdre w nowych budynkach

coraz czesciej przyjmuja forme kla-
sycznej umowy najmu powierzchni.

ﬁ' o
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W marcu w Centrum Praskim Koneser na Pradze ruszyt 141-pokojowy Moxy sieci Marriott International. Hotel

— e

wpisuje sie w idee colivingu, a jego cecha charakterystyczna sa duze czesci wspdlne jak koktajl-bar, strefa do

pracy, strefa relaksu czy biblioteka.

Debiuty nowych marek

W tym roku bylismy juz $wiadkami
wielu ciekawych otwar¢ na warszaw-
skim rynku hotelowym. W marcu
w Centrum Praskim Koneser na
Pradze ruszyt 141-pokojowy Moxy
sieci Marriott International. Hotel
wpisuje si¢ w ideg colivingu, a jego
cechg charakrerystyczng sg duze cze-

$ci wspdlne jak koktajl-bar, strefa do
pracy, strefa relaksu czy biblioteka.
Na poczatku kwietnia na warszaw-
skim Mokotowie przy ulicy Suwak
otworzyt si¢ za$ pierwszy w Polsce
hotel marki Four Points by Shera-
ton, takze funkcjonujacy w ramach
grupy Marriott International. Jego
wngetrza, ktore nawigzuja do osia-

gnie¢ projektantéw dawnej War-
szawy, zaaranzowane zostaly w stylu
modern vintage. Hotel oferuje 190
pokoi i pig¢ sal konferencyjnych.
Znajduje si¢ w nim takze restaura-
cja & bar Suwak 7, serwujaca szeroki
wybr lokalnych piw kraftowych.

W maju br., po kilkumiesiccznym
remoncie otworzyl si¢ ponow-
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W 2020 roku otwarty zostanie pieciogwiazdkowy hotel Nobu ze

120 pokojami, ktory bedzie miescit sie w potaczonych budynkach dawnego
hotelu Rialto. Nobu Hospitality to Swiatowa marka, ktdrej zatozycielami sa
Robert De Niro, producent filmowy Meir Teper i ceniony szef kuchni

Nobu Matsuhisa.

nie dla gosci hotel grupy Radisson
przy ulicy Grzybowskiej w Warsza-
wie. Przed remontem funkcjonowat
jako Radisson Blu. Po renowacji ho-
tel zmienit marke na Radisson Col-
lection, ktéra pozycjonowana jest
wyzej w hierarchii sieci. W obiekcie,
poza 311 pokojami, mieszczg si¢ trzy
restauracje i osiem sal konferencyj-
nych, z ke6rych najwigksza moze po-
miesci¢ 400 os6b.

Oryginalne koncepty hotelowe

W pierwszym kwartale biezacego
roku otwarty zostat w Warszawie
réwniez czterogwiazdkowy hotel biz-
nesowy Vienna House Mokotéw
ze 164 pokojami, salami konferen-
cyjnymi i strefa rekreacyjna oraz re-
stauracja. Hotel miedci si¢ w zaglebiu
biurowym na stoecznym Stuzewcu
Przemystowym przy ulicy Postepu,
w jednym z budynkéw kompleksu
P4. Niedawno przy ulicy Tamka
w warszawskim Srédmiesciu miat
takze swéj debiut pierwszy w Polsce
hotel niemieckiej marki Motel One
Warszawa-Chopin, nawiazujacy
swoja nazwa do lokalizacji naprze-
ciwko Muzeum Chopina. W desi-
gnerskim wystroju hotelowych czesci
wspdlnych widoczne sg inspiracje po-
stacig i tworczoscig najwybitniejszego
polskiego kompozytora i pianisty.
Réwnie efektowne s tez nowoczesne
wnetrza 333 pokoi, ktdre dostgpne s3
w czterech kategoriach. Na liscie te-
gorocznych otwar¢ znalazt si¢ réwniez
nowy obieke sieci Puro, zlokalizo-
wany w Scistym centrum Warszawy,

przy ulicy Widok 5/7/9, w okolicy

nowej Rotundy i stacji metra Cen-
trum. Czterogwiazdkowy hotel ofe-
ruje 150 pokoi, ogélnodostgpne lobby,
restauracje, bar oraz taras z widokiem
na dachy $rédmiejskich kamienic

i Patac Kultury.

Najciekawsze planowane

otwarcia

W najblizszych latach planowa-
nych jest wiele nowych otwar¢. Do

najciekawszych nalezy z pewno-
$cig oczekiwany w 2020 roku pie-
ciogwiazdkowy hotel Nobu ze 120

pokojami, ktdry bedzie miescit sig

w polaczonych budynkach dawnego

hotelu Rialto i nowej konstrukeji, po-
wstajacej obok. Nobu Hospitality to

$wiatowa marka znana z lifestylowych

hoteli i oryginalnych restauracji, keé-
rej zatozycielami sq Robert De Niro,
producent filmowy Meir Teper i ce-
niony szef kuchni Nobu Matsuhisa.
W hotel sieci Marriott International

zmieni¢ maja si¢ takze zabytkowe bu-
dynki potozone w sercu warszawskiej

Staréwki. Inwestycja polega na ada-
ptacji historycznych zabudowari Pa-
tacu Branickich i Szaniawskich przy
ulicy Miodowej i przeksztatcenie ich

w wyjatkowy obiekt hotelowy marki

Autograph Collection. Hotel, ktéry
zaoferuje okoto 100 pokoi, ma zosta¢
otwarty w pierwszej potowie 2021 r.
Znajda si¢ w nim takze powierzchnie

konferencyjne, strefa SPA oraz bogata

oferta gastronomiczna.

Na Pradze przy ul. Sierakowskiego

remontowana jest z kolei kamienica

Karola Juliusza Mintera, w ktdrej od

2021 roku dziata¢ ma picciogwiazd-
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W pierwszym kwartale biezacego
roku otwarty zostat w Warszawie
roéwniez czterogwiazdkowy

hotel biznesowy Vienna House
Mokotow ze 164 pokojami, salami
konferencyjnymi i strefa rekreacyjna
oraz restauracja. Hotel miesci sie

w zagtebiu biurowym na stotecznym
Stuzewcu Przemystowym.

kowy obiekt ze 118 pokojami. In-
westorem projektu jest spétka Port
Praski, planujaca réwniez inne
obickty hotelowe na terenie daw-
nego portu. Firma BBI Development,
keéra szykuje si¢ do realizacji w cen-
trum Warszawy spektakularnego
wiezowca Roma Tower, zapowiada
z kolei otwarcie w nim wysokiej
klasy hotelu, ktéry ma by¢ najlep-
szy w miescie. Wielofunkeyjna wieza,
ktéra stana¢ ma u zbiegu ulicy Nowo-
grodzkiej i Emilii Plater, aktualnie jest
na etapie projektowania i zmian kon-
cepdji aranzacyjne;j.

Hotele w hubach biurowych

Jeden z budynkéw w kompleksie
The Warsaw HUB, ktéry powstaje
przy rondzie Daszyriskiego, pomie-
éci z kolei 430 pokoi i apartamentéw
w dwdch hotelach renomowanej sieci
hotelarskiej — InterContinental Ho-
tels Group. Pierwszy w Polsce hotel
Crowne Plaza, keéry znajdzie si¢ na
terenie tego obiektu, zaoferuje 212
pokoi i apartamentéw, a hotel Ho-
liday Inn Express udostgpni 218 po-
koi. Na pierwszym i drugim pigtrze
w budynku hotelowym powstana tez
modnie urzadzone restauracje ze sto-
likami na okoto 270 gosci. Otwarcie
obu hoteli planowane jest w pierw-
szym kwartale 2020 roku. Kompleks
The Warsaw HUB sktadat sie bedzie
z trzech budynkéw wysokosciowych
polaczonych wspélna, pigciokondy-
gnacyjna podstawa, w ktérej znajda
si¢ powierzchnie handlowo-ustugowe,
konferencyjne i coworkingowe.

Nowe obiekty w réznych
dzielnicach miasta

Pod koniec 2020 roku zapowia-
dane jest takze otwarcie hotelu Best
Western Plus, ktéry budowany jest
wwarszawskiej dzielnicy Wawer, przy
ulicy Kosmatki, w sasiedztwie Trasy
Siekierkowskiej i Watu Miedzeszyni-
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skiego. Hotel zapewni 100 pokoi,
a takze bar, restauracje, klub fitness,
salon odnowy biologicznej, zaplecze
konferencyjne i strefe coworkingowa.
W sktad kompleksu wejdzie réwniez
budynek biurowy o powierzchni
okoto 4 tys. m%. W dzielnicy Utsy-
néw planowane jest natomiast otwar-
cie hotelu Staybridge Suites. Nowy,
warszawski obiekt, sprzedawany in-
dywidualnym inwestorom w formule
condo, funkcjonujacy pod migdzyna-
rodowa marka hotelows, usytuowany
bedzie u zbiegu ulicy Putawskiej i Pi-
leckiego, niedaleko lotniska Chopina
i Toru wyscigéw konnych Stuzewiec.
Liczacy 193 pokoi hotel ma przyjaé
pierwszych goéci na poczatku 2021
roku. Na 2023 rok zapowiedziane
jest tez otwarcie w Warszawie ho-
telu nowej marki Radisson Red.
Hotel Radisson Red Warsaw z 267
pokojami zaja¢ ma dolna czes¢ wie-
lofunkcyjnego  140-metrowego
wiezowca Liberty Tower, ke6ry po-
wstanie na stotecznej Woli u zbiegu
ulicy Grzybowskiej i Zelaznej. Ho-
tel dysponowat bedzie restauracja,
barem, sitownig oraz przestrzenia
przeznaczong do spotkad i wyda-
rzert. Budowe wysokosciowcea, w ked-
rym znajdzie si¢ hotel, firma Golub
GetHouse planuje rozpoczaé w przy-

sztym roku.

Hotel i $wiatynia

W centrum miasta, przy ulicy Twar-
dej 6, budowe obiektu hotelowego
planuje réwniez Gmina Wyznaniowa
Zydowska w Warszawie. Warunki za-
budowy, jakie uzyskata, przewiduja
mozliwo$¢ budowy hotelu o wyso-
kosci 80 metréw obok Synagogi No-
zykéw, w miejscu XIX-wiecznego
Bialego Budynku oraz czteropigtro-
wego biurowca, w ktérym poza sie-
dziba gminy i innych organizacji ma
miedci¢ si¢ takze druga $wiatynia.
Grupa Orbis i AccorHotels, ke6ra

,J.de'_ : e ad

w Warszawie posiada 12 wiasnych
hoteli reprezentujacych sze§¢ marek,
takze planuje nowe otwarcia. Jeszcze
w tym roku do portfolio grupy do-
taczy¢ ma hotel ibis Styles Warszawa
Whochy. A w przysztym roku przy
ulicy Sacharowa na warszawskich Bie-
lanach powsta¢ ma kompleks, w ke6-
rym znajda si¢ hotele marki Mercure
i Ibis, zarzadzane przez grupe Orbis.

Pierwszy hotel marki na

naszym kontynencie

Niespotykana dotad w Europie
marke Royal Tulip wprowadza tez
do Polski Louvre Hotels Group, kt6-
rej portfolio obejmuje ponad 2600
hoteli w 54 krajach. Na jej debiut na
naszym kontynencie wybrata War-
szawg. Obiekt Royal Tulip Warsaw
Apartments funkcjonowal bedzie
w kompleksie Unique Tower, powsta-
jacym na warszawskiej bliskiej Woli
przy ulicy Grzybowskiej. Royal Tulip
Warsaw Apartments zaoferuje 448
jednostek apartamentowych. Infra-
struktura obiektu obejmie réwniez re-
cepaje, restauracje, strefy SPA i fitness
oraz centrum biznesowe. Specjalizu-
jace si¢ w wielofunkceyjnych projek-
tach Echo Investment na dzialce
o powierzchni 6,5 ha przy ulicy To-
warowej 22 w centrum Warszawy
planuje za$ realizacj¢ wielofunkeyj-
nego kompleksu, keéry przynies¢
ma facznie 230 tys. m* powierzchni
uzytkowej. Na terenie obiektu pla-
nowany jest réwniez hotel. Polska
sie¢ Q Hotel zamierza tez otworzy¢
obiekt hotelowy w Warszawie przy
ulicy Nowogrodzkiej, a przy alejach
Jerozolimskich 144, w sasiedztwie
Dworca Zachodniego ma zosta¢
otwarty pierwszy w Warszawie ho-
tel marki AC Hotels by Marriott.
Znajdzie si¢ w nim 260 pokoli, prze-
strzefi konferencyjna oraz restauracja
isky bar z panoramicznym widokiem
na miasto.
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HOTEL ROKU 2019

Walczac o klienta, branza hotelarska bardzo dokladnie
sledzi trendy i dzialania swojej konkurencji na rynku.

Jak zmienia sie branza hotelarska?

Hotele muszg sie nieustannie zmienia¢, aby utrzymac
wyznaczone rynkowo standardy. Dzis$ cata branza

stoi przed duzym wyzwaniem w sferze zaspokajania
potrzeb zaawansowanego technologicznie klienta.
Wspotczesne obiekty udostepniajg gosciom hotelowym
szereg innowacyjnych ustug podwyzszajacych komfort
pobytu, co bardzo pozytywnie wptywa na customer
experience. Kierunek rozwoju branzy wyraznie wskazuje,
ze to wlasnie digitalizacja jest najistotniejszym krokiem
w kierunku zaspokajania potrzeb wspotczesnego klienta.

Piotr Pawlikowski

ekspert, MCX PRO

Wedtug raportu ,Rynek Hoteli oraz

Condohoteli w Polsce 2018” branza
hotelowa w naszym kraju rozwija
si¢ niezwykle dynamicznie, notujac

znacznie wyzsze Wzrosty niz w in-
nych paristwach z regionu. W latach
2012-2017 liczba turystéw korzysta-
jacych z hoteli wzrosta 0 ponad 7 mln

0sob. Wraz z wzrostem liczby odwie-
dzajacych ro$nie takze stopieri wyko-
rzystania pokoi hotelowych — ponad
10 p.p. od 2009 r. Dobra koniunk-
tura rynkowa, zaréwno w Polsce jak
i na $wiecie, oznacza zwigkszone przy-
chody;, a co za tym idzie — zwiekszenie

puli $rodkéw mozliwych do przeka-
zania na cele rozwojowe. Dlatego tez
mozna ostatnio dostrzec popyt na
nowoczesne rozwiazania w tej branzy
i to whasnie w nowych technologiach
hotele upatruja nowe mozliwosci na
przyciagniccie kolejnych klientéw do

swoich obiektéw. Jak wigc beda zmie-
nia¢ si¢ hotele w najblizszych latach?

Wszystko przez aplikacje

Wspdtczesnie dla wielu oséb, nie
tylko tych znajdujacych si¢ w po-
drézy, smartfon jest najwazniejszym
urzadzeniem, jezeli chodzi o kon-
sumpcje multimediéw, taczno$¢
z globalng siecig czy dokonywanie
platnosci. Obecnie za pomocy te-
lefonu kupujemy bilety do kina
i tramwaju, umawiamy si¢ do le-
karza czy tez optacamy domowe ra-
chunki. Na wyjezdzie nasze potrzeby
zwigzane z komunikacja dodatkowo
wzrastaja, a czgsto jedynym urzadze-
niem, jakie ze soba zabieramy, jest
whaénie smartfon. Nic wiec dziw-
nego, ze najnowoczesniejsze sieci ho-
teli na catym $wiecie daza do tego, by
wszystkie czynnosci, zwiazane z po-
bytem w placéwee, gos¢ mégt wy-
kona¢ wiasnie z poziomu urzadzenia
mobilnego. — W nowoczesnych ho-
telach podrézujacy rozpoczyna
wizyte od rezerwacji pokoju z po-
ziomu aplikacji. Po przyjechaniu na
miejsce dokonuje check-in'u réw-
niez przez telefon. Wredy tez jego
smartfon, dzicki wykorzystaniu

NFC, automatycznie staje si¢ klu-
czem do pomieszczenia. Przez caly
czas pobytu to whasnie przez apli-
kacje klient taczy si¢ z obstuga i do-
konuje zaméwieri np. w hotelowym
barze. Finalnie check-out i ocena po-
bytu réwniez odbywa si¢ za pomoca
aplikacji w smartfonie. Dodatkowo
raport ,Rynku hoteli” pokazuje wy-
raznie, ze w og6lnej puli gosci z roku
na rok rosnie odsetek 0sob bedacych
w podrézy stuzbowej. Dlatego tez
duza cz¢§¢ nowych hoteli w Polsce
jest budowana obok centréw biu-
rowych. Trend ten jest zauwazalny
takze w rozbudowujacej si¢ palecie
ustug oferowanych przez placéwki
dla oséb podrézujacych stuzbowo.
— Dla klientéw biznesowych dodat-
kowg korzyscia jest to, ze w hotelu
mogg poczud si¢ jak w swoim biurze,
dzigki np. funkcjonalnosci szybkiego
sparowania smartfona z pokojowym
telefonem stacjonarnym, z poziomu
jego wyswietlacza moga wybra¢ nu-
mer ze swojej, komérkowej ksiazki
adresowej lub tez prowadzi¢ tele-
konferencje, traktujac go jako sys-
tem glo$noméwiacy. Maja réwniez
dostep do hotelowego kalendarza
z mozliwoscia rezerwacji sal konfe-
rencyjnych bez wychodzenia z po-
koju, a to wszystko dzigki aplikacji

udostgpnianej gosciom hotelu.

W kierunku digitalizacji

Podczas wyobrazania sobie, jak be-
dzie wyglada¢ branza hotelowa za
10 czy 20 lat, nalezy pamigtaé, ze

zadna z innowacji nie jest wprowa-
dzana na prézno i wszystkie one
maja jeden cel — zwigkszenie satys-
fakgji z pobytu. Dlatego tez hotele
coraz czeciej siegaja po technolo-
gie, ktére umozliwiajg im wplywa-
nie na pozytywne doswiadczenia
goéci hotelowych. Stuza do tego
rozwigzania z zakresu Digital Si-
gnage — zintegrowanych systeméw
do komunikacji audiowizualnej,
ktére oprécz branzy hotelarskiej
wykorzystywane sa takze w takich
miejscach jak centra handlowe,
dworce, lotniska czy réznego ro-
dzaju zaktady ustugowe i placowki
edukacje. W przypadku hoteli ele-
menty sktadowe takiego systemu sg
indywidualnie dobierane pod po-
trzeby danego obiektu. Decydujac
si¢ na rozwiazanie Digital Signage,
hotel moze pozwoli¢ sobie na do-
wolny sposéb prezentaciji tresci, od
prostych wyswietlaczy po ztozone,
wielomonitorowe $ciany wideo
i z poziomu jednego centralnego
interfejsu www zarzadzaé trescia.
Dodatkowo wykorzystanie Digital
Signane w marketingu cyfrowym,
z integracjg tresci reklamy inter-
netowej, Internetu rzeczy czy Busi-
ness Intelligence to narzedzia, ktére
w niedalekiej przysztosci beda wa-
zy¢ nad sukcesem w przyciaganiu
uwagi klientéw wszelkiej branzy.
Do tego typu systeméw warto do-
lozy¢ tez inne rozwigzania audio-
-wideo, np. centralne operowanie
muzyka w tle czy rozbudowane sys-

temy telewizji hotelowej. Wszyst-
kie urzadzenia audio-wideo sa
zarzadzane przez centralny serwer
z oprogramowaniem pozwalaja-
cym na wspdtprace z innymi sys-
temami w budynku - roletami,
oswietleniem czy klimatyzacja,
tworzac tym samym unikalne $ro-
dowisko dostarczania tresci i wra-
zen gosciom hotelowym. Nalezy
jednak pamigtaé, ze nie kazda tech-
nologia uzywana w procesie bu-
dowania pozytywnego customer
experience jest dostrzegana przez
klienta na pierwszy rzut oka. Ho-
tele réwnie mocno inwestujg m.in.
w rozwiazania do efektywnej ko-
munikacji pomiedzy pracowni-
kami jak systemy DECT, punkty
dostgpowe wi-fi o coraz wigkszej
przepustowosci czy nowoczesne
telefony w pokojach hotelowych.
Z badania ,Digital Transformation”
firmy doradczej Deloitte wynika, ze
ponad pofowa polskich firm przecho-
dzi przez proces digitalizacji. Walczac
o klienta, branza hotelarska bardzo
dokfadnie $ledzi trendy i dziatania
swojej konkurencji na rynku. Wha-
Sciciele oraz dyrekrorzy firm wiedza
bowiem, ze pozostanie w tyle za kon-
kurencja oznacza dla nich wymierne
straty. Dlatego tez, dzigki temu, ze
obecnie digitalizacja udowadnia
swojg olbrzymia przydatno$¢, mo-
zemy spodziewaé si¢ jej szybkiego
rozprzestrzenienia, i dzigki temu
— zmiany w sposobie funkcjonowa-
nia hoteli na calym $wiecie.



