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OPROGRAMOWANIE

DLA FIRM

Chmura - stan obecny

W dzisiejszym Swiecie wraz z olbrzymim wzrostem
technik internetowych gwattownie rozwija sie sektor
ustug i oprogramowania w chmurze. Zastosowanie
chmury dotyczy nie tylko H/'W czy magazynu danych
lecz coraz czesciej wizie sie ze ztozonymi rozwigzaniami,

w ktoérych osoba lub

rma korzysta ze skomplikowanych

systemow ustug, sprzetu, baz danych i oprogramowania.
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Rozwiazania chmurowe dzielimy na:
* prywatne (takie, w ktdrych z wy-
dzielonych zasobéw chmury korzy-
sta wylacznie jeden podmiot),

* publiczne (gdy z tych samych zaso-
béw chmury korzysta jednoczesnie
wiele podmiotéw),

* hybrydowe (czg$¢ rozwiazania IT
jest w chmurze prywatnej, a czg§é
w chmurze publicznej).

Istnieja takze rézne typy ustug chmu-
rowych, a najwazniejsze z nich to:
laaS — ustugi dostarczania infrastruk-
tury w chmurze,

SaaS — ustugi dostarczania aplikacji
w chmurze,

BPaaS$ — ustugi pelnej obstugi proce-
séw w chmurze.

Prognozowany rozwdj ustug
chmurowych w $wiecie i w Polsce.
Wedtug Gartnera catkowita war-
t0$¢ dochodéw globalnego rynku
publicznej chmury obliczeniowej
w 2020 roku moze osiagna¢ 411 mld
USD, a w samym tylko 2017 osia-
gneta okoto 260 mld USD.

W Polsce rynek rozwiaza chmu-
rowych jest nadal stosunkowo nie-
wielki. Wynika to zapewne z duzej
obawy o bezpieczesistwo danych.

Dane dla Polski méwig o rynku
wielkosci 200 mln USD w roku
2016. W 2020 r. wartos¢ rynku
moze zblizy¢ si¢ do 300 mln USD
— ale jednoczesnie GUS podaje, ze
zaledwie 17 proc. ogétu polskich
firm korzysta z rozwiazan Cloud
Computing.

Poréwnanie chmury jej oczywiste
zalety i niedogodnosci*).
Nastepujace zalety rozwigzar chmu-
rowych powoduja coraz czgstszy wy-
bér tego rozwiazania:

* poprawa sprawnosci i szybkosci
reakji,

* lepsze dopasowanie do potrzeb
klienta,

* wspieranie globalnych ustug
wspdlnych,

* unowoczesnienie centrum danych,
* ulepszenie pracy mobilnej,

* uproszczone zarzadzanie,

* zmiana kosztéw CAPEX na OPEX,
* dostgp do zaawansowanych
rozwiazan,

* zmniejszenie kosztéw,

* przyspieszenie innowacji pro-
duktowych,

* zwigkszenie zwinnosci i elasty-
cznosci.

Istnieja jednak pewne zagrozenia
i niedogodnosci w stosunku do roz-
wigzan klasycznych:

* obawa o bezpieczeristwo danych,

¢ utrata kontroli nad ustugami IT,

* nieznany wplyw chmury na organi-
zacj¢ 1 funkcjonowanie IT,

* trudno$¢ z doborem wiasciwego do-
stawcy rozwiazan,

* kwestie prawne i petna zgodnos¢
Z wymaganiami,

* trudnosci w zarzadzaniu rozwiaza-
niami w chmurze,

* problem integracji chmury z istnie-
jacy architekeura.

*) Zrédlo: Harvey Nash, KPMG
2016

Gartner (pazdziernik 2017) prognozuje, ze globalne przychody
z ustlug chmurowych beda ksztattowatly sie w nastepujacy sposéb:
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Na podstawie prognozy Swiatowych przychoddéw z ustug w chmurze publicznej (mld

USD). Gartner (10.2017)

Co z bezpieczenistwem danych?
Jedna z najwazniejszych kwestii
terazniejszych i przysztych nie-
watpliwie jest bezpieczenistwo da-
nych. W 2017 roku mialy miejsce
jedne z najwigkszych cyberata-
kéw w historii, a posredni koszt
rozwigzywania problemu zwigza-
nego z takim naruszeniem wynidst
$rednio ok. 3,62 mld USD. Jed-
nakze koszt posredni jest niczym
w poréwnaniu do niemozliwych
do oszacowania, trwajacych diugie
lata strat dotyczacych utraty wi-
zerunku marki i reputacji cafego
biznesu. Czy trzymanie danych
w chmurze jest wigc rozwigzaniem
zapewniajacym najlepsze zarzadza-
nie takim ryzykiem?
Bezpieczenistwo danych nie jest
czyms, co mamy — to co$, CO ro-
bimy. Jest to staly i ciagly proces,
ktéry wymaga dlugoterminowe;j
czujnosci. Skuteczne bezpieczen-
stwo zalezy od zaufanych pracow-
nikéw, ktdrzy nieustannie stosuja
najlepsze narzedzia, technologie
i procesy by zredukowa¢ ryzyko
naruszenia danych do rozsadnego
poziomu (nie da si¢ go zredukowa¢
do zera ale mozliwe jest zminima-
lizowanie go do takiego poziomu,
ke6ry przewiduje prawdopodobieni-
stwo i zabezpiecza sil¢ razenia — po
rozsadnych kosztach). W tym kon-
tekscie debata o tym, czy chmura
jest bezpieczniejsza niz instalacje
tradycyjne, jest abstrakcyjna — tak
dhugo jak firma jest potaczona z pu-
blicznym Internetem — niezaleznie
od tego czy w chmurze czy ,,on pre-
mise” — jest narazona na narusze-
nie danych. Podstawowa kwestia
jest to, czy stosujemy odpowied-
nig kontrole by zminimalizowa¢
ryzyko poufnosci, integracyjnosci
i dostgpnosci danych.

Ryzyko zlamania bezpieczeristwa
danych rosnie z kazdym dniem.

John Chambers — CEO w Cisco

— uwaza, ze ,s3 tylko dwa rodzaje
firm: te, kt6re zostaly zhakowane,
i te, ktore jeszcze nie wiedza, ze zo-
staly zhakowane”. Producenci roz-
wiazai chmurowych przekonuja,
ze walka z ryzykiem zlamania bez-
pieczeristwa jest skuteczniejsza
operacyjnie i kosztowo wtasnie
przy modelu chmurowym — do-
stawcy chmury to potgine orga-
nizacje, ktdre maja odpowiednia
i nieustannie rozwijang technolo-
gi¢, zatrudniajg sztaby wyszkolo-
nych pracownikéw oraz wdrazaja
najnowsze standardy bezpieczen-
stwa odpowiednie dla réznych biz-
neséw swoich klientéw.

Odpowiedz wiodacych
producentéw oprogramowania.
Wszyscy wiodacy producenci opro-
gramowania, w tym firma Infor,
oferujg systemy do zarzadzania
firma oparte na modelu chmury.
Jednym ze spektakularnych przy-
ktadéw takiej oferty jest system
firmy Infor Networked Order Ma-
nagement — nowe rozwigzanie,
wykorzystujace Infor GT Nexus
Commerce — najwigksza na $wie-
cie sie¢ biznesowa, zrzeszajaca po-
nad 55000 firm. To “sieciowe”
podejscie do zarzadzania zaméwie-
niami usprawni obstugg klienta po-
przez wykorzystanie zasobéw calej
sieci zaopatrzeniowej. Rozwiazanie
to wymaga by przynajmniej cze$é
logistyczna I'T firmy uczestniczacej
w sieci przedsicbiorstw” byla zre-
alizowana w technice chmurowe;.

Podsumowanie

Jeste$my przekonani, ze ze wzgledu
na zalety chmury i trendy tech-
nologiczne wszystkie nowocze-
sne rozwigzania beda zmierzaty
w kierunku chmury, a firmy po-
szukujace dodatkowej przewagi
konkurencyjnej beda coraz cz¢-
§ciej je stosowaly.
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Elektroniczne dokumenty pracownicze
juz od stycznia 2019 .

Optymalizacja proceséw kadrowo-ptacowych, realne
oszczednosci i bezpieczenstwo danych - takie korzysci
przyniesie ustawa o skréceniu czasu przechowywania
dokumentéw kadrowo-ptacowych do 10 lat oraz
mozliwosci prowadzenia ich w formie elektronicznej.
Zmiane, ktdra wejdzie w zycie juz 1 stycznia 2019 roku,
wyraznie odczuja nie tylko wiasciciele firm czy pracownicy
dziatéw personalnych, ale rowniez sami zatrudnieni. Jak
w takim razie przygotowac firme na nadchodzace zmiany?

Ireneusz Holowacz

dyrektor ds. produktow
w GAVDI Polska

Identyfikacja wszystkich zmian, ktére
musza zosta¢ wdrozone zgodnie z no-
wymi regulacjami prawnymi moze
by¢ duzym wyzwaniem dla firm. To
bowiem wielowatkowy temat, kt6ry
z jednej strony stwarza koniecznos¢
duzego zaangazowania dziatlu HR
danej organizadji, z drugiej za$ umie-
jetnego doboru i whasciwego wyko-
rzystania dostgpnych narzedzi IT.

Zaufany partner

kluczem do sukcesu

Chcac ulatwié i przyspieszy¢ ten pro-
ces organizacje powinny korzysta¢

z porad zaufanego partnera. Takiego,
ktéry posiada doswiadczenie w prze-
prowadzaniu proceséw cyfryzacji
oraz dysponuje portfolio klientéw,
ktdrzy z tych rozwiazai korzystaja
na co dziei. Wsparciem w digitali-
zacji proceséw kadrowych moze by¢
elektroniczna teczka osobowa po-
zwalajaca przechowywaé cyfrowe
kopie dokumentéw pracowniczych
z opcjami szerokiego i elastycznego
zakresu raportowania.

Digitalizacja dokumentéw

Najwigkszym wyzwaniem dla pol-
skich pracodawcéw bedzie digitali-
zacja tysiecy teczek pracowniczych.
Warto to zrobi¢ w przemyslany spo-
sob, aby nastepnie import doku-
mentéw do elektronicznych teczek

przebiegat sprawnie i dawat w przy-
sztosci mozliwos¢ sprawnego rapor-
towania. Jesli dokumenty maja by¢
przechowywane jedynie w formie
cyfrowej, to nalezy pamigta¢ takze
o opatrzeniu ich podpisem elektro-
nicznym. Proces digitalizacji mozna
usprawni¢ réwniez dla nowotwo-
rzonych dokumentéw juz na etapie
ich powstawania poprzez generowa-
nie dokumentéw od razu w formie
cyfrowej wraz z wykorzystaniem ko-
déw kreskowych. Takie podejscie
zdecydowanie utatwia zarzadzanie
dokumentami oraz ich obiegiem
w organizacji. Nowa ustawa nie wy-
maga jednak, by kazdy dokument
byt tworzony cyfrowo, dlatego punk-
tem wyjécia bedzie okreslenie, ktdre
dokumenty moga podlega¢ zmia-
nie. Na przyktad umowa o pracg
lub o$wiadczenie pracodawcy o jej
wypowiedzeniu powinny by¢ nadal
sporzadzane na papierze i jedynie
przechowywane w sposob elektro-
niczny. Co wigcej skrécony okres
przechowywania dokumentéw do-
tyczy osob bedacych w stosunku
pracy od 1 stycznia 2019 roku. To

oznacza, ze nie bedzie koniecznoséci

dostosowania do nowej regulacji ake
bylych pracownikéw. Niemniej jed-
nak dopiero petna archiwizacja ake
osobowych do elektronicznych te-
czek przyniesie najwicksze korzysci.

Samoobstuga i mobilnos¢

w stuzbie eDokumentéw

Kazda dokumentacja pracownicza
powinna by¢ prowadzona w spo-
s6b, ktéry gwarantuje jej poufnosé,
integralnos¢ i dostgpno$¢ chociazby
w kontekscie rozporzadzenia RODO
— by to zrealizowaé¢ firmy powinny
rozwazy¢ wdrozenie nowoczesnych
systeméw IT. A to nie musi wigzaé
si¢ z dtugim czasem wdrozenia. Je-
zeli firma korzysta z systemu SAP
HCM, samo wdrozenie rozwia-
zania do elektronicznej archiwiza-
cji akt osobowych zajmuje zaledwie
kilka dni, a usprawnienie, automaty-
zacja i wsparcie biezacej pracy wida¢
juz po kilku tygodniach. W kontek-
scie RODO warto pamigta¢ o kwe-
stiach okreséw retencji czy pelnym
logowaniu dziatari zwiazanych z elek-
tronicznymi kopiami dokumentéw.
Waznym elementem wchodzacych
w Zycie zmian bedzie takze mozliwosé

o

Wsparciem

w digitalizacji
Procesow

kadrowych moze by¢
elektroniczna teczka
osobowa pozwalajaca
przechowywac cyfrowe
kopie dokumentow
pracowniczych.

obstugi procesu obiegu dokumentéw
iich bezposrednia dostgpnosé dla pra-
cownikéw. By nalezycie dopelni¢ tego
obowiazku firmy powinny zauto-
matyzowaé proces generowania do-
kumentéw kadrowo-ptacowych na
podstawie zestawu szablonéw i da-
nych pracowniczych przechowywa-
nych w systemie HR. W ten sposéb
mozna fatwo i szybko przygotowaé
potrzebne zaswiadczenia, zestawienia
czy inne wydruki, a nastgpnie wysta¢
je do pracownika mailem lub udo-
stepni¢ poprzez przegladarke inter-
netowa w ramach funkcjonalnosci
samoobstugi pracowniczej. Dzicki ta-
kiej organizacji dziat HR i cafa firma
zrealizuja procesy kadrowo-admini-
stracyjne zdecydowanie sprawniej.

DLACZEGO FIRMY CORAZ CHETNIEJ SIEGAJA
PO OPROGRAMOWANIE W CHMURZE?

Rynek oprogramowania dla firm od kilku lat

przechodzi zmiany. Jednym z trenddw jest zyskujacy

na popularnosci model ustugowy. W praktyce oznacza
to, ze specjalistyczne systemy mozna wynaja¢ zamiast
kupi¢, unikajac duzych wydatkow. Aby méc korzystac

z pradu, nie musisz by¢ przeciez wlascicielem elektrowni.
Dlaczego z oprogramowaniem miatoby by¢ inaczej?

Maciej Jaroszynski
Dyrektor Konsultingu SUPREMIS

Po pierwsze: oszczednosci

Jako przyktad wezmy specjali-
styczne aplikacje do zarzadzania
firma. Wymagaja one odpo-
wiednio wydajnego sprzetu,
zakupu licencji dla uzytkowni-
kéw oraz zatrudnienia wykwali-
fikowanych administratoréw do
obstugi technicznej, nie wspo-
minajac o kosztach regularnego
serwisu. Producent, ktory oferuje
to samo rozwigzanie w formie
ustugi, czyli w chmurze, elimi-
nuje konieczno$¢ ponoszenia
wyzej wymienionych kosztéw.
Wszystko jest zawarte w abo-
namencie. Bez ponoszenia wy-
datkéw z gory. Oszczednosci to
jednak dopiero poczatek.

Po drugie: profesjonalna
obstuga klienta

Dzi$ wazna jest szybka odpowiedz
na potrzeby biznesowe. Przedsie-
biorstwa oczekuja realizacji celow
taktycznych. Wspétpraca pomie-
dzy sferg biznesowg a informa-
tyczng jest coraz sprawniejsza.
Chmura pomaga w adaptacji no-
wych pomystéw i tworzeniu no-
wych funkcjonalnosci, przy niskim
naktadzie finansowym. Jest to nie-
samowicie wazne dla firm poszu-
kujacych przewagi konkurencyjnej.

Po trzecie: automatyzacja

i kompatybilnosc¢

Do tej pory duzym problemem
dla tego typu systemow byfa trud-
nos$¢ integracji z innymi aplika-
cjami. Firmy czesto wykorzystuja
nie jedno, a kilka rozwiazan i kazde
z nich petni inng role. Obszary biz-
nesowe jednak przenikaja sie ze
soba, wiec systemy powinny ko-
munikowac sie i wymieniac infor-
macje. To wazny element dobrze
zaplanowanej infrastruktury in-
formatycznej. Dzieki temu dane
z catego przedsiebiorstwa zbie-

rane i analizowane sg w jednym
miejscu. Dla przyktadu, wykorzy-
stywany w SAP Business One, In-
tegration Framework umozliwia
komunikacje z niemal kazdym ro-
dzajem oprogramowania. Trady-
cyjna instalacja powoli traci swoja
przewage.

Kazdy, kto cho¢ troche zna sytu-
acje na rynku pracy wie, ze koszty
pracownikéw branzy IT nie na-
lezg do najnizszych. Przesuniecie
$rodka ciezkosci z programisty na
analityka przy projektowaniu pota-
czen jest bardzo istotne. Wiekszos¢
klientéw SAP Business One korzy-
sta z tego typu rozwigzan i buduje
procesy, taczac swoje systemy, a na-
wet cate firmy, w ramach faricucha
dostaw, czy sieci powigzan, np.
w sieciach detalicznych.

Elastyczny system ERP
w chmurze lub on-premise

Po czwarte: wiedza

o dziataniach w firmie

Duzo uwagi poswieca sie roz-
wigzaniom analitycznym stuza-
cym do prezentacji danych. Dane
czesto pochodza z systemoéw do
obstugi przedsiebiorstwa (ERP)
i wazne jest, zeby narzedzia ana-
lityczne byty dostepne pod reka,
bezposrednio w oprogramowa-
niu, ktére uzytkownicy wykorzy-
stujg w swojej codziennej pracy.
Wspomniane oprogramowa-
nie SAP Business One zaréwno

zestawien i wskaznikéw. Istnieje
takze mozliwos¢ wykorzystania
zewnetrznych narzedzi raportuja-
cych. Mozliwosci wzrastajg takze
dzieki wykorzystaniu platformy
SAP HANA, ktora pozwala m.in. na
wykorzystanie modeli predykcyj-
nych i statystycznych.

Przyszto$¢ oprogramowania

dla firm

Obserwujac rynek oprogramo-
wania wida¢ nie tylko coraz wiek-
szg liczbe systemow dziatajacych
w modelu ustugowym. Systemy
te takze doréwnuja juz mozliwo-
$ciami tradycyjnym instalacjom.
Dodajac do tego wiekszg niz kie-
dykolwiek przystepnos¢ i ograni-
czone ryzyko wdrozenia, wida¢,
Ze mamy do czynienia z produk-
tami, ktore sa w stanie w duzym
stopniu wptyna¢ na dynamike roz-
woju przedsiebiorstw. Narzedzia
dostepne do tej pory tylko dla du-
zych firm s3 juz w zasiegu niemal
wszystkich, ktorzy chca rozwijac
swoja firme.

w chmurze jak i on-premise umoz- supremis.pl
liwia przygotowywanie raportow, +48 22 29 27 500
Wdroienia i utrzymanie instalacji E_TV

suprEmIS

SAP Business One | SAP HANA

TEKST PROMOCYJNY
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Bez nowoczesnych technologii ani rusz

Swiat zmienia sie na

naszych oczach, a tempo
technologicznego rozwoju bije
kolejne rekordy. Od ztozenia
patentu na zaréwke przez
Thomasa Edisona mineto zaledwie
139 lat. W tym krétkim okresie
powstato wiecej przelomowych
wynalazkéw niz w catym
minionym tysiacleciu.

W samym przemygle mialy miejsce 3 rewolu-
cje, wywolane kolejno elekeryfikacja i infor-
matyzacja. Ostatnia, polegajaca na doglebnej
cyfryzacji i automatyzacji proceséw, trwa
w najlepsze, a eksperci — zdumieni tempem za-
chodzacych zmian — starajq si¢ odpowiedzie¢
na pytanie, jaki ksztatt obierze produkcja prze-
mystowa w najblizszej przysztosci?

Wedtug analitykéw z CB Insights, przez dwie
najblizsze dekady przemyst 4.0 polegaé bedzie
gléwnie na podstawowej digitalizacji. Pojawia
si¢ réwniez maszyny lepiej przystosowane do
dziatania w cyfrowym $rodowisku. Dopiero
pbiniej otworzy si¢ przed nami prawdziwy po-
tencjat konserwadji i inteligencji predykcyjne;j.
Istnieja jednak firmy, kedre pod tym katem
rozwijaja si¢ szybciej od pozostatych. Przedsta-
wiamy 5 trendéw, majacych szans¢ odmieni¢
oblicze przemystu, z ktérymi juz dzi§ ekspery-
mentujg liderzy cyfrowej transformaciji.

Zaawansowana automatyzacja

Ludzie s3 omylni i nieprzewidywalni, a gdy
w gre wchodzi zmudne powtarzanie czynno-
§ci, cechy te okazuja si¢ dos¢ problematyczne.
Nic wigc dziwnego, ze producenci starajg si¢
zastapi¢ pracownikéw etatowych maszynami.
— Fabryka przysztosci bedzie miata tylko
dwoch pracownikéw: cztowieka i psa. Zada-
niem czfowieka bedzie karmienie psa. Pies be-
dzie tam po to, aby odciagnaé cztowicka od
dotykania sprzetu — przewiduje Warren Ben-
nis, badacz problematyki przywédztwa oraz
zagadnieri stosunkéw przemystowych. Wy-
tworcy przemystowi z réznych sektoréw, pro-
dukujacy leki, samochody, elektronike czy
inne dobra materialne, stawiaja na robotyza-
cje, by zachowad konkurencyjnoé¢ i przyspie-
szy¢ produkdje.

W fabrykach przysztosci u boku ludzi praco-
waé beda coboty —tatwe w obstudze maszyny,
keére dzigki algorytmom sztucznej inteligen-
¢ji doskonale radza sobie w §rodowisku pracy.
— Najwicksza zaleta takich maszyn jest tatwos¢,
z jaka mozna zleca¢ im zadania. Wigkszos¢
z nich coboty potrafia wykona¢, nasladujac
cztowieka, bez potrzeby dodatkowego pro-
gramowania. Co wazne, Zaprojektowano je
w taki sposéb, by interakcja z pracownikami
przebiegala bezpiecznie, a ich obecnos$¢ na
hali produkeyjnej w zaden sposéb nie zagra-
zata zdrowiu pracujacych tam ludzi — duma-
czy Piotr Rojek z DSR SA, wroctawskiej firmy
wspierajacej producentéw we wdrazaniu tech-
nologii dla przemystu 4.0.

Zaawansowana automatyzacja zapewne wply-
nie na zmniejszenie liczby etatéw w fabrykach,
zwlhaszcza tych najnowocze$niejszych, jednak
poki co, pracownik etatowy to podstawowa
jednostka wykonujaca prace w zaktadach pro-
dukeyjnych. Powtarzalne czynnosci z pew-
noscig spadna na maszyn. Ludzie natomiast
zajma si¢ tym, co kreatywne, wymagajace
krytycznego myslenia, przewidywania i wraz-
liwosci. — 10 lat temu rodzice méwili swoim
dzieciom, by nie szty do pracy w fabrykach.

Przemyst 5.0 sprawi, ze fabryka stanie si¢ miej-
scem, gdzie kreatywni ludzie znajda dla siebie
miejsce — przekonuje Esben Ostergaard, dy-
rektor techniczny duriskiego producenta ra-
mion robotycznych Universal Robots. Istotny
dla rynku pracy jest réwniez fak, ze roboty nie
obejda si¢ bez konserwacji. Im wigcej maszyn,
tym wiccej napraw, a co za tym idzie — wigk-
sze zapotrzebowania kadrowe.

Druk 3D

Drukowanie przestrzenne wchodzi w nows,
bardziej dojrzata fazg, znajdujac coraz szersze
zastosowanie. Wedtug ekspertéw czotowym
odbiorca tej technologii bedzie sektor przemy-
stowy. — Druk 3D. Przede wszystkim moze
usprawni¢ produkcje krétkoseryjng czy ,,na za-
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danie”, ale to nie wszystko. Pomoze tez zre-
dukowa¢ koszty magazynowania i transportu
— ocenia Julio Vial, research manager w IDC.
Ekspertowi z USA wtdruje Pawet Kaleta, inzy-
nier ds. Systeméw Automatyki z DSR — Dru-
karki 3D, ktére niedawno pojawily si¢ na
rynku, posiadaja szybsze i lepiej potaczone au-
tomatyczne systemy. Dzigki tym usprawnie-
niom przetwarzanie wstepne i koficowe ulegto
skréceniu. Wiemy od naszych klientéw, ze to
wiasnie przedtuzajace si¢ w czasie przetwarza-
nie bylo gtéwnym czynnikiem, jaki powstrzy-
mywal ich przed inwestycja w t¢ technologie
— moéwi specjalista.

Przyspieszanie rozwoju produktéw jest gléw-
nym priorytetem dla firm implementujacych
druk 3D, wynika z raportu The State of 3D
Printing 2018. Az 93 proc. objetych badaniem
przedsigbiorstw chwali si¢, ze w ten sposdb jest
w stanie uzyska¢ przewage nad konkurencja,
skroci¢ czas wprowadzania produktéw na ry-
nek i zwickszy¢ elastycznosci realizujac krot-

sze serie produkeyjne. Nie dziwi wiee fake, ze
20 proc. najwigkszych korporacji do 2021 roku
ma powotac specjalne dzialy poswiecone dru-
kowi przestrzennemu — wynika z szacunkéw
Gartnera. Johnson & Johnson, Boeing czy
Rolls Royce posiadajg juz takie centra.

Druk przestrzenny rekordy popularnosci bije
w przemysle lotniczym. Wykorzystano go
m.in. w produkgji silnika turbo§migtowego
GE ATP Engine. Pochodzi z niego az 35 proc.
elementéw urzadzenia. Nowy, ,wydruko-
wany” silnik daje o 10 proc. wigcej mocy przy
mniejszym o 20 proc. zuzyciu paliwa. Czas
i koszty zwigzane z przygotowaniem i wdro-
zeniem przez GE Aviation silnika byly réwniez
nizsze, niz ma to miejsce w przypadku kon-
wencjonalnych rozwiazar.
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Wirtualna i rozszerzona rzeczywisto$¢
Wigkszo$¢ prototypéw w branzy produkeyj-
nej powstaje z wykorzystaniem metodologii
CAD, czyli projektowania wspomaganego
komputerowo. Popularne oprogramowanie
tej klasy ma by¢ zastapione rozwiazaniami
opartymi o wirtualng i rozszerzong rzeczy-
wistos¢. W niektorych przypadkach wirtu-
alne projekty moga wyeliminowaé potrzebe
drukowania fizycznych modeli 3D. To wigcej
niz udogodnienie. Po wdrozeniu takiego roz-
wigzania firmy moga spodziewa¢ si¢ redukgji
kosztéw i szybszego wprowadzania produk-
téw na rynek.

O prym na rynku rozwigzaii VR i AR dla
przemystu walcza najwicksi gracze. Jednym
z nich jest Autodesk — firma, ktdrej zawdzig-
czamy popularny wéréd specjalistéw program
do projektowania AutoCAD. Z informacji
podanych CB Insights wiadomo, ze nad po-
dobnym rozwiazaniem pracuje réwniez Ap-
ple. Gigant z Cupertino zarejestrowat patent

na oprogramowanie nakladajace wirtualne
warstwy na obiekty w $wiecie rzeczywistym.
Ma ono pozwoli¢ projektantom przemysto-
wym na wprowadzanie drukowanych prze-
strzennie zmian w juz istniejacych lub jeszcze
nieukoficzonych obiektach. Badacze z nowo-
jorskiego Uniwersytetu Cornella udowodnili
niedawno, jak duzy potencjat drzemie w po-
taczeniu technologii rozszerzonej rzeczywisto-
§ci z drukiem 3D. W przedstawionym przez
nich eksperymencie projektant korzysta ze
specjalnych okularéw i recznych kontroleréw
do tworzenia wirtualnego modelu warstwa po
warstwie. Po ukoriczeniu kazdego elementu,
rami¢ robota nanosi go na rzeczywisty pro-
totyp. — Najlepsze jest to, ze robot drukuje
projekt uzytkownika w tym samym czasie

W niedalekiej przyszlosci
infrastruktura

I0T funkcjonowac

bedzie niezaleznie od
scentralizowanej chmury.
Oznacza to, ze przesylanie
tysiecy wiadomosci pomiedzy
maszynami stanie si¢

zbedne, a wiele decyzji
urzadzenia podejmowac beda
automatycznie.
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i miejscu. W ten spos6b twérca dostaje na-
macalng informacj¢ zwrotng we wczesnej
fazie projektowania i moze sprawnie wpro-
wadzaé poprawki. Kombinacja AR i robota
drukujacego umotzliwia uzycie wydrukowa-
nej chwile wezesniej czedei do projektowania
kolejnego elementu — powiedzial Huaishu
Peng, doktorant na wydziale informatyki
Uniwersytetu Cornella.

W przyszlosci zespoty R&D wykorzystywaé
beda AR i VR w polaczeniu z drukiem 3D
oraz tradycyjnymi prototypami, zacie$nia-
jac luke pomiedzy procesami projektowania
iwytwarzania. Nie jest to odlegta przysztosé.

Blockchain w ERP

System do planowania zasobéw przedsie-
biorstwa $ledzi alokacje $rodkéw, poczaw-
szy od zaméwien surowcéw, na narzedziach
do prowadzenia relacji z klientem koriczac.
Tymczasem niektdre biznesy moga posiada¢
tak wiele systeméw ERD, ze zamiast uprosz-
czonego obiegu danych posiadajg batagan
poplatanego ze soba oprogramowania. Z ra-
portu PwC wynika, ze wielu najwigkszych
producentéw przemystowych posiada nawet
po 100 réznych systeméw ERP.

Recepta na ten problem ma by¢ blockchain
i technologia rozproszonych rejestréw.
W ostatnim czasie pojawito si¢ wicle pro-
jektéw taczacych dane pochodzace z réz-
nych firmowych proceséw oraz te, od
interesariuszy w uniwersalng strukture.
Jak donosi firma analityczna CB Insights,
wielu gigantéw korporacyjnych realizuje
juz projekty oparte o blockchain, majace na
celu zmniejszenie ztozonosci i rozbieznosci
w bazach danych. W zesztym roku British
Airways testowata rozwiazanie wykorzystu-
jace technologi¢ blockchain. Pozwolito ono
na stworzenie ujednoliconej bazy danych
o lotach. Celem projektu byta eliminacja
sprzecznych informadji, ktére czesto poja-
wialy si¢ w bramkach, na monitorach lotni-
skowych, stronach linii lotniczej oraz w jej
aplikacjach mobilnych.

Gdy w gre wchodzi $ledzenie pozyskiwa-
nych czgsci i surowcow, zdecentralizowana
dokumentacja nie ma sobie réwnych. Po-
niewaz w taficuchu dostaw produkty prze-
chodza z reki do reki, fatwo o opéznienia,
dodatkowe koszty, bledy ludzkie, a nawet
oszustwa. — Technologia blockchain moze
poprawi¢ kwestie przejrzystosci i identyfika-
¢ji w taricuchu dostaw poprzez odporna na
oszustwa, rozproszong baz¢ danych. Umoz-
liwi ona gromadzenie informacji o pocho-
dzeniu i wedréwee kazdego pojedynczego
skladnika wykorzystanego w procesie pro-
dukcyjnym. To nowy poziom transparent-
nosci i bezpieczeristwa — ttumaczy Piotr

Rojek z DSR.

Inteligentne czujniki

Przypuszczalnie, fabryki przysztosci wygla-
da¢ beda jak wielkie, samowystarczalne cy-
ber-fizyczne organizmy, ktdre sporadycznie
wymagaja ludzkiej interwencji. Niemniej,
przed nami jeszcze dtuga droga, nim ta am-
bitna wizja stanie si¢ bliska rzeczywistoci.
Zgodnie ze wskaznikami lean manufactu-
ring (mierzonymi przez ogélng efektyw-
no§¢ sprzetu lub OEE), $wiatowej klasy
zaktady produkeyjne pracuja na 85 proc.
swojej teoretycznej wydajnosci. Tymcza-
sem przecigtna fabryka funkcjonuje na
60 proc. swoich mozliwosci. Oznacza to,
ze producenci dysponuja sporym polem
do popisu w obszarze usprawniania pro-
ceséw i optymalizacji dziafan. Nie jest ta-
jemnica, ze technologia, ktéra moze tu

zdziata¢ najwigcej, jest przemystowy inter-
net rzeczy (IloT). — Potrafimy zmniejszy¢
lub nawet catkowicie wyeliminowa¢ zjawi-
ska obnizajace jakos¢ wyrobow i podwyz-
szajace koszty produkeji. Jest to mozliwe
dzigki mierzeniu oraz poddaniu analizie
komputerowej w czasie rzeczywistym wielu
parametréw technologicznych. W podobny
spos6b dziata analityka predykcyjna, w kté-
rej wykorzystanie np. specjalnych czujnikéw
drgari harmonicznych i analiza strumienia
danych daje szerokie mozliwosci w zakre-
sie wykrywania i identyfikacji konkretnych
usterek, zanim dojdzie do uszkodzenia ca-
lej maszyny, i w konsekwencji wstrzymania
procesu produkcyjnego —wylicza Jan Skow-
rofiski, R&D manager w DSR.
Jego zdaniem na IIOT trzeba mie¢ pomyst,
a umieszczanie tanich czujnikéw tam, gdzie
tylko jest to mozliwe, nie jest dobrym roz-
wiazaniem. Wiecej pozytku przyniesie in-
westycja w mniejsza liczbe czujnikéw, lecz
bardziej wyspecjalizowanych, doktadniej-
szych i inteligentnych. Obliczenia kom-
puterowe dokonywane w urzadzeniach
monitorujacych to nowy, obiecujacy trend
w architekturze IIOT. Peter Levine z al6z
wieszezy catkowity koniec obliczen doko-
nywanych w chmurze dla wielu urzadzen,
w tym dronéw i zaawansowanych czujni-
kéw IOT.
Istnieja dwa podejécia do tego tematu.
Pierwsze reprezentuje np. firma Saguna
Networks, specjalizujaca si¢ w edge compu-
tingu. Polega on na wykonywaniu obliczen
w malej odlegtosci do punktu zbiera-
nia danych. Tymczasem Foghorn Systems
proponuje swoim klientom tzw. fog com-
puting. To nic innego jak ,nisko wiszaca
chmura”, czyli umieszczona w najblizszym
otoczeniu maszyn, ktéra w filozofii dziata-
nia przypomina sie¢ LAN. Obie metody
charakteryzujg si¢ duza przepustowo-
$cig 1 eliminujg opdZnienia wystgpujace
przy przesytaniu informacji do klasycznej
chmury obliczeniowej.
Dzigki takim rozwigzaniom oraz poste-
powi w rozwoju sztucznej inteligencji,
w niedalekiej przysztosci infrastruktura
IOT funkcjonowaé bedzie niezaleznie od
scentralizowanej chmury. Oznacza to, ze
przesylanie tysigcy wiadomosci pomie-
dzy maszynami stanie si¢ zbedne, a wiele
decyzji urzadzenia podejmowaé beda
automatycznie.
Wechodzace technologie daja firmom nowe
mozliwosci i pozwalajg osiagnad cele, kto-
rych realizacja dotychczas byla niemozliwa
lub nieoptacalna, jednak ich implementa-
cja nie moze odbiega¢ od realnych potrzeb
przedsicbiorstwa. — Testowanie nowych
technologii to zawsze dobry pomyst. Gdy
przygladamy si¢ im w dziataniu, rodzg si¢
cieckawe pomysly na ich wykorzystanie.
John Cleese powiedziat kiedys, ze wystar-
czy utrzymaé umyst w sporze z tematem
w przyjazny, ale uporczywy sposdb, a weze-
$niej czy pdzniej dostanie si¢ nagrod¢ od
swojej nieSwiadomosci. Pomiedzy testo-
waniem a wdrazaniem jest jednak spora
réznica. Kazda implementacja powinna
odbywa¢ si¢ oparciu o poglebione bada-
nie potrzeb przedsi¢biorstwa i jego pracow-
nikéw, inaczej bedzie tylko ozdoba i nie
przyczyni si¢ do rozwiazania realnych pro-
leméw — zwraca uwagg Irek Pigtowski, tre-
ner i konsultant innowacji w DT Makers,
firmie specjalizujacej si¢ w design thinking.
Artykut powstat na bazie publikacji firmy anali-
tycznej CB Insights ,, Future Factory: How Tech-
nology Is Transforming Manufacturing”.

Firmy wdrazajace |
nowoczesne rozwigzania
rosng znacznie szybcie;

Sztuczna inteligencja, wykorzystanie danych
czy machine learning beda mie¢ w przyszto-
§ci przetozenie nie tylko na biznes i gospo-
darke, lecz takze na funkcjonowanie catych
spoleczeristw. Eksperci podkredlaja, ze juz
w tej chwili postgp technologiczny wyprzedza
prawo i zmiany zachodzace w spoleczeistwie,
co grozi poglebiajacymi si¢ nierdwnosciami.
Z drugiej strony cyfryzacja to ogromna szansa
dla przedsigbiorstw, ktdre moga tworzy¢ nowe
modele biznesowe, produkty i ustugi, oraz dla
catych gospodarek.

— Mogloby si¢ wydawa¢, ze w ostatnich latach
postep technologiczny byt niezwykle szybki, po-
jawiato si¢ wiele nowych innowagji. Jednak my
jeste$my dopiero na poczatku przemian zwiaza-
nych z rozwojem nowych technologii. W naj-
blizszych latach nalezy si¢ spodziewaé tego, ze
bedziemy mie¢ coraz wigcej sensordw, coraz
wicgeej urzadzen, kidre bedg si¢ ze sobg komu-
nikowad. Bedzie postgpowata réwniez integra-
cja technologii z biologia. W coraz wigkszym
stopniu rozwdj technologiczny bedzie dotyczyt
réwniez organizmu czowieka. To wszystko be-
dzie przekladato si¢ na daleko posuniete zmiany
spoteczne — méwi dr Dominik Batorski z Uni-
wersytetu Warszawskiego. Ekspert Uniwersy-
tetu Warszawskiego podkresla, ze w tej chwili
postep technologiczny przebiega znacznie szyb-
ciej i nie nadazaja za nim ani zmiany spofeczne,

ani zmiany w prawie. To rodzi szereg wyzwar
zwigzanych na przyklad z nieréwnosciami spo-
tecznymi. — Technologia cyfrowa dopiero za-
czyna zmieniaé nasza rzeczywisto$é, bo na razie
odczuwamy tylko to, ze mamy nowe produky,
nowe ustugi, keére adoptowane s3 do trady-
cyjnej gospodarki. Tak naprawdg dopiero za
chwile — dzicki danym, ktére zaczynamy zbie-
ra¢ i analizowa¢, dzigki rozwojowi algorytméw
— wejdziemy w zupetnie nowa er¢ organizacji
gospodarki i przedsicbiorstw, produkgji, zarza-
dzania 3 produkdja, a takze zasobéw ludzkich,
organizacji paristwa, organizacji wszelkich in-
stytucji. To bedzie ta faktyczna zmiana, keéra
dopiero nadchodzi. Ona doprowadzi do tego,
ze zmieni nam si¢ paradygmat produkgji, pro-
duketu, pafstwa, szkolnictwa — wylicza dr hab.
Katarzyna Sledziewska, dyrektor zarzadzajaca
DeLab na Uniwersytecie Warszawskim. Z da-
nych przytaczanych w tegorocznym raporcie
Manpower Group (,From C-Suite do Digital
Suite”) wynika, ze cyfryzacja zwyczajnie si¢ fir-
mom oplaca — te, kedre wdrazajg transformacje
cyfrowa, odnotowuja srednio o 26 proc. wicksze
zyski od konkurendji i osiagaja o 12 proc. wyz-
sza wycene rynkows. Z raportu wynika, ze do
2020 roku 30 proc. dochodéw w przemysle be-
dzie pochodzi¢ z nowych modeli biznesowych,
ajuz teraz 89 proc. lideréw biznesu planuje, te-
stuje i wdraza cyfrowe rozwiazania.
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Systemy Infor wspomagajace
zarzadzanie firma

Infor M3, Infor PLM, Infor DMP,
Infor WMS, Infor CPQ, Infor CRM

Instalacja w chmurze
lub tradycyjna

Skalowalnosc, elastycznosc
branzowos¢

Rozwigzanie problemow specyficznych dla danej branzy, np.:

Mleczarstwo

Odziez

Szybkie rozliczanie skupu mleka oraz bilansu ttuszczu i plazmy.

Kompletny wglad w rzeczywiste stany magazynowe we wszystkich

kanatach, praca na poziomie modelo-koloru.

Meble

Chemia lekka

Przetworstwo spozywcze
Identyfikowalnos¢ partii i mozliwo5s¢ szybkich wycofan.

Zgodnos¢ z FSC, sprawna personalizacja produktow.

Efektywne szeregowanie operacji dla koloréw, rozmia-
row opakowan, nagtych przezbrojen i krotkich przesto-
jow, szybka obstuga i opracowanie receptur.
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