GAZETA FINANSOWA

23 — 29 czerwca 2017 r.

Zaangazowanie pracownikow

- konieczny warunek sukcesu firmy

Jednym z kluczowych wymiardw, ktéry istotnie wpltywa
na efektywno$¢ organizacji jest poziom zaangazowania
zatrudnionych w niej pracownikdw. Zaangazowanie to stan
stosunkowo nietrwaly, ktory wymaga ciagtego starania
i konkretnej pracy ze strony menedzeréw. Jak trudne jest to
zadanie, niech S$wiadczy ponizszy test Q12 mierzacy poziom

zaangazowania pracownikow.
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Test ten zostat opracowany przez In-
stytut Gallupa na bazie kilkudziesic-
ciu lat badar i wywiadéw z ponad
1 mln pracownikéw na catym $wiecie.
Okazalo si¢, ze sposdb odpowiedzi na
tych kilkanascie pytad wyjatkowo
mocno dzieli firmy na te, kt6re osia-
gaja trwaly sukces rynkowy i te, ktdre
maja trwale problemy. Przyjrzyjmy si¢
tym pytaniom blizej:

Czy wiem, czego oczekuja

ode mnie w pracy?

Niby banalne pytanie, ale odpo-
wiedZ na nie czesto nie jest jedno-
znaczne twierdzaca. To jest pytanie
o klarownos¢ proceséw, jasno zakre-
$long odpowiedzialnos¢ i czytelne cele
oraz zadania. W tym miejscu warto

réwniez zastanowi¢ si¢ nad jakoscia
wdrozenia pracownika na stanowi-

sko pracy.

Czy mam do dyspozycji

narzedzia niezbedne do

dobrego wykonania pracy?

Na ile pracownik ma szans¢ realizo-
waé swoje zadania korzystajac z wia-
Sciwych narzedzi pracy, dzigki keérym
moze je wykonowa¢ szybko i na ocze-
kiwanym poziomie jakosci, na ile ma
dostep do infrastrukeury firmy?

Czy codziennie mam w pracy
mozliwos¢ wykonywania

tego, co potrafi¢ najlepiej?

W jakim stopniu podziat zadar
uwzglednia indywidualne predyspo-
zycje, wiedzg 1 umiejetnosci poszeze-
gblnych oséb?

Czy w ciagu ostatnich 7 dni
czulem si¢ cho¢ raz doceniony?
Czy w firmie panuje kultura cz¢-
stego feedbacku? Czy menedzerowie
Japig” pracownikéw na tym kiedy
wykonujg $wietnie swoja pracg, za-
uwazaja te sytuacje i komunikuja
swojg satysfakcje? Czestotliwos¢ raz
na tydzied niezwykle mocno wy-
brzmiewa na tle naszej rzeczywistosci,
w ktérej czesto panuje przekonanie,

ze za dobrze wykonywana prace nie
ma powodu dzigkowa¢, gdyz jest to
whpisane w zakres obowiazkéw.

Czy szefowi lub komus innemu

w pracy na mnie zalezy?

Pytanie, czy menedzer tworzy taka
atmosfere, w taki sposob pracuje
z zespolem, ze czfonkowie tego ze-
spolu czujg si¢ na swoim miejscu,
czujg si¢ przynalezni do zespotu,
maja zbudowane silne wigzi, ktdre
powoduja m.in., ze moga nawzajem
na siebie liczy¢.

Czy ktokolwiek w pracy zacheca
mnie, bym sie dalej rozwijal?
Tworzenie atmosfery ciaglego roz-
woju przez menedzera. Stawia-
nie celéw i zlecanie zadar, ktére sa
w zasiggu, ale ich whasciwa realiza-
cja wymaga uzupelnienia pewnych
kompetencji oraz wsparcia ze strony
przetozonego podczas ich realizacji.
Zwickszanie odpowiedzialnosci na
danym stanowisku.

Czy w pracy liczy si¢ moje zdanie?
Na ile menedzer zwraca uwagg i dba
o poczucie podmiotowosci swoich
pracownikéw, poczucie wlasnej wat-
todci, uwaznosci ze strony innych,
o mozliwo$¢ wywierania wplywu
iakeywnego ksztattowania otoczenia.

Czy misja mojej firmy daje

mi poczucie, ze praca, ktéra
wykonuje, jest wazna?

Na ile pracownicy rozumieja swoja
role w kontekscie catosci firmy?
Czy widza swoj wplyw i konse-

kwencje zwigzane z wlasciwie wy-
konywang przez nich prac¢ na
ostateczny efekt, ktory odnosi cata
organizacja. Czy sa ,od do”, czy ro-
zumieja swoja role w szerszym kon-
tekscie? Wreszcie, czy maja szansg
odczuwa¢ dume z faktu pracy w tej
konkretnej firmie.

Czy moim wspélpracownikom
zalezy na tym by pracowaé

jak najlepiej?

To jest pytanie w pewnym sen-
sie o dyscypling i klarowne reguly.
Niezwykle demotywujace dla za-
angazowanego pracownika jest ob-
serwowanie biernosci przetozonego
wobec nieefektywnie pracujacych
wspotpracownikéw.

Czy znalazlem w pracy mojego
najlepszego przyjaciela?

Motze popatrzmy szerzej — czy po-
miedzy podwladnymi w zespole pa-
nuja wylacznie relacje zawodowe, czy
tez buduja réwniez przyjacielskie re-
lacje pozazawodowe, spotykaja si¢
poza praca, ze wzgledu na to, ze si¢
po prostu lubig i szanuja?

Czy w ciagu ostatnich

6 miesi¢cy rozmawialem z kims

o postepach, jakie poczynitem?
Czy rozwdj kompetencdji jest elemen-
tem formalnej oceny, obok oceny
jakosci i efektywnosci realizowa-
nia zadad przez pracownikéw? Czy
przyrost kompetencji jest zauwazany
przez przefozonych réwniez w spo-
s6b nieformalny, po prostu w formie
krétkiej rozmowy na ten temat?
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Czy w ciagu ostatniego roku
mialem w pracy mozliwos¢
doksztalcania si¢ i rozwoju?

Czy stworzony jest dostep do dziatari
rozwojowych realizowanych przez ze-
whnetrzne firmy: szkole, warsztatéw,
indywidualnego coachingu Kluczowe
jest zaréwno umozliwienie udziatu,
jak i zaangazowanie si¢ przetozonego
w pomoc przy wdrazaniu nowych
umiejetnosei, kedre byly przedmio-
tem dziatari rozwojowych.
Twierdzace odpowiedzi na kazde
z tych pytad wymagaja ogromnej
pracy ze strony menedzerdw. Pracy,
keéra zaczyna si¢ juz na etapie re-
krutacji, kiedy decyduje si¢, czy do
firmy zostana przyjeci whasciwi lu-
dzie. Pozniej dotyczy ona whasciwego
wdrozenia na stanowisko, ktére skon-
centrowane jest nie tylko na zadaniach
i elementach formalnych, ale réwniez
na pokazaniu kontekstu pracy na da-
nym stanowisku, celéw catej organi-
zagji i sensu jej istnienia. Kolejny etap
to whasciwe komunikowanie ocze-
kiwal oraz zauwazanie i docenianie
wysitkéw i efektdéw pracy podwiad-
nych, jak réwniez formalna ocena.
Na ocen¢ wyrazona w poszczeg6lnych
pytaniach wplyw beda miaty réwniez
osobiste przymioty menedzeréw, ich
sp6jnoé¢ z wartodciami firmy i szacu-
nek dla innych. Ale réwniez utozenie
organizacyjne firmy, czytelne procesy
i systemy, jasne i sprawiedliwe reguly,
klarowna komunikacja i wiele innych.
Jest to swoisty rachunek sumienia.
Co wiecej zapis codziennych wy-
zwarl, ktore stoja na drodze kazdego
menedzera.
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Informacje o klientach
pod specjalnym nadzorem

W maju 2018 roku zacznie obowiazywal
GDPR/RODO - unijne przepisy o ochronie
danych osobowych przyjete w kwietniu 2016
roku. Nakfadaja one na firmy zbierajace i anali-
zujace dane obowiazek ochrony wigkszej liczby
danych konsumentéw, a takze udostgpniania
ich osobom, ktdrych dotycza i kasowania na
ich zadanie. Mimo ze prace nad nowymi przepi-
sami toczyly si¢ od 2011 roku, jeszcze pod koniec
ubieglego roku wickszo$¢ polskich firm nie wie-
dziata nawet, ze taka regulacja wejdzie w zycie.
— To jest regulacja dla obywateli Unii Europej-
skiej, dla konsumentéw. To dla nich jest bardzo
dobra zmiana, keéra daje obywatelom wigk-
sz kontrole nad informacjami, ktére sa o nich
zbierane. Otrzymajg takze wigeej wiedzy o tym,
w jaki sposdb sa procesowane takie informacje
— méwi agendji informacyjnej Newseria Biznes
Grzegorz Jendroszezyk, Data Protection Officer
w firmie Piwik PRO, polskiej spétce produkto-
wej oferujacej rozwiazania dla marketingu skie-
rowane do globalnych przedsi¢biorstw, rzadéw
oraz instytucji miedzynarodowym. — Kazda po-
lityka prywatnosci bedzie musiata by¢ napisana
tzw. jezykiem Ulicy Sezamkowej, zeby byta ja-
sno zrozumiana przez kazdego uzytkownika.

Przysziosc¢
samozatrudnienia

Cyfrowa rewolucja sprawia, ze rozwija si¢
nowy trend: otwarta gospodarka. W 2020
roku blisko 40 proc. pracownikéw bedzie sa-
mozatrudnionych. Zmiany wymagaja od or-
ganizacji przystosowania si¢ i odmiennego
sposobu zarzadzania. Wyzwaniem bedzie tez
zabezpieczenie Srodowiska cyfrowego. Tylko
platformy bezpieczeristwa, ktére obejma cate
ekosystemy biznesowe, pozwoly organiza-
cjom w pelni otworzy¢ si¢ na nowe mozliwo-
§ci. Taka platforma jest Samsung Knox, ktéry
pozwala w urzadzeniu mobilnym oddzieli¢
$wiat prywatny od sluzbowego, a w razie ataku
odetnie dostgp do informagji. — Otwarta go-
spodarka zdecydowanie zmieni sposob, w jaki
pracujemy. Zmieni nasze interakcje z ludZmi,
pracownikami. Otwarta gospodarka to mega-
trend, ktdry rozpoczyna si¢ teraz, ale w petni
rozwinie si¢ okoto 2020 roku. Liczby sa impo-
nujace, jezeli chodzi o postep technologiczny,
o kwestie bezpieczeristwa, takze o bariery,
z ktérymi bedziemy si¢ musieli zmierzy¢.

Zrezygnowac z hierarchii?

W firmie zarzadzanej w modelu turkusowym
nie ma kierownikéw ani dyrektoréw, sztywnej
hierarchii ani rozméw oceniajacych. Pracownicy
sami wyznaczajg sobie zadania i cele, a potem
rozliczajg si¢ z nich migdzy sobg. Dzigki temu
maja poczucie wspétodpowiedzialnosci, a firma
osiaga znakomite wyniki. Turkusowe zarzadza-
nie cieszy si¢ na $wiecie rosnacg popularnoscia,
ale polskie przedsigbiorstwa jeszcze nie s3 na to
gotowe — potrzebne jest wigksze zaufanie spo-
leczne i zmiana pokoleniowa na rynku pracy.
— Turkusowe zarzadzanie to nowoczesny model,
ktdrego idea opiera si¢ na braku hierarchii we-
wnetrznej. Brak w nim systemu motywacyjnego
w postaci kary i nagrody. Model skupia si¢ na
tym, w jaki sposdb pracownik ma si¢ samodziel-
nie motywowad, samoorganizowac i osiaga¢ od-
powiednie wyniki dla firmy. W Polsce dopiero
zyskuje swoich zwolennikéw — méwi agencji in-
formacyjnej Newseria Biznes dr Mateusz Grze-
siak, doradca biznesowy i psycholog.

Spodziewane ozywienie

Niemal potowa firm typu private equity inwe-
stujacych w Europie Srodkowo-Wschodniej
spodziewa si¢ ozywienia na rynku tych trans-
akgji, podczas gdy jeszcze jesienia 2016 roku
optymistami byta tylko jedna trzecia tej grupy.
Niemal 70 proc. menadzeréw zamierza poszu-
kiwa¢ w tym czasie nowych inwestycji — wy-

nika z badania Deloitte. Polska jako najwickszy

rynek regionu ma wszelkie dane ku temu, by
przyciagna¢ najwiecej pieniedzy prywatnych
funduszy. Ten rodzaj pozyskiwania finansowa-
nia nie bedzie jednak zagrozeniem dla gieldy.
— Statystyki europejskie sq takie, ze w rozwinic-
tych krajach Europy Zachodniej finansowanie
typu private equity odpowiada za mniej wigcej
0,3 proc. PKB. W Polsce jest to na razie okoto

0,2 proc. PKB, wigc mamy jeszcze $ciezke moz-
liwego rozwoju w kierunku osiagniecia para-
metréw i statystyk Europy Zachodniej — méwi
agendji informacyjnej Newseria Biznes Marcin
Macieszczak, wspélnik zarzadzajacy w kancela-
rii prawnej Gessel, od 25 lat specjalizujacej sie
w obstudze transakeji M&A, w szczeg6lnosci
private equity.

Nowe mozliwosci dla matych
| Srednich przedsiebiorstw

Aktualnie przedsiebiorcy oczekuja kompleksowego wsparcia

w prowadzeniu biznesu. Poszukuja rozwigzan, ktére pozwolg im nie
tylko sprawnie zarzadzac ptynnoscia finansowa swoich firm, ale przede
wszystkim rozwijac¢ sie, pozyskujac nowych, zaufanych kontrahentéw.

Ewa Matecka

dyrektor departamentu sprzedazy
Idea Money

Dostrzegamy zmieniajace sie potrzeby na-
szych klientoéw. Z jednej strony zbieramy
informacje od przedsiebiorcow wspodtpra-
cujacych zldea Money, za posrednictwem
naszych przedstawicieli regionalnych, kté-
rzy w wielu zakatkach Polski codziennie
rozmawiajg z wtascicielami firm.

Blizej klienta

Spotkania, w ktérych maja okazje uczest-
niczy¢, dotycza nie tylko faktoringu, ale
przede wszystkim wyzwan i problemow,
przed jakimi w obszarze zarzadzania stajg
polscy przedsiebiorcy. Z drugiej strony
cennym zrédtem wiedzy o aktualnych
potrzebach wtascicieli firm jest kontakt
telefoniczny z naszymi doradcami. Po-
nadto cyklicznie przeprowadzamy ba-
dania jakosci obstugi naszych klientéw.
Wszystko po to, aby dopasowywac roz-
wigzania i tworzy¢ takie propozycje pro-
duktéw czy ustug, ktérych oczekujg
polscy przedsiebiorcy.

Szybsza zamiana faktur na pieniadze
Decydujac sie na finansowanie swo-
ich faktur w Idea Money, klient uzy-
skuje dostep do srodkéw finansowych
szybciej niz w przypadku wydtuzonych
terminéw ptatnosci od kontrahentéw.
Zeby do minimum skréci¢ czas oczeki-
wania na pienigdze za wykonane ustugi
czy zrealizowane zlecenie umozliwiamy
przedsiebiorcom siegniecie po faktoring
catkowicie on-line. Wystarczy przejs¢ pro-
sty proces rejestracji i weryfikacji, aby
otrzymac¢ dostep do $rodkéw finanso-
wych za swoje faktury.

Kiedy przedsiebiorca staje sie juz naszym
klientem moze korzystac z niezwykle in-
tuicyjnego systemu IdeaFaktor24. Dzieki
niemu zarzgdza swoim limitem faktorin-
gowym, a za pomocga dedykowanej apli-

kacji mobilnej przekazuje faktury do Idea
Money.

Dlaczego warto siegna¢ po faktoring?

Mamy $wiadomos$¢, ze faktoring nie
jest produktem prostym. Mimo szero-
kich dziatan edukacyjnych, nadal wiedza
o tym rozwigzaniu wsroéd przedsiebior-
cdw nie jest wystarczajaca. Wielu z nich
siega po kredyt, traktujac go jako pod-
stawowy instrument finansowania bieza-
cej dziatalnosci.

Tymczasem w przypadku faktoringu po-
tencjatem naszego klienta s3 jego kon-
trahenci. Decydujac sie na kredyt, to
przedsiebiorca jest poddawany analizie
oraz wielokrotnie musi posiada¢ zabez-
pieczenia transakgji. Finansowanie faktur
to rozwigzanie idealne dla firm majacych
problem z ptynnoscia finansowg, szuka-
jacych dodatkowych form finansowania
rozwoju. Faktoring nie obcigza bilansu
przedsiebiorstwa i nie powoduje wzro-

W przypadku
faktoringu potencjalem
naszego klienta s

jego kontrahenci.
Decydujac si¢ na kredyt,
to przedsigbiorca jest
poddawany analizie

oraz wielokrotnie musi
posiadad zabezpieczenia
transakcji. Finansowanie
faktur to rozwiazanie
idealne dla firm majacych
problem z plynnoscia
finansowa, szukajacych
dodatkowych form

finansowania rozwoju.

stu zadtuzenia. Pozwala uzyskiwac wy-
sokie rabaty we wspétpracy z partnerami
biznesowymi oraz wydtuzy¢ terminy ptat-
nosci od swoich kontrahentow.

W trosce o stabilnos¢ finansowa

W Idea Money ktadziemy duzy nacisk na
dostarczanie klientom kompleksowej
ustugi doradztwa w zakresie zarzadza-
nia finansami swojego przedsiebiorstwa.
Stad tez wihasciciel firmy ma do dyspozy-
¢ji profesjonalnego doradce-opiekuna,
ktory wspiera go w zarzadzaniu finan-
sami i optymalnym wykorzystywaniu
limitu faktoringowego. Jestesmy ela-
styczni i podchodzimy do kazdej po-
trzeby klienta indywidualnie, bo jako$¢
tkwi w szczegétach.

Jestesmy prekursorami w zakresie ofe-
rowania faktoringu droga telefoniczna.
Stworzony zespét Contact Center odpo-
wiada za codzienng obstuge zlecer od
naszych klientéw. Miesiecznie wykonu-
jemy i odbieramy prawie 30 tys. potaczen
telefonicznych! Kluczowym zadaniem na-
szych doradcow telefonicznych jest wy-
jasnienie watpliwosci klienta podczas
pierwszego kontaktu, bez angazowania
jego zasobow, przy maksymalnej satys-
fakcji z proponowanego rozwigzania.

Efektywna wspétpraca

Od pieciu lat stawiamy sobie za cel tworze-
nie przestrzeni do dialogu i wymiany do-
$wiadczen z naszymi klientami. Chcemy,
aby zmiany wprowadzane w ofercie pro-
duktowej czy obszarze obstugi wynikaty
wprost z oczekiwan zgtaszanych przez
polskich przedsiebiorcow. Istotnym Zré-
dtem wiedzy sa z pewnoscig posrednicy,
z ktérymi wspétpracujemy. Rozsiani po
catej Polsce przekazuja nam najswiez-
sze informacje dotyczace tego, z jakimi
problemami w obszarze zarzadzania fi-
nansami swoich firm zmagaja sie rodzimi
przedsiebiorcy. W efekcie nasza oferta
czy rozwigzania technologiczne wynikaja
wprost z sugestii naszych klientow.
Jednoczesnie dostrzegamy potrzebe
spotkan twarzg w twarz. Zespoty ztozone
z regionalnych ekspertéw od faktoringu,
docieraja w najodleglejsze zakatki Polski
z atrakcyjna dla przedsiebiorcéw ofertg
zamiany faktur na pieniadze. W ten spo-
sOb jestesmy dostepni dla klientow
w roznych przestrzeniach, najbardziej
odpowiadajacych ich oczekiwaniom i po-
trzebom biznesowym. Nie czekamy na
klienta w oddziale, ale chcemy go spo-
tkac tam, gdzie sam prowadzi swoj biznes
i wspierac go w jego biezacej dziatalnosci,
gdziekolwiek sie znajduje.

TEKST PROMOCYJNY
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Sposoby finansowania przedsiewziec

w sektorze MSP z funduszy UE

Mikro-, mate i Srednie przedsiebiorstwa odgrywaja bardzo
duza role w polskiej gospodarce ze wzgledu na poziom
wypracowanego PKB oraz liczbe tworzonych miejsc

pracy. Jednoczesnie firmy sektora MSP charakteryzuja sie
innowacyjnym podejsciem do rynku. Posiadaja rowniez
zdolnosc do podejmowania szybkich decyzji, jak rowniez do

wiekszego ryzyka.
Jacek Sztyler

partner w Grupie Gomutka

Najwigksza przeszkody rozwojowa
jest brak lub ograniczony dostep
do kapitatu. Whasciciele firm dzia-
tajacych na rynku ponizej 3 lat,
a szczegblnie tzw. dzialalnosci go-
spodarczych, nie méwiac o dzia-
talnodci innowacyjnej, borykaja si¢
z trudno$ciami w dostepie do kapi-
tatu obcego, w tym kredytéw inwe-
stycyjnych. Ograniczenia wynikajace
z faktu, iz przedsigbiorstwa te nie
posiadaja historii kredytowej oraz
s3 nieznane na rynku, powoduja
znaczne spowolnienie ich rozwoju
a nawet prowadza do zakorczenia

ich dziatalnosci.

Promowac¢ innowacyjnos¢

Przystapienie Polski do Unii Euro-
pejskiej wprowadzito dla polskich
przedsicbiorcéw dostep do rynku we-
wngtrznego UE, swobodny przeplyw
towaréw i ustug oraz mozliwo$¢ uzy-
skania wspétfinansowania inwestycji.
Okres programowania 2014-2020,
ktérego budzet jest obecnie reali-

zowany, wprowadzil szereg zmian.
Przede wszystkim Unia Europejska
stawiajac na scktor MSP promuje
firmy innowacyjne. Rozwéj przed-
sigbiorstw oparty o innowacj¢ ogra-
niczyt mozliwo$¢ realizacji projektéw
polegajacych na wymianie srodkéw
trwatych, bedacych dotychezas pod-
stawa wzrostu ich konkurencyjnosci.
Kolejna zmiana to upowszechnienie
instrumentéw zwrotnych w postaci
pozyczek na inwestycje, jak réwniez
pozyczek na srodki obrotowe. W po-
réwnaniu z oferta komercyjng przed-
sigbiorcy powinni uzyska¢ pozyczke
na preferencyjnych warunkach,
a takze zwrdci¢ uwage na oferowane
przez wybranych operatoréw (po-
srednikéw finansowych) kryteria. Je-
$li chodzi o oprocentowanie pozycze

na wydatki inwestycyjne (stanowiace
pomoc de minimis) dostgpne sg we-
dhug stalej stawki od 1 proc. w skali
roku w przedziale kwotowym od
25 000-1 000 000 zt. Minusem tego
rozwigzania jest: posiadanie wkladu
wlasnego najczgsciej na poziomie
okolo 20 proc., zabezpieczenie po-
zyczki dochodzace do 150 proc. jej
wartodci, jak roéwniez dodatkowa
optata w przedziale 1-4 proc. Tym

samym, mimo korzystnego opro-
centowania, dodatkowe obciazenia
powoduja, ze proponowana oferta
w szezegblnych przypadkach moze
nie odbiega¢ od oferty bankéw ko-
mercyjnych. Takim przypadkiem jest
brak mozliwosci zabezpieczenia po-
zyczki, ktéra moze by¢ zastapiona
przez uzyskanie promesy (Srodki
unijne) z optata jednorazows zaczy-
najacy si¢ od 0,2 proc. W przypadku
projekeéw dotacyjnych przewidzia-
nych dla MSP najwicksze szanse na
realizacje projektu beda mialy pro-
pozycje z nastepujacych obszaréw:
projekty badawcze (B+R) i wdraza-
nie innowacji, informatyzacja, roz-
wiazania ekologiczne, dziatalnos¢ za
granicg oraz szkolenia dla przedsie-
biorcéw i pracownikéw.

Z dodatkowym wsparciem

Dodatkowa mozliwoscia jest uzy-
skanie wsparcia finansowego na
wprowadzenie firmy na gietde, uzy-
skanie patentu, czy tez skorzystanie
z ustug instytucji doradczych. Pro-
jekty o charakterze B+R motzliwe s
do realizacji na poziomie wojew6dz-
twa (w ramach Regionalnych Progra-
mé6w Operacyjnych), jak réwniez na
poziomie krajowym (w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdj). Dla firm dzialajacych lub
cheacych realizowal przedsigwzic-
cie na tzw. $cianie wschodniej wspo-
mniane powyzej projekty sa mozliwe
do realizacji w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschod-
nia. Przy planowaniu realizacji pro-
jektu B+R najtrudniej jest dokona¢

podziatu na badania przemystowe
i prace rozwojowe. Ma to decydujacy
wplyw na realny poziom dofinanso-
wania projektu. Na prace rozwojowe
mozemy otrzymaé wsparcie odpo-
wiednio 25 proc. mate, 35 proc. §red-
nie i 45 proc. duze przedsigbiorstwa,
adla badan przemystowych poziomy
ksztattujg si¢ na poziomie 50 proc.,
60 proc., i 70 proc. Badania prze-
mystowe maja na celu potwierdzenie
przez nauke naszych zalozeri projek-
towych z mozliwoscia koncepcji bu-
dowy prototypu. Wnioskodawca
powinien otrzymaé odpowiedz, czy
stan wiedzy oraz technologii pozwoli
na realizacje zalozeri projektu. Kolej-
nym etapem jest przeprowadzenie ba-
dani, przygotowanie linii pilotazowej
czy tez budowa prototypu oraz ich
sprawdzenie w warunkach zblizonych
do warunkéw panujacych w firmie.
Nalezy zwrécié¢ uwage na wystgpu-
jace problemy na linii przedsigbiorca
— nauka, jak réwniez wystepujace klo-
poty zwiazane z komercjalizacjg roz-
wigzan. Atutem realizacji projektéw
B+R jest uzyskanie wspétfinanso-
wania pomystow, keérych w wick-
szosci przypadkéw przedsicbiorca ze
wzgledéw finansowych nie mégtby
realizowad; whaczenie whasnych pra-
cownikéw w prace B+R; pozyskanie
unikalnych do$wiadezeri oraz wpro-
wadzenie na rynek nowatorskich
rozwiazan. Kolejna propozycja jest
mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finan-
sowego w postaci dotacji na projekty
informatyczne. Finansowane beda

Prowadzisz firme we wiasnym mieszkaniu? Sprawdz, jak

Juz blisko 3 mIn os6b w Polsce zdecydowato sie na zatozenie
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczejl. Cze$¢ z nich

na siedzibe swojej firmy wybrato wtasne mieszkanie, nie
ponoszac kosztow zwigzanych z wynajeciem czy kupnem
lokalu. Co wiecej, takie rozwigzanie w diuzszej perspektywie
moze przynies¢ takze dodatkowe oszczednosci. Wydatki
zwigzane z uzytkowaniem nieruchomosci mieszkalnej

w celach stuzbowych, mozna bowiem zaliczy¢ do kosztow
uzyskania przychodu, jednoczes$nie obnizajac kwote

podatku naleznego fiskusowi.
Marta Krusiewicz

ekspert biura rachunkowego
TAX AIDE, partner Tax Care

Dorota Burchard

ekspert Biura Rachunkowego
,DaKaDor’, partner Tax Care

Gdy na siedzibe firmy wybie-
ramy wlasne lokum?2, ktére za-
mieszkujemy na co dziedi, przede
wszystkim powinni§my zadba¢
o wydzielenie z niego tej czgéei,
ktorg przeznaczymy wylacznie na
cel zwiazany z prowadzeniem dzia-
talnosci gospodarczej. To pozwoli
nam bowiem na oddzielenie wy-
datkéw prywatnych od tych, ktére

ponosimy w zwiazku z funkcjono-
waniem firmy, bo tylko te ostat-
nie moga by¢ zaliczone do kosztow
uzyskania przychodu. Prawo nie
przedstawia jednego sposobu,
dzigki ktéremu z catkowitych
kosztéw zwiazanych z utrzyma-
niem mieszkania czy domu, mo-
gliby$my wyodrebnic te dotyczace
dziatalnosci gospodarczej. Aby do-
konac¢ tego podziatu, najpierw mu-
simy by¢ $wiadomi, jakie wydatki
w ogdle ponosimy na uzytkowanie
mieszkania, i ktére z nich s3 kosz-
tami dotyczacymi uzyskania przy-
chodu, bo wynikaja z prowadzenia
wiasnej firmy. Zaliczamy do nich
przede wszystkim: czynsz, media,
wydatki zwiazane z korzystaniem
z Internetu i telefonu.

Okresl powierzchnig ,,domowej
firmy” do odliczenia czynszu

i odsetki za sptacany kredyt

Jezeli cheemy rozliczy¢ wydatki zwia-
zane z optacaniem czynszu, powinni-
$my zacza¢ od okredlenia, jaki procent
mieszkania wykorzystujemy w celach
stuzbowych. Przypusémy, ze nasze lo-
kum liczy 50 mkw., za ktére placimy
czynsz w wysokosci 500 zt. Na nasza
dziatalno$¢ przeznaczylismy gabinet,
keéry ma 10 mkw., czyli ,siedziba” na-
szej firmy zajmuje 20 proc.3 naszego
mieszkania. Ta czg$¢ czynszu, ktdra
dotyczy naszej dziatalnosci gospo-
darczej, czyli zatem 100 z14, stanowi
koszt uzyskania przychodu.
Podobny procentowy przelicznik mo-
zemy zastosowa¢ takze w przypadku,
gdy do kosztéw uzyskania przychodu
chcemy zaliczy¢ odsetki kredytu,
keéry zaciagnelismy za zakup miesz-
kania, w kt6rym prowadzimy dziafal-

no$¢ gospodarcza,

Sprawdz wartos¢ poczatkowa
mieszkania do odliczenia
amortyzacji mieszkania

jako Srodka trwalego

Decydujac si¢ na wlaczenie miesz-

kania — jego catosci badZ czedci — do

$rodkéw trwatych firmy, mozemy do-
konywa¢ odpiséw amortyzacyjnych,
ktore takze stanowia koszty uzyskania
przychodu. Nalezy jednak pamigtad,
ze nie kazde lokum bedzie mozna za-
liczy¢ jako $rodek trwaty, a tylko ta-
kie, keére spetnia kilka wymogéw.
Mieszkanie musi by¢ przede wszyst-
kim wilasnoscig lub wspétwlasnoscia
podatnika, nabyte lub wytworzone
w jego whasnym zakresie, kompletne
i zdatne do uzytku w dniu przyje-
cia do uzywania, ktére bedzie uzyt-
kowa¢ dtuzej niz rok5. Jezeli chcemy
dokona¢ odpisu amortyzacji mieszka-
nia, czyli odliczy¢ od podatku koszty,
ktére ponosimy w zwiazku ze stop-
niowym ,zuzywaniem si¢” naszego
M., musimy okresli¢ wartos¢ poczat-
kowa lokum. Ta zwykle jest ustalana
na podstawie ceny kupna nierucho-
mosci, keorg mozemy powickszy¢ np.
o koszt zwiazany z wykoriczeniem lo-
kum. W przypadku, gdy zostata ona
wytworzona przez podatnika, wartos¢
poczatkowa — przykladowo — domu,
réwna jest kosztom poniesionym
w zwiazku z jego budows. Jesli na-
tomiast mieszkanie, w keérym pro-
wadzimy dziatalno$¢ gospodarcza,
otrzymali§my w spadku, darowiz-

nie lub w inny nieodplatny sposéb,
warto§¢ poczatkowa stanowi war-
toé¢ rynkowa z dnia nabycia, chyba,
ze umowa darowizny okresla wartos¢
w nizszej wysokosci. Okreslajac war-
t0$¢ naszej nieruchomosci, mozemy
skorzysta¢ takze z metody uproszczo-
nej, wedle kt6rej, wartosé poczatkowa
stanowi 998 zt, ktéra mnozymy przez
powierzchnie mieszkania lub domu.

Stawka amortyzacji uzalezniona jest
od tego, jakie prawo przystuguje nam
do mieszkania. W przypadku prawa
wlasnosciowego jest to 1,5 proc. war-
toéci poczatkowej lokum, a prawa do
domu jednorodzinnego w spétdzielni
mieszkaniowej — 2,5 proc. Mozemy
takze zastosowaé stawke indywidu-
alng (od 1,5 do 10 proc.), ale w tym
przypadku istnieje warunek — miesz-
kanie musi by¢ wezesniej uzytkowane
przez 60 miesi¢cy lub poddane reno-
wadji, ktdrej koszt wynidst 30 proc.
wartoéci poczatkowej. Pamigtajmy, ze
amortyzacji takze moze podlega¢ np.
sprzet komputerowy czy meble, ktdre
wykorzystujemy w dziatalnoci, jezeli
spetniaja definicj¢ $rodkéw trwatych.
Bez wzgledu na to, czy okredlilismy
nasze lokum jako srodek trwaly, do
kosztéw uzyskania przychodu mo-
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projekty wspierajace rozwéj ustug,
produktéw oraz zmiany systemu wy-
miany informacji pomigdzy firma
a jej kontrahentami (B2B) oparte
o zastosowanie technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych (TIK). Pro-
jekty mozliwe do wsparcia mozna
podzieli¢ na: rozwéj proceséw we-
wngtrznych — zastosowanie systeméw
informatycznych do obstugi dziatal-
nosci firmy, zmiane sposobu zarza-
dzania, gromadzenie, przetwarzanie
i udostgpnianie danych. Mozliwe jest
powstanie dedykowanego systemu
informatycznego lub zakup gotowego
rozwigzania w postaci licencji wraz
z niezbedng infrastruktura. Dotacje
sa dostepne na rozwéj tzw. e-ustug,
czyli dofinansowanie do wprowadze-
nia rozwiagzai TIG w handlu i ustu-
gach poprzez automatyzacj¢ proceséw
obecnie realizowanych w sposéb tra-

dycyjny (B2 B, B2C).

Finansowad projekty
informatyczne

Nie mozna pomina¢ mozliwosci do-
tacyjnych na prace B+R w zakresie
IT, ktdrych celem jest wprowadze-
nie nowatorskich rozwiazan tech-
nologicznych oraz funkcjonalnych.
Poziom dofinansowania projektéw
informatycznych uzalezniony jest
od wielkosci przedsigbiorstwa oraz
miejsca realizacji inwestycji, co okre-
$la Mapa Pomocy Regionalnej. Nie-
watpliwg zaletg opisanych rozwiazan
jest mozliwo$¢ wdrozenia rozwiazan
IT angazujac pieniadze firmowe ob-
nizone o wartoé¢ dotagji, podstawowsa
wada jest natomiast okres oczekiwa-
nia na decyzj¢ o wyborze projektu
do dofinansowania (od 9-12 mie-
siecy). Niemniej jednak wniosko-
dawca ma mozliwos¢ rozpoczecia
na wlasne ryzyko realizacji projektu

po zlozeniu wniosku do konkursu.
Rozwiazania ekologiczne spetniaja
przede wszystkim projekty majace
na celu ograniczenie zuzycia energii.
Tak wiec projekt moze obejmowaé
takie dziatania jak: przebudowa linii
produkeyjnej, odzysk energii, termo-
modernizacja budynkéw z jednocze-
snym zastosowaniem odnawialnych
zrédet energii.

W programach oferujacych dota-
cj¢ na tzw. dziatalno$¢ za granica,
przedsigbiorca moze otrzymaé dota-
cj¢ do udziatu w konkretnych wyda-
rzeniach promocyjnych, programach
promodji gospodarczej oraz na przy-
gotowanie dokumentu strategicznego
w zakresie internacjonalizacji.

Okres programowania 2014-2020
charakteryzuje si¢ zdecydowanie
wickszym budzetem niz w poprzed-
nich latach i wynosi ok. 20 mld euro
przeznaczonych dla MSP. Przed-
sichiorcy w duzo szerszym zakresie
tematycznym moga aplikowac o fun-
dusze, aczkolwiek wymaga to zwigk-
szonego wysitku i nakladu kosztéw
z ich strony (np. poprzez pozyska-
nie opinii o innowacyjnosci). Proce-
dury oraz regulaminy konkursow sg
na tyle zawite i opisane specjalistycz-
nym jezykiem, ze stanowig niematy
przeszkode dla przecigtnego przed-
sigbiorcy. Jednym z wigkszych pro-
bleméw po otrzymaniu dotacji jest
zastosowanie tzw. ,.zasady konkuren-
cyjnosci”. W przypadku popetnienia
nawet drobnego bledu w stosunku do
obowiazujacych w tym zakresie wa-
runkéw i procedur na beneficjenta
moze zostaé natozona tzw. korekta fi-
nansowa kwoty zaméwienia — czyli
utrata czesci dofinansowania. Mimo
tych probleméw rozwéj firmy oparty
o fundusze europejskie powoduje
znaczne przyspieszenie jej rozkwitu.

pomniejszy to podatek

zemy zaliczy¢ réwniez wydatki zwia-
zane z remontem mieszkania, ale
tylko jego ,firmowe;j” czedci.

Zal6z oddzielny telefon

stuzbowy i Internet dla
fatwiejszego odliczenia

W przypadku korzystania z telefonu
oraz Internetu, ustalenie, ke6re wy-
datki mozemy zaliczy¢ do kosztéw
uzyskania przychodu, nie sprawia
klopotu. Nie moze nim by¢ ten zwia-
zany z oplaceniem rachunku za tele-
fon prywatny, nawet jezeli uzywamy
go w celach stuzbowych. Ta sama za-
sada dotyczy Internetu. Wystarczy
jednak, ze zdecydujemy si¢ na zato-
zenie oddzielnego numeru stuzbo-
wego i Internetu, z keérych bedziemy
korzysta¢ tylko w pracy, a koszty po-
noszone z tego tytutu, bedziemy mo-
gli rozliczy¢ w deklaracji podatkowej
jako koszty uzyskania przychodu.

Wyposaz mieszkanie

w liczniki, by okrelié, ile

pradu zuzywa Twoja firma
Rozliczanie mediéw, czyli zuzy-
cia wody, energii elektrycznej czy
gazu jest bardziej skomplikowane.
W tym przypadku przelicznik

procentowy nie ma zastosowa-
nia, chociazby z tego powodu, ze
w dzialalnosci gospodarczej nie
wykorzystujemy wigkszosci sprze-
tow elektrycznych znajdujacych
si¢ w gospodarstwie domowym.
Aby ustali¢ wysokos¢ wydatkéw,
kedre zwigzane s3 z prowadzong
dziatalno$cia, mozna zatozy¢ od-
dzielne liczniki do pomiaru zu-
Zywanej energii, wody czy gazu.
Jezeli chcemy prowadzi¢ firme we
wlasnym mieszkaniu, zadbajmy
0 wczesniejsze przygotowanie
do tego nieruchomosci. Pozwoli
to na klarowny podziat stref,
a w zwiazku z tym na wydzielenie
tych kosztéw dotyczacych uzytko-
wania lokum, ktére mozemy odli-
czy¢ od podatku.

1. Stan na 31 grudnia 2016 roku, dane: GUS.

2. Ten fakt powinien by¢ odnotowany stosownym
zapisem we wniosku CEIDG. Chodzi o wpisanie
z J"l;ll ,‘érJ"ZLj’przy
wypetnianiv wniosku o wpis do Centralnej Ewiden-

adresu p

¢ji i Informacji 0 Dzialalnosci Gospodarczej.

3. 10 mkw./50 mkw. x 100 proc. = 20 proc.

4. 500 2t x 20 proc. = 100 zt.

5. Art. 22 a ust. 1 ustawy o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych.

Panstwo moze przejac
majatek firmy

Niedostrzeganie zmian w podejsciu fiskusa do
egzekwowania obowiagzkow podatkowych przedsiebiorcow
moze skutkowa¢ ujemnymi konsekwencjami finansowymi.
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Maciej Zborowski

adwokat i doradca podatkowy
z Kancelarii Oz6g Tomczykowski

Ostatnie péttora roku mingto pod
znakiem szeroko zakrojonej reformy
polskiego prawa podatkowego. Cel
fiskusa jest jednoznaczny: uszczelnie-
nie systemu podatkowego. To realiza-
qji tego celu stuza takie instrumenty,
jak klauzula przeciwko unikaniu opo-
datkowania, jednolity plik kontrolny,
kontrole z zakresu cen transferowych
ustalanych pomiedzy podmiotami
powiazanymi, sprawdzanie, czy po-
datnicy, kedrzy odliczyli podatek VAT,
nabyli towary i ustugi od podmiotéw
prowadzacych rzeczywista dziatalnos¢
gospodarcza, itp.

Nowa rzeczywistosé

podatkowa i prawna

Zasypywaniu luki podatkowej w VAT
stuza tez instrumenty prawa karnego.
Chodzi m.in. o tzw. konfiskate roz-
szerzona, czyli mozliwo$¢ orzekania
przepadku przedsi¢biorstwa osoby fi-
zycznej (chocby nie byla ona sprawca
przestepstwa), ktére stanowito narze-
dzie popetnienia przestgpstwa. Co
wigcej, wprowadzono przepisy po-
zwalajace natozy¢ kare nawet 25 lat
pozbawienia wolnosci za wystawianie
lub postugiwanie si¢ nierzetelnymi
fakturami (tzw. fatsz intelektualny)
opiewajacymi na kwotg przekracza-
jaca ogdtem 200 tys. zt.

Niejasnos¢ przepiséw podatkowych,
liczne obowiazki nakladane na po-
datnikéw oraz rozbiezne orzecznic-
two sadow i organéw podatkowych,
W powiazaniu z nowymi instrumen-
tami przyznanymi fiskusowi, powo-
duja, ze podatnikowi nietrudno jest
o blad (nawet niezawiniony), keéry
moze drogo kosztowal. Dlatego
warto przyjrzec si¢ podstawowym za-
sadom odpowiedzialnosci majatkowej
za podatki, aby nie da¢ si¢ zaskoczy¢
fiskusowi.

Jakim majatkiem

odpowiada podatnik

Zasada jest, ze podatnik odpowiada
za podatki calym swoim majatkiem.
Co istotne, podatnik pozostajacy
w zwigzku malzeriskim odpowiada za
podatki swoim majatkiem osobistym
oraz majatkiem wspdlnym. Wynika
z tego, ze malzonek podatnika w isto-
cie wspétodpowiada finansowo za zo-
bowigzania podatkowe nalezne od
podatnika-wspétmatzonka. Za za-

legtosci podatkowe podatnika pro-
wadzacego dzialalnoé¢ gospodarcza
odpowiedzialno$¢ ponie§¢ moga
réwniez czfonkowie jego rodziny.
Warunkiem jest state wspdtdziatanie
z podatnikiem w prowadzeniu dziatal-
nosci i osiagniecie z niej korzysci. Za
cztonkéw rodziny prawo uznaje m.in.
dzieci, wnuki, rodzefistwo, malzonka,
rodzicéw i dziadkéw. Rozmiar odpo-
wiedzialnosci podatkowej mozna jed-
nak w legalny sposéb ograniczy¢. Do
najczesciej stosowanych metod na-
lezg umowy majatkowe malzeniskie
oraz prowadzenie dziatalnodci w for-
mie spétek kapitatowych. Istotny jest
jednak moment, w kedrym podatnik
po te instrumenty siggnie. Czasami
moze by¢ za pézno, aby wywarly po-
zadany efekt.

State ryzyko kontroli

Kazdy podatmik wykonujacy dziatal-
no$¢ gospodarcza, bez wzgledu na to
w jakiej branzy dziafa i jakie dochody
osiaga, jest narazony na kontrol¢ or-
ganéw Krajowej Administracji Skar-
bowej. Przyczyny wszczgcia kontroli
mogg by¢ rézne, poczawszy od in-
formacji posiadanych przez organy
KAS z urzgdu lub od samego podat-
nika, a skofczywszy na donosach.
W ostatnim czasie istotnym Zrédtem
informacdji o przedsi¢biorcach sa ewi-
dengje VAT przekazywane Szefowi
KAS w formacie JPK. Dzieki temu
fiskus moze fatwo sprawdzi¢ czy po-
datnik, przyktadowo, nabywat towary
i ustugi od podmiotu wykreslonego
z rejestru podatnikéw VAT lub od
podmiotu kedry wystawial tzw. ,,pu-
ste” faktury. Zatem takze uczciwy
przedsicbiorca moze mie¢ do czynie-
nia z kontrola. W toku kontroli be-
dzie musiat, korzystajac z dostepnych
mu uprawnieri procesowych (w tym
z prawa do dziafania przy pomocy
petnomocnika) wykazywaé, ze, np.:

Zabezpieczenie to
»egzekucja przed
egzekucja’. Oznacza to,
ze fiskus jeszcze przed
wydaniem decyzji
podatkowej zablokuje
rachunki bankowe,
zajmie wierzytelno$ci
pieni¢zne, ruchomosci
lub ustanowi hipoteke

przymusowa.

* ani nie wiedzial, ani nie powinien
wiedzie¢, ze nabywat towary lub
ustugi od oszustwa podatkowego,
poniewaz stosowal odpowiednia
procedure,

* przeprowadzit restrukturyzacje firmy
zgodnie z przepisami o cenach trans-
ferowych, poniewaz mial uzasadnie-
nie ekonomiczne tej restrukeuryzacji,
* transakgje, ktdrych dokonat nie byly
sztuczne i nie mialy na celu osiagnic-
cia nienaleznych korzysci w podatku
dochodowym, lecz byly odpowied-
nie w okolicznosciach tych transakgji.
Bycie podmiotem a nie przedmiotem
kontroli, w tym prawidtowe formu-
lowanie argumentéw w toku kon-
troli, moze nie tylko przyczyni¢ si¢
do jej pozytywnego zakoriczenia, ale
réwniez zwigkszy¢ szanse unikniecia
odpowiedzialnosci karnej lub karnej
skarbowej, w tym zwlaszcza tzw. kon-
fiskaty rozszerzonej.

Przepadek przedsi¢biorstwa mozna
bowiem orzec tylko w stosunku do
osoby fizycznej, jezeli jej przedsigbior-
stwo stuzyto do popelnienia przestep-
stwa lub ukrycia osiagnictej z niego
korzysci. Warunkiem jest, aby osoba
fizyczna chciata, aby przedsiebiorstwo
stuzylo do popelnienia przestepstwa
lub ukrycia osiagnitej z niego korzy-
§ci albo, przewidujac taka mozliwos¢,
na to si¢ godzita.

Co nadzwyczajnego

moze si¢ wydarzy¢

Kontrola to jednak nie tylko badanie
prawidtowosci rozliczed podatnika.
Jezeli organ podatkowy uzna, ze za-
chodzi ryzyko niewykonania ewen-
tualnego zobowiazania podatkowego,
bedzie mdgt dokona¢ zabezpieczenia
na majatku firmy. Zabezpieczenie to
egzekucja przed egzekucjy’. Ozna-
cza to, ze fiskus jeszcze przed wyda-
niem decyzji podatkowej zablokuje
rachunki bankowe, zajmie wierzy-
telnodci pieniezne, ruchomosci lub
ustanowi hipoteke przymusowa.
Spowoduje wigc w majatku podat-
nika takie skutki, jak gdyby miat juz
definitywnie wyegzekwowa¢ podatek.
Uprawnienia fiskusa mogg si¢ wiec
okaza¢ niezwykle ucigzliwe dla pro-
wadzenia biezacej dziatalnosci gospo-
darczej. Mozna im jednak probowaé
przeciwdzialaé odpowiednimi $rod-
kami prawnymi.

Jak sie zabezpieczy¢

Ryzyko ingerencji w sytuacje majat-
kowa przedsicbiorcy jest ryzykiem
systemowym. Mozna nim jedn.
zarzadzi¢, postugujac si¢ legalnymi
rozwiazaniami, uszytymi na miare,
stuzacymi ograniczeniu odpowiedzial-
nosci podatkowej i karnej skarbowej,
w tym majatkowej, podatnika. Ma-
jac argumenty fatwiej jest si¢ broni¢
gdy zacznie si¢ kontrola; tatwiej jest
by¢ podmiotem, a nie przedmiotem
kontroli. A wszystko w imi¢ bezpiecz-
nego i odpowiedzialnego prowadze-

nia biznesu.
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JEST WIELE MOZLIWOSCI FINANSOWANIE
DZIALALNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA

Najnowszy raport o stanie sektora matych i Srednich
przedsiebiorstw opublikowany przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsigbiorczosci pokazuje trend wzrostowy

w odniesieniu do liczby miejsc pracy w przedsiebiorstwach,
produktywnosci firm oraz naktadéw inwestycyjnych.
Najczesciej przedsiebiorcy inwestuja w srodki trwate oraz
w rozw6j nowych produktéw lub ustug.
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Ten sam raport pokazuje jednak, ze
sposobem na finansowanie wickszosci
inwestycji sa przede wszystkim srodki
wiasne. Tymczasem przed whascicie-
lami firm otwiera si¢ szereg rozwia-
zai, z ktérych mogg skorzystaé, by
zrealizowal swoje pomysly na wpro-
wadzanie réznych usprawnien i roz-
woj firmy.

Nie tylko na koszt whasciciela

Nie od dzi§ wiadomo, ze najwigk-
szym kapitafem firmy sg ludzie, kt6-
1zy ja tworza. Aby firma przynosifa
zysk, ktéry mozna pézniej zainwesto-
waé, musi posiada¢ kompetentna ka-
dre potrafigca szybko i profesjonalnie
reagowac na potrzeby klienta. Inwe-
stycja w zespét jest zatem konieczna,
aby podnies¢ jego kwalifikacje, a co
za tym idzie, zapewni¢ firmie oczeki-
wane dochody. Nike nie powiedziat
jednak, ze wydatki zwiazane ze szko-
leniami musi ponosi¢ w catosci wia-
Sciciel firmy. Z pomoca przychodza
tutaj fundusze, ktére w100 proc. badz
czgsciowo pokrywaja koszt szkolen.
Przyktadem jest Krajowy Fundusz
Szkoleniowy, z ktdrego przyznawane
sa $rodki na finansowanie kurséw, eg-
zaminéw potwierdzajacych nabycie
uprawnien zawodowych czy studiéw
podyplomowych podejmowanych
przez pracodawce lub pracownikéw.

Z unijnym wsparciem

Dofinansowanie rozwoju naszej
firmy motze przebiega¢ réwniez z wy-
korzystaniem wsparcia oferowanego

przez Uni¢ Europejska. Wiasnie dla
sektora MSP przewidziano w la-
tach 2014-2020 najwigkszy wachlarz
dotacji. Programy Regionalne po-
szezegblnych wojewddztw, Program
Inteligentny Rozwdj oraz Polska
Wschodnia pozwalaja na uzyskanie
srodkéw m.in. na wdrozenie innowa-
cji w przedsi¢biorstwie lub prowadze-
nie prac badawczych i rozwojowych,
by wypracowa¢ nowe lub zmody-
fikowad juz istniejace rozwiazania
technologiczne. Dzicki $rodkom
unijnym mozemy tez stworzy¢ infra-
strukture do badan, a pézniej wdro-
zy¢ ich wyniki do swojej dziatalnosci
zapewniajac tym samym wzrost kon-
kurencyjnosci firmy. Wprowadzanie
elektronicznych systeméw do funk-
cjonowania przedsicbiorstwa, przy-
gotowanie e-portalu, rozwdj handlu
elektronicznego czy tez wdroze-
nie rozwigzan ekologicznych a na-
wet dziatalnos¢ firmy za wschodnia
granica to kolejne obszary, na ktdre
pracodawcy moga otrzyma¢ dofinan-
sowanie z Unii Europejskiej.

Rézne modele finansowania

W zaleznosci od tego, jaki charak-
ter ma przedsiewzigcie, kedre za-
mierzamy zrealizowa¢, mamy do
dyspozycji réine modele finanso-
wania. Zdarza si¢, ze nie bierzemy
przy tym pod uwage naszych pro-
duktéw czy ustug samych w sobie,
a przy wspdlpracy np. z dostawcami
czy podwykonawcami mogg one sta-
nowi¢ cennag warto$¢. Przy nawia-
zywaniu relacji biznesowych nieraz
okazuje si¢, ze nie tylko my jestesmy
zainteresowani oferta handlowa da-
nej firmy, ona réwniez ma swoje po-
trzeby, keorym my jeste$my w stanie
w pelni sprosta¢. Na drodze indy-
widualnych ustalen migdzy firmami
nastgpuje wtedy bezgotéwkowa wy-
miana ,towar za towar”. Wydawa¢ by
si¢ mogto, ze okreslany tym mianem
barter to przezytek z epoki kamie-
nia tupanego. Jednak nie do korica.
Obecnie barter dos¢ popularny jest
w marketingu i reklamie. Jesli zatem
planujemy w naszym przedsi¢bior-
stwie inwestycje pod tym katem, ale
nie mamy na to w danej chwili wol-
nych §rodkéw, zawsze mozemy spré-
bowa¢ zaproponowaé w zamian za
zorganizowanie kampanii reklamo-
wej produkty/ustugi, w ktdrych spe-

cjalizuje si¢ nasza firma.

Wiele mozliwosci
Oczywiscie mamy tez takie instru-
menty finansowania jak kredyty, li-

nie debetowe lecz warto zwrdcié

uwagg na takie mozliwosci jak ob-
ligacje, udzialy oraz akcje. Obliga-
cje — kto§ moze powiedzied, iz jest to
takze kredytowanie si¢ obcym kapi-
tafem, ktdry trzeba zwroci¢. Tak, to
prawda, tylko w wielu przypadkach
jest to kapitat fatwiejszy do pozy-
skania o mniejszym oprocentowa-
niu i z mozliwoscig zrolowania po
uplywie daty wymagalnosci (z re-
guly dtugos¢ okresu obligacji korpo-
racyjnych to okres od 1 roku do 5 lat)
lub z mozliwoscig zamiany na akcje
badz udzialy firmy. Nalezy pamigta¢
o tym, Ze przez okres trwania obligacji

Kolejna
mozliwoscia
pozyskania
kapitalu jest
zaproszenie
inwestorow
do grona
udziatowcow
w przypadku
spolki z o.o.
lub grona
akcjonariuszy
w przypadku
spolki akcyjnej.

splacamy tylko odsetki w uméwio-
nych terminach np. co kwartat. Ob-
ligacje, ktére sptacamy w terminach,
przysparzaja nam stalego obligata-
riusza, ktéry chetnie przystepuje do
kolejnych emisji z uwagi na oprocen-
towanie i zaufanie wzgledem naszej
firmy. Mamy tutaj obopélng ko-
rzy$¢, poniewaz oprocentowanie obli-
gaqji dla naszej firmy jest mniejsze, niz
otrzymaliby$my w banku korzystajac
z kredytu, a dla obligatariusza jest
wicksze, niz dostatby korzystajac np.
z lokaty bankowej. Réznica waha si¢
na korzy$¢ kazdej ze stron na pozio-

mie co najmniej 4 proc. Oczywiscie
przy pozyskiwaniu obligacji réwniez
istnieja przepisy i zasady, jednak nie-
wiele réznig si¢ od procedur banko-
wych, poniewaz posrednik lub sami
obligatariusze chcg mie¢ pewnos¢, ze
firma ma kondycj¢ finansowa na od-
powiednim poziomie lub pomyst, na
ktdrego realizacj¢ nasza firma potrze-
buje pieniedzy, jest obiecujacy.

Inwestorzy
Kolejna mozliwoscia pozyskania ka-
pitatu jest zaproszenie inwestorow
do grona udziatowcoéw w przypadku
spétki z 0.0. lub grona akcjonariu-
szy w przypadku spétki akcyjnej.
Oczywiscie kazdy z wyzej wymie-
nionych bedzie chcial zobaczy¢,
na jaki cel zostang przeznaczone
srodki z udziatéw lub akgji, jednak
tutaj spétka nie musi zwraca¢ po
kilku latach pieniedzy, tylko moze
calg pozyskana kwotg przeznaczyé
na inwestycje. Inwestorzy chetnie
stajg si¢ czescig czego$ fajnego, co
w przyszlosci moze wplynaé na to,
iz ich udzialy lub akcje beda warte
wigcej niz w dniu zakupu. Mo-
zemy zapytaé: dlaczego mam od-
awac cze$¢ swojej spétki? T to jest
btad w mysleniu 80 proc. wiasci-

cieli spétek, pozostale 20 proc. za-
rabia kase, a reszta dalej zastanawia
si¢, jak pozyskac pieniadze. Nikt nie
méwi o tym, aby od razu oddawa¢d
pakiet wigkszosciowy. Warto wy-
ceni¢ nasza spotke, pomyst (obec-
nie na rynku taka wycen¢ mozemy
dosta¢ od 3 tys. PLN), na podsta-
wie wyceny zobaczy¢, ile jeste$my
w stanie odda¢ pakietu akgji lub
udziatéw naszej firmy i zaczaé szu-
ka¢ inwestoréw, ktdrych na rynku
jest naprawde mndstwo. Oczywi-
$cie nie warto od razu sprzedawaé
pakietu akeji lub udzialéw pierw-

szej lepszej osobie. Tu nasuwa sig
kolejne pytanie: ale jak to, przeciez
go$¢ ma kase, dlaczego miatby nie
zosta¢ akcjonariuszem? Otéz warto
szuka¢ inwestora, ktdry wniesie do-
datkowa wartos¢ dla firmy w postaci
kontaktéw, pomocy przy wdrazaniu
pomystu, pomocy przy poszukiwa-
niu potencjalnych klientéw, jednym
stowem takiego inwestora, ktéry nie
tylko bedzie czekat na przyszte zyski,
tylko zaangazuje si¢ w podnoszenie
warto$ci spotki, a co za tym idzie
wartosci akcji lub udziatéw. Warto
zaznaczy¢, ze majac fajny pomyst
na biznes trzeba pomysle¢ o inwe-
storach na etapie zakladania sp6tki
lub gdy spétka juz istnieje; fajnie jest
zatozy¢ spotke celowa, ktdrej pakiet
wigkszosciowy obejmie nasza firma,
a reszte zaproszeni inwestorzy.
Trzecim rozwigzaniem na tym polu
jest emisja nowych udziatéw lub ak-
qji naszej spotki. Takze mozliwosci
pozyskiwania kapitatu jest troche na
naszym rynku. Jezeli nie bedziemy
z nich korzysta¢, nasza firma nie
wzniesie si¢ powyzej pewnego po-
ziomu, a realizacja pomystéw nie
bedzie mozliwa, co oznacza, ze kon-
kurencja nas méwiac wprost: zje na
$niadanie.



