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Blisko ¢wierc¢ biliona ztotych obrotow polskich
faktorow w 2018 r.

Firmy zrzeszone w Polskim Zwiazku Faktoréw osiagnety w 2018 r. obroty
o wartosci 242,8 mld zt. Oznacza to wzrost 0 26,7 proc. w porownaniu

z poprzednim rokiem. Z ich ustug korzysta w Polsce obecnie juz blisko
17 tys. przedsiebiorstw. W obrocie krajowym szybszy wzrost zanotowat
faktoring petny, natomiast wsrod eksporterow wzrosto znaczenie ustugi

w wersji niepetne;j.

Polski Zwiazek Faktoréw (PZF) skupia obec-
nie przewazajaca czg§¢ podmiotéw $wiadeza-
cych tego rodzaju ustugi. Zrzesza 30 cztonkéw:
5 bankéw komercyjnych, 21 wyspecjalizowa-
nych firm faktoringowych, dwa podmioty o sta-
tusie partnera oraz 2 cztonkéw honorowych.
Firmy nalezace do PZF osiagnety w 2018 r. naj-
wickszy wzrost obrotéw w ciagu ostatnich 8 lat.
Sinansowaly dziatalnos¢ krajowych przedsic-
biorstw na taczna kwote 242,8 mld zt. Dzieki
temu rynek zanotowat wzrost o 26,7 proc.

— Wozrost rynku faktoringowego w 2018 r. byt
imponujacy. Cieszymy sig, ze klienci coraz po-
wszechniej korzystaja z naszych ustug i doceniajg
je. Tak znaczacy skok zawdzigczamy z jednej
strony coraz lepszej znajomosci oferty wéroéd
przedsi¢biorcéw, z drugiej — umiejetnemu do-
pasowaniu naszych ustug do ich potrzeb. Wy-
niki polskich faktoréw sa tez odzwierciedleniem
ogdlnego klimatu gospodarczego. Dobre na-
stroje wplywaja na decyzje przedsicbiorcéw
o inwestycjach i zatrudnieniu. Stabilna sytuacja
polskich firm zacheca zarzadzajacych do poszu-
kiwania réznych form finansowania dalszego
rozwoju, totez czgsciej siggaja oni po faktoring.—
méwi Sebastian Grabek, przewodniczacy komi-
tetu wykonawczego PZE

Popularnosé

Najpopularniejsza forma faktoringu. podobnie
jak na innych rozwinietych rynkach europej-
skich, trwale staf si¢ faktoring petny. Zainte-
resowanie nim szczegdlnie dynamicznie rosnie
w obrocie krajowym. Umozliwia szybki dostep

do $rodkéw na biezaca dziatalnod¢, potaczony

z ochrong przed brakiem zaplaty za dostarczone
towary lub ustugi ze strony kontrahentéw. Pod-
mioty zrzeszone w PZF objely w 2018 . w jego
ramach blisko 123,5 mld 7t wierzytelnosci, co
stanowi 51 proc. obrotow. Kolejne 33,4 proc.,
generuje fakroring niepelny. Pozostate 15,6 proc.
przypada natomiast na faktoring importowy,
odwrécony oraz wymagalnosciowy. — Prze-

waga faktoringu pelnego nad pozostatymi jego

formami $wiadczy o rosnacej swiadomosci eko-
nomicznej klientéw korzystajacych z tego ro-
dzaju finansowania. Chroni on przed ryzykiem
utraty ptynnosci oraz wpadniecia w putapke za-
toréw platniczych. Zabezpiecza przed nieprze-
widzianymi trudnosciami handlowymi. Oferta
opiera si¢ zaréwno na finansowaniu dziatalnosci,
jak i przejeciu przez faktora ryzyka niewyptacal-
nosci kontrahentéw. Rosnace zainteresowanie
ta forma faktoringu wida¢ szczegdlnie wsréd
przedsi¢biorcéw dzialajacych na rynku krajo-
wym. Takze eksporterzy czgsciej stawiaja na jego
petna opcje, jednak coraz wigksza ich grupa de-
cyduje si¢ na niepelny faktoring eksportowy. Sa
to przede wszystkim podmioty kierujace swoje
towary i ustugi na rynek europejski oraz w re-

Wykres 1. Obroty firm zrzeszonych w Polskim Zwigzku Faktoréw w latach 2014

-2018 r. (w mld zf)

giony, w keérych czujg si¢ pewnie. — wyjasnia
Sebastian Grabek.

Liczebnos¢

Z ustug firm nalezacych do PZF korzysta
obecnie 16,9 tys. przedsigbiorcéw. Wystawili
oni blisko 15 mln fakeur, na podstawie ktd-
rych krajowi faktorzy udzielili finansowania.
— Liczba firm, ktére siggaja po faktoring stale
roénie. Dzieje si¢ tak przede wszystkim dla-
tego, ze nasza ustuga jest prostsza od innych
form finansowania. Przejmujemy zobowiaza-
nia jedynie na podstawie faktur. Dzigki temu
klienci mogg szybko zaspokoi¢ najpilniejsze
potrzeby, zwigzane z terminowym wyptaca-
niem pensji i wypetnianiem obowiazkéw wo-
bec fiskusa czy ZUS. Zauwazalny silny wzrost
liczby klientéw obstugiwanych przez czton-
kéw PZF wiaze sie tez z faktem, ze do zwiazku
przystgpuja nowe podmioty, oferujace m.in. fi-
nansowanie dla mikroprzedsiebiorcéw — méwi
Sebastian Grabek.

Dzigki rosnacemu uznaniu wéréd przedsigbior-
cbw, faktoring pozostaje najszybciej rozwijajaca
si¢ ustuga finansowa. Rozwiazuje kluczowy pro-
blem, z jakim borykaja si¢ firmy: przeciwdziata
skutkom opézniert w platnosciach. Jak wynika
z badari prowadzonych przez PZE sa one weigz
najwigksza bariera, jaka zdaniem zarzadzajacych
stoi na drodze rozwoju firm w Polsce.

Z ustug firm faktoringowych w ujeciu sekto-
rowym, najczesciej korzystaja przedsigbior-
stwa: produkeyjne i dystrybucyjne. Utrzymanie
plynnosci finansowej w ich przypadku decyduje
o przetrwaniu lub rozwoju. Faktoring umozli-
wia im zachowanie dobrej kondycji ekono-
micznej, a przez to — stabilnej pozycji rynkowej
i przewagi konkurencyjnej.

Zaangazowanie

Srodowisko faktoringowe reprezentowane przez
Polski Zwiazek Faktoréw angazuje si¢ tez w roz-
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Wykres 2. Liczba klientéw firm zrzeszonych w PZF w latach 2016 - 2018 (w tys.)

Wykres 3. Struktura obrotéw firm zrzeszonych w Polskim Zwigzku
Faktoréw w 2018 r. w ujeciu sektorowym (w proc.)

powstawania zatoréw platniczych. — Propono-
wane przez PZF rozwiazanie opiera si¢ na zmia-
nach w Kodeksie Cywilnym, zmierzajacych do
rozr6znienia wierzytelnosci pieni¢znych od nie-
pienigznych. W przypadku wierzytelnosci nie-
pienigznych istniejace kodeksowe restrykeje
powinny zosta¢ utrzymane. Natomiast w odnie-
sieniu do wierzytelnosci pieni¢znych konieczne
jest w opinii faktoréw wprowadzenie zmian ma-
jacych na celu osiagniecie wywazonej ochrony
zaréwno diuznika, jak i wierzyciela. Taki ksztatt
prawa przywréci réwnowagg handlowa w obro-
cie gospodarczym w Polsce. Nie beda to zmiany
zbyt daleko idace, a jedynie stuzace wspdlnemu

interesowi wszystkich stron wymiany handlo-
wej. — méwi Sebastian Grabek.

Podobne rozwigzania przyjelo juz kilka kra-
jow, ktére podobnie jak Polska, dostrzegly
negatywne dla gospodarek skutki zatoréw plat-
niczych. Nie sa one liczne, ale w opinii srodowi-
ska faktoringowego, warto bra¢ z nich przyklad.
Uczynily one zakaz cesji zapisem niewaznym,
albo tez — mimo mozliwosci jego stosowania
— umotzliwity zachowanie skutecznosci zbycia
wierzytelnosci., usuwajac w ten spos6b bariery
stojace na drodze do poprawy warunkéw funk-
cjonowania przedsigbiorczosci. Krajami tymi sg
Francja, Wielka Brytania oraz Lotwa.

woj przedsigbiorczosci w Polsce. Uczestniczy
w pracach legislacyjnych nad poprawa warun-
kéw funkcjonowania firm na krajowym rynku.
PZF wlaczyt si¢ do prowadzonych przez Mini-
sterstwo Przedsigbiorczosci i Technologii kon-
sultacji nad inicjatywami, zmierzajacymi do
wyeliminowania z obrotu gospodarczego zjawi-

ska zatoréw ptatniczych oraz przyczyn ich po-
wstawania. Przedstawil rozwigzanie prawne,
likwidujace problem stosowania w umowach
handlowych zakazu cesji wierzytelnosci wyni-
kajacych z faktur wystawianych przez dostaw-
céw towaréw i ustug swoim kontrahentom.
Problem ten jest jedna z gtéwnych przyczyn

Faktoring przyjazny klientowi

Idea Money oferuje ustugi faktoringowe dla firm
z sektora MSP - zarowno dla JDG, freelancerow,
jak i mniejszych czy wiekszych przedsiebiorstw.

Wysoko$¢ obrotéw ogétem

Faktorzy Obroty ogétem Obroty ogétem Zmiana
w2018 r. (w min zt) w2017 r. (w min zt) proc. r/r

ING Commercial Finance 31538 27789 13
Pekao Faktoring 27839 14984 86
Santander Factoring 27281 23356 17
BGZ BNP Paribas Faktoring 25082 18627 35
Bank Millennium 19767 16796 18
mFaktoring 19171 13738 40
BGZ BNP Paribas Bank 18628 18318 2
PKO Faktoring 17978 11601 55
Coface Poland Factoring 17422 15016 16
Citi Handlowy 8567 6563 31
HSBC Bank Polska 4815 3962 2
Alior Bank 4246 5028 -16
BOS Bank 3396 3095 10
Eurofactor Polska 2820 2192 29
Bibby Financial Services 2763 2258 22
IFIS Finance 2493 2069 20
Idea Money 2303 hd hd
UBI Factor 2032 1856 9
KUKE Finance 2029 1459 39
Arvato Financial Solutions 856 835 3
Pragma Faktoring 615 666 -8
BPS Faktor 495 4 -33
BFF Polska 408 431 -5
Faktorzy 294 225 31

Zrédto: PZF, oprac.: CBSF

Czym rézni sie jej dziatalnosc¢ od dziatalnosci innych
faktorow na rynku? Idea Money po raz kolejny zostata
nagrodzona laurem Firmy Przyjaznej Klientowi. O tym,
co oznacza to dla Klientéw firmy, opowiada Joanna
Gasek - dyrektor Departamentu Obstugi Klienta.

Czym jest Laur Firmy Przyjaznej
Klientowi dla Idea Money i jej Klientow?
Dla pracownikéw to informacja zwrotna od
Klientéw. Dla menadzeréw to rodzaj drogo-
wskazu, papierek lakmusowy na przyjete
przez firme rozwigzania obstugowe i za-
ciggniete zobowigzania! A dla Klientéw? To
gwarancja tego, ze firma ktorg wybrali, nie
poprzestaje na chwilowych staraniach. Dla
nas nie jest celem zdobycie Klienta, lecz za-
pewnienie mu satysfakgji z wybranego pro-
duktu, efektywne korzystanie z przyznanego
limitu, optymalizowanie zaproponowanych
rozwigzan i dostosowywanie ich do zmienia-
jacej sie sytuacji na rynku.

Czas to pieniadz

Dla Klientéw Idea Money najwazniejszy
jest czas, w ktérym sfinansujemy przeka-
zang przez nich fakture. Gwarantujemy
im, ze pienigdze z faktur wptyna na konto
w ciggu jednego dnia. Dodatkowo jeste-
$my faktorem, ktéry zapewnia nie tylko
btyskawiczne finansowanie, lecz takze
maksymalnie krétki czas obstugi wnio-
skéw, dodawania kontrahentdw, reakgji na
maile i pofaczenia telefoniczne, jak réwniez
—inie boje sie tego powiedzie¢ - odpowie-
dzi na ewentualne reklamacje. Jestesmy
nie tylko dostarczycielem innowacyjnych

ustug faktoringowych, lecz takze inspiru-
jemy przedsiebiorcéw i kreujemy nowo-
czesne rozwigzania - takie jak faktoring
online, czy aplikacje mobilne.

Idea Money jest firma, ktdrej misja jest roz-
woj polskich przedsiebiorcow, dlatego profe-
sjonalng obstuge rozumiemy jako doradztwo
i pomaganie wiascicielom firm w skutecz-
nym prowadzeniu ich biznesu.W codziennej
praktyce przekfada sie to na rodzaj oferowa-
nych produktow oraz czas i jako$¢ obstugi.
Kazdego dnia doktadamy staran, by nasi
Klienci mogli rozwija¢ swoje biznesy w tem-
pie i kierunku, na ktorym im zalezy.

Zadowolony Klient to nasza

najlepsza rekomendacja!

Z dumai nieskrywang satysfakcja, wrazzTo-
maszem Sekalskim - prezesem Idea Money,
miatam po raz kolejny przyjemnos¢ ode-
brac statuetke Firmy Przyjaznej Klientowi.
Zyczytabym sobie i naszym klientom, aby
za rok spotkata nas ta sama przyjemnosc¢
- podsumowuje Joanna Gasek. Laur Firmy
Przyjaznej Klientowi jest wyrafinowanym
smakiem. Kiedy raz skosztuje sie satysfakgji
ptynacejz dobrej strategii obstugowej opar-
tej w réwnej mierze na zadowoleniu klien-
téw, co na zadowoleniu pracownikéw, chce
sie kosztowac tej przyjemnosci juz zawsze.
TEKST PROMOCYJNY
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Faktoring rosnie w kryzysie i podczas hossy

W 2018 roku branza faktoringowa zarzadzata
wierzytelnosciami przedsiebiorcéw o tacznej
wartosci 242,8 mld zt. To wzrost 0 26,7 proc.

w stosunku do 2017 roku. Z faktoringu skorzystato
w ubiegtym roku blisko 17 tys. przedsiebiorcow,
faktorzy sfinansowali 14,5 min faktur.*

Piotr Gasiorowski

prezes zarzadu eFaktor

Po wzrostach blisko 17 proc. na
koniec 2017 roku wydawalo sig,
ze trudno bedzie ten wynik prze-
bi¢, tymczasem potrzeby przed-
sicbiorcéw odnosnie elastycznego
finansowania sa tak duze, ze na ko-
niec 2018 roku méwimy o wzro-
Scie blisko 27 proc. To najwickszy
wzrost obrotéw w ciagu ostatnich
o$miu lat. To takze absolutnie wy-
jatkowy i rekordowy wynik, je-
$li chodzi o produkty finansowe
dla firm. W rzeczywistosci wzrost
branzy faktoringowej jest jeszcze
wickszy, bo duza czgs¢ nowych
firm na tym rynku pozostaje poza
Polskim Zwiazkiem Faktoréw i ich
wyniki nie sa wliczane do zbior-
czych danych. Uzyskany wzrost
zadaje klam opiniom tradycjona-
listéw uwazajacych, ze faktoring
to ustuga wylacznie na czas bessy
i regresu gospodarczego. Okazuje
si¢ — 0 czym ja od dawna méwi-
fem — ze w wielu branzach fakeo-
ring moze by¢ narzedziem wzrostu
i rozsadnej polityki przedsigbior-
stwa takie w czasie dobrej ko-
niunktury gospodarczej — PKB
Polski wzrést w 2018 . 0 5,1 proc.

Czas przesta¢ mysle¢ o faktoringu
wylacznie jako o ratunku w trud-
nej sytuacji i narzedziu awaryjnego
ratowania plynnosci.

Duzy potencjal

Branza mocno si¢ rozwija, a po-
tencjal do wzrostu w kolejnych
latach jest w Polsce ciagle duzy.
Gonimy standardy wielu krajéw
UE i cho¢ na rynkach Zachod-
niej Europy z faktoringu korzysta
znacznie wickszy odsetek przedsie-
biorcéw niz w Polsce, wzrosty ta-
kie jak w 2018 roku zblizaja nas
do tamtych pozioméw. Na mocne
wyniki i popularnosci ustugi naj-
bardziej wptywaja zwigkszajace si¢
opdznienia w platnoéciach, po-
wszechne w polskim obrocie go-
spodarczym, cze$ciowo takze
ustawa o podzielonej platno-
$ci VAT czy problemy z brakiem
sity roboczej i rosnace koszty pta-
cowe. Do potrzeb przedsigbior-
coéw dostosowujy si¢ tez faktorzy
przyspieszajac czas rozpatrywania
whnioskéw, czy zmniejszajac koszty
i prowizje. Na rynku pojawiaja si¢
kolejne fintechy, ktore starajg si¢
zagospodarowaé coraz wigksza ni-
sz¢. Obecnie mozna spotka¢ oferty
faktoringowe na finansowanie fak-
tur o wartosci juz od 100 zi.

Perspektywy

Niewatpliwie kolejny rok bedzie réw-
nie dobry dla faktoringu. Chociazby
z tego wzgledu, ze polityka bankéw
bedzie nadal ostrozna, a moze sie za-
ostrzaé w zwiazku z prawdopodob-
nie zblizajacym si¢ spowolnieniem
gospodarczym. Efeke spowolnienia,
jesli zadziata, to na pewno z opéz-
nieniem wykraczajacym poza obecny
rok. Z tej perspektywy, przynajmniej
przejsciowo, rynek faktoringu sko-
rzysta, gdyz firmy fakcoringowe sg

z definicji w rzeczywistosci bardziej
elastyczne niz banki. Dopéki kredyty
bankowe sa dos¢ drogie i trudno do-
stepne dla matych lub krétko funk-
cjonujacych na rynku firm, faktoring
bedzie zyskiwal na popularnosci.
Obecnie banki raczej poszerzaja, tzw.
nczarne listy” branz, kére z akcji kre-
dytowej sa wylaczone. W takich ze-
stawieniach s3 firmy transportowe,
budowlane, czy IT.

W 2019 roku prawdopodobnie re-
latywnie najszybciej beda rozwijaé

sic mali faktorzy pozabankowi, bo
ich oferta jest dostgpna dla najszer-
szej grupy odbiorcéw, takze tych
dla ke6rych oferty nie maja banki,
a réznice w kosztach finansowa-
nia nie beda odgrywa¢ decydujace;
roli. Faktorzy zwiazani z bankami
stawiaja zazwyczaj wyisze wyma-
gania, raczej nie wykupuja tez po-
jedynczych wierzytelnosci, wolg
pakiety faktur, oczekujg wickszej
ilosci kontrahentéw zgtaszanych
do fakroringu.

Dynamika obrotéw ogétem

Faktorzy Obroty ogétem Obroty ogétem Zmiana
w2018r. (wminzt) | w2017 r.(w minzh) proc. r/r

Pekao Faktoring 27839 14984 86
PKO Faktoring 17978 11601 55
mFaktoring 19171 13738 40
KUKE Finance 2029 1459 39
BGZ BNP Paribas Faktoring 25082 18627 35
Citi Handlowy 8567 6563 31
Faktorzy 294 225 31
Eurofactor Polska 2820 2192 29
HSBC Bank Polska 4815 3962 22
Bibby Financial Services 2763 2258 22
IFIS Finance 2493 2069 20
Bank Millennium 19767 16796 18
Santander Factoring 27281 23356 17
Coface Poland Factoring 17422 15016 16
ING Commercial Finance 31538 27789 13
BOS Bank 3396 3095 10
UBI Factor 2032 1856 9
Arvato Financial Solutions 856 835 3
BGZ BNP Paribas Bank 18628 18318 2
BFF Polska 408 431 5
Pragma Faktoring 615 666 8
Alior Bank 4246 5028 -16
BPS Faktor 495 741 -33

Zrédto: PZF, oprac.: CBSF

Kto wygrywa pojedynek na ROE?

W 2018 roku walka pomiedzy bankami a firmami
faktoringowymi na rynku finansowym trwata

w najlepsze. Cho¢ banki od dtuzszego czasu usituja
osiggna¢ dwucyfrowe ROE (rentownos¢ kapitatu
wilasnego), to musza mierzy¢ sie z przeszkodami

w rodzaju podatku bankowego i presja ze strony nowej
konkurencji - faktoringowych fintechow.

Jakub Ananicz

prezes zarzadu Faktorama

ROE, czyli stopa zwrotu z kapi-
talu whasnego, to jeden z najczgéeiej
stosowanych wskaznikéw rentow-
nosci przedsicbiorstwa. Jest miarg
stosunku wygenerowanego zysku
netto do posiadanych kapitatéw wha-
snych. Rezultaty pokazuja, jaka cz¢s¢
zainwestowanych $rodkéw zwrd-
cita si¢ po uptywie danego okresu.
Co istotne, ROE odnosi sie do ka-
pitatéw whasnych, czyli $rodkéw fi-
nansowych, ktére zostaly m.in.
wplacone na budzet przedsi¢bior-
stwa przez jego whascicieli. Te zasoby
pozostaja do dyspozycji firmy na
czas nieokreslony. W efekcie przed-
siebiorstwo nie musi ich oddawad¢,
ani ponosi¢ kosztéw odsetkowych,
tak jak odbywa to si¢ w przypadku

kredytéw. Nie dziwi wigc, ze wskaz-
nik ROE budzi duze zainteresowa-
nie inwestoréw. Obiecujace wyniki
to znak, ze w przysztosci jednostka
bedzie wyplaca¢ dywidendy lub po-
wickszy wartoé¢ kapitatéw whasnych,
a w konsekwencji wykorzysta je do
finansowania swojego rozwoju i no-
wych przedsiewzigé. Dzicki temu
przedsigbiorstwo ma szans¢ na
szybki wzrost, a przez to i zwicksze-
nie swojej wartosci.

Faktorzy na tle bankéw

Tymczasem wyniki raportéw eko-
nomicznych za trzeci kwartat 2018
roku pokazuja, ze tylko 3 banki osia-
gnely rentownos¢ kapitatéw wia-
snych powyzej 10 procent. Sa to:
ING Bank Slaski (11,84 proc.), Pe-
kao SA (11,78 proc.) i Alior Bank
(10,41 proc.). Na de sektora banko-
wego tym bardziej widoczny jest dy-

namiczny rozwdj faktoringu. Branza
w trzecim kwartale tego roku zanoto-
wata wzrost 0 27,66 proc. wzgledem
ubieglego roku jesli chodzi o wartos¢
sfinansowanych faktur firm zrze-
szonych w Polskim Zwiazku Fakto-
réw. Firmy, kedre zajmuja si¢ tylko
faktoringiem i nie prowadza dzia-
talnosci bankowej, osiagaja zauwa-
zalnie wyzsze stopy zwrotu. Dobrym
przyktadem jest Pragma Faktoring
ze wskaznikiem ROE na poziomie
12,84 proc. Z kolei liderami rentow-
nosci sa faktoringowe fintechy, ktdre
osiagaja zawrotne Stopy Zwrotow
z kapitatu, co pokazuje przyktad Fak-
toramy, zamykajacej trzeci kwartat
2018 roku wskaznikiem ROE réw-
nym 70,1 proc.

Sytuacja komplikuje si¢ w przy-
padku inwestoréw indywidualnych
— najbardziej dochodowe fintechy
znajdujg si¢ poza Gielda Papieréw
Wartosciowych, przez co inwesty-
cje w nie dostepne sg tylko dla fun-
duszy venture capital lub w ramach
emisji crowdfundingowych. Te staja
si¢ coraz popularniejsze wéréd fin-
techéw (Faktorama) czy Inpay
(z emisja na platformie finansowa-
nia udziatowego Beesfund).
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Wsparcie dla rozwoju przedsiebiorstwa

Firmy z sektora MSP, ktére finansuja inwestycje i biezaca
dziatalno$¢ pozyczonymi pieniedzmi, z reguty sptacajq te
kredyty w 24 miesiecznych ratach i z oprocentowaniem
miesiecznym na poziomie 2-5 proc. Jest to jednoczesnie
najbardziej akceptowalny prég optaty za pozyczone
$rodki. Takie wnioski ptyng z badania Instytutu Keralla
Research na zlecenie firmy faktoringowej NFG.

Nie jedynym, ale jednym z naj-
czgdciej wystgpujacych powoddw
wspomagania si¢ zewngtrznym fi-
nansowaniem, sg zatory platnicze.
Wiele firm teoretycznie ma pienia-
dze i na biezaca dziatalno¢ i nawet
na inwestycje, tyle ze... na papierze.
A zjawisko nieplacenia w terminie
lub w ogéle weale nie maleje. Ostatni
raport Krajowego Rejestru Dhugéw
i Konferendji Przedsi¢biorstw Finan-
sowych ,,Portfel Naleznosci Polskich
Przedsigbiorstw”, pokazuje, ze firmy
czekaja na pieniadze od kontrahen-
t6w $rednio 3 miesiace i 9 dni. Op6z-
nienia w platnosciach powodujg
utrate plynnosci finansowej, kto-
poty w rozliczeniach z dostawcami,
konieczno$¢ redukeji zatrudnienia
i ograniczenie inwestycji. Ratun-
kiem dla firm w takich sytuacjach
moze by¢ finansowanie zewngtrzne,
jednak nie kazdy przedsigbiorca chee
z niego korzysta¢. Z badart NFG wy-
nika, Ze na taki krok decyduje si¢ za-
ledwie 30-40 proc. przedsi¢biorcw.
Pozostali (60-70 proc.) wola wyko-
rzystywal w tym celu whasny kapitat,
keérego nie majg.

Ma by¢ szybko, tanio

i bez biurokracji

Jak wskazuje badanie NFG, ponad
57 proc. przedsiebiorcéw, ktérzy do-
tychezas nie pozyczali pieniedzy na
sfinansowanie dzialalnosci swojej
firmy, deklaruje, ze w razie potrzeby

zwréca si¢ o pomoc do banku. Przy
czym 42,1 proc. badanych byloby za-
interesowanych kredytem, a 15 proc.
limitem w koncie. Ponad 6 proc. firm
(gléwnie mikroprzedsiebiorstwa) roz-
waza pozyczke od znajomych lub
rodziny. O tym, kedre zrédto finan-
sowania wchodzitoby w gre, $wiad-
czy gradacja postrzeganych zalet. Dla
przedsigbiorcow najwicksze znaczenie
ma krétki czas oczekiwania na decy-
zj¢ (21,9 proc. wskazan), niski koszt
(17,4 proc.) i minimum formalno-
§ci (15,1 proc.). Na dalszych miej-
scach znajduj sig: dostgpnos¢ przez
Internet, bezpieczeristwo i elastyczne

formy sptaty.

Efekt inzyniera Mamonia

— Ciekawe jest to, ze whasnie , krdtki
czas oczekiwania na decyzj¢”, ,ni-
ski koszt” i ,,minimum formalno-
$ci” to najwicksze zalety faktoringu
online. Spelnia on wszystkie kry-
teria, ktdre teoretycznie interesuja
przedsigbiorcow, zatem powinien
by¢ wymarzona forma finansowa-
nia zewnetrznego biezacej dziatalno-
§ci i drobnych inwestycji. Tymczasem
malo kto bierze go pod uwagg. Jak
pokazuje nasze badanie, na ten ro-
dzaj finansowania zdecydowatoby si¢
zaledwie 3,1 proc. firm, podczas gdy
kosztowniejszy i bardziej ryzykowny
kredyt wybiera az 42,1 proc. respon-
dentéw. Najwidoczniej faktoring
weiaz pozostaje egzotyczng ustuga,

a duze grono przedsigbiorcéw nie
zdaje sobie sprawy z jego zalet. My-
Sle, ze dziata tez tutaj efeke inzyniera
Mamonia, keéry jak wiadomo lubit
tylko te melodie, ktdre znal. Firmy
wybierajg wicc rozwiazania, ktdre sa
im dobrze znane, nie prébujac tego
co nowe, tarisze, szybsze i wygodniej-
sze — uwaza Dariusz Szkaradek, pre-
zes zarzadu NFG.

Warto doda¢, ze nowoczesna ustuga
faktoringu online — eFaktoring — jest
doskonaty alternatywsa dla kredytu.
Polega na finansowaniu przez firmeg
faktoringowa nalezno$ci przedsie-

%

Grupa podmiotow
oferujacych
faktoring w Polsce
powiekszala sie

o spolki z sektora
fintech. Dzieki tym
wlasnie spolkom,
najmniejsze
przedsiebiorstwa
na polskim

rynku zyskaly

w koncu dostep

do bezpiecznego,
szybkiego i taniego
finansowania.

biorcy, kt6rych termin platnosci jesz-
cze nie uplynat. Dzigki tej zamianie
faktur na gotéwke, przedsigbiorca
wkrétkim czasie otrzymuje kwotg na-
lezna za sprzedaz okreslonej ustugi lub
towaru, zachowujac staly dostep do
srodkéw pienieznych i ograniczajac
ryzyko utraty ptynnosci finansowej.
Co wazne, pieniagdze moze przezna-
czy¢ na dowolny cel. W odréznieniu
od kredytu — faktoring uwalnia pie-
niadze zamrozone w nieoptaconych
jeszcze fakturach, a nie zmusza do za-
ciagania nowych zobowiazan.

Masz to jak w banku

Gtéwna zaleta kredytu banko-
wego jest — zdaniem respondentéw
—krétki czas oczekiwania na decyzje
(22,4 proc.), alimitu w koncie — mi-
nimum formalnosci (24,5 proc.).
Co ciekawe — 19,4 proc. firm nie
potrafi wskaza¢ zadnej przewagi
kredytu. Jest on wiec lubiany za ro,
Ze jest znany.

— Popularno$¢ produktéw banko-
wych wsréd przedsigbiorstw nie
powinna dziwi¢. Banki przez lata
wypracowaly sobie reputacjg silnych
i stabilnych instytucji, ktére oferuja
bezpieczne rozwiazania finansowe.
»2Masz to u mnie jak w banku” - ta
maksyma do dzi§ jest kwintesen-
cja rzetelnego i uczciwego prowa-
dzenia intereséw. Przypomnijmy,
ze doktadnie 100 lat temu powstat
najwigkszy i najstarszy bank uniwer-
salny w Polsce — PKO BP. Przez lata
banki nie mialy wigc zadnej kon-
kurengji. Jednak czasy si¢ zmieniajg
i obok nich wyrastaja w Polsce no-
woczesne fintechy, ktére zapewniaja
efekeywne i skuteczne narzedzia fi-
nansowe szyte na miarg. Aby te
fintechy mogly przekona¢ do sie-

bie rzesze potencjalnych klientéw,
muszg zdoby¢ ich zaufanie. A wigc
stworzy¢ w ciagu roku czy dwéch to,
co tradycyjna bankowos¢ budowata
przez sto lat. By¢ moze whasnie jest
na to teraz najlepszy czas — uwaza
Mirostaw Sedtak, zarzadzajacy pro-
gramem Rzetelna Firma w Kacz-
marski Group.

Jako przykiad niech postuzy wspo-
mniany faktoring. Jeszcze niedawno
ustuge faktoringu oferowaty w Pol-
sce tylko banki. Byta przeznaczona
gtéwnie dla duzych firm. Kla-
syczny faktoring byt niedostgpny
dla najmniejszych przedsigbiorstw,
z uwagi na ilo$¢ obostrzen formal-
nych, wysokie koszty i inne kry-
teria. Bardzo czgsto mikro- i mate
firmy nie mogly pozwoli¢ sobie
na tego typu ushuge, przez co cier-
piata ich pozycja na rynku. Jednak
w ostatnich latach grupa podmio-
téw oferujacych faktoring w Polsce
powickszata si¢ o spétki z sektora
fintech. Dzicki tym whasnie spét-
kom, najmniejsze przedsigbiorstwa
na polskim rynku zyskaty w koricu
dostep do bezpiecznego, szybkiego
i taniego finansowania.

— Dzi§ eFaktoring wspiera nie tylko
biezaca dziatalnos¢ przedsigbiorstwa,
lecz takie jego rozwdj. Pieniadze
uwolnione z faktur z odroczonym
terminem platnoci przedsigbiorcy
moga bowiem wykorzysta¢ na swoj
biznes i w ten sposéb rozwijaé go
szybciej. Narzedzie pomaga zacho-
waé plynno$¢ finansows i skutecz-
nie ogranicza ryzyko bankructwa
spowodowane przez zatory finan-
sowe. A to wszystko bez zbednych
formalnosci i z mozliwoscig realizacji
przez Internet — podsumowuje Da-

riusz Szkaradek.

Prostota i tatwosc¢ dostepu buduja przewage
faktoringu nad innymi formami finansowania

Problem ptynnosci finansowej dotyka zaréwno duze
korporacje i jak firmy z sektora MaK/ch i Srednich
Przedsiebiorstw (MSP). Odroczony termin pfatnosci

za sprzedane towary czy wykonane ustugi czesto jest
elementem budowania przewagi konkurencyjnej i statym
elementem obecnej wymiany gospodarczej, moze jednak
doprowadzi¢ do zatorow ptatniczych. Udroznic przeptyw
finansow w firmie moze szereg rozwigzan, m.in. faktoring.

Piotr Winnicki

dyrektor Departamentu
Finansowania Handlu i Faktoringu,
HSBC Bank Polska

Finansowanie biezacej dziafalno-
§ci poprzez faktoring od lat rozwija
si¢ dynamicznie w Polsce. Tylko

w 2018 roku firmy zrzeszone w Pol-
skim Zwiazku Faktoréw sfinanso-
waly 15 mln faktur o facznej wartosci
242,8 mld .

Zalety

W duzym uproszczeniu faktoring
polega na finansowaniu fakeur z od-
roczonym terminem platnosci po-
przez ich wykup przez fakeora, czyli
firmg lub bank $wiadczacy ustugi fi-
nansowe. Dzicki temu rozwiazaniu
sprzedawca nie musi czeka¢ na za-
plate faktury, tylko od razu otrzy-
muje nawet do 100 proc. jej wartosci

z motzliwoscia przejecia ryzyka zaptaty
ze strony kontrahenta, co jest jedna
z najwazniejszych zalet faktoringu.

Rodzaje

Wsréd rodzajéw faktoringu dostep-
nego na rynku, najbardziej popularne
s3: faktoring pelny oraz faktoring
niepetny. W przypadku faktoringu
pefnego, firma finansujaca fakeure
przejmuje na siebie réwniez ryzyko
braku platnosci od kontrahentéw.
Przy opcji faktoringu niepelnego,
strony ustalaja termin, po ktérym
brak platnosci kontrahenta za fak-
ture oznacza konieczno$é zwrotu fak-
torowi wyptaconej sumy.

Elastycznos¢

Jedng z wazniejszych zalet fak-
toringu i przewaga nad innymi
formami finansowania jest ela-
styczno$¢ procesu decyzyjnego
oraz wicksza sktonno$¢ do akcep-

tacji ryzyka w poréwnaniu do stan-
dardowego kredytu bankowego.
W odréznieniu od wielu wymagan
bankéw w kwestii zabezpieczenia
kredytu, podstawowym zabezpie-
czeniem faktoringu jest wykupiona
wierzytelnos¢. Klient, ktéry miatby
problem z uzyskaniem kredytu
banku m.in. ze wzgledu na krotki
staz prowadzenia dziatalnosci lub
braku zabezpieczenia material-
nego, moze finansowanie uzyskaé
w firmie faktoringowej, dla kté-
rej wazniejsza bedzie biezaca sytu-
acja przedsi¢biorstwa oraz rodzaj
i jako$¢ kontraktéw i partneréw
biznesowych. W odréznieniu do
kredytu bankowego, faktoring nie
obciaza bilansu firmy.

Zminimalizowane ryzyko

Wartoscia dodang faktoringu jest
wsparcie w zakresie monitorowania
splat, zarzadzania wierzytelnosciami

oraz monitorowaniem sytuacji kon-
trahentow. Dzigki wsparciu specja-
listéw, przedsigbiorcy minimalizuja
ryzyko strat zwigzanych ze $ciagal-
noscig naleznosci, a w przypadku
faktoringu petnego cate ryzyko
zwiazane z niewyplacalnoscia kon-
trahenta jest po stronie faktora.
Warto podkresli¢, ze renomowane
firmy faktoringowe oferujg umowy
bezterminowe oraz ulatwiaja w spo-
sob dhugofalowy i kompleksowy
rozw6j swoim klientom. Sam fak-
toring poprawia plynno§¢ finan-
sowg firmy, a takze zapewnia lepsze
i trafniejsze planowanie finanséw
firmy oraz umozliwia wydhuzenie
terminéw platnosci dla kontrahen-
téw, co moze budowaé przewage
konkurencyjng. Faktoring ekspor-
towy moze dodatkowo zminimali-
zowa¢ ryzyko kursowe wynikajace
ze sprzedazy do kontrahentéw za-
granicznych w walutach obcych.
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Czy to na pewno faktoring, a nie pozyczka?
Upewnij sie, by unikna¢ ktopotoéw z VAT-em

Choc¢ firmom korzystajacym z faktoringu czy pozyczek
chodzi o jedno - zdobycie pieniedzy - ustugi te sg

z zalozenia czyms$ zupetnie innym. Ostrzegamy, na

co zwracac uwage, zeby nie narazi¢ sie na problemy

- przede wszystkim prawne.

Monika Wozniak
wspotzatozycielka SMEO

Cho¢ zdajg sobie sprawe z tego, ze
to odwazna i niewygodna dla nie-
kedrych teza, kto§ wreszcie musi
o tym powiedzie¢ glosno. Czgs¢ firm
pseudo-faktoringowych (a tak na-
prawdg pozyczkowych) famie Ustawe
o VAT. Bezposrednio ich to nie na-
raza, ale klientéw takich ustug fi-
nansowych — owszem. Ale zanim
zaglebimy si¢ w problematyke i nie-
bezpieczetistwa dla mikro, matych
i $rednich przedsi¢biorstw, musimy
dokladnie zrozumie¢, czym tak na-
prawdg jest faktoring,

Zrozumied faktoring

Jak zauwaza Polski Zwiazek Fakto-
réw, faktoring czesto bywa mylony
z windykacja, kredytem, a nawet
ubezpieczeniem. Jedli chodzi o pierw-
sze rozroznienie, naleiy pamictad, ze
windykacja zajmuje si¢ ,,przetermino-
wanymi” fakturami, a faktoring tymi,
keére dopiero maja zosta¢ optacone.
Istota faktoringu jest przyspieszenie
platnosci z faktur przychodowych
i zarzadzanie wierzytelno$ciami
— czyli wyplata tych pienigdzy, kedre
juz si¢ przedsigbiorcy naleza za wyko-
nang ustuge badZ dostarczony towar.
Jednak ze wzgledu na diugie terminy
platnosci faktur w Polsce i che¢ za-
pewnienia sobie plynnosci finanso-
wej, firmy zglaszaja si¢ do nas — czyli
faktoréw. Otrzymuja nie tylko fi-
nansowanie, ale szereg dodatkowych
funkcjonalnosci — o nich wigcej
w podsumowaniu. Najlepiej wyja-
$ni¢ to na konkretnym przyktadzie.
Pan Tomasz ma firme transportows
i za wykonang usluge — zgodnie
z umowa ze swoim kontrahentem
— wystawia fakture na 45 dni na
kwortg 10 tys. zt. Nie chee jednak cze-
ka¢ na pieniadze pétrora miesigca, bo
musi optaci¢ ZUS, wyplaci¢ pensje
kierowcy, a wkrétce czeka go kosz-
towny przeglad pojazdu i wymiana
opon na letnie. Woli ,odmrozi¢”
pieniadze ,zamrozone” w faktu-
rze, wige zglasza si¢ na przyklad do
SMEOQ lub innej firmy faktoringo-
wej (czyli do tzw. faktora). Faktor od
razu wyplaca czg$¢ naleznosci usta-
long w umowie faktoringowej z pa-
nem Tomaszem (oczywiscie ,,od razu”
moze trwac krécej lub diuzej, dlatego
Tomasz wyszukuje takiego faktora,
u kedrego wszystko zatatwia si¢ on-

line, a pieniadze faktycznie trafiajg do
niego w ciagu kilkunastu minut). Za$
kontrahent Pana Tomasza splaca fak-
ture w catoéci bezposrednio do firmy
faktoringowej w terminie platnosci

umieszczonym na fakeurze.

Prawdziwy faktoring

—tylko z cesja

Faktoring poprawia plynnos¢ fi-
nansowa firm i niweluje ryzyko
utraty zrédla przychodéw. Dla-
tego wydatki z tytutu prowizji fak-
toringowej i odsetek przedsigbiorca
moze zalicza¢ do kosztéw uzyska-
nia przychodu i bez ryzyka kontroli
odliczy¢ to od podatku. Ushugi fak-
toringowe s3 opodatkowane po-
datkiem VAT w stawce 23 proc.
Przedsi¢biorca moze go odliczy¢ od
podatku VAT, ktéry nalicza w swo-
ich fakturach sprzedazowych. Jest
to jednak mozliwe tylko w fakto-
ringu klasycznym z cesja, ktdry ofe-
ruja prawdziwi faktorzy, spetniajacy
standardy np. wspomnianego Pol-
skiego Zwiazku Faktoréw. Dlaczego
firmy faktoringowe naliczaja VAT
(kt6ry potem firma moze odliczy¢)?
To bardzo proste: ich ustuga to cos
innego niz przelewanie pieniedzy,
a potem naliczanie odsetek. Fakro-
ring to rzeczywiscie finansowanie,
ale tez monitoring, weryfikowa-
nie wierzytelnosci i kontrahentéw,
ktérym dana firma wystawita fak-
turg, kontakt z tymi kontrahen-
tami, nierzadko réwniez dziatania
polubowne prowadzace do zaptaty.
Profesjonalni faktorzy sprawdzaja
tez, czy usluga naprawde zostata
wykonana. Prowizja za korzystanie
z takiej ustugi jest opodatkowana
— i ten VAT mozna odliczy¢.

Pozyczka vs. faktoring

Teraz wyobrazmy sobie klienta,
keéry finansuje swoje fakeury w fir-
mie pseudo-faktoringowej. Ta za
udzielone finansowanie nalicza pro-
wizje 1 odsetki (doktadnie tak samo,
jak bank w przypadku kredytu) i...
nie robi nic wigcej. Taka ustuga,
w gruncie rzeczy pozyczkowa, a nie
faktoringowa:

1. weryfikuje jedynie przedsi¢biorce
i nic wiecej,

2. zgodnie z prawem nie podlega
opodatkowaniu podatkiem VAT!
Podsumujmy. Ci, ktérzy udzielaja
pozyczki i nie $wiadcza zadnych
dodatkowych ustug — nie daja fak-
toringu. A te ushugi, czgsto przedsta-
wiane jako faktoring, nazwatabym
raczej ,pozyczka pod fakeure”, be-
daca tak naprawde pozyczka go-
téwkowa, ktdéra co do zasady jest
zwolniona z VAT. Co wigcej, takie
firmy na swoich stronach czgsto ko-

munikujg koszty po odpisaniu od
podatku.

Ustawa o VAT: Art. 43 ust. 1. Zwal-
nia si¢ od podatku (...)

pkt. 38) ushugi udzielania kredy-
téw lub pozyczek pienigznych oraz
ustugi posrednictwa w $wiadczeniu
ustug udzielania kredytéw lub po-
zyczek pienigznych, a takie zarza-
dzanie kredytami lub pozyczkami
pieni¢znymi przez kredytodawcg lub
pozyczkodawee;

Jednak jesli mimo tego firmy po-
zyczko-faktoringowe, czy tez
pseudo-faktoringowe, opodatko-
wuja swoje ustugi 23-procentowym
VAT-em, ich dziatania narazaja
klientéw tych firm na ogromne ry-
zyko. Dlaczego? Odliczenie VAT
z takiej faktury przez przedsigbiorce
moze zosta¢ zakwestionowane przez
Fiskusa zgodnie z art. 88. Ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug;

Art. 88 Przepis ust. 1 pke. 2 (...):

3 a. Nie stanowia podstawy do obni-
zenia podatku naleznego oraz zwrotu

réznicy podatku lub zwrotu podatku
naliczonego faktury i dokumenty
celne w przypadku gdy:
2) transakcja udokumentowana fak-
turg nie podlega opodatkowaniu albo
jest zwolniona od podatku;
Zlozenie blednej deklaracji VAT,
w ktérej przedsigbiorca odliczy VAT
z bednie wystawionej faktury za pro-
wizje i odsetki, podlega karze. Nawet
jesli konkretna firma pozyczkowa po-
siada indywidualng interpretacj¢ po-
datkowa na swoja ustuge, to chroni
ona tylko t¢ firme, a nie jej klientow
(przedsigbiorcow), ktdrzy fami przez
jej dziatania Ustawe o VAT.
Nieswiadomy przedsigbiorca od-
liczajac w takim przypadku VAT
jak za faktoring, naraza si¢ na kare.
Jaka? Orzecznictwo jest tutaj nie-
precyzyjne. Przepisy méwig je-
ynie, ze sankcji za nierzetelne
rozliczanie podatku mogg by¢
ustalone wedle trzech ,widetek”

— 20, 30 lub 100 procent. My-
$le, ze nie warto ryzykowaé — taki
proceder obserwujemy od stosun-
kowo niewielu lat i kto$ wreszcie
moze go wzigé pod lupe. Zwlhasz-
cza biorac pod uwage zaangazowa-
nie odpowiednich stuzb w $ciaganie
VAT-owskich naleznosci.

Gdyby fakrtoring zaktadat jedynie fi-
nansowanie — bez nabycia i zarza-
dzania wierzytelno$ciami — bytby po
prostu pozyczka. I to bez wzgledu
na to, jak w ofercie na stronie inter-
netowej czy w reklamach nazwie go
firma finansowa.

Faktoring. Korzystaj
odpowiedzialnie

Jak zatem zabezpieczy¢ si¢ przed
pseudo-faktoringiem (a tak na-
prawde, jak juz ustalilismy, pozyczka),
mogacym skutkowaé problemami
z fiskusem?

Po pierwsze, wymagajmy wiccej, niz
szybkiej wyptaty gotéwki. Ona jest
oczywiscie kluczowa, ale jezeli procz

przyjecia fakeury rzekoma firma fak-
toringowa zupelnie nie sprawdzi
Twojego kontrahenta, nie zapewni
monitorowania platosci za fakure
— udziela Ci po prostu pozyczki i za
taka ustuge nie powiniene$ odlicza¢

podatku VAT.

Po drugie, nie béj si¢ tego, ze firma
faktoringowa chce Cig jak najdo-
kfadniej zweryfikowaé — oczywiscie
w sposéb nieinwazyjny i niewy-
magajacy Twojego czasu — bo ¢
samo zachowa si¢ wzgledem Two-
jego kontrahenta, przeswietlajac jego
dziatalnog¢. Nie béj sie tez cesji — ko-
rzystanie ze sprawdzonego partnera
faktoringowego w $wiecie bizneso-
wym moze dobrze o Tobie §wiadczy¢
i Cig uwiarygodnié.

Po trzecie, sprawdzaj, jak dziata fak-
tor i jakie dodatkowe ustugi moze Ci
zaoferowa¢. Upewnij si¢, jak moni-
toruje Twoje naleznosci i czy skupia

si¢ tylko na tych po terminie ptatno-
§ci, czy nawet na tych przed nim. Do-
wiedz sig, czy pomoze odzyska¢ Twoje
pieniadze, jesli kontrahent opézni
si¢ w zaplacie. Czy w tych dziata-
niach konsultuje si¢ z Toba? Czy jest
sktonny do polubownego rozliczenia
w sytuacjach braku zaptaty od kon-
trahenta? Niektdre rzeczy pewnie
wyjda juz podczas wspélpracy, ale
o wiele mozesz zapyta¢ przed podpi-
saniem umowy.

Profesjonalny faktor powinien zaj-
mowaé si¢ szeroko rozumianym
zarzadzaniem  wierzytelno$ciami.
Sprawdza to m.in. Polski Zwiazek
Faktoréw, wiec uwazam, ze warto
wspétpracowaé z firmami zrzeszo-
nymi w tej instytugji.

Wreszcie: odejdzmy od planowania
finansami ,,0d pozaru do pozaru”.
Faktoring powinien ulatwi¢ racjo-
nalne zarzadzanie ptynnoscia finan-
sowa, cho¢ niekiedy oczywiscie moze
postuzy¢ jako pilne zdobycie braku-
jacej gotowki.

%

Wymagajmy
wiecej, niz szybkKiej
wyplaty gotowki.
Ona jest oczywiscie
Kluczowa, ale jezeli
procz przyjecia
faktury rzekoma
firma faktoringowa
zupelnie nie
sprawdzi Twojego
kontrahenta,

nie zapewni
monitorowania
platnosci za fakture
- udziela Ci po
prostu pozyczki

i za taka usluge nie
powinienes odlicza¢
podatku VAT.



