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Czy rynek pozyczek zwalnia?

Wedtug ostatniego badania, Sektor instytucji pozyczkowych
w Polsce’; przeprowadzonego przez Konferencje
Przedsiebiorstw Finansowych, pierwsze pétrocze minionego
roku byto dla instytucji pozyczkowych okresem wzrostu
ogdlnej wartosci udzielonych pozyczek i stabilizacji bazy
klientowskiej. W ostatnich latach obserwowana jest

jednak zmiennos¢ dynamiki wzrostu, co $wiadczy o duzej
wrazliwosci tego sektora na zmiany regulacji.

Wartod(¢ poiyczek udzielonych w | pétroczu/roku ogétem (w min PLN)

dr Mirostaw A. Bieszki

doradca KPF ds. ekonomicznych

W I potowie 2017 roku firmy, ked-
rych dane zostaly uwzglednione w ra-
porcie!’, udzielity pozyczek o wartosci
2,2 mld zt. To 0 22,4 preo.wigcej niz
w I potowie 2016 roku, kiedy — za-
pewne wskutek wdrozonych wtedy
nowych regulaji — dynamika wzro-
stu byla az dwukrotnie nizsza.

Tym samym na koniec I polowy
2017 roku catkowita warto$¢ port-
fela pozyczek, bedacego w posiada-
niu firm uczestniczacych w badaniu,

® Wartosc pozyczek udzielonych w raku (w min PLN)
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powigkszonego o dane Provident
Polska SA, przekroczyta poziom
3,8 mld zI. Od 2009 roku obserwu-
jemy zréznicowany wzrost wartosci
udzielonych pozyczek oraz stabilny
popyt na rynku pozyczek poza-
bankowych. Charakterystyczne dla
instytucji pozyczkowych zaawanso-
wanie technologiczne daje im prze-

wage konkurencyjng w segmencie
pozyczek o matych kwotach, gdzie
kluczowa jest szybkos¢ i elastycz-
no$¢ procesowania aplikacji. Dodat-
kowo, rynek ,fintechowy”, bedzie
napgdzany rozwojem e-commerce,
dla ktérego perspektywy w Polsce sa
bardzo dobre. Dla instytucji pozycz-
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kowych ciekawym rynkiem z poten-
cjalem zwickszania sprzedazy bedzie
segment MSP.

Mniejszy, ale wciaz wzrost

Liczba klientéw finansujacych swoje
przejéciowe potrzeby konsumpcyjne
w sektorze instytucji pozyczkowych
rosnie nieprzerwanie od 2009 roku.

Jednak w I potowie 2017 roku wzro-
sta jedynie o okoto 2,7 proc. w po-
réwnaniu z I p6troczem 2016 roku.
Widoczna jest réznica pomiedzy
dynamika wzrostu wartosci portfela
pozyczek a dynamika wzrostu liczby
klientéw. Podobnie jak w sektorze
bankowym rosnie bowiem $rednia
kwota pozyczki zaciaganej w instytu-
cjach pozyczkowych, co jest efektem
zwigkszajacej si¢ przecigtnej kwoty
dochodéw w dyspozycji gospo-
darstw domowych w Polsce. Jegli ten
trend utrwalitby si¢, bedzie to ozna-
czad rosnaca, pozytywna w skutkach
dla klientéw konkurencje pomie-
dzy profesjonalnymi uczestnikami
rynku. Na taka tendencje wska-
zujg takze wyniki badari KPF i IRG
SGH ,Sytuacja na rynku consu-
mer finance”. Wedltug nich, okoto
40 proc. tych, ktérzy dzi§ posiadaja
kredyt gotéwkowy lub pozyczke,
planuje utrzymanie go na podob-
nym poziomie lub jego zwigksze-
nie. Grupa gospodarstw domowych,
ktére nie maja, ale planuja siegna¢
po pozyczke gotéwkowa, utrzymuje
si¢ na identycznym jak sze$¢ mie-
sigcy temu poziomie (8,1 proc. ogdtu
gospodarstw). Wzrost rynku pozycz-

kowego moze wigc zostaé wkrotce
wyhamowany i bedzie moderowany
gléwnie wzrostem zamoznosci go-
spodarstw domowych.

Stojac przed wyzwaniem
Powaznym wyzwaniem dla polskiego
rynku kredytu konsumenckiego,
w tym pozyczkowego, sa weiaz nowe
regulacje i zmiany w juz istniejacych
(wdrazane po bardzo kr6tkim okresie
ich funkcjonowania). Sa one nie tylko
zrodtem niepewnosci o przyszosé dla
sektora instytucji pozyczkowych, ale
takze generatorem kosztow. Rosnace
koszty przektadajq si¢ za$ miedzy in-
nymi na koniecznos¢ redukcji za-
trudnienia. I pdtrocze 2017 r. bylo
kolejnym, w kt6rym wielkos¢ zatrud-
nienia w tym sektorze spadta. W celu
racjonalnego zarzadzania kosztami,
W ostatnim czasie instytucje pozycz-
kowe, podobnie jak banki, ograni-
czajg liczbe oddziatéw wilasnych na
rzecz zwigkszania dystrybucji poprzez
oddzialy partnerskie i posrednikéw.
(1] W badaniu udziat wziclo 12 instytucji poyczko-
wych— Calonkdw KPE Poza danymi, dostarczonymi
praez te firmy, w raporcie analizowane sq dodatkowo
dane, podawane do publicznej informacji przez Pro-
vident Polska SA.
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Co wptynie na przysztos¢ branzy posrednictwa?

Procesy demograficzne, zmiany w modelach biznesowych
posrednikéw finansowych, dziatalnosc fintechéw oraz
zwiekszajacy sie udziat kanatéw zdalnych w dystrybucji
produktow posrednikéw to najwazniejsze czynniki

ida

dec?'dujqce o branzy posrednictwa finansowego w blizszej
szej przysztosci. Do takich wnioskéw doszli uczestnicy

jednej z debat w ramach lll Kongresu Posrednictwa
Finansowego, organizowanego przez Konferencje

Przedsiebiorstw Finansowych.

Wzrost $redniej dtugoéci trwania
zycia, zmniejszenie liczby ludnosci
oraz starzenie si¢ spoleczeristwa to
istotne elementy dla funkcjonowa-
nia wielu instytucji, w tym finan-
sowych. Z drugiej jednak strony na
rynek ustug finansowych wchodza
mlode generacje obywateli, ktdrzy
maja inne systemy wartosci, sto-
sunek do pracy, narzgdzia komu-
nikacji czy modele podejmowania
decyzji finansowych niz poprzednie
pokolenia. To dlatego posrednicy
finansowi beda musieli dostoso-
waé swoje modele biznesowe do
potrzeb obecnych i przyszlych
emerytéw, ktdrzy tworza nowy
segment nowy segment silver ban-
king (gerobanking), jak réwniez do
oczekiwan pokolenia Y (tzw. mil-
lenialséw). Dla posrednikéw moze
to oznaczaé okreslone wyzwania
w zakresie modeli biznesowych,
poniewaz w dajacej si¢ przewidzie¢
przysztosci (5-10 lat) najprostsze
produkty kredytowe i finansowe
beda oferowane i sprzedawane
w kanatach zdalnych. W tym ob-
szarze posrednicy finansowi beda
konkurowaé ze stosunkowo no-
wymi firmami dziatajacymi w ob-
szarze nowoczesnych technologii
tzw. fintechami. Przechodzenie od
kanatéw tradycyjnych (offline) do
kanatéw zdalnych (online) bedzie
zwigzane réwniez z aspektami kosz-
towymi i poszukiwaniem przez po-
srednikéw optymalnych finansowo
rozwigzan biznesowych.

Zmiany w modelach biznesowych
Kolejnym waznym dla branzy zagad-
nieniem s mozliwe zmiany w mo-
delach biznesowych posrednikéw
finansowych w blizszej i dalszej przy-
stdosci. W krétkiej perspekeywie sy-
tuacja makroekonomiczna wydaje
si¢ pozytywna dla dziatalnosci po-
srednikéw. W dhuzszej perspektywie
istnieja jednak powazne zagroze-
nia dla istotnego jej pogorszenia, co
moga odczué posrednicy finansowi.

— W krotkiej perspektywie posred-

nictwo finansowe bedzie zmierzato
w kierunku doradztwa finansowego,
poniewaz klienci beda oczekiwali
rzetelnej informacji i porad — stwier-
dzit Andrzej Reterski, prezes zarzadu
Domu Finansowego QS. — Jednak
w dluzszej perspektywie mozna be-
dzie spodziewaé si¢ powrotu tra-
dycyjnego modelu posrednictwa,
bowiem gdy banki zaostrza warunki
udzielania kredytéw, klienci nie
beda poszukiwaé najlepszych ofert
na rynku, a w ogdle bankéw chca-
cych im udzieli¢ kredytu. Zwrécono
takze uwage na luke w rentowno-
$ci miedzy bankami, jako dostaw-
cami produkedw, a posrednikami.
Jak wskazat Bardomiej Babicz, Dy-
rektor Obszaru Bankowosci Deta-
licznej Nest Banku, o ile rentownos¢
tych pierwszych, w zwiazku nowymi
regulacjami, podatkami i parapodat-
kami, obnizyta sig, o tyle rentowno$¢
posrednikéw finansowych pozostata
w miarg stabilna. W dtugim okresie
bedzie ona nie do utrzymania.

Kanat zdalny ma coraz

wieksze znaczenie

— Wyzsza rentowno$¢ sektora po-
$rednictwa finansowego wynika
z wigkszej swobody w prowadzeniu
dziatalnosci oraz mniejszej liczby re-
gulacji i obciazen fiskalnych w sto-
sunku do bankéw — dodat Krzysztof
Opaliniski, przewodniczacy Rady
Nadzorczej Fines. Wskazano réw-
niez na przysza tendencje, jaka jest
konsolidacja branzy posrednictwa
na skutek zmian regulacyjnych oraz
uniwersalizacji oferty posrednikow
finansowych, czyli faczenia ,pod
jednym dachem” produktéw ban-
kowych i pozabankowych dla kon-
sumentéw i firm. Zaréwno fintechy,
jak i zwigkszanie udziatu kanatéw
zdalnych w dystrybugji produkedw
posrednikéw, to kolejne istotne za-
gadnienia z punktu widzenia przed-
stawicieli branzy. W najblizsze]
przysztosci najprostsze produkty kre-
dytowe o charakterze masowym beda
naturalnie przesuwane z kanalu sta-

W dhuzszej
perspektywie mozna
bedzie spodziewac
sie powrotu
tradycyjnego modelu
posrednictwa,
bowiem gdy

banki zaostrza
warunki udzielania
kredytow, klienci

nie beda poszukiwac
najlepszych ofert

na rynku, a w ogole
bankow chcacych im
udzieli¢ kredytu.

cjonarnego do kanatéw zdalnych.
Jedynie bardziej skomplikowane
produkty, np. kredyty hipoteczne czy
produkty dla przedsi¢biorstw, beda
oferowane w sieci stacjonarnej. By¢
moze w przyszosci za taka obstuge
bedzie trzeba dodatkowo placi¢. We-

dtug eksperéw fintechy sa i pozo-
stang konkurencja dla posrednikéw
finansowych, ale sa obszary, w kt6-
rych moga wspdtpracowaé, co zreszt
juz si¢ dzieje na wzér poszukiwania
wspdlpracy przez tradycyjne banki
z fintechami. Wazne, by posrednicy
finansowi nie przeoczyli czasu na do-
stosowanie swoich modeli bizneso-
wych do konkurendji z fintechami.

Jakie zmiany prognozuja eksperci
w zakresie produktu oferowanego
przez posrednikéw finansowych
w przysztosci? Jeszcze kilkanascie
lat temu klientami posrednikéw
byli wylacznie konsumenci zaciaga-
jacych kredyty bankowe. Od kilku
lat ta sytuacja zmienia si¢, poniewaz
wzrasta udzial pozyczek pozabanko-
wych w ogdlnej sprzedazy posredni-
kéw. Wedtug danych posrednikéw
zrzeszonych w KPF w 2012 r. wy-
nosit on 1 proc., za§ w potowie
2017 r. — juz 15 proc. Inng odnoto-
wang tendencja jest wzrost udziatu
sprzedazy produktéw kredytowych
dla firm, ktéry wobec istniejacej
i poglebiajacej si¢ luki finansowa-
nia sektora MSP ze strony ban-
kéw, bedzie sie zwiekszal. Jesli zas
chodzi o leasing i faktoring dla
przedsi¢biorstw oraz korporacyjne
pozyczki pozabankowe i leasing
nieruchomosci, to zdaniem eksper-
tow w tych segmentach rynku ist-
nieje luka podazowa, ktdra z czasem
wypelni si¢ przez podmioty oferu-

jace tego typu ushugi.

/. pomocy

Adrian Jarosz

prezes Zwigzku Firm Posrednictwa
Finansowego, prezes zarzadu
Expander Advisors

ekspertow

Dane z 2017 r. pokazuja, ze Po-
lacy coraz chetniej korzystaja

z pomocy ekspertéw finansowych
w uzyskaniu kredytu hipotecz-
nego. Wedlug NBP w minionym
roku warto$¢ udzielonych kredy-
tow wzrosta o 11 proc., tymcza-
sem posrednicy zrzeszeni w ZFPF
zwigkszyli ich sprzedaz az

017 proc. Co ciekawe, w IV kw.

udato nam si¢ zwigkszy¢ sprze-
daz mimo, Ze taczna wartos¢ kre-
dytéw hipotecznych udzielonych
przez banki spadia w poréwnaniu
do IIT w. az 0 10 proc. W IV kw.
niemal co drugi kredyt byt udzie-
lony ze wsparciem ekspertow
zrzeszonych w ZFPE Ostatnie
trzy miesiace 2017 roku sprzy-
jaty przedsi¢biorcom. Na podsta-

wie danych GUS o PKB w calym
2017 r. ekonomisci szacuja, ze
wzrost w IV kwartale przekroczyt
5 proc., a inwestycje rosty w tem-
pie dwucyfrowym. W takich wa-
runkach rozwijajace si¢ firmy nie
baly si¢ sigga¢ po zewngtrzne fi-
nansowanie. Coraz chetniej ko-
rzystaly przy tym z pomocy
ekspertéw finansowych.

LIDERZY POSREDNICTWA
FINANSOWEGO 2017
Wartos¢ kredytow

gotéwkowych
Wartos¢ kredytow
gotowkowych (w min zf)
1 | Open Finance 840,00
2 | Expander 577,77
Advisors

3 | mFinanse 435,34
4 | Notus Finanse 103,59
5 | Gold Finance 72,14
6 | AlexT.Great 14,10

Wartos¢ kredytow
hipotecznych

Wartos¢ kredytow
hipotecznych (w min z£)
1 | Open Finance 6731,00
2 | Expander 5967,06
Advisors
3 | Notus Finanse 2320,90
4 | mfinanse 1672,57
5 | Gold Finance 713,86
6 | AlexT.Great 247,50
Wartos¢ produktow
inwestycyjnych
Wartos¢ produktow
inwestycyjnych (w min zf)
1 | Open Finance 364,00
2 | Expander 139,73
Advisors
3 | AlexT.Great 0,80
4 | Gold Finance 0,24
Wartos¢ kredytow
firmowych
Wartos¢ kredytow
firmowych (w min zt)
1 | Expander 1013,31
Advisors
2 | Open Finance 769,00
3 | mFinanse 395,43
4 | Notus Finanse 174,07
5 | Gold Finance 59,07
6 | AlexT.Great 8,90

zrodto: ZFPF, firmy, oprac. CBSF
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Wybrac kredyt dla firmy

Firmy w Polsce chca sie rozwija¢ a koniunktura gospodarcza sprzyja
inwestycjom. Jak pokazuja dane z raportu ,Nowoczesne IT w MSP 2017”
przeprowadzonego dla Microsoft, az 73 proc. wtascicieli i pracownikow
z tego sektora czuje sie spokojna o swoja przysztos¢. Przedsiebiorcy
planuja réwniez zwiekszenie wydatkéw na elementy funkcjonowania
firmy, ktére zwieksza jej konkurencyjnos¢ - we wspomnianym badaniu,
np. dodatkowy zastrzyk gotowki na nowe technologie zadeklarowata
bowiem az potowa respondentéw. Tylko czym moga sfinansowac swoj
rozwoj, jesli nie posiadaja na to wtasnych srodkow?

Monika Mojzesowicz
ekspert ZFPF, Expander Advisors

Ewa Kozlowska
ZFPF, Gold Finance

Podstawowym rozwigzaniem dla chcacych
rozwija¢ swojg firme, jest zwykle kredyt w ra-
chunku biezacym. To stosunkowo wygodne
rozwigzanie, bowiem przyznane $rodki mozna
przeznaczy¢ na dowolny cel zwiazany z prowa-

dzeniem dziatalnosci.

Kredyt ,,w koncie”, gdy nie wiemy; ile
srodkéw dokladnie wykorzystamy

Od typowego kredytu, produkt ten rézni si¢
tym, ze odsetki naliczane sg nie za dostgpna
kworte, a 3 faktycznie wykorzystang. Debet zo-
staje automatycznie spacany przy wplywie no-
wych srodkéw. Te cechy sprawiaja, ze kredyt na
rachunku biezacym jest dobrym rozwiazaniem
dla mtodych przedsi¢biorstw, ktérym przy-
znane $rodki moga by¢ potrzebne np. do utrzy-
mania plynnosci finansowej, gdy musza podjaé
pewne inwestycje do realizacji kontraktu, a nie

maja jeszcze niezbednej do tego poduszki finan-
sowej. Taki produkt moze réwniez stuzy¢ jako
wsparcie finansowe w niespodziewanych sytu-
acjach — samo przyznanie §rodkéw nie oznacza
bowiem rozpoczecia naliczania odsetek.

Kredyt obrotowy, gdy potrzebujemy
wiekszego zastrzyku gotéwki

Kredyt obrotowy to produkt stworzony do
finansowania biezacej dziatalnosci przedsie-
biorstwa. Biznesmeni korzystajacy z tego roz-
wiazania moga wicc przeznaczy¢ przyznane
srodki np. na pensje dla pracownikéw, zakup
towardw czy optacenie podwykonawcéw. Ten
produkt znacznie rézni si¢ jednak od kredytu
na rachunku biezacym. Odsetki sa bowiem
naliczane od cafej kwoty, a splata zobowiaza-
nia rozfozona na réwne raty ptacone przez 3-6
miesiecy badz rok. O ten rodzaj finansowa-
nia mogg stara¢ whasciciele firm juz z pewna
renomg na rynku, posiadajacy dobry historie
kredytowa. Dzigki kredytowi obrotowemu,
przedsi¢biorca zdobywa $rodki na pokrycie bie-
zacych wydatkéw zwiazanych z prowadzeniem
interesu. Nie jest to produkt przeznaczony wy-
tacznie dla przedsigbiorstw, ktére borykaja si¢
z problemami finansowymi, ale takze dla tych,

Barometr Rynku Consumer Finance

Barometr Rynku Consumer Finance, okre-
slany co kwartat w badaniu ,,Sytuacja na rynku
consumer finance” Konferencji Przedsie-
biorstw Finansowych oraz Instytutu Rozwoju
Gospodarczego SGH, wyniést w I kwartale
2018 roku 57,2. To wzrost wzgledem poprzed-
niego badania o 1,2 pp. To réwniez dwuna-
sty z rzedu odezyt tego wskaznika powyzej 50
punktéw, co wskazuje na spodziewana dodat-
nig dynamike w nadchodzacym roku.
Podstawa konstrukeji Barometru Rynku
Consumer Finance jest sytuacja w czterech
obszarach oddziatujacych na rynek kredy-
téw i pozyczek konsumenckich. Obszary te
uwzgledniaja wplyw czynnikéw demograficz-
nych na rynek, popyt na zakupy débr trwatych
i skfonno$¢ do ich finansowania z kredytu, nie-
pewno$¢ zwiazang z sytuacj finansows oraz
wykluczenie z rynku kredytowego.
Oddziatywanie czynnikéw demograficznych
od 2007 roku systematycznie przeklada sic
na pogorszenie wskazan Barometru. Tak bylo
réwniez w biezacym kwartale. Tym razem nie
badano sytuacji w obszarze wykluczenia, jed-
nak wskazania z pazdziernika 2017 r. przedsta-
wiaja bardzo korzystny obraz w tym obszarze,
a szacowany odsetek wykluczonych z rynku
wynosi ok. 18 proc. Jest to warto$¢ bardzo ni-
ska w kontekscie historycznym. Sredni poziom
wykluczenia za ostatnie 10 lat wynosi bowiem
prawie 20 proc.

Tendencje w pozostalych dwoch obszarach
wechodzacych w sktad Barometru sa niejedno-
znaczne. W biezacym badaniu odnotowano
pogorszenie sytuacji w obszarze prognozy sytu-
acji finansowej gospodarstwa domowego oraz

calej gospodarki. Nalezy jednak pamictaé, ze
warto$ci obserwowane w poprzednim kwar-
tale wskazywaly na najlepsza sytuacje w tych
obszarach od 1997 roku. W rezultacie bieiace
wskazania s wciaz znaczaco lepsze niz w okre-
sie przedkryzysowym, tj. 2007 roku. W bieza-
cym badaniu odnotowano poprawe sytuacji
w obszarze popytu na dobra trwate i sktonno-
éci do finansowania ich zakupéw ze $rodkéw
obcych. Weiaz jednak gospodarstwa domowe
sa sceptyczne do zakupéw tych produktéw,
a odsetek gospodarstw domowych deklaruja-
cych cheé skorzystania z oferty kredytowej jest
bardzo niewielki.

Wskazania Barometru, skonfrontowane z sytu-
acja na rynku kredytow, pozwalaja prognozo-
wad, ze w kolejnych miesiacach rynek kredytu
konsumenckiego bedzie rést, a tempo wzro-
stu powinno nawet nieznacznie przyspieszy¢
wzgledem obecnie obserwowanego poziomu.
— Dane z sektora finansowego potwierdzaja
wzrosty, a dynamika zadluzenia konsumpcyj-
nego gospodarstw domowych w koricowee
2017 roku przyspieszyta. Zadhuzenie gospo-
darstw domowych na cele konsumpcyjne
wzrosto w grudniu o 6,3 proc. w relacji do ana-
logicznego okresu rok temu — méwi dr Stawo-
mir Dudek z IRG SGH. — Warto$¢ Barometru
na poziomie 57,2 pkt. wskazuje, ze istnieje po-
tencjat dla dalszego przyspieszenia wzrostu
zadtuzenia konsumpcyjnego gospodarstw do-
mowych w najblizszych miesiacach. Wskaznik
ten jest bowiem tak skalibrowany, ze 57,2 pkt.
oznacza spodziewana dynamike na zadtuzenia
gospodarstw domowych na poziomie 7,2 proc.
w najblizszych 12 miesigcach.

ke6re w zwiazku z profilem swojej dziatalnosci
nie moga liczy¢ na regularne dochody lub s
w trakcie rozwoju firmy.

Kredyt inwestycyjny, na

sfinansowanie rozwoju biznesu

Jedli firma ma juz ugruntowana pozycje na
rynku i szuka §rodkéw na dalszy rozwdj, moze
skorzysta¢ z kredytu inwestycyjnego. W po-
réwnaniu do kredytu obrotowego, jego splata
moze by¢ roztozona na duzo dtuzszy okres, na-
wet na 15-20 lat, a wysokos¢ siega¢ nawet kilku
milionéw ztotych. Pieniadze otrzymane w ra-
mach kredytu inwestycyjnego mozna jednak
przeznaczy¢ wyltacznie na scisle okreslony cel,
ustalony z bankiem w momencie udzielania
wsparcia. Moze by¢ to zakup srodkéw trwa-
tych, czyli np. sprzetu niezbednego w prowa-
dzeniu firmy lub remont czy budowa siedziby
przedsi¢biorstwa. Kredyt inwestycyjny moze
takze pomdc w rozwinieciu badZ zmodernizo-
waniu procesu produkeyjnego. Przedsigbiorca,
ktéry jest zainteresowany tym rodzajem fi-

nansowania, bedzie musial wykaza¢ przed
bankiem, np. przedstawiajac biznesplan, ze
planowana przez niego inwestycja si¢ opfaci,
czyli przyczyni do zwigkszenia zyskéw firmy.
Co wigcej, musi liczy¢ si¢ z dodatkowymi
zabezpieczeniami ze strony kredytodawcy.
Czesto stosowanym rozwiazaniem jest np.
przekazywanie przez bank $rodkéw z kredytu
bezposrednio na konto sprzedawcéw czy kon-
trahentéw bioracych udziat w danej inwestyciji,
zamiast na konto kredytobiorcy. W ten sposob
bank zyskuje pewnos¢, ze kredyt zostanie spo-
zytkowany wylacznie na ustalone cele.
Obecna koniunktura gospodarcza sprawia,
ze zaciaganie zobowiazan jest stosunkowo ta-
nim i optacalnym rozwigzaniem, pomocnym,
gdy chcemy rozwina¢ swoja dziatalnos¢ go-
spodarcza. Pamictajmy jednak, ze kazdy kre-
dyt to dlug, ktéry bedziemy musieli sptaci¢
— w dhuzszym badz krétszym terminie. Jego
wysoko$¢ i rodzaj warto wigc dostosowaé za-
réwno do obecnej kondycji firmy, jak réwniez
planéw na jej rozwdj.
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Finanse dla kazdegc

Rekordowy 2017 rok dla Open Finance SA

i Home Broker SA

Open Finance SAiHome

Broker SA umocnity sie w 2017

roku na pozycji lideréw rynku
posrednictwa finansowego oraz
nieruchomosciowego. Obie spétki moga
pochwali¢ sie rekordowymi danymi.

Sprzedaz produktéw finansowych, czyli
kredytow i produktow inwestycyjnych za
posrednictwem Open Finance SA wynio-
sta 8,7 mld ztotych - to wzrost o 17 proc.
w poréwnaniu do 2016 roku. Natomiast war-
tos¢ sprzedanych nieruchomosci za po-
$rednictwem Home Broker SA wyniosta
3,5 mld zlotych, co jest az 20 proc. wzro-
stem w odniesieniu do 2016 roku. - Wyso-
kie standardy obstugi klientéw, ciezka praca,
profesjonalizm - to nasza recepta na suk-
ces w 2017 roku. Nie ma co ukrywac - to byt
trudny i peten wyzwan czas, zwtaszcza w kon-
tekscie nowych regulacji prawnych jak np.
ustawy o kredycie hipotecznym czy zmienia-
jacych sie okolicznosci rynkowych - przede
wszystkim w kontekscie zakonczenia pro-
gramu MdM. Mimo to nasze spétki potrafity
perfekcyjnie dostosowywac sie dozmian, nie
tracac na dynamice sprzedazy oraz stale po-
zyskujac nowych klientéw — méwi Przemy-
staw Guberow, prezes zarzagdu Open Finance
SA iHome Broker SA.

Niezmiennym atutem Open Finance SA po-
zostaje liczba udzielanych kredytéw hipo-
tecznych za posrednictwem najwiekszego

posrednika. Wartos¢ sprzedanych kredy-
téw hipotecznych w calym 2017 roku wy-
niosta 6,7 mid ztotych (wzrost o 18 proc.
w stosunku do 2016 roku). Posrednik odno-
towat réwniez kolejny rekord w kredytach
firmowych. 769 min zlotych - tyle wynio-
sta wartos¢ kredytow zaciaganych przez
przedsiebiorcow za posrednictwem Open
Finance SA w 2017 roku. To jednoczesnie
51proc. wzrost vs 2016 rok.

2017 rok to takze okres, w ktérym Open Fi-
nance SA odnotowat wzrost sprzedanych
produktow inwestycyjnych za posred-
nictwem spétki. Wolumen zaoferowanych
obligacji, funduszy, ubezpieczen oraz pro-
duktéw regularnego oszczedzania wyniost
364 min zlotych, co jest wzrostem 0 25 proc.
w poréwnaniu do 2016 roku.

Home Broker SA tez stale umacnia swoja
pozycje lidera na rynku nieruchomo-
Sci. Wartos¢ sprzedanych nieruchomosci za
posrednictwem spotki w 2017 roku wynio-
sta 3,5 mld ztotych, co daje mocny 20 proc.
wzrost vs 2016 rok. To tez sukces pod katem
posrednictwa przy sprzedazy nieruchomo-
$ci na rynku pierwotnym, opiewajacy na
kwote 2,2 mld ztotych. To wzrost o 28 proc.
w poréwnaniu do 2016 roku. Przez caty 2017
rok, na rynku pierwotnym, posrednik wspart
klientéw w wyborze i kupnie wymarzonego
,M" uczestniczac w 8 074 transakcjach. To

wzrost az 0 28 proc. vs 2016 roku.
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