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Zanim wyjedziesz, pomysl o ubezpieczeniu

Blisko 80 proc. Polakéw wyjezdzajacych na zagraniczne
wakacje korzysta z ubezpieczen turystycznych. Niestety
wiekszo$¢ turystow nie czyta warunkéw ubezpieczenia
i polega wylacznie na ubezpieczeniu dotaczanym do
wykupionego wyjazdu. Takie rozwigzanie moze nie
zapewniac oczekiwanego poziomu ochrony.

v

Tomasz Janas

Ubezpieczenia oferowane przez biura
podrézy w pakiecie z wyjazdami tu-
rystycznymi najczesciej maja pod-
stawowy zakres i do$¢ niskie sumy
ubezpieczenia, ktére mogg okazaé sig
niewystarczajace w razie powazniej-
szej choroby czy wypadku.

W obowiazku touroperatora lezy
ubezpieczenie kosztéw ewentualnego
leczenia za granica oraz nastgpstw nie-
szezesliwych wypadkéw. Suma ubez-
pieczenia zazwyczaj wystarcza na
pokrycie kosztéw wizyty u internisty

czy podstawowych zabiegéw. Mimo
tej ochrony istnieje caly szereg zda-
rzefi i zwigzanych z nimi kosztéw,
keérych ubezpieczenie standardowe
zawarte w cenie imprezy turystycznej
nie zrefunduje. W pelni bezpieczny
urlop moze zapewni¢ turystom jedy-
nie dodatkowa polisa.

Nie oszczedzaj na sumie
ubezpieczenia

Dodatkowe ubezpieczenia do wyjaz-
déw z biurami podrdzy zyskaly na
popularnosci gtéwnie dzigki nagto-
$nionym w mediach przypadkom.
Okazato si¢ nagle, ze podstawowa
polisa, jaka zapewnia biuro, ma
dos¢ waski zakres ochrony. To
uswiadomito sporej czesci turystéw,
ze pewne kwestie trzeba zabezpie-
czy¢ samemu. Pamietajmy, ze ubez-
pieczenie zawarte w cenie imprezy

turystycznej obejmuje tylko pod-
stawowe $wiadczenia: koszty lecze-
nia i nastgpstwa nieszczesliwych
wypadkéw z niskimi sumami ubez-
pieczenia, ktére moga okazal sig
niewystarczajace w przypadku ho-
spitalizacji i transportu medycznego
do kraju. Pamigtajmy o prostej za-
sadzie: im drozszy kraj i bardziej
oddalony od Polski, tym wyzsza po-
winna by¢ suma ubezpieczenia. Do-
taczane do wycieczek polisy zwykle
nie obejmuja chordb przewleklych,
takich jak astma, nadci$nienie, cu-
krzyca czy epilepsja. Jezeli bedziemy
musieli zosta¢ hospitalizowani w na-
stgpstwie nasilenia objawow zwiaza-
nych z choroba przewlekta, na ktérg
cierpieliSmy przed wyjazdem na
wakacje, nie mamy szans na zwrot
kosztéw leczenia przez ubezpieczy-
ciela. Przed takimi konsekwencjami
chroni nas wykupione indywidual-
nie ubezpieczenie obejmujace tego
typu zdarzenia. Nasilenie konflik-
téw zbrojnych i zamachéw terrory-
stycznych spowodowalo, ze turysci
zaczeli poszukiwaé ochrony obejmu-
jacej takze akty terroru. W ramach

ubezpieczen podrézy zagranicznych
zakres polisy obejmuje ochrong tu-
rystow w razie nieoczekiwanych ak-
téw terroru do 5 dni, jezeli osoba
podrézujaca zostaje niespodziewa-
nie dotknieta takim zdarzeniem
w ramach tzw. klauzuli nieoczeki-
wanej wojny lub aktu terroru.

Kite? Skuter wodny?

Rafting? Nurkowanie?

Na wakacjach za granica potowa
Polakéw preferuje spokojny sposéb
spedzanie czasu w miejscu wypo-
czynku — spacerujac, plazujac badz
plywajac. Aktywnosci bardziej ryzy-
kowne wybiera 48 proc. z nas, ale
znaczna cz¢$¢ tylko sporadycznie.
W polisach zawartych w cenie im-
prezy turystycznej nie ma na ogét
ujetych tego typu przypadkéw. Do-
taczane do wycieczek polisy naj-
czgdciej nie zapewnig ochrony
w zakresie uprawiania sportéw wy-
sokiego ryzyka, do ktérych zalicza
si¢ m.in. bardzo popularne nurko-
wanie czy wspinaczke skatkowa. Je-
$li oprécz opalania turysci planuja
dodatkowe atrakcje, warto, aby za-

dbali takze o ubezpieczenie, ktdre
zagwarantuje im dodatkowa opieke
medyczna. Znajomos¢ zasad ubez-
pieczenia jest szczeg6lnie istotna,
jesli chcemy spedzi¢ urlop aktyw-
nie, podobnie jak 84 proc. bada-
nych oséb. Cheac uprawia¢ sporty
wodne, czy np. wybierajac si¢ na
wycieczki fakultatywne potaczone
z aktywnoscig sportowa warto zde-
cydowad si¢ na polis¢ chroniaca
przed ewentualnymi negatywnymi
konsekwencjami. Niestety, 60 proc.
spo$réd oséb uprawiajacych aktyw-
nosci ryzykowne na urlopie za gra-
nica nie ma takiego zabezpieczenia.
Jezeli aktywnie spedzamy urlop,
zwréémy szczegblng uwage na to,
czy ubezpieczenie, ktére kupujemy,
obejmuje ryzyka zwiazane z prefe-
rowanymi przez nas sportami np.
jazda na nartach wodnych czy inng
planowang aktywnoscia. Jesli polisa
ich nie obejmuje, wykupmy do-
datkowa opcje. W przypadku nart
wodnych powinna to by¢ opcja
»sporty wysokiego ryzyka”.
Autor jest dyrektorem departamentu biur podrézy
i gwarancji, Towargystwo Ubegpieczert Europa
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Na co zwrocic uwage przy wyborze
ubezpieczenia turystycznego?

Za nami dwa dtugie weekendy majowe, a za 3 tygodnie
konczy sie szkota. Storice nie pozwala sie skupiac na pracy
i motywuje do planowania urlopu. Aby jednak wypoczac
w spokoju, dobrze jest zadbac o swoje bezpieczenstwo
finansowe na wypadek nieprzewidzianych zdarzen
zakupujac odpowiednie ubezpieczenie.

g

Marcin Tarczynski

Dobrze dobrana polisa powinna sta-
nowi¢ podstawowy ekwipunek jaki
zabierzemy ze soba na wyjazd wypo-
czynkowy. Niezaleznie od tego czy
wybierzemy si¢ za granice, czy poje-
dziemy np. na Mazury, ubezpiecze-
nie ochroni nas przed finansowymi
skutkami niespodziewanego zdarze-
nia losowego. W obu przypadkach
ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej czy NNW moze ochro-
ni¢ nasz domowy budzet w sytuacji
np. wypadku na rowerze, czy kon-
tuzji doznanej podczas gry w pitke.
Pamietajmy, aby przed zakupem po-
lisy doktadnie zastanowic sie, jaki za-
kres ochrony jest nam potrzebny,
oraz kogo ma ono obejmowa¢. Jedna
polisa moze chroni¢ bowiem jedna

osobe lub calg rodzine.

Wakacje za granica na wlasna reke
Cheac skorzysta¢ z bezplatnych
$wiadezeri zdrowotnych podczas wy-
jazdu za granice, powinni§my pa-
mieta¢ o wzieciu ze soba EKUZ
(Europejskiej Karty Ubezpieczenia
Zdrowotnego). Wydaje ja bezptat-

nie NFZ. Nalezy jednak wiedzie,
ze ochrona, ktdra jeste$my objeci
w ramach EKUZ, jest ograniczona.
Przede wszystkim funkcjonuje tylko
na terenie krajéw UE/EFTA, co moze
by¢ istotne, gdy planujemy wyjazd
np. do Stanéw Zjednoczonych. Po-
nadto w ramach EKUZ otrzymamy
zwrot kosztow tylko tych procedur,
ktdre sa objete ubezpieczeniem w sys-
temie publicznym danego kraju. Co
wiecej, gdy w wybranych krajach ist-
nieja doptaty do wykonanych $wiad-
czeni, koszt ten bedziemy musieli
pokry¢ z whasnej kieszeni (np. za po-
byt w szpitalu). Warto tez wiedzie,
ze ratownictwo medyczne oraz trans-
port medyczny zazwyczaj nie sg ob-

jete systemem publicznym, a ich
koszt moze przekracza¢ nawet kilka-
dziesiat tys. euro. Oprécz opieki me-
dycznej, ubezpieczenie turystyczne
zazwyczaj pokrywa koszty zniszcze-
nia lub zagubienia bagazu, rezygnacji
z optaconego noclegu, czy uszkodze-
nia sprzetu elektronicznego lub spor-
towego. W przypadku gdy jeste$smy
sprawcami wypadku np. na $ciezce
rowerowej, OC pokrywa koszty le-

czenia poszkodowanego lub naprawy
jego sprzetu.

Wakacje z touroperatorem

Dla 0s6b ceniacych sobie wygode
wyjazd zorganizowany jest wyma-
rzonym rozwigzaniem. Tourope-
rator zakupi w naszym imieniu
ubezpieczenie, ktdre pokryje koszty
naszego ewentualnego leczenia za
granica oraz nastgpstwa nieszcze-
Sliwych wypadkéw. Wazna uwaga:
kazda polisa ograniczona jest suma
ubezpieczenia, czyli limitem kwoty,

T

do ktérej odpowiada za nas ubez-
pieczyciel. Ponadto standardowy
wariant polisy nie musi obejmo-
waé np. nastgpstw chordb prze-
wlektych. Dlatego przed wyjazdem
warto dowiedzie¢ si¢ 0o mozliwosci
zwigkszenia sumy ubezpieczenia,
czy tez po prostu doubezpieczy¢ sie
samemu. Wickszo$¢ uczacych si¢
dzieci jest objeta tzw. ubezpiecze-
niem szkolnym, czyli polisa od na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw,
ktdra dziata réwniez w czasie ferii
i wakacji. Dlatego warto sprawdzi¢
przed wyjazdem, jaka sumg i jaki za-
kres ubezpieczenia oferuje szkolne
NNW. Pamigtajmy tez, ze szkolne
NNW dziata¢ moze tylko na tere-
nie Polski.

Aktywny urlop nie tylko

dla zawodowcéw

Na zakres ubezpieczenia powinni-
$my zwrdci¢ baczniejsza uwage, gdy
podczas urlopu planujemy uprawia¢
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sport. Zazwyczaj bowiem mamy
w ramach ubezpieczenia do wy-
boru dwie opcje formy uprawianego
sportu: amatorski lub wyczynowy.
Ponadto kazdy z ubezpieczycieli
w inny sposéb definiuje to, czym
one s3 i czym si¢ réznia. Czesto
w ogdlnych warunkach ubezpiecze-
nia (OWU), wskazane sa konkretne
dyscypliny. Przed podpisaniem
umowy musimy zapoznac si¢ z tym
dokumentem i zdecydowaé, ktdra
opdja jest odpowiednia dla nas. Jesli
mamy jakiekolwiek watpliwosci co
do zakresu ochrony, prosmy ubez-
pieczyciela o wyjasnienie np. przez
infolinie.

Zgloszenie szkody

Przy wyborze ubezpieczenia nie bez
znaczenia jest procedura zglasza-
nia szkody. Szczegétowo jest ona
opisana w OWU. Zazwyczaj wy-
starczy mie¢ ze sobg numer polisy.
Natomiast w przypadku pojawie-
nia si¢ problemu, uniwersalnym
sposobem jego zgloszenia jest kon-
takt telefoniczny z infolinig naszego
ubezpieczyciela, ktory bezzwlocz-
nie postara si¢ zorganizowa¢ po-
moc — uméwi wizytg u lekarza czy
wskaze najblizszy posterunek policji.
W okreslonych przypadkach, takich
jak zgubienie bagazu czy uszkodze-
nie sprzgtu sportowego, mozemy
zglosi¢ szkodg nawet po powrocie
zurlopu. Polis¢ turystyczna mozemy
kupi¢ na wiele sposobéw. Najpopu-
larniejszym z nich nadal pozostaje
kontakt z agentem ubezpieczenio-
wym. Ubezpieczy¢ si¢ mozna takze
poprzez internet lub infolinie.

Autor jest analitykiem Polskiej Izby Ubezpieczers

NAJLEPSZE UBEZPIECZENIA TURYSTYCZNE

Lp. Nazwa

Oferta

Opis

1 Allianz

Rodzina w Podrézy

Specjalna oferta skierowana dla rodzin z dziecmi wyjezdzajacych na wyjazd zagraniczny.

2 AVIVA

W Podrézy

Ubezpieczenie turystyczne W podrézy to oferta dla os6b, ktdre wyjezdzaja za granice rekreacyjnie. Ochrone mozna rozszerzy¢ o amatorskie uprawianie
narciarstwa i snowboardu, ubezpieczenie chordb przewlektych, czy prace fizyczna. Szeroki zakres sum ubezpieczenia pozwala na swobodne dobranie

takiej ochrony, ktéra spetnia oczekiwania nawet najbardziej wymagajacych klientow. Do ubezpieczenia kosztow leczenia mozna dobrac miedzy innymi
ochrong w ramach nastepstw nieszczesliwych wypadkow, odpowiedzialnosci cywilnej, bagazu podrézneqgo, czy sprzetu sportowego.

3 EUROPA Ubezpieczenia

Travel World

Ubezpieczenie przeznaczone dla 0s6b wyjezdzajacych na urlop lub w podréz stuzbowa, planujacych wypoczywac,
zwiedza¢ lub pracowac. Dostepne s3 w 4 wariantach (Standard, Standard Plus, VIP, The Best)

4 Compensa

Compensa Voyage

Podstawa kazdej dobrze zaplanowanej wycieczki jest plan awaryjny na wypadek nieprzewidzianych zdarzeri — zachorowania, pobytu
w szpitalu, czy zagubienia bagazu. Ubezpieczenie w podrézy Compensa Voyage to plan awaryjny na tego typu sytuacje. Niezaleznie od
tego, czy podrézujesz turystycznie, czy stuzbowo, Compensa zapewnia nieustanng opieke Tobie i Twoim bliskim.

5 Gothaer

W Podrézy

Wybierajac polise Ubezpieczenie turystyczne W Podrdzy’, mozesz by¢ pewny, ze podjate$ dobra decyzje, bo poza catodobowa ochrong ubezpieczeniowa za granica, zapewni i
ona wiele innych, wymiernych korzysci. Najwieksze zalety ubezpieczenia, W podrézy” to: mozliwos¢ dopasowania produktu do rzeczywistych potrzeb; mozliwos¢ objecia ochrong
catej rodziny i indywidualnego doboru zakresu i sumy ubezpieczenia dla kazdej z 0sob; mozliwos¢ rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o choroby przewlekte; mozliwos¢ rozliczenia
kosztow leczenia bezgotéwkowo, bez angazowania whasnych $rodkow finansowych; mozliwos¢ ubezpieczenia sie na okolicznos¢ uprawiania sportéw ekstremalnych.

6 LINK4

Podréze Europa i Swiat

Ubezpieczenie Podréze chroni cie daleko od domu i zapewnia organizacje leczenia i pokrycie jego kosztéw w razie nagtej choroby lub nieszczesliwego wypadku, w tym:
konsultacje lekarskie, koszt zakupu lekarstw, niecierpiace zwtoki zabiegi i operacje, a takze transport z miejsca zdarzenia do najblizszego szpitala. Ubezpieczenie Podrdze to tez
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym. Ubezpieczenie OC chroni cie od skutkow finansowych szkdd wyrzadzonych innym poza granicami Polski.

7 PZU

Wojazer

W razie choroby lub wypadku podczas podrézy, ubezpieczyciel zorganizuje i opfaci: wizyty u lekarza lub leczenie w szpitalu, transport medyczny do domu. Jesli wyrzadzisz szkode
innej osobie (np. zranisz kogo$ lub zniszczysz czyja$ wtasnosc), ubezpieczyciel wypfaci jej odszkodowanie. Otrzymasz pieniadze, jesli: w wyniku wypadku twoje zdrowie powaznie
ucierpi (dojdzie do tzw. trwatego uszczerbku, np. ztamiesz noge lub skrecisz kolano), kto$ np. wamie sie do twojego pokoju w hotelu i ukradnie lub zniszczy twéj bagaz.

8 Signal Iduna

Bezpieczne Podréze

Kompleksowa ochrona ubezpieczeniowa dla 0séb wyjezdzajacych za granice w celach wypoczynkowych, turystycznych, edukacyjnych i biznesowych.

9 Uniga

Rados¢ Odkrywania

Ubezpieczenie Rados¢ Odkrywania to ubezpieczenie skierowane do 0s6b wyjezdzajacych w podréz zagraniczna. Ubezpieczenie turystyczne
proponujemy zaréwno tym klientom, ktérzy wyjezdzaja na state, jak i tym wybierajacym sie za granice na krétko.

10 Warta

Travel Plus

Jedziesz wylegiwac sie na plazy, czy zjezdza¢ na nartach? A moze lubisz uprawiac sporty ekstremalne? Wyjezdzasz do pracy? Podr6zujesz sam, z rodzing czy
wieksza grupa? Wyjezdzasz za granice, czy zostajesz w Polsce? W ramach Warta Travel plus mozesz dobrac zakres ochrony do swoich potrzeb.
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Mozliwe nastepstwa wyjazdu bez zabezpieczenia

Wakacje to czas uprawnionego wypoczynku i wyjazdéw,
czesto za granice. Przy planowaniu urlopu skupiamy sie
przede wszystkim na przyjemnych stronach wyprawy.
Staramy sie, aby jak najmniej formalnosci krepowato nas na
wyjezdzie. Dobrze mie¢ wiec odpowiednig polise, czyli taka,
ktora zapewni wygodny i bezstresowy urlop.

Anna Staniszewska

Ubezpieczenie powinno dawa¢ kom-
pleksowa ochrong, adekwatng do
formy i charakteru urlopu. Wazne,
aby dziatalo od wyjscia do powrotu
do domu, bez wzgledu na to czy po-
drézujemy w Polsce, czy za granica.
Ofert na rynku nie brakuje. Przy
wyborze najlepszego ubezpieczenia
trzeba si¢ kierowa przede wszystkim
celem podrézy i sposobem spedza-
nia czasu. Istotny jest kraj, w kt6-
rym bedziemy spedza¢ urlop i jaki
jest w nim system opieki medycznej,
tzn. czy mozna liczy¢ na pomoc w ra-
mach naszego ubezpieczenia zdro-
wotnego oraz jakie koszty ponosi

pacjent w paristwowej stuzbie zdro-
wia. To determinuje wysokos¢ sumy
ubezpieczenia dla kosztéw leczenia.

Spersonalizowanie ofert

Duze znaczenie ma sposob spe-
dzania urlopu, czy bedzie to wy-
poczynek statyczny, plazowy, czy
aktywny np. wyprawa surwiwa-
lowa lub sport. Czy jedziemy sami,
czy z rodzina, dzie¢mi? Od tego za-
lezy zakres ochrony, ktéry powinni-
$my sobie zapewni¢. Przy wyborze
ubezpieczenia wazne jest dopaso-
wanie sumy i zakresu ubezpieczenia
do indywidualnych potrzeb klienta.
Zatem trzeba sprawdzié, czy zakres
ubezpieczenia odpowiada celowi po-
drézy. Nie wszystkie polisy obejmuja
ochrong wyprawy surwiwalowe czy
uprawianie sportéw niebezpiecz-
nych, np. wspinaczke wysokogérska
lub nurkowanie albo surfowanie na
desce. Jezeli turysta jest chory prze-
wlekle, powinien wykupi¢ ubez-

pieczenie z ochrong na wypadek
zaostrzenia objawéw badz wysta-
pienia niespodziewanych powiktar
choroby. Sumg ubezpieczenia nalezy
takze dopasowa¢ do regionu $wiata
bedacego celem podrdézy. Musi ona
wystarczy¢ na pokrycie wszystkich
kosztéw leczenia. Nalezy zwrdci¢
uwagg, czy koszty transportu $wiad-
czone s3 w ramach limitu sumy
ubezpieczenia i czy wyczerpanie
sumy ubezpieczenia na koszty lecze-
nia nie pozbawig mozliwosci skorzy-
stania z transportu do kraju.

Niebezpieczne regiony

— ubezpiecz sie!

I wreszcie — wazne jest, czy kraj po-
drézy jest bezpieczny i czy polisa
obejmuje wypadki, ktére moga by¢
wynikiem zamieszek, wojny, stanu
wyjatkowego czy atakéw terrory-
stycznych. Jezeli nie — trzeba spraw-
dzi¢ czy jest mozliwo$¢ rozszerzenia
polisy na takie ryzyko. Jesli jest to wy-
jazd do kraju polozonego w regionie
zagrozonym aktami terroryzmu lub
dziataniami wojennymi, to mozna
rozszerzy¢ o ochrong w tym zakresie
za optatg dodatkowej sktadki. A za-
tem, dodatkowa skfadke trzeba za-
placi¢ gdy celem podrézy sa kraje np.

.-i

Iran, Irak, Palestyna, Afganistan, Tu-
nezja itp. Informacje o zagrozeniach
podaje MSZ na swojej stronie in-
ternetowej. Natomiast jesli ubez-
pieczony zostanie poszkodowany

w wyniku zamachu terrorystycznego
w kraju, w ktérym méwi si¢ o ,,nor-

-

>

malnym ” ryzyku terrorystycznym
np. w Hiszpanii, Wielkiej Brytanii
czy USA, to niekt6rzy ubezpieczy-
ciele réwniez udzielia pomocy w ra-

mach standardowej sktadki.

Autorka jest kierownikiem zespolu produktowego,

zespotu wbezpieczen majqtkowych MSP PZU

Ubezpieczenie turystyczne uzupeini EKUZ

Jak podaje NFZ z karty EKUZ podczas zagranicznych
wyjazdow korzystaja juz miliony Polakow.
Dokument zapewnia opieke medyczna za granica,
ale nie wszedzie darmowa. Dzieki dodatkowemu
ubezpieczeniu turystycznemu mozna unikng¢
wydatkdw, ktorych nie pokrywa EKUZ. Przyktadem
takiej polisy jest Compensa Voyage.

Andrzej Paduszynski

Przed podréza podejmujemy
nie tylko decyzje dotyczaca lo-
kalizacji, lecz takze coraz czesciej
pamietamy réwniez o bezpie-
czenstwie. Swiadczy o tym ro-
snaca popularnos¢ Europejskiej
Karty Ubezpieczenia Zdrowot-
nego (EKUZ). Ze statystyk Na-

rodowego Funduszu Zdrowia
(NFZ) wynika, ze od 2005 r. wy-
danych zostato prawie 17 min
kart. Tylko w zesztym roku w ca-
tej Polsce wydano 2,6 min EKUZ,
czyli 013 proc. wiecej nizw 2014,
z kolei w tym do konca maja juz
ponad milion - 0 14 proc. wiecej
niz w analogicznym okresie po-
przedniego, rekordowego roku.
EKUZ pozwala nam leczy¢ sie
w innych krajach Unii Europejskiej
na dokfadnie takich zasadach, co
ich obywatele. Oznacza to do-
step do opieki zdrowotnej, ktéra
nie zawsze jest w petni darmowa.
Warto o tym wiedzie¢ przed wy-
jazdem, zeby moc skutecznie za-
pobiec potencjalnym kosztom
przed wyruszeniem w podréz.
Rozwigzaniem jest wykupie-
nie dodatkowego ubezpiecze-
nia turystycznego, ktére mozna
nazwac uzupetnieniem wydawa-
nych przez NFZ kart. Nie jest ono
drogie. Na tygodniowy wyjazd do
jednego z krajéw Unii Europej-
skiej nasze ubezpieczenie Com-
pensa Voyage kosztuje nie wiecej
niz kilkadziesiat ztotych.

Gdzie i za co trzeba ptacic

w ramach EKUZ?

Musimy wiedzie¢, ze przepisy
poszczegdlnych panistw potra-
fia dos¢ mocno sie od siebie
rézni¢, warto wiec przed wy-
jazdem zapoznac sie z zakre-
sem $wiadczen w docelowym
miejscu pobytu. Np. w Austrii
w razie wypadku trzeba po-
kry¢ catkowite koszty ratownic-
twa gorskiego. Z kolei pacjent
korzystajacy z opieki medycz-
nej we Francji musi najpierw
zaptaci¢ we wiasnym zakre-
sie za udzielong mu opieke,
a dopiero potem moze ubie-
gac sie o zwrot pieniedzy. Inne
przyktadowe wydatki, na jakie
warto by¢ przygotowanym, to
koszty leczenia stomatologicz-
nego, optata za pobyt w szpi-
talu (w zaleznosci od kraju od
kilku do 100 zt za dzien), a takze
optata za wizyte u lekarza
pierwszego kontaktu lub spe-
cjalisty. Nie nalezy zapominag,
ze w wielu miejscowosciach
wypoczynkowych przyjmuja
tylko lekarze prywatni, a ich
ustug EKUZ z zasady nie obej-
muje. Podobnie jest z kosztami
transportu powrotnego do Pol-
ski i tylko w wyjatkowych sytu-
acjach pacjent moze ubiegac
sie w NFZ o zgode na pokrycie
kosztéw podrézy do miejsca le-
czenia w kraju.

Compensa Voyage - jak dziata
ubezpieczenie turystyczne?
Przede wszystkim w ramach po-
lisy turystycznej Compensa Voy-
age zyskuje sie dostep do opieki
zdrowotnej w publicznych i pry-
watnych placéwkach medycz-
nych (ubezpieczenie kosztéw
leczenia). Mozna takze liczy¢ na
petne pokrycie kosztow ratow-
nictwa i transportu medycznego
w kraju pobytu oraz - jesli to ko-
nieczne — powrotu do kraju. Polisa
turystyczna pozwala korzysta¢
takze z innych rodzajéw ochrony.
Przyktadem jest ubezpieczenie
OCw zyciu prywatnym przydatne
w razie nieumyslnego spowodo-
wania uszczerbku na zdrowiu lub
uszkodzenia mienia 0s6b trzecich.
Podobnie polisa moze zapewniac
odszkodowania w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (NNW),
a takze zniszczenia, kradziezy czy
zagubienia bagazu oraz pomoc
assistance. Co istotne, turysta
moze samodzielnie okresli¢, jak
bedzie skonstruowana jego po-
lisa. Compensa Voyage dostepna
jest bowiem w 4 wariantach: pod-
stawowym, standardowym, luk-
susowym oraz elastycznym,
ktory w najwiekszym stopniu po-
zwala sprofilowac ochrone pod
wiasne potrzeby.

Autor jest dyrektorem departamentu
ubezpieczeri indywidualnych
w Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group
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Dlaczego warto sie ubezpieczy¢ na czas
wyjazdu zagranicznego

Dobrze dobrane ubezpieczenie skutecznie chroni
podréznych w sytuacji wystapienia nieprzewidzianych
zdarzen, ktore nierzadko skutkujg ogromnymi kosztami.
Dlatego warto pamieta¢, zeby planujac swoj wakacyjny
wyjazd zadbac réwniez o spokdj swojego ducha

i zabezpieczy¢ sie na wypadek nieprzewidzianych zdarzen.

-
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Michat Baniewicz

Zbliza sie sezon letni. Wiele oséb
wykupito juz swoje pakiety wy-
jazdowe, podczas gdy inni czekaja
na oferty last minute. Niezaleznie
od miejsca wypoczynku, wyjazdy
turystyczne prawie zawsze obar-
czone s3 ryzykiem wystapienia
nieprzewidzianego zdarzenia. Co
zrobi¢, aby zagwarantowaé pod-
réznym wypoczynek bez stresu
oraz bezpieczedistwo podczas po-
drézy? Najwazniejsze, aby przygo-
towac si¢ wybierajac odpowiednia
ochrong¢ na czas wyjazdu. Pod-
czas wyboru ubezpieczenia warto
zwréci¢ uwage na wyltaczenia spod
ochrony, podlimity oraz udzialy
wlasne. Bardzo istotna jest réw-
niez wysokos¢ poszczegélnych sum
gwarancyjnych. Jezeli wyjazd obej-
muje aktywne spedzanie czasu,
naturalnie wzrasta ryzyko wysta-
pienia wypadku.

Ograniczenia, podlimity,

udzialy wlasne

Podczas uprawiania aktywnosci
sportowych takich jak np. ptywa-
nie, nurkowanie czy plywanie ka-
jakiem ubezpieczyciele odnotowuja
znaczacy wzrost liczby szkéd, w po-
réwnaniu do wyjazdéw, ktdre takich
aktywnosci nie obejmuja. Koszty le-
czenia za granica, nawet w takich
krajach, ktére nie kojarzg si¢ z wy-
sokimi cenami jak np. Turcja, Egipt,
Tajlandia czy Wietnam mogg prze-
kroczy¢ 50 000 euro. Trzeba wiec
zadba¢ o zakup ubezpieczenia, ktére
w takim przypadku zapewni odpo-
wiednio wysokie sumy ubezpiecze-
nia. Podczas wyboru ubezpieczenia
podréznego warto zwrdci¢ uwagg na
konstrukcje ubezpieczenia, zwhasz-
cza na poszczeg6lne sumy ubezpie-
czenia, ewentualne wylaczenia oraz
udzialy whasne. Dobrze jest spraw-
dzi¢, czy nie bedziemy zobowiazani
do pokrycia czgsci kosztow za kon-
kretne ustugi. W przypadku kosz-
téw leczenia nalezy zwréci¢ uwage
czy suma ubezpieczenia obejmuje
réwniez tzw. szkody ambulatoryjne,
czyli zdarzenia niezwiazane z ho-
spitalizacja. Szczegélnie istotna jest
takze suma ubezpieczenia na trans-

port medyczny do Polski, gdyz po-
wstate w taki sposob koszty potrafig

przekroczy¢ nawet kilkadziesiat

tysieey ztotych.

Sporty amatorskie oraz

sporty ekstremalne

Z roku na rok zwieksza sie liczba
0s6b  zainteresowanych aktyw-
nym wypoczynkiem. Coraz wigcej
0s6b podczas wyjazdéw zagranicz-
nych uprawia réznego rodzaju ak-
tywnosci fizyczne. Popularne s3
sporty ekstremalne takie jak: kite
surfing, nurkowanie, lub wspi-
naczka wysokogdrska. Proponu-
jac Klientowi ubezpieczenie trzeba
si¢ upewnié, czy podczas wyjazdu
nie bedzie potrzebowat ochrony
na wypadek zdarzen powsta-
tych w wyniku uprawiania takich
sportéw. W przypadku, gdy do-
znamy jakiegokolwiek uszczerbku
podczas uprawiania sportu (ama-

torskiego oraz ekstremalnego), ko-
nieczna jest odpowiednia ochrona.
Jezeli wykupione ubezpieczenie
podrézne nie zawiera ochrony od
uprawiania sportéw, ubezpieczy-
ciel nie ma podstawy do pokrycia
kosztéw z tym zdarzeniem zwigza-
nych, w tym kosztéw leczenia, ktdre
moga sigga¢ nawet kilkudziesigciu

tysiecy euro.

Choroby przewlekle

Kolejnym waznym punktem ubez-
pieczenia jest ochrona od kosztéw
leczenia powstatych w wyniku po-
gorszenia si¢ stanu zdrowia na skutek
przewleklej choroby ubezpieczo-
nego. Warto upewni¢ si¢, czy wsréd
os6b wybierajacych sie w podréz sa
osoby chore przewlekle. W przy-
padku, kiedy zachorowanie podczas
podrézy zwiazane bedzie z choroba
przewlekla, a chory nie bedzie posia-
dal odpowiedniego ubezpieczenia,

wszelkie koszty zwigzane ze zdarze-
niem beda obciazaty budzet ubezpie-

czonego oraz jego rodziny.

Z OC wigcej niz komfort

Istotnym elementem ochrony, ktéry
sprzyja udanym wakacjom jest zabez-
pieczenie na wypadek nieumyslnego
zniszczenia mienia, lub spowodo-
wania uszczerbku na zdrowiu osoby
trzeciej, w skrocie OC. Konsekwencje
finansowe takich zdarzen w krajach
europejskich siegaja nawet kilkuset
tysigey ztotych. Obejmuja zaréwno
koszty leczenia i rehabilitacji innej
osoby (OC osobowe), jak i uszko-
dzenia sprz¢tu, np. sportowego (OC
majatkowe). Ochrona od odpowie-
dzialnodci cywilnej obejmuje réw-
niez zdarzenia spowodowane przez
niepetnoletnie dzieci, lub zwierzgta
domowe bedace pod opicka ubez-
pieczonego. Kazdego roku przybywa
roszezen z tytutu odpowiedzialno-
§ci cywilnej. Wynika to ze wzrostu
$wiadomosci ubezpieczeniowej za-
réwno Polakéw jak i obywateli kra-
jow, w ktdrych spedzamy wakagje.
Wyobrazmy sobie sytuacje, kiedy
piywa;qc na desce surfingowej wply-
niemy na kogo$ nieszczesliwie wybl—
jajac mu z¢by. Sprawa nie skoficzy si¢
jedynie stowem ,,przepraszam”. Bar-
dzo prawdopodobne jest, ze bedzie
miata kontynuacje w sadzie i zgodnie
z wyrokiem bedziemy musieli zapta-
ci¢ odszkodowanie.

Autor jest travel development manager w AIG

Czy to juz standard?

Za oknami piekna pogoda, co jest zwiastunem
nadchodzacego sezonu urlopowego. Wraz

z przyjemnosciami, ktdre czekajg na nas w wakacyjne dni,
narazeni rowniez jesteSmy na wiele zagrozen.

dr Roman Fulneczek

Jak wskazuja statystyki nie sa to
bfahe problemy, a z roku na roku
coraz wigksze szkody. Spokdj i bez-
pieczedistwo podczas pobytu zor-
ganizowanego przez biuro podrézy
maja gwarantowa¢ nam oferowane
na rynku ubezpieczenia turystyczne.
Dzigki nim jeste$my w stanie wyeli-
minowa¢ skutki zagrozer badz ogra-
niczy¢ je w pewnym stopniu. Niestety
bardzo czgsto zdarza nam si¢ zapo-
mnie¢, ze podezas wypoczynku moga
spotka¢ nas nieoczekiwane zdarzenia.
Co wiccej, nie bierzemy pod uwage
tego, ze podczas wycieczki mozemy
spowodowaé u innych osob uszko-

dzenie ciala, rozstréj zdrowia czy tez
uszkodzenia bad? zniszczenia naleza-
cego do nich mienia.

Ubezpieczenie poza

biurem podrézy

Wydaje si¢, ze ustawa o ustugach tu-
rystycznych, keora obliguje wszystkie
osoby wyjezdzajace za granice za po-
srednictwem biura podrézy do po-
siadania ubezpieczenia od kosztéw
leczenia i nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw, stabilizuje rynek w tej
materii. Dlatego wszyscy korzysta-
jacy z ustug touroperatoréw posiadaja
takie ubezpieczenie i mozna méwié
0 pewnego rodzaju standardzie na na-
szym rodzimym rynku. Sprawa nie
jest juz tak do korica oczywista, gdy
zaczniemy analizowaé zakres ubezpie-
czenia sprzedawany nam wraz z zaku-
piong wycieczka. W sktad pakietow,
ktére otrzymujemy od biur podrézy
wchodza wylacznie podstawowe ry-
zyka, czyli koszty leczenia powstate

podczas pobytu zwigzane z nieszcze-
Sliwym wypadkiem lub naglym za-
chorowaniem, koszty transportu
chorego do kraju oraz koszty trans-
portu zwlok do Polski — na skutek
naglego zachorowania lub nieszcze-
Sliwego wypadku. Oprécz tego mo-
zemy otrzymaé $wiadczenie z tytutu
wystapienia zdarzenia losowego, ktére
bedzie skutkowaé szkoda osobowa
w ramach ubezpieczenia NN'W.

Cena ryzyka

Musimy jednak pamigtaé, ze wyste-
puja ryzyka dodatkowe, na wypadek
keérych mozemy si¢ ubezpieczy¢ za
optata dodatkowej skfadki. Zaliczy¢
mozemy do nich np. koszty lecze-
nia choréb przewleklych za granica
—gdyby ich objawy wystapily podczas
zagranicznego pobytu. Dodatkowe
rozszerzenia zwiazane sa z uprawia-
niem sportéw. W wariantach pod-
stawowych czgsto nawet dyscypliny
uprawiane amatorsko nie sa objete
odpowiedzialnoscia, nie méwiac juz
o sportach wysokiego ryzyka czy in-
nych dyscyplinach ekstremalnych.
Préino tez szukaé dodatkowych form
zabezpieczenia, np. ubezpieczenia ba-

gazu, kosztéw rezygnacji z udziatu
w imprezie, az wreszcie niezwykle
waznego ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej. Oprécz ryzyka,
keére wehodzi w sklad oferowanego
ubezpieczenia, nalezy zwrdci¢ uwage
na wysokos$¢ sum ubezpieczenia, aby
nie okazalo sie, ze bedzie ona niewy-
starczajaca do realizacji potrzebnych
nam $wiadczeni lekarskich.

Zakres ubezpieczenia
turystycznego — sprawdz

zanim wykuplsz

Z cata pewnoscia mozna powiedzied,
ze oferta touroperatoréw w zakresie
ubezpieczeri jest coraz bardziej bogata
i wszechstronna. Pamigtajmy jednak,
ze to zazwyczaj wariant podstawowy,
keéry nie chroni od wszystkiego, co
moze si¢ wydarzy¢. Otrzymujac ta-
kie ubezpieczenie i tak ptacimy za nie
w cenie naszej wycieczki. Warto zatem
poréwnal je z oferta zawierang indy-
widualnie z zakladem ubezpieczen
i oceni¢ jej zawarto$¢ oraz adekwat-
noé¢ ceny. Wszystkie te informacje
uzyskamy od agenta biura podrézy
badZz przedstawiciela firmy ubezpie-
czeniowej. Dodatkowo, umieszczone

Wydaje sie, ustawa

o ushugach turystycznych,
kt6ra obliguje wszystkie
osoby wyjezdzajace

7a granice za
posrednictwem biura
podrézy do posiadania
ubezpieczenia od kosztéw
leczenia i nastepstw
nieszczesliwych
wypadkéw, stabilizuje
rynek w tej materii.

sa one takze w Og6lnych Warunkach
Ubezpieczeri, w kedrych szczegdlng
uwagge nalezy zwroci¢ na wylaczenia
odpowiedzialnoci.

Autor jest profesorem Wydziatu Biznesu
i Stosunkdw Migdzynarodowych Akademii
Finanséw i Biznesu Vistula
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Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego
(EKUZ) a komercyjne ubezpieczenia podrozne

Karta EKUZ jest darmowa opcja ubezpieczenia za
granica, z ktorej skorzysta¢ moze kazdy, kto jest
zgtoszony do ubezpieczenia w NFZ.

Beata Kalitowska

Niestety w wielu przypadkach za-
kres oferowanej pomocy moze

by¢ zbyt waski w stosunku do na-
szych potrzeb. Podczas podrézy
nie mozna przewidzie¢, co si¢ wy-
darzy i dlatego warto postawi¢ na
kompleksowa ochrong, obejmu-
jaca nie tylko koszty leczenia oraz
nastgpstw nieszcze$liwych wypad-
kéw, lecz takie calodobowe assi-
stance, ubezpieczenie bagazu lub
ubezpieczenie opdznienia dostar-
czenia bagazu — i co najistotniej-
sze: koszty transportu medycznego
oraz repatriacji do kraju.

Ubezpieczenie na

spokojna podréz

Posiadacze karty EKUZ uzyskuja
prawo do $wiadczeri medycznych
w innych krajach doktadnie w takim
samym zakresie, w jakim obywatele
danego kraju. W praktyce oznacza
to, ze jesli w danym kraju obowiazuja
oplaty za wizyte, za transport karetka
— to muszg liczy¢ si¢ z poniesieniem
tych kosztéw. Na przyktad w razie
wypadku lub zachorowania na te-
renie Francji, korzystajac z EKUZ
przystuguje jedynie 65 proc. zwrotu
kosztéw transportu sanitarnego do
miejscowego szpitala. Warto pod-
kredli¢, 7e czesto zakres $wiadczo-

nych ustug medycznych ograniczony
jest wylacznie do placéwek publicz-
nych. O ile publiczne placéwki moga
by¢ tatwe do znalezienia w duzych
miastach, to w kurortach turystycz-
nych juz niekoniecznie. W przypad-
kach wymagajacych specjalistycznej
ochrony, jak np. uprawianie sportow
ckstremalnych — ubezpieczenia ko-
mercyjne oferuja mozliwos¢ rozsze-
rzenia zakresu ochrony np. o koszty
ratownictwa i poszukiwari, ubezpie-
czenie sprzgtu sportowego lub tez
OC. Bardzo waznym aspektem, dla
keérego warto posiada¢ ubezpieczenie
komercyjne jest zasi¢g terytorialny.
EKUZ dziata jedynie na terenie Unii

Europejskiej oraz Szwajcarii, Norwe-
gii i Islandii. Pakiety ubezpieczeniowe
dostepne na rynku zapewniaja nato-
miast bezpieczefistwo na catym $wie-
cie, nawet w najbardziej egzotycznych
miejscach. Ubezpieczenie podrézne
i sktadka z nim zwiazana to koszt,
kedry moze wydawaé si¢ w pierwszej
chwili zbedny, w poréwnaniu z dar-
mowg karta NFZ, lecz jest to niewat-
pliwie niewielka suma w stosunku do
wydatkéw, kidre przysztoby nam po-
nies¢, kiedy musieliby$my zaptaci¢ za
leczenie lub powrét do kraju ambu-
lansem medycznym.

Autorka jest dyrektorem Europdische
Reiseversicherung AG Oddzial w Polsce (ERV)

Gwarancja bezpiecznej

podrozy

56 proc. Polakéw planuje w tym roku wyjazd na wakacje
-wynika z badania CBOS. W jaki spos6b rozsadnie
przygotowac sie do wyjazdu na urlop, aby spedzi¢

go bezpiecznie? W jakich sytuacjach przyda nam sie
ubezpieczenie podrézne i co nam gwarantuje?

Joanna Nadzikiewicz

Zbliza si¢ letni sezon urlopowy. Jak
wynika z badania CBOS przeprowa-
dzonego w lutym 2016 r. w tym roku
az 56 proc. badanych (o 4 punkty
procentowe wigcej niz dwa lata temu)
zamierza wypoczywal poza miej-
scem stalego zamieszkania. Ponad
potowa oséb, ktéra planuje taki wy-
jazd zamierza wypoczywaé wylacznie
w kraju, co dziewigta osoba chciataby
spedzi¢ wakacje za granica, a blisko co
trzecia potaczytby wypoczynek kra-
jowy i zagraniczny.

Planujac wakacyjny wypoczynek
warto pamictaC o bezpieczeristwie
izabezpieczy¢ si¢ przed ewentualnymi
przykrymi sytuacjami ¢j. problemami
zdrowotnymi wypadkiem czy zagu-
bieniem badz kradzieza bagazu.

W takich sytuacjach niewatpli-
wie przydaje si¢ ubezpieczenie po-
drézne, ktére pokryje dodatkowe

koszty leczenia, a takze zapewni or-

ganizacje i pokrycie kosztéw trans-
portu powrotnego do kraju (réwniez
transportu medycznego). Ponadto
ubezpieczenie podrézne gwarantuje
nam pomoc w sytuacji uszkodzenia,
zgubienia lub opdznienia bagazu,
a takze zwrot kosztéw odwolanego
lub opéznionego lotu.

Wyniki VII Ogdlnopolskiego Ba-
dania Assistance pokazuja, ze rosnie
liczba 0sob, ktéra posiada assistance
podrézny. Najbardziej przydatne
$wiadezenia przystugujace w ramach
ubezpieczenia podréznego to zda-
niem respondentéw organizacja i po-
krycie kosztéw leczenia (85 proc.)
i transport medyczny (63 proc.).
Wsréd oséb, ktdre wyjezdzajg za gra-
nicg 60 proc. wykupuje ubezpiecze-
nie podrézne samodzielnie, a 7 proc.
0s6b otrzymuje je w ramach innych
produktéw.

Statystyki Europ Assistance Polska
za 2015 r. pokazuja, ze Polacy pod-

czas wakacji najczgéciej potrzebuja
pomocy w zakresie pokrycia kosz-
téw leczenia i organizacji pomocy
medycznej, co stanowito 68 proc.
wszystkich interwencji w ramach
assistance podrdznego.
Bezpieczny wypoczynek bez przy-
krych, nieprzewidzianych zdarzen
pozwoli nam cieszy¢ si¢ chwilami
relaksu. Warto zatem jeszcze przed
wyjazdem zabezpieczy¢ sig, wy-
kupujac specjalne ubezpieczenie
podrézne, ktére zapewni nam na-
tychmiastowa pomoc w naglych
wypadkach podczas podrézy.
Natomiast jezeli wybieramy si¢
w podréz samochodem, warto
rozwazy¢ kwesti¢ wykupienia do-
datkowego ubezpieczenia, ktdre
zagwarantuje nam pomoc w Sy-
tuagji kolizji lub awarii pojazdu.
Jezeli planujemy pojechaé samo-
chodem na zagraniczne wakacje,
warto sprawdzié, czy posiadany as-
sistance obejmuje zdarzenia, ktére
maja miejsce na terenie Europy.

Autorka jest dyrektorem handlowym Eur)oép
Assistance Polska
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Kupujemy samodzielnie

Polacy majg coraz wigksza $wiado-
mo§¢ na temat ubezpieczenn tury-
stycznych i coraz czesciej kupuja je na
wyjazdy organizowane samodzielnie.
Rynek jest dzi§ wart ok. 300 mln zt
i roénie co roku w tempie dwucyfro-
wym. Ubezpieczyciele zauwazyli tez,
ze przed wyjazdem na wakacje kupo-
wane s3 coraz drozsze polisy. Klienci
szukajg tez réznych mozliwosci roz-
szerzenia ubezpieczen. — Rynek ubez-
pieczeri turystycznych wycenia si¢ na
ok. 300 mln zk Ta liczba rosnie co
roku o kilkanascie procent — méwi
Magdalena Oszczak, ekspertka to-
warzystwa ubezpieczeniowego AXA.
— My réwniez obserwujemy znaczny
wzrost sprzedazy polis turystycznych.
Najwiccej ubezpieczeri sprzedawali-
$my w okresie czerwiec-sierpien i sty-
cze-luty. Ale w tym roku mamy
polowe wrzesnia, a my juz zaczy-
namy sprzedawaé polisy zimowe.
To oznacza, ze $wiadomo$¢ na temat
ubezpieczen turystycznych roénie.
Z badari Mondial Assistance wynika,
ze 67 proc. 0s6b z15 mln planujacych
tegoroczne wakacje deklarowato cheé
zakupu polisy turystycznej. Co roku
decyduje si¢ na to coraz wigcej podré-
zujacych. Wplyw na to moze mie¢
rosngca popularno$¢ wyjazdéw na
wiasng reke. — Obserwujemy zmiang
na rynku ubezpieczeri turystycznych
zwigzang z przekierowaniem ruchu
z biur podrézy na wyjazdy indy-
widualne — méwi ekspertka  AXA.
— Coraz wigcej Polakéw wyjezdza sa-
modzielnie, przez réinego rodzaju
portale rezerwuje sobie hotel, trans-
fer, samolot i tak samo kupuje ubez-
pieczenie. Obserwujemy bardzo duzy
wzrost sprzedazy polis indywidual-
nych przez internet, nie za posred-
nictwem biur podrézy. Jak podkresla
Oszczak, Polacy ubezpieczajg si¢ na
coraz wyzsze kwoty. Jeszcze kilka lat
temu dominowata sprzedaz polis na
10-20 tys. euro. — Ponad 67 proc. po-
lis w naszym portfelu to polisy na
wyzsze sumy ubezpieczenia, powy-
zej 30 tys. euro na koszty leczenia. 30
tys. t to w tej chwili minimum, a sa

nawet na 100 czy 150 tys. euro. Wy-
nika to gléwnie z tego, ze jest coraz
wicksza $wiadomo$¢ wysokich kosz-
téw leczenia, jakie sa w krajach po-
zaeuropejskich i w samej Europie
— méwi Magdalena Oszczak. Nawet
niegrozne zdarzenie na stoku zakori-
czone Ztamaniem reki czy nogi ozna-
cza wydatek na leczenie rzedu 3-4 tys.
euro. Dobrze dziatajace polisy musza
opiewac na przynajmniej 20-30 tys.
euro, zeby objely transport czy koszt
powazniejszych zabiegéw. Osoby,
keére podczas wyjazdéw chea upra-
wia¢ sporty ekstremalne, potrzebuja
jednak dodatkowego ubezpieczenia.
—Ogolnie na polskim rynku jest jeden
rodzaj ubezpieczenia, ktéry zawiera
pakiet ubezpieczen, tj. koszty lecze-
nia, nastgpstwa nieszczesliwych wy-
padkéw, bagaz podrézny i OC. Jest
tez wiele mozliwosci jego rozsze-
rzenia, np. o aktywnosci sportowe,
sporty wysokiego ryzyka, amatorskie
uprawianie sportu, aktywnosci team-
buildingowe czy survivalowe — méwi
Oszczak. Dla klientéw mozliwos¢
wyboru i rozszerzania polisy jest jed-
nak coraz istotniejsza, podobnie jak
pakiet ustug assistance, dlatego ubez-
pieczyciele rozbudowuja swoje oferty.
Indywidualni klienci poszukuja no-
wych rozwiazan, ochrony obejmu-
jacej nie tylko koszty leczenia czy
ubezpieczenie bagazu, lecz takze
uwzgledniajacej bezpieczeristwo fi-
nansowe. To przyszlo§¢ tego rynku
— przekonuje przedstawicielka AXA.
Stad popularnos¢ polis kupowa-
nych na wypadek rezygnacji z wy-
jazdu. — Segmentem stale rosnacym
sa ubezpieczenia od kosztéw rezygna-
cji, czy z biletu, czy z imprezy tury-
stycznej, czy z noclegu. To réwniez
wynika z tego, ze cz¢dciej sami orga-
nizujemy sobie wakacje. Jezeli kupu-
jemy bilet na pét roku wezesniej, to
chcieliby$my go ubezpieczy¢ w przy-
padku, kiedy zachorujemy, zachoruje
nam dziecko czy zdarzy si¢ co$ in-
nego, cos nieprzewidzianego — méwi
ekspertka AXA.
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