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Ubezpieczenie a zarzadzanie ryzykiem
kredytowym w MSP

Funkcjonowanie matych i srednich przedsiebiorstw wiagze
sie, niemal zawsze, z wystawianiem faktur z odroczonym
terminem pfatnosci. Oznacza to nie tylko udzielenie kredytu
kupieckiego (towarowego) przez te przedsiebiorstwa, ale
réwniez przejecie na siebie ryzyka kredytowego, ktére
towarzyszy kredytowi kupieckiemu.

dr Tomasz Rolczynskl

Realizacja tego ryzyka moze istot-
nie wplyna¢ na sytuacj¢ finansowa
przedsi¢biorstwa, powodujac osta-
bienie standingu finansowego, za-
chwianie ptynnosci, a w skrajnych
sytuacjach doprowadzi¢ do utraty
plynnosci finansowej. Zalezne jest
to od wartoéci naleznosci, liczby
faktur wystawionych kontrahen-
towi, ktdry nie dokona stosownych
platnosci w okreslonym terminie
lub od liczby nieterminowych kon-
trahentéw, ktorym przedsiebiorstwo

wystawito faktury z odroczonym
terminem platnosci.

Ubezpieczenie naleznosci

Jedna z metod, ktéra moze uchro-
ni¢ przedsicbiorstwo przed re-
alizacja ryzyka kredytowego
w transakcjach z kontrahentami
(odbiorcami produktéw lub ustug
$wiadczonych przez przedsigbior-
stwo) jest ubezpieczenie nalezno-
§ci. Dzigki takiemu ubezpieczeniu
nastgpuje transfer ryzyka kredyto-
wego na zaklad ubezpieczen (wy-
specjalizowany podmiot, ktéry
moze redystrybuowac to ryzyko po-
przez reasekuracje lub sekurytyzacje
ubezpieczeniowa). Ponadto, zaktad
ubezpieczeri dokonuje oceny ryzyka
kredytowego kontrahenta i ustala
stosowne limity odpowiedzialno-
$ci. W przypadku nieuregulowa-

nia platnosci przez kontrahenta
z tytulu udzielonego mu kredytu
kupieckiego, zaklad ubezpieczen
wyplaca stosowne odszkodowanie.
Podmioty oferujace ubezpieczenia
naleznosci z reguly posiadaja sto-
sowna wiedze na temat dziatalnoéci
przedsigbiorstw w réznych bran-
zach, niejednokrotnie dokonuja
analiz upadlosci przedsigbiorstw
w podziale m.in. na branze czy
wojewodztwa. Pozwala to na rze-
telng oceng i kontrole ryzyka kre-
dytowego. Ponadto, informacje
posiadane przez zaklady ubezpie-
czen s3 czesto udostepniane ubez-
pieczonym  przedsigbiorstwom,
co stanowi istotne wsparcie w ich
dziatalnosci. Ubezpieczenie nalez-
noci przedsicbiorstw pozwala nie
tylko na ochrong przed realizacja
ryzyka niewyplacalnosci (jak row-
niez upadlosci) kontrahenta, ale
takze poprawia bezpieczeristwo
mafego i $redniego przedsicbior-
stwa w relacjach handlowych, jak
réwniez istotnie wplywa na wia-
rygodno$¢ przedsigbiorstwa, ktdre
udziela kredytu kupieckiego, co jest

szezegblnie wazne przy checi finan-
sowania dziafalnosci kapitatem ob-
cym (pochodzacym np. z banku lub
firmy leasingowe;).

Kredyt kupiecki

Czgsto wykorzystywana forma jest
umowa ubezpieczenia zawierana
z kredytodawca, czyli przedsigbior-
stwem, ktdre udziela kredytu kupiec-
kiego swoim kontrahentom. W takiej
umowie ubezpieczenia nie wystgpuje
kredytobiorca (kontrahent), cho¢ to
on jest zrédfem ryzyka kredytowego
i poprzez brak obstugi dtugu realizuje
si¢ ryzyko, ktére podlega ubezpiecze-
niu. Taka umowa ubezpieczenia na-
leznosci moze obejmowaé: jedna
transakcje kredytowa, gdzie przed-
miotem ubezpieczenia s3 zobowia-
zania finansowe jednego dhuznika,
dotyczace jednej transakeji; wiele
transakgji kredytowych zawieranych
z jednym kontrahentem; pojedyn-
cze transakcje zawierane z wieloma
podmiotami lub transakcje cykliczne
z wieloma kredytodawcami. Forma
zawieranej umowy ubezpieczenia za-
lezna jest od wielu czynnikéw, m.in.

od wielkosci i historii handlowej
przedsicbiorstwa, ktére wnioskuje
o ubezpieczenie, czy branzy, w kt6-
rej prowadzi dziatalno$¢. Zaréwno te
czynniki, jak i poziom ryzyka, zwia-
zanego z udzieleniem kredytu ku-
pieckiego oraz forma zawieranej
umowy ubezpieczenia, wplywaja
na wysoko$¢ sktadki ubezpieczenio-
wej, ktéra jest ceng za przeniesie-
nie ryzyka kredytowego na zaklad
ubezpieczeri. Ponadto, skladka ubez-
pieczeniowa ustalana jest z reguly in-
dywidualnie z kazdym wnioskujacym
o ubezpieczenie naleznosci przedsie-
biorstwem. Na rynku polskim funk-
cjonujg zaklady ubezpieczeni, ktére
specjalizuja si¢ w ubezpieczeniach na-
leznosci i ktdre wspieraja mate i $red-
nie przedsi¢biorstwa w zarzadzaniu
ich naleznosciami. Wsparcie to jest
istotne dla prawidlowego funkcjo-
nowania przedsicbiorstwa, niejedno-
krotnie przyczynia si¢ do unikniecia
utraty ptynnosci lub nawet upadtosci
przedsigbiorstwa udzielajacego kre-
dytu kupieckiego.

Autor jest ckspertem Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawin, Instytut Finanséw i Rachunkowosci
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Mala firma dobrze ubezpieczona

Dla matego przedsiebiorstwa nawet nieduza szkoda
moze stanowi¢ powazne niebezpieczenstwo zagrazajace
jego istnieniu. Z tego powodu wybdr ubezpieczenia
zapewniajacego dobra ochrone jest sprawa priorytetowa.
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Kamil Kutycki

Nie ma znaczenia, czy chodzi o nie-
wielka agencje reklamowa, zaktad
krawiecki, czy ustugi naprawy kom-
puteréw. Prowadzac firme¢ mozna
ponies¢ szkode albo wyrzadzi¢ ja
klientowi. Wraz z rozwojem dziatal-
nosci whasciciele matych i $rednich
przedsigbiorstw dostrzegaja koniecz-
noé¢ posiadania dodatkowego zabez-
pieczenia finansowego. Naturalnym

uzupelnieniem ofert bankowych, jak
prowadzenie firmowego konta, czy
udzielanie kredytéw, sq ubezpiecze-
nia, ktére w trudnych momentach
uchronig przedsi¢biorce badz jego
rodzing przed zaleglymi zobowiaza-
niami finansowymi. Ubezpieczyciele
wspdlnie z bankami oferujq takie roz-
wiazania finansowe.

Ubezpieczenie majatku

to podstawa

W réinych branzach potrzebna jest
ochrona od réznych ryzyk, ale kazda
mata firma posiada majatek trwaly.
Powinna wigc zaopatrzy¢ si¢ w ubez-
pieczenie mienia od zdarzen losowych
i kradziezy oraz wandalizmu. Najcze-
§ciej szkody s spowodowane poza-

rem i powodzia, powszechne sg takze
zalania, np. na skutek cieknacego
kranu czy topniejacego $niegu. W ta-
kich sytuacjach zniszczeniu moze
ulec caly majatek firmy, a jakby tego
bylo mato, dochodza jeszcze wysokie
koszty uprzatni¢cia pozostatosci po
szkodzie czy osuszania budynku po
powodzi. Oprécz bazowego ubezpie-
czenia mienia, w zaleznosci od po-
trzeb, mozna wykupi¢ dodatkows
ochrong, jak np. ubezpieczenie szyb
od sttuczenia, maszyn od awarii czy
sprzetu elektronicznego. Ubezpiecze-
nie powinno takze obja¢ zaréwno bu-
dynki, maszyny, urzadzenia czy inne
rzeczy wykorzystywane do prowadze-
nia dziatalnodci, jak i srodki obrotowe
albo przedmioty nalezace do innych

0s6b — pracownikéw albo klientéw.

Szkody klienta
Przedsiebiorca musi takze wziaé
pod uwagg to, ze mata firma moze

wyrzadzi¢ szkody innym oso-
bom, np. przypadkowo niszczac
powierzong rzecz. Prakeycznie
w kazdej dziatalnosci gospodar-
czej istnieje ryzyko wyrzadzenia
szkody. Przewaznie s3 one niewiel-
kie, np. przypadkowe uszkodzenie
sprzgtu przyjetego do naprawy, ale
koszty jego regeneracji moga by¢
na tyle wysokie, ze dla przedsi¢-
biorcy bedzie oznaczaé to stratg.
Suma gwarancyjna powinna wéw-
czas wystarczy¢ na pokrycie mak-
symalnych szkéd, ktérych obawia
si¢ whasciciel firmy.

Mikrofirma, maxi ochrona

Przed zakupem polisy trzeba odpo-
wiedzie¢ sobie na kilka pytari: na ja-
kie zdarzenia losowe narazone jest
mienie firmy z uwagi na lokaliza-
cj¢ oraz rodzaj prowadzonej dzia-
talnoéci? Chodszi przy tym zaréwno
o szkody spowodowane przez przy-

czyny zewngtrzne, takie jak powddz,
jak i wewnetrzne, np. ryzyko eksplo-
zji w zwiazku z prowadzonymi ba-
daniami. Komu mozna wyrzadzi¢
szkody? Jak wysokie moga by¢ te
szkody? Jakich zdarzen losowych
mozna uniknaé, wprowadzajac od-
powiednie rozwigzania, a na jakie
nie ma si¢ wplywu? Czy i jak be-
dzie prosperowa¢ mata firma, gdy
dojdzie do szkody spowodowa-
nej tymi zagrozeniami? Dobra po-
lisa oczywiscie nie sprawi, ze nie
dojdzie do powodzi, ani ze zlo-
dzieje nie spladruja firmy. Jednak
jedli juz dojdzie do nieszczesliwego
zdarzenia, ubezpieczenie pozwoli
odtworzy¢ majatek albo uniknaé
odszkodowari wyptacanych in-
nym osobom tak, aby byto mozliwe
kontynuowanie dziafalnosci.

Autor jest wicedyrektorem departamentu
ubezpieczert 0£/ronnyc/7 w TU Europa SA. i TU
na Zycie Europa S.A.

Ochrona pracownika w MSP

Wedtug szacunkéw Komisji Europejskiej, na koniec

2013 r. w Polsce dziatato 1,54 mIn matych i Srednich firm
zatrudniajacych maksymalnie 9 oséb. Cechuija sie one
elastycznoscia, dzieki czemu z fatwoscia dostosowuja sie
do sytuacji rynkowej oraz odpowiednio moga reagowac
na potrzeby rynku. Takie samo powinno byc ubezpieczenie
grupowe dla pracownikéw, ktdrzy stanowia potencjat

matych i srednich firm.

Michat Jakubowski

Poszczegdlne firmy dziataja w réz-
nych branzach, przez co potrzebuja
ochrony swoich pracownikéw od in-
nego rodzaju zagrozeri. Na przyktad
dla 0séb wykonujacych prace biu-
rowa w lokalnej drukarni, istotna
jest mozliwo$¢ objecia ubezpiecze-
niem rodziny — dzieci, mafzonka czy
partnera. Z kolei dla oséb wykonu-
jacych pracg fizyczna w miejscowej
firmie budowlanej, zwlaszcza jesli
wiagze si¢ ona z potencjalnymi zagro-
zeniami zdrowia lub zycia, wazniejsze
jest ubezpieczenie obejmujace wszel-
kiego rodzaju nieszczesliwe wypadki.

Korzysci dla firmy

Polisy grupowe na zycie umozli-
wiaja wliczenie sktadek za ubez-
pieczenie w koszty uzyskania
przychodu (w przypadku, w kté-
rym pracodawca finansuje sktadke
ze swoich $rodkéw). Zgodnie
z przepisami ustaw podatkowych
wydatki poniesione z tytutu ubez-
pieczenia pracownikéw moga by¢
rozliczone jako koszty uzyskania
przychodu wylacznie w odniesieniu
do uméw na zycie, chorobowych
i wypadkowych*. Ponadto, upraw-

nionym do otrzymania $wiadcze-
nia nie moze by¢ pracodawca, a po
drugie — umowa ubezpieczenia
przez 5 lat (liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym ja za-
warto lub odnowiono), musi wy-
klucza¢ wyptatg kwoty stanowiacej
warto$¢ odstapienia od umowy,

badz z tytutu dozycia wieku ozna-
czonego w umowie oraz mozliwos¢
zaciagania zobowigzan pod zastaw
praw wynikajacych z umowy. Na-
lezy jednak pamigtaé, ze sktadka
oplacana przez pracodawcg jest dla
pracownika przychodem i podlega
opodatkowaniu zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami. Oprocz wli-
czenia polisy w koszty uzyskania
przychodu, firmy moga korzysta¢
réwniez z innych korzysci ubezpie-
czeni grupowych. Zgodnie z art. 93
§7 kodeksu pracy, jesli pracodawca
optaca sktadke na ubezpieczenie
na zycie pracownika i uposazo-
nymi sa cztonkowie rodziny pra-

cownika, ktérym zgodnie z KP to
$wiadczenie przystuguje to praco-
dawca moze zosta¢ zwolniony z ko-
niecznoéci wyplaty tzw. odprawy
posmiertnej. Jest to $wiadczenie
finansowe, ktére pracodawca wy-
ptaca cztonkom rodziny pracow-
nika, gdy jego $mier¢ nastapifa na
przyklad w czasie trwania stosunku
pracy. Jesli wysoko$¢ odszkodo-
wania jest mniejsza od odprawy
posmiertnej to pracodawca ma
obowiazek wyptlaci¢ rodzinie jedy-
nie réznice miedzy tymi $wiadcze-
niami. Wprowadzajac taka polisg
do przedsi¢biorstwa odpowiada si¢
na potrzeby i oczekiwania pracow-
nikéw. Ponadto, poprzez taki doda-
tek do pensji, obejmujacy réwniez
ich rodzing, silniej zwiazuje si¢
dane osoby z firma. Co wiccej za-
pewnia si¢ im atrakcyjne ubezpie-
czenie, ktére jest znacznie tansze
od ofert indywidualnych. Warto
rowniez podkreslié, ze na rynku
ubezpieczen dostgpne s3 juz polisy
grupowe, z ktérych moga skorzy-
sta¢ nawet dwuosobowe firmy.

Benefity dla pracownika

Ubezpieczenie grupowe na zycie za-
pewnia wsparcie finansowe dla pra-
cownika i jego rodziny w réznych
trudnych sytuacjach zyciowych, ta-
kich jak wypadek, cigzka choroba,
pobyt w szpitalu lub operacja. Stad
wazne jest, aby zwroci¢ uwagg ja-
kie choroby oraz operacje wchodza
w zakres ubezpieczenia. Ponadto
znaczenie ma tez czy ubezpieczy-
ciel wyplaci $wiadczenie za pobyt
w szpitalu poza Unig Europejska
oraz czy jego wysokos¢ nie zmniej-
szy si¢ w trakcie pobytu np. po 14
dniach. Pracodawca powinien takze
przyjrze¢ si¢ ubezpieczycielom czy
istnieje u nich mozliwos¢ zgloszenia
wniosku o uzyskanie $wiadczenia

wraz z wymaganymi dokumen-
tami przez Internet. Ponadto na-
lezy zwréci¢ uwagg ile wynosi czas
wyplaty $wiadczerd (od momentu
zgloszenia wniosku do otrzymania
srodkéw na konto). Mikroprzed-
siebiorcy powinni takze sprawdzié,
czy ubezpieczyciel gwarantuje in-
dywidualny serwis, oferujacy po-
rade¢ i pomoc w danym momencie.
Opieka konsultanta dedykowa-
nego do obstugi firm bywa czgsto
przydatna szczegélnie przy wypla-
cie $wiadczer. Przyktadowo, gdy
ubezpieczonemu rodzi si¢ dziecko,
to nie ma on czasu na szukanie in-
formacji jakie dokumenty musi
dostarczy¢, aby otrzymaé wyplate
z tytulu narodzin dziecka. Tutaj
pomocny moze by¢ opickun, ktéry
wszystko wyjasni i pokieruje. War-
toscig dodatnig dla pracownikéw
moze by¢ ubezpieczenie z opcja
inwestowania na przyszla emery-
turg. Jest to szczegdlnie korzystne,
zwlaszcza w obliczu zmian eme-
rytalnych, ktére niedawno mialy
miejsce w Polsce. Jest bezsprzeczne,
iz dobrze dobrane ubezpieczenie
chroni pracownika nie tylko po
postawieniu diagnozy czy wystapie-
niu wypadku, lecz takze zapewnia
srodki w trakcie leczenia i rekon-
walescengji. Polisa zabezpiecza pra-
cownika i jego najblizszych réwniez
w tych najtrudniejszych przypad-
kach, kiedy odzyskanie zdrowia nie

jest mozliwe.

Autor jest dyrektorem ds. klientéw korporacyjnych
w Nationale-Nederlanden

*Dotyczqcych ryzyka grup 1, 3 i 5 dziatu

1 oraz grup 1i 2 dziatu I wymienio-

nych w zalgeznikn do ustawy z dnia 22
maja 2003 1. o dziatalnosci ubegpiecze-
niowej. (Dz.U. z 2010 r. nr 11, poz. 66,
Nr 81, poz. 530, Nr 126, poz. 853 i Nr 127,
poz. 858).
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Coraz wiecej ofert dla MSP

Analiza oferty ubezpieczenn majatkowych dedykowanych
dla matych i srednich przedsigbiorstw (z wytaczeniem
ubezpieczen komunikac ?/Jnych) wskazuje, ze zaktady

ubezpieczen definiujg w

asne kryteria i ilosciowe progi

wydzielenia grupy matych i Srednich przedsigbiorstw.

prof nadzw. UEP
Jacek Lisowski

dr Marcm Wo]tkowmk

Zaktady ubezpieczen, w przeciwieri-
stwie do instytucji publicznych (np.
GUS, PARP), przede wszystkim
marginalizuja kryterium zatrudnie-
nia. Kluczowymi kryteriami sa: war-
to$¢ majatku/suma ubezpieczenia
oraz warto$¢ rocznego obrotu. Nie-
kiedy dodatkowym stosowanym kry-
terium stricte ubezpieczeniowym jest
wysoko$¢ sumy gwarancyjnej w ubez-
pieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
w zwiazku z prowadzong dziatalno-
Scia i posiadanym mieniem. W przy-
padku niezakwalifikowania si¢ do
grupy MSP wedtug klasyfikacji da-
nego zakladu ubezpieczeni, przed-
sighiorca jest kwalifikowany jako
podmiot korporacyjny i najczescie]
podlega indywidualnej taryfikacji
sktadki oraz odr¢bnym ogélnym wa-
runkom ubezpieczenia.

Ubezpieczyé MSP

Ofert¢ ubezpieczeri majatkowych
dedykowana dla sektora MSP ma
obecnie prawie kazdy ubezpieczy-
ciel non-life w Polsce, a zdarza sie, 7e
dla niektérych branz (np. hotele, ap-
teki) proponowane s3 dodatkowe wa-
runki szczegdlne. Swiadezy to o tym,

ze ubezpieczyciele dostrzegaja poten-
cjat tego sektora, a jednoczesnie klient
MSP jest pozadany. Dzi¢ki takiej po-
lityce ubezpieczycieli warto przed za-
warciem umowy negocjowac sktadke,
gdyz znizki underwritingowe moga
sigga¢ nawet 70 proc. skfadki bazo-
wej. Ceny ubezpieczeri majatkowych
w sektorze MSP dla branz o niskim
i przecigtnym ryzyku nie sa wysokie.
W przypadku podstawowego ubez-
pieczenia od ognia i innych zdarzen
losowych stawka najczgsciej nie prze-
kracza 1 promila sumy ubezpieczenia.
Takie ubezpieczenie powinno zostaé
uzupetnione o ubezpieczenie od kra-
dziezy z wlamaniem i rabunku oraz
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cy-
wilnej. To powinien by¢ mi-
nimalny zakres

produktowy dla kazdego przedsie-
biorcy. Najkorzystniejszym sposobem
zakupu kilku rodzajéw ubezpieczer
jest wybér oferty pakietowej w ra-
mach jednej polisy. Aktualnie na
rynku ubezpieczeniowym przewaza
taki whasnie sposéb sprzedazy ubez-
pieczeri dla MSP. Poza powyzej wy-
mienionymi rodzajami ubezpieczent
w sklad takich pakietéw moga wcho-
dzi¢ np. ubezpieczenia: szyb i in-
nych przedmiotéw od stuczenia,
sprzetu elektronicznego ubezpiecza-
nego od wszystkich ryzyk, maszyn
i urzadzen od awarii i uszkodzen,
mienia w transporcie, ochrony praw-
nej czy assistance. Powstaje pytanie,
jak dokona¢ wyboru najkorzystniej-
szego ubezpieczenia sposréd szerokiej
oferty rynkowej? Sprawa z pozoru
wydaje si¢ prosta, poniewaz zakresy
kazdego ubezpieczenia kierowanego
do MSP przez rézne zaklady ubez-
pieczeri w duzej mierze pokrywaja

sie. Jezeli jed-

J.

nak chcemy by¢ w petni $wiadomi
jakosci wybieranego ubezpiecze-
nia, nalezy zaglebic si¢ w tres¢ ogdl-
nych warunkéw ubezpieczenia. Nie
jest to materia prosta, o czym $wiad-
czy fake, ze ustawodawca w art. 15
ust. 5 ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej i reasekuracyjnej takze
na rzecz przedsi¢biorcow przypi-
sat przywilej korzystnej interpreta-
¢ji niejednoznacznych postanowieri
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.
Zatem moze zdarzy¢ sig, ze tres¢ ogdl-
nych warunkéw ubezpieczenia be-
dzie dla przecigtnego przedsigbiorcy
niezrozumiata.

Warunki odpowiedniej oferty

Z praktycznego punktu widzenia
kazdy maly i $redni przedsigbiorca
powinien uwzgledni¢ nastepujace
podstawowe elementy wplywajace
na jako$¢ ubezpieczenia:

* czy zakres ubezpieczenia od ognia
i innych zdarzen losowych skonstru-
owano na bazie ryzyk nazwanych (od
konkretnych zdarzert wymienionych
w warunkach ubezpieczenia) czy
od wszystkich ryzyk? Ogélnie
mozna stwierdzié, ze drugi
sposéb definiowania za-
kresu ubezpieczenia
jest korzystniejszy.
. W obydwu ro-
. dzajach polis
. dodatkowo
wylaczone
sq pewne
zda-

rze-

nia i okolicznosci, ktdre zostaly
wymienione w ogélnych warunkach
ubezpieczenia, przy czym w polisie od
wszystkich ryzyk jest wigcej wylaczent
z racji znacznie szerszej formuly okre-
Slenia zakresu ubezpieczenia;

* prawidtowe ustalenie sumy ubezpie-
czenia, czyli wartosci ubezpieczanego
mienia. W ubezpieczeniach od ognia
i innych zdarzeri losowych powszech-
nie stosowana jest zasada proporcjo-
nalnej redukeji odszkodowania przy
szkodach cz¢sciowych, tzn. odszko-
dowanie zostanie wyptacone w takim
stosunku do wysokosci szkody, w ja-
kim pozostaje zadeklarowana suma
ubezpieczenia do faktycznej wartosci
ubezpieczanego mienia;

* w ubezpieczeniu od kradziezy
z wlamaniem wymoég posiadania
podstawowych zabezpieczen prze-
ciwkradziezowych  okreslonych
w ogolnych warunkach ubezpiecze-
nia. Chodzi tu zwlaszcza o wymdg
posiadania odpowiednich zamkéw
w drzwiach oraz wlasciwego zabezpie-
czenia szyb. W przypadku kradziezy
przy braku spetnienia wymogéw do-
tyczacych zabezpieczeti, odszkodowa-
nie nie zostanie wyptacone;

* wihasciwe okreslenie rodzaju pro-
wadzonej dziatalnosci w polisie od-
powiedzialnosci cywilnej. Objeta
ubezpieczeniem jest bowiem tylko
taka dziatalno$é, kedra zostata okre-
Slona w polisie. W przypadku pro-
ducentéw kluczowe jest objecie
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody wyrzadzone przez
produkt wprowadzony do obrotu,
przy czym dobér odpowiednich klau-
zul jest zalezny od rodzaju wytwarza-
nego produktu;

* spos6b ustalenia rozmiaru szkody
i wysokosci odszkodowania wraz
z technicznymi ograniczeniami od-
powiedzialnosci (limity i podlimity
odpowiedzialnosci, franszyzy reduk-
cyjne i integralne, udzialy wlasne).

Jacek Lisowski jest kierownikiem katedry
ubezpieczen Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu

Marcin Wajtkowiak jest ekspertem katedry
ubezpieczen Uniwersytetu Fkonomicznego
w P i, brokerem ub

2pieczeniowym

Bezpieczenstwo w podrozy stuzbowej

Swiadomy pracodawca

wie, ze jego obowigzkiem
jest zapewnienie
bezpieczenstwa
pracownikom odbywajacym
zagraniczna podroz
stuzbowa.

Beata Kalitowska

Gdy podczas delegacji pracownik
ulegnie wypadkowi lub zachoruje,
to wlasnie pracodawca zobowia-
zany jest do pokrycia wszelkich
wydatkéw z tym zwiazanych.

Jest to uregulowane w przepi-
sach polskiego prawa, w rozporza-
dzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej. W zwiazku z tym
coraz wigksza popularnoscia cie-
sz3 si¢ ubezpieczenia zagranicz-
nych delegagji. Najistotniejsze
jest ubezpieczenie kosztéw lecze-
nia i transportu, gdyz stanowia
najwickszy wydatek i wymagaja
udziatu centrum alarmowego

w organizacji leczenia za granica

i komunikagji z pracodawca i ro-
dzina w kraju. Opieka medyczna
jest zazwyczaj kosztowna i warto
zadbad o odpowiednio wysoka
sume ubezpieczenia.

Warto ubezpieczy¢
Wybierajac odpowiednia po-
lis¢, najrozsadniej jest kierowaé
si¢ jedna prosta zasadg — im da-
lej od Polski tym lepiej ubez-
pieczy¢ si¢ na wyzsza sume.
Najwyzsze koszty leczenia maja
m.in. USA, Kanada oraz Japo-
nia. Znaczaco rosng tez koszty
w niektérych krajach azjatyc-
kich, gdzie podstawowa opicka

medyczna jest na bardzo niskim
poziomie, a powstajace tam luk-
susowe kliniki wysoko wyceniaja
swoje ustugi. Duza odleglos¢ ma
réwniez wplyw na ewentualne
koszty transportu medycznego,
ktére w przypadku specjalistycz-
nego ambulansu lotniczego moga
wynie$¢ nawet 80 tys. dolaréw.
Znacznie nizszych kosztéw mo-
zemy spodziewa¢ si¢ w krajach
oéciennych takich jak Czechy,
Stowacja czy Niemcy. Na wy-
jazdy na terenie Unii Europej-
skiej rozsadnie jest ubezpieczaé
sie na minimum 20 tys. euro,

a w przypadku dalszych wypraw

na co najmniej 60-80 tysiecy
euro. Trzeba jednak pamie-

taé, ze w Ameryce P(’){nocnej na-
wet koszty podstawowych badan
moga wynies¢ kilkanascie tysigcy
dolaréw, a powazne schorze-

nia wymagajace interwencji chi-
rurgicznej nawet kilkaset tysigcy.
Inne czynniki, ktdre trzeba bra¢
pod uwagg to stan zdrowia osoby
wyjezdzajacej (jesli choruje prze-
wlekle to powinna mieé rozsze-
rzony wariant ubezpieczenia oraz
wyzsza sume) oraz rodzaj wyko-
nywanej pracy.
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